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Dedico esse trabalho as/os assistentes sociais que, em um
ambiente tdo hostil como as prisdes, onde a punitividade
é regra, sdo agentes fundamentais na efetivacdo dos
direitos e da dignidade daqueles encarcerados.



AGRADECIMENTOS

E com gratiddo profunda e coracdo repleto de reconhecimento que expresso meus
agradecimentos a todos que, de uma forma ou de outra, colaboraram imensamente para a
realizacdo desta pesquisa. Minha gratiddo a Deus por guiar meus passos e iluminar meu
caminho durante esta jornada.

A minha querida avd, pelo apoio e incentivo; ao me acolher, permitiu que eu pudesse
crescer e melhorar como pessoa. A alegria compartilhada no momento de minha aprovagéo no
curso de Servico Social, assim como sua companhia na hora da matricula, permanece gravada
em minha memoria. Nunca esquecerei nosso passeio pela UFAM no énibus 352, desbravando
caminhos até o IFCHS, uma ocasido que significou muito mais do que aprender um novo
caminho. A lembranga do arroz com jab4, preparado com o carinho inigualavel que s a senhora
possui, foi um consolo constante nos dias mais dificeis. Obrigada, vo Alaide, por acreditar em
mim, por um amor que transcendeu todas as barreiras e me trouxe até aqui, por um afeto que
me ensinou o verdadeiro significado do amor incondicional.

Aos meus amados pais, minha gratidao por todas as renuncias que fizeram, para que eu
pudesse desfrutar de uma educacdo de qualidade e alcancar meus sonhos. Sem vosso sacrificio
e amor, ndo estaria onde estou hoje.

A minha estimada orientadora, professora doutora Roberta Ferreira Coelho de Andrade,
por ndo me deixar desistir e principalmente por demonstrar que a passagem pelo mestrado néo
precisa ser tdo solitaria. Por ter me ensinado a olhar mais atentamente para o horizonte, pois
ainda existem muitas coisas para descobrir; a olhar para mim mesma com mais carinho e
lembrar-me que preciso cuidar mais de mim. Pelos cafés, conversas e risadas (choro algumas
vezes). E por reacender a chama de paixdo que eu tinha pela histdria, as descobertas em meio
aos papéis com mofo no ultimo ano me encheram de alegria e entusiasmo. Obrigada, muito
obrigada por tanto!

Ao meu grupinho do amor: Evelyn, Escarlete, Shirley, a leveza da nossa amizade me
ajudou nessa caminhada. As minhas companheiras de orientacdo: Silvana, pela sua gentileza,
pelas caronas, por demonstrar com sua compaixdo que a vida pode ser mais leve; Suellen, a
Unica perreché que eu abracgo durante o Festival de Parintins, obrigada pela sua amizade e apoio,
sua alegria encheu meu coracdo de felicidade. A Maria José, pelos momentos que
compartilhamos desde a graduacdo, sua amizade é muito importante para mim. A Quezia,
Amanda e Isaac, por todo apoio, vocés tém um lugar especial no meu coragdo. Cada encontro

com vocés, seja online ou presencial, agueceu meu coragdo. Seu apoio inabalavel foi um



verdadeiro alicerce durante este processo. Amo cada uma de vocés e sou imensamente grata
por tudo e por tanto.

A Marjory, pelo carinho e atencéo, pelos lanches que preparou enquanto eu escrevia e
principalmente por estar comigo em tantos momentos, minha jornada seria incompleta sem
vocé ao meu lado. Agradeco também por me acolher como parte de sua familia. Agradeco de
coragdo aos seus pais, Davi e Angélica, pelo apoio generoso e pelo sustento em inUmeros
momentos.

A dona Lourdes, que langou muita luz sobre os passos que dei nesta dissertacio, pelos
chas e conversas tarde da noite, mas, principalmente por estar sempre a disposicdo para
esclarecer minhas duvidas e por ter sido uma ponte para a efetivacdo desta dissertacdo!

A Secretaria de Estado de Administracio Penitenciaria pelo suporte para realizacio
desta dissertagdo; as assistentes sociais que generosamente contribuiram com seus
conhecimentos e experiéncias para enriquecer esta pesquisa, meu mais sincero agradecimento.

Ao Grupo de Estudos de Servico Social, Trabalho e Direitos na Amazodnia
(ESTRADAS), que me proporcionou um olhar mais profundo e consciente sobre o processo
investigativo. Agradeco por tornar mais leve a jornada académica, proporcionando momentos
de descontracdo que aliviaram a pressdo e a ansiedade causados pela pos-graduacéo.

As Professoras Dra. Rosilene Marques Sobrinho de Franca e Dra. Carolina Cassia
Batista Santos, pelas importantes contribuicdes para a construcéo deste trabalho na banca de
qualificacdo e na defesa. As senhoras foram fundamentais nessa construcdo! Muitissimo
obrigada, professoras!

Ao Programa de Pos-Graduacgdo em Servico Social e Sustentabilidade na Amazonia, por
proporcionar um ambiente propicio ao desenvolvimento académico e pela oportunidade de
explorar questdes tdo relevantes para nossa regiao.

Ao Programa de Cooperacdo Académica na Amazonia, agradeco a valiosa oportunidade
de mobilidade, que enriqueceu minha experiéncia académica e ampliou minha perspectiva
sobre os desafios e oportunidades na regidao amazoénica.

A Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES), pelo
suporte durante o periodo de mobilidade na PUC/RS do projeto PROCAD Amazonia.

Ao Programa de P6s-Graduacdo em Servico Social da Pontificia Universidade Catolica
do Rio Grande do Sul, assim como aos amigos que fiz em Porto Alegre, agradeco pela recepgéo
calorosa e pelo acolhimento durante minha estadia. Em especial, agrade¢o a Fernanda Isadora,
Fran, Ariel, Ana Carolina, Milena, Andrea e Rodrigo, pela amizade e apoio em momentos

cruciais. Professora Beatriz Gershenson, agradeco por ter articulado a visita a penitenciaria



Madre Peletier e pelas valiosas trocas de conhecimento. Ediane e Jandira, amigas queridas da
UFPA, que foram meu alento devido a saudade de casa.

Ao Instituto Durango Duarte, na pessoa da Marllcia Bentes, expresso minha gratiddo
pela parceria e amizade, pela incansavel colaboragdo nas investigaces nos diérios oficiais e
indo muito além, auxiliando-me na pesquisa pela Hemeroteca da Biblioteca Nacional.

Ao Arquivo Publico do Estado do Amazonas pelo auxilio e disponibilizacdo de
documentos para esta dissertacao.

A Fundac&o de Amparo & Pesquisa no Estado do Amazonas (FAPEAM), pela concessao

da bolsa de mestrado e apoio financeiro para a realizacdo desta pesquisa.



“Os homens fazem a sua propria historia; contudo, ndo a
fazem de livre e espontanea vontade, pois ndo sdo eles
guem escolhem as circunstancias sob as quais ela é feita,
mas estas lhes foram transmitidas assim como se
encontram”.

- Karl Marx, 1852.



RESUMO

A pesquisa aborda historia e memoria em Servigo Social, através do resgate e da analise sobre
a génese do Servico Social no Sistema Penitenciario do Estado Amazonas, a partir das
memorias dos(as) profissionais que a vivenciaram. A dissertacdo teve como objetivo principal:
Analisar a trajetoria historica da génese e do desenvolvimento do Servigo Social no sistema
prisional do estado do Amazonas. Como objetivos especificos: Correlacionar a génese do
Servico Social e do sistema prisional no Amazonas; Evidenciar as condigdes sécio-historicas
em que se ddo os primeiros passos da organizacdo do trabalho do assistente social no sistema
prisional no Amazonas; Caracterizar a pluralidade de demandas postas aos assistentes sociais
dentro do sistema prisional no Amazonas no seculo XX. A investigagdo concentrou-se no
periodo histérico do século XX, tendo em vista a criacdo da primeira Casa de Detencédo de
Manaus em 1907 e a fundacéo oficial da Escola de Servigo Social de Manaus em 1941. Utilizou-
se como referencial metodoldgico o materialismo historico-dialético, com uma abordagem
teorico-metodoldgica de enfoque misto, contemplando dados qualitativos e quantitativos. Para
este estudo foram levantadas fontes bibliograficas e documentais, abrangendo o periodo de
1940 a 1990. Identificamos dentre esses: trabalhos de conclusdo de curso, matérias do Jornal
do Commercio e A Critica; diversas edi¢fes do Diario Oficial do Estado do Amazonas, dentre
outros a fim de localizar informacGes relevantes sobre a presenca dos assistentes sociais nas
prisdes. A pesquisa de campo foi realizada a partir da historia oral; foram coletados os
depoimentos de seis assistentes sociais que trabalharam em diferentes unidades prisionais entre
1970 e 2000. Os resultados evidenciaram que foi a partir de 1967 que se deu a
institucionalizacdo do trabalho do(a) Assistente Social na entdo Penitenciaria Central do
Estado. A estruturacdo do sistema prisional do Amazonas ocorreu apenas em 1982 e partir deste
periodo foram criadas novas unidades em que o Servico Social esteve presente. Foi possivel
identificar a pluralidade de demandas enfrentadas por esses profissionais. Por meio da
triangulacdo entre o levantamento bibliografico, documental e os relatos orais coletados na
pesquisa de campo, realizou-se o registro historiografico de parte da historia do Servico Social
do Amazonas que estava sob as sombras. Visa contribuir para que as antigas e novas geracoes

do Servico Social possam conhecer o legado dessas profissionais nas prisées do Amazonas.

Palavras-Chave: Historiografia; Servi¢co Social; Memoria; Sistema Penitencidrio; Amazonas.



ABSTRACT

The research deals with history and memory in Social Work, by retrieving and analyzing the
genesis of Social Work in the Penitentiary System of the State of Amazonas, based on the
memories of the professionals who experienced it. The main objective of the dissertation was
to analyze the historical trajectory of the genesis and development of Social Work in the prison
system in the state of Amazonas. The specific objectives were: to correlate the genesis of Social
Work and the prison system in Amazonas; to highlight the socio-historical conditions in which
the first steps in the organization of the work of social workers in the prison system in Amazonas
took place; to characterize the plurality of demands placed on social workers within the prison
system in Amazonas in the 20th century. The research focused on the historical period of the
20th century, taking into account the creation of the first House of Detention in Manaus in 1907
and the official foundation of the Manaus School of Social Work in 1941. The methodological
framework used was historical-dialectical materialism, with a mixed theoretical-
methodological approach, including qualitative and quantitative data. For this study,
bibliographical and documentary sources were collected, covering the period from 1940 to
1990. Among these, we identified course conclusion papers, articles in the Jornal do
Commercio and A Critica, various editions of the Official Gazette of the State of Amazonas,
among others, in order to locate relevant information about the presence of social workers in
prisons. The field research was based on oral history; the testimonies of six social workers who
worked in different prison units between 1970 and 2000 were collected. The results show that
it was from 1967 onwards that the work of the Social Worker was institutionalized in the then
Central Penitentiary of the State. The Amazonas prison system was only structured in 1982 and
since then new units have been created in which Social Work has been present. It was possible
to identify the plurality of demands faced by these professionals. Through the triangulation of
bibliographical and documentary research and the oral accounts collected in the field research,
a historiographical record was made of part of the history of Social Work in Amazonas, which
had been under the shadows. It aims to help old and new generations of social workers learn

about the legacy of these professionals in Amazonas prisons.

Keywords: Historiography; Social Work; Memory; Penitentiary System; Amazonas.
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INTRODUCAO

Resgatar a historia do Servico Social é de suma importancia, sobretudo a partir da visdo
daqueles(as) que a viveram. Ao fazé-lo, tornamos possivel a visibilidade de acontecimentos
historicos desconhecidos para a categoria, tomando por fonte os sujeitos historicos que deram
materialidade a essa histéria. Trata-se da oportunidade de resgatar e repensar a historia da
profissdo através de quem a construiu.

A questdo do encarceramento no contexto brasileiro apresenta-se como um problema
extremamente complexo e atual, pois se refere a uma populacéo invisibilizada e marginalizada,
seja pela sociedade ou pelo proprio Estado. E interessante sinalizarmos que a insercio do
Servico Social no sistema prisional brasileiro ndo é recente. Juntamente com os profissionais
de Psicologia e Direito, 0 Servi¢o Social foi uma das profissdes precursoras no atendimento
pessoal aos detentos, adentrando o interior das prisdes. Entretanto, em termos de producéo
cientifica, ainda sdo poucas as publicagdes sobre o assunto em pauta, havendo lacunas da
literatura nessa area especifica (Conceicdo, 2019).

Poucos estudos dédo notoriedade aos caminhos percorridos pelos assistentes sociais nas
prisdes e o seu trabalho nesses espacos. Revisitar e resgatar a trajetdria histdrica desses
profissionais no Amazonas é importante diante da escassez de producdes sobre a tematica e a
necessidade de dar visibilidade a historia de mais de 82 anos do Servico Social no Amazonas.
Nesse sentido, parafraseando lamamoto (2010), a historia é a fonte de nossos problemas, mas
pode ser a chave de suas solugoes.

Sob esta perspectiva, o debate sobre a historia do trabalho do Servico Social nas prisdes
tem sido negligenciado. Apesar das discussdes recentes sobre encarceramento e Estado Penal,
a histdria da trajetoria da categoria nesse espaco recebe pouca atencdo nas producdes tedricas.
Sendo assim, essa dissertacdo teve como objeto de estudo a trajetoria do Servico Social no
Sistema Prisional do Amazonas, compreendendo o periodo historico de 1940 a 1990.

O interesse sobre o trabalho do assistente social no sistema prisional surgiu da
participacdo em pesquisas sobre encarceramento e da necessidade de redimensionamento do
objeto de pesquisa ap0s troca de orientadora. Inicialmente, a aproximacdo ao tema do
encarceramento se deu a partir de projeto financiado pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq, intitulado: Organizagbes nao-
governamentais internacionais e as estratégias globais de politicas sobre drogas, coordenada
pela professora Dra. Denise Bomtempo Birche de Carvalho, da Universidade de Brasilia - UnB.

Tanto na condigdo de pesquisadora voluntaria quanto de discente de iniciagdo cientifica,
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contamos com a orientagdo da professora Dra. Carolina Cassia Batista Santos e nossas
discussbes nos levaram a reflexdo sobre a relagdo da mulher com o trafico de drogas, com
debates sobre género, divisdo sexual do trabalho e desigualdade social.

A oportunidade de participar da mobilidade académica pelo Programa Nacional de
Cooperacdo Académica na Amazbnia — PROCAD/Amazonia, e a experiéncia de cursar
disciplinas na Pontificia Universidade Catdlica do Rio Grande do Sul — PUCRS,
proporcionaram visualizar novas possibilidades de estudo. Através do PROCAD, houve maior
engajamento em debates sobre trabalho profissional, o que resultou em novos questionamentos.

Inicialmente, o projeto submetido ao PPGSS abordava o encarceramento feminino em
Manaus na contemporaneidade. No entanto, devido a essa experiéncia, foi necessaria a
mudanca de orientagdo. Em comum acordo com a Prof.2 Roberta Andrade, que ja desenvolvia
uma pesquisa sobre historiografia do Servigo Social no estado do Amazonas, chegamos ao
objeto de estudo desta dissertacdo: o trabalho dos assistentes sociais no sistema prisional do
Amazonas entre 1940 e 1990. Essa mudanga foi fundamental, pois abriu novas possibilidades
ndo apenas em relacdo a tematica, mas também no que diz respeito as categorias de analise, a
autores que ndo tive contato anteriormente e até mesmo reascendeu o interesse pela historia.

Diante do interesse pela tematica de encarceramento foi realizada uma pesquisa
exploratdria que evidenciou uma lacuna na producdo bibliografica da trajetoria do Servico
Social no Sistema Prisional do Amazonas. Dessa forma, com o propésito de comprovar a
relevancia deste estudo, buscou-se estudos antecedentes ao projeto de pesquisa que esta sendo
proposto, de modo a situar sua singularidade.

Desenvolveu-se, portanto, um levantamento exploratorio sobre o tema nos bancos de
teses e dissertaces de Universidades Federais e Estaduais e no Catalogo de Teses e
Dissertacdes - CTD da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior -
CAPES. Identificamos 24 obras, sendo 21 dissertacdes de mestrado e 3 teses de doutorado. Na
Regido Norte, as obras relacionadas ao sistema prisional do Amazonas estavam vinculadas
principalmente ao Programa de P6s-Graduacdo em Seguranca Publica, Cidadania e Direitos
Humanos - PPGSP da Universidade do Estado do Amazonas - UEA e ao Programa de P0s-
Graduacdo em Sociologia da Universidade Federal do Amazonas - UFAM. Né&o foram
encontradas producdes que tratassem da tematica no Servi¢o Social, tampouco sobre o Servico
Social no Sistema Penitenciario do Amazonas, evidenciando o ineditismo desta pesquisa.

Nesse sentido, a relevancia académica desta pesquisa estd em apresentar subsidios para
desvelar as discussdes a respeito do trabalho do assistente social nas prisdes no Amazonas desde

suas origens ao fim do século XX, bem como as expressdes da questdo social que se
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manifestavam nesse espaco e como eram enfrentadas pelos profissionais, pois trata-se de um
pontapé inicial para uma discussdo que tem permanecido nas sombras desde a génese do
Servigo Social no Amazonas.

A escolha pelo periodo histdrico do século XX se d& por dois motivos: pelo fato do
primeiro modelo de prisdo construido no Amazonas ter se dado em 1907, chamado de Casa de
Detencdo de Manaus; e pela inauguragé@o da Escola de Servigo Social de Manaus ter ocorrido
em 1940. Sabemos, por meio de consulta nos Diarios Oficiais do Estado do Amazonas, que
diferentes assistentes sociais trabalharam no sistema penitenciario desde entdo. Entretanto, ndo
ha& um registro da historia do seu trabalho, por isso, a historiografia é tdo importante ao Servico
Social no Amazonas e no Brasil.

Ressalta-se que, neste estudo, ndo sera possivel abarcar o periodo do século XXI, pois
seria necessaria outra pesquisa que pudesse aprofundar as especificidades do contexto
contemporaneo, tanto para a profissdo quanto para o cenario do encarceramento no Amazonas.
No seculo XXI, foram criadas muitas outras unidades prisionais, centros de detencdo e
complexos penitenciarios, inclusive com um fato totalmente novo: a terceirizagao dos servicos
penitenciarios. SO isto seria tema suficiente para outra dissertacao. O sistema penitenciario tem
uma historia muito ampla para ser abarcada por uma dissertacdo. Nesse sentido, Nnosso
compromisso é com a historia da profissao nesse espaco até o século XX, sendo o contexto do
século XXI um desafio para futuras pesquisas.

Em nosso caminho metodologico, tivemos como lente orientadora o método do
materialismo historico-dialético, o qual se configurou como um caminho de compreensao da
realidade a partir de uma perspectiva de totalidade (Marx, 2015). Esse método abriu a
possibilidade de adentrar nas tramas que envolvem as trajetdrias do trabalho profissional no
sistema prisional do Amazonas, objeto desta investigacao.

Permeiam esse trabalho as categorias de historicidade, totalidade e contradi¢do. A
primeira diz respeito ao reconhecimento do movimento da historia, a qual se configura como
chave para o desvendamento da realidade, o que pressupde o reconhecimento do protagonismo
de sujeitos que constroem a histdria e o trato da histéria como processo e ndo como mera
cronologia, numa articulacdo entre passado, presente e futuro (Martinelli; Lima, 2019).

No caso do trabalho no sistema prisional, foi preciso entender o contexto socio-historico
em que nascem as unidades prisionais e em que se inserem o0s(as) assistentes sociais,
reconhecendo o aparato legal que organiza a dindmica do sistema. Buscamos a articulacao entre
teoria e empiria, trazendo o trabalho como atividade central do ser social, apreendendo os

diferentes determinantes da realidade, o que permite uma viséo de totalidade. A contradicdo é
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0 motor para o debate que envolve nosso objeto de estudo, uma vez que o encarceramento é
contraditorio na medida em que responde a uma légica punitivista do capitalismo em prol da —
falha — ressocializagéo do sujeito privado de liberdade, ao mesmo tempo que se configura como
uma expressao da questdo social, a qual se apresenta como matéria prima do trabalho de
assistentes sociais, que ttm em suas refrac6es seu objeto de trabalho.

A vista disso, tivemos como principal objetivo: analisar a trajetoria historica da génese
e do desenvolvimento do Servico Social nesse espaco socio-ocupacional. Com a intengdo de
desbravar a trilha da profissdo, os objetivos especificos foram: correlacionar a génese do
Servico Social e do sistema prisional no Amazonas; Evidenciar as condi¢des sdcio-historicas
em que se ddo os primeiros passos da organizacdo do trabalho do(a) Assistente Social no
sistema prisional no Amazonas e caracterizar a pluralidade de demandas postas aos assistentes
sociais dentro do sistema prisional no Amazonas no século XX.

Para alcancar tais objetivos, adotamos uma abordagem tedrico-metodoldgica orientada
pelo método do materialismo histérico-dialético. E uma vez que buscamos recuperar a historia
do Servigo Social nas prisdes do Amazonas, compreendemos que s6 podemos fazé-la a partir
dos postulados da histéria oral, que nos proporcionam uma Otica diferente sobre o passado, com
base no levantamento bibliografico e documental sobre a tematica.

A pesquisa foi desenvolvida no estado do Amazonas, mais especificamente na cidade
de Manaus, com assistentes sociais que trabalharam nas unidades prisionais: Cadeia Publica
Desembargador Raimundo Vidal Pessoa, Penitenciaria Feminina de Manaus, Complexo
Penitenciario Anisio Jobim — COMPAJ, Casa do Albergado e Hospital de Custodia e
Tratamento Psiquiatrico entre as décadas de 1970 a 1990, visto que este periodo se refere ao
contexto que antecede e que sucede a cria¢do da Lei de Execucdo Penal — LEP e nos ajudara a
entender a configuracdo do trabalho profissional nesses dois momentos.

Para o desenvolvimento desta dissertacdo, foram seguidas diversas etapas. As duas
primeiras consistiram na realizacdo de pesquisa bibliografica e documental. Na pesquisa
bibliografica, foram analisadas producfes relacionadas as categorias de encarceramento,
trabalho e historiografia. Ja a etapa de pesquisa documental se destacou por sua importancia e
pelo arduo trabalho envolvido, uma vez que foram consultadas cerca de 18 mil edi¢Ges dos
diarios oficiais do estado do Amazonas, abrangendo o periodo de 1940 a 1999.

No caso das versoes fisicas dos diarios, o trabalho foi ainda mais exigente, demandando
a leitura pagina por pagina para filtrar as informaces relevantes. Porém, na versao digital, foi
possivel utilizar palavras-chave especificas, tais como "assistente social”, "penitenciaria”,

"divisdo de recuperacdo social”, "divisdo de servico social” e o nome das unidades
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penitenciérias mencionadas anteriormente. Além disso, foram analisados jornais locais, como
o Jornal do Commercio, A Critica e A Gazeta, disponiveis na Hemeroteca da Biblioteca
Nacional e consultados online.

Apesar da conveniéncia da tecnologia e da possibilidade de realizar a pesquisa no
conforto do lar, a empreitada revelou-se cansativa e desgastante, por vezes monétona e solitaria.
No entanto, tais momentos ndo ofuscam a alegria e o entusiasmo experimentados ao encontrar
informacdes relevantes, recompensando todo o esfor¢o despendido. Essa sensacdo se compara
com a satisfacdo de completar um quebra-cabeca, de preencher uma lacuna.

Os instrumentos para coleta de dados foram elaborados com cuidado e aten¢do. Em
relacdo aos documentos, foi desenvolvido um instrumento para catalogacdo do material, que
incluiu a indicacéo do tipo de documento, data, contetdo, local de coleta, entre outros aspectos
relevantes (Apéndice D). Quanto a coleta direta, optamos por utilizar um formulario (Apéndice
B) com questdes fechadas para a obtencdo de informacdes sobre o perfil dos participantes, tais
como idade, formacéo, tempo de trabalho no sistema prisional, unidade prisional, entre outros
dados pertinentes. Alem disso, elaboramos um roteiro de entrevista (Apéndice C) para conduzir
0 registro da historia oral, técnica fundamental a pesquisa de campo.

Cumpre ressaltar que a pesquisa foi submetida ao Comité de Etica em Pesquisa da
Universidade Federal do Amazonas — CEP/UFAM e obteve aprovacdo em 08 de setembro de
2023, com o nimero do Certificado de Apresentacio para Apreciacdo Etica — CAAE:
71681923.6.0000.5020. Destacamos que a pesquisa de campo somente foi iniciada apos a
devida aprovacdo do CEP/UFAM, em conformidade com os principios éticos que norteiam o
desenvolvimento de pesquisas cientificas.

A pesquisa de campo foi conduzida com base na metodologia da historia oral, a qual
oferece ao Servico Social a oportunidade de explorar novas perspectivas que conectam passado
e presente, memoria e historia, objetividade e subjetividade. Martinelli e Lima (2019, p. 109)
destacam que a historia oral promove um “movimento que ressignifica o passado a luz do
presente e, desse modo, traz novos elementos para se pensar o presente e vislumbrar o futuro”.
Nesse contexto, para este estudo, tornou-se essencial resgatar a histdria de alguns profissionais
protagonistas do Servi¢o Social atuantes nas prisdes do Amazonas.

Como resultado, foi possivel entrevistar 6 (seis) assistentes sociais que trabalharam em
unidades penitenciarias entre 1970 e 2000. As entrevistas proporcionaram um panorama
abrangente dos desafios enfrentados por essas profissionais no contexto do sistema prisional ao
longo do periodo em que trabalharam, sendo que delas, a mais antiga trabalhou por quase 50

anos no sistema, passando por diferentes unidades penitenciarias.
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Através da historia oral, foi possivel conhecer o legado e as contribuicBes dessas
assistentes sociais para o desenvolvimento do Servi¢o Social no Sistema Penitenciario do
Amazonas, bem como registrar as memarias com base na historiografia. Refor¢ando, as fontes
orais sdo Unicas e significativas por causa de seu enredo, por isso, seguindo as orientacdes de
Thompson (1992) e de Rosa (2019), no que se refere a realizacdo de entrevista, para atingir 0s
objetivos propostos e a0 mesmo tempo garantir liberdade as participantes, optou-se por utilizar
um roteiro de entrevista com perguntas abertas e sem tempo determinado para resposta.

A dissertacdo esta estruturada em trés capitulos, que dialogam entre si para o alcance
dos objetivos propostos. O primeiro capitulo aborda o desenvolvimento do sistema prisional,
desde suas origens no contexto mundial e brasileiro. Iniciamos examinando a evolucdo das
formas de punicdo ao longo da historia, dos métodos de suplicio até a adocdo da restricdo de
liberdade como forma predominante de punicdo. Em seguida, tracamos um panorama historico
do sistema prisional no Brasil, da colonizacdo até os dias atuais, destacando marcos histéricos,
mudancas legislativas e politicas publicas relacionadas ao sistema carcerario. Por fim,
concentramo-nos na historia especifica do sistema prisional no estado do Amazonas,
considerando aspectos politicos e sociais na organizacao e funcionamento das prisdes na regido.

No segundo capitulo, resgatamos as origens do servigo social no estado do Amazonas,
com destaque para a inauguragédo da Escola de Servigco Social de Manaus, fundada por André
Vidal de Aradjo em 1940 e oficializada em 1941. Apresentou-se um panorama da
institucionalizacdo do Servigo Social dentro do Sistema Penitenciario brasileiro, a partir de
1936, compreendendo as perspectivas adotadas pelas primeiras Escolas de Servico Social do
Brasil, em Sdo Paulo e no Rio de Janeiro, as quais influenciaram diretamente o trabalho dos
assistentes sociais naquela época. Além disso, foi destacada a insercdo dos assistentes sociais
na estrutura do sistema penitenciario amazonense de 1940 até o inicio dos anos 2000.

No terceiro capitulo, foi resgatado o trabalho de assistentes sociais nas unidades
penitenciarias do Amazonas, considerando os desafios enfrentados para garantir direitos. Foram
apresentadas as demandas e requisicdes postas ao trabalho profissional, com énfase nas
trajetdrias e conquistas dos assistentes sociais no sistema penitenciario do estado. O objetivo
foi garantir visibilidade e reconhecimento aos profissionais identificados durante a pesquisa
documental e entrevistas, contribuindo para o registro do trabalho profissional em unidades
penitenciarias no estado do Amazonas.

Trata-se de uma temaética que visa contribuir com o Programa de P6s-Graduagdo em
Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia (PPGSS), somando-se a pesquisa: “Servigo

Social no Amazonas entre sombras e luzes: historiografia, formagao e trabalho profissional”,
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devidamente institucionalizada junto a Pré-Reitoria de Pesquisa e P6s-Graduacdo (PROPESP)
da Universidade Federal do Amazonas (UFAM). Este projeto guarda-chuva teve como objetivo
compreender a histdria da formacao profissional do Servico Social no Amazonas no século XX,
sua modernizacdo no século XXI, considerando os desafios que enfrentou na pandemia de
COVID-19, bem como suas consequéncias para o trabalho profissional. Pertence a uma
proposta de continuidade dos estudos do Grupo de Pesquisa e Estudos de Servigo Social,
Trabalho e Direitos na Amazonia (ESTRADAS), vinculado ao PPGSS e ao Departamento de
Servico Social (DSS) da UFAM.

Para a profissdo no Brasil, todo registro sobre a histéria do Servigo Social é muito
importante, considerando que, como Assistentes Sociais, é necessario entender 0s processos
sociais e suas manifestacfes fenoménicas. No caso do sistema prisional, a caréncia de estudos
na area do Servigo Social sobre a tematica reflete o carater ainda delicado do tratamento que
recebe nos mais diversos ambientes académicos e sociais.

Para o Servico Social do Amazonas, significa retirar das sombras uma parte da historia
da profiss@o que € desconhecida pelos assistentes sociais no estado. Portanto, fazer o registro

desses acontecimentos é essencial.
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CAPITULO |

DAS PRACAS AOS POROES:

desenvolvimento do sistema prisional

1.1 Do suplicio a restricéo de liberdade: desenvolvimento das penas e prisoes

A prisdo, como a conhecemos na atualidade, foi pensada para servir as necessidades do
capitalismo e da classe dominante. A mudanca dos suplicios que aconteciam em praca publica
para a restricdo de liberdade foi uma transformacdo essencial para o desenvolvimento do
sistema capitalista e a criminalizacdo da classe trabalhadora. Ao falarmos das pracas fazemos
aluséo ao escarnio, a exposi¢édo, aos suplicios como forma de punigédo publica. A transic¢éo para
0 encarceramento ¢é tratada no titulo desse capitulo como pordes, na medida em que a punigédo
deixa o espaco publico e passa a se dar pela restri¢do de liberdade.

Para a discussao nesse topico, embora estejamos sustentadas no materialismo historico
e dialético, julgamos que as contribuicdes de Michel Foucault sdo vitais para este estudo,
considerando que o autor € uma das maiores referéncias no debate sobre 0s mecanismos sociais
de poder e de controle da sociedade.

As penas existem desde os tempos mais remotos, porém inicialmente estas ndo tinham
o carater de restricdo de liberdade. Segundo Bitencourt (2011), os primeiros vestigios de penas
cumpridas historicamente foram identificados nos povos e civilizagdes mais antigos, como
Grécia, Egito, Pérsia e Babil6nia. Entretanto, a restricdo de liberdade néo era atribuida como
pena primitivamente, na verdade coincidia com um lugar de custddia e tortural.

Efetivamente, no passado, a maneira mais comum de pena eram 0s suplicios. Foucault
(2014) aponta que € necessario se obedecer a trés critérios para que uma pena seja um suplicio:
producdo de certa quantidade de sofrimento, seguimento de um ritual em relacédo a vitima e
ostentacdo do suplicio. Nesse processo, verifica-se 0 objetivo de deixar uma marca ou estigma,
na perspectiva de Goffman (1988), garantindo no corpo penalizado sinais que o0 acompanharao
para toda vida, impondo o suplicio de modo que todos saibam e sintam como se fosse seu

proprio triunfo.

! Nessa época o aprisionamento ndo era considerado uma sancao, até por que ndo existia nenhuma lei que regulasse
tais atitudes, mas uma garantia de manutengdo da pessoa dominada fisicamente para que pudesse cumprir a punicao
que lhe fosse imposta, por isso ndo existiam presidios ou cadeias, sendo utilizados para esse propésito 0s
calabougos, aposentos em ruinas, masmorras, torres, castelos etc., qualquer lugar que pudesse ser utilizado como
cativeiro (Costa; Pinheiro, 2022, p.26).
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Para exemplificar a aplicacdo do suplicio, Foucault (2014) descreve a pena aplicada a
Damiens, que seria apenas mais um anénimo condenado no séc. XVI, sendo um dos exemplos
das atrocidades contra quem desrespeitasse as normas vigentes na época. A punicdo atroz servia
de exemplo, ndo apenas para que Damiens entendesse 0 qudo grave era ter desrespeitado as
normas, mas para todos que assistiam a aplicacdo da sua pena. Durante todo o tempo em que
sentia dor, clamava por piedade e ajuda divina. Apds duas ou trés tentativas, seu corpo fora
esquartejado com ajuda de cavalos e um carrasco que cortara a jungdo das coxas e tronco. O
espetaculo de punigdo terminou quando as partes de seu corpo foram consumidas pelo fogo.
Portanto, a pena de morte ndo se resumiria a uma simples privagéo da vida, tratava-se de uma
privagdo realizada seguindo as normas e critérios rigidos, do ritual punitivo.

Cerimonias punitivas permeadas de cunho politico foram comuns durante todo o
desenvolvimento da historia. O povo como espectador, portanto, amedrontava-se e temia burlar
as leis impostas. A participacdo do povo, além de gerar o conhecimento das punigdes provaveis
caso fosse ‘merecedor’, tornava-0 testemunha e garantia da condenacdo do acusado. Como
aponta Oliveira (1983, p. 39), “a execucao da pena era precedida de cerimonia destinada a
impressionar o povo”.

Evidentemente, os sistemas punitivos sdo reflexos de uma construgéo histérica, em que
os castigados explicitos e publicos deram lugar a outra forma de puni¢do, com o surgimento
das prisOes e a privacdo de liberdade como pena. O sistema prisional foi pensado como um
mecanismo eficiente de adestramento social daqueles sujeitos que possuiam alguma conduta
desviante, uma vez que seu objetivo era torna-los aptos a retornar ao convivio da sociedade
apos estarem devidamente ressocializados (Foucault, 2014).

Nesse contexto, entre os séculos X1V e XVI ocorreu o processo de acumulacgéo primitiva
que, segundo Marx (2015), foi um momento crucial na reorganizacdo da producao e reproducéo
das condi¢des materiais de existéncia da sociedade, ao passo que redefinia os elementos sociais

punitivos.

Expulsos pela dissolucdo dos séquitos feudais e pela expropriacdo violenta e
intermitente de suas terras, esse proletariado inteiramente livre ndo podia ser
absorvido pela manufatura emergente com a mesma rapidez com que fora trazido ao
mundo. Por outro lado, os que foram repentinamente arrancados de seu modo de vida
costumeiro tampouco conseguiram se ajustar & disciplina da nova situacao.
Converteram-se massivamente em mendigos, assaltantes, vagabundos, em parte por
predisposicdo, mas na maioria dos casos por forga das circunstancias. 1sso explica o
surgimento, em toda a Europa ocidental, no final do século XV e ao longo do século
XVI, de uma legislagdo sanguindria contra a vagabundagem. Os pais da atual classe
trabalhadora foram inicialmente castigados por sua metamorfose, que lhes foram
impostas, em vagabundos (Marx, 2015, p. 915).
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Netto e Braz (2006) apontam que, ao chegarem aos centros urbanos, 0s camponeses se
viram obrigados a vender sua forca de trabalho, mas existiam aqueles que ndo estavam
habituados aquela nova forma de trabalho, além disso, ndo existiam trabalhos para todos. Por
isso, uma parte desses individuos acabou convertida numa massa de “desocupados”. Engels
(2010) destaca que essa classe subalterna ndo aceitou tais medidas pacificamente, houve
resisténcia em diversos paises europeus entre o século XVI e XVII.

Segundo Marx (2015), o modo de producdo capitalista s6 se mantém a partir da
subtracdo do trabalho e do controle do outro. Foi apenas no final do século XVI1I que a puni¢do
como um espetaculo foi problematizada e diversos paises da Europa passaram a evitar o suplicio
de exposi¢do. Ocorre que, ao torturar e matar os delinquentes, os carrascos igualavam-se ao
condenado, pois retiravam a vida de alguem como o proprio culpado houvera feito, porem de
forma mais monstruosa, causando sofrimentos maiores que o préprio “fora da lei” desencadeou
ao cometer o delito.

De acordo com Foucault (2014), os protestos contra os suplicios se davam em diversos
lugares da Europa durante a segunda metade do século XVIII; aconteciam entre os fildsofos e
os tedricos do direito, entre juristas, parlamentares. Sob a influéncia do luminismo, foi
impulsionado um movimento de humanizacdo das penas, ideais iluministas uniram-se a
correntes tedricas que comprovavam a inutilidade e a injustica da tortura. Fazia-se necessario
encontrar outra maneira de punir. A partir disso, a reflexdo mais dura de se fazer €é: se ndo é

mais ao corpo que se dirige a sua puni¢éo, sobre o que sera exercido o poder?

E preciso punir de outro modo: eliminar essa confrontacio fisica entre soberano e
condenado; esse conflito frontal entre a vinganga do principe e a cdlera contida do
povo, por intermédio do supliciado e do carrasco. O suplicio se tornou rapidamente
intoleravel. Revoltante visto da perspectiva do povo, onde ele revela a tirania, o
excesso, a sede de vinganca e o cruel prazer de punir (Foucault, 2014, p.73)

A superacao dos suplicios significa reconhecer a humanidade dos individuos, porém, na
passagem dos suplicios para privacdo de liberdade como punicdo, percebeu-se ser mais eficaz
e mais rentavel vigiar do que punir. Foi percebido um processo de modificacdo do tipo de crimes
mais comumente cometidos diante do contexto apresentado. Segundo Foucault (2014, p. 64),
“desde o fim do século XVII, com efeito, nota-se uma diminui¢do consideravel dos crimes de
sangue e, de um modo geral, das agressdes fisicas; o0s delitos contra a propriedade parecem
prevalecer sobre os crimes violentos; o roubo e a vigarice sobre os assassinatos”.

As relaces sociais se modificaram, na medida em que crescia o acimulo de riquezas e

propriedade por parte de uma minoria, também havia um crescimento demogréafico
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populacional bastante significativo, o que contribuia para a mudanca mencionada. Os crimes,
em sua maioria, passaram a ser contra a propriedade e os bens alheios. 1sso porque,
gradativamente, a estrutura feudal foi substituida pelo sistema capitalista de acumulagdo que
tem como fatores a conquista, a subjugacao, o roubo e a violéncia (Engels, 2010).

A partir desse contexto, comecaram a ocorrer alteragcdes importantes no sistema penal,
e a prisdo seria o0 elemento chave. O ato de punir passou a ser ndo mais uma atribuicéo exclusiva
do rei, mas sim um direito da sociedade se defender contra aqueles individuos que se
apresentassem como um risco a propriedade e a vida. A puni¢do seria agora marcada por uma
racionalizagé@o da pena de restricdo da liberdade.

Para cada crime, uma determinada porcao de tempo seria retida do delinquente, isto é,
este tempo seria regulado e usado para se obter um perfeito controle do corpo e da mente do
individuo pelo uso de determinadas técnicas. Os internatos, conventos, hospitais, quartéis e
fabricas, todas instituicdes totais, isto &, aquelas que tinham por finalidade administrar a vida
de seus membros, mesmo que a revelia de sua vontade, num esforco de produzir a
racionalizacdo de comportamentos, seriam os prototipos das prisdes (Foucault, 2014).

O autor ainda destaca a necessidade advinda do capital de disciplinar as massas e aponta

que acumular os homens seria a nova maneira de exercer poder:

Os dois processos, acumulacdo de homens e acumulagdo de capital, ndo podem ser
separados; ndo teria sido possivel resolver o problema da acumulac¢do de homens sem
o crescimento de um aparelho de produgdo capaz ao mesmo tempo de manté-los e de
utiliza-los; inversamente, as técnicas que tornam (til a multiplicidade cumulativa de
homens aceleram o movimento de acumulag&o de capital. A um nivel menos geral, as
mutaces tecnoldgicas do aparelho de producéo, a diviséo do trabalho, e a elaboracédo
das maneiras de proceder mantiveram um conjunto de relagcbes muito proximas
(Foucault, 2014, p. 213).

A classe dominante nesse periodo histdrico se deparou com o fato de que a acumulagéo
de capital era necessaria para a expansdo do comércio e da manufatura, mas estava sendo
prejudicada pelos obstaculos impostos, como as condi¢Bes de pagar melhores salarios e garantir
um ambiente de trabalho minimamente adequado. Com isso, a burguesia se viu obrigada a
solicitar mais uma vez ao governo a garantia da reducao salarial e da produtividade do capital.

Assim, as punicBes por meio dos suplicios dos corpos foram gradativamente
substituidas por técnicas de vigilancia de formas de regulacdo social, as quais estipulariam as
regras do comportamento disciplinado. Foucault (2014) acreditava que a prisao esteve desde

sua origem ligada a um projeto de transformacdo dos individuos. Habitualmente, acredita-se
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que a prisdo era uma espécie de depoésito de criminosos, de tal forma que se teria dito ser
necessario reformar as prisdes, fazer delas um instrumento de transformacéo dos individuos.

Na perspectiva do autor, o fracasso das prisdes foi registrado quase a0 mesmo tempo
que o préprio projeto, visto que, desde 1820, constatava-se que a prisdo estava longe de
transformar os criminosos em gente honesta, pelo contrario, servia apenas para fabricar novos
criminosos ou afunda-los ainda mais na criminalidade.

Entre 1835 e 1840, tornou-se evidente que ndo se procurava reeducar os delinquentes,
torna-los virtuosos, mas sim agrupa-los de maneira que pudessem ser uma arma com fins
econdmicos ou politicos. O problema, entdo, ndo era ensinar-lhes alguma coisa. Mas, ao
contrario, ndo lhes dar alternativa a ndo ser a submissdo a condi¢des de trabalho degradantes,
caso contrario voltariam para a priséo de qualquer maneira (Foucault, 2014).

Constata-se, nesse contexto, uma relagéo direta com o mundo do trabalho, pois Engels
(2010) afirma que a expansdo da industrializacdo foi acompanhada pelo aumento da

delinquéncia e criminalidade entre o proletariado.

Em 37 anos as prisdes se multiplicaram por sete. Em 1842, 4.497 dessas prisfes (isto
é, mais de 14% do total) foram efetuadas no Lancashire e 4.094 (isto é, mais de 13%
do total) no Middlesex (Londres inclusive); vé-se, portanto, que dois distritos, que
compreendem grandes cidades com um enorme proletariado, concentram mais de
25% da criminalidade nacional, embora sua populacédo esteja longe de constituir 25%
do total de habitantes do pais. As mesmas estatisticas demonstram que, para quase
todos os crimes cometidos, devesse procurar a autoria entre o proletariado (Engels,
2010, p.168).

Segundo Foucault (2018), o tratamento direcionado aos individuos que se deslocavam
pelas cidades em busca de assisténcia encontrava-se completamente alterado a partir deste
momento marcado pela falta de méo de obra. Ao analisar atentamente esse contexto, podemos
notar que a burguesia tratava pedintes e ladrées da mesma maneira. Por esse motivo, foram
criadas estratégias “antivadiagem”, criminalizando a pobreza. A partir da leitura de Engels
(2010), restaram-se a essas pessoas poucas maneiras de sobreviver, sendo pelo trabalho,
mendicancia ou roubos. A resposta do Estado a isso foi criminalizar e encarcerar, atitude que
permanece até os dias atuais.

Sendo assim, a classe dominante passou a elaborar uma forma de puni-los para que
pudessem gastar menos e lucrar mais. A burguesia ndo queria perder mao de obra, entdo a
vantagem estava em os disciplinar para o trabalho. Assim, foi dado inicio a penas restritivas de
liberdade e houve a criacdo de instituigdes conhecidas como Casa de Correcbes (House of
Corretions) e Casa de Trabalho (Workhouse) (Souza; Oliveira, 2020; Bitencourt, 2011).
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Segundo Melossi e Pavarini (2006), essas instituicdes foram precursoras da priséo
moderna, eram modelos punitivos implantados em paises de crescente desenvolvimento
industrial como a Inglaterra, que evidenciava um plano estruturado para intervir diretamente na
condicdo daqueles que ndo estavam se adaptando a nova formacao social capitalista. Ou seja,
a suposta finalidade dessas instituicdes consistia na reforma dos delinquentes por meio do

trabalho e da disciplina.

este tipo de instituicdo (casa de correcdo) foi o primeiro exemplo, e muito
significativo, de detencéo laica sem a finalidade de custodia que se pode observar na
historia do carcere e que os tracos que a caracterizam, no que diz respeito as classes a
qguem foi destinada, sua funcdo social e organizacdo interna ja sdo, grosso modo,
aquelas do classico modelo carcerario do século X1X (Melossi; Pavarini, 2006, p. 39).

Ao elevar a quantidade de trabalho daqueles considerados subservientes, a classe
dominante impedia que o proletariado percebesse seus parcos salarios e assim ndo haveria
exigéncia de aumento de salario, o que poderia reduzir a riqueza da classe dominante.

Nota-se que os mecanismos de punicdo foram alterados para ndo desperdicarem forca
de trabalho, imputando aos detidos a disciplina das novas formas de trabalho para que, quando
fossem “libertos”, se sentissem obrigados a se submeter ao trabalho nas casas de correcao.
Ressalta-se que as casas de corre¢do nao eram 0s Unicos mecanismos para disciplina utilizados
pelo Estado. As formas adotadas para disciplinar os trabalhadores eram a manutencdo dos
baixos salarios, prolongamento das jornadas de trabalho, proibicdo da livre associacdo dos
trabalhadores, dentre outras (Marx, 2015).

Na verdade, era necessario que fossem criminalizados diante da possivel manifestacao
dessa classe oprimida ao reconhecer seu lugar como classe alienada, sobretudo da riqueza por
eles produzida e dos infortdnios a qual estariam destinados. Nesse contexto, a sociedade
capitalista cria o crime para justificar a defesa da propriedade privada e oculta a verdadeira
violéncia, pondo sobre a classe trabalhadora a responsabilidade pelos problemas sociais e pela
criminalidade.

Engels (2010) afirma que o desprezo pela ordem social se manifesta de maneira nitida
na sua extrema expressdo, o crime. Porém, para nao evitar qualquer equivoco, percebe-se que,
neste estudo, o crime é analisado como um produto da sociedade de classes. Seguindo a légica
do autor, o crime é uma reagdo a opressao, seria uma maneira de 0s operarios demonstrarem
sua revolta contra a burguesia.

Essa perspectiva vai de encontro com o pensamento de Durkheim (2004), quando este

conclui que o crime é um fato social. O autor usa a expressdo fato social para descrever normas
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de conduta, crencas e valores que existem independentemente dos individuos e influenciam seu
comportamento. Esses fatos sociais tém influéncia coercitiva sobre suas decisdes e agoes.

Cabe ressaltar que Durkheim (2004, p. 82-83) aponta a existéncia do crime em todas as
sociedades, “ndo ha nenhuma em que ndo haja criminalidade. Muda de forma, os atos assim
qualificados ndo sdo os mesmo em todo o lado; mas sempre em toda a parte existiram homens
que se conduziam de modo a incorrer na repressao penal”. E adverte que nao ha motivos para
acreditar que o crime deixard de existir, “o crime € normal porque uma sociedade isenta dele ¢
completamente impossivel”.

Embora o crime seja um fendmeno inevitavel e incorrigivel na leitura de Durkheim
(2004), ele é necessario na sociedade, ao definir o crime como um fato social, o autor sugere
gue o crime poderia servir a um proposito, ajudando a definir os limites das normas sociais e
reforcar a coesdo social. Ou seja quando ocorre um crime, a sociedade se une na condenacéo,
reforcando seus valores e padrées morais compartilhados.

Na leitura de Foucault (2014), a sociedade capitalista precisa dos delinquentes. Quanto
a isso, 0 autor destaca a passagem da punic¢éo para a vigilancia, pois foi 0 momento em que se
percebeu ser mais rentavel vigiar do que punir. Esse momento corresponde a formacéo ao
mesmo tempo rapida e lenta de um novo tipo de exercicio de poder. Ao pensar sobre esse
contexto, pensar que a delinquéncia faz parte da ordem natural das coisas, sem davidas, faz
parte do cinismo da burguesia, pois, como dito anteriormente, € necessaria a existéncia dos
delinquentes, um mundo sem a delinquéncia € perigoso ou ndo haveria justificativa plausivel
para a existéncia da policia.

Marx (2015) foi assertivo ao falar da funcionalidade do crime para o sistema do capital.
Para ele, o crime produz outras ocupac@es, profissdes que dependem da criminalidade para
existir, como a propria policia. Desta forma, o criminoso em uma sociedade capitalista ndo
produz bens, realiza servicos, se envolve no comércio ou se envolve em especulacdo financeira,
mas se apropria de bens fisicos e mecanismos do préprio comércio para cometer crimes.
Entretanto, a reflexdo de Marx nos leva a pensar nos crimes que seriam aceitaveis na sociedade
capitalista, aqueles que a burguesia pode cometer sem sofrer consequéncias.

Para Santos (2016), a diferencas entre aqueles que ndo vao para cadeia e aqueles que
vao, esta na logica de que o crime pode ser a oportunidade para acumular riquezas e alcancar o
status de burgués e assim conquistar os beneficios dessa classe, afinal, o critério para tal status
é a propriedade privada e acumulagdo de capital independente da maneira como foram

adquiridos, ou seja, sem principios éticos ou morais.
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Do ponto de vista dos interesses das classes dominantes a prisdo permanece até hoje e
resiste ha diversas tentativas de reforma porque cumpre seus objetivos e pode até mesmo ser

classificada como uma instituigdo bem-sucedida.

1.2 Da coldnia & republica: sistema prisional no Brasil

Ao olhar para a histéria, podemos entender como as penas foram utilizadas para
disciplinar e estabelecer o controle sobre a sociedade. Percebe-se que, no Brasil, um pais
colonizado nos marcos do capitalismo, o desenvolvimento do sistema prisional acompanhou o
modelo Europeu.

Segundo Lucheti (2017), Martim Afonso de Souza saiu com uma armada de Portugal
em direcdo as terras brasileiras em 1530. Consigo levava orientacGes do rei D. Jodo Il que
tratavam da protecéo, da povoacédo e do governo da nova col6nia portuguesa que se instalaria
em nossas terras. No que se referia a justica, o capitdo deveria fazer valer as leis do reino e
aplicar as punicdes necessarias conforme os delitos cometidos.

No decorrer do desenvolvimento das vilas e cidades no Brasil colnia, a construcéo de
cadeias ndo foi apenas recomendada, foi considerada uma tarefa urgente. Assim sendo, logo
que as primeiras vilas foram instaladas, foram construidas cadeias para os criminosos, além de
pelourinhos para materializacdo do poder do rei, tal qual descreve Foucault (2014).

As prisdes naquele periodo ndo foram construidas para abrigar 0s criminosos por muito
tempo, eram espagos pequenos. O encarceramento, entretanto, ndo foi uma pena prevista pelas
ordenacOes de Portugal, na verdade, conforme identificou a autora, para o reino um pavilhdo
pareceu ser o suficiente para dar conta do fluxo de homens aguardando por julgamento e
punicdo. “Essas acanhadas prisdes, chamadas pelos governantes de outrora de cadeias publicas
e localizadas abaixo das casas camararias, foram as principais formas de encarceramento dos
delituosos no Brasil colonial” (Lucheti, 2017, p. 33).

Concomitante, Cavalcanti (2009) aponta que entre os anos de 1500 e 1822, o aparelho
penal brasileiro se desenvolveu como um sistema que normalizava a violéncia em todos 0s seus
aspectos (morte, tortura etc.). O principal alvo naquele periodo estava nas costas do povo negro
escravizado, tratado como uma propriedade, tinha pouco controle sobre seu préprio corpo e,
por isso, era punido principalmente por seus “donos”.

Entende-se que, nesse periodo, o Brasil adotou a pratica do suplicio, da mesma maneira

gue acontecia na Europa. Segundo Moura (1992), um dos instrumentos de suplicio usados com
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frequéncia eram o tronco e o pelourinho, onde eram aplicadas as penas de agoite,

estrategicamente construidos em pracas ou proximo de edificios publicos.

Ao escravo fugido encontrado em quilombo mandava-se ferrar com um F na testa e
em caso de reincidéncia cortavam-lhe uma orelha. O justicamento do escravo era na
maioria das vezes feito na prépria fazenda pelo seu senhor, havendo casos de negros
enterrados vivos, jogados em caldeirbes de agua ou azeite fervendo, castrados,
deformados, além dos castigos corriqueiros, como os aplicados com a palmatoria, o
acoite, o vira-mundo, os anjinhos (também aplicados pelo capitdo-do-mato quando o
escravo capturado negava-se a informar o nome do seu dono) e muitas outras formas
de se coagir o negligente ou rebelde (Moura, 1992, p.18).

Percebe-se que o sistema penal brasileiro se desenvolve a partir da punigdo do povo
negro escravizado. A questdo racial foi — e permanece sendo — um fato determinante nos
aparatos de opressdo. Assim, pode-se afirmar que o sistema penitenciario brasileiro, em sua
formacé&o, se consolidou a partir da violéncia advinda da relacéo entre casa-grande e senzala.

Em meados de 1700 foi proposta a construcdo de Casas de Correcdo inspiradas no
modelo europeu, para penalizar os vicios e promover o trabalho entre os delinquentes. Da
mesma maneira, serviriam para recolher as mulheres que vivessem em prostituicao, vagabundos
e pessoas ociosas. A partir de 1726, o entdo governador do Rio de Janeiro, Luis Vaia Monteiro,
mandou uma carta ao rei D. Jodo V pedindo resolucdo dos problemas dos carceres publicos da
cidade. Devido a distancia entre Lisboa e suas posses no além-mar, as noticias, impasses e
outros apontamentos acerca do cotidiano brasilico foram enviados por meio de correspondéncia
entre as autoridades do Estado do Brasil e os monarcas em Lisboa (Binotto; Prado, 2020).

O Brasil conquistou sua independéncia apenas em 1822, mas manteve tanto a monarquia
como a escravidao. Em seguida comecaram os trabalhos legislativos, a fim de suprimir, 0 mais
rapidamente possivel, a legislacdo portuguesa ainda vigente; para isso foi outorgada da
Constituicdo de 1824. Ao mesmo passo, foi promulgado o Cddigo Criminal do Império do
Brazil, que apenas foi convertido em lei em 16 de dezembro de 1830, ndo se afastando das
premissas liberais inseridas na Constitui¢do entdo vigente (Fadel, 2012).

Tratava-se do novo cédigo penal, considerado por muitos juristas da época como um
corpo de leis moderno, produzido em sintonia com as mudancas de seu tempo. Norteado pelo
artigo 179 da Constituicdo de 1824, o Codigo Criminal ndo adotou a punicdo com a marca de
ferro quente, mas manteve a pena de morte, com exce¢do dos crimes politicos. O Codigo serviu
de exemplo para outros paises na América Latina (Ferreira, 2009).

Ficou evidenciada a necessidade urgente de criacdo das Casas de Correcédo e Trabalho,
pois, para a maior parte dos crimes cometidos se iniciou a aplicacdo das penas privativas de

liberdade, combinada com a obrigacdo do trabalho, devendo a ocupacao diaria com o trabalho
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ser executada dentro do recinto prisional, entretanto, ndo havia orientagdo de como 0 mesmo
deveria ser organizado (Ferreira, 2009).

Costa e Pinheiro (2022) explicam que a Casa de Correcdo do Rio de Janeiro, cuja
construcdo se iniciou em 1834, apenas concluida em 1852, adotou o regime prisional
recomendado no século X1X pela comunidade médica. Divulgava-se a reclusdo como estratégia
de recuperacgdo dos apenados, devendo eles serem empregados em trabalhos Uteis, a fim de que
fosse impedida a disseminacdo do crime, bem como o planejamento de novos ilicitos, mas para
evitar o incentivo da reincidéncia tambem deveriam ser solucionadas a insalubridade e a
aglomeracéo nas institui¢des prisionais.

Em relacdo a construcdo das casas de corre¢do no Brasil, pode-se concluir que foi
baseada nas ideias e modelos encarceradores dos americanos e europeus, como forma de
eliminar a criminalidade dos centros urbanos. Assim, o Estado passou a intervir visando limpar
as cidades e conter 0s ociosos e vagabundos. Portanto, o carcere se tornou destino das classes
subalternas excluidas economicamente, vistas como indesejaveis a burguesia.

Fausto (2001) considera crime e criminalidade duas categorias distintas. Segundo o

autor:

As duas expressdes tém sentido especifico: a criminalidade se refere ao fenébmeno
social na sua dimensdo mais ampla, permitindo o estabelecimento de padrdes através
da constatacgéo de regularidades e cortes, enquanto crime diz respeito ao fendmeno em
sua singularidade, cuja riqueza em certos casos Ndo se encerra em si mesma, COmo no
caso individual, mas abre caminho para muitas percep¢es (Fausto, 2001, p. 19).

Nesse contexto, os métodos policiais e punitivos, segundo Aguirre (2009), objetivavam,
sobretudo, a manutencédo da ordem social, laboral e racial. As estratégias de perseguicdo policial
e detencBes em areas de producdo de café e agucar, por exemplo, refletiam a necessidade de
garantir a forca de trabalho e o controle social sobre as populacdes negras escravas e livres. As
prisdes e o castigo foram usados, fundamentalmente, para promover a continuacao do trabalho
escravo orientado a economia de exportacao.

Maia et al. (2009) e Fadel (2012) destacam que, com a Proclamacao da Republica em
1899, intensificou-se a necessidade de promover uma reforma na legislacéo criminal. O jurista
Jodo Batista Pereira, que pouco antes do final do regime imperial havia sido encarregado de
reformar a legislagdo penal, tendo em vista as inimeras mudangas pelas quais havia passado a
sociedade, dentre elas a abolicdo definitiva da escravatura, foi novamente, agora pelo novo

governo, incumbido de redigir, 0 mais breve possivel, o Codigo.
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Em 11 de outubro de 1890, pelo Decreto 847, foi publicado o Codigo Penal dos Estados
Unidos do Brazil. Concebido de forma apressada, o novo dispositivo legal ndo repetiu as
caracteristicas positivas de seu antecessor, pelo contréario. Era tecnicamente confuso, seus
defeitos foram destacados imediatamente por outros magistrados, chegando a ser cunhado pelo
jurista Jodo Monteiro como sendo o pior de todos os cddigos conhecidos (Fadel, 2012).

Considerando as condicdes precarias do sistema prisional do Brasil, o Estado precisou
buscar alternativas para enfrentar o crescente nimero de delinquentes, oferecer um minimo de
seguranca as classes proprietarias urbanas e impor mecanismos estritos de controle sobre as
populacGes negras livres. Ainda segundo a autora, a solugéo foi empregar o Exército como uma
instituicdo penal; de fato, este se converteu no maior instrumento punitivo para os delinquentes

no Brasil durante a segunda metade do século XIX.

Milhares de suspeitos, majoritariamente pobres e negros, foram recrutados a forca,
utilizando-se a conscricdo como mecanismo de castigo. Estes suspeitos eram
recrutados por encontrarem-se, supostamente, fora da lei — ainda que, como é
evidente, nenhuma autoridade judicial os houvesse condenado, e eles ndo tivessem o
direito de refutar tais acusagdes. Em outros casos, os juizes, de maneira “legal”,
encaminhavam os suspeitos de haver cometido delitos menores para servir no Exército
(Maia et al., 2009, p. 56).

Segundo Santos (2020), o Brasil demonstra, desde o periodo colonial ate esse momento,
que a prisdo tem como principal caracteristica a violéncia contra os sujeitos encarcerados,
estando voltada para a contencdo dos pobres, confirmando, dessa forma, sua funcionalidade

como politica de controle social e de criminalizacéo da pobreza.

A penalizagdo, por meio do trabalho e da detencdo, levou o Brasil a implantar
institui¢cdes penais com o objetivo de “depoésito” de individuos indesejaveis para o
capital. Dessa forma, a prisdo na sociedade brasileira esta voltada para a reproducéo
da desigualdade social e representa uma “fabrica de exclusdo”. Torna-se um aparato
repressivo estatal para isolar as “classes perigosas”, com o discurso de acabar com a
violéncia e a criminalidade. Isto é, a pena de prisdo caracteriza-se por estar ligada a
violéncia e a repressdo e vem sendo usada como regra para combater o crime, oriundo
da sociedade capitalista (Santos, 2020, p.33).

A luz da discussdo da autora, entendemos que a prisdo é um espaco permeado por
contradicGes e, portanto, nela se processam e se reproduzem desigualdades sociais. Por isso,
para entendermos o objeto de estudo dessa dissertagdo, que é o trabalho profissional do(a)

assistente social no sistema prisional, é imprescindivel reconhecer que, em meio as prisdes, se
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expressam uma série de refragBes da questdo social?, que sdo o objeto de trabalho do(a)
profissional de Servigco Social em qualquer espago socio-ocupacional.

Ja& no inicio do século XX, a legitimidade social da prisdo ganhou variagdes para um
melhor controle da populacdo carceraria. Neste periodo, surgiram tipos modernos de prisfes
adequadas a qualificacdo do preso, segundo categorias criminais: contraventores, menores,
processados, pessoas com problemas de saude mental e mulheres. Houve uma tentativa de
racionalizacdo do espaco, considerando o tipo do crime, tendo por critério o grau de infracdo e
periculosidade do réu. Em relacéo as legislacdes anteriores, houve uma modificacdo positiva
significativa sobre o fato de se pensar num espaco apropriado para mulheres e menores.
(Machado; Souza. A; Souza. M, 2013).

Ressalta-se que podem existir diferentes tipos de estabelecimento prisional, como as
Coldnias Agricolas, Penitenciarias, dentre outras. As colonias agricolas, por exemplo,
costumam ser o destino de reclusos em regime semiaberto, nessa col6nia devera existir uma
relativa liberdade para os presos, sendo a vigilancia moderada, com 0s muros mais baixos.
Leva-se em conta a responsabilidade do condenado em face do cumprimento da pena. Logo,
diferentemente das penitenciarias, o individuo que estd cumprindo pena em colénia agricola
possui uma liberdade relativa, ha uma relativizacdo da seguranca para com o preso (Binotto;
Prado, 2020).

A penitenciaria € considerada um estabelecimento prisional destinado ao condenado

com pena de reclusdo em regime fechado.

As penitencidrias e as cadeias publicas terdo, necessariamente, celas individuais.
Todavia, é publico e notério que o sistema carcerario brasileiro ainda ndo se ajustou
a programacdo visada pela LEP. N&o h4, reconhecidamente, presidio adequado ao
idealismo programatico da LEP. E verdade que, em face da caréncia absoluta nos
presidios, notadamente no Brasil, os apenados recolhidos sempre reclamam mal-estar
nas acomodagdes, constrangimento ilegal e impossibilidade de readaptacdo a vida
social. Por outro lado, é de sentir que, certamente, mal maior seria a reposicao a
convivéncia da sociedade de apenado ndo recuperado provadamente, sem condic¢@es
de com ela coexistir (Marcéo, 2007, p. 94).

Logo, os estabelecimentos prisionais devem ser especificos para 0 cumprimento de pena
daqueles que necessitam de permanecerem separados dos demais detentos. Por exemplo, o
preso provisorio ndo pode permanecer aguardando juntamente com o preso condenado, 0 preso

que esta em regime fechado ndo pode permanecer com 0 preso gque esta em regime aberto.

2 Segundo Netto (2005), a questéo social diz respeito ao conjunto de problemas politicos, sociais e econémicos
que o surgimento da classe operaria impds no curso da constituicao do sistema capitalista.
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A partir de 10 de novembro de 1937, com a outorga da 42 Constituicdo brasileira, o pais
ingressou em novo e sombrio regime politico, tendo em vista a suspensdo das garantias
individuais declarada no proprio texto constitucional. Neste contexto, o ministro da Justica
Francisco Campos incumbiu ao jurista Alcantara Machado da elaboragdo de novo projeto de
Cddigo Penal. Em maio de 1938 publicou-se o projeto que, apos passar pelo crivo de comisséo
revisora integrada por Nélson Hungria, Vieira Braga, Narcélio de Queiroz e Roberto Lyra,
transformou-se no Codigo Penal de 1940 (Maia et al., 2009).

O Caodigo de 1940 entrou em vigor em 1° de janeiro de 1942, tendo em vista duas razdes
principais, segundo Fadel (2012): conferir tempo razoavel para possibilitar melhor
conhecimento de seu texto e a necessidade de, aquela época, desenvolver outros dispositivos
legais atinentes a Justica Criminal, dentre eles, o Codigo de Processo Penal, bem como a Lei
de Contravencdes Penais.

Destaca-se nesta conjuntura, que houve uma ampla reforma do sistema criminal no
Brasil, primeiramente com o advento da Lei Federal n°. 6.416/77, que determinou a separacéo
dos regimes carcerarios em regime fechado, regime semiaberto e regime aberto.

O regime fechado corresponde ao cumprimento da pena de reclusdo em presidios de
seguranca maxima, considerando que estes sao destinados a condenagdes graves e isolamento
do ambiente externo. O regime semiaberto refere-se ao cumprimento da pena criminal em que
se classifica a possibilidade do trabalho intramuros. No regime aberto, cumprem-se
condenacdes por crimes considerados menos graves ou corresponde a fase final de
cumprimento de uma pena longa (Nardo, 2017).

A modificacdo mais pertinente diz respeito a Lei Federal n°. 7.210/84 — Lei de Execucéo
Penal (LEP), que em 1984 alterou novamente o Codigo Penal com a implementacdo do sistema
progressivo, ou seja, passou a levar em conta o comportamento do réu dentro do

estabelecimento prisional para o merecimento dele. Segundo Binotto e Prado (2020, p. 6):

neste sistema, os detentos teriam a chance de “pular” para ambientes carcerarios mais
brandos, se conquistassem etapas, e cada vez que o individuo conquistava etapas,
levando sempre em consideracdo o comportamento do detento dentro do
estabelecimento prisional, o sistema iria tornando-se mais brando.

Essas mudangas decorreram de uma demanda historica, para Toledo (1994, p. 78) a
reforma penal, busca modificar o que esta errado, volta-se para o futuro, pois ndo pretende
remendar ou ignorar os males do passado. Constitui, “um projeto de modificacdo da realidade

que se tem por insuportavel, apesar de brasileira (sem qualquer orgulho)”.
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A prisdo no Brasil, desde a coldnia, funcionou como um verdadeiro depésito para
criminosos. Buscava-se isolar e neutralizar individuos que incomodassem a classe dominante,
sem qualquer preocupacdo pratica ou tedrica com a ressocializacao dos reclusos. Para Foucault
(2018), a priséo deveria ser um instrumento t&o aperfeicoado quanto uma escola ou um hospital,
mas, desde a sua concepc¢do, serve apenas para fabricar novos criminosos ou para afunda-los

ainda mais na criminalidade.

1.3 Histdéria em retalhos: organizacgdo do sistema prisional no Amazonas

Rememorar a historia do Sistema Prisional amazonense consiste em dar visibilidade a
uma trajetoria esquecida, no que diz respeito principalmente a pouca producdo existente sobre
a tematica. Destaca-se a obra produzida por Ferreira e Valois (2006), “Sistema Penitenciario do
Amazonas”, bem como o dossié produzido pelo Programa de Pés-Graduagdo em Seguranca
Publica, Cidadania e Direitos Humanos (PPGSP) da Universidade Estadual do Amazonas
(UEA), intitulado “Histdria das Prisdes no Amazonas”.

O livro de Ferreira e Valois (2006) traz uma grande contribui¢do no sentido histérico,
apesar dos autores citarem a problematica da escassez de fontes sobre os primeiros carceres,
cadeias e penitenciarias em nosso Estado. Dessa forma, a maior parte das informagdes
recolhidas diz respeito ao periodo do Brasil Império até o ano de 2006. O dossié elaborado
pelo PPGSP apresenta uma base consideravel de antecedentes sobre as prisées no Amazonas
na primeira parte do livro, tratando da historia da primeira casa de correcdo do Estado.
Destacam-se os capitulos dedicados a Cadeia Publica Des. Raimundo Vidal Pessoa, Complexo
Penitenciario Anisio Jobim e Casa do Albergado.

Entretanto, sabe-se que a restricdo de liberdade nao foi sempre o Unico mecanismo
utilizado para controle e disciplina. Seguindo a logica dos suplicios como mecanismo anterior
a0 encarceramento como pena, retornaremos ao Amazonas colonial na tentativa de tragar uma
trajetdria para a estruturacdo do Sistema Penitenciario do Estado até final do século XX. Para
isso, utilizaremos como principais referéncias Freire (1991), Souza (1994) e Blanco (2020), que
tratam especificamente sobre a historia do estado do Amazonas; 0s dois primeiros tratam mais
especificamente da histdria justamente do periodo colonial até o século XX; a ultima diz
respeito a discussao sobre crime no periodo do século XVI ao século XIX.

No que tange a Conquista da Amazbnia, muitas batalhas foram travadas entre
portugueses, holandeses, ingleses e franceses, entretanto, o vermelho que tingiu as aguas

barrentas do Rio Amazonas era sangue dos povos originarios e nao dos europeus. Colonos de
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diferentes nacionalidades se instalaram em nossa regiéo e exploraram a forca de trabalho dos
indigenas que estavam acostumados com uma jornada de trabalho reduzida e desconheciam a
exploracdo, por isso era necessario que fossem disciplinados para que aceitassem esse novo
sistema de trabalho (Freire, 1991).

Souza (1994, p.51) descreve o modelo de colonizacéo portugués como um sistema que
tentava reduzir a colénia a um mero prolongamento produtivo do Reino. “Construiram
fortificacOes, povoaram vilas e cidades e procuraram forgar a adesdo dos elementos nativos para
a ordem social da colonia”. Porém, em determinadas regides, como na boca do Rio Amazonas,
0s tupinambés ndo aceitavam mais a presenca dos portugueses. No Forte de Belém, a desordem
chegou ao ponto em que os indios mataram alguns portugueses e cercaram o forte, mas foram
reprimidos, aprisionados e enviados para Sao Luiz.

Os tupinambas reunidos resistiram na aldeia Iguapé e durante trés anos impediram que
0S portugueses avancgassem no territério, mas foram massacrados sem piedade. A0 mesmo
tempo, o Capitdo Bento Maciel Parente organizou uma tropa de quase 700 homens e destruiu
todos os povoados que encontrou a noroeste de S&o Luis. Bento Maciel se tornou o governador
do Forte de Belém e em seu governo podemos identificar os suplicios como espetaculo para

amedrontar aqueles que governava, mas a acao teve efeito contrario.

Maciel Parente ndo brincou em servi¢o, mandou prender vinte e quatro chefes e
ordenou que fossem executados imediatamente. Os condenados deveriam ter o corpo
rasgado ao meio pela tracdo de dois cavalos, mas como nédo existiam tantos cavalos
assim no forte, cada um deles teve os pés amarrados a duas canoas impulsionadas por
remadores em direces opostas. Essa terrivel matanca ultrapassou os limites e os
colonos mostraram-se escandalizados, ocasionando a saida de Maciel Parente do
posto (Souza, 1994, p. 54).

Esse relato assemelha-se ao que nos descreveu Foucault (2014) sobre o suplicio de
Damiens. A diferenca, nesse momento, esta na imediata percepcao negativa dos demais colonos
guanto a desproporcionalidade da pena. Diante disso, é questionavel falar em ocupacgéo ou
conquista da Amaz6nia, quando, na verdade, o que aconteceu foi um processo brutal de
despovoamento. De acordo com Freire (1991), alguns demdografos consideram esse processo
como a maior catastrofe demogréafica da histéria.

Em 1757 iniciou-se uma nova fase para a colénia com a administracdo do Marqués de
Pombal que instalou a inquisi¢cdo no Grao-Para, com a intencdo de destruir o legado das culturas
indigenas. Centenas de indios padeceram com a perseguicdo da inquisi¢do, com a acusagéo de
praticarem medicina tribal ao tentar ajudar colonos brancos. Além disso, as manifestagdes

culturais dos povos originarios eram entendidas como reflexo de mente selvagem e ignorante.
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Uma colbnia que tal qual queria Pombal ndo condizia com a presenca de pajées e colonos nus
(Souza, 1994).

Na Otica do autor, até aquele momento, a regido que viria a ser 0 Amazonas ainda estava
subordinada ao Pard. Em 11 de junho de 1757 aconteceu a criacdo da Capitania do Rio Negro
tendo como sede Barcelos®, porém seguia subordinada ao Para. O governo de Lobo d’Almada
iniciou em 1779. No Lugar da Barra, os delinquentes, até onde se tem conhecimento, eram
levados para o Forte de Sdo José do Rio Negro para receber a punicéo pelo seu delito.

Diante da auséncia de organizacao da estrutura penal, em 1788 o governador ordenou a
construcdo da primeira cadeia na Praca D. Pedro 1, que era conhecida a época como Pracga do
Quartel ou Praca do Pelourinho. A construcdo da cadeia fazia parte dos objetivos e planos da
colonizagdo determinados por Portugal, sendo ela uma das orientagdes para que fosse possivel
estruturar uma cidade mais ampla (Costa; Pinheiro, 2022).

Ferreira e Valois (2006, p. 41) indicam que havia orientacdes para que os diretores
construissem casas de camaras, local onde eram instalados os 6rgéos da administracdo publica
municipal, “[...] @ medida que o territorio do Amazonas foi sendo colonizado, tribos foram
transformadas em povoados, em vilas, e indios, em cidadaos”.

A presenca do poder colonial era tdo forte que a Amazonia nao foi beneficiada com as
mudancas que estavam ocorrendo devido as negociacgdes envolvendo a Independéncia do Brasil
de Portugal. Segundo Souza (1994), existia um grupo expressivo a favor da Independéncia, mas
ao tentarem marchar contra a junta governativa, acabaram presos e cinco dos que foram feitos
prisioneiros foram fuzilados.

Vale ressaltar que, de acordo com Ferreira e Valois (2006), a primeira cadeia do
Amazonas foi destruida em um incéndio em 1821, atingindo varias outras casas vizinhas
cobertas de palha. O incéndio causou grandes prejuizos para a localidade, e a partir dai a
estrutura passou a funcionar em casas alugadas. Posteriormente, 0 governo comprou terras para
a construcdo de uma nova cadeia. Apesar da construcdo, a situa¢do continuava precaria, sem
separacao entre homens e mulheres, onde os detentos eram submetidos a castigos fisicos.

A Independéncia do Brasil foi proclamada em 07 de setembro de 1822, porém a
Capitania do Rio Negro s6 tomou conhecimento disso um ano depois, em 09 de novembro de
1823. Diante desse contexto, os politicos amazonenses reivindicavam a autonomia da capitania,

que ainda estava sujeita ao Grao-Para. Entretanto, Romualdo Antdnio de Seixas, deputado do

3 Barcelos nio correspondeu as expectativas dos colonos, entdo a sede da Capitania foi transferida para o Lugar
da Barra — que viria a ser Manaus — em 1791 por determinagéo do Governador Manuel Gama Lobo d’Almada.
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Grdo-Para, na Assembleia Geral do Império, chamou a atengdo para a necessidade de um
aparelho provincial no Rio Negro.

Para ele, a decadéncia do Rio Negro era resultado da estrutura administrativa que
ligava a Comarca a Provincia do Para, pois as autoridades da Comarca ndo tinham
autonomia para desenvolvé-la, além da pouca atencdo que o Presidente da Provincia
Ihe relegava. A critica de Dom Romualdo Antdnio de Seixas ndo ficou apenas no
campo da dendncia. Em 1826, foi apresentada por ele a Camara um projeto para
criagdo da nova Provincia, inaugurando, assim, uma série de debates sobre a
necessidade ou ndo de promover Rio Negro a categoria de Provincia (Blanco, 2020,
p.40).

Inicialmente, o projeto recebeu parecer favoravel, porém, em 15 de outubro de 1827, o
debate foi adiado e sofreu fortes objecGes no parlamento imperial que alegava falta de
informacdes que justificassem a elevacdo da Capitania do Rio Negro para provincia. Em
seguida, foi promulgado o Cédigo do Processo Criminal em 29 de novembro de 1832 que tinha
como principal objetivo unificar a legislagdo que se encontrava dispersa. No periodo de
execucdo do codigo, a Capitania do Rio Negro passou a se chamar Comarca do Alto Amazonas.

Foi apenas em 1850, que a velha Capitania foi elevada a categoria de provincia e atrelada
ao Brasil. O primeiro governador do Amazonas foi Tenreiro Aranha, que ja iniciou o0 seu
governo pedindo ajuda ao Gréo-Pard, pois ndo possuia condi¢cdes de arcar sozinho com as
mudancas necessarias, ou seja, essa solucdo nao se apresentou como medida transformadora.
(Souza, 1994).

Para Souza (1994) os primeiros anos de adesdo a Independéncia do Brasil poderiam ser
descritos como anos de lutas brutais no Grdo-Para e Rio Negro. Na histéria da regido Norte,
houve um movimento conhecido como cabanagem?, que teve como principal lider Eduardo
Nogueira, chamado como Angelim. Ambrosio Aires foi chamado pelo governo paraense para
dar inicio a pacificacdo na regido. Descrito como um homem de origens obscuras, militar de
grande competéncia que ja havia resistido aos cabanos. Segundo o autor Aires desenvolvia
acles punitivas, estava empenhado em reprimir os rebeldes, executar prisioneiros, destruindo
povoados inteiros, “ele e seu companheiro praticaram impunemente, em nome da legalidade,
0s mais barbaros, desumanos e canibalescos crimes para mera satisfacao de seus instintos

bestiais” (p. 122, grifos nossos).

A cabanagem era uma guerra de libertacdo nacional talvez a maior que o Brasil j& tenha conhecido. Segundo o
coronel Gustavo Moraes Régo, em seu classico estudo sobre os aspectos militares da cabanagem, o movimento se
distinguia pela efetiva e dominante participacdo das massas, a ascensao de lideres dos mais baixos estratos da
sociedade, da violéncia sem freios da rebelido e a escala que a insurrei¢do conseguiu tomando o poder e mantendo
por um tempo consideravel. Mas os cabanos jamais apresentaram um projeto politico, um modelo de sociedade ou
um programa de reforma social (Souza, 1994, p.112).
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Ao fim do conflito com os cabanos, foram decretadas diversas proibic6es direcionadas
a pessoas de cor ou qualquer individuo que ndo estivesse regularmente empregado, caso
contrario seria mandado as fabricas do estado ou enviado para quem dele necessitasse. E
novamente podemos visualizar a relacdo com o trabalho que remete as casas de correcao e casas
de trabalho na Europa. Nao apenas isso, podemos identificar que o0 Amazonas seguiu a l6gica
da prética de suplicios durante o periodo colonial até o inicio do Império, perdurando até a
Republica, mesmo com os planos de construcdo de uma penitenciaria no estado.

A influéncia da Belle Epoque europeia na formacio do Estado Brasileiro e o
compromisso do governo republicano em manter a imagem de nagdo “civilizada” a qualquer
custo se traduziram, entre outras coisas, em medidas que criminalizaram sujeitos

desempregados, capoeiristas, pedintes e prostitutas, considerados a escoria.

[...] foi possivel identificar uma tendéncia da represséo policial em Manaus, chegando,
dentre outras conclusdes, a dados que indicam um indice repressivo maior na regido
portuaria, local que, segundo Maria Luiza Pinheiro, concentrava o lazer dos
trabalhadores populares, e onde o alto trafego de pessoas fazia das ruas os palcos
perfeitos para os conflitos que acabavam muitas vezes nas delegacias e/ou nas paginas
dos jornais. Os numeros de prisdes por embriaguez, desordem, ofensas a moral, e
outros delitos relacionados ao lazer popular confirmam a hip6tese de que 0s costumes
do povo eram os principais alvos da policia disciplinadora (Dantas, 2014, p. 17).

Pode-se afirmar que a Republica trouxe mais do que um novo sistema politico, prometeu
mudar as estruturas de poder, permitindo que os cidaddos exercam plenamente seus direitos
civicos e transformando a sociedade para trazer o progresso tdo desejado para a nacdo. No
entanto, o que de fato ocorreu foi a instalagdo de um sistema que beneficiou apenas uma
pequena parcela da populacédo, transformando a sociedade em uma méaquina de reproduzir e
anunciar o discurso capitalista excludente e, com isso, desqualificando aqueles que estavam na
periferia do capital.

Costa e Pinheiro (2022) indicam que os registros das iniciativas do poder publico para
dotar Manaus e 0 Amazonas de um espaco moderno e adequado para acomodar os apenados
remontam a 1883. A partir da pista deixada pelos autores, em consulta a Hemeroteca da
Biblioteca Nacional, localizamos a Mensagem do Governador Eduardo Ribeiro a Assembleia
Legislativa do Estado do Amazonas em que afirma: “¢ urgente a constru¢do de uma
penitenciaria digna da civilizagdo e importancia desta Capital. A cadeia existente esta quase em
ruinas e ¢ de tdo acanhadas dimensdes que impossivel se torna acomodar mais de 50 presos”
(Ribeiro, 1893, s.p.). Em 1894, na gestdo de Eduardo Ribeiro, aprovou-se uma nova planta da

obra, porém, a obra ndo foi concretizada.
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Somente na gestdo do Governador Constantino Nery, em 1906, a ideia saiu do papel e
comecou a ganhar forma. A Casa de Detencdo de Manaus foi entdo inaugurada em 19 de margo
de 1907, na avenida Sete de Setembro. Ainda segundo os autores, a Casa de Detencdo de
Manaus possuia o estilo arquitetdnico proposto por paises europeus, como a Inglaterra, ndo
tendo sido considerada a diferenca climética entre eles, pois as celas eram de tamanho limitado
e fechadas, contribuindo para a proliferacdo de doencas entre os presos, que quase sempre ndo

resistiam e morriam antes de serem encaminhados a Santa Casa.

_ Figura 01: Casa de Detencdo de Manaus apods a inauguragdo

PENITENTIARY, MANAOS.

Fonte: Acervo SEAP, 2024.

Figura 02: Cartdo Posta a foto da Casa de Detencao

Erguida em estilo colonial, mesclando caracteristicas dorico-lombardas, com muros
pesados em alvenaria que remetem a uma fortaleza medieval, a inauguracao do presidio deu-se

com imensa pompa. Proporcionado pela alta arrecadacao de tributos advindos da exploragéo da
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borracha, reverberou na edificacdo do prédio que, nas palavras do Governador Constantino
Nery, era “modelo de modernidade” para uma unidade prisional. Entretanto, transcorrido um
século, as poucas melhorias realizadas na instituicdo ndo foram suficientes para atender as
muitas demandas, oriundas dos novos dilemas sociais, e as necessidades que o tempo revelava
(Marques; Ramos, T.; Ramos, P., 2022).

Apos a ceriménia de inauguracdo, a Casa de Detencdo de Manaus permaneceu aberta
para a visitacdo publica até as 20h horas daquele dia, que resultou em uma vasta cobertura nos
jornais da época, os quais faziam narrativas com riquezas de detalhes sobre 0 mais novo prédio
construido na capital.

Nos anos seguintes, a Casa de Detencdo enfrentou diversas problemaéticas. Segundo
Ferreira e Valois (2006), a situacdo de higiene era precéaria e se materializava no aumento de
doencas entre os detentos. Diante disso, foram necessarias reformas para melhoramento da
estrutura da unidade prisional. De acordo com os autores, foram realizados: constru¢do de uma
lavanderia, reparos no encanamento e pintura. Para o trabalho foram utilizados os proprios
apenados.

Porém, a tentativa de “remedar” a situacao nao durou muito tempo, em 1916 por decisao
do interventor Alvaro Maia foi feita a transferéncia dos presos para Paricatuba®, que ficava

localizado no outro lado do Rio Negro.

Mais uma vez o improviso e o arremedo valeram para nortear a politica penitenciaria
do Estado, e as adaptacdes feitas em Paricatuba para receber o0s presos ndo passaram
da colocagdo de grades e portas, estas que nem mesmo as fugas conseguiram evitar.
A regido, salubre, igualmente néo evitou a futura deterioracdo do edificio (Ferreira;
Valois, 2006, p. 89).

A iniciativa do governador Constantino Nery de construir a casa de detencdo foi sem
duvidas uma acdo imprescindivel, mesmo com a rapida deterioracdo da estrutura. No governo
de Ephigénio Salles em 1925, Ferreira e Valois (2006) afirmam que foi necessaria uma nova
reforma. Diferente do governante anterior, essa reforma garantiu estabilidade estrutural até os
dias atuais. Nos mais de 100 anos de histéria, a unidade penitenciaria da Avenida Sete de

Setembro passou também por mudancas na nomenclatura até ser oficializada como: Cadeia

® Da mesma maneira gue a Casa de Detencéo, Paricatuba apresentava situac@es de insalubridade. Inicialmente, o
prédio havia sido construido para acolher os imigrantes do periodo econdémico da borracha. Mas foi transformado
em leprosario, ficava situada as margens do Rio Negro nas cercanias do municipio de Iranduba; chegou a abrigar,
durante sua existéncia, 427 hansenianos (Xerez, 2013).
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Plblica Desembargador Raimundo Vidal Pessoa, como evidencia a pagina oficial® da Secretaria

Estadual de Administracdo Penitenciaria (SEAP):

Figura 03: Linha do Tempo — Transformacdes da Casa de Detencéo

1907 1928 1942 1981 1985
Penitenciaria
Casa d:-: Pe"é;::;;a:;: do Penitenciaria Unidade Prisional 2:?:1:1:359\7%:;
Detengdo Amazonas Central do Estado Central Pessoa
Governo de Governo de Governo de Alvaro Governo de José Governo de
Constantino Nery Ephigénio Salles Maia Lindoso Gilberto Mestrinho

Fonte: Elaborada pela autora com base nas informacdes dispostas no site da SEAP, 2023.

Em 1940, com a promulgacdo do novo Codigo Penal que passou a vigorar ainda no
governo de Getulio Vargas, foi estabelecido que ndo haveria crime, sem que houvesse lei para
definir o determinado ato criminal e, consequentemente, ndo haveria pena prevista. No artigo
28, foram definidas como principais penas a reclusdo, a detencdo e a multa, ou seja, ndo havia
um sistema de progresséo de pena. Apenas em 1940 incorporou-se ao Codigo Penal o sistema
de progressao de penas (Brasil, 1940).

Nos anos seguintes, ocorreu um aumento da populacdo carceraria e a Penitenciaria
passou a apresentar um déficit de vagas. Diante desse cenario, Ferreira e Valois (2006) apontam
que foi levantada a possibilidade da construcdo de uma nova penitenciaria. Porém, os debates
esfriaram e os planos foram deixados para tras. Ao passo que iSSO acontecia, a estrutura da
penitenciaria ficava cada vez mais precaria. Em 1955, o governador Plinio Coelho descreveu
gue a unidade estava em ruinas, uma de suas alas ameacava desabar e no telhado faltavam telhas
gue permitiam que agua entrasse nas celas (Ferreira; Valois, 2006).

No contexto politico, Plinio Coelho se reelegeu governador do Amazonas em 1962 com
apoio do Deputado Federal Arthur Virgilio Filho. Em 31 de margo de 1964, Plinio estava no
Rio de Janeiro para um encontro com o presidente Jodo Goulart, dia em que ocorreu o golpe
militar e, com inten¢do de se manter no cargo, o governador do Amazonas se aliou aos militares.
Infelizmente, a vinculacdo foi em véo, pois trés meses depois, em junho de 1964, Plinio Coelho

foi cassado e teve seus direitos politicos suspensos pelo periodo de dez anos. Em agosto do

6 Disponivel em: <https://www.seap.am.gov.br/cadeia-publica-desembargador-raimundo-vidal-pessoa-111-anos-
de-historia-que-chega-ao-fim/>. Acesso em 18 abr. 2024.
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mesmo ano, o ex-governador foi detido e levado para a penitencidria para passar por
investigagdo em acusacgdo de desvio de dinheiro publico (Ferreira; Valois, 2006).

Durante a ditadura civil-militar, os governadores do Amazonas foram eleitos de forma
indireta, pela Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas (ALEAM). O Palacete
Provincial’ nesse momento, além de Comando Geral da Policia Militar, foi utilizado como
presidio. Ferreira e Valois (2006) nos alertam que poucos sdo 0s registros sobre o sistema
prisional nessa época.

Contudo, salienta-se que as poucas informacdes a que se referem o0s autores dizem
respeito a sistematizacdo de dados sobre as prisdes ou producdes bibliograficas que melhor
evidenciassem o que acontecia nas prisdes no cenario politico vivenciado entre 1964 e 1981.
Isso também pode ser atribuido ao fato de que a estruturagéo ldgica de um sistema penitenciario
so foi estabelecida a partir do Decreto Estadual n® 6368 de 7 de junho de 1982. O Decreto
também instituiu a Unidade Penitenciaria Agroindustrial Anisio Jobim, cuja construcéo havia
se iniciado durante o governo de Henoch Reis (1975-1979), sendo inaugurada no governo de
José Lindoso, em 8 de maio de 1982. A intencdo da construcdo de unidade prisional era
preencher lacunas no sistema, a fim de que criminosos acusados/condenados por delitos

menores pudessem passar por um regime inicial mais benéfico (Cavalcanti Janior, 2022).

Inicialmente, a Colbnia Agricola Anisio Jobim funcionava como terceira fase do
cumprimento da pena de reclusdo, pelo fato de o estabelecimento penal ter surgido na
vigéncia da outrora parte geral do Codigo Penal brasileiro, de 1940. O cumprimento
da pena funcionava do seguinte modo: a primeira fase era de isolamento total; a
segunda consistia na realizagao de trabalho voluntério durante o dia; e a terceira previa
o cumprimento do restante da pena em col6nias agricolas, conforme preceituava o art.
30, do respectivo codigo. Apo6s o advento da Lei n.° 7.209, de 11 de julho de 1984,
disciplinando a nova parte geral do Cédigo Penal brasileiro, prevendo trés regimes de
cumprimento da pena privativa de liberdade (fechado, semiaberto e aberto), coube a
entdo coldnia agricola a incumbéncia, por suas caracteristicas de outrora, da segunda
fase da execuc¢do penal, o regime semiaberto (Cavalcanti Junior, 2022, p. 88).

Apenas em 1983 o Amazonas voltou a ser governado por um representante eleito pelo
voto popular; quem venceu a eleicdo foi Gilberto Mestrinho, que fez consideraveis
modificacbes na legislacdo penal do estado. No ano seguinte foi sancionada a Lei Federal n®
7.209, que dispunha sobre alteracdes no Codigo Penal de 1940, ja citadas anteriormente.
Também em 1984 foi promulgada a Lei n° 7.210, conhecida como Lei de Execucdo Penal
(LEP).

" Palacete Provincial fundado em 1874, por mais de 100 anos, funcionou como Quartel da Policia Militar do
Amazonas. Atualmente funciona como Museu e fica localizado na Praga Heliodoro Balbi, comumente conhecida
como Praca da Policia.
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Com a LEP, o sistema prisional do Amazonas obteve melhorias no que tange a
organizacdo administrativa, a passos lentos foi criado o Estatuto Penitenciario do Estado do
Amazonas (Lei n°® 2.711 de 28 de dezembro de 2001), foram definidos os 6rgéos que compdem

o Sistema Penitenciario Amazonense:

Paréagrafo Gnico — [...] I. Penitenciérias; Il. Coldnias Agricolas, Industriais ou Mistas;
I1l. Hospitais de Custodia e Tratamento Psiquiatrico; IV. Centros de Observacao
Criminologica e de Triagem; V. Casas do Albergado; VI. Cadeias Publicas
(Amazonas, 2001, n.p.).

Além disso, o Estatuto define em seu art. 3 “a separacdo e distingdo dos presos €
internados por sexo, faixa etaria, antecedentes, tipo de crime e personalidade, para orientar a
execugdo da pena e da medida de seguranga”. Dessa forma, a distribui¢do passou a ocorrer da

seguinte maneira:

Quadro 01: Disposicao das institui¢ces prisionais

Instituicéo Descricéo

Destina-se ao condenado ao cumprimento de pena de reclusdo, em regime

fechado.

Destina-se ao condenado ao cumprimento de pena privativa de liberdade em

regime semiaberto.

Somente serd autorizado o trabalho externo, sem vigilancia direta, ao preso em

regime semiaberto, quando as necessidades futuras do preso e as oportunidades

oferecidas pelo mercado de trabalho indicarem a conveniéncia do beneficio, e

estiverem presentes 0s seguintes requisitos:

I — Comportamento adequado;

Il — Cumprimento minimo de um sexto da pena;

Paragrafo unico - A autorizacdo de que trata este artigo serd concedida por ato

motivado do juiz da execucgdo, ouvidos o Ministério Pablico e a administragdo

penitencidria.

A Casa do Albergado destina-se ao cumprimento de pena privativa de liberdade

Casa do Albergado em regime aberto e de pena de limitacdo de fim de semana, assim como ao

alojamento do egresso.

Destina-se ao cumprimento das medidas de seguranca e ao tratamento
Hospital de Custédia e psiquiatrico, separadamente.

Tratamento Psiquiatrico | Paragrafo dnico — O preso portador de doenga mental ndo devera permanecer em

estabelecimento prisional além do tempo necessério & sua transferéncia.

Cadeias Publicas Destinam-se ao recolhimento de presos provisorios.
Fonte: Elaborado pela autora, com base no Estatuto Penitenciario do Estado do Amazonas, 2023.

Penitenciaria

A Colbnia Agricola,
Industrial ou Mista

No Amazonas, cabe citar o registro de mulheres presas desde 1866. A mencéo é feita
no relatorio elaborado por Adolfo de Barros Lacerda, indicando a presenca de uma mulher em
situacdo de privacdo de liberdade. O relatorio foi apresentado & ALEAM, porém néo
identificava o delito cometido por ela. Em 1869, o nimero de mulheres presas teve um aumento

significativo. Os delitos estavam frequentemente relacionados a questdes morais como:
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desobediéncia, embriaguez, infracdo de postura, dentre outros (Oliveira; Silva, E.; Silva, P.,
2022).

As instituicdes voltadas para o encarceramento de mulheres buscavam reafirmar os
paradigmas do patriarcado, com o reforgo aos papéis tradicionalmente impostos, por
meio de uma maior vigilancia e controle, a fim de que estas pudessem acatar e exercer
0s comportamentos socialmente esperados: o cuidado com a casa e os/as filhos/as
(Franga, 2022, p. 123)

Neste contexto, é evidente que o controle institucional sobre as mulheres encarceradas
se estabelece principalmente por meio do corpo e da sua representacdo. Esse controle segue
uma l6gica que pressupde a existéncia de uma imagem considerada apropriada para o0 género
feminino, a qual abrange elementos de modéstia, recato e compostura. A gravidade da punicéo
sera ainda maior quanto mais o comportamento se desviar do padréo de submissao que se espera
das mulheres (Colares; Chies, 2010). Vale ainda ressaltar que — do ponto de vista positivista —
acreditava-se que por serem consideradas menos resistentes a tentacao, as mulheres teriam uma
maior inclinacdo para o mal. Utilizando o simbolismo da mitologia grega, a mulher ¢ vista como
a origem do caos. A figura de Pandora, a primeira mulher criada por Zeus, exemplifica essa
ideia, pois ela é associada a criagdo do mal, especificamente o mal do engano. Esse tipo de mal
é descrito como algo atraente e bonito por fora, mas que esconde coisas ruins em seu interior
(Lauriola, 2005).

No decorrer da historia podem ter existido diferentes locais para detencdo de mulheres
no Amazonas. Quanto a isso, sabe-se que em 1988 foi criada a Penitenciaria Feminina de
Manaus (PFM) que compartilhava a mesma estrutura da Cadeia Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa (CDRVP). As mulheres tinham que “dividir o pouco espago que tinham com a
Casa do Albergado que funcionava no mesmo local e posteriormente com o Hospital de
Custddia e Tratamento Psiquiatrico” (Oliveira; Silva, E.; Silva, P., 2022, p. 39).

A Casa do Albergado foi criada pela Lei n° 1.694 de 15 julho de 1985, configurando-se
como um estabelecimento de seguranca minima para cumprimento de penas em regime de
liberdade. “Os presos que ficam acomodados em casas de albergado devem ser individuos com
bom comportamento e que oferecam pouco ou nenhum risco a sociedade. O condenado precisa,
acima de tudo, ter grande senso de responsabilidade” (Oliveira; Silva, E.; Silva, P., 2022,

p.165).
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Quadro 02: Distribuicdo das principais unidades prisionais do Amazonas conforme o Estatuto Penitenciario

Inauguracéo Unidade prisional Regime Funcionamento
Cadeia Publica Desembargador Desativada desde
T ENED €18 it Raimundo Vidal Pessoa SEETEE 2017
. Complexo Penitenciario Anisio Jobim .
8 de maio de 1982 (COMPAJ) Fechado Ativa
15 de julho de 1985 Casa do Albergado de Manaus Aberto Ativa
29 de novembro de 1988 Penitenciaria Feminina de Manaus Fechado Desativada
29 de novembro de 1988 AEEIEL s Cystc_)qlg S UL Internacéo Ativa
Psiquiétrico
11 de dezembro de 2002 Unidade Prisional do Puraquequara Fechado Ativa
26 de maio de 2006 Instituto Penal Antonio Trindade (IPAT) Fechado Ativa
. Centro de Detencdo Provisoria Masculino - .
15 de abril de 2011 (CDPM 1) Provisério Ativa
Centro de Detengdo Provisoria Masculino . .
29 de setembro de 2017 (CDPM I1) Provisorio Ativa
25 de outubro de 2016 Central de Recebimento e Triagem (CRT) - Ativa

Fonte: Elaborado pela autora, 2023.

Para fins desta dissertacao, o recorte temporal adotado dira respeito ao século XX, o que
implica na contextualizacdo das unidades prisionais estabelecidas dentro desse periodo, até o
momento em que a LEP traz novas orientacfes para a organizacdo dos sistemas prisionais no
Brasil, visto que, além das fontes bibliograficas e documentais, serdo acessados arquivos orais
que trabalharam no sistema penitenciario nas décadas de 1970 a 1990 que nos auxiliardo no
processo de registro historico sobre a insercdo e desenvolvimento do trabalho profissional ainda

no século XX.
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CAPITULO II

PARA ALEM DOS MUROS:
caminhos do Servigo Social nas prisoes

2.1 Primeiros passos da profisséo no Amazonas: das origens a institucionalizacao

Ao refletir sobre os primeiros passos do Servi¢o Social no Amazonas, faz-se necessario
conhecer — de maneira breve — o contexto histdrico e social de Manaus nos anos 1940 para
destacar marcos que culminaram na criacdo da Escola de Servigo Social de Manaus (ESSM).
Para isso, também ressaltaremos as agdes de André Vidal de Araujo que teve um papel
primordial para o desenvolvimento da profissdo no Amazonas.

Para a construcéo dessa discusséo nossas principais referéncias sao os escritos de André
Araujo e a dissertacdo produzida por Rita de Cassia Montenegro (1986) que aborda justamente
0 processo de criagdo da ESSM. Além destes, também utilizaremos: publicacGes de jornais
entre os anos de 1940 e 1980; mensagens a Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas —
(ALE-AM).

Desde os anos 1930, a cidade de Manaus estava lidando com a decadéncia da economia
daborracha. Oliveira (2003) ressalta que a decadéncia nédo estava apenas no aspecto econdémico,
mas principalmente politico e social, pois s6 conseguiram acumular riquezas aqueles que
exploravam a forca de trabalho durante o boom da borracha. “A diminui¢do do preco e da
producdo determinou o abandono dos seringais e a migracdo da populacdo envolvida no
processo produtivo que, sem condi¢cbes de retornar ao seu local de origem, permaneceu em
Manaus” (Oliveira, 2003, p.46).

Mesmo com as mudancas que ocorreram nacionalmente devido a Revolugdo de 1930
até a implantacdo do Estado Novo, pouco se fez para reverter a situacdo da crise no Amazonas.
Segundo Oliveira (2003), até 1937 ndo tinha ocorrido nenhuma acao que significasse, do ponto
de vista econdmico e politico, uma alteracdo significativa na crise que afetava o Amazonas.

Com a Segunda Guerra Mundial e o bloqueio dos seringais asiaticos, foi vislumbrada
uma possibilidade de impulsionar novamente a producdo da borracha na regido, contudo nao

foi o0 que aconteceu. Na década de 1940, em decorréncia dos acordos de Washington e da
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Batalha da borracha®, buscava-se povoar a Amazonia com intencéo de explorar o latex, porém
a producdo estimada n&o foi atingida e, novamente, a regido se via esquecida pelo governo
central. A “Amazodnia era, entdo, para o governo central, uma vasta e distante regido, dotada de
uma natureza prédiga, onde teimava em morar um povo indisciplinado, vivendo em meio a
floresta indomada, que precisava ser controlada e aproveitada economicamente” (Loureiro,
2022, p. 18)

Benchimol (1999) aponta que naquele periodo houve um aumento da populacdo no
estado do Amazonas, cerca de 152 mil pessoas, sendo parte delas do interior do Amazonas e as
demais advindas de outros estados brasileiros para trabalhar nos seringais. Na leitura de
Montenegro (1986), ao tratar da crescente dificuldade financeira em nivel nacional destaca o
aumento desproporcional da populacdo no estado do Amazonas, que teve como resultado um

amontoado de problemas sociais.

Nesse momento, o trabalho de assisténcia aos pobres se dava de forma isolada. Eram
pessoas de boa vontade, as senhoras da sociedade, mulheres dos funcionarios
publicos, que, através de espirito cristdo, atendiam os desvalidos. O agravamento da
situacdo econdmica do estado, na década de 1920, levou a consequente agudizacdo
dos problemas sociais de Manaus (Montenegro, 1986, p. 65).

No contexto de 1930, o Brasil passava por um momento de transformacdes politicas,
sociais e econdmicas. Getulio Vargas assumiu o poder apds um golpe de Estado que encerrou
a Republica Velha, um sistema politico marcado pelo dominio das oligarquias estaduais. VVargas
estabeleceu um governo provisério e implementou uma série de mudancas, promulgou uma
nova Constituicdo em 1934, que estabeleceu avancgos sociais como a legislacdo trabalhista e
reconheceu direitos trabalhistas, incluindo a jornada de trabalho.

Cabe citar que embora houvesse uma separacdo formal entre Igreja e Estado nesse
cendrio, a nova Constituicdo indicava uma ligacdo mais proxima entre eles, pois reconhecia
explicitamente o catolicismo como religido oficial e garantia questdes como a indissolubilidade
do casamento religioso pela lei civil e a proibicdo do divorcio. Isso permitia a Igreja participar
da educacdo publica e de instituicGes consideradas de interesse coletivo. Essas medidas davam
a Igreja uma base institucional para promover seus principios ideoldgicos e exercer controle

social e politico (lamamoto; Carvalho, 1986).

8 Diz respeito ao periodo da Segunda Guerra Mundial em que houve possibilidade de um novo boom da borracha.
Porém foi um periodo passageiro e que pouco contribuiu para a superagdo da estagnacdo econdmica e o0 tdo
esperado progresso novamente ndo chegou.



52

De acordo com lamamoto e Carvalho (1986) o cenario dos anos 1934-1935 foi
caracterizado pela recessdo econdmica, pelo auge dos movimentos reivindicatorios do
proletariado e pela radicalizacdo politica. Apesar da Igreja ter recuperado seus antigos
privilégios e conquistado novos, o aumento do movimento popular e a intensificagéo da luta de
classes obrigaram-na a abandonar seu projeto utpico de hegemonia na sociedade civil.

Ao mesmo tempo em que certos elementos da legislagdo trabalhista foram sendo
implementados, foi previsto um consideravel aumento na atuacdo sindical por parte do
movimento catdlico, com o respaldo total do Estado. A igreja renunciard ao sindicalismo
catolico, direcionando seu ativismo para a esfera operaria por meio dos Circulos Operarios, 0s
quais ja vinham ganhando destaque e se expandindo pelo pais. No Amazonas, em 1939, a partir
da acdo de Andre Araujo, foi criado o Circulo Operario de Manaus que tinha por objetivo
coordenar as atividades de seus associados, prestando todo género de beneficios e protecdo
social (Maia, 1943).

Como dito incialmente, André Aradjo é o personagem principal para o desenvolvimento
do Servico Social no Amazonas. Em sua carreira atuou no Juizado de Menores criado pela Lei
n° 18 de 21 de setembro de 1935, o qual, indiretamente, foi um marco para 0s primeiros passos
do Servico Social. No Juizado, André Araujo obteve grande notoriedade, dado seu empenho
em combater a delinquéncia entre criancas e adolescentes, bem como o0 abandono desses
sujeitos. Desse trabalho resultou a fundagdo da Escola de Gazeteiros “José do Patrocinio”, do
Albergue Caio Martins, do Conselho de Protecdo aos Menores, do Instituto Melo Matos e da
Escola Premonitéria do Bom Pastor (conhecida posteriormente como Instituto Maria
Madalena) (Moreira; Andrade, 2023).

Preocupado com as questdes sociais de seu tempo, André Vidal de Araujo dedicou-se
& pesquisa, estudo, escrita e atuacdo em relacdo aos problemas enfrentados pela
sociedade manauara. Suas obras abordaram temas como educagao, problemas sociais,
infancia e movimento operério, entre outros. A prote¢do da familia e da infancia foi
um tema recorrente em seus escritos, destacando o papel fundamental da familia na
formagdo e protecdo das criancas desde os primeiros meses de vida, enfatizando a
importancia de proporcionar-lhes exemplos positivos e educa-las na retiddo do carater
(Moreira; Andrade, 2023, p.2)

A partir de suas acOes, percebe-se a importancia dada por André Aradjo a educacéo. Em
sua concepcgdo, a educacdo era fundamental para a cura dos males sociais. Em 1940 foi
publicada, em forma de folheto, sua tese apresentada a Conferéncia Nacional de Economia e
Administragdo intitulada Servico Social. Nesta tese abordou: inquéritos sociais, organizacao do

servigo social, as obras assistenciais, menores abandonados e delinquentes, escolas do servi¢o
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social, estatistica do servigo social, bem como destacou algumas problematicas referentes a
maternidade, infancia, juventude, velhice, dentre outros (Araujo, 1940).

Dessa forma, antes mesmo de ser incumbido da elaboragéo do projeto de organizacao
da Assisténcia e Servi¢o Social do Amazonas, André Vidal de Aradjo compreendia que era
essencial promover o Servigo Social e uma formacdo profissional para que acontecesse

verdadeiramente uma reforma social.

Por isso é que dizemos ser necessaria a formacdo do pessoal para o servico social.
Sem uma capacidade que integre a pessoa nas suas verdadeiras funcdes ndo é possivel
a realizacdo perfeita do trabalho. Quem é portador do bem-estar social precisa estar
aparelhado em conhecimentos. Ser bom, atrair simpatias, saber fazer diagndsticos
sociais de cada caso que se lIhe apresente. Para alcancar tais fins é, de urgéncia, a
fundacdo de escolas de servigos sociais em todos os estados, com programas de
estudos uniformizados e professorado a altura. [..] A preparacéo pela escola dara ao
individuo o senso, o tino da assisténcia social em seus problemas mais intrincados.
Facilitara o conhecimento das crises familiares, estimulara um espirito de simpatia
entre 0s homens, dos quais nos aproximaremos melhor. Diagnosticaremos mais
facilmente a miséria nos alimentos, habitacfes, higiene, roupas, educacdo, cultura,
instrugdo profissional, vida familiar, cuidados médicos, diversdes (Aradjo, 1940, p.
9).

Sabe-se que a primeira Escola de Servigo Social do Brasil foi inaugurada em 1936 no
estado de Sao Paulo, a partir da intensificacdo das atividades da Acdo Social Catolica. O Centro
de Estudos e Acdo Social de Sdo Paulo (CEAS), considerado o marco original do
desenvolvimento do Servico Social no Brasil, teve sua criacdo impulsionada e supervisionada
pela igreja. Isso ocorreu devido a necessidade percebida por segmentos da A¢do Social e Acédo
Catdlica de aprimorar e tornar mais eficazes as iniciativas e atividades filantrépicas promovidas

pela elite de Séo Paulo, com o respaldo da Igreja (lamamoto; Carvalho, 1996).

O objetivo central do CEAS sera o de “promover a formagdo de seus membros pelo
estudo da doutrina social da Igreja e fundamentar sua a¢&o nessa formacéao doutrinaria
e no conhecimento aprofundado dos problemas sociais”, visando “tornar mais
eficiente a atuacdo das trabalhadoras sociais” ¢ “adotar uma orienta¢do definida em
relacdo aos problemas a resolver, favorecendo a coordenacéo de esforcos dispersos
nas diferentes atividades e obras de carater social” (Ilamamoto; Carvalho, 1996, p.225)

O CEAS se direcionou para a formacao técnica e especializada visando a acéo social e
a disseminacdo dos ensinamentos sociais da Igreja. Essa intervencdo consolidou suas demais
atividades, todas voltadas para o mesmo objetivo. Foram promovidos cursos abrangendo
filosofia, moral, legislacdo trabalhista, doutrina social e cuidados de salde emergenciais. Os
esforgos desse grupo levaram a fundacgdo, em 1936, da Escola de Servico Social de S&o Paulo,

a primeira desse tipo no Brasil.
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Araljo (1940) inclusive aponta na tese mencionada que as Escolas de Servi¢o Social

deveriam seguir os moldes da Escola de Servigo Social de S&o Paulo (ESS-SP):

As escolas estardo modeladas pela de S&o Paulo e proporcionaréo aos seus alunos:

1 — Conhecimento prévio dos problemas sociais.

2 — Técnica especial de trabalho.

3 — Compreensdo elevada da necessidade de coordenagdo de esforcos. Dai a
necessidade de se fazer uma selecdo na matricula da escola, para admitir apenas alunos
gue tenham um certo cabedal de cultura e qualidades naturais, necessarias para a
vocacdo na carreira social. Quem ndo tiver um certo ideal, um certo devotamento, um
certo espirito para o sofrimento, um certo dinamismo, ndo possui as qualidades
necessarias do sacerdote do servico social.

Nesse servico, o individuo é dominado pelo espirito de solidariedade, pelo amor ao
préximo, pelo devotamento a caridade. Uma pessoa que ndo tenha as qualidades
necessarias nao resolvera nada, porque encontrara dificuldades em tudo. A educacédo
social aperfeicoa o apostolo, proporcionando-lhe os conhecimentos necessarios para
agir com éxito e merecer a confianca daqueles que dele precisam (Araujo, 1940, p.30).

Em 1941, o interventor federal Alvaro Maia encarregou André Vidal de Aradjo de
desenvolver e organizar a assisténcia social no Estado do Amazonas. Em maio daquele ano,
André Araujo participou do Primeiro Congresso Brasileiro de Direito Social em Sao Paulo. De
acordo com Montenegro (1986), a participacdo no Congresso permitiu a André Aradjo manter
contato com o grupo da Escola de Servico Social de Sdo Paulo, o que justifica a preferéncia
pelo curriculo da ESS-SP.

Ao retornar, desenvolveu o Projeto de Organizacdo da Assisténcia e Servico Social do
Amazonas e, em 19 de agosto de 1941, entregou sua versdo final ao Interventor Alvaro Maia.
Diante disso, o0 investimento para a area social era imprescindivel a fim de se cumprir o que

fora apresentado no projeto. Tanto que afirma:

Verificard V. Excia. os fundamentos em que se alicergam os orientadores do servi¢o
social, para aconselharem a realizacdo de uma reforma social que venha
definitivamente evitar os desajustamentos que flagelam a familia brasileira. Sem uma
base espiritualista cristd, sem uma orientacéo & altura das nossas necessidades sociais
nada se podera fazer em favor de uma geracdo que se sente ameagada por desordens
oriundas de uma falsa compreensao dos nossos problemas vitais (Araujo, 1941, p. 1).

Para Montenegro (1986, p 66), “foi, portanto, a partir do poder do estado e para servir a
este, que o Servico Social teve origem no Amazonas”. Sendo assim, a Escola de Servigo Social
em Manaus seria criada pelo Dr. André de Araujo, considerando suas reflexdes na tese

produzida em 1940:

Visa essa escola dar aos seus alunos uma geral e sdlida formagao para o servigo social,
com conhecimento tedrico e pratico dos problemas vitais dos nossos dias, bem como
uma técnica necessaria para a resolucao de todos eles. Aos que aspiram e desejam
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dedicar-se ao trabalho social, como carreira, remunerada ou néo, a Escola do Servigo
Social garante o preparo especializado para exercerem uma acgao eficaz no meio social
em que agem (Araujo, 1940, p. 30)

Segundo Montenegro (1986), a Escola de Servico Social de Manaus (ESSM) comegou
a funcionar a partir de um grupo de estudo que se reunia no Circulo Operario em novembro de

1940. Logo a noticia foi publicizada pelo Jornal do Comercio na edi¢do do dia 01/12/1940:

Fundada a Escola de Servico Social

O juizo privativo de menores cuja frente se encontra o dr. André Aradjo, acaba de
instalar a Escola de Servigo Social, com a finalidade de preparar alunos, com
especializacdo pratica e tedrica para a luta eficaz que se faz nos meios sociais
contemporaneos. Modelada idéntica a Escola de Servigo Social de S&o Paulo. [...]
Serdo estabelecidas muitas vantagens para aqueles que tenham o seu curso, tanto no
preenchimento de determinados cargos de salde publica como no de outros que a
interventoria vier a estabelecer. Funcionara no saldo da Ordem dos Advogados e sua
matricula sera aberta amanha, no juizo de menores.

A Escola foi reconhecida como de utilidade publica por meio do Decreto n°® 511 de 11
de dezembro de 1940. O Estado considerava que todo o servigo de assisténcia social visava “o
reajustamento dos individuos e o equilibrio das classes, para esse trabalho urgia a preparacao
de técnicos com estudos especializados” (Amazonas, 1940, p.6). De acordo com os documentos
consultados, oficialmente a Escola foi fundada e teve suas atividades iniciadas em 15 de janeiro
de 1941, anexa ao Juizado de Menores.

No segundo semestre de 1941, a Escola de Servico Social funcionava ja em sala propria,
ainda anexa ao Juizado de Menores. No entanto, ja ndo apresentava caracteristicas de urgéncia,
como guando a diretoria precisou recorrer ao Grupo Escolar Marechal Hermes para viabilizar
as aulas devido a falta de espaco adequado. André Araudjo (1941) menciona gque esse modo
simples de iniciar é caracteristico de organizacdes que crescem rapidamente e alcangcam o
sucesso.

Com suas atividades agora organizadas em um ambiente mais apropriado, a formacéo
dos futuros assistentes sociais do Amazonas ocorria em um ritmo admiravel. Tudo indicava que
0s objetivos que justificaram sua criacdo seriam alcancados satisfatoriamente. Inicialmente,
havia mais de 100 alunos matriculados, porém cerca de um quarto desistiu logo em seguida,
possivelmente por perceber sua inadequacdo para esse novo tipo de estudo. Dos restantes, que
foram promovidos ao segundo ano, totalizaram 50 alunos, demonstrando claramente um
processo seletivo rigoroso e criterioso estabelecido nos exames parciais, condig0es essenciais

para manter o prestigio de qualquer instituicdo educacional (Araujo, 1941).
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Para alcancar esse resultado, é justo ressaltar a dedicacdo do corpo docente, que, em
1941, era composto por algumas figuras de extremo prestigio na sociedade amazonense, como:
o interventor Alvaro Maia, Dr. Djalma Batista, Dr. Comte Telles, Dr. Céssio Dantas, Dr.
Donizetti Godim, Professora Maria Miranda Ledo, Padre Ant6nio Pléacido, Professora Zulmira
Bittencourt e Dr. Félix Valois. O corpo administrativo era composto pelo Dr. Almacino Aradjo
e o diretor doutor André de Aratijo, “o espirito controlador, a alma do estabelecimento”
(Amazonas, 19414, p.1).

No que se refere a primeira distribuicdo de disciplinas, havia matérias abrangendo
diferentes aspectos sociais. Abaixo estdo detalhados os dias, horarios e 0s respectivos

professores responsaveis por cada disciplina.

Quadro 03: Disciplinas oferecidas em 1941

Dia da Semana Horario Disciplina Professor
) 16h as 16h30min | Servigo Social Professora Maria de Miranda Ledo
Segunda-feira i _
16h30minas 17h | Psiquiatria Forense Dr. Manuel Barbuda
] 16has 17h Moral Padre Antonio Placido
Terga-feira _ _ _
17h as 18h Psicologia Experimental Dr. Olavo das Neves
) 16h as 16h30min | Direito Civil Dr. Walter Vieiralves
Quarta-feira i _ i _
16h30minas 17h | Estatistica e Demografia Prof. Jalio Uchoa
] ] 16has 17h Técnica do Trabalho Social Professora Maria Miranda Le&o
Quinta-feira _ _ i § _
17h as 18h Psicologia Social Dr. Alvaro Maia
) 16h as 16h30min | Cddigo de Menores Dr. Jorge Abrahim
Sexta-feira i _ _ _
16h30minas 17h | Higiene Individual e Escolar Dr. Jorge Abrahim
16h as 16h30min | Direito Penal Dr. Félix Valois
Séabado i _ _
16h30minas 17h | Economia Social Dr. Augusto Rocha

Fonte: Elaborado por Souza (2023), com base no boletim n°® 115 do Conselho de Assisténcia e Prote¢do ao Menor,
Amazonas, 1941.

As disciplinas oferecidas refletiam uma formacao abrangente para assistentes sociais.
Isso mostrava a importancia social desses profissionais, que possuiam conhecimentos
diversificados em areas como Servico Social, Psicologia, Direito, Economia e Saude. A ampla
formacdo permitia que os assistentes sociais abordassem uma gama de problemas sociais de
maneira holistica. Essa preparacdo multidisciplinar era essencial para lidar com as
complexidades sociais e regionais da época.

Montenegro (1986) menciona o depoimento de Regina Coeli Aradjo de Carvalho, filha
de André Araujo, a partir do qual identifica que os primeiros professores da escola ndo recebiam

remuneracdo. Essa informacdo é comprovada e consta em artigos publicados no Jornal do
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Comércio e no boletim semanal do Conselho de Assisténcia e Prote¢do ao Menor (CAPM). A
ESSM era dirigida pela familia de André Aradjo, o que implicava na sua propria dedicacéo, de
sua esposa e filhos.

No projeto da Organizacgdo da Assisténcia e Servigo Social do Amazonas, elaborado por
André Araujo, é ressaltada a existéncia de sete desajustamentos presentes na sociedade
amazonense, sendo eles: desajustamento da saude; desajustamento da cultura; desajustamento
de amparo: infancia e velhice; desajustamento dos sentidos: cegueira, surdos-mudos;
desajustamento da condicdo: pauperismo e miséria; desajustamento da conduta: crime e
delinquéncia.

Para solucionar esses problemas, havia a necessidade do servigo social:

S6 a técnica do mesmo servico social preenchera a falha porque ela resolve todas as
guestoes e estd orientada em tudo para atender a todas as necessidades. O assistente
técnico de servigo social estuda biologia, psicologia social, psicologia, pedagogia
social, economia social, escrituracdo, servico social, técnica do servico social, moral,
direito criminal, direito civil, enfermagem, higiene geral, higiene escolar,
puericultura, alimentacdo, dialética, estatistica, ficharios, pratica de relatdrios,
psiquiatria forense, cddigo de menores (Araujo, 1941, p. 15-16).

Dessa maneira, de acordo com Araujo (1940), a experiéncia colhida em trés anos de
estudo na convivéncia de bons mestres na ESSM resultava em assistentes técnicos sociais
preparados para lidar com os males sociais. Além do conhecimento tedrico, André Araujo
coordenou atividades externas para que esses alunos tivessem uma nocdo da realidade a ser
enfrentada, dentre as quais podemos citar visitas supervisionadas pelo proprio em diferentes
espacos publicos a fim de provocar entusiasmo e, a0 mesmo tempo, coloca-los a prova, pois
acreditava que, para enfrentar os males sociais presentes em nossa regido, era essencial a
habilidade profissional.

André Araujo organizou os alunos da Escola de Servico Social em varias comissoes.
Ele as distribuiu por diferentes institui¢fes, tanto publicas quanto privadas, em Manaus, para
realizar estagios. Durante esse periodo, as alunas observariam e estudariam as atividades
realizadas. O diretor e juiz de menores entdo enviou oficios aos diretores de cada
estabelecimento, solicitando que facilitassem o acesso dos alunos para que pudessem
desempenhar suas atividades com éxito (Amazonas, 1941b).

Os estabelecimentos foram:

1.  Departamento de Saude Publica
2.  Casa de Detencdo

3. Sessdo Melo Matos
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4 Santa Casa de Misericordia

5. Escola Premonitoria do Bom Pastor
6 Casa Dr. Fajardo

7. Abrigo Menino Jesus

Essa acdo conduzida por André Aradjo, ao organizar estagios para alunos da Escola de
Servico Social em diferentes instituicOes, ressalta a relevancia dos assistentes sociais para a
sociedade. Esta iniciativa ndo apenas demonstra o comprometimento com a formacéo
académica, mas também enfatiza o trabalho fundamental desses profissionais na compreensdo
e intervencgéo nas demandas sociais.

Para Araudjo (1967, p. 281), o conhecimento das demandas sociais na Amazonia era
imprescindivel, pois nossas vivéncias sao diferentes do resto do Brasil. “S6 nos € que podemos
resolvé-las, os que somos daqui ou vivemos aqui”. O Servigo Social requer pratica, uma
multiplicidade de experiéncias, e apesar da inspiracdo e proximidade com a Escola de Servicgo
Social de Sdo Paulo, André Araujo reconhecia que nossos problemas sociais eram diferentes
dos do resto do Brasil. De acordo com e¢le, “precisamos compreender que 0S que ndo tenham
vivido 0s nossos problemas sociais ndo poderdo, com real compreensdo e profundidade,
enfrentar com precisdo o tratamento dos fenomenos sociais de desajustamento” (p. 281).

De acordo com Montenegro (1986), a estruturacdo da ESSM evoluiu com o decorrer do
tempo, pois, embora tenha iniciado sem recursos, com atuacdo voluntaria dos professores e sem
qualquer cobranca de mensalidade aos discentes, com as articulacfes de sua dire¢ao, passou a
receber subvencgdes do governo estadual e chegou a receber verbas da Liga Brasileira de
Assisténcia (LBA). Inicialmente, a escola que funcionava anexa ao Juizado de menores, em
1948 ja possuia um prédio préprio localizado na avenida 13 de maio, atualmente conhecida
como Avenida Getalio Vargas, de esquina com a Rua Ramos Ferreira. Na ocasido, André
Araujo convidou a sociedade para a inauguracdo do novo prédio, contando com a presenca de

altas autoridades e dos inimeros alunos.
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Figura 04: Escola de Servigo Social de Manaus
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Fonte: Acervo Jodo Bosco Araljo apud Instituto Durango Duarte, s.d.
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Na decada de 1960 ocorreu uma expansdo na Universidade do Amazonas (UA), e a ESS
apos 27 anos de funcionamento, seria incorporada a universidade. O processo de integracao da
Escola de Servico Social de Manaus a Universidade do Amazonas é descrito por Andrade et al.
(2023, p.156) como um complexo emaranhado de fios e linhas historicos. Esse processo teve
inicio por volta de 1966 e, antes do acordo definitivo de integracdo, foram realizadas diversas
reunides para elaborar uma proposta que satisfizesse os critérios tanto da Escola quanto da
Universidade do Amazonas (UA). Esse momento de transi¢do foi marcado por um cuidadoso

alinhamento de objetivos e interesses.

Desta forma, em 13 de fevereiro de 1968, como retorno, André Vidal de Aradjo,
presidente da “Sociedade Escola de Servigo Social” e a diretora da escola, Regina
Coeli de Araljo de Carvalho, responderam positivamente & incorporacéo e, junto ao
Reitor da Universidade, Dr. Jauary Guimardes de Souza Marinho, assinaram o
“Termo de Convénio entre a Escola de Servico Social de Manaus e a Fundagdo
Universidade do Amazonas” (Andrade et al., 2023, p.158).

Dessa maneira, mediante a troca de pareceres e 0 consentimento mutuo entre as partes
envolvidas, o Conselho Universitario aprovou a integracdo da Escola de Servico Social de
Manaus a Universidade do Amazonas. Assim, a aprovacdo da incorporacdo da ESSM a
Universidade do Amazonas foi oficializada por meio da Resolucdo n° 2, datada de 19 de
fevereiro de 1968. Além disso, essa integracdo foi acompanhada pela mudanga no nome da
escola, que passou a ser conhecida como Escola de Servigo Social “André Araujo” da
Universidade do Amazonas (Andrade et al., 2023).

Ressalta-se que esse periodo corresponde a grandes transformacBes politicas,

econdmicas e sociais. Netto (2018a) aponta que, sob o pretexto da ameaca comunista, diversas
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ditaduras foram estabelecidas na América Latina com o apoio direto dos Estados Unidos da
América. No Brasil, o golpe civil-militar de 1964 derrubou o governo democraticamente eleito
de Jodo Goulart, instaurando um regime autoritario liderado pelas Forgas Armadas, com o aval
da autocracia burguesa. Um periodo caracterizado pela restricdo das liberdades democraticas,
repressdo politica e violagdes de direitos.

Netto (2018b) destaca que houve a repressdo aqueles que se opunham ao regime,
moldando a sociedade de uma maneira que acabou por questionar metodologicamente as ac6es
do servico social, especialmente em face da censura imposta pelos militares. As implicagdes da
ditadura civil-militar no campo do Servigo Social, segundo Netto (2018b), podem ser
observadas no processo de renovagao experimentado pela profissdo ap6s os anos 1960.

O Movimento de Reconceituagdo do Servigco Social — renovacédo, para o autor — que
representou um marco histérico na profisséo, propds mudangas no Servico Social com vistas a
uma praxis mais critica e comprometida com a transformacdo social. Tal movimento se
constituiu em trés direcbes, a saber: perspectiva modernizadora, reatualizacdo do
conservadorismo e intencao de ruptura. No que tange a esta ultima, Netto (2018b) explica que
sua proposic¢éo foi de ruptura com as praticas tradicionais da profissdo, buscando uma posicéo
mais critica e engajada na transformacdo social, bem como uma renovacdo tedrico-
metodoldgica na direcdo de superacdo do conservadorismo.

Na esfera da Escola de Servigo Social “André Aratjo” durante a ditadura civil-militar
na regido amazonica, observaram-se mudancas significativas na formacao profissional. Houve
demandas por uma atuacdo mais incisiva frente a questdo social e a necessidade de adaptacao
as transformacdes politicas e sociais impostas pelo regime autoritario (Martins, 2021).

Além da necessidade de atender a questdo social na Amazonia, com a Escola de Servico
Social foi possivel notar uma ampliacdo dos espagos socio-ocupacionais do assistente social.
Houve um avanco significativo na compreensdo dos problemas sociais, superando a visdo
simplista de trata-los como casos de policia, pratica que culminava em responsabilizar e
culpabilizar os sujeitos por sua condi¢cdo, uma abordagem que esteve intrinseca ao contexto do
encarceramento. No tdpico a seguir abordaremos o processo de inser¢do do servico social em
unidades prisionais no Rio de Janeiro e Sdo Paulo, estados pioneiros na inauguracédo de Escolas

de Servico Social no Brasil.

2.2 Servico Social na priséo: aproximacoes a sua génese e desenvolvimento
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O trabalho profissional de assistentes sociais nas prisdes teve origem em meio a avangos
e retrocessos. A historia da profissdo nesse espaco, em um contexto nacional, ndo possui
registros precisos, 0 que evidencia a necessidade de estudos e pesquisas que resgatem e
valorizem a trajetdria do Servico Social no Sistema Penitenciario. Nesse topico, iremos explorar
como se deu o processo de aproximacado do Servico Social as prisfes no Brasil, com a intencéo
de melhor compreender e subsidiar a discussdo sobre o Servico Social em Unidades
Penitenciarias no Estado do Amazonas.

Sabemos que as Escolas de Servico Social de S&o Paulo e do Rio de Janeiro foram as
primeiras no Brasil. A Escola de S&o Paulo iniciou suas atividades em 1936 e, de acordo com
Favero (2013), os primeiros assistentes sociais formados trabalharam para o entdo Juizado de
Menores, entretanto ndo havia nenhum tipo de remuneracdo. Portanto, a introducdo de
assistentes sociais no que hoje chamamos de campo sociojuridico® se deu através dos Juizados
de Menores.

O registro da presenca de assistentes sociais nos presidios brasileiros data de 1954.
Apesar do pioneirismo paulista, identificamos que foi no estado do Rio de Janeiro que
primeiramente o Servigo Social passou a compor institucionalmente o espaco penitenciario, a
partir do Decreto Federal n° 35.076 de 18 de fevereiro de 1954, que aprovava o Regulamento

da Penitenciaria Central do Distrito Federal — PCDF (nha época, Rio de Janeiro).

Art. 2° AP. C. D. F. constitui-se dos seguintes érgdos:
Servigo de Recuperagéo Social (S. R.)

Servico de Saude (S. S.)

Servico de Administracdo (S. A.)

Paragrafo Unico. E subordinada ao Diretor da P. C. D. F. a Penitenciaria da Mulheres
(P. M)

Art. 3° 0 S. R. compreende:

Secdo de Registro e Contrdle [sic] (S. R. C.)

Secdo de Assisténcia Juridica (S. A. J.)

Secdo Disciplinar (S. D.)

Secdo de Classificacao e Readaptacéo (S. C. R.)
Sec¢do Industrial (S. 1.)

Centro de Servico Social (C. S. S.)

Art. 4° O S. S. compreende:

Secdo Médico-Odontoldgico (S. M.O)

Hospital Penitenciario (H. P.)

Sanatorio Penal (Sn. P)

Anexo Psiquiatrico (A. P.)

Gabinete de Biotipologia (G. B.)

Laboratorio (L.) (Brasil, 1954)

% Que compreende o trabalho profissional de assistentes sociais em Tribunais de Justica, Defensoria Publica,
Ministério Publico, Sistema Penal e Socioeducativo.
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Ao analisar as disposi¢Oes do decreto, destacamos 0 Servi¢co de Recuperacdo Social
(S.R.) que era responsavel pelo desempenho das atividades dentro do regime penitenciério. O
Centro de Servigo Social (C.S.S) estava subordinado ao S.R. A ele competia:

Art. 16. Ao C.S.S. compete:

| - estudar e diagnosticar os casos sociais relativos as familias dos sentenciados e
presos, realizando, para ésse fim, quando houver autorizagéo do interessado, as visitas
domiciliares necessarias;

Il - promover o tratamento dos casos sociais, por intermédio das associagdes a que
se refere o item VI,

111 - manter um fichario dos casos sociais;

IV - informar a S.C.R., sbbre 0s casos sociais que lhe parecam capazes de influir no
comportamento dos sentenciados interessados;

V - manter registros de dados atualizados s6bre as possibilidades profissionais dos
sentenciados cuja pena esteja em vias de cumprimento;

VI - manter contatos com emprésas publicas, semi-estatais e particulares, a fim de
informar-se s6bre as possibilidades de colocagéo de egressos da P.C.D.F.;

VIl - promover a organizacdo legal de associacBes destinadas a proporcionar
assisténcia social aos sentenciados e presos, aos egressos da P.C.D.F e as suas
familias;

VIII - controlar o funcionamento das associagdes a que se refere o item anterior;

IX - providenciar sdbre [sic] a assisténcia religiosa aos sentenciados e presos que
a solicitarem;

X - fornecer a S. Ad., mensalmente, dados estatisticos relativos as suas atividades
(Brasil, 1954, grifo nosso)

Nos primeiros passos do Servigo Social no @mbito do sistema penitenciario, percebe-se
a presenca marcante do viés funcional positivista e do doutrinarismo social da Igreja Catolica.
Esses elementos, aliados a metodologia do Servico Social de Caso, serviram como referéncias
fundamentais para o exercicio profissional, um conjunto referido por lamamoto (2013) como
arranjo tedrico-doutrinario.

Para Richmond (1917), o Servico Social de Caso pode ser definido como a pratica de
abordar individualmente as necessidades e circunstancias de cada pessoa, colaborando com elas
para promover tanto seu proprio desenvolvimento quanto o da sociedade. Essa abordagem
buscava promover a adequacdo dos sujeitos as exigéncias da sociedade, visando o bem-estar e
a harmonia social. A énfase recaia sobre a analise minuciosa das causas subjacentes aos
problemas enfrentados pelos usuarios, bem como na implementacdo de intervencdes que
visavam a reintegracdo do individuo a sociedade.

Dessa forma, o foco do trabalho era ndo apenas buscar solucGes imediatas, mas
promover mudancas estruturais que propiciassem condi¢bes mais favoraveis para o
desenvolvimento psicossocial dos usuarios. A abordagem centrada no sujeito, aliada a uma
compreensdo ampla das dindmicas sociais, constituia a base para o trabalho do servico social

frente aos desajustamentos sociais.
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[O] servico social tinha como objetivos reajustar o desajustado social a condigdes
normais de vida, para 0 que necessitaria do conhecimento do homem na sua
constituicao organica, psiquica, moral e religiosa, [e] da sociedade na sua estrutura e
funcionamento. O papel do servi¢o social na protecdo aos menores se daria pelo
tratamento de casos e que 0 assistente social deveria guiar-se por um espirito de justica
social e ser impulsionado por verdadeiro amor ao proximo, cujo paradigma era
encontrado na caridade cristd (Junqueira, 1994 apud Favero, 1999, p.68).

Ao analisarmos o Servico Social sob a perspectiva de um arcabouco tedrico-doutrinéario,
torna-se evidente a busca pelo reajuste social e, ao observar o carcere, podemos estabelecer uma
relacdo entre essa discussao e a questdo da criminalidade. Aqueles considerados fora do padréo
socialmente aceito eram vistos como delinquentes que necessitavam de reajuste e reeducacéo.
Dessa forma, ao observar os primeiros passos do Servi¢o Social, percebemos uma profisséo
que inicialmente se concentrava na ideia de um espaco de reajustamento, muitas vezes
limitando-se a pratica assistencialista.

Favero (2013) destaca um trabalho fortemente vinculado a igreja, que ndo permitia
questionamentos em relacdo a ordem social burguesa, a qual ditava uma direcéo disciplinadora
e controladora da atuacdo profissional diante dos desajustamentos sociais. A adaptagédo
psicossocial dos delinquentes, em sua maioria provenientes das camadas populares, tinha como
principal objetivo a promocdo da disciplina do individuo dentro das normas estabelecidas pelas
relagBes sociais dominantes.

Da mesma maneira, observamos que em Sdo Paulo, o cargo de assistente social
vinculado diretamente ao sistema penitenciario foi estabelecido pela Lei Estadual n° 5.380, de
26 de junho de 1959, que dispunha sobre a estrutura do Departamento de Institutos Penais do

Estado. O art. 25 da referida lei tratava da composicédo da Divisao Judiciaria, compreendendo:

| - Seccdo de Movimentacao de presos;

Il - Seccdo de Cadastro e Informacdes;

111 - Seccdo de Assisténcia Judicidria aos sentenciados da Penitenciaria;

IV - Seccdo de Assisténcia Judiciaria, aos sentenciados de Estabelecimentos Penais
do Interior;

V - Secc¢do de Assisténcia Social, compreendendo os setores:

a) Assisténcia aos presidiarios e suas familias;

b) Assisténcia aos egressos; (Sdo Paulo, 1959).

Inicialmente, ndo constavam quais eram as competéncias para o Servigo Social, mas
foram disponibilizadas 13 vagas para assistentes sociais que estavam subordinadas a sessao de
assisténcia social. Ndo conseguimos identificar se todas foram preenchidas ainda naguele ano.

Apo6s quatro anos da criacdo do departamento e diversas revisdes, o Regulamento do
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Departamento dos Institutos Penais do Estado de S&o Paulo foi aprovado por meio do Decreto
Estadual n® 42.446 de 09 de setembro de 1963. A partir dele, podemos atestar a requisi¢éo do
trabalho de assistentes sociais no sistema penitenciario de Sdo Paulo.

A Secdo de Assisténcia Social permaneceu compondo a Divisdo Judicidria. O
regulamento aprovado indicava as competéncias do Servi¢o Social no ambito penitenciario

paulista:

Secc¢édo VI
Da Assisténcia Social

Artigo 16 - Ao Chefe da Seccéo de Assisténcia Social compete:

a) realizar, através de técnicas e métodos modernos de Servigco Social, o
reajustamento dos sentenciados, suas familias e egressos as condigdes normais de
vida em sociedade;

b) assistir e orientar 0s egressos, visando assegurar o aproveitamento da terapéutica e
reajustamento dos mesmos no trabalho externo, na familia e na sociedade;

c) apresentar a Diretoria da Divisdo Judiciaria, para aprovacéo, o plano de trabalho
a cumprir:

d) organizar os prontuarios de assisténcia social;

e) apresentar, mensalmente, relatérios das atividades da Seccéo;

Artigo 17 - Ao Encarregado ao Setor de Assisténcia aos sentenciados e suas familias
compete:

a) realizar trabalhos junto a comunidade, esclarecendo a opinido publica a respeito do
assunto valendo-se dos recursos que 0s Patronatos e outras instituicbes congéneres
propiciem para a consecucdo de seus fins podendo, para tal, receber colaboragdo e
auxilio;

b) providenciar o que for [sic] necessario para possibilitar ao sentenciado, quando em
liberdade, obter documentos indispensaveis ao seu trabalho;

¢) assistir a familia do sentenciado, moral ou economicamente, procurando,
dentro das técnicas de servigo social, o seu reajustamento na sociedade, bem
como atender e orientar o menor dependente de sentenciado, evitando-se, assim,
desajustes futuros.

Artigo 18 - Ao Encarregado do Setor de Assisténcia ao Egresso compete:

a) prestar ao egresso assisténcia moral e material, visando precipuamente sua
reintegracdo definitiva no seio da comunidade;

b) requisitar, quando for [sic] o caso, o prontuario do egresso do Setor referido no
artigo anterior;

¢) Providenciar a regularizacdo de suas situac@es civil, eleitoral e militar, bem como
a adaptacdo social e a colocacdo do egresso.

Artigo 19 - Aos Assistentes Sociais compete prestar assisténcia social aos
sentenciados, suas familias e egressos dos estabelecimentos penais do D.1.P.E.,
dentro dos servigos que lhes forem distribuidos e de conformidade com
instrugdes da Diretoria da Divis&o.

Paragrafo Unico - A assisténcia prevista néste [sic] artigo terd especialmente por fim,
nos noventa dias finais do cumprimento da pena, criar condi¢fes propicias para o
retdrno [sic] do sentenciado ao convivio social (S&o Paulo, 1959, grifo nosso)

Nesse cendrio, lamamoto (2004) afirma que profissionais faziam classificagdes de
escalas de “tipos de desajustamentos biopsicossociais” que estigmatizavam e rotulavam a

populagéo, informando posteriormente aos organismos institucionais as atitudes que viriam a
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assumir. Essas requisi¢es podem ser observadas tanto no Rio de Janeiro quanto em S&o Paulo.
Foi possivel identificar esse tipo de intervencado profissional nas a¢des do Servico Social, ainda
em 1954 junto ao Gabinete de Biotipologia e posteriormente Instituto de Biotipologia Criminal.

Considerando o contexto de 1964, Lemos (2010) aponta que, durante o periodo da
ditadura civil-militar, o Servico Social teve um papel significativo, especialmente apds a
entrada dos presos politicos. Além das atividades comuns, a profissdo também se envolveu em
acOes de censura, como a avaliacdo do contetdo de livros e correspondéncias postais, 0 que
levou a caracterizacdo do assistente social como agente repressor, e independente desse cenario,
0 Servico Social nas prisdes brasileiras deu seus primeiros passos vinculado a ag6es de controle.

Mesmo quando o Servigo Social passou a adotar uma abordagem mais alinhada a
tradicdo marxista, — pois buscava-se romper com 0 conservadorismo que historicamente
permeou a profissdo desde suas origens — constata-se que foram mantidas nas estruturas
institucionais e organizacionais a¢des de reajustamento social (Netto, 2007).

As atividades do Servigo Social compdem a diviséo social e técnica do trabalho, visando
atender demandas resultantes das relaces na sociedade, ou seja, compreende as necessidades
sociais decorrentes das contradi¢des histdricas entre as classes sociais. Emergindo na sociedade
capitalista, o Servi¢co Social como profissdo responde a questdo social, exigindo do Estado
intervencgdes nao apenas econdémicas, mas com a criacdo de politicas sociais (Raichelis, 2011).

O modo de producédo capitalista ndo apenas divide a sociedade em classes sociais,
promove a hostilidade entre elas, de forma que a realizacdo dos objetivos de uma classe sé pode
ser alcancada através da exploracdo do trabalho de outra. Muitas manifestacdes dessa relacao
entre trabalho e capital impactam negativamente nas condicGes de vida da classe trabalhadora
(Teixeira, 2014).

O assistente social, na qualidade de técnico especializado, direciona sua intervencao
para as refracdes da questdo social. A humanizacdo, concebida de forma abstrata, surge como
um discurso essencial nas prisdes, impulsionada por uma dupla dindmica: o processo de
institucionalizacdo do Servico Social e a heranca humanista associada a sua imagem social.
Essa perspectiva é moldada pelas requisi¢cdes institucionais. Este termo destaca as exigéncias
especificas do sistema prisional ao Servico Social, representando, assim, a ordem emanada do
poder instituido (lamamoto, 2010).

A humanizagéo, quando analisada de maneira abstrata, pode ser compreendida como
um movimento progressista. Contudo, é fundamental destacar que essa perspectiva também
pode contribuir para a naturalizacdo das prisdes, negligenciando a interligacdo entre 0s

conceitos de “reforma prisional”. No ambito da institucionalizacdo do Servico Social no Brasil,
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é essencial considerar que essa abordagem carrega consigo a nogdo de reajustamento do
individuo encarcerado, a valorizacdo da familia como principal estrutura de redencdo e a
individualizacdo e moralizagéo da questédo social, tal qual observamos anteriormente no que diz
respeito as requisi¢ces do Estado ao Servigo Social no Sistema Prisional.

No periodo compreendido entre 1951 e 1975, observou-se a inexisténcia de uma diretriz
que organizasse o trabalho profissional nas prisdes. Durante esse intervalo de tempo, as
caracteristicas do trabalho profissional incluiam a auséncia de uniformidade nas atribuicdes,
destacando-se o assistencialismo como marca da profissdo. De acordo com Santos (1987), as
atribuicdes do assistente social privilegiavam a assisténcia aos presos e seus familiares por meio
de servigos concretos.

Torres (2001) afirma que até o final da decada de 1980, as atividades dos assistentes
sociais no sistema penitenciario, assim como a propria legislacéo referente a execucéo penal,
tinham como principal foco a manutencéo do controle da ordem. Com a promulgacéo da Lei n°
7.210, de 11 de julho de 1984 — Lei de Execucéo Penal (LEP), esperava-se contar com o aparato
juridico politico concernente ao espago sécio-ocupacional. Apesar desta legislacdo representar
um marco importante na insercdo e reconhecimento do assistente social no contexto prisional,
reforcou novamente um carater assistencialista.

As demandas institucionais dirigidas ao Servigo Social no sistema prisional enfatizam a
concepcao da humanizacdo, segundo a Lei de Execucdo Penal (LEP) n° 7.210 de 11 de julho
de 1984, o artigo 3° estabelece que “ao condenado e ao internado serdo assegurados todos 0s
direitos nao atingidos pela sentenga ou lei” (Brasil, 1984). A afirmacao dos direitos através da
sua negacdo constitui, em si mesma, uma sintese da complexidade da realidade prisional e dos
desafios profissionais no ambito desse espaco ocupacional.

Aos apenados estdo previstas diversas formas de assisténcia, conforme disposto no
art.10 da LEP, como a assisténcia a salde, com garantia de acesso a atendimento médico e
fornecimento de medicamentos, visando a preservacdo da integridade fisica e mental do
individuo. Além disso, a assisténcia psicolégica para promover o bem-estar emocional e
auxiliar na ressocializacdo do apenado. A assisténcia educacional tem o intuito de possibilitar
0 acesso a educacdo formal e profissionalizante, contribuindo para a reinser¢do social. A
assisténcia juridica visa garantir o acesso a justica e a defesa dos direitos do preso. A assisténcia
religiosa, social e material deve ser oferecida, respeitando as crengas e garantindo condigdes
dignas de vida (Brasil, 1984).

Do ponto de vista de Valerai (2012), na época da promulgacdo da LEP, os termos

“Servigo Social” e “assisténcia social” foram considerados sindnimos. Tanto € que, ao analisar
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o0s artigos 22 e 23 da referida lei, fica evidente que se tratam de demandas requisitadas ao
assistente social, contudo, ndo ha clareza quanto a distingdo dos termos.

Art. 22. A assisténcia social tem por finalidade amparar o preso e o internado e
prepara-los para o retorno a liberdade.

Art. 23. Incumbe ao servico de assisténcia social:

I — conhecer os resultados dos diagndsticos ou exames;

Il — relatar, por escrito, ao Diretor do estabelecimento, os problemas e as dificuldades
enfrentadas pelo assistido;

111 —acompanhar o resultado das permissoes de saidas e das saidas temporarias;

IV — promover, no estabelecimento, pelos meios disponiveis, a recreacao;

V — promover a orientagdo do assistido, na fase final do cumprimento da pena, e do
liberando, de modo a facilitar o seu retorno a liberdade;

VI — providenciar a obtencéo de documentos, dos beneficios da Previdéncia Social e
do seguro por acidente no trabalho;

VIl — orientar e amparar, quando necessario, a familia do preso, do internado e da
vitima (Brasil, 1984).

Compreende-se que 0s assistentes sociais sdo 0s profissionais designados para a
execucdo desses servigos. No entanto, a descri¢do deles na legislacéo reforca uma perspectiva
assistencialista, colocando esses profissionais em uma posi¢cdo que tende a perpetuar um
trabalho meramente voltado para a assisténcia, desconsiderando as mudancas pelas quais o
Servico Social passou e que culminaram em sua configuracdo como uma profisséo de natureza
critica e interventiva.

Diante desse ponto de vista, cabe citar a critica de Torres (2001) ao comentéario do jurista
Julio Fabrini Mirabete sobre as acdes executadas pelo Servico Social. Mirabete entende o

Servico Social como:

Arte, consiste na aplicacdo dos conhecimentos, teorias e doutrinas que, subordinados
a principios constituem a ciéncia do servico social para alcangar como resultado a
solucdo dos problemas humanos que acarretam infelicidade e assim obter bem-estar.
Esse servico ndo é, apesar da denominacdo, mera assisténcia, que consiste em
diminuir ou, quando muito eliminar os efeitos dos problemas ou das situagdes do
assistido, mas constitui-se de tarefas e atribui¢des que convergem para ajudar aquele
que estd em dificuldade a fim de que as resolva proporcionando lhes meios para a
eliminagdo das causas desse desajuste. O servico social é a arte de adaptar o homem
a sociedade e a sociedade ao homem. (Mirabete, 1997, p.56, grifo nosso).

A interpretacdo mencionada remete a um Servico Social conservador, cujo Unico
propdsito era tratar 0s desvios e desajustes dos individuos, assim como conceber o ser humano
preso como uma pessoa indigna. Essa abordagem refletia um Servico Social que intervinha por
meio da cura e tratamento desses desajustamentos.

Em contrapartida, Torres (2001) contesta o jurista, levantando a questdo de que, para a

intervencdo dos assistentes sociais no sistema prisional, seria necessario possuir conhecimentos
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sobre criminologia, a tipologia dos desvios de personalidade do criminoso e a fungéo social da

prisdo, entre outros aspectos relevantes. E é enféatica:

O autor parte da concepcdo de uma intervengdo propria do Servico Social de
acompanhamento de casos individuais, como é historicamente exercida a profissao
anteriormente em sua concepgdo tradicional, de onde se explica a utilizacdo dos
termos, paciente, cura, diagndstico, tratamento, amparar, recuperar, etc. Esta
metodologia, segundo os avancos do Servigo Social brasileiro contemporaneo, esta
visivelmente ultrapassada para a categoria diante da defesa dos direitos de todo
cidaddo brasileiro, preso ou ndo (Torres, 2001, p.61).

A realidade do sistema prisional brasileiro € marcada por condi¢Ges precarias em grande
parte das unidades, justificadas pelo Estado pela falta de recursos financeiros, o que resulta em
uma assisténcia precaria aos presos. A auséncia de uma politica penitenciaria eficaz contribui
para a manutencdo da reincidéncia criminal e para o agravamento do preconceito em relacéo
aos presos e egressos do sistema. Nesse contexto, o trabalho do assistente social, embora sujeito
a contradigdes, assume um papel relevante no cumprimento da pena privativa de liberdade.

Foi fundamental que os profissionais do Servi¢o Social compreendessem a importancia
de seu trabalho nessas instituicdes, bem como as demandas sociais e as requisicoes
institucionais. Além disso, devem assumir seu projeto profissional na defesa dos direitos dos
usuarios, incluindo a defesa de seus proprios direitos como trabalhadores assalariados
subordinados a processos de precarizacdo e alienacdo, conforme destacado por lamamoto
(2010).

Ademais, € imprescindivel que o Estado assuma sua responsabilidade na garantia de
condicdes dignas nos estabelecimentos prisionais, provendo recursos financeiros e estruturais
para a efetivacdo de politicas penitenciarias que visem a reinsercdo social dos apenados.
Somente assim serd possivel superar as graves deficiéncias presentes no sistema prisional
brasileiro desde a sua origem e construir um ambiente mais justo e humano para aqueles que
cumprem pena, bem como para aqueles que atuam profissionalmente nesse contexto desafiador.

Considerar o Servico Social como trabalho, segundo lamamoto (2010), implica

entender:

Qualquer processo de trabalho implica uma matéria prima ou objeto sobre o qual
incide a agdo do sujeito, ou seja, o préprio trabalho que requer meios ou instrumentos
para que possa ser efetivado. Em outros termos, todo o processo de trabalho implica
a matéria prima ou objeto sobre o qual incide a acdo; meios ou instrumentos de
trabalho que potenciam a agéo do sujeito sobre o objeto e a prdpria atividade, ou seja,
0 trabalho direcionado a um fim que resulta em um produto. Tais elementos estdo
presentes na analise de qualquer processo de trabalho (lamamoto, 2010, p. 61-62).
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Dessa forma, a questdo social é considerada como o objeto de trabalho do/a assistente
social, em suas multiplas expressdes. Portanto, o conhecimento da realidade deixa de ser apenas
um pano de fundo para o exercicio profissional, torna-se sua condigdo. Como afirma lamamoto
(2010, p.62): “conhecer a realidade significa conhecer o proprio objeto de trabalho junto ao
qual se pretende induzir um processo de mudanga”. Vale evidenciar que a questio social, para
lamamoto (2010), ndo se define apenas como desigualdade social entre pobres e ricos,
tampouco como historicamente a questdo social foi encarada na génese do Servigo Social,

reduzida a problemas do individuo, primordialmente. Para a autora:

O que se persegue é decifrar, em primeiro lugar, a génese das desigualdades sociais,
em um contexto em que a acumulacdo de capital ndo rima com equidade.
Desigualdades indissociaveis da concentracdo de renda, de propriedade e do poder,
que sdo o verso da violéncia, da pauperizacdo e das formas de discriminacdo ou
exclusdo sociais. Mas decifrar a questdo social é também demonstrar as particulares
formas de luta, de resisténcia material e simbolica acionadas pelos individuos sociais
a questdo social. A insisténcia na questdo social estd em que ela conforma a matéria
prima do trabalho profissional (lamamoto, 2010, p. 59).

O assistente social € um profissional especializado que vende sua capacidade de trabalho
para vérias entidades empregadoras, predominantemente de carater patronal, empresarial ou
estatal. Essas entidades demandam essa forca de trabalho qualificada e a contratam. Esse
processo de compra e venda da forca de trabalho especializada envolve o Servigo Social no
universo da mercantilizacéo e do valor. A profissdo torna-se parte do trabalho social produzido
pelo conjunto da sociedade, participando da criacdo e prestacdo de servicos que atendem as
necessidades sociais, reproduzindo-se como um trabalho especializado na sociedade, sendo
socialmente necessario: produzir servi¢os que atendem as necessidades sociais, isto €, tem um
valor de uso e uma utilidade social.

Portanto, o exercicio profissional dentro do ambiente prisional implica reconhecer que,
embora historicamente o assistente social seja identificado como um agente profissional que
implementa politicas sociais, especialmente politicas publicas, ou, segundo Netto (2010), um
executor terminal de politicas sociais que atua diretamente com a populacdo usuéria. Para
lamamoto (2010), atender a esses requisitos exige uma ruptura com a atividade burocratica e
rotineira que reduz o trabalho do assistente social a um mero emprego, limitando-o ao
cumprimento burocratico de horarios e execucdo de tarefas pré-estabelecidas.

O exercicio da profissdo vai além disso; € uma acdo de um sujeito profissional que
possui competéncia para propor, negociar com a instituicao seus projetos, defender seu campo

de trabalho, suas qualificac6es e fungdes profissionais. Requer ir além das rotinas institucionais



70

e buscar compreender 0 movimento da realidade para identificar tendéncias e possibilidades
passiveis de serem impulsionadas pelo profissional.

Diante da breve contextualizacdo sobre a insercao e institucionaliza¢ao do servigo social
em unidades prisionais, buscamos desvelar alguns aspectos historicos para a melhor
compreensd@o de como todo esse processo se deu especificamente no estado do Amazonas como

seré apresentado a seguir.

2.3 Assistentes sociais na estrutura do sistema prisional no Amazonas

No estado do Amazonas, desvendar como se iniciou a trajetéria do trabalho de
assistentes sociais no sistema prisional se mostrou uma tarefa herculea, considerando as
dificuldades enfrentadas com as fontes histdricas. O primeiro impasse foi a auséncia de
producdes sobre o tema, porém descobrimos alguns tesouros: dois trabalhos de concluséo de
curso (TCCs), de autoria de Iclé Barros Barauna (1947) e Suely Borges de Oliveira (1970), que
contribuiram para iluminar nosso caminho.

Sabemos que a Escola de Servico Social de Manaus iniciou suas atividades oficialmente
em 1941 e vimos que ja faziam parte da matriz curricular do curso, disciplinas como direito
penal e legislacdo, que eram ministradas por professores da area do direito, como era o caso do
Dr. Félix Valois; também indicamos a realizacdo de estagio na Casa de Detencdo de Manaus
intermediado por Andreé Vidal de Araujo.

No primeiro capitulo desta dissertacao, destacamos que a Casa de Detencdo de Manaus
foi inaugurada em 1907, e apesar de registros histdricos apontarem a existéncia de espagos que
— ndo oficialmente — serviram para o encarceramento, a Casa de Detencdo foi a primeira
iniciativa de um espaco efetivamente controlado e planejado com a finalidade de receber
aqueles que cometiam crimes. Por mais de 75 anos, a Casa de Detencéo foi o Unico espaco para
cumprimento da pena de restricdo de liberdade na cidade de Manaus. Para sujeitos fora da lei e
a margem da sociedade, ndo existiam alternativas, sendo aquela priséo.

Nesse sentido, em sua tese, André Aradjo (1940) indica 55 instituicbes onde se
realizavam servicos sociais, como podemos visualizar na figura abaixo (Figura 05). No caso
da prisdo, a partir do regimento da penitenciaria do Rio de Janeiro, presumimos gue em nosso

Estado estes servigos estavam relacionados a recuperagéo social.
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Figura 05: Instituicbes com oferta de Servigo Social em Manaus

SERVICO SOCIAL ATIVO DE MANAUS

Espécie Capital Interior Total
Hospitais 3 5 8
Asilos 2 - 2
Prisdes 1 _— 1
Maternidades _ -— _—
Assisténcia Piblica 1 - 1
Centros de Satide 1 — 1
Hospital Infantil 1 — 1
Abrigo 1 —_ 1
Assisténcia Dentéria 1 —_ 1
Asisténcia 4 Infancia 1 —_ 1
Juizo Privado de Menores 1 — 1
Secclio de Agricultura 1 - 1
Socledade de Agricultura 1 - 1
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Fonte: Aradjo, 1940, p. 11.

No quadro, é possivel observar a presenca de diferentes institui¢oes e servi¢cos na cidade
de Manaus, as quais prestavam variados tipos de servicos a sociedade. No entanto, é importante
ressaltar que a referéncia ao servigco social ndo necessariamente indica a presenca de um
assistente social em tais locais. Nesse contexto, compreendemos que André Aradjo utiliza o
termo servico social de maneira generalista para englobar os diversos servigcos prestados a
sociedade manauara.

Em Manaus, o enfrentamento aos males causados pelo crime estaria sob
responsabilidade da Casa de Detencdo, Secdo Melo Matos (posteriormente Instituto Melo
Matos) para pequenos contraventores sociais, 0 Conselho Penitenciario e a Sociedade de
criminologia do Amazonas (Araujo, 1940).

A Sociedade Amazonense de Criminologia, foi fundada em 1927, tinha um papel direto
na composic¢do do juri criminal e julgamentos na cidade de Manaus. No mesmo ano, o Conselho

Penitenciario foi criado com a intengdo de ser um mecanismo de participagdo social para as
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acOes e iniciativas que seriam realizadas no sistema prisional, conforme apontam Ferreira e
Valois (2006).

A Se¢do Melo Mattos foi uma iniciativa do Juizado de Menores, para dar conta dos
jovens infratores. Sabe-se que, para aqueles rotulados como marginais, a prisdo muitas vezes
era tida como a Unica alternativa para a correcdo da sua conduta. Ao se tratar de criancas e
adolescentes, Araujo (1940; 1941) destacava que 0 acesso a educagdo poderia representar uma
oportunidade transformadora nessa realidade.

Como Juiz de Menores, André Aradjo (1940) entendia que era necessario um
reformatdrio em cada estado para que fosse realizado o trabalho com menores infratores e
delinquentes. Mas reconhecia que a escola e o servico social ndo eram suficientes para dar conta
dos problemas sociais que envolviam os desajustamentos da conduta, uma vez que 0
delinquente é aquele a quem certamente foram negadas as condi¢des adequadas de satisfacdo
das suas necessidades.

Isso pode ser observado a partir da sua proposta de criacdo de uma se¢do para menores
delinquentes anexa a Casa de Detencdo, que foi concretizada com o Decreto-Lei n° 251 de 16
de maio de 1939:

Considerando que ao estado cumpre promover 0s meios necessarios para o tratamento
educacional dos delinquentes infantis;

Considerando que a situagéo do estado, presentemente, ndo permite a criagdo de um
reformatdrio para a readaptacgéo social dos menores delinquentes;

Considerando, entretanto, a interventoria federal, dentro dos limites de suas
possibilidades, vem protegendo, zelando e defendendo a infancia, dando-lhe
assisténcia médica-social e psicopedagégica.

Decreta:

Art. 1.° - Fica criada na Casa de Detencdo desta capital, uma secdo para menores
delinquentes completamente separada dos criminosos comuns, com entrada
independente pela Rua Duque de Caxias, ficando essa se¢do denominada Secéo Melo
Matos.

Art. 2.° - Administracdo da Secdo Melo Matos cabera ao juiz de menores que dara
ordens diretas ao diretor do estabelecimento.

Art. 3.°- Fica o juiz de menores da capital autorizado a regulamentar a referida se¢&o,
regulamento esse sujeito a aprovagdo do governo (Amazonas, 1939).

Posteriormente, a secao foi extinta e criou-se o Instituto Melo Matos, justamente pelo
entendimento de que seria através da educacdo que ocorreria a recuperagdo desses “menores”
delinquentes. Mas, a partir da leitura de Baratna (1947) e Oliveira (1970), evidencia-se que, ao
chegar a fase adulta e permanecer no crime, os “marginais” eram considerados “sem jeito”. Ao
analisar o Projeto de Organizacdo da Assisténcia e Servigo Social do Amazonas (Araujo, 1941),

é possivel observar a abordagem dos desajustamentos sociais, conforme citados por André
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Araljo, com destaque para o "Desajustamento da Conduta: crime, delinquéncia e contravencdes
sociais”". Nesse contexto, é importante compreender que o desajuste social se refere a
incapacidade do individuo de se integrar plenamente na sociedade, resultando em
marginalizagdo e propensdo a criminalidade.

Em 1941, André Aradjo designou a primeira turma da ESSM para estagio de observacéao
em diferentes espacos plblicos. Destacamos dentre eles a Casa de Detencdo®® e a Secdo Melo
Matos. Os alunos foram distribuidos da seguinte maneira: a Casa de Deten¢do foram: Valdemar
Lima de Oliveira; Zuleide de Céndida Cruz; Zima Gomes de Souza; Francisca de Souza;
Palmira Sa Antunes; Elias dos Santos Ferreira; Guilherme dos Santos Ferreira. A Sessdo Melo
Matos: Eurinice Uchoa; Consuelo Carioca; Alba Pacheco Borges; Laura de Souza Lima;
Nazareth Amaral; Maria José Baima; Salete Amaral (Amazonas, 1941b).

Esse contato dos estudantes com a Casa de Detencdo é um dos primeiros registros de
que o Servigo Social teve aproximagdo com o ambiente prisional no Amazonas, permitindo aos
estudantes observar e compreender a dindmica desse espaco como potencial local de trabalho
para assistentes sociais.

Diferente do Rio de Janeiro e Sdo Paulo, ndo conseguimos apontar uma data exata de
criacdo do cargo de assistente social na Penitenciaria Central do Estado (PCE), pois, no Diario
Oficial do dia 09 de janeiro de 1962 (quase 20 anos ap6s a visita citada), identificamos o
Decreto Estadual n°® 133 de 28 de dezembro de 1961 que trata da regulamentacao das atribuicdes
do cargo de Psicologo-Clinico na PCE. Dentre elas: “em colaboragéo com o assistente social,
trabalhar para a criacdo de um clima psicossocial propicio a completa recupera¢ao do homem”
(Amazonas, 1962).

Este importante achado nos da indicios de que houve a regulamentacdo do cargo de
Assistente Social anteriormente. Entretanto, apesar das continuas consultas as versoes
impressas dos diarios oficiais do estado do Amazonas'!, ndo houve a localizagio desta
regulamentacdo. Diante deste empecilho, frisamos o Decreto Estadual n® 226 de julho de 1965,
que complementava a estrutura administrativa do Gabinete do Governador do Estado do
Amazonas. O art. 17 deste decreto estabelece competéncias ao Servico Social, que compunha,

na ocasido, a Divisdo de Administracdo (D.A.). Eram estas:

10 Um ano apos a inauguracdo da Escola de Servico Social de Manaus, a Casa de Detencdo passou a se chamar
Penitenciaria Central do Estado do Amazonas, conforme Lei n° 8, de 10 de junho de 1942.

1o Grupo Estradas tem realizado um trabalho sistematico de pesquisa documental em diversas bibliotecas
plblicas e no Instituto Durango Duarte para resgate da historia do Servico Social no estado do Amazonas. E
importante registrar que a Imprensa Oficial do estado do Amazonas tem disponiveis as versdes digitalizadas dos
diarios oficiais em seu sitio eletrénico a partir de 1956. Nestas, apesar da busca incessante, ndo conseguimos
localizar a regulamentacéo da criagdo do cargo de assistente social na Penitencidaria Central do Estado.
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Art. 17° - Ao Servico Social (S.S.), compete especificamente:

I - Realizar um completo servigo social de casos, estudando em todos 0s aspectos 0s
problemas de ajustamento, efetuado conscientemente, individuo por individuo e entre
homens e o seu meio social;

I - Incumbir-se da resolucdo dos problemas oriundos da pobreza ou da miséria
social

Il - Realizar um servigo social de comunidade no sentido do aproveitamento dos
recursos sociais, para o atendimento das necessidades da populagédo pobre da Capital
¢ do interior do Estado;

IV - Atender e registrar os casos a si encaminhados;

V - Promover visitagfes a domicilio a fim de identificar a autenticidade dos casos
levados ao seu conhecimento, bem como prescrutar outros problemas de maior
amplitude que Ihes estejam afetos;

VI - Encaminhar aos 6rgdos da Administracdo Publica ou as Entidades Empresariais
a solucgdo de casos, tendo em vista a sua natureza;

VI - Proceder a um levantamento estatistico mensal, dos casos examinados:

VIl — Prestar assisténcia social imediata, tendo em vista a disponibilidade dos
recursos orgamentarios;

IX — Realizar servigo social nos drgaos de ajustamento mantidos pelo Governo
assim discriminados:

a) Instituto ""Melo Matos"

b) Instituto ""Maria Madalena

c) Penitenciaria Central do Estado

X — Realizar servico social nos seguintes 6rgdos de beneficéncia e assisténcia
hospitalar:

a) Casa da Crianca

b) Creche Circulista "Menino Jesus"

¢) Educandério "Gustavo Capanema"

d) Asilo de Mendicidade "Dr. Thomas" (Amazonas, 1965a, grifo nosso)

A partir desta evidéncia, podemos concluir que este Decreto regulamentou o cargo de
assistente social na PCE e, por isso, ndo identificamos uma normatizacdo especifica, como
ocorreu para o cargo para psicélogo-clinico. Nesta passagem, percebemos requisicoes
institucionais voltadas, ainda, para a logica do desajustamento social. Atribuiam ao assistente
social, de acordo com Martinelli (2005, p.99), o dever de manter “um controle sobre a questao
social”, pois assim assegurariam o “funcionamento social adequado”.

Este foi um achado importante, pois podemos considera-lo um marco na inser¢do da
profissdo no espaco sécio-ocupacional da prisdo no Amazonas. A partir dos registros
encontrados, conseguimos juntar e analisar algumas pistas. Segundo Oliveira (1970, p.20), o
trabalho de assistentes sociais se iniciou efetivamente na PCE entre 1965 e 1966. A ideia de
criagdo de um Servico Social na PCE teria surgido como uma pequena luz: “foi implantado este
servico, no dia 5 de janeiro de 1966, para a penitenciaria foi colocado a disposicdo um assistente
social do Palacio Rio Negro”. A data indicada por Oliveira (1970) diz respeito ao Decreto
Estadual n° 455 de 31 de dezembro de 1965, que aprovou o Regimento da Penitenciaria Central

do Estado e organizava a estrutura administrativa da PCE.



Quadro 04: Estrutura administrativa da PCE (1965)

PENITENCIARIA CENTRAL DO ESTADO

DIRETORIA

Assisténcia juridica;

Secretaria;

Secdo de prontuarios criminais;
Sessdo de material e orgamento;
Almoxarifado geral.

INSPETORIA DE
VIGILANCIA

Clinica médica;
Clinica odontolégica;

DIVISAO DE
RECUPERACAO
SOCIAL

Secéo educacional,

Escola primaria;

Escola de musica e canto;
Escola prendas domeésticas;
Setor de educacdo fisica;
Secdo industrial;

Oficina de marcenaria;
Oficina de sapataria;
Oficina de tipografia;
Oficina de vassouraria;
Secédo agricola;

Secdo assisténcia religiosa;
Terapéutica criminoldgica;
Secdo de assisténcia social

Fonte: Elaborado por Souza (2023), com base no Decreto Estadual n® 455 de 21/12/1965.
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Como podemos observar, no regimento foi criada a Secdo de Assisténcia Social,

subordinada a Divisdo de Recuperacdo Social, uma organizacdo semelhante a dos demais

estados. Diante dessa estrutura, ficaram a disposicao duas vagas para assistente social na PCE,

entretanto podemos inferir que ndo houve candidatura. Ao consultar a edi¢cdo de 28 de maio de

1966 do Diario Oficial do Estado do Amazonas, as vagas continuavam disponiveis, enquanto a

vaga de psicélogo-clinico foi ocupada por Jodo Bosco Bezerra Araujo, filho de André Vidal de

Araujo. Por isso, em 22 de marco de 1967, a assistente social Vitéria Barauna Garcia de

Vasconcelos (in memoriam), anteriormente lotada na Divisdo de Servico Social do Palacio Rio

Negro, foi colocada a disposicao da PCE.

O regimento interno de 1965 indica as competéncias do chefe da secdo de assisténcia

social no art. 27. Que, em tese, seriam executadas por um assistente social:

Art. 27 — Competéncia do chefe da secéo de Assisténcia Social:

a) Realizar através de técnicas e métodos modernos, o servigo social, o
reajustamento dos sentenciados, suas familias e egressos as condic¢des
normais da vida em sociedade;

b) Assistir e orientar os detentos, a fim de assegurar reajustamento e
aproveitamento de terapéutica, no trabalho externo na familia e na sociedade;

c) Organizar prontudrios de assisténcia social;
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d) Providenciar tudo o que for necessario para possibilitar ao sentenciado
quando em liberdade obter documentacéo indispensavel ao seu trabalho;
e) Assistir as familias das vitimas (Amazonas, 1965b).

No contexto da PCE, assim como em outras regides do pais, 0 servi¢o social buscava
promover o reajustamento do individuo, visando sua reintegracdo, com o objetivo de realocéa-
lo com dignidade, em paralelo ao desenvolvimento educacional, a fim de promover a evolugéo
desse individuo e possibilitar seu retorno para a sociedade.

Dessa forma, é possivel reconhecer que o servi¢o social na regidao Norte do pais seguia
as tendéncias metodolégicas do servico social de caso. Nota-se uma extrema semelhanca com
0s regimentos das penitenciarias do Rio de Janeiro de (Decreto Federal n® 35.076, de 18 de
fevereiro de 1954) e S&o Paulo (Decreto n° 42.446 de 09 de setembro de 1963). Havia uma
convergéncia significativa nas atribuicdes e objetivos dessas se¢des, refletindo uma abordagem
comum em relacdo ao trabalho do servico social no contexto prisional.

No Amazonas, a designacdo de Vitoria Baralina em 22 de margo de 1967 marcou o
inicio de uma presenca constante de assistentes sociais na penitenciaria, mesmo que em nimero
reduzido. Em 1970, o assistente social Carlos Antunes Fernandes (in memoriam), lotado na
Secretaria de Saude, foi colocado a disposicdo da PCE — em carater temporario — para substituir
Vitoria, que entraria em periodo de licenga. Mas a transferéncia de Carlos Antunes para a PCE
se tornou permanente; a deciséao foi publicada no Diario Oficial em 04 de junho daquele ano, e
la ele permaneceu por alguns anos. Essa informacédo € corroborada por uma publicacdo do
Jornal do Comeércio de 14 de outubro de 1971, que menciona Carlos Antunes Fernandes como
o responsavel pelo Servico de Assisténcia Social da PCE.

Nesse interim, do ponto de vista administrativo, a PCE contava com uma infraestrutura
moderna, na qual todos os setores operavam de maneira eficiente, proporcionando aos detentos
um tratamento condizente com as diretrizes do cddigo penal. O que faltava a instituicdo era
uma estrutura fisica adequada, uma vez que o prédio em questdo fora erguido em 1906 e ja ndo
apresentava condic@es satisfatorias. A superlotacdo, juntamente com a escassez de recursos, era
apontada como um dos principais problemas pela dire¢cdo da PCE em 1971. Estes fatores
impactavam diretamente a divisdo de recuperacdo social, comprometendo a eficacia das
atividades e programas destinados a ressocializacdo dos individuos.

Essa afirmagdo tem como base o artigo publicado no Jornal Do Commercio em 09 de
junho e 1971 por Luiza Machado da Silva, consultora juridica da PCE. A consultora juridica
afirma que muitos eram os problemas na Penitenciaria Central do Estado, vai além destacando

que seria necessario a todos os funcionarios um curso de relagdes humanas para melhorar o
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atendimento aos detentos. Apesar da auséncia de recursos humanos na PCE, a Luiza Machado
afirma que o psicélogo Jodo Bezerra de Araujo era competente, dedicado, humano e que Carlos
Antunes era um bom assistente social que fazia tudo para cobrir a falta de condi¢bes que era
gritante.

O assistente social Carlos Antunes foi nomeado diretor da PCE em 1974. Nesse mesmo
ano foi veiculada uma nova matéria no Jornal do Commercio em 02 de junho de 1974, no qual
o referido assistente social expunha as dificeis condi¢cBes de funcionamento da unidade

prisional:

Embora a Penitenciaria do Estado tenha um bom regulamento, ndo pode ser cumprido,
pela falta de recursos financeiros, continuando com sua estrutura arcaica, sem as
minimas condic¢des para um trabalho perfeito em defesa da coletividade. A pré-falada
construcdo de uma Penitenciaria Agricola, fez deixar de lado nossa Penitenciéria,
continuando até aqui, como ha anos passados, com falta de tudo. (Faltam Recursos
[...], 1974, p.11)

E importante dizer que o prédio da Penitenciaria Central do Estado, localizado na
avenida 7 de Setembro, no centro de Manaus, passou por diversas transformacdes ao longo dos
anos. Durante mais de um século, desempenhou a funcao de estabelecimento penal. Somente
com a criacdo da Unidade Prisional Agroindustrial Anisio Jobim (UPAAJ) que ocorreu em
1982, haveria uma mudanca significativa nesse cenario.

Ainda em relacdo a situacdo da penitenciaria, o diretor identificou um grave problema
relacionado aos recursos humanos, ou melhor dizendo, a falta de recursos humanos. Nesse
sentido, destacou gque havia apenas uma assistente sem 0s meios necessarios para desempenhar
suas funcgdes, resultando na impossibilidade de atender as demandas estabelecidas pelo
regimento para a se¢do de assisténcia social.

Esta caréncia também se estendia aos setores de saude, onde faltavam medicamentos
para o tratamento dos detentos, e a seguranca, uma vez que a penitenciaria, que abrigava 170
internos naquele ano, contava apenas com 6 pracgas para a guarda do portdo dianteiro, além de
2 inspetores — um trabalhando durante o dia e o outro durante a noite. Por conseguinte, 0s
agentes se viam obrigados a contar com a colaboracao de detentos de confianca, uma vez que
0 nimero de agentes penitenciarios era insuficiente para realizar um patrulhamento eficaz.

Diante das constantes denuncias da situacdo precaria em que se encontrava a
Penitenciaria Central do Estado, em 1974 o governador Jodo Walter de Andrade, acompanhado
de seus assessores, reuniu-se com o Secretario de Justica Geraldo Pinheiro, com o0 Comandante

da Policia Militar Coronel Luci Coutinho e o Diretor da PCE Carlos Antunes. Nesta reunido
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foram tomadas algumas medidas, dentre elas a proposicao de um estudo abrangente que visasse
estabelecer as bases para a criacao e opera¢do de um sistema penitenciario adequado no estado
do Amazonas, a partir da construcdo de uma penitenciaria agricola (que seria a UPAAJ).

Figura 06 — Registro da reunido sobre a penitenciaria

A reunio em palédcio para tratar do
assunto penitencidrio

Fonte: Jornal do Commercio, ed. 21.646, 09 de agosto de 1974.

Até o final dos anos 1970, ndo conseguimos identificar informacGes mais detalhadas
sobre o trabalho de assistentes sociais, alem do que estava disposto no regimento da PCE. Dessa
maneira, podemos concluir que o servico social esteve presente nesse periodo, dando seus
primeiros passos no ambito do que viria a se tornar o Sistema Penitencidrio do Estado do
Amazonas. Ao longo dos anos seguintes, aconteceram muitas mudancas, uma delas foi a
alteracdo do nome da PCE, que passou a ser denominada Unidade Prisional Central
(UPRICENTRO), conforme estabelecido pela Lei n® 1.478 de 03 de dezembro de 1981.

Seguindo os ventos da mudanca, foi aprovado o Regimento Interno da Secretaria de
Estado do Interior e Justica (SEIJUS), publicado no Diario Oficial do dia 24 de mar¢o de 1982.
O capitulo 111 do regimento trata da organizacdo da SEIJUS, sendo relevante destacar o art. 3,

inciso V, que estabeleceu o ndcleo de prisbes, composto pelas seguintes unidades:

Quadro 05: Unidades Prisionais propostas para compor o Sistema Penitencidrio.

Unidade Prisional Regime Destinagéo

- Custodiar os presos a disposicdo das autoridades judiciarias e
administrativas;

- Executar a primeira fase do tratamento penitenciério, que sera sempre
gradativo e individualizado, centralizado em atividades ocupacionais.

Unidade Prisional
Central — Fechado
UPRICENTRO
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Unidade - Proceder ao tratamento penitenciario daqueles que tiveram evidenciado

Penitenciaria na primeira fase do cumprimento da pena condi¢des pessoais para ingressar
Agroindustrial Semiaberto | em estabelecimento dessa natureza;

Anisio Jobim - - Guardar e tratar dos sentenciados que tenham recebido da autoridade
UPAAJ judiciaria a concessao desse regime.

- Propiciar tratamento especializado aos presos que evidenciem distdrbios
psiquiatricos, enfermidades organicas e toxicomanias;

- Receber os sentenciados medida de seguranca, propiciando-lhes também
tratamento adequado;

Unidade Penal de
Reabilitacéo Fisica | Fechado

e Mental : - .
- Realizar exames especiais e fornecer laudos ou pereceres técnicos-
cientificos, quando solicitados pela autoridade judicial.
- Receber e assistir os sentenciados que mediante decisdo judicial tenham
sido colocados sob o regime de Prisdo Albergue;

Unidade - Cumprir e fazer cumprir os direitos e deveres dos albergados;

. o - Promover atividades que propiciem a reintegracdo social dos

Penitenciéria do Aberto . i d prop grag
sentenciados;
Albergado

- Administrar os rendimentos do trabalho do albergado, de modo a leva-lo
a participar da manutencao da Unidade, respeitado o direito ao usufruto de
parte desse rendimento, observadas outras disposicdes a respeito.

Fonte: Elaborado por Souza (2023), a partir da portaria n°® 08/82 publicada no Diario Oficial do dia 24 de marco
de 1982

Apesar da estrutura apresentada, constatou-se que a unica unidade que efetivamente
funcionava até 1982 era a UPRICENTRO. Porém, por se tratar de apenas uma unidade, ndo é
apropriado postular a existéncia de um sistema penitenciario. Diante disso, em conformidade
com o Decreto n° 6368 de 7 de junho de 1982, foi conferida a Unidade Penitenciaria
Agroindustrial Anisio Jobim uma estrutura administrativa que possibilitasse seu imediato
funcionamento, visando a implementacdo do Sistema Penitenciario Estadual.

No interim da aprovacéao do regimento da SEIJUS, todas as unidades precisariam de um
regimento proprio. Apés uma busca nos diarios oficiais, procedemos a identificacdo dos
regimentos, no entanto, foi possivel localizar apenas os regimentos internos da UPRICENTRO
e da UPAAJ. No que diz respeito ao trabalho dos assistentes sociais nas unidades, observam-se
abordagens distintas nos textos dos regimentos e na estrutura organizacional das unidades
penitenciarias.

Os regimentos em questdo foram publicados no Diario Oficial em 26 de novembro de
1982. Ao considerar que a UPAAJ era uma unidade de regime semiaberto, nota-se que possuia
uma estrutura mais abrangente no que se refere ao espaco destinado ao trabalho dos assistentes
sociais.

A unidade possuia uma Divisdo de Tratamento e Reeducagdo, que tinha a
responsabilidade de dirigir, coordenar, supervisionar e controlar as atividades relacionadas ao
tratamento penitenciario destinado a populacdo carceraria da UPAAJ. O foco estava na
reintegracdo social, fundamentada em educacéo, satde, trabalho, disciplina, religido, atividades

culturais, recreativas e esportivas (Amazonas, 1982a).
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Figura 06: Servigo Social na estrutura da UPAAJ (1982)

Direcéo

Divisdo de e
Tratamento e ESI;?:%?] gi%
Reeducacao
X . Secéo de
Segdo de Servico | L Rein%egragéo
Social Familiar e Social
Secio de Sadde | | Secéo de Apoio ao

Trabalho

Secdo Educacional —

Fonte: Elaborado por Souza (2023), com base no organograma publicado no Diario Oficial de 26 de novembro de

1982.

A diviséo era composta por diferentes secdes, dentre as quais daremos énfase a Secédo

de Servico Social. De acordo com o art.15, estava encarregada de:

Vi.
Vii.

Viii.
iX.
X.

Xi.
Xii.

Xiii.

prestar assisténcia social a familia do interno;
promover a integracéo do interno & Unidade;

regularizar a situacdo do interno junto a Previdéncia Social;

fornecer o diagndstico social do interno;

propor dentro de sua area de atuacdo, medidas corretivas ou profilticas que
visem a recuperacéo do interno;

participar de reunides com técnicos de outras areas para estudo do tratamento;

acompanhar o comportamento do interno para melhor verificacdo da eficacia das
técnicas terapéuticas utilizadas;

prestar assisténcia ao interno em caso de hospitalizacdo ao ou transferéncia da
Unidade;

entrar em contato com a familia do interno para realizacdo de entrevista ou para
esclarecimentos;

promover, quando necessario, o registro civil do interno, expedicdo de documento
de identidade e carteira profissional;

promover atividades de recrea¢do como instrumento de recuperacéo social;

apresentar ao Diretor da Divisdo de Tratamento e Reeducagdo informacdes
necessarias elaboracdo de relatorios trimestrais;

exercer outras atividades dentro de sua &rea de competéncia (Amazonas, 1982a).

Ao analisar o0 que era requisitado ao Servi¢co Social, é notéria a forte influéncia

positivista do Direito Penal no que seriam as competéncias do assistente social (Torres, 2014).

Sendo assim, essas disposi¢des seguem uma abordagem mais focada na gestdo e controle dos
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individuos dentro da instituicdo. Resquicios de uma estrutura que desde sua génese reduz aquele
em privacao de liberdade a um individuo desajustado e que necessita de correcéo.

Torres (2014) aponta que, nos anos 1980, o Servigo Social passava por mudancas
relevantes no cenario da profissdo. No caso de Séo Paulo, assistentes sociais que trabalhavam
na Penitenciaria Feminina Central travaram uma batalha contra a instituicdo diante da questao
tedrico-metodoldgica da abordagem técnica que era utilizada no atendimento aos detentos. Pois,
ao se aproximar da tradigdo marxista, o Servigo Social passou a ter a concepg¢ao de um homem
oprimido, inserido em classes sociais, problematizando o significado da luta de classes. Assim,
o0 Servico Social ndo tinha mais um carater curativo, estava voltado para o sujeito além da
prisdo, superando uma visdo patoldgica e positivista do homem, da sociedade e da
criminalidade.

Mas, no caso do estado do Amazonas, veremos que essa sera uma mudanca gradativa
no entendimento daqueles que coordenavam o sistema penitenciario do estado. Além da se¢édo
de Servico Social, a UPAAJ contava com a Sec¢do de Reintegracdo Familiar e Social que tinha

como atribuigdes:

i. promover reunides com a familia do reintegrando visando & preparacdo para o
convivio familiar pés-liberacao;

ii. informar a familia sobre a situacdo financeira do interno visando uma melhor
utilizacéo desse recurso;

iii. habilitar a familia do reintegrando a constituir um suporte no processo de
reintegracéo social;

iV. mobilizar a comunidade para apoio e participagio nos programas de reintegragio
social;

V. promover estudos e pesquisas em Servi¢o Social no campo criminolégico visando
0 aprimoramento técnico e a utilizacdo de novos procedimentos de intervenc¢éo no
processo de reintegragdo social;

Vi. manter o fichario e controlar a atuag&o de voluntarios na Unidade;
Vil. apresentar informagdes necessarias ao Diretor da Divisio para elaboragio de
relatdrios trimestrais;
Viii. exercer outras atividades dentro de sua area de competéncia (Amazonas, 1982b).

No caso da UPRICENTRO, o novo regimento apresentou novas atribuices a Se¢édo de
Assisténcia Social, especialmente quando comparadas as disposi¢cdes de 1965. No Regimento
da Unidade Prisional Central - UPRICENTRO estava estabelecido que:

Art. 13 — A Divisdo de Recuperacdo Social tem por finalidade dirigir, coordenar e
supervisionar as atividades concernentes ao tratamento penitenciario e prisional a ser
propiciado populacdo da Unidade, com vistas a reintegracao social dos seus membros.
Art. 14 — A Secfo de Assisténcia Social compete:

I — preparar o interno e Sua familia na fase de reintegracdo social visando ao
descondicionamento do meio social;
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Il — adotar providencias para facilitar a documentagéo e trabalho dos sentenciados
em'’ fase final de cumprimento de pena;

I11 — promover, se necessario, o registro civil do interno e a expedicao do documento
da identidade e carteira de trabalho;

IV — prestar assisténcia social familia do interno, visando a conservacéo dos lacos da
tamoia;

VI — pesquisar 0 mercado profissional para colocacdo de interno liberado condicional
ou definitivamente;

VIl — promover atividades de lazer como instrumento de recuperacéo social;

VIl — participar do controle, orientacdo e inspe¢do do trabalho do interno prestado
fora da Unidade;

IX — apresentar ao Chefe da Divisdo de Recuperacdo Social as informacdes
necessarias a elaboragdo dos relatorios trimestrais;

X — realizar outras atividades dentro de sua area de competéncia (Amazonas, 1982).

Depreende-se que a UPRICENTRO, por ser uma unidade prisional de regime fechado,
manteve as competéncias do Servi¢co Social vinculadas a Divisdo de Recuperacdo Social, na
qual a Secdo de Assisténcia Social estava inserida. Algumas das atribuicdes citadas no
regimento vao de encontro ao que encontramos no regimento da UPAAJ. Ha uma clara busca
pelo fortalecimento de vinculos daqueles que estavam em condicao de privacédo de liberdade e
seus familiares.

Até 1982, apenas 2 unidades penitenciarias estavam em funcionamento. A partir da
promulgacdo da Lei Estadual n® 1.694 de 15 de julho de 1985, houve uma modificacdo na
denominacdo dos estabelecimentos penais do estado. Nesse contexto, a Unidade Prisional
Central passou a ser denominada Penitenciaria Desembargador Raimundo Vidal Pessoa
(PDRVP), mantendo-se exclusiva para detentos que cumpriam regime fechado. Por sua vez, a
Unidade Penitencidria Agroindustrial Anisio Jobim teve sua denominacdo alterada para
Colbnia Agroindustrial Anisio Jobim e continuou a receber detentos para 0 cumprimento de
penas em regime semiaberto.

A referida lei também instituia a Casa do Albergado de Manaus, organizada conforme
0 que fora proposto na portaria n° 08/82 publicada no Diario Oficial do dia 24 de marco de
1982. E até aguele momento, ndo houve alteragcdes no que era requerido dos assistentes sociais
nessas unidades; as transformacGes que ocorreram se deram principalmente no ambito
organizacional das instituicdes. Um exemplo disso foi a criacdo, em 1988, do Hospital de
Custddia e Tratamento Psiquiatrico de Manaus e da Penitenciaria Feminina de Manaus (PFM).

Essa reestruturacdo no sistema penitenciario do Amazonas deu-se ndo apenas pelas
disposicOes previstas anteriormente. A promulgacédo da Lei Federal n°® 7.210 de 11 de julho de
1984 viabilizou a operacionalizag&o do conjunto de dispositivos que versam sobre a execucéo

penal a partir de uma perspectiva de dignidade humana. Segundo Marcéo (2012, p.23),
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de forma muito particular, o processo execucional reclama observancia aos principios
da dignidade da pessoa humana; razoabilidade; proporcionalidade; humanizagéo da
pena; e intranscendéncia ou personalidade da pena, segundo o qual a pena (e também
0 processo) ndo deve ir além da pessoa do executado.

A Lei de Execugdo Penal também definiu os tipos de estabelecimentos penais conforme
0 regime em que os detentos cumpririam suas penas, de acordo com o que esta previsto no
Titulo 1V — dos estabelecimentos penais. Da mesma maneira, esclareceu que seria considerada
a condicao pessoal de cada individuo para a distribuicdo em estabelecimentos penais. Como
exemplo, mulheres deveriam cumprir sua sentenca em uma unidade exclusivamente para
mulheres.

Apos a entrada dos anos 1990, houve mudangas significativas nos regimentos das
unidades penitenciarias, 0 que representou um avanco para 0 servigco social em relacdo as
diretrizes a serem seguidas pelos profissionais. Pois, abandonando o titulo de Divisdo de
Recuperagdo Social, a partir de 1994, todas as unidades passaram a contar com a Divisdo de
Servico Social.

Para nos, € importante destacar o trabalho que era realizado por assistentes sociais na
Penitenciaria Feminina de Manaus, sendo reconhecido pelas autoridades judiciarias e politicas
do estado do Amazonas. A PFM antes de fazer parte do complexo penitenciario Anisio Jobim
— 0 que ocorreria no ano de 2001 —, tem uma histéria que se confunde com o empenho diario
de sua diretora, a assistente social Suely Borges de Oliveira, que nessa dissertacdo ¢ uma de
nossas principais referéncias.

Durante varios anos, a PFM esteve anexa a Penitenciaria Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa, compartilhando espaco com a Casa do Albergado. Por esse motivo, consideramos
o local inicialmente destinado a casa de detengdo como um complexo penitenciario, uma vez
gue abrigava quatro unidades prisionais distintas: a Penitenciaria Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa, a Penitencidria Feminina de Manaus, o Hospital de Custddia e Tratamento
Psiquiatrico, e a Casa do Albergado.

Por isso, neste capitulo, através dos documentos encontrados foi possivel pontuar
acontecimentos importantes que tiveram relacdo direta com o Servico Social na estrutura do
sistema penitenciario. Mas cabe citar que Souza (2022) nos aponta a necessidade de ter em
mente que toda documentacdo tem um viés parcial. A documentacdo oficial produzida pelo
Estado, por exemplo, tende a favorecer os agentes do proprio Estado.

Na conducdo desta pesquisa buscamos realizar uma andlise critica de cada documento,

considerando quem o produziu e quais foram suas origens. E ao realizar a elaboracdo — de certa
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maneira — de uma linha do tempo, identificamos diversos personagens que poderiam contribuir
com suas memorias como fontes historicas para compreender essa trajetoria dos assistentes

sociais em unidades prisionais.
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CAPITULO Il

SERVICO SOCIAL E MEMORIA:

trabalho nas prisbes amazonenses

3.1 Trabalho e carcere: desafios a viabilizacao de direitos no Amazonas

Nesta dissertagdo, exploramos a historia e a memdria de assistentes sociais, atraves do
resgate de suas trajetorias profissionais no sistema penitenciario do Amazonas. Até aqui,
apresentamos como foi moldado o Sistema Penitenciario no Amazonas e de que maneira se
tornou um espaco sécio-ocupacional para o assistente social. Para desvendar essa trilha,
seguimos os rastros deixados por documentos historicos, mas para ir mais longe, era necessario
buscar informacdes que apenas aqueles que fizeram parte da historia possuiam. Por isso, fomos
ao encalgo desses sujeitos historicos, as/os assistentes sociais que trabalharam em unidades
prisionais no Amazonas, especificamente, na cidade de Manaus.

Com esse proposito, tragou-se um caminho metodologico sustentado nos preceitos
investigativos da Histdria Oral, com a intencao de trazer a tona as experiéncias dos profissionais
de Servigo Social que trabalharam no espaco prisional e através da Historiografia realizar o
registro dessas memorias, para que sejam conhecidas as atividades desenvolvidas pelos
profissionais em unidades penitenciarias de Manaus entre 1970 e 2000. A memdria desses/as
assistentes sociais possibilitara um olhar diferenciado sobre um passado pouco conhecido pelo
Servico Social. Sob a perspectiva da oralidade, as entrevistadas puderam compartilhar suas
experiéncias, o que nos permitiu a articulacdo entre passado, presente e futuro.

Ainda na pesquisa documental, empreendemos esforcos para identificar assistentes
sociais que trabalhara em unidades prisionais desde 1940. Através do Diario Oficial do Estado
do Amazonas (DOE/AM), logramos a localizacdo de alguns desses profissionais, a exemplo de
Vitoria Baralna Garcia de Vasconcelos e Carlos Antunes Fernandes, que, pela analise
documental, podemos inferir terem sido 0s primeiros assistentes sociais a trabalharem na entao
Penitenciaria Central do Estado, no periodo compreendido entre 1966 e 1970.

Considerando o periodo em que os dois assistentes sociais exerceram suas funcgoes,
apenas conseguimos verificar alguns relatos acerca de suas trajetorias no Diario Oficial e em
jornais que circulavam na cidade de Manaus, notadamente no Jornal do Comércio, haja vista
que os referidos profissionais faleceram muitos anos antes da conducdo de nossa pesquisa.

Nesse sentido, Nora (1993) alerta que a historiografia (escrita) e a memdria (oralidade)
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entrelacam-se para preencher uma fungdo importante quando a memoria de determinados
acontecimentos comeca a se dissolver através do desaparecimento natural das geracdes que 0s
vivenciaram.

O que ressalta ainda mais a relevancia do registro e preservacdo das memorias. A
auséncia dos registros pode resultar na perda irreparavel de informacdes que seriam valiosas
para a compreensdo da historia do Servi¢o Social no estado do Amazonas. Preservar essas
memorias tem o proposito de garantir que a historia desses profissionais e de sua presenca no

sistema penitenciario ndo se perca com o tempo.

Resgatar a historia e a memoria do Servico Social, por meio do estudo da trajetéria
profissional, sob a 6tica dos sujeitos que a fizeram, é de suma importancia, pois traz
novas descobertas, sobretudo do que foi historicamente acumulado, além de ser uma
oportunidade de resgatar e repensar os periodos da histéria do Servico Social por
intermédio dos sujeitos que a constituiram (Rosa, 2019, p.122).

Logo, neste capitulo apresentamos e, a0 mesmo tempo, registramos as memarias sobre
o trabalho de assistentes sociais em diferentes unidades prisionais no estado do Amazonas, a
fim de preencher lacunas histéricas sobre a presenca do Servigo Social nas prisdes do estado.
A historia oral e o resgate da memoria profissional possibilitam uma nova perspectiva sobre
aquilo que se acreditava conhecer, contribuindo para escavar mais fundo o passado, a fim de
trazer a luz fragmentos de ideias e discursos aparentemente esquecidos.

Hobsbawm (2013), no que tange a metodologia da historia oral, afirma que ndo é uma
mera ferramenta para checar a credibilidade de uma memoria. Por exemplo, um aspecto
importante da historia dos movimentos populares reside na discrepancia entre as memorias das
pessoas comuns em relacdo aos grandes acontecimentos e a perspectiva de seus superiores e
dos historiadores. Enquanto as pessoas comuns recordam eventos de acordo com suas
experiéncias e percepcdes individuais, seus superiores e 0s historiadores tendem a enquadrar
tais acontecimentos dentro de um contexto mais definido por critérios especificos. Essa
diferenca de perspectivas revela a complexidade da construcdo da memoria coletiva e a
influéncia do poder na narrativa historica.

Na leitura de Le Goff (1990), a memdria € uma manifestacdo construida de forma
individual coletivizada, ou coletiva individualizada, podendo adquirir novos aspectos de acordo
com as relagdes existentes entre os individuos e que pode auxiliar de maneira fundamental na
escrita de uma historia. A capacidade de reter e evocar informagdes do passado € essencial para

a compreensdo e interpretacdo dos eventos que moldaram nossa sociedade. A memdria coletiva
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reflete a interconex&o entre as experiéncias compartilhadas por um grupo, enquanto a memoria
individual é influenciada pelas experiéncias Unicas de cada pessoa.

A interacdo entre essas formas de memoria é significativa para a preservacdo e
transmissdo do conhecimento historico. Compreender quais foram os desafios e as estratégias
enfrentados pelos assistentes sociais das geragdes anteriores a nossa em seu cotidiano
profissional nos permite subsidiar nosso processo de resisténcia. “Nesse sentido, ¢ importante
recuperar as trajetérias profissionais, as lutas coletivas; resgatar a histéria do Servigo Social,
para articular dindmicas de conhecimentos, saberes, habilidades, valores” (Rosa, 2019, p.124).

Como dito, previamente realizamos um levantamento nos Diérios Oficiais do Estado do
Amazonas e no Portal da Transparéncia do Governo do Estado, para identificar possiveis
participantes para esta pesquisa. Nesse sentido, a colaboracdo da Escola de Administracédo
Penitenciaria (ESAP) foi imprescindivel para contatar os participantes identificados, além
disso, contatamos servidores aposentados que trabalharam em unidades prisionais, dentro do
periodo que estabelecemos, e que apontaram mais pistas para nossa investigacao.

Por nosso estudo abarcar o periodo de 1940 a 1990, entrevistar profissionais que
trabalharam nesse periodo foi uma tarefa dificil; no primeiro momento, imaginamos que o
maior desafio seria devido a faixa etaria dos participantes que seriam entrevistados. Parte dessas
pessoas ja teria falecido e as demais poderiam enfrentar lapsos de memdria por conta do
processo natural de envelhecimento. Mas, na verdade, nosso maior contratempo foi localizar os
participantes da pesquisa.

Para a coleta de dados, foram utilizados dois instrumentos distintos: um formulario e
um roteiro de entrevista. O primeiro deles teve como propdsito tracar o perfil profissional das
assistentes sociais que atuaram no sistema penitenciario. Neste sentido, foram levantadas
informacdes referentes a identificacdo da participante, sua formacdo académica e trajetoria
profissional, levando em consideracao a unidade penitenciaria em que esteve lotada, bem como
0 processo de ingresso no cargo, ano de ingresso e tempo de atuacao no sistema prisional.

O segundo instrumento consistiu em um roteiro de entrevista estruturado com perguntas
abertas, pautado nos principios da historia oral. Tal abordagem permitiu que as participantes
tivessem liberdade para narrar suas experiéncias, a partir das questdes propostas. O roteiro foi
composto por sete perguntas que visavam explorar as vivéncias e desafios enfrentados pelas
assistentes sociais no exercicio de suas fungdes no ambiente prisional.

A pesquisa de campo foi realizada entre novembro de 2023 e fevereiro de 2024. No
momento da entrevista, todas as participantes identificaram-se como do género feminino. Essa

predominancia feminina, é historicamente reconhecida no Servi¢o Social, de acordo com o
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CFESS (2022) mais de 92% dos assistentes sociais no Brasil identificam-se como mulheres'?.

Dessa maneira, ressaltamos que, nas consultas a dezenas de edi¢des do Diério Oficial do Estado

Amazonas, identificamos 19 assistentes sociais que trabalharam em unidades prisionais em

Manaus. Dentre esses, evidenciou-se a presenca de apenas um homem, como demonstrado a

sequir:

Quadro 06: Assistentes Sociais em unidades penitenciarias entre 1960 e 1999.

Marinete da Costa Subirana

Nome Ano Unidade
Vitéria Baratina Garcia de Vasconcelos (in memoriam) | 1967 | Penitenciaria Central do Estado
Carlos Antunes Fernandes (in memoriam) 1971 | Penitenciaria Central do Estado
Suelv Boraes Oliveira 1971 | Penitenciaria Central do Estado;
yBorg Penitenciaria Feminina de Manaus
Maria de Assungéo Costa Teixeira 1978 Penitenciél’ia Centl’a| dO EStadO
Joseneida Barbosa Barroso (in memoriam) deli PenlAtep claria .Centrall dofstgdo; -
Colonia Agroindustrial “Anisio Jobim
1982 | Unidade Prisional Central;
Clea Maria Oliveira Lima Colonia Agroindustrial “Anisio Jobim”;
Casa do Albergado.
Maria do Perpétuo Socorro Santiago Cruz 1984 | Penitenciaria Central do Estado
. - . . 1984 | Unidade Prisional Central,
Maria Amélia Ferreira Paiva Colodnia Agroindustrial “Anisio Jobim”
Rita de Cassia Tupinamba do Valle (in memoriam) 1986 | Penitenciaria Central do Estado
1987 | Colonia Agroindustrial “Anisio Jobim”;
Penitenciaria Feminina de Manaus;
Francisca Elizabeth Nascimento de Souza Penitenciaria Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa;
Casa do Albergado.
Selene Maria dos Santos Gomes 1987 Pgnltenmarlal Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa;
Sandra Maria Malheiros Daou 1987 Pgnltenuarlal Desembargador Raimundo
Vidal Pessoa;
Maria do Desterro Lelo Pereira 1990 | Hospital de Custédia
Fernanda Oliveira de Souza 1991 | Penitenciaria Feminina de Manaus
Maria Socorro Nascimento Andrade 1992 | Colénia Agroindustrial “Anisio Jobim™;
Penitenciaria Feminina de Manaus
Dione Francisca Pinheiro de Melo 1996 | Hospital de Custédia
Orieta Moreira de Carvalho (ln memoriam) 1996 Penitenciéria Feminina de Manaus
Maria do Perpetuo Socorro Neutel da Silva 1998 ggho:]a Agroindustrial Anisio Jobim’” -
1996 | Penitenciaria Desembargador Raimundo

Vidal Pessoa;

Fonte: Elaborado por Souza (2024) com base em pesquisa documental nos Diérios Oficiais do Estado do

Amazonas.

12 Mulheres cisgénero, travestis e transexuais.
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Ao olhar para os registros dos(as) assistente sociais que passaram por unidades
penitenciarias no Amazonas, chama atencdo a prevaléncia feminina. E verdade que a
supremacia feminina € uma marca na profissdo de assistente social, como nos evidencia
Martinelli (2005).

Das assistentes sociais identificadas em colaboracdo com a ESAP e servidores
aposentados, conseguimos contatar nove assistentes sociais, contudo apenas seis aceitaram
participar da pesquisa, o que consideramos um nimero satisfatdrio, dado o periodo (1970-1999)
que pesquisamos. A participacdo dessas profissionais foi fundamental para nosso estudo, diante
da diversidade de experiéncias e perspectivas compartilhadas.

Foram entrevistadas assistentes sociais que trabalharam em diferentes unidades
prisionais, a saber: Cadeia Publica Desembargador Raimundo Vidal Pessoa, Penitenciaria
Feminina de Manaus, Unidade Penitenciaria Colénia Agroindustrial Anisio Jobim e Casa do
Albergado. Durante a busca de participantes para a pesquisa, constatamos a necessidade de
adentrar no inicio do seculo XXI, uma vez que as assistentes sociais em questao tiveram contato

direto com importantes referéncias que as precederam,

Minhas maiores referéncias foram a Clea e a Dra. Suely, que eram pessoas
excepcionais, tinham um trabalho muito voltado a assisténcia, porque era necessario,
ndo se nega a assisténcia. Avalie 14! Naquele momento, eles encarcerados, tudo muito
novo... (Entrevistada 1, pesquisa de campo, 2023).

Com base nas respostas das assistentes sociais entrevistadas, verificamos que 100% se
identificam com o género feminino. Observou-se que 84% das entrevistadas se formaram na
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), enquanto 16% sdo graduadas por instituicdes de
ensino privadas. A faixa etaria das entrevistadas varia entre 55 e 68 anos. Quanto ao perfil
profissional, para resguardar a identidade das participantes da pesquisa, apresentamos o tempo

e o tipo de vinculo de trabalho, conforme demonstrado no quadro abaixo:

Quadro 07: Perfil profissional das assistentes sociais

Entrevistada Tempo de trabalho Vinculo de Trabalho
El 25 anos Comissionada
E2 1 ano Comissionada
E3 4 anos Comissionada
E4 5 anos Concursada
E5 48 anos Concursada
E6 22 anos Comissionada

Fonte: Pesquisa de Campo, 2024.
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A partir do quadro 07, verifica-se que as entrevistadas tém tempos diferentes de
experiéncia profissional no sistema prisional, o que contribuiu sobremaneira para que
tivéssemos interpretacfes que se aproximam e se distinguem em alguns aspectos, como
discorreremos a seguir. E interessante também registrar que as assistentes sociais trabalharam
em distintas unidades — que ndo foram indicadas no quadro 08 com vistas a garantia do
anonimato — atendendo homens e mulheres encarcerados em niveis diferentes de regimes de
pena, 0 que cooperou para expressar uma pluralidade de vivéncias e leituras.

Mesmo que nosso foco remeta ao século XX, ndo podemos perder de vista que a histéria
ndo é mera narrativa do passado. Nesse sentido, é necessario fazer uma relagdo com o presente
(realidade da terceira década do século XXI). De acordo com o Relatério de InformagGes Penais
(RELIPEN), até 31 de dezembro de 2023, na Regido Norte existiam 163 assistentes sociais
trabalhando em unidades prisionais, dos quais 92% (150) s&o mulheres. E essencial situarmos
o fato de que esses assistentes sociais estdo — em sua maioria — em regime de trabalho
terceirizado, sem estabilidade empregaticia.

Raichelis (2010) aponta que profissionais contratados por empresas terceirizadas,
possuem vinculos trabalhistas instaveis em relacéo aos trabalhadores que entram por concurso
publico. Ressalta-se que a questdo da instabilidade atemoriza os profissionais com a mudanca
de gestdo a cada processo eleitoral. Observa-se, portanto, a desconstrucdo da estabilidade dos
concursos publicos, pela recorrente pratica da selecdo publica, o rebaixamento de salarios, a
desvalorizacdo do trabalho dos profissionais.

Conforme apontado por lamamoto (2008), o exercicio profissional do assistente social
se da por meio do trabalho assalariado, sendo o estado e as instituicdes privadas seus espagos
ocupacionais, delineando assim o mercado de trabalho como componente essencial da
profissionalizacdo do servigo social. A mercantilizacdo da forca de trabalho do assistente social,
inerente ao estatuto assalariado, subordina esse trabalho de qualidade especifica aos ditames do
trabalho abstrato, impondo desafios relacionados a alienacdo e condicionantes objetivos a
autonomia do profissional na conducdo do trabalho e a plena implementacdo do projeto
profissional.

A partir da leitura das autoras, entendemos que a instabilidade e a inseguranca fazem
parte do desenvolvimento capitalista, pois ocorre um processo de desumaniza¢do do homem,
através da tentativa de captura e da manipulacéo da subjetividade. O desenvolvimento do modo
de producéo capitalista exige que o sujeito que detém a forca de trabalho se veja obrigado a
vendé-la ao dono dos meios de produgdo em troca de um salario. Desse modo, “a maioria da

populacdo esta separada dos meios de produgdo e de subsisténcia e, por conseguinte, é
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compelida a ingressar no trabalho assalariado a fim de sobreviver” (Duarte; Pola, 2009, p. 184).
E embora acreditemos que o assistente social precisa adotar uma postura combativa em relacéo
ao modo de producdo capitalista, esse desafio se apresenta como uma tarefa ardua.

O Servigo Social esta regulamentado como uma profissdo liberal na sociedade,
entretanto ndo se realiza como tal, pois o assistente social ndo detém de todos os meios
necessarios para a efetivacdo do seu trabalho. Depende de recursos que sdo previstos pelo
estado/institui¢do que requisita o seu trabalho. “Portanto, a condi¢ao de trabalhador assalariado
ndo sé enquadra o Assistente Social na relacdo de compra e venda da forca de trabalho, mas
molda sua inser¢ao socioinstitucional na sociedade brasileira” (Iamamoto, 2010, p. 63)

Dessa maneira, ainda que disponha de relativa autonomia na efetivagédo do seu trabalho,
o(a) Assistente Social vai depender da organizacao da instituicdo que viabiliza aos usuérios o
acesso a seus servicos e fornecem meios e recursos para sua realizacao, estabelecendo metas a
serem cumpridas e interferindo na defini¢do de papéis e funcGes que compdem o cotidiano do
trabalho institucional.

Com base nisso, € relevante ressaltar a diversidade de vinculos laborais dos assistentes
sociais que atuam no contexto prisional da regido Norte do Brasil. Conforme mencionado
anteriormente, ha um total de 163 profissionais distribuidos nos 7 estados da regido, com
destaque para o Para, que concentra 44% (71) desse contingente. Para demonstrar essa

distribuicéo, foi elaborado 0 mapa a seguir:

Mapa 1: Assistentes Sociais nas prisdes da Regido Norte

RR
(2%) (éoZ)
AM (15%) PA (44%)
AC (10%)
RO TO
(13%) (10%)

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do RELIPEN (2024).
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Com relacdo aos vinculos de trabalho desses profissionais, observamos que eles estdo
divididos entre cargos efetivos (servidores aprovados por meio de concurso publico),
comissionados (cargos de livre nomeacao e exoneragao), terceirizados (cargo que ndo possuem
vinculo direto com a instituicdo) e temporarios (contrato por tempo determinado), conforme

demonstrado no quadro e no grafico abaixo:

Quadro 08: Distribuicdo de Assistentes sociais por vinculo de trabalho por estado.

UF Efetivo Comissionado Terceirizado Temporario Total
AC 15 (94%) - 1 (6%) 5 16
AP 8 (89%) - 5 1 (11%) 9
AM - 1(4%) 24 (96%) - 25
PA 52 (73%) 5 5 19 (27%) 71
RO 20 (95%) - - 1 (5%) 21
RR 3 (75%) . 5 1 (25%) 4
TO 8 (47%) - - 9 (53%) 17

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do RELIPEN (2024).

Grafico 01: Distribuicdo de Assistentes sociais por vinculo de trabalho

COMISSIONADO
1%

EFETIVO
65%

TERCEIRIZADO

15%

TEMPORARIO
19%
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados do RELIPEN (2024).

A partir dos dados apresentados, constatamos que o Amazonas € o0 estado que possuli
mais assistentes sociais em condicdo de trabalho terceirizado (RELIPEN, 2024). Esse cenario
é ocasionado pelo contrato de cogestdo®® que o Governo do Estado do Amazonas possui com

empresas da iniciativa privada. A empresa Reviver administra o Centro Feminino de Educacao

Bo regime de Cogestdo é uma modalidade que envolve a parceria entre a Administracdo Publica e a iniciativa
privada, na qual o administrador privado assume a responsabilidade pela gestdo de servicos especificos, como
seguranca interna, alimentacao, vestimenta, higiene, lazer, satde, inclusive, o Servigo Social. Nesse modelo, tanto
0 Estado quanto o ente privado atuam de forma conjunta no gerenciamento e administracdo do estabelecimento
(Infopen, 2014).
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e Capacitacdo (CEFEC), o Centro de Detencdo Feminino (CDF), o COMPAJ e a Unidade
Prisional de Itacoatiara (UPI); a RH Multi esta a frente da Unidade Prisional do Puraquequara
(UPP) e o Instituto Penal Antonio Trindade (IPAT); e o Consorcio Gestdo Prisional do
Amazonas (CGPAM) formado pelas empresas Embrasil Servigos Ltda e Embrasil Empresa B
rasileira de Seguranca, com a administracdo do Centro de Detencdo Provisério Masculino | e o
Centro de Detencéo Provisorio Masculino 11 (CDPM).

Vale ainda destacar que o Gltimo concurso realizado nesse espago socio-ocupacional, 0
provimento de cargo de assistente social com vinculo estatutario, ocorreu na década de 1980.
Nota-se, portanto, que a instabilidade no vinculo de trabalho é uma caracteristica marcante deste
espaco socio-ocupacional, uma vez que, 96% dos assistentes sociais encontram-se em condi¢ao
de trabalho terceirizado. Lamentavelmente, veremos que essa € uma realidade que se acentuou
desde os anos 1980.

A partir da pesquisa documental e de campo, constatamos a presenca de assistentes
sociais na prisdo em Manaus desde o fim dos anos 1960. Podemos inferir que se trata de uma
consolidacéo da prisdo como um espacgo que necessitava da presenca do Servico Social, pois ja
apontamos que desde 1941 a priséo era vislumbrada como um ambiente que carecia do trabalho
de assistentes sociais diante da questdo dos delinquentes sociais tidos por desajustados.

O contexto do trabalho de assistentes sociais na década de 1960 estava vinculado a uma
perspectiva conservadora da profissdo. Sob este prisma, a marginalizacdo estava
intrinsecamente ligada a exclusdo social e a escassez de acesso a recursos e oportunidades, o
que podia resultar no envolvimento em atividades criminosas como uma estratégia de
sobrevivéncia ou busca por aceitacdo. A criminalidade, por sua vez, representava uma
expressdo do desajuste social, sendo influenciada por fatores como desigualdade econdémica,
social e caréncia de politicas publicas eficientes.

O delinguente no contexto manauara, segundo Oliveira (1970), era afetado diretamente
por diferentes aspectos da desigualdade social, como a pobreza, a miséria, a fome, o abandono,
o desemprego, analfabetismo etc. Portanto, afirmava que “o marginal ¢ resultado de profundo
desajuste social, porque ele é gerado pelo desiquilibrio social, e como instinto de autodefesa
passa para uma atitude agressiva a sociedade” (p. 9). Tem-se um individuo que ndo pertence a
lugar nenhum, sobre quem “o Estado criou um palco canhestro, covarde e vergonhoso onde
encena o direito de punir” (p. 10).

Oliveira (1970) também apontava que os esfor¢cos do Estado eram insuficientes, ndo

ultrapassavam meras teorias ou conjecturas. Afinal, como recuperar ou reinserir alguém que
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sequer é considerado parte da sociedade, visto que se encontra & margem dela? Uma reflexdo

que esta presente na fala de duas das assistentes sociais entrevistadas:

Precisamos ter um olhar verdadeiramente social, compreendendo esse ser humano
como fruto de um meio, que meio foi esse? Aquilo que eu te falei: como vai reinserir
alguém que sequer foi inserido? Ele estudou? Garantiram esses direitos para o
menino? Nds vamos reinserir o fulano na sociedade, e quando foi que ele fez parte pra
voltar de novo? (Entrevistada 1, pesquisa de campo, 2023).

Como vamos reinserir? Ninguém sabe as vezes o que realmente aconteceu para ele
chegar até ali... Ele é filho de alguém, pai de alguém, irmdo de alguém. (Entrevistada
4, pesquisa de campo, 2023).

As profissionais também destacaram a importancia de compreender as mudltiplas
dimensbes da realidade prisional. Esta questdo aponta para um dilema fundamental: a
necessidade ndo so de intervencgdes eficazes por parte do Estado, mas também de uma mudanga
estrutural e cultural mais ampla na sociedade. O dltimo relato apresentado converge com a
percepcao de Barauna (1947), ao destacar que aquele que estd no carcere para cumprir uma

pena nao deve ser olhado com desdém, reduzido a um individuo mal e perverso, pois 0

[...] que o levou ao crime é muitas vezes tdo complexo e tdo intimo que se torna
incompreensivel, até daqueles que Deus agraciou com a melhor boa vontade em
atendé-los e ajuda-los. Uma vez recolhido o preso a penitenciéria, o assistente social
deveréa imediatamente acorrer em seu auxilio e procurar logo de inicio anima-lo a
enfrentar corajosamente a sua nova e desesperadora situacdo, dando-lhe na medida do
possivel, todo o apoio moral de que carecer (Baralina, 1947, p. 4-5, grifo nosso)

Chama-nos atencdo o apontamento de Baratna (1947), pois ndo conseguimos localizar
algum documento ou relato que pudesse comprovar o trabalho de assistentes sociais na Casa de
Detencdo, em periodo anterior a 1965, porém levantamos a hipotese de que as visitas e estagios
das alunas da Escola de Servico Social de Manaus foram frequentes apds 1941, ano em que
ocorreu a primeira visita, conforme verificado no Diario Oficial do Estado do Amazonas (DOE-
AM), na pagina dedicada ao Conselho de Assisténcia e Protecdo aos Menores n° 116 de 9 de
junho de 1941 (Amazonas, 1941b).

Oliveira (1970) destaca a designacdo de Vitoria Baraina Vasconcelos em 1966. Foram
necessarias duas solicitacdes publicadas no DOE-AM (1966; 1967) para que Vitoria iniciasse
o trabalho como assistente social da PCE. De suas atividades, destacamos sua participa¢do no
plano piloto para a criagdo da Casa do Egresso (Amazonas, 1966), contudo nos anos seguintes,
até 1970 — quando Carlos Antunes Fernandes assumiu o cargo de assistente social — ndo

encontramos mais informagdes sobre o trabalho que ela realizou.
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Algumas das agdes de Carlos Antunes Fernandes ja foram mencionadas no capitulo
anterior, visto sua atuacdo como diretor da PCE. Como assistente social, passou por diferentes
instituicbes. Na condicdo de gestor, além de seu trabalho na Penitenciaria Central do Estado
(PCE) em 1974 (Amazonas, 1974), exerceu o cargo de diretor na Escola Melo Mattos em 1976
(Amazonas, 1976). Paralelamente, Fernandes também ocupou o cargo de professor na Escola
de Servico Social apds sua incorporagdo a Universidade do Amazonas (UA) (Estradas, 2024).
Essa trajetdria bem-sucedida evidencia a qualidade de seu trabalho, de modo que, ainda em
1976, o secretario da SEIJUS solicitou sua relotacdo de volta para a PCE, reconhecendo sua
contribuicdo aquela institui¢do prisional.

Apesar de terem sido os primeiros, pouco sabemos efetivamente sobre o trabalho que
realizaram e, além de Oliveira (1970), as entrevistadas informaram ndo ter conhecido ou mesmo
ouvido falar de nenhum dos dois assistentes sociais. Por isso, salientamos que, embora a
assistente social Suely Borges Oliveira, principal referéncia do Servico Social no Sistema
Penitenciario do Amazonas, néo tenha sido entrevistada diretamente, consideramos seu TCC
como um relato de sua vivéncia na PCE em 1970. O trabalho escrito por Oliveira (1970) é
especialmente vital, pois representa um dos primeiros registros do trabalho profissional em uma
unidade penitenciaria no estado do Amazonas. Isso ressalta a necessidade de valorizar as suas
contribuicdes para o Servico Social no Amazonas, Visto que as entrevistadas relataram que nao
conheciam o trabalho realizado até ingressarem no sistema, nem sabiam quem era o responsavel

pela forma como o Servigo Social estava organizado.

O que eu sabia era da midia, e conhecia enquanto politica publica pela nossa formagao,
gue a gente tem né, essa formacdo de entender as politicas publicas de uma forma
geral, mas o cotidiano, a dinamica do trabalho, eu ndo conhecia, ndo tinha tido acesso,
contato de nenhuma forma, até eu trabalhar no sistema penitenciario (Entrevistada 2,
pesquisa de campo, 2023).

N&o conhecia, nunca tinha conversado com ninguém que trabalhasse, fui conhecer na
pratica mesmo, até porque era uma area do servico social que eu nunca me imaginei
trabalhando; na graduacéo, por exemplo, também era uma area que ndo se falava. Da
salde se falava muito, de servigo social de comunidade né, de empresa (Entrevistada
3, pesquisa de campo, 2023).

Assim, eu fui numa situacdo de que ndo tinha assistente social 14, ndo tinha nada, era
como se fosse comecar do zero, como se ndo tivesse existido ninguém no Servigo
Social, entdo eu tive que comegar o processo 4, e assim, desde os instrumentais, a
gente ndo tinha nenhum instrumento, a gente foi criando (Entrevistada 4, pesquisa de
campo, 2023).

Contudo, no trabalho produzido por Oliveira (1970), é possivel identificar uma logica

de organizacéo do trabalho, ainda em 1970, o Servico Social realizava suas a¢des dentro da
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Secdo de Recuperacdo Social. Desde a entrada, o interno! tinha contato com uma Assistente
Social, pois era encaminhado para o preenchimento de uma ficha a partir da qual a Assistente
Social acompanharia seu caso. Nesse momento, eram levantadas todas as informagdes

necessarias, incluindo da familia.

Ao dar entrada na Penitenciaria Central do Estado sdo encaminhados ao Servigo
Sacial [...] Na ocasido todos os dados possiveis sobre o seu caso sao levantados, pela
efetuacdo de uma entrevista que pode ser sequenciada por outras, diretamente feitas
com o interno ou efetuada com colaterais (Oliveira, 1970, p. 58).

Apesar de ndo conhecerem o trabalho que era realizado antes de sua chegada as unidades
prisionais, as entrevistadas relataram a chegada do detento a Penitenciaria entre 1987 e 2002,
tal qual Oliveira (1970) nos anos 1970. Damos énfase a fala da Entrevistada 1, que narrou como
era a chegada de um novo interno a Cadeia Publica Raimundo Vidal Pessoa:

Tinha uma cela bem grande, hoje tem o CRT*®, mas naquele tempo ndo tinha um.
Nessa triagem ndo recebia visita por 15 dias, tinha varias normas, mas eles iam
primeiro pro Servico Social ser cadastrados, para dizer o nome da familia que recebe
a carteirinha, se tinha mulher, se tinha filhos, mae, pai, as pessoas a qual ele tinha
direito a visita né, podiam visita-los, entdo passava pela gente que a gente precisava
dessas informac®es iniciais (Entrevistada 1, pesquisa de campo, 2024, grifos nossos)

A entrevistada 2 descreve como era a chegada a Penitenciaria Feminina de Manaus:

O servico social era a porta de entrada da institui¢do, entdo as mulheres chegavam e
o primeiro profissional com quem elas falavam era do servico social. O assistente
social fazia aquela entrevista de triagem inicial. Tinha a entrevista inicial para fazer o
acolhimento, ouvir, saber a motivacéo, o porqué que ela estava entrando ali e de
verificar alguma demanda, era o processo (Entrevistada 2, pesquisa de campo, 2024).

Isto posto, nota-se que o trabalho no carcere tinha uma sequéncia légica que se repetiu
ao longo dos anos: 1) Acolhida aos internos; 2) Entrevista social — levantamento da situacédo
socioeconémica/familiar; 3) Orientacdo sobre os direitos enquanto interno; 4) Encaminhamento
aos diferentes servicos e profissionais. Considerando que no proximo item discutiremos as
demandas, entender essa logica € pertinente para melhor situar o desenvolvimento do trabalho.

O assistente social no ambito prisional amazonense em 1970 era incumbido de muitas
requisicdes: a) era solicitado pela Direcdo para redigir pareceres técnicos sobre os internos,

pelos quais se baseavam as autoridades judiciarias para decisdo quanto a liberdade condicional;

14 Nesse sentido, Oliveira (1970) ressalta que, ao adentrar a unidade, o sujeito era inicialmente identificado como
interno, sendo tratado como detento somente apés o julgamento.
15 Centro de Recebimento e Triagem.
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b) pelo entretenimento dos internos; ¢) acompanhamento familiar; d) encaminhamento para
oficinas de trabalho, dentre outras. Diversos métodos e processos eram utilizados nesse
contexto, a saber: “principalmente através dos seus processos de Servigo Social de Grupo e

Servigo Social de Caso” (Oliveira, 1970, p. 53). O trabalho era desenvolvido por meio de:

Reunides de grupo;

Palestras sobre educacéo sanitaria e também sobre educacdo moral e civica;
Campanhas de vacinacdo, exames de laboratério e exames radiograficos;

Reunido com familiares nas quais serdo proferidas palestras sobre medicina
preventiva e conscientizagdo sobre a condicéo de familiares de internos ir educandos
e a fim de que ajudem o servico social na recuperacgao social dos mesmos;

Projegdo cinematogréfica;

Festas sociais: pascoa, dia das mées e outras (Oliveira, 1970, p. 54)

Entretanto, no contexto da década de 1990, para a entrevistada 5, essas funcdes
designadas ao Servigo Social — anteriormente — fugiam as atribui¢des profissionais que foram
delimitadas a partir da Lei de Regulamentacdo da profissdo em 1993. Os depoimentos das
assistentes sociais evidenciaram dificuldades na criacdo de um planejamento do trabalho
profissional. A partir da década de 1990, aconteceram transformacdes no seio da profissao, que
impuseram condi¢6es desafiadoras ao ambiente de trabalho, aléem disso existia a periculosidade
do local e a instabilidade contratual das profissionais que estavam em cargos comissionados.

Por isso, ocorria 0 comprometimento da continuidade do servigo prestado aos presos e
suas familias. Apesar desses obstaculos, as profissionais conseguiam realizar seu trabalho,
como destacado pela Entrevistada 1: “A gente conseguia desenvolver, ndo o ideal, mas
conseguia, eu acho que a gente até trabalhava melhor do que trabalham hoje” (Pesquisa de
campo, 2024).

Para o Servico Social, a década de 1990 representou um periodo de grandes
transformacdes. Houve a construcdo do Projeto Etico-Politico do Servico Social, que buscava
afirmar uma direcdo critica e emancipatdria para a profissdo, em contraposicdo as tendéncias

conservadoras. De acordo com Abramides (2019, p. 24),

A década de 1990 conferiu uma maturidade tedrica ao Projeto Etico-Politico, que no
legado marxiano e na tradicdo marxista contém suas referéncias tedrico-metodoldgica
e ético-politica hegeménicas; enfeixa um conjunto de leis e de regulamentacfes que
do sua sustentabilidade institucional: o Novo Cadigo de Etica Profissional de 1993;
a Nova Lei de Regulamentacdo da Profissdo de 1993; as Diretrizes Curriculares dos
cursos de servigo social de 1996; as legislagdes sociais que referenciam o exercicio
profissional e vinculam-se a garantia de direitos.

Nesse contexto, 0s assistentes sociais deveriam assumir o compromisso de promover

adequacdes necessarias a profissdo, construindo um novo perfil profissional pautado em um
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projeto ético-politico, com novas perspectivas para suas intervengdes técnicas no sistema
penitenciario.

O Servico Social iniciou sua trajetéria no Amazonas na década de 1940, inicialmente
com uma perspectiva cristd, como mencionado no capitulo anterior, essa abordagem inicial

ficou evidente quando analisamos a producédo de Baratna (1947, p. 5)

Uma vez recolhido o preso a penitencidria, o assistente social deverd imediatamente
acorrer em seu auxilio e procurar logo de inicio anima-lo a enfrentar corajosamente a
sua nova e desesperadora situacao, dando-lhe na medida do possivel, todo o apoio
moral de que carecer (Baralna, 1947, p. 5, grifo nosso)

Por mais que essa perspectiva fosse predominante, o trabalho escrito por Oliveira (1970)
demonstra um Servico Social que se dedicava a viabilizacdo de direito e incluia esforgos para
humanizar os individuos privados de liberdade, evitando rotula-los — meramente — como
delinquentes ou desajustados sociais, considerando uma analise critica do contexto social,

econémico e politico, em plena ditadura civil-militar.

A mentira policial que fabrica criminosos, revoltados tantas vezes pelo desumano
tratamento que injustamente recebem. A revolta gera a descrenca e o descrédito do
poder publico. O poder publico que possui no seu conjunto um organismo
anticonstitucional que é a policia, em nada ajuda os que erraram ou que estao errando.
Mas aumenta o nimero destes. [...] quando o delinquente cumpre totalmente a pena
imposta pelo estado, como puni¢do pelo crime praticado. Depois desse periodo
preciso de sua vida perdido entre as grades da penitenciaria, ociosamente sem
qualquer aproveitamento reeducativo, ele volta 0 mesmo para onde? Nem sabe para
onde volta (Oliveira, 1970, p. 14-15).

Ja em 1980 e 1990, o cenéario pouco se modificou, de acordo com a Entrevistada 5
(pesquisa de campo, 2024), que acompanhou a estruturacdo e organizacdo do Sistema
Penitenciario do Amazonas. A maior parte das mudancas foi no &mbito administrativo, como
podemos observar a partir dos avangos dos regimentos internos das unidades penitenciarias.

Mas, historicamente, desde sua origem, as condi¢Bes da estrutura penitenciaria do
estado do Amazonas — destacando o periodo de 1940 a 1990 — eram precérias. Fato ressaltado
constantemente em relatérios do governo do Estado do Amazonas, que, com frequéncia,
culpabilizavam a gestdo anterior pelas péssimas condi¢fes do sistema penitenciario do
Amazonas. Os anos de 1956 e 1957 representam, nesse cenario, um periodo de debates mais
profundos sobre o desenvolvimento do sistema, contudo, é em 1965 que despontam acGes
concretas para melhoria da penitenciéria ja existente e o inicio da construcdo da CAIAJ.

A partir dos documentos historicos, podemos perceber que, com essa tentativa de

progresso, foram promulgados os Decretos Estaduais n° 226 de julho de 1965 e n° 445 de
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dezembro do mesmo ano, apontando a necessidade do profissional assistente social na estrutura
desse sistema, destaca-se assim o protagonismo do Servi¢o Social como profissdo necesséria
no ambito prisional. E o processo de rememoragéo realizado pelas assistentes sociais, aliado ao
levantamento documental, nos permitiu construir o que Benjamin (2012) nomeia como
constelagOes que ligam o presente e o passado.

Nas décadas seguintes — 1980 e 1990 — observamos o despontar do trabalho do Servigo
Social, com avangos ndo meramente administrativos, mas no sentido do fazer profissional,
seguindo o fluxo das mudancas que aconteciam no seio da profissdo. A viabilizagédo de direitos
no ambito prisional poderd ser observada atraves do atendimento das demandas emergentes nas
prisdes, que refletem expressdes da questdo social afetando esses individuos antes de sua
recluséo e se intensifica atras das grades. A seguir serdo apresentadas algumas das demandas
identificadas a partir das entrevistas com assistentes sociais que trabalharam em unidades
prisionais, a fim de compreender mais sobre o trabalho do servigo social, considerando as

requisi¢des institucionais e as demandas sociais.

3.2 Demandas ao trabalho profissional nas prisdes do Amazonas

O carcere é um espaco permeado por contradi¢des, apresentando diversas limitacfes
para o trabalho do assistente social com os encarcerados. Ao analisar as demandas impostas ao
trabalho profissional na prisdo, deparamo-nos com uma complexa teia de relacGes entre as
necessidades institucionais e as dos presos.

O assistente social encontra-se diante da ardua tarefa de atender as requisi¢fes impostas
pela administracdo prisional, que, em muitos casos, ndo refletem a realidade das necessidades
dos individuos privados de liberdade. Conforme Mota e Amaral (1998), as demandas
institucionais consistem em requisicdes técnico-operativas que incorporam as exigéncias dos
sujeitos demandantes, mas ndo necessariamente desvelam as reais necessidades sociais.

As demandas institucionais diferem substancialmente das demandas sociais, uma vez
que o que é solicitado pela instituicdo € sempre mais restrito do que as reais necessidades
sociais. Além disso, assim como as demandas sociais, as demandas institucionais sdo de classe
e, portanto, permeadas por interesses distintos, embora aparecam aos individuos como iguais,
conforme argumenta Guerra (2006).

A busca institucional por eficiéncia, controle e redugdo de danos frequentemente entra
em conflito com a necessidade de garantir direitos, promover a reinsergéo social e proporcionar

condicdes dignas de vida para os detentos. Nesse contexto, o assistente social deve desenvolver
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estratégias de intervencdo que ndo apenas atendam as demandas imediatas, mas também
promovam a autonomia e a emancipacao dos sujeitos atendidos. Isso requer uma andlise critica
das politicas e praticas institucionais, bem como a busca por alternativas que possibilitem a
superacdo das condicdes de exclusdo e marginalizagdo presentes no sistema prisional.

No Amazonas, Oliveira (1970) mostra-nos que durante o século XX, por parte do
Estado, ndo foi observada a priorizacdo do sistema penitenciario no Amazonas. Sempre foi a
velha construcdo da avenida 7 de Setembro o local em que se situava a penitenciaria. Ao
examinar as Mensagens dos Governadores a Assembleia Legislativa do Estado do Amazonas,
entre 1939 e 1959, constata-se que, ao abordar as condi¢des da penitenciaria, diversas
problematicas sdo constantemente destacadas. Essas incluem questBes relacionadas ao espaco
fisico, recursos humanos insuficientes, superlotacdo e falta de repasses financeiros, todavia,
evidenciavam a negligéncia estatal no gerenciamento da questéo penal.

Damos énfase, a uma matéria — entre tantas — que foi destaque no Jornal do Comércio
em 02 de agosto de 1974, ressaltando a escassez de recursos na penitenciaria. Apesar da boa
estrutura administrativa, a PCE enfrentava dificuldades financeiras, o que resultava em

precariedade nas instalacOes e demais atividades.

A falta de recursos afetava diretamente o servigo social, que contava apenas com uma
assistente social sem condi¢des de promover atividades de lazer, para os detentos e
seus familiares, bem como as oficinas que ndo estavam em pleno funcionamento,
evidenciando as dificuldades enfrentadas em diversos aspectos (Falta Recursos a
Penitenciaria, 1974, p. 11).

No contexto econémico e politico, Oliveira (2003) foi assertivo ao afirmar que a
populacdo de Manaus se dividia em duas partes bem desiguais, a que trabalhava e tinha sua
méao de obra explorada — sendo esta maior em numero — e aquela que era “menor” e vivia da
exploragdo da primeira. Nesse sentido, Oliveira (1970, p. 18) afirma: “sabe-se que, quanto
maior é o nimero de seus habitantes e mais progressista for uma cidade, o fluxo de marginais
aumenta seu indice consideravelmente” (grifo nosso).

A medida que a cidade crescia e a sociedade se desenvolvia, era cada vez mais evidente
a disparidade entre as diferentes classes sociais, 0 que resultava na marginalizacdo de uma
parcela significativa da populagdo. Tal qual afirma Ianni (2004, p.89): “Enquanto a economia
cresce e o poder estatal se fortalece, a massa dos trabalhadores padece”. Essa realidade de
desigualdade social acentuada, juntamente com a falta de oportunidades e condicGes dignas de

trabalho para a maioria, criou um ambiente propicio para 0 aumento da criminalidade.
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Dessa maneira, a populacéo carceraria era majoritariamente composta por individuos
que, excluidos do mercado de trabalho ou submetidos a condigdes precarias, recorriam a
atividades alternativas para garantir sua subsisténcia, muitas vezes infringindo as leis penais.
Indiscutivelmente, a falta de acesso aos direitos basicos refletia os valores da sociabilidade
capitalista. Assim, o assistente social na esfera prisional se deparava, e ainda se depara, com
demandas complexas que exigem ndo apenas conhecimento técnico, mas também sensibilidade
para apreender as maltiplas dimensdes que envolvem tais questdes.

No fim do século XX, a Lei n° 8.662, de 7 de junho de 1993, que regulamentou a
profissdo de assistente social, estabeleceu claramente as competéncias profissionais e as suas
atribuicGes privativas, as quais balizam exercicio profissional dos assistentes sociais, mas, no
contexto do periodo de 1940 a 1992, esses limites estavam definidos na Lei n° 3.252, de 27 de
agosto de 1957. Nessa conjuntura, o que estava definido na lei mencionada, ndo era suficiente
para abarcar a realidade do carcere. Recordamos a afirmacdo da Entrevistada 4 sobre a
orientagdo para o trabalho profissional: “a gente ndo tinha essas referéncias, nem da
universidade por que a gente ndo sai com essas ferramentas e nem dos nossos 6rgaos, como o
conselho federal... a gente tem hoje instrumentos de referéncia [...], ndo tinha essas coisas
naquela época.” (Pesquisa de campo, 2024).

Dentro desta perspectiva, destacam-se 0s regimentos internos de cada unidade
penitenciaria, onde é possivel identificar requisices a secdo de recuperacdo social, que
deveriam ser atendidas pelo assistente social. No capitulo anterior, enfatizamos algumas dessas
requisicdes da instituicdo direcionadas ao Servico Social, por meio do regimento interno de
duas unidades prisionais em 1982. Apesar da promulgacdo da LEP ter ocorrido em 1984, novas
mudanc¢as na estruturacdo e organizacdo do sistema penitenciario estadual ocorreram
efetivamente apenas em 1994.

Dito isto, a partir da analise dos regimentos em 1994, notamos uma mudanca com
relacdo ao que era solicitado ao assistente social. Devido ao embasamento tedrico e técnico de
sua formacdo, era o profissional indicado para lidar com as diversas necessidades designadas
como “assisténcia social” dentro da logica da Lei de Execugdo Penal. Levando em conta a
analise documental e os depoimentos das entrevistadas, destacamos como requisicdes: a)
participacdo no Conselho Disciplinar; b) participacdo na Comissdo Técnica de Classificacao;
c) Exame Criminologico; d) Organizacdo e manutencdo da documentagdo atualizada relativa a
vida carceréaria do(a) interno(a).

O Conselho Disciplinar é um 6rgao colegiado criado pelo art. 54 da LEP. A finalidade

do Conselho Disciplinar era determinar a punicao aos internos, condenados ou provisorios que
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desobedeceram as regras da unidade. N&o conseguimos apontar maiores informacdes sobre a
participacdo do assistente social nesse conselho. Entre 1980 e o inicio dos anos 2000, também
ndo foram encontrados documentos ou producdes que tratassem da participacdo do assistente
social no Conselho Disciplinar.

A Comissdo Técnica de Classificacdo (CTC), dentro de nosso periodo de andlise
histdrica, elaborava — de acordo com o art. 6! da LEP — o programa individualizado de
acompanhamento da execucdo das penas privativas de liberdade e restritivas de direitos,
devendo propor, a autoridade competente, as progressdes e regressées dos regimes, bem como
as conversfes. Algumas das entrevistadas descreveram brevemente suas experiéncias nas

reunides do conselho e comissao disciplinar.

A gente participava do conselho disciplinar e da comissdo de classificacéo, que era
uma reunido técnica s6 da gestdo, mas envolvendo uma equipe multidisciplinar,
especialmente quando era pra fazer, na época tinha, o exame criminoldgico, nédo sei
se ainda tem hoje, né? [...] ndo era de todos, s6 de alguns internos que tinha algum
comprometimento ou que eles consideravam que ia ser, pra sociedade, perigoso e tudo
mais. Entdo, fazia-se essa reunido, onde cada técnico tinha que fazer um parecer na
sua area de competéncia, e ai tinha, assistente social, psic6logo que tinha la, assessora
juridica que participava, diretora né e tal e se consensuava. Na época se consensuava
o destino do preso, principalmente se era para mudanca de regime, para semiaberto
ou pra condicional, entdo a gente também participava, dessas reunides (Entrevistada
4, Pesquisa de Campo, 2024).

Na Colénia, eu comecei como assistente administrativo, em 1982 [...] me lembro de
participar de umas reunides, basicamente nessas reunifes decidiam as puni¢des dos
internos que descumpriam as regras da unidade. Agora, ja como assistente social, isso
ja depois de 1987, participei poucas vezes, s quando fiquei substituindo a chefe do
setor, e vou te dizer era um desafio participar dessas reunides, muitos deles acabavam
no céu azul, que era o isolamento. Sabe, pra mim, como assistente social foi
complicado, eu ndo sei ficar calada, sabe? Mas ruim 4, pior sem participar. Era a
gente que conseguia as vezes amenizar a situacdo e evitar que o preso ficasse no
isolamento (Entrevistada 5, Pesquisa de Campo, 2024).

Quando eu entrei, participavam da reunido pessoal interno, indicados pelo diretor,
chefes de setores, um deles tinha que ser assistente social, um assistente juridico e o
diretor da unidade, que era o presidente do conselho (Entrevistada 6, pesquisa de
campo, 2024).

%0 artigo 6 da Lei de Execucdo Penal foi alterado pela Lei n°® 10.792 de 2003. A partir dessa alteragdo, a Comissdo
Técnica de Classificacdo deixou de acompanhar a execu¢do das penas, ndo sendo mais responsavel por propor
progressdes ou regressdes de regimes, bem como suas conversdes. Essas decisdes passaram a ser competéncia
exclusiva das Varas de Execucdo Penal e dos seus respectivos juizes. Em conversa informal com o0 juiz que auxiliou
na criacdo da Vara de Execucdo de Medidas e Penas Alternativas (VEMEPA) do Tribunal de Justica do Estado do
Amazonas (TJAM), ele ressaltou que essa mudanga foi essencial, pois a regressao ou progressdo de pena deve
considerar ndo apenas o cotidiano vivido na prisdo, mas também o contexto econdémico e social do individuo.
Nesse sentido, ele destacou a importancia do servigo social nesse processo, ja que 0s assistentes sociais sao
profissionais capacitados para realizar uma analise abrangente dessa conjuntura.
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Podemos visualizar, efetivamente, a participagao do Servigo Social na classificacdo dos
presos em uma matéria publicada no Jornal do Comércio em 25 de dezembro de 1987. A matéria
expressa que, no Natal, dependendo de seu comportamento, os detentos teriam a possibilidade

de passar o feriado em casa com a familia.

Figura 08: Matéria sobre o indulto de Natal, apés avaliacdo do Servico Social para liberacdo por bom
comportamento.
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Fonte: Detentos Passam o Natal em Casa, Jornal do Comércio, 1987.

A reportagem informa que os detentos “conseguiram autorizacdo para passar o natal em
casa, foram classificados pelo Servico Social da Penitenciaria como de bom comportamento”.
Chama atencéo que ndao had mencao a CTC, apenas ao Servico Social. De acordo com a LEP, ao
ingressar no sistema prisional, em caso de regime fechado, € necessario realizar-se um Exame
Criminologico para classificacdo, que permitiria a implementacdo de um programa

individualizado de cumprimento da pena.

Art. 7° A Comissdo Técnica de Classificagdo, existente em cada estabelecimento, serd
presidida pelo diretor e composta, no minimo, por 2 (dois) chefes de servigo, 1 (um)
psiquiatra, 1 (um) psicologo e 1 (um) assistente social, quando se tratar de condenado
a pena privativa de liberdade.

Paragrafo unico. Nos demais casos a Comissdo atuara junto ao Juizo da Execucéo e
sera integrada por fiscais do servico social.
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Art. 8° O condenado ao cumprimento de pena privativa de liberdade, em regime
fechado, serd submetido a exame criminolégico para a obtencdo dos elementos
necessarios a uma adequada classificacdo e com vistas a individualizagdo da
execucao.

Paragrafo Unico. Ao exame de que trata este artigo podera ser submetido o condenado
ao cumprimento da pena privativa de liberdade em regime semi-aberto.

Art. 9° A Comissdo, no exame para a obtencao de dados reveladores da personalidade,
observando a ética profissional e tendo sempre presentes pecas ou informag6es do
processo, podera:

| - entrevistar pessoas;

Il - requisitar, de reparticGes ou estabelecimentos privados, dados e informag6es a
respeito do condenado;

111 - realizar outras diligéncias e exames necessarios (Brasil, 1984).

No entanto, a classificagdo com base nesses parametros pode sugerir uma perspectiva
que concebe o0 ato criminoso como produto de uma determinada personalidade,
desconsiderando todo o contexto econdmico, social, politico e cultural que contribui para a

ocorréncia do crime.

A natureza do exame criminolégico consiste na realizacdo de um diagnoéstico e de um
progndstico criminoldgico, aos quais se segue uma proposta de conduta a ser tomada
em relacdo ao examinando. Trata-se de pericia acerca da dindmica do ato criminoso.
Pelo diagnostico, o exame busca avaliar as condi¢fes pessoais do preso, organicas,
psicoldgicas, familiares e sociais, que estariam associadas a sua conduta criminosa e
a “explicariam”. E através desse exame que pode-se [sic] individualizar a pena, e 0
magistrado pode se basear para estabelecer a progressao do regime ou a volta desse
individuo a sociedade, de forma mais responsavel (Silva, 2015, p. 271).

A exigéncia do exame criminoldgico traz uma carga positivista e punitiva-disciplinar,
que ndo leva em consideracdo a complexidade do ambiente carcerario, incluindo as condicdes
de privacdo de liberdade e a politica criminal brasileira. Nesse sentido, de acordo com 0 CFESS
(2010), a discussdo e o aprofundamento reflexivo acerca da elaboracéo do exame criminolégico
por assistentes sociais sdo fundamentais, pois é preocupante para qualquer profissional o que
se percebe do art. 83 da LEP: “Para o condenado por crime doloso cometido com violéncia ou
grave ameaca a pessoa, a concessdo do livramento ficara subordinada a constatacdo de
condi¢des pessoais que fagam presumir que o liberado ndo voltara a delinquir” (Brasil, 1984).

As assistentes sociais entrevistadas informaram que, em algumas situacdes, realizaram

0 exame criminoldgico, pois fazia parte do processo da execuc¢do penal.

Os pareceres e relatdrios a gente fazia para o diretor ou pra justica quando solicitavam.
Chamava-se exame criminologico era feito pelo servico social. Pararam de usar,
mas em alguns casos ainda é solicitado até hoje (Entrevistada 1, Pesquisa de
Campo, 2024).
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Era uma questdo que se colocava como um desafio ético para 0 nosso exercicio
profissional, assim como a participagdo na Comissdo Técnica de Classificacdo
(Entrevistada 6, Pesquisa de Campo, 2024).

Na ocasido da entrevista, a Entrevistada 1 apresentou-nos um modelo do Exame
Criminologico, e fez a seguinte observacao: “da maneira que ¢ exigido, esse parecer viola o
nosso codigo de ética” (Entrevistada 1, Pesquisa de Campo, 2024). A afirmagao da assistente
social esta relacionada a um dos principios fundamentais do Codigo de Etica do Assistente
Social: a “defesa intransigente dos direitos humanos e recusa do arbitrio e do autoritarismo”
(CFESS, 2012, p. 23).

Tal exame é utilizado como instrumento de controle, de carater inquisitivo, e viola
direitos fundamentais da pessoa presa, tais como a liberdade de consciéncia e de opcdo, bem
como a sua vida privada e intimidade. Além disso, ndo cabe ao assistente social fazer juizo
sobre a personalidade, tampouco realizar progndsticos de periculosidade do sujeito privado de
liberdade. O delito deve ser compreendido como uma construcao social, ndo apenas como um

fendmeno patoldgico do individuo. Nesse sentido, vale destacar a reflexdo de que:

[...] j& ndo correspondem aos avancos da profissdo no pais, atribuindo-lhe uma
identidade conservadora para a intervencdo nesta instituicdo, distante dos novos
parametros éticos e politicos do Servico Social brasileiro [...]. Aos assistentes sociais
neste campo de intervencdo, cabe ocupa-lo com responsabilidade ética e politica,
colaborando com as transformagdes necessarias, que para tanto, necessita negar a base
tradicional e conservadora, afirmando um novo perfil profissional (Torres, 2009, p. 8-
9).

Guerra (2002) considera que a intervencdo profissional que rompe com o
conservadorismo esta diretamente relacionada a compreensao critica da profissdo, de sua
utilidade, demandas, competéncias e das necessidades sociais as quais responde. Além disso, é
essencial entender a relacdo da profissdo com as classes sociais, 0 Estado e sua insercdo em
uma totalidade social. Essa apreensdo da profissao no Brasil é resultado do amadurecimento
intelectual, do engajamento sociopolitico e da intencdo de romper com o tradicionalismo-
conservadorismo, adotando a teoria social critica. Este processo ndo ocorreria sem tais
elementos.

Retomando a discussdo acerca das requisicdes, a organizacdo e manutencdo da
documentacdo atualizada relativa a vida carceraria do(a) interno(a) cabia ao Servigo
Social, pois Oliveira (1970) ja indicava que o acompanhamento dos internos iniciava no

momento de preenchimento da ficha social, um dos instrumentos do Servi¢co Social, que
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representava a oportunidade de conhecer mais profundamente a realidade vivenciada pelo
interno antes de entrar na penitenciaria, bem como suas condigdes socioecondémicas.

As fichas sociais preenchidas ao longo do acompanhamento social do(a) interno(a)
ficavam sob a guarda do Servigo Social, pastas acessiveis apenas aos profissionais da equipe.
A entrevistada 2 (Pesquisa de campo, 2024) nos relatou que “a ficha social era padrdo. Eu
lembro que tinha de colocar o historico, os dados pessoais, idade, género, essas coisas”. Na
pesquisa de campo, ndo conseguimos localizar um modelo da ficha social utilizada nos anos
1980 e 1990, porém, no levantamento bibliografico, conseguimos identificar um modelo
utilizado na Penitenciaria Central do Estado nos anos 1970.

Figura 09: Ficha de Identificacdo do Setor de Servico Social
5 . i
JIARIA CENTRAL DO E¢

R DE SERVIGO SOCIAL

»

Alcunha

. Término da Pena

Fonte: Oliveira (1970).

Como ja especificado, ao chegar a penitenciéria, o interno era encaminhado ao Servico
Social para o acolhimento. Nesse momento, acontecia o preenchimento da ficha social. Com
iss0, tornava-se possivel identificar as demandas dos presos ao Servico Social. De acordo com
as entrevistadas: “as demandas do sistema eram identificadas no momento do acolhimento”
(Entrevistada 3, Pesquisa de campo, 2024); o “atendimento que era aquela ficha inicial de
entrevista, depois dessa triagem a gente comecava a observar alguma vulnerabilidade, trabalhar
com as familias [...] (Entrevistada 4, Pesquisa de campo, 2024).
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No que diz respeito a instrumentalidade do Servico Social, ressalta-se que, para Guerra
(2005), esta néo se limita a uso de instrumentos, porque pressupde capacidades, conhecimentos
e habilidades proprios da profissdo. O resultado do trabalho do assistente social esta
intimamente ligado a capacidade de provocar mudancas no cotidiano dos segmentos atendidos.
Para alcangar esse objetivo, € fundamental que os instrumentos e técnicas utilizados sejam
adequados e eficazes, de modo a proporcionar os resultados concretos esperados. Para tanto, as
acOes instrumentais — mobilizacdo de meios para o alcance dos objetivos imediatos — s&o nédo
apenas suficientes como necessarias. Contudo, ndo podem prescindir de um conjunto de
informagdes, conhecimentos e habilidades que o instrumentalize.

Ao serem indagadas sobre as demandas mais frequentes, as assistentes sociais
esclareceram que estavam relacionadas a questdes familiares. Neste contexto, torna-se evidente
gue as demandas emergem ndo apenas do proprio individuo encarcerado, mas também de sua
familia. Pois, mediante a interacdo entre o preso e seu ente, que ocorre durante a visita, emergem
algumas necessidades, como a visita intima, necessidade de visita domiciliar, duvidas sobre o
processo, sobre a pena, dentre outras solicitagdes.

Essa demanda emergiu de maneira consensual entre as assistentes sociais participantes
da pesquisa. O fortalecimento dos lagcos familiares revelou-se imperativo para os individuos
submetidos ao cumprimento de pena. O Servigo Social tinha um compromisso na abordagem
dessa demanda, fornecendo apoio e direcionamento tanto aos individuos privados de liberdade
quanto as suas familias.

Portanto, com base nas respostas fornecidas pelas entrevistadas e considerando as
unidades penitenciarias em operacdo durante o periodo de estudo, foi possivel compilar as

demandas e requisi¢fes no quadro a seguir:

Quadro 09: Demandas dos presos e familiares ao Servi¢o Social

Demandantes Demandas Descricdo da Demanda

Solicitacdo de informagdes sobre o andamento de
processos judiciais e penas.

Pedido para transferir ou receber pequenos valores
financeiros para eventuais necessidades.

Busca de informacdes sobre o estado de saude e
bem-estar de familiares.

Consulta sobre sua situacdo juridica

Movimentacdo de pequenos valores

Informacdes sobre situacao familiar

Presos Solicitacdo de saida em caso de morte | Pedido de permissdo para saida temporéria a fim de
de familiar de primeiro grau participar de funerais de familiares préximos.
N - Solicitagdo para o servico social realizar visitas aos
Visita & familia o
familiares.
Acompanhamento da gravidez Suporte e acompanhamento durante a gestacao,

(mulheres) incluindo cuidados médicos e psicolégicos.
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Pedido para que os filhos pequenos possam ficar na
unidade prisional junto com a mée, garantindo
convivéncia.

Pedido para emissdo de carteirinha de identificacdo
necessaria para visitas regulares ao preso.

Pedido para agendamento de visitas intimas,
permitindo contato fisico entre o preso e o conjuge
0u parceiro.

Solicitagdo de informacdes e orientacdo juridica
sobre a situacdo do preso e processos judiciais.
Pedidos de informacGes sobre o0 estado de salde e
tratamento médico do preso.

Apresentacdo de reclamagdes sobre condigdes de
encarceramento ou dendncias de abusos.
Solicitacdo de apoio ou informagdes sobre
transporte para visitas ao preso.

Pedido de orientagdo sobre envio de alimentos e
outros itens permitidos para o preso.

Ingresso/Permanéncia de crianga na
unidade (mulheres)

Solicitagdo da carteirinha para visita

Solicitagdo de visita intima (demanda
comum a familiares e presos)

Assisténcia juridica

Familiares ~ o
Informacg6es sobre salde do preso

Reclamagdes e dendncias

Transporte para visitas

Envio de pertences pessoais

Fonte: Elaborado a partir da pesquisa de campo, 2024.

Acima, detalhamos as principais demandas identificadas nos depoimentos das
entrevistadas. Como podemos visualizar, no contexto prisional, as demandas apresentadas pelos
presos e seus familiares ao Servigo Social sdo diversas e complexas, refletindo as maltiplas
refragdes da questdo social, matéria-prima do trabalho do assistente social.

A assisténcia juridica emergia como uma demanda comum dos presos e de seus

familiares, pois, para 0s presos provisorios, esse acompanhamento era necessario, diante da
possibilidade de que fosse concedida a liberdade; para os detentos condenados, esse
acompanhamento era mais frequente quando eram realizadas apelac@es para a reducédo da pena,
transferéncia de unidade prisional, solicitacdo de saida condicional dentre outros.

Pela LEP no art.23, cabe a assisténcia social “orientar e amparar, quando necessario, a
familia do preso, do internado e da vitima”, ou seja, acabava ficando subentendido que o
Servico Social era responsavel de realizar essa assisténcia e repasse de informacdes processuais,
como frisa uma das assistentes sociais: “a gente terminava tendo que ter essa preocupacao até
pro entendimento judiciario” (Entrevistada 1, Pesquisa de Campo, 2024).

Trata se de um periodo em que a Defensoria Publica dava seus primeiros passos. No
caso de nosso estado, a Defensoria Publica do Estado do Amazonas (DPE-AM) foi criada em
1990 como um 6rgdo essencial para o funcionamento da justica de modo a prestar assisténcia e
orientacdo juridica de forma integral e gratuita as pessoas em situacdo de vulnerabilidade tanto
na capital quanto no interior do Amazonas (Peixoto, 2024).

Diante da falta de clareza da LEP em ndo apontar um profissional ou servico para

prestacdo da assisténcia juridica, dentro do contexto prisional, esta atividade era convertida em
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uma requisi¢do institucional e demanda social (dos detentos e familiares) incumbida ao
assistente social, mesmo que ndo fosse o profissional indicado para oferecer essas orientacoes.

Chama a atencdo o fato de que, apenas a partir da Lei n°® 12.313 de 2010, torna-se
obrigatério um local apropriado destinado ao atendimento pelo defensor publico em todos os
estabelecimentos penais. A alteracdo do art. 16, que anteriormente previa servicos de assisténcia
juridica nas unidades penitencidrias, passou a responsabilizar a Defensoria Publica pela
assisténcia juridica de maneira integral e gratuita, tanto dentro quanto fora dos estabelecimentos
penais.

A Movimentacdo de pequenos valores estava relacionada. na época, a recompensas

oferecidas nos anos 1990, diante do bom comportamento e da execucgéo de atividades laborais
no estabelecimento penal. Foi narrado por algumas das participantes da pesquisa que era
comum a distribuicdo de tarefas aos detentos, tanto no masculino quanto no feminino. Dentre
as responsabilidades designadas para eles estava a manutencdo do prédio (dentro dos limites
possiveis, como questdes elétricas, por exemplo), limpeza das celas, preparagédo da alimentacao
dos demais, lavagem de roupas, dentre outras.

Assim sendo, a partir do trabalho realizado, de acordo com os relatos, o Estado
repassava uma quantia — que as participantes ndo souberam apontar ao certo — para o pagamento
das atividades laborais.

A gente trabalhava muito direitinho 14 na feminina. A gente tinha uma ficha de
controle de entrada e saida do dinheiro delas, porque o dinheiro delas ficava com a
gente. Era uma coisa que fugia um pouco da minha funcdo, mas eu gostava de fazer.

Com o dinheiro que elas tinham — e a pedido delas — eu comprava os absorventes, por
exemplo, que elas precisavam (Entrevistada 3, pesquisa de campo, 2024).

O trabalho era remunerado, tinha uma remuneragdo, elas tinham ocupagdo, era
possivel essa ocupacdo, elas aderiam bastante, até por conta da reducdo da pena,
especialmente quem ja era condenada, tem aquela coisa de trabalho, trés dias de
trabalho reduz um de pena. Entdo, ela tinha essa remuneracéo que as vezes era a Unica
remuneracgdo da familia, e entdo o cofre era 14 no Servico Social; que esse dinheiro
nado ficava nas maos delas, ficava assim para passarem pra familias, mas umas que as
vezes nao tinham ninguém ou queriam ficar, a gente meio que ficava I4 administrando
tudo isso (Entrevistada 4, Pesquisa de Campo, 2024).

O direito da visita é orientado pelos art. 40 e art. 41 da Lei de Execucdo Penal. E

perceptivel que, das demandas mencionadas acima, a situacdo familiar permeia a grande
maioria. Evidencia-se que, a partir da visita, poderiam surgir como demandas ao Servigo Social,

naquele contexto, e apontadas pelas entrevistadas: Informacdes sobre situacdo familiar;

Solicitacdo de saida em caso de morte de familiar de primeiro grau; Visita a familia (Visita

domiciliar).
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Deste modo, enfatizamos que o individuo privado de liberdade, em sua condicéo,
normalmente s6 tem a oportunidade de interagir com sua familia nos finais de semana por meio
das visitas, sejam elas esporédicas ou regulares, representando o Unico elo que o conecta ao
mundo exterior comum. Consciente de que receberd a visita de sua familia, o detento deposita
esperancas na perspectiva de sobreviver ao ambiente opressivo imposto pelo sistema carcerario
(Amorim, 2003).

No entanto, ao longo do processo de encarceramento, que pode se estender por periodos
consideravelmente mais longos, como 0s previstos para homicidio (artigo 121), que podem
chegar a 12, 14 anos ou mais, € possivel que ocorra a perda do contato familiar, bem como o
abandono por parte de seus entes queridos. Em muitos casos, essa ruptura no contato com a
familia ja ocorreu antes mesmo do inicio do cumprimento da pena. Como foi observado nos

depoimentos das entrevistadas:

Uma vez entrevistei um preso na Casa do Albergado de Manaus e ele me disse:
“doutora, eu comecei a ajudar o trafico de drogas, eu tinha 6 anos de idade”. Sabe o
que que € 6 anos? Nem na taberna minha filha ia sozinha. Cadé tua mae? “Ela nunca
cuidou de mim ndo, quem cuidava era minha avo”. Ele disse que ela era cozinheira
num restaurante a noite, entdo ela saia as cinco da tarde mais ou menos, pra poder
chegar no destino do restaurante, trancava ele e a irma com comida e ele fugia e assim
comegou. “Moleque, vai levar isso aqui! Moleque, eu te dou ndo sei quanto. Moleque,
leva isso”. Entdo, ele s6 conheceu a rua, ele s6 conheceu o trafico de droga, ele ndo
sabe 0 que que é outra vida (Entrevistada 1, pesquisa de campo, 2024).

Nossa grande dificuldade era fazer essa identificacdo da familia, esse aceite da familia,
para com a presa no caso, né. Com a mulher. Porque eles, os vinculos, estavam
totalmente desfeitos. Acaba afetando toda a familia, né? Afeta todo mundo e afasta,
na verdade, entdo, muitas vezes aquela mulher que foi presa, ela, 14 é culpada pela
sociedade, pelo crime que ela cometeu e pela familia também. Porque a familia
também culpabilizava ela entende, entdo, como restabelecer esses lagos? (Entrevistada
6, pesquisa de campo, 2024)

De acordo com Camargo (2007), a identificacdo e localizacdo de familiares de
individuos presos, que perderam 0 contato com algum dos seus entes queridos, era uma
necessidade premente em decorréncia da demanda expressa pelos préprios sentenciados. Estes
solicitavam assisténcia para reestabelecer a comunicacdo com familiares dos quais perderam o
contato. A partir das narrativas das participantes do estudo, constatamos a frequente
necessidade de conduzir multiplas entrevistas na busca por informacdes que residem no &mago
do individuo. Um simples nome, evento, memoria ou lembranca, por mais trivial que possa
parecer, pode representar o elo que conduzird a localizacdo da pessoa procurada. Em alguns
casos, a identificacdo da pessoa almejada pode ser alcangada por intermédio de um terceiro,

mencionado pelo sentenciado durante um encontro anterior (Camargo, 2017).
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Nesse interim, a Visita & familia (Visita domiciliar) era realizada pelo Servi¢o Social

principalmente para compreender mais do contexto vivenciado pelo preso antes de adentrar o
Sistema Penitenciario. A visita poderia ser solicitada judicialmente pelas autoridades
judiciéarias; pelo preso em contato na institui¢do diretamente com a assistente social ou poderia
ser uma iniciativa da propria profissional, para melhor compreensdo acerca da dinamica

familiar de um preso.

Muitos deles pediam para fazer uma visita domiciliar, pra saber como estava a familia,
na verdade, na maioria das vezes eles queriam saber se a familia estava segura, porque
dependendo do crime que tinha cometido e que os levou a prisdo, podia ser que a
familia estivesse sendo ameacada. Entdo, eles pediam da gente para fazer a visita
(Entrevistada 5, Pesquisa de Campo, 2024).

Para Santos e Melo (2018), a visita domiciliar se constitui como um instrumento do
assistente social, a partir do qual o profissional e usuario estdo frente a frente. Seu principal
objetivo € entender as condicdes e estilos de vida da populacdo usuaria em seu dia a dia, isto é,
no local onde ela desenvolve suas relagdes diarias.

Nas conversas com as entrevistadas, percebemos que a solicitacdo da carteirinha para
visita era uma das demandas mais frequentes, sendo a mais importante, atribuida ao Servico
Social. Na Penitenciaria Feminina, “o atendimento as familias era feito uma vez por semana. A
gente fazia aqui na Cadeia Publica, que era a emissdo da carteirinha para a visita, a

documentagao, para autorizar a visita.” (Entrevistada 2, Pesquisa de Campo, 2024).

Tinha o Dia da Familia, que a familia vem tirar a carteirinha, um dia deles. As familias
sO podiam vir depois de 15 dias de preso, ele ja tinha declarado quem era a familia, ai
0s meninos confeccionavam as carteirinhas, uma equipe que a Clea tinha, que eram
funcionarios mesmo, ndo era assistente social. A gente fazia a triagem, o atendimento
era nosso, mas essa parte de impressdo etc. tinha outro funcionario (Entrevistada 1,
Pesquisa de Campo, 2024).

Como mencionado pela entrevistada, o atendimento da PFM as familias era realizado
na Cadeia Publica Desembargador Raimundo Vidal Pessoa. Ocorria que, nos anos 2000, foi
construida — na area do Complexo Penitenciario Anisio Jobim (COMPAJ), anteriormente
chamado Coldnia Agroindustrial Anisio Jobim (CAIAJ) na Rodovia Federal BR-174 — a nova
Penitenciaria Feminina. Identificamos essa informacéo no Jornal do Comércio na edicdo do dia
19 de dezembro de 2001 (Governo Inaugura][...], 2001).



Figura 10: Mudanca da PFM para BR-174
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cessidades especiais.

Fonte: Governo Inaugura [...] (2001, p.3).

Justamente devido a distancia (cerca de 30km), era necessario que em algumas
situacdes, as assistentes sociais se deslocassem para o prédio da cadeia publica, para a entrega
das carteirinhas para os familiares. Diante desse fato, alguns familiares necessitavam do
Transporte para visitas, que ja existia desde os anos 1990, para o masculino. A partir de contato

informal com uma servidora aposentada, descobrimos que o Estado arcava com a manutengéo

desse transporte, que saia do centro de Manaus para a estrada.

Figura 11: Trajeto realizado

para chegar ao COMPAJ

o= COMPAJ

Fonte: Elabordo pela autora, 24

Outra demanda recorrente por parte de detentos e familiares era a visita intima, que era
organizada e agendada pelo Servi¢o Social. A Entrevistada 6 (pesquisa de campo, 2024)
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apontou que a visita intima é um direito do preso, tanto no masculino quanto no feminino,
porém, devido ao seu tempo de experiéncia na unidade prisional feminina, ressaltou que o
namero de visitas comuns e intimas era inferior quando se tratava das mulheres, comparando-

se as unidades masculinas.

A mulher experimenta a separacao e o abandono impostos pelo encarceramento como
uma ameaga a sua propria identidade. Desta forma, a mulher encarcerada é
duplamente sentenciada: pelo crime cometido e pela impossibilidade de desempenhar
suas fungBes maternais e familiares. Soma-se a estas questdes o fato de a mulher
privada de liberdade, frequentemente, receber menos visitas do que os homens, o que
fomenta o sentimento de abandono e solidao vivenciado por elas (Barcinski; Canico,
2014, p. 64).

O encarceramento feminino traz consigo uma série de desafios adicionais que ndo sao
enfrentados pelos homens de modo téo intenso. A separacao dos filhos e a restricdo das funcdes
familiares impdem um fardo emocional e psicologico significativo, aumentando a
complexidade da experiéncia carceraria para as mulheres e a necessidade de abordagens
especificas e sensiveis ao género no sistema penitenciario.

De maneira geral, no que diz respeito as demandas, em Guerra (2016, p. 7), temos que
estas “sao produzidas por necessidades sociais que plasmam o processo de reproducdo social
da sociedade capitalista, historicamente colocadas por interesses antagonicos das classes

sociais”. Por conseguinte,

As demandas das classes sociais pdem e repdem objetos para o Servi¢o Social. Estes
encontram-se inscritos nas condic¢@es sociais das classes e por isso sdo, de um lado,
histéricos, transitérios, encerram continuidades e rupturas e, de outro, ou néo
extrapolam o limite material ou mantém-se no nivel das necessidades imediatas. Tais
demandas convertem-se em requisi¢cdes profissionais, cujo atendimento requer a
mobilizagdo de um determinado nivel de racionalidade, de uma parte; limitam e
determinam as funcdes profissionais, de outra (Guerra, 1995, p. 199-200)

Esses elementos nos possibilitam pensar a complexidade do trabalho profissional
dos/das assistentes sociais, a necessidade de sua qualificacdo técnica e tedrico-metodoldgica
para compreender essas contradi¢cdes. Santos Neto e Braga (2022) afirmam que, no carcere, €
fundamental que os assistentes sociais demonstrem capacidade intelectual para analisar as
contradi¢Bes, reconhecer as limitagbes e identificar as oportunidades no exercicio de sua
profissdo, tendo clareza sobre os objetivos do seu trabalho, pautados em valores e principios
éticos e politicos, além de lancar méo de instrumentos e técnicas de trabalho que favorecam o

alcance dos objetivos profissionais.
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Sob este prisma, ndo podemos deixar de citar as demandas alheias ao Servico Social que

geravam certa sobrecarga, pois provinham de outros setores da instituicao.

Al tinha demandas extras, né? Quando chegava qualquer coisa, pede pra chamar o
“social”; se acontecia acidentes 1a dentro, ai iam correndo no servigo social ¢ a gente
acionava a ambulancia; problemas de todos os jeitos, tudo desagua no servico social,
entdo tem que ter muito jogo de cintura. Quando havia a morte dentro do presidio,
terminava pra gente também resolver, 14 fazer o reconhecimento do corpo, eu ia com
0 agente de seguranga, as vezes ficava agoniada procurando a pasta daquele preso,
porque ndo era um que eu tinha atendido, ndo era aquele preso que eu via sempre, né?
Porque tem alguns que a gente ja conhecia so de olhar (Entrevistada 1, pesquisa de
campo, 2024).

Eu costumava comprar alguns itens de higiene para as meninas; aquela época podia
entrar cigarro pra elas também. Fazia mais pelas meninas que ndo tinham familia,
entdo eu tirava um dia da semana pra resolver essas coisas pequenas, era minha
funcdo? Nao, mas eu fazia mesmo assim, porque se eu nao fizesse, ninguém ia
(Entrevistada 3, pesquisa de campos, 2024)

Com o relato fornecido pela Entrevistada 4, deve-se ainda, destacar a distin¢éo entre as
necessidades da populagéo carceraria feminina em comparagdo a masculina. Essa diferenciagéo
tornou-se aparente durante a pesquisa de campo, na qual as assistentes sociais entrevistadas
observaram que os procedimentos de chegada em ambas as unidades ndo apresentavam
disparidades significativas. No entanto, as demandas, especialmente aquelas relacionadas a

saude, assumiam caracteristicas distintas.

Elas engravidavam e ficavam I, ai elas faziam todo o pré-natal, era de praxe, quando
acontecia elas ficam mais cuidadosas. A gente fazia o trabalho junto a familia, porque
a mulher é diferente de homem. [...] a mulher quando é presa, ela deixa filho, ela é o
esteio da casa e entéo as vezes ficava uma situacdo la (na casa), que a gente tem que
entrar em campo para resolver (Entrevistada 4, pesquisa de campo, 2024).

Ao contrastarmos as requisi¢fes institucionais e as demandas sociais, explicita-se a
possibilidade de divergéncia entre objetivos institucionais e objetivos profissionais para o
assistente social. De acordo com Mioto e Nogueira (2013), o interesse institucional tenta reger
a execucdo do exercicio profissional, afetando valores e concepcBes que influenciam
decisivamente a organizacdo do processo de trabalho do assistente social. Uma analise mais
detalhada pode revelar que ndo ha uma sinergia real entre os objetivos profissionais e
institucionais. Ainda nesse contexto, 0s antagonismos entre as demandas institucionais e as
demandas dos usuarios levam os profissionais a estabelecerem tensdes com o estabelecido
através de seus processos de trabalho. Apropriar-se dos processos institucionais em curso é

condicdo fundamental para planejar e decidir sobre agOes profissionais.
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De acordo com Favero (2014), a proposta institucional de trabalho em uma perspectiva
sistémica representava, na verdade, um obstaculo para o exercicio profissional do assistente
social. Isso porque tal abordagem propunha solucGes e encaminhamentos que fortaleciam as
normas moralizantes da instituicdo prisdo, ndo contribuindo, na visdo de profissionais criticos,
para uma transformacdo social ampla, na qual os diferentes segmentos da sociedade
participassem efetivamente das relagbes sociais, através do exercicio pleno da cidadania, em
busca da construcdo do que se considerava um servico social na penitenciaria, e ndo o contrario.

Dessa forma, discutia-se a identidade atribuida ao trabalho dos assistentes sociais em
uma instituicdo como a prisao, refletindo as criticas de que o servigo social sofria por ser
questionador e oposicdo permanente a algumas concepcdes e acdes. Essas divergéncias na
concepcao de homem e mundo ultrapassavam a 6tica do desajuste biopsicossocial, rumo a uma
visdo de totalidade. Era recorrente a afirmacéo de que o trabalho do Servico Social nédo se
restringia a intervencdo curativa, acrescendo-se que as respostas profissionais deveriam

corresponder aos reais interesses da populacao carceraria.

3.3 Trajetorias, conquistas e desafios dos assistentes sociais no sistema prisional do

Amazonas

Neste ponto, retomamos a discussdo sobre historia e memaria. Afinal, nossa intencéo,
com esse estudo, vai além de apenas registrar a fala das assistentes sociais que participaram da
pesquisa. Coube-nos apresentar a trajetoria dessas mulheres pelo Sistema Penitenciario do
Amazonas, diante de tantos desafios a viabilizacdo de direitos daqueles considerados
“indesejaveis”, marginais, desajustados. Historicamente, trata-se da responsabilidade de
garantir que as memdrias e experiéncias dessas profissionais sejam preservadas, demonstrando,
com um passado de tantas lutas, a necessidade de resistir no presente. Na perspectiva de Rosa
(2016), estudar a historia e a memoria em Servi¢o Social é essencial para que possamos nos
apropriar do passado e conhecer a histdria de profissionais e as circunstancias que os moldaram.
A reflexdo da autora leva-nos a compreender que recordar o passado € vital para o processo
identitario do assistente social.

O processo de recuperar essas memorias, para Bosi (1994), é como lapidar um diamante
bruto; sem reflexdo, é apenas uma joia efémera. E essencial que o sentimento acompanhe esse

processo, para evitar que seja apenas uma repeti¢cdo do passado.
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A meméria é um cabedal infinito do qual s6 registramos um fragmento.
Frequentemente as mais vivas recordacdes afloravam depois da entrevista, na hora do
cafezinho, na escada, no jardim ou na despedida do portdo, muitas passagens ndo
foram registradas, foram contadas em confian¢a, como confidéncias. Continuando a
escutar ouviriamos outro tanto e ainda mais. Lembranca puxa lembranca e seria
preciso um escutador infinito (Bosi, 1994, p.39).

Sob a percepg¢do da autora, a impressao inicial é semelhante ao frescor da primeira
leitura de um livro apreciado na juventude. Na verdade, antes de reabrir aquelas paginas, somos
capazes de lembrar apenas alguns aspectos, como o tema, alguns personagens ou uma imagem.
Esperamos que a memdria nos faca reviver a mesma experiéncia daquela época. No entanto, ao
analisarmos objetivamente a situacdo de uma releitura, devemos reconhecer gque isso ndo ocorre
da mesma maneira. Inicialmente, parece que estamos lendo um livro novo. Notamos passagens,
palavras e detalhes que nos escaparam na primeira leitura. Tudo se desenrola como se 0 objeto
fosse visto sob um angulo diferente, iluminado de outra forma. A nova distribui¢do de sombras
e luz altera tanto a percepc¢éo das partes que, embora as reconhe¢camos, ndo podemos afirmar
que permanecem como eram antes (Bosi, 1994).

Dessa maneira, a memoria pode ser concebida como uma representacdo do passado,
uma fragmentacao daquilo que foi e ndo é mais. Assim, pode-se afirmar que a memoria é um
registro. Ha uma sequéncia de eventos que armazenamos, ou seja, registramos. Esses registros
envolvem a apropriacdo de imagens e simbolos que a memoria integra, modificando-se
continuamente e selecionando aquilo que considera relevante registrar.

Durante as entrevistas, pudemos perceber que esse processo de recuperar as memorias
ndo se tratava, para as participantes da pesquisa, de apenas acessar uma memoria, mas de
ressignificar. Trata-se sobretudo, de compreender que “recuperar a memoria é recuperar
camadas da historia” (Rosa, 2016, p. 45). Em nosso caso, buscamos recuperar as camadas da
historia da profissao no sistema prisional no estado do Amazonas.

Diante da trajetoria até aqui descrita, tivemos a oportunidade de lancar luz sobre uma
parte da historia do Servigo Social no Amazonas, que era pouco conhecida, sendo apenas por
aqueles que a vivenciaram. Dentre 0s espacos socio-ocupacionais do assistente social, a prisdo
se configura em um espaco onde poucos querem trabalhar, como percebemos na fala de
algumas das entrevistas; talvez, por isso, trata-se de uma area que recebe pouca atencéo, tanto
no que diz respeito a producdo bibliografica e cientifica, quanto na formacéo.

As assistentes sociais destacaram que a sua passagem pelo sistema penitenciario foi
imprescindivel para o seu desenvolvimento e crescimento profissional. Mas que durante a

graduacdo, ou mesmo ja formadas, sequer cogitavam esse espaco para trabalhar.
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Eu morria de medo, nunca imaginei que trabalharia em uma penitenciaria, mas com o
tempo eu aprendi a gostar e quando eu tive que sair, senti muita falta (Entrevistada 3,
Pesquisa de Campo, 2024).

Tinha homens que circulavam, eu demorei a entender que aqueles homens eram
presos, porque eles ndo tinham uma escolta rigorosa até porque tinha poucos agentes
penitenciarios, entdo eles circulavam, tinha um deles que trazia pao para dentro do
servico social, assadinho, “doutora, chegou o pao, o café”. Eu demorei entender
quando eu estava la que aquelas pessoas eram presos, aqueles homens estavam ali
detidos por algum motivo (Entrevistada 1, Pesquisa de Campo, 2024).

Veio esse convite e eu fui pra 1a, meio louca, sem pensar muito, né? Era um trabalho,
ia receber uma salario, ia melhorar a minha renda também e, assim, jovem ndo pensa
muito, vocé vai (Entrevistada 4, Pesquisa de Campo, 2024).

Eu me formei, e ainda ndo tinha trabalhado, estava procurando, ia muito em hospital.
Al eu acabei num evento, tinham representantes de diferentes areas e o secretario da
SEJUS na época estava la e no final ele disse que estavam precisando de assistentes
sociais e eu so fui (Entrevistada 6, Pesquisa de Campo, 2024).

Os depoimentos sugerem que a prisdo como espaco socio-ocupacional, dificilmente era
a primeira opcao de um assistente social recém-formado para trabalhar. Sob essa perspectiva, é
fundamental questionar qual € a verdadeira funcdo que o sistema penitenciario cumpre no
contexto social, bem como considerar as reais possibilidades de constru¢cdo de novas
alternativas de vida e trabalho para os egressos, levando em conta a dindmica da sociedade
burguesa.

Essa reflexdo € um sentimento comum entre algumas das entrevistadas, ao serem
perguntadas sobre quais foram seus desafios trabalhando no sistema penitenciario do
Amazonas. Foi possivel perceber um movimento interessante no que diz respeito a memdria
coletiva desse grupo, pois, mesmo trabalhando em periodos diferentes — algumas delas nem se
conheceram — pautaram como principal desafio a dificuldade de fazer com que as pessoas
percebam que o sujeito que esta privado de liberdade ndo deixou de ser um sujeito que possui
direitos. Mostrar que independente das infracdes que cometeram, ainda sdo humanos.

Destacamos, nesse sentido, o depoimento de uma das entrevistadas:

Meu maior desafio até hoje é fazer com que as pessoas entendam que tem um ser
humano ali atras daquelas grades. Tem um ditado de um professor de direito que me
acompanha até hoje, ele diz: hoje estd contido, amanha contigo ndo €?! Nds ndo
temos pena de morte e nem prisdo perpétua, entdo eu preciso trabalhar minhas crencas,
meus valores, meus preconceitos, pra direcionar um trabalho de verdade, um trabalho
profissional, sendo a gente vai estar s6 reproduzindo sabe? Estamos sé castigando, ele
vai fazer a mesma coisa de novo e de novo. Entdo, esse foi e ainda é meu maior
desafio, fazer entenderem que ainda sdo pessoas, por mais que tenham violado
direitos, mesmo dentro da prisdo essas pessoas tem direitos, entende? As pessoas
ainda acreditam que o carcere é a solucdo pra tudo, a resposta pra tudo.
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A situacdo no ambiente carcerério frequentemente é descrita como desumana. A falta
de investimento em capacitacao profissional, aliada a superlotacéo e condi¢des precérias, torna
ainda mais dificil a possibilidade de reinsercdo desses individuos na sociedade. A abordagem
exclusivamente punitiva adotada no sistema carcerario pode resultar na desvalorizacdo e na
desconsideracéo das necessidades humanas fundamentais dos detentos. Essa &nfase na punicao
em detrimento da reabilitacdo pode contribuir para a perpetuacdo do ciclo de violéncia e
criminalidade, em vez de promover a ressocializacao e a reintegracao efetiva desses individuos
a sociedade, evidenciando a prisdo como um espaco contraditdrio, por produzir delinquéncia
enquanto busca a ressocializagéo (Pires, 2013).

Sendo assim, nesse ultimo relato, existe claramente um sentimento de indignagé&o, diante
de tantas violagdes que ocorrem no ambiente prisional, mas, mais que isso, possui uma carga,
um actmulo de anos. Quantas vezes essa assistente social esteve em situacfes que precisava
constantemente reafirmar os direitos desses sujeitos?! De acordo com Delgado (2010), a
mem©aria abrange uma rede de processos biologicos e sociais (identidade, papéis sociais, vida
publica e privada etc.) que desencadeiam uma teia de acontecimentos significativos para a
experiéncia dos individuos. Ela funciona como um repositorio de nossas vivéncias, englobando
tanto experiéncias sociais coletivas quanto individuais.

Outro desafio referido por uma das entrevistadas foi o processo de estruturacdo do
Servico Social na Penitenciaria Feminina de Manaus. A PFM se tornou uma unidade
independente da Penitenciaria Raimundo Vidal Pessoa, devido as exigéncias da Lei de
Execucdo Penal, pois, anteriormente na referida unidade, o que existia era uma ala para as
mulheres.

Algumas assistentes sociais que passaram pelo sistema penitenciario do Amazonas
assumiram cargos de gestdo em unidades prisionais, como foi o caso da Penitenciaria Feminina
de Manaus e da Casa do Albergado. Dentre as entrevistadas, todas tiveram alguma experiéncia
com gestdo, no servico social da unidade prisional onde trabalharam. Essa atividade de gestao
corresponde, na verdade, a coordenacdo e chefia do setor de Servico Social.

No ambito da administracdo de unidades penitenciarias, recebeu destaque o assistente
social Carlos Antunes Fernandes, que ocupou o cargo de gestor na Penitenciaria Central do
Estado. Sua dedicagdo era reconhecida pelas autoridades do Estado do Amazonas, como ja
mencionado anteriormente, além disso pode ser inferida a partir de alguns registros presentes

em matérias jornalisticas. Entretanto, ao contrario do que ocorre com Suely, ndo dispomos de
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relatos ou memdorias por parte das entrevistadas, uma vez que nao tiveram contato direto com
Carlos Antunes Fernandes, lamentavelmente.

Ademais, é imperativo salientar o empenho de Carlos Antunes em manter o bom
funcionamento da Penitenciaria Central do Estado durante os anos 1970, mesmo diante da
escassez de recursos e dos desafios decorrentes da auséncia de acOes efetivas por parte do
Estado. Sua gestdo, embora ndo esteja tdo bem documentada quanto a de Suely Borges,
certamente desempenhou um papel imprescindivel na tentativa de garantir condicdes minimas

de dignidade e seguranga para os detentos sob sua responsabilidade.

Figura 12: Relato de Carlos Antunes ao Jornal do Comércio sobre a PCE
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No fragmento apresentado acima, ¢ divulgado que “faltam recursos financeiros para o
Servigo Social, pois s6 temos uma assistente social sem recursos para realizar o seu servigo”.
Essa passagem aponta para um dos grandes desafios que permeiam a trajetdria das assistentes
sociais nas prisdes: a falta de recursos financeiros. Uma problematica que remonta a anos de
displicéncia do Estado. Em diversos momentos durante a pesquisa de campo, foi mencionado
pelas participantes que era comum a pratica de solicitar doacGes de outras instituicdes pra
realizar algumas atividades com os detentos e detentas. “Eu me lembro de ir muito em na Real,
Coca-Cola, pedir doacdo, né, de refrigerante, em supermercados pra conseguir umas comidas
diferentes, ainda mais quando tinha festa junina ou dia das maes” (Entrevistada 3, Pesquisa de
Campo, 2024).

Salientamos que, no contexto do Sistema Penitenciario, especialmente entre as décadas
de 1970 e 2000, Suely Borges — a assistente social mencionada na figura anterior” foi
considerada uma figura emblematica em meio as adversidades do sistema penitenciario. Cabe-
nos destacar que, de acordo com Ferreira e Valois (2006, p. 129), a Penitenciaria Feminina de
Manaus (PFM) durante a gestdo da assistente Social Suely Borges era “uma ilha de esperanca
na efetivacdo das normas e principios da Lei de Execucao Penal”, em comparagdo com outras
instituicoes.

No caso das mulheres, a doutora Suely deixou um alicerce muito bom, elas também
tém a questdo de ser em menor quantidade, entdo todas trabalham, todas fazem curso,
quase todas, sO se a pessoa ndo tiver com o comportamento muito bom. Entdo, esse

namero reduzido permitia um trabalho mais amplo e até mais acolhedor (Entrevistada
1, Pesquisa de Campo, 2024).

A doutora Suely tinha uma frase que me marcou muito durante o tempo que fiquei na
feminina: “Seja dura, mas sem perder a ternura”. A gente sabia que 14 era diferente,
por causa do contato com as meninas do masculino, o nimero reduzido de internas
também ajudava com o atendimento, mas isso eu falo bem do inicio, depois que sai
nado sei exatamente como ficou (Entrevistada 3, Pesquisa de Campo, 2024).

Eu acho que nunca vai existir uma gestora como foi a Suely, nem nunca mais uma
unidade tdo humana quanta a PFM era, digo mesmo. A minha passagem por la foi de
muito aprendizado, porque logo que sai de la me mandaram para a Casa do Albergado.
E, sabe menina, eu passei por cinco unidades prisionais, e posso te garantir que o
trabalho da Suely era nico, também, né? Assistente social! (Entrevistada 5, Pesquisa
de Campo, 2024).

Diante das evidéncias mencionadas, € possivel afirmar com veeméncia que o trabalho
desempenhado pela assistente social Suely Borges Oliveira transcendeu diversas geracoes de
profissionais atuantes no Sistema Prisional do Estado do Amazonas. Uma analise minuciosa a
partir da pesquisa documental conduzida nos diarios oficiais do estado revelou que a trajetéria

de Suely Borges esteve intrinsecamente ligada ao sistema penitenciario. O primeiro registro de
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seu nome, associado a Penitenciéria Central do Estado, remonta a 1971. Todavia, a analise de
seu trabalho de concluséo de curso submetido & Escola de Servigo Social André Aradjo sugere
sua presenca na PCE desde 1970.

E incontestavel que Suely Borges ndo apenas atravessou diferentes geragbes, mas
também se destacou como uma mulher a frente de seu tempo. Como gestora da Penitenciaria
Feminina de Manaus, empenhou-se na humanizacdo do tratamento dispensado as detentas,
incluindo a conduta das agentes penitenciarias. Seu compromisso com a ressocializacdo das
mulheres privadas de liberdade n&o so era louvavel, como também amplamente reconhecido,

como evidenciado em matérias veiculadas no Jornal do Comércio.

Figura 13: Matéria de Jornal sobre o trabalho das detentas
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Fonte: Presidiarias fabricam [...], 1995.




Figura 14: Noticia sobre o trabalho realizado pelas detentas
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Fonte: Detentas da Penitenciaria [...], 2000.

Suely Borges rompeu com os grilhdes da punitividade. Como assistente social desafiou
0 paradigma punitivo predominante, que muitas vezes relega os presos a condigdes desumanas
e 0s priva de oportunidades de reinsercdo na sociedade. Assim, seu legado transcende sua
atuacdo individual, inspirando uma reflexdo sobre a necessidade de reformas profundas no
sistema penitenciario do Amazonas. Recebeu, inclusive, o reconhecimento do governo do
Estado:

Figura 15: Elogios ao trabalho de Suely Borges publicados no Diario Oficial
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N&o obstante, merece destaque o trabalho realizado por uma das entrevistadas que atuou
na administracdo da Casa do Albergado de Manaus. Através de seu relato, tornaram-se
evidentes os desafios enfrentados frente as exigéncias impostas tanto pelo governo estadual.
Alem disso, alguns servidores com os quais lidava, muitas vezes, se mostravam carentes de
maior preparo para lidar com individuos em situacdo de privacdo de liberdade, mesmo quando
inseridos em regimes semiabertos ou abertos, tal como ocorre no funcionamento da Casa do
Albergado.

Além disso, é pertinente ressaltar a consciéncia demonstrada ndo apenas por esta
assistente social, mas todas as entrevistadas acerca dos direitos humanos para os presos. Ao
evidenciar os desafios enfrentados e as deficiéncias no sistema, reconhecemos a importancia de
uma abordagem humanizada na gestéo penitenciaria.

Frente aos inumeros desafios impostos pelas contradicbes inerentes ao sistema
penitenciario, destaca-se o significativo tempo de servico dedicado por parte das entrevistadas
ao longo de suas trajetorias profissionais, com 50% delas tendo passado mais de duas décadas
trabalhando no sistema penitenciario do Amazonas, ressaltando ainda que 16% permanecem
ativas.

Ao serem indagadas sobre o tempo de trabalho, as assistentes sociais destacaram que a
escolha por permanecer nesse campo ocupacional ndo se deve a escassez de opces em outros
dominios profissionais, mas sim a preocupacao com a continuidade do trabalho realizado. Em
relagdo a essa preocupacao, a Entrevista 1 compartilhou o seguinte: “A Clea sempre disse em
relagdo aos militares, ‘eles passam, nos que ficamos’, entdo assim, ela ndo perdia o foco,
existia empatia” (Pesquisa de campo, 2024, grifo nosso).

O depoimento demonstra um dos desafios que frequentemente foi apontado pelas
assistentes sociais nas entrevistas: a relacdo com os policiais militares e agente penitenciarios.
A interacdo com esses profissionais era importante devido as questdes de seguranca dentro da
prisdo, mas, a0 memo tempo, desafiadora, pois esses profissionais, em sua maioria,
reproduziam o senso da punitividade ao sujeito encarcerado, violando direitos e até mesmo a
subjetividade dessas pessoas (Casara, 2021).

O medo também é uma constante para essas profissionais, dadas as condi¢des perigosas
das unidades penitenciarias. Assim como as rebelides e outros eventos violentos sdo riscos reais

que aumentam a carga de estresse e 0 sentimento de inseguranca.

Fui pro COMPAJ em uma época, porque teve uma rebelido e eles estavam precisando
de assistente social para ajudar I& nas entrevistas as familias; o choro, né? Primeiro
tem um choro, tem um desespero, depois tem a questdo da indenizacdo. Essa rebelido
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ndo foi como essa barbarie que vocés viram de 2016 a 2017, ndo foi. Eu entrevistei
um preso que disse: ndo tenho uma noite que eu durma que eu ndo escute 0s gritos
das pessoas estavam morrendo. Entdo foi muito dificil (Entrevistada 1, Pesquisa de
Campo, 2024).

Em uma das rebeliGes, quando a PFM ainda dividia o prédio da sete com o masculino,
nos tivemos que sair junto com as meninas. Fomos para rua e todas ficaram proximas
a nds, nenhuma dela tentou fugir, ficaram esperando com a gente até a policia chegar
(Entrevistada 4, Pesquisa de Campo, 2024).

A entrevistada 1 se refere a rebelido que ocorreu em Manaus, em 2017, uma das
rebelibes mais violentas e chocantes em sua historia recente. A rebelido ocorreu no Complexo
Penitenciario Anisio Jobim (Compaj), localizado na rodovia federal BR-174. Durante o
conflito, que durou mais de 17 horas, ocorreram confrontos entre fac¢des criminosas rivais que
disputavam o controle dentro da priséo. A rebelido resultou em um numero alarmante de mortes,
com relatos de decapitacbes e mutilacBes de detentos. As autoridades informaram que pelo
menos 56 presos foram mortos durante o conflito, muitos deles decapitados e alguns
carbonizados. A violéncia também se estendeu para além dos muros da prisdo, com
depoimentos de confrontos entre facgdes criminosas em outras partes da cidade (Costa;
Pinheiro, 2022).

Nessa perspectiva, embora se reconheca o avanco significativo proporcionado pela LEP
no tratamento das pessoas encarceradas no Brasil, & importante ressaltar que esta legislacéo
ainda apresenta uma série de contradi¢des e lacunas no que diz respeito a efetivacdo e garantia
dos direitos das pessoas privadas de liberdade. Mesmo com as disposicdes estabelecidas, o
sistema penal brasileiro continua a refletir as profundas desigualdades sociais, a violéncia e
outras manifestacGes da questao social.

E primordial reconhecer o protagonismo dos assistentes sociais entre as décadas de 1970
e 0 inicio dos anos 2000 nas penitencidarias do Amazonas. Suas contribuicdes foram
fundamentais para a promocdo da dignidade e dos direitos humanos dos detentos, bem como
para a consolidacdo de praticas mais humanizadas no ambiente prisional. Tanto que ao serem
guestionadas sobre quais seriam suas conquistas como assistentes sociais, algumas relataram

que:

Tive muitas conquistas, tenho uma abertura profissional que hoje poucas assistentes
tém, do contato direto com magistrados e fazé-los entender meu trabalho, e leva-lo a
sério, pois meu trabalho é sério. Falo isso porque vejo colegas com dificuldades pra
falar com o diretor da unidade que trabalham. Outro dia vieram aqui para falar com
um preso e eu disse que ela podia, mas insistiu que ndo, que ja tinha falado com a
“social”; odeio isso, “social”’, mas disse pra eu vir falar com a senhora. Ento, a pessoa
ndo consegue fazer seu trabalho, ta entendendo? Entdo, tenho isso como conquista.
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Eu conquistei respeito com meu trabalho, dos presos, das familias. Eu hoje acho que,
na verdade, muitas colegas ndo tém o mesmo espaco, olhando o trabalho da Clea e
da Suely, ndo ha como comparar, elas tinham um espago fenomenal (Entrevistada
1, Pesquisa de Campo, 2024, grifos nossos).

Acredito que ajudar a reestabelecer os vinculos foi 0 que mais me marcou, foi o que
Vejo como conquista, saber que as meninas voltariam para casa. Lembro que antes de
sair da penitencidria, tinha uma das internas que eu gostava bastante dela e ela chegou
pra mim e disse “a senhora nunca mais vai me ver aqui”’. Mas eu vi, eu ela livre alguns
anos depois, totalmente diferente, ela que me reconheceu, entdo isso eu tenho como
conquista (Entrevistada 3, Pesquisa de Campo, 2024).

A historiografia, nesse contexto, desempenhou um papel essencial, pois, ao documentar
e analisar essas experiéncias, fornecemos subsidios para reflexdes sobre as transformaces
ocorridas ao longo do tempo e de uma histéria desconhecida pelo Servico Social. Além disso,
as memorias compartilhadas pelas assistentes sociais oferecem uma viséo privilegiada sobre as
praticas e desafios enfrentados no passado, lancando luz ao presente.

Neste capitulo, pudemos nos aproximar das memorias das assistentes sociais e diante
dos relatos que foram ouvidos durante a pesquisa de campo, percebemos que a memoria é algo
tdo incrivel que, quando acionada, toma conta de nosso ser de modo tdo surpreendente que,
num piscar de olhos, deparamo-nos com a reminiscéncia de um evento passado. A memoria é
sempre a retomada das sensacdes causadas pela vida social ou da relacdo com a natureza,
daquilo que nos chama a atencédo, que pode ser desde os primordios das descobertas infantis,
até os traumas ou cenas cotidianas da vida adulta, eventos da vida que associam a existéncia

individual com o universo em torno do homem.
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CONSIDERACOES FINAIS

A partir da leitura de Le Goff (1990), compreendemos que a memoria €, sem davida,
um glorioso e admiravel dom da natureza. Através dela somos capazes de reevocar as coisas
passadas, abracar as presentes e contemplar as futuras. E, portanto, um tesouro inestiméavel.
Nesta dissertacdo, sustentada pela abordagem da historia oral, as memdrias das assistentes
sociais entrevistadas nos conduziram por caminhos ainda ndo percorridos, trazendo a tona e
registrando acontecimentos e experiéncias que somente elas poderiam nos narrar com tanto
significado coletivo, afinal, rememorar é salvar um passado quase esquecido. Segundo Bosi
(2018, p. 36):

Pela memodria, o passado ndo s6 vem a tona das aguas presentes, misturando com as
percepgdes imediatas, como também empurra, “descola” estas tltimas, ocupando o
espaco todo da consciéncia. A memoria aparece como forca subjetiva ao mesmo
tempo profunda e ativa, latente e penetrante, oculta e invasora.

As entrevistas ofereceram um vislumbre da realidade cotidiana vivida por elas. A partir
dos documentos oficiais pudemos apreender os processos de trabalho, mas foi a partir da
oralidade, do exercicio da memoria — que € capaz de capturar as experiéncias, emocades,
amizades e descobertas — que conseguimos lancar luz sobre as experiéncias vivenciadas pelas
participantes da pesquisa.

O panorama histérico que foi apresentado ao longo da dissertacdo nos permitiu
compreender as bases sobre as quais foi moldado o sistema prisional amazonense. As
aproximacdes com a realidade europeia foram perceptiveis, especialmente no que tange aos
eventos relacionados aos chefes indigenas, que remetem ao suplicio de Damiens, conforme
narrado por Souza (1994).

A construcdo da Casa de Detencdo de Manaus, em 1906, desconsiderou completamente
a realidade climatica local. A partir desse momento, a questdo penitenciaria foi negligenciada
por sucessivos governos estaduais. As deficiéncias do estado em relagdo a manutencédo da Unica
penitenciaria do Amazonas ficaram evidentes nos relatérios governamentais publicados em
diferentes décadas. Durante muito tempo, o prédio localizado na Avenida 7 de Setembro foi o
unico espaco destinado a reclusdo de individuos condenados a restricdo de liberdade.
Construido em 1906, o edificio sofreu deteriora¢do ao longo do tempo e, na terceira década do

século XXI, permanece abandonado. Diversas tentativas de transformar aquele espaco foram
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feitas, mas, até a década de 1960, nas palavras do governador do Amazonas, “nao passava de
um depdsito de presos” (Coelho, 1956).

Nesse sentido, destacamos a coleta de numerosos documentos primarios, tanto fisicos
quanto virtuais, que serviram para a comprovacao historica. Ressalta-se que, no Diario Oficial
do Estado, foram feitas inUmeras descobertas sobre o sistema penitenciario do Amazonas, as
quais ndo puderam ser abordadas completamente nesta dissertagdo. Existem 3.989 edicdes do
Diério Oficial do Estado que tratam de alguma das unidades penitenciarias e, especificamente
em relacdo a documentacdo sobre o Servico Social, ha 995 edi¢des relevantes.

Durante a execugéo desta dissertacdo, conseguimos analisar 15% (153) desse material
relacionado ao Servigo Social e as unidades prisionais. Evidentemente, nem todos os
documentos puderam ser utilizados, estando muitos deles catalogados para pesquisas futuras —
possivelmente para um doutorado. E importante salientar que, virtualmente, apenas podemos
acessar arquivos digitalizados a partir de 1956, sendo assim, os documentos referentes ao
periodo anterior a esse ano foram acessados presencialmente em consulta ao acervo do Instituto
Durango Duarte.

Além disso, foi imprescindivel a consulta a materiais bibliograficos. Os trabalhos de
concluséo de curso de Suely Borges Oliveira e Iclé Barros Barauna foram fundamentais para
nos aproximar da discussdo central desta dissertacdo, ao tracar os caminhos da trajetoria do
Servico Social no Sistema Penitenciario do Amazonas. Os jornais também foram importantes
fontes historiogréaficas, fornecendo pistas para que desbravassemos a trilha sobre a presenca de
assistentes sociais no sistema penitenciario de Manaus.

Observa-se que, a partir da pesquisa bibliografica, lidamos com a memoria historica. Os
livros e produc@es, enquanto permanecem nas prateleiras, parecem vazios de sentido, mas
guando manuseados de maneira objetiva, ganham vida e se tornam parte integrante dessa
mem©ria. “Os lugares de memdria nascem e vivem do sentimento de que ndo existe memoria
espontanea. E preciso criar arquivos, organizar celebragdes, manter aniversarios, pronunciar
elogios funebres, e notariar atas, porque essas operagdes ndo sdo naturais” (Nora, 1993, p. 13).

A correlacdo entre a génese do Servigco Social e do sistema prisional no Amazonas
revelou-se necessaria para compreender o desenvolvimento do exercicio profissional nesse
contexto, oportunizando a percepcdo de que a profissdo se desenvolve em conjunto com o
sistema prisional. Com a inauguracdo da Escola de Servigo Social de Manaus, pudemos
constatar o primeiro contato do Servi¢o Social com o sistema penitenciario ainda em 1941, no
mesmo ano de sua fundacdo, estabelecendo possivelmente uma frequéncia de visitas das

estudantes que configurou esse espaco como campo de estagio. Pelo trabalho de Oliveira (1970)
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e pelos documentos consultados, visualizamos uma insercdo devidamente documentada em
meados da década de 1970.

Em relagdo a regulamentacéo do trabalho dos assistentes sociais no sistema prisional,
verificamos um detalhamento a partir dos Regimentos Internos das Unidades Prisionais.
Mesmo diante da auséncia de uma legislacdo especifica para o cargo de assistente social, a
semelhanca do que ocorreu com o psicologo clinico, perseveramos nessa busca de maneira
desafiadora. Isso resultou na descoberta do Decreto Estadual n°® 226 de julho de 1965, que
aponta para o trabalho do servico social junto ao desajustamento da conduta.

Ao investigar as memdrias das assistentes sociais e, a partir desse processo de
rememoracao, buscdvamos lancar luz sobre o presente, compreender o passado e, por meio da
historiografia, garantir o reconhecimento merecido da trajetoria do Servi¢o Social nas prisdes
do Amazonas. Conforme Benjamin (2012) postula, o passado € articulado a partir do presente,
sendo revisitado por diversos motivos, como a sensa¢do de nao ter vivido plenamente. Reviver
e lembrar algo do passado pode intensificar o presente, e ambos se transformam mutuamente.

Houve uma preocupacdo em preservar o passado no presente, impulsionada pela
percepcao de uma semelhanca que transforma ambos: o passado é revigorado, adquirindo uma
nova forma que poderia ter sido negligenciada; o presente é revitalizado, revelando-se como a
concretizacdo potencial de uma promessa anterior, que poderia ter sido irremediavelmente
perdida. Essa promessa ainda estd sujeita ao risco de se esvanecer caso nao a descubramos,
sutilmente inscrita nas entrelinhas do momento atual.

Benjamin (2012) também apresenta outro desafio: o de “escovar a historia a contrapelo”.
Isso implica em desvendar uma histdria que poderia ter tomado um rumo diferente, que foi
silenciada, mas que deixou marcas de interrogacdo, lacunas, brancos e censuras, que servem
como sinais de alteridade e resisténcia. Cabe ao presente reconhecé-los, assumindo suas
promessas de alteridade e resisténcia na luta histdrica e politica atual, em um contexto ainda
permeado pelos imperativos do capitalismo.

Ao adentrar no campo da histéria, memoria e historiografia, vislumbramos com mais
clareza a afirmacdo de lamamoto e Santos (2021) sobre pensar o Servi¢o Social na historia.
Esse processo de acompanhar 0s progressos que aconteciam no sistema penitenciario e que
paralelamente levaram a percepcao da necessidade de um profissional como o assistente social
nesse espago. Foi essencial diante do arduo trabalho de levantamento bibliografico e
documental que demonstrou a indiscutivel relevancia de se registrar a histéria. Foram horas,
dias, meses, em busca de informacdes que pudessem dar conta desta pesquisa; foram levantadas

e analisadas cinco décadas de documentacéo.
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Além disso, ndo foram acessados apenas os documentos oficiais, mas 0s arquivos vivos
— as assistentes sociais entrevistadas — fazendo-se um reconhecimento necessario ao trabalho
realizado. Cada uma das entrevistadas possuia memdrias e conhecimentos especificos sobre o
sistema prisional, pois elas o0 vivenciaram a partir de suas perspectivas. 1sso é o que ha de mais
belo no processo de recuperar as memorias, perceber as inimeras possibilidades e sentimentos
que dele provem.

Podemos dizer que assim como os ferroviarios ingleses responderam ao historiador
Edward Thompson (1948, p. 36), quando perguntados sobre a ardua tarefa de construir
ferrovias: “nos construimos a ferrovia, mas ela também nos construiu”. Podemos, com
convicgdo, dizer que contribuimos para a o registro de uma parte da histéria do Servico Social

no Amazonas, mas essa histéria também nos construiu.
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APENDICE - A

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS — UFAM
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS — IFCHS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E
SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA — PPGSS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o(a) senhor(a) para participar da Pesquisa “TRABALHO
PROFISSIONAL EM MEIO AOS GRILHOES: a historiografia do Servico Social no sistema
prisional do Amazonas”, da Pesquisadora Responsavel Isadora Lima de Souza (mestranda do
PPGSS/UFAM), sob orientacdo da Professora Doutora Roberta Ferreira Coelho de Andrade, a
qual tem como objetivo geral: Analisar a trajetdria historica da génese e do desenvolvimento
do Servigco Social no sistema prisional do Amazonas. Os objetivos especificos séo:
Correlacionar a génese do Servico Social e do sistema prisional no Amazonas; Evidenciar as
condicdes socio-historicas em que se ddo os primeiros passos da organizacao do trabalho do
assistente social no sistema prisional no Amazonas; Caracterizar a pluralidade de demandas
postas aos assistentes sociais dentro do sistema prisional no Amazonas no século XX.

Sua participacdo é voluntaria e se dara por meio da concessdo de uma entrevista e
preenchimento de um questionario para que o (a) senhor (a) possa apresentar sua narrativa
acerca da trajetoria do Servico Social nas prisdes do Amazonas. O (a) senhor (a) foi escolhido
por estar inserido nesse processo e poderd oferecer importante contribuicdo na analise que
pretendemos fazer. O(a) senhor(a) é livre para permitir ou ndo que a entrevista seja gravada,
bem como ¢ livre para responder ou ndo ao questionario.

Marque uma das op¢oes abaixo:

() Autorizo a gravacao da entrevista por meio de audio.

() Néo autorizo a gravacao da entrevista.

Os riscos decorrentes de sua participacdo nessa pesquisa podem ser: desconforto ou
constrangimento em algum momento da pesquisa, sendo que trabalharemos para que tais riscos
sejam minimizados ou, caso acontecam, a pesquisadora se compromete em: a) suspender a
entrevista ou anular o questionario respondido; b) reagendar a entrevista; ¢) acordar com o(a)
participante alguma outra medida cabivel; d) ressarcir possiveis despesas oriundas desse
processo. Para evitar que tais situacdes acontecam, adotaremos 0s seguintes cuidados: a) ndo
serdo feitas perguntas que digam respeito a vida pessoal; b) as entrevistas com 0s(as) assistentes
sociais serdo individuais presencialmente; c) os sujeitos tém todo o direito de ndo responder a
qualquer pergunta que for feita, caso ndo queira ou ndo se sinta a vontade.

Cumpre esclarecer que a pesquisa, através da instituicdo que a acolhe, garantira
indenizacdo aos/as participantes (cobertura material), em reparacao a dano imediato ou tardio,
que comprometa o individuo ou a coletividade, sendo o dano de dimensdo fisica, psiquica,
moral, intelectual, social, cultural ou espiritual do ser humano e jamais sera exigida dos/as
participantes, sob qualquer argumento, rentncia ao direito a indenizagdo por dano. Os valores
respectivos aos danos serdo estimados pela instituicdo proponente quando 0S mesmos
ocorrerem, uma vez que nao ha valores pré-estabelecidos de acordo com 0s riscos, e que nao
h& previsibilidade deles em seus graus, niveis e intensidades conforme prevista na Resolucéo
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CNS n°. 510/2016, que trata da normatizacdo da pesquisa em ciéncias humanas e sociais, uma
vez que ndo ha definigdo da gradagdo do risco (minimo, baixo, moderado ou elevado).

Se o (a) senhor (a) aceitar participar, contribuira para trazer luz sobre o desenvolvimento
do Servigo Social nas prisdes do Amazonas, reparando uma lacuna historica sobre a profissao
no Estado. Se depois de consentir em sua participacéo, o (a) senhor (a) desistir de continuar
participando, tem o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da
pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados, independente do motivo e sem nenhum
prejuizo a sua pessoa. O (a) senhor (a) ndo terd nenhuma despesa e ndo recebera nenhuma
remuneracao.

Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados em uma dissertacdo de
mestrado que disponivel para acesso no Banco de Teses e Dissertacdo da Universidade Federal
do Amazonas (TEDE).

Para qualquer informacéo, o (a) senhor (a) pode entrar em contato com a pesquisadora
responsavel pelo celular (92) 98514-2759, e-mail: isadoralima694@gmail.com ou
pessoalmente no Programa de PoOs-Graduacdo em Servico Social e Sustentabilidade da
Amazonia (PPGSS/UFAM) localizado no bloco Rio Uatum& na Universidade Federal do
Amazonas, situado na Avenida General Rodrigo Otavio Jorddo Ramos, 6200 — Coroado ou
podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFAM, fica na Escola de
Enfermagem de Manaus (EEM/UFAM) - Sala 07, Rua Teresina, 495 — Adrianopolis — Manaus
— AM, Fone: (92) 3305-1181 Ramal 2004, E-mail: cep@ufam.edu.br.

Eu, , fui
informado(a) sobre o que a pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha colaboracao, e
entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que ndo vou
ganhar nada e que posso sair quando quiser. Este documento € emitido em duas vias que serao
ambas assinadas por mim e pela pesquisadora, ficando uma via com cada um de nos.

Data: / |/

Assinatura do(a) participante Assinatura da Pesquisadora Responsavel
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APENDICE - B

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS — UFAM
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS — IFCHS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E
SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA — PPGSS

Pesquisa: “TRABALHO PROFISSIONAL EM MEIO AOS GRILHOES: a historiografia
do Servico Social no sistema prisional do Amazonas”

Formulario para tracar o perfil dos(as) Assistentes Sociais que trabalhou no Sistema
Penitenciario do Amazonas.
| — Identificacéo

Nome:
Idade: Género: Raca/Cor: Naturalidade:

Il — Formacéao

Instituicdo de formacao:

Ano que concluiu a graduacéo:

Possui:

() Especializacdo. Em qual area?

() Mestrado. Em qual area?

() Doutorado. Em qual area?

Durante a graduacdo teve contato com a discussao sobre encarceramento? ( ) Sim ( ) Néao

Em caso positivo, em que momento(s)?

11 — Trabalho profissional

Instituicdo/orgdo de trabalho:

Forma de ingresso: ( ) Concurso ( ) Processo Seletivo ( ) Outro:

Funcéo:

Data/ano de ingresso no sistema prisional:

Tempo de trabalho no sistema prisional:
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APENDICE - C

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS — UFAM
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS — IFCHS
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E
SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA — PPGSS

Pesquisa: “TRABALHO PROFISSIONAL EM MEIO AOS GRILHOES: a historiografia
do Servico Social no sistema prisional do Amazonas”

Roteiro de Entrevista para as Assistentes Sociais que trabalharam no Sistema Penitenciario do
Amazonas, referente a trajetoria da profissdo nesse espaco socio-ocupacional.

1. Quando e como foi seu ingresso como assistente social no sistema prisional?

2. O que o(a) senhor(a) sabe sobre o trabalho de assistentes sociais no sistema prisional do
Amazonas antes da sua chegada?

3. Como eram definidas as demandas a serem priorizadas ou ac¢Ges a serem desenvolvidas pelo
Servico Social?

4. O que a Lei de Execucdo Penal trouxe para organizacdo da estrutura penitenciria no
Amazonas e para direcionamento do trabalho dos/as assistentes sociais?

5. As diferentes unidades prisionais trazem demandas diferentes para o trabalho profissional?

6. Quais foram seus maiores desafios e maiores conquistas como assistente social do sistema
prisional?
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APENDICE - D

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS - UFAM
INSTITUTO DE FILOSOFIA, CIENCIAS HUMANAS E SOCIAIS — IFCHS A
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA — PPGSS

ROTEIRO DE COLETA DOCUMENTAL
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ANEXO A - PARECER FAVORAVEL DO CEP

UNIVERSIDADE FEDERAL DO PlataForma
AMAZONAS - UFAM %ﬂﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADOS DO FROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: TRABALHO PROFISSIONAL EM MEIO ADS GRILHOES: a historicgrafia do Semvigo
Social no sistema prisional do Amazonas

Pesquisador: ISADORA LIMA DE SOUZA

Area Tematica:

Versdo: 3

CAAE: 716819236 0000 5020

Instituigdo Proponente: Programa de Pds-Graduagio em Senigo Social @ Sustentabilidade na
Patrocinador Principal: Financiamento Préprio

DADOS DO PARECER

Namero do Parecer: 6288 263

Apresentagdo do Projeto:
Segundo | pesquieasdora responsdavel nao documentao
FPE_INFORMAGOES _BASICAS_DO_PROJETO_2181874.pdf, 30/0B/2023 10:26:34:

Este estudo tem como objetivo principal resgatar & histdria do Servico Social no Sistema Prisional do
Amazonas, abrangendo o pericdo de 1940 a

1880. Partindo da perspectiva dos sujeitos que wivenciaram ees3 trajetoria, busca-se revelar acontecimentos
histdricos pouco conhecidos pela

categoria, a fim de trazer 4 luz um panorama mais abrangente da atuacio do Servigo Social nesse espago
socio-ocupacional. A metodologia

adotada baseia-se no materialismo historico-dialético, a pesquisa utiliza a histdria oral como abordagem
para resgatar as vivéncias e relatos dos

protagonistas do Servipo Social nas prisbes do Amazonas. An recuperar 3s histdnas desses profiesionais, o
estudo visa néo apenas compreender o

passado e o conhecimento desses sujeitos, mas também realizar o registro historicgrafico da frajetoria do
Saemvigo Social nas pristes, langando luz

sobre questbes pouco exploradas e refletindo sobre o presente. Dessa forma, busca-ee pensar em novas
possibilidades & perspectivas para o futuro

dessa profisedo nesse contexio especifico.

Erdoropn:  Fua Teresna, 4850

Baimo:  Adnandpols CEP: gapar.om
LAF: A Municipio:  MANALLS
Tolofome:  (92/E305-1181 E-mail: cep.ufamsfiigmail.com

Pogra T1 da I8
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(Coordenador(a))
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Poder Executivo

Ministério da Educacao

Universidade Federal do Amazonas

Programa de Pés-Graduagao em Servigo Social e Sustentabilidade na

ATA DE DEFESA DE DISSERTACAO

Aos vinte e sete (27) dias do més de junho do ano de dois mil e vinte e quatro (2024), as quatorze
(14) horas, em observancia ao que versam os artigos 54 a 57 do Regimento Interno do Programa
reuniu-se a Banca designada pela Coordenagdo do Mestrado para examinar, em sessdao publica, a
dissertagdo de Mestrado sob o titulo: “TRABALHO PROFISSIONAL EM MEIO AOS
GRILHOES: a historiografia do Servigo Social no sistema prisional do Amazonas ” de autoria
da mestranda Isadora Lima de Souza, matricula n® 2220169. A sessdo por meio de
videoconferéncia através da plataforma Google Meet, com acesso publico pelo link:
https://meet.google.com/cjx-zqce-cro, € contou com a participagdo da mestranda e da banca
examinadora composta pelas professoras: Dr* Roberta Ferreira Coelho de Andrade (UFAM),
presidente e orientadora; Dr* Carolina Cassia Batista Santos (UFAM), membro interno ¢ Dr*
Rosilene Marques Sobrinho de Franga (UFPI), membro externo. A presidente deu por aberta a
sessao e, em seguida, passou a palavra a mestranda, para que, no prazo maximo de 40 (quarenta)
minutos, expusesse o trabalho de pesquisa que resultou na Dissertacdo sob defesa. Terminada a
exposi¢do, a presidente autorizou a argui¢do pela Banca Examinadora. Finalizada a arguigdo, a
presidente suspendeu a sessdo para que fosse efetivado o julgamento do Trabalho apresentado.
Recolhidos os resultados, a presidente retomou os trabalhos publicos da sessdo e anunciou o
resultado final do julgamento da Dissertagao apresentada: a banca aprovou a Dissertag@o. A banca,
as 16h50min, encerra a sessdo, cuja ata vai assinada pela Banca Examinadora.

Area de Concentragao:  Servico Social, Politicas Plblicas, Trabalho e Sustentabilidade na Amazonia.
Linha de Pesquisa: Servico Social, Trabalho e Politicas Pablicas.

AVALIACAO:

X]Aprovada | [] Reprovada

Observacoes da Banca Examinadora:

Proceder a revisdo final, com os ajustes sugeridos pela banca. Os membros da bancam recomendam o

trabalho para publicac¢do na forma de livro, dado seu ineditismo.
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