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Resumo

A pesquisa analisou a politica de inclusdo digital proposta pelo Projeto “Aula em Casa”, imple-
mentado nas escolas da rede estadual de ensino em Manaus, durante o periodo da pandemia de
Covid-19, nos anos de 2020/2021, tendo financiamento pela Fundagdo de Amparo a Pesquisa no
Estado do Amazonas (Fapeam). Parte da seguinte questdo norteadora: Quais so as Politicas
de Inclusdo Digital elaboradas para a educagdo no Brasil e no Amazonas? O objetivo geral
consiste em analisar o “Projeto Aula em Casa” como Politica de Inclusdo Digital no Amazonas,
tendo como objetivos: 1) Sistematizar as politicas publicas de inclusdo digital implementadas
no contexto educacional no Brasil; 2) Evidenciar os projetos de inclusdo digital no Estado do
Amazonas no contexto da pandemia; 3) Analisar o projeto “Aula em Casa” disponibilizado para o
ensino médio pela SEDUC/AM. Para a realiza¢do do estudo utilizou-se da pesquisa documental
e bibliografica, fazendo uma analise sobre os elementos constitutivos do projeto, e as politicas
publicas sobre a utilizagdo das tecnologias digitais. Como resultado da pesquisa observou-se
que o Amazonas aderiu aos programas de utilizacdo das tecnologias ainda na década de 90 com
a criagdo do PROINFO, e que vem ampliando desde entdo sua adesdo as tecnologias digitais.
O Projeto Aula em Casa, trouxe uma énfase na utilizacdo dos recursos tecnolégicos digitais,
tendo sua preocupagdo voltada ao cumprimento das formalidades, como a transmissao das
aulas, cumprimento dos hordarios, prazos e ministragdo de todo os contetidos programaticos,
disponibilizados como forma de promover a educagio para os estudantes amazonenses, visando
atender o maior nimero possivel e assim manter o vinculo escolar. Constata-se com relagdo a
democratizacdo do acesso, apesar dos avangos de inclusdo tecnoldgica, este ainda ndo consegue
se efetivar na sua totalidade. Por um lado, ndo podemos negar que ndo ocorra a inclusdo, no
entanto esse processo tem se materializado de forma precéria e desigual para uma grande
parcela da comunidade escolar, principalmente as residentes nas dreas rurais, em virtude das
condi¢des estruturais e tecnoldgicas, bem como entraves nas politicas publicas. Vérias agGes
desenvolvidas atingiram seus objetivos, ainda que de forma parcial, entre as quais temos: adesdo
de modo positivo por parte dos alunos (incluidos), ou seja, os alunos se interessam por manter
o vinculo dos estudos com acesso as plataformas digitais, ainda que alguns estudantes nao
tenham aderido ou tenha tido acesso a todas as plataformas e participado conforme esperado,
e apesar de ter havido evasdo por parte de muitos estudantes, os professores deram continui-
dade ao processo de ensino e mantiveram o vinculo com suas turmas, ainda que tenham tido
dificuldades infimas. Os docentes além dos mais diversos desafios que tem se apresentado a
sua profissdo ao longo dos anos, estes nio ficaram inertes, se reinventaram frente a pandemia.
Apesar da SEDUC-AM, j4 ter tragado a nova matriz do Novo Ensino Médio (NEM), estd ndo foi
utilizada nesse periodo, porém evidencia-se que o NEM, ainda precisa ser avaliado sob muitos
aspectos. Foi possivel perceber que a utilizagao das tecnologias nos processos educacionais, e

na vida da sociedade é um requisito imprescindivel para o exercicio da cidadania.



Palavras-chave: Politicas publicas. Covid-19. Ensino remoto. Amazonas.



Abstract

The research analyzed the digital inclusion policy proposed by the “Aula em Casa” Project,
implemented in schools in the state education network in Manaus, during the period of the
Covid-19 pandemic, in the years 2020/2021, with funding from the Fundagdo de Support for
Research in the State of Amazonas ( Fapeam ). Part of the following guiding question : What
are the Digital Inclusion Policies designed for education in Brazil and Amazonas? The general
objective is to analyze the “Aula em Casa Project” as a Digital Inclusion Policy in Amazonas, with
the following objectives: 1) Systematize public digital inclusion policies implemented in the
educational context in Brazil; 2) Highlight digital inclusion projects in the State of Amazonas
in the context of the pandemic; 3) Analyze the “Aula em Casa” project made available for high
school by SEDUC/AM. To carry out the study, documentary and bibliographical research was
used, carrying out an analysis of the constituent elements of the project, and public policies on
the use of digital technologies. As a result of the research, it was observed that Amazonas joined
technology use programs back in the 90s with the creation of PROINFO, and that it has been
expanding its adoption of digital technologies since then. The Aula em Casa Project, brought an
emphasis on the use of digital technological resources, with its concern focused on compliance
with formalities, such as the transmission of classes, compliance with schedules, deadlines and
delivery of all program content, made available as a way of promoting education for Amazonian
students, aiming to serve as many students as possible and thus maintain school ties. Regarding
the democratization of access, despite advances in technological inclusion, it is still not possible
to be implemented in its entirety. On the one hand, we cannot deny that inclusion does not
occur, however this process has materialized in a precarious and unequal way for a large
portion of the school community, especially those residing in rural areas, due to structural
and technological conditions, as well as obstacles in public policies. Several actions developed
achieved their objectives, albeit partially, among which we have: positive adherence on the
part of students (included), that is, students are interested in maintaining the link between
studies and access to digital platforms, even that some students did not join or have access to all
platforms and participated as expected, and despite the fact that many students dropped out,
teachers continued the teaching process and maintained ties with their classes, even though
they had had minor difficulties. Teachers, in addition to the most diverse challenges that their
profession has faced over the years, have not remained inert, they have reinvented themselves
in the face of the pandemic. Although SEDUC-AM had already drawn up the new matrix for
the New Secondary Education (NEM), it was not used during this period, but it is clear that the
NEM still needs to be evaluated from many aspects. It was possible to realize that the use of
technologies in educational processes and in the life of society is an essential requirement for

the exercise of citizenship.
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Introducdo

O presente trabalho traz para a discussio as politicas publicas de inclusdo digital im-
plementadas na rede de ensino estadual do Amazonas, com o projeto “Aula em Casa”, durante
o0 ano de 2020/2021. Parte-se do pressuposto de que a insercdo do ensino remoto/hibrido foi
a solugdo encontrada para a continuidade da oferta das aulas nas escolas da rede estadual da
cidade de Manaus. Todavia, o ensino nessa modalidade tem se materializado a partir de tensdes
e contradi¢des, em virtude das condigdes de acesso e uso das plataformas por estudantes e

docentes.

A pesquisa conta com o apoio financeiro da Fundacdo de Amparo a Pesquisa do Estado
do Amazonas (FAPEAM) e da Coordenacio de Aperfeicoamento de pessoal de Nivel Superior
(CAPES), e é realizada no 4mbito do Programa de Pds-Graduagdo em Educagio (PPGE), linha de
pesquisa 2, da Universidade Federal do Amazonas (UFAM).

A trajetéria da mestranda como pesquisadora junto ao programa de Pés-Graduagio, na
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), iniciou com o ingresso no mestrado em educagio,
no segundo semestre, em dezembro de 2020, pois devido a pandemia de Covid-19 os processos
de sele¢do do mestrado sofreram algumas alteragdes, inclusive alterando a dindmica das aulas
das disciplinas do curso que aconteceram de forma nio presencial, ou seja, na modalidade de

aulas via plataforma do Meet * .

E importante salientar que a presente pesquisa surgiu das inquietacdes da pesquisadora
durante sua trajetdria como docente na educagido basica e como estudante de um curso de
especializacdo em tecnologias para educagao profissional, no Instituto Federal de Santa Catarina
(IFSC), qual fizera no ano de 2020 em meio ao periodo da pandemia, o curso aconteceria de
forma presencial e parte ndo presencial, mas, devido a pandemia, teve que ser adequado ao
modelo ndo presencial para que fosse mantida sua execugao, os processos vivenciados durante
esse ano tanto como docente quanto discente trouxeram inquietagdes a serem investigadas no

ambito das politicas pablicas com rela¢do a inclusdo da tecnologias na educagio.

A suspensdo das aulas de forma nio presencial na educagdo basica desencadeou diver-
sas problematicas para o contexto educacional vivenciados por gestores escolares, docentes,
discentes e para toda a comunidade escolar no geral. Foi nessa seara de polémicas que a pesqui-
sadora percebeu que toda a discussdo evidenciada ainda na graduagio, durante a disciplina
de Tecnologias (componente curricular obrigatério no curso de licenciatura em pedagogia na
Universidade Federal da Fronteira Sul - UFFS Campus Chapecd) e sua aplica¢do no contexto

escolar necessitava de um olhar mais atento a diversas questdes que precisam ser trabalhadas

1 0Google Meet é um aplicativo que faz parte do pacote do Google para educagio, é vinculado ao Google Classroom

(Google sala de aula) que facilita os trabalhos em salas de aula online, acessivel por meio de plataformas de
Android, I0S e também pela web.
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tanto no 4mbito da formacdo de professores quanto nas politicas publicas de inclusdo das

tecnologias no contexto educacional no pafs.

Por essa razo, a presente pesquisa buscou identificar quais sdo as politicas publicas
de inclusio digital das tecnologias no contexto educacional efetivadas pelo governo na es-
fera federal, bem como as desenvolvidas pelo governo do Amazonas e implementadas para a

continuidade das aulas durante a pandemia de Covid-19, durante o ano de 2020/2021.

Delimitam-se como objetivos especificos da pesquisa: 1) Sistematizar as politicas pd-
blicas de inclusio digital implementadas no contexto educacional no Brasil; 2) Evidenciar os
projetos de incluséo digital no estado do Amazonas no contexto da pandemia; 3) Analisar o
projeto “Aula em casa” disponibilizado para o ensino médio pela Secretaria de Educacgdo e
Qualidade do Ensino, (SEDUC/AM).

E preciso compreender como vem sendo desenvolvidas e efetivadas no Amazonas
as politicas publicas de inclusdo tecnolégica nas escolas da rede estadual de ensino, quais
avancos tém sido executados nessa perspectiva de alinhamento com as politicas educacionais
de inclusdo tecnoldgica e em que medida essas politicas desenvolvidas pelo Estado do Amazonas
contribuiram de forma efetiva para a continuidade das aulas durante a pandemia de Covid-19,

haja vista que o projeto “Aula em casa”, tratar-se de uma agdo governamental.

Parte-se do pressuposto que a presente pesquisa poderd trazer contribuigdes para o
contexto especifico das politicas publicas de inclusdo digital, bem como indicativos de poten-
cialidades e fragilidades, no Ambito dessas politicas publicas, assim como proporcionar um
avanco sobre o conhecimento das politicas desse ambito desenvolvidas no contexto amazdnico,
trazendo questdes que perpassam a politica educacional, elaboradas e implementadas com

foco na inclusdo das tecnologias digitais no contexto amazdnico.

No campo tedrico, o estudo retoma os fundamentos legais das politicas pablicas de
incluséo digital elaboradas pelo Governo em esfera federal, desde a Constitui¢do Federal (C.F.
de 1988), e consequentemente fundamentadas na Lei de Diretrizes e Base( LDB), Lei 9.394/1996,
no artigo 32, que trata da utilizacdo das tecnologias digitais na educagdo, bem como da sua uti-
lizagdo como complementaridade do ensino presencial, a partir do Plano Nacional de Educacio
(PNE, 2014/2024), bem como o documento da Base Nacional Comum Curricular(BNCC) de 2017.

No campo tedrico metodoldgico, a pesquisa adota uma abordagem qualitativa, uma vez
que nio hd intencdo de mensurar os dados, caracterizando-se como um estudo de natureza

exploratéria descritiva, como forma de aprofundar os conhecimentos sobre o tema pesquisado.

Para a coleta de dados, utilizou-se da pesquisa documental, com a finalidade de se
obter melhor compreensio e andlise do objeto de estudo. Tendo por base que as pesquisas
nos documentos possibilitam um resgate histérico sobre as tomadas de decisdes que foram
sendo construidas ao longo da histéria, bem como estas foram sendo constituidas levando em

consideracdo as relacdes de poder por parte de organismos internacionais. Dessa forma, as
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pesquisas nos documentos nos fornecem uma vis3o.

A andlise dos documentos ndo deixa duvidas. As medidas que vém sendo
implementadas no pafs estfo sinalizadas hé anos, cuidadosamente planejadas.
Sdo visiveis a olho nu as articulagdes entre as reformas implementadas nos
anos de 1990, pelos governos brasileiros do periodo e as recomendagées dos
organismos multilaterais. Recomendacges, alids, repetidas em unissono e a
exaustdo (EVANGELISTA; MORAES; SHIROMA, 2002, p.11)

Conforme os apontamentos feitos pelas referidas autoras, a pesquisa com os docu-
mentos da histéria das politicas educacionais nos possibilita uma amplitude no campo das
pesquisas documentais, sobre diferentes enfoques “abrangendo a influéncia dos organismos
internacionais na defini¢do das politicas educacionais” (OLIVEIRA, 2005, p.06). Enquanto que
“a principal vantagem da pesquisa bibliografica reside no fato de permitir ao investigador a
cobertura de uma gama de fendmenos muito mais ampla do que aquela que poderia pesquisar
diretamente” (GIL, 2002, p.45).

Iniciamos nossa pesquisa fazendo uma busca nos bancos de dados da Biblioteca Brasileira
Digital de Teses e Dissertagdes (BDTD), na Biblioteca Digital de Teses e Dissertagdes da UFAM, na
area especifica de educacio (TEDE/UFAM), no portal da ANPED, buscamos artigos relacionados
a pandemia e aos processos de ensino mediado por tecnologias, buscou-se também como
indica¢do da banca de qualificagdo artigos, teses e disserta¢des, disponibilizados no banco de
dados do Sistema de Informacién Cientifica (Redalyc - Red de Revistas Cientificas), sobre os
respectivos trabalhos que tratam sobre as politicas publicas de inclusdo digital no contexto
educacional, criadas em ambito federal. Com o intuito de conhecer um pouco mais sobre
as politicas publicas com essa finalidade especifica, observamos de que forma estas foram
implementadas, como estas se fazem presente nas realidades das escolas, através de programas
elaborados, e 0 quanto a pandemia veio agucar a importincia de politicas piblicas com foco na
inclusdo digital nas realidades brasileiras, em especial na educagdo Amazonense.

A primeira busca sobre os respectivos artigos sobre ensino mediado por tecnologias
durante a pandemia, nos bancos de dados, deu-se no inicio do ano de 2021, no entanto, ndo
foram encontrados artigos publicados sobre a respectiva temdtica, porém conseguimos artigos,
teses e dissertacdes sobre a utilizagdo das tecnologias na sala de aula como forma de mediacio
do ensino aprendizagem, e sobre os programas implementados nas escolas do pais com a
utilizagdo das tecnologias. A partir da leitura desses trabalhos fomos nos aprofundando sobre

as politicas de inclusdo digital no contexto brasileiro.

A busca nos bancos de dados no primeiro momento foi realizada usando nos descritores

as palavras “ensino mediado por tecnologia”, “pandemia”, “desigualdade”, “aprendizagem”,

7«

ndo obtivendo resultados, entdo resolvemos buscar por “ensino hibrido”, “tecnologias na

7« A NS

educacdo”, “politicas pablicas”, “trabalho docente”, usando o recorte temporal de 2010 a 2020,

deste procuramos selecionar os que indicavam uso da tecnologia na escola e politicas puablicas,
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apos feita a leitura do resumo. No inicio, selecionamos 38 trabalhos, dos quais se configuram
em 8 teses e 26 dissertagdes, apds leitura dos trabalhos, das 8 teses foram descartadas 4, por
nao apresentarem contribuicdo que ajudasse fundamentar nossa pesquisa, das 26 dissertacdes
restaram 6. No TEDE (UFAM - 2000-2020), ficamos com 6 trabalhos, conforme quadro 1.

Quadro 1 - Pesquisas Académicas sobre politicas pablicas de inclusdo digital, ensino hibrido

#

Titulo

Autor

Instituicdo de Ensino

Ano

Grau

Politicas federais de inclusdo digital
social na Amazoénia: uma andlise da
implementagdo do PROUCA em
Santarém-Par4, Brasil

DUARTE, Eliane Cristina Flexa

Universidade Estadual
de Campinas

2016

Doutorado

Informética aplicada & educagdo no
municipio de Belém: a visdo do professor
sobre o trabalho com as tecnologias digitais (2013)

COSTA, Andrea Lilian Marques da

PUC-SP

2013

Doutorado

A percepgao dos professores sobre o
uso das midias e tecnologias na prética
docente e suas contribui¢des no Ifsuldeminas

ALVES, Dayanny Carvalho Lopes

Universidade Estadual
Paulista (UNESP)

2019

Doutorado

Interacdo e relagdes interpessoais na ambiéncia
de um sistema de educagio presencial mediado
por recursos tecnoldgicos (SPMRT)

PEREIRA Ednaldo Coelho

PUC-SP

2017

Doutorado

Tecnologia e ensino a distincia: implicagdes,
possibilidades e limites (do aprender e do ensinar).

RIEBELER, Juliana Giacomelli Griebeler

Universidade Regional do Noroeste
do Estado do Rio Grande do Sul

2019

Mestrado

Interfaces da tecnologia de informagio e
comunicagao nos registros na Revista
Brasileira de Educagdo

DARTORA, Kali Silene de Lara

Universidade Estadual do Oeste
do Parand

2018

Mestrado

Mediagdo pedagdgica: uma relagdo de
construgdo e descobertas no ambiente
virtual de aprendizagem na modalidade
semipresencial

FACURI, Marilena Estrella

PUC - SP

2011

Mestrado

Tecnologias digitais e democracia na
educacdo: a promogdo da interatividade
em sala de aula

FRIGO, Leticia Fereira

PUC - SP

2017

Mestrado

A formagdo docente para o uso pedagégico

das novas tecnologias de informagao e comunicagao:
o papel do Nicleo de Tecnologia Municipal - NTM
da Semed - Maraba

SOUZA, José da Cruz

Universidade Federal do Para

2017

Mestrado

10

Expansdo das fronteiras da sala de aula:
uso de uma rede social educativa no contexto
do ensino hibrido na educagao bésica- 2018

MAYARA Ewellyn Sd Maximino

Universidade Federal de Minas Gerais

2018

Mestrado

11

Inclusdo Digital, usabilidade e transposi¢ées
diddticas em ambiente virtual de ensino
e aprendizagem

BARBOSA, Rosangela Castilho

UFAM-AM

2008

Mestrado

12

0 mito de Sisifo e o contexto de influéncia

na formulag3o de politicas nacionais para o

uso das tecnologias digitais no sistema puiblico
educacional e suas consequéncias no Amazonas:
2014-2019

MELO Neto, José Augusto de

UFAM-AM

2020

Doutorado

13

Educagio no ciberespago: a construgdo do
conhecimento em ambiente virtual de aprendizagem.

COSTA, Maria Lélia da Silva Torquato

UFAM-AM

2008

Mestrado

14

Processos socioculturais da implementagdo de
programas de informatizagdo em escolas publicas:
o caso do PROINFO-MEC em Manaus, 1998-2004

GARCIA, Fabiane Maia

UFAM-AM

2006

Mestrado

15

A representagdo social de tecnologia

CASTRO, Tania Mara de Souza

UFAM-AM

2013

Mestrado

16

A cultura e o hibridismo tecnoldgico no
Programa Ensino Médio Presencial com
Mediagdo Tecnoldgica: um estudo de caso

DIAS, Nubia Najar

UFAM-AM

2019

Mestrado

Fonte: BDTD/TED-UFAM- 2021(adaptado pelo autor).

E importante ressaltar que dentre os trabalhos selecionados 3 tratam sobre as politicas
publicas de inclusdo digital na educacio, outros 3 sobre educacio a distancia, 4 trabalhos sobre
a tecnologias e formacdo de professores e 6 trabalhos buscam discutir o uso das tecnologias na

mediagdo do ensino aprendizagem e trabalho docente.

Enfatizamos aqui também para entendimento da pesquisa, que a principio se constituiu
como pesquisa de campo, em que pretendia-se obter uma visdo junto a estudantes e docentes,
gestores, sobre os desafios e resultados do projeto “Aula em casa”, procurando dissertar sobre
as tecnologias digitais na educacdo, processos de exclusdo e mediagdo do ensino aprendizagem

e trabalho docente, porém devido a pandemia, esta foi direcionada para uma pesquisa docu-
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mental e bibliogréafica, direcionando-nos para temdtica das politicas publicas de inclusdo digital
desenvolvidas pelo Estado do Amazonas, portanto os presentes trabalhos foram estudados
como forma de conhecer um pouco mais sobre a temdtica, com o intuito de obter consisténcia

tedrica.

Na metade do ano de 2021, apds publicacdo de algumas obras sobre a educagdo no
contexto da pandemia, adquirimos as seguintes: Educagdo Pés-Pandemia; Educagdo Publica na
Pandemia do Coronavirus; Ensino Remoto e a Pandemia de Covid-19; Educagdo Para o Século
21, A Era do Individuo Digital; além de selecionarmos artigos, teses e dissertagdes, no banco de

dados da Redalyc sobre a pandemia.

0O estudo caminha na perspectiva do materialismo histdrico-dialético, pois este possibi-
lita alcancar a realidade do objeto de pesquisa, em meio a sociedade da qual estamos imersos e
aponta meios de transpormos essa realidade. Parte-se dos problemas concretos da realidade
histérico social, pois ela dara subsidios para compreender a totalidade concreta do objeto de
estudo, uma vez que, para Marx (2008, p.258—259) , “o concreto é concreto, porque ¢ a sintese

de muitas determinacdes”.

Compreender a realidade em sua totalidade pressupde comecar a andlise pelas relagoes
mais simples até alcancar as mais complexas e, posteriormente, o todo estard envolvido em
um sé movimento. O método dialético possibilita conhecer os pressupostos ideoldgicos e
econdmicos que se escondem por trds do ensino mediado pelas tecnologias digitais (ensino
hibrido/remoto), adotado para a continuidade das aulas na cidade de Manaus, bem como
os tensionamentos, as contradi¢des, os limites e as possibilidades de media¢do no contexto

educacional.

Revelar essas possiveis categorias que tém sobressaido desse processo e suas impli-
cagdes, a “pseudoconcreticidade” (KOSIK, 2002) é uma tarefa complexa, mas que possibilita
compreender a realidade concreta do estudo sobre as tecnologias digitais no contexto educa-
cional, assim como visualizar a forma em que o objeto se apresenta, se transforma e como se

realiza a passagem de interpretagdo de um fendmeno social aparente para a sua concreticidade.

A globalizagdo foi um fator de grandes mudancas para todos os paises, pois esta pos-
sibilitou a integralizagdo entre os paises, provocando uma corrida emergencial tecnoldgica
entre os paises, para ficarem a par das tomadas de decisdes, e assim poderem se preparar para
acompanhar as inovagdes mundiais. A tecnologia foi a peca chave para possibilitar a integrali-
zacdo entre os paises, e assim fortalecer as relagdes comerciais, o intercimbio entre as diversos

nacoes.

Esse movimento implicou em profundas mudangas e transformacdes na vida em soci-
edade, pois estas tém impactado desde a relagdes sociais, a economia, o mundo do trabalho
e, consequentemente, o contexto educacional, uma vez que este tem relagdo direta com a

formacéo de cidaddos atuantes na sociedade.



Introdugdo 23

0 advento da pandemia da Covid-19 trouxe a necessidade de afastamento do ambiente
fisico escolar para professores e alunos, e a solu¢do encontrada para a manutengdo do ensino
no estado do Amazonas, especificamente na cidade de Manaus, durante o periodo pandémico,
foi a insercéo da utilizagdo das tecnologias digitais através do projeto “Aula em Casa”, o qual
oferta o ensino mediado via plataformas digitais. Dessa forma, a referida pesquisa buscou fazer
uma andlise sobre as politicas publicas de inclusdo digital adotadas pelo Estado do Amazonas,

através do projeto “Aula em Casa”, disponibilizado pela SEDUC- AM.

A Rede Estadual de Educagdo, na cidade de Manaus, possui 224 escolas que atendem dos
anos iniciais e finais do Ensino Fundamental ao Ensino Médio em diferentes modalidades, tais
como ensino mediado por tecnologia, Educagdo de Jovens e Adultos, Educagdo Especial e Ensino
Superior, na Universidade Estadual do Amazonas (UEA). Para atender esse grande nimero de
escolas estaduais e devido a dimensdo da cidade de Manaus, foram criadas sete Coordenadorias

Distritais de Educacio (CDEs) para atenderem as demandas de cada zona da cidade.

Dessa forma, para melhor entendimento de todo o contexto da pesquisa com relagdo
ao projeto “Aula em casa”, buscamos junto ao portal da Secretaria do Estado de Educacdo e
Qualidade do Ensino (SEDUC-AM), subsidios que fornecam melhor entendimento de toda essa
politica elaborada para a continuidade das aulas através do referido projeto, pois esta foi a
responsavel por organizar e disponibilizar, através dele, o ensino nas diversas plataformas
digitais. A coleta de dados se deu junto aos documentos criados para o referido projeto e nas
plataformas digitais Saber Mais, AVA-SEDUC-AM, canal da SEDUC no YOUTUBE, disponibilizadas
junto ao portal da rede estadual de educagdo na cidade de Manaus, AM.

O texto apresenta-se dividido em trés capitulos. No primeiro, apresenta as politicas pu-
blicas de inclusdo das tecnologias digitais da informagdo e comunicagio no campo educacional
normatizadas nos documentos que legislam sobre a educagio, as politicas publicas de inclusdo
digital, elaboradas pelo governo brasileiro para a educagéo brasileira, bem como as politicas
publicas de inclusdo digital desenvolvidas pelo Estado do Amazonas para as escolas da rede

estadual de educacio.

0 segundo capitulo demonstrou como a pandemia repercutiu no Brasil e no mundo,
e como a educagdo respondeu através das acoes elaboradas em dmbito federal e local, dessa
forma, contextualizar sobre as politicas gestadas para adogdo das tecnologias na educagdo
brasileira, fazendo uma breve introducio sobre as Definicdes do MEC, através dos documentos
da educagio, com relagdo a tecnologias, adentrando o contexto da pandemia na cidade de
Manaus. Pretendeu demonstrar ainda como o Estado do Amazonas respondeu a pandemia nos
processos educacionais. Verificou-se os projetos de inclusido digital no estado do Amazonas e no
contexto da pandemia. Apresentando as plataformas do projeto “Aula em casa”, disponibilizado
pela SEDUC-AM, e adentrar a discussdo sobre cada plataforma, a pandemia de Covid-19 e a
educacdo em regime especial de aulas ndo presenciais, as medidas adotadas pelo governo do

Amazonas para o atendimento dessa normativa, em forma de politica publica de inclusdo digital,
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problematizando a légica instrumental que caracteriza o uso das tecnologias digitais com o
ensino hibrido/remoto.

No terceiro capitulo evidenciou o que o projeto “Aula em casa” trouxe para a oferta da
educacdo no ensino médio, os resultados e discussdes sobre o uso das tecnologias digitais no
processo de ensino e aprendizagem, fatos esses debatidos a luz da literatura de autores que

retratam a temdtica problematizada nesta dissertacao.
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1 A Pandemia e as Politicas Publicas de Inclu-
sdo das Tecnologias no Contexto Educacional

Brasileiro

Neste primeiro capitulo, apresentamos uma breve contextualizagdo com base na revi-
sdo de literatura, evidenciando como se configuraram as primeiras iniciativas de criagdo de
politicas publicas de inclusdo digital na educagéo brasileira, desenvolvidas com os programas
de inclusdo digital e implementadas nas escolas publicas do pafs, a partir da década de 1990 e
intensificadas nos anos 2000. O presente capitulo mostra ainda como que, a partir da criagdo de
politicas publicas com foco na utilizagdo de tecnologias na educagdo, o Estado do Amazonas foi
desenvolvendo e implementando as politicas de inclusdo digital para sua regido; quais foram as
acOes tracadas para o atendimento dessas politicas e quais os programas criados. Aborda-se
também, para melhor entendimento da respectiva tematica sobre o ensino mediado por tecno-
logia, as normativas propostas nos documentos oficiais da educagio brasileira: Constituicdo
Federal (BRASIL, 1988), Lei de Diretrizes e Bases (BRASIL, 1996), Diretrizes Curriculares Nacio-
nais (AMAZONAS, 2020), Plano Nacional da Educac¢io (BRASIL, 2014), Base Nacional Comum
Curricular (BRASIL, 2018a) .

O avango da tecnologia em todos os aspectos e setores da vida em sociedade é um
processo que apresenta magnitude exponencial, segundo Pistono (2017), ou seja, o fenémeno
tecnologia invade e altera nossos afazeres rotineiros de forma continua, ao longo dos tempos,

adentrando ndo apenas as empresas, como também nos ambientes domiciliares.

Para além das tecnologias cotidianas que nos rodeiam, as redes de conexao de internet
convergem-se em tecnologias digitais de interagdo e aprendizagem, tornando-se possivel o
acesso a informagdo, mesmo estando em lugares distantes. Apesar de as redes de conexdo
de internet também apresentarem um crescimento exponencial nos dltimos anos em todo o
mundo, no Brasil, ela ndo estd presente em muitos lugares, ou quando se faz presente, apresenta
algumas deficiéncias devido ao contexto dimensional da regido '. Além destas problemdticas, é
possivel inferir que muitos individuos sdo privados do acesso as redes digitais da informagio e

comunicacio devido as realidades impares presentes em suas vidas.

A impossibilidade de acesso as Tecnologias Digitais de Informacdo e Comunicagdo
(TDICs) torna o individuo socialmente excluido, o que, consequentemente, impede-o de ter

acesso aos bens culturais, limitando seu pleno desenvolvimento e interferindo nas suas condi-

1 Segundo a https://agenciabrasil.ebc.com.br/radioagencia-nacional/geral/audio/2021 “Entre os quase 40

milhdes de brasileiros que no utilizaram a internet em 2019, os principais motivos alegados foram os seguintes:
43,8% disseram nio saber utilizar; 31,6% afirmaram nio ter interesse. J4 para 18%, o custo financeiro foi a
justificativa para ndo acessar o servigo”
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¢des de vida, pois, de acordo com Aras (2020, p.01) , “a impossibilidade da utilizagdo da Internet
priva algumas comunidades da obtencdo de maior conhecimento e troca de informagdes, o que
as enriqueceria cultural, social e economicamente”.

Para Almeida et al. (2005, p.56) , “a exclusdo digital pode ser vista por diferentes 4ngulos,
tanto pelo fato de ndo ter um computador, ou por nio saber utilizd-lo (saber ler) ou ainda
por falta de um conhecimento minimo para manipular a tecnologia com a qual convive no
dia-a-dia”. Dessa forma, ter acesso as tecnologias digitais e dispositivos com acesso a tecnologia
e ndo saber como utilizd-las estaria em pé de igualdade a ser um analfabeto funcional, nesse
caso analfabeto digital.

Diante desse contexto, a escola tem papel crucial no desenvolvimento de novas compe-
téncias 2 no processo de ensino aprendizagem, promovendo a inclusdo dos meios tecnoldgicos
no contexto escolar, e assim possibilitar que os estudantes tenham uma formagio que os
capacite ao uso dos recursos tecnoldgicos presentes na sociedade contemporanea.

1.1 Politicas Publicas de Inclusdo Digital na Educacdo Brasileira

No Brasil, as primeiras iniciativas de criagao de politicas de inclusao digital na educagéo
pelo Governo Federal ocorreram durante a década de 1990 e se intensificaram no decorrer dos
anos de 2000 (ALMEIDA et al., 2005).

Fazendo um recorte para o campo das politicas publicas de inclusdo digital na educagdo
Amazonense, a inser¢do das Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagio(TDICs), no
fazer pedagdgico, se reportam a uma configuragdo dos anos 1990, em que parcerias foram
estabelecidas entre o Governo Federal e os Governos Estaduais, no caso do nosso estado, com a
Secretaria de Estado de Educagido do Amazonas (SEDUC/AM) para a implementagio do Programa
Nacional de Informadtica na Educagio (Prolnfo), cujo objetivo foi promover o uso pedagdgico da
informética na rede publica de ensino (BRASIL, 2018b).

A criagdo do Prolnfo em 1997, se deu apds muitos estudos, debates e pressdo popular
desde meados de 1981, quando houve a realizagdo do I Semindrio Nacional de Informética na
Educagio (promovido pelo MEC/SEI/CNPq, no periodo de 25 a 27 de agosto de 1981, em Brasilia -
DF, na Universidade de Brasilia - UnB) que subsidiou a construcdo de legislagdes que trouxeram

para o campo da educacdo o uso das Novas Tecnologias da Informacio e Comunicagdo (NTIC).

De acordo com Almeida et al. (2005), esse Semindrio foi um marco importante que
manifestou a preocupagio em estimular a discussdo sobre a questdo da educacio e a inser¢io
com a informatica, sendo entdo solicitado aos especialistas de institui¢des de ensino, bem

como ao setor de informadtica, que manifestassem sobre a conveniéncia ou ndo de se utilizar

2 Competéncia que nos referimos é a trabalhada por Zarifian (2000), que propugna que a competéncia no singular

se refere a instituicdo e competéncia no plural sdo as competéncias que os individuos adquirem nos processos
educacionais e de trabalho (MOURZ0, 2010)
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o computador como instrumento auxiliar no processo de ensino-aprendizagem. A partir dos
resultados dos debates realizados, iniciou-se a construgdo de propostas com foco na criagdo de

programas de informdética na educagdo pelo governo brasileiro.

Surgiu, em tais semindrios, a ideia de implantar projetos-pilotos em universidades, o
que originou, em 1984, o projeto EDUCOM, iniciativa conjunta do MEC, Conselho Nacional de
Pesquisa (CNPq), Financiadora de Estudos e Projetos (FINEP) e Secretaria Especial de Informa-
tica da Presidéncia da Republica (SEI/PR), voltadas a cria¢do de nucleos interdisciplinares de
pesquisas e formagdo de recursos humanos nas Universidades Federais do Rio Grande do Sul
(UFRGS), do Rio de Janeiro (UFR]), Pernambuco(UFPE), Minas Gerais (UFMG) e na Universidade
Estadual de Campinas (UNICAMP). No ano de 1989, foi instituido o Programa Nacional de Infor-
madtica Educativa (PRONINFE). Para Moraes (2003), esse programa, por considerar a participagio
dos docentes das universidades envolvidas no projeto “Computadores na Educa¢io” (EDUCOM),
representou um avango importante para a democratizacio das decisdes acerca da politica de

informdtica no Brasil.

Para atender a execu¢do do PROINFO, foram criados 100 Nucleos de Tecnologia Educaci-
onal (NTE), por todo o territério nacional, com no minimo um por estado. Os nicleos teriam o
papel de suporte para viabilizar a instalacdo, disseminacdo e manutengdo dos Laboratérios de
Informadtica Educativa (LIE) nas escolas e seriam os responsdaveis pela formagao de professores
multiplicadores para o uso pedagdgico dos computadores nas 27 unidades da federacio, dei-
xando clara a ideia de descentralizar o processo de informatizacdo nas escolas publicas do pais

(BRASIL, 1997). Os NTEs se firmaram, sendo inclusive criados nicleos em 4mbitos municipais.

Na pratica, esses multiplicadores deveriam disseminar o uso pedagdgico das TDICs nas
escolas, junto aos professores das mais diversas dreas o conhecimento e etapas de ensino, de
maneira que estes profissionais da educacdo pudessem incorporar o uso dos computadores em
sua pratica pedagdgica e isso se refletisse na aprendizagem dos discentes.

O propésito do PROINFO, segundo informagdes contidas em seu documento oficial, é
fomentar a criacdo de LIE nas escolas publicas do pafs, pois, de acordo com o PROINFO, é cada
vez mais crescente e irreversivel a presenca do computador, dos recursos de informética em
geral, nos mais corriqueiros atos da vida das pessoas, haja vista que este se tornou indispensavel,
assim a acdo do Governo torna necessaria para inser¢do da informatizagdo nas escolas piblicas
do pafs (BRASIL, 1997) .

Entre os anos de 1998 e 2000, o PROINFO teve uma estrutura praticamente Unica sendo
adotada por grande parte dos estados brasileiros, de modo a unir a atuacio direta do Governo
Federal com as ag0es ja realizadas pelos Estados. Situagdo estd que pode ser vista no estado do
Amazonas, na introdugio do Projeto de Informdtica Educativa para as escolas publicas, “[...] o
Amazonas antecipou-se ao préprio MEC, iniciando desde o ano de 1996, a informatizagio de
suas escolas, adquirindo 1.200 microcomputadores (AMAZONAS, 1998, p.3).
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No Amazonas, as distancias continentais, condi¢des logisticas e geograficas peculiares,
somadas a conflitos e descontinuidades de politicas publicas marcaram as a¢des do PROINFO,
conforme apontado nos estudos de (NETO, 2020).

Garcia (2006, p.56) infere que a inser¢do das tecnologias no ambiente educacional
ndo ocorreu de forma isolada ou direcionada para a Amazo6nia, mas entrou em consonancia
com outras medidas tomadas ndo apenas no campo educacional, todas elas voltadas para a
perspectiva de integrar e desenvolver a regido em que a formacgio do capital humano para

superar a selva é fundamental.

Para Garcia (2006, p.17), “a insercdo dos recursos tecnoldgicos na escola ndo ocorre de
forma isolada e desarticulada da politica e economia. Da-se em fungdo desses interesses e chega

a escola sem a preparacdo dos que dela fardo uso”.

Pistono (2017, p.85) destaca que a aceitagdo da tecnologia pela sociedade “néo é Sbvia",
uma vez que “medo, incerteza, dividas, ignorancia e interesses particulares convergem para

sufocar inovagdes e melhorias em nossas vidas”.

A esse respeito, concordamos que é necessario que se promova a¢des na perspectiva de
desmistificar muitas faldcias sobre o trabalho com as tecnologias, bem como elaborar politicas
educacionais voltadas para a formacao continuada dos professores para lidar com todo o aparato

tecnoldgico.

De modo geral, as politicas pablicas de inclusio digital na educagdo se pautam nao
apenas na existéncia de conteudos acessiveis, como também na alfabetizagdo da populacio

sobre as TDICs e na infraestrutura que garanta a disponibilidade de acesso a este contetdo.

As politicas publicas com este fim especifico, no Brasil, vinham sendo discutidas e
estavam previstas no Plano Nacional de Educagdo (PNE), e seriam implementadas via Programa
de Inovagdo Educagdo Conectada, instituido em 2017, pelo Decreto n.® 9.204/2017, cujo objetivo
principal era “[...] apoiar a universaliza¢do do acesso a internet em alta velocidade e fomentar

o uso pedagdgico de tecnologias digitais na educacdo basica” (BRASIL, 2017).

No documento de lei sobre a educacio conectada, estipulado pelo MEC (BRASIL, 2017),
argumenta-se sobre a importancia de implementar politicas de acesso a internet, especialmente,
em populagbes com vulnerabilidade socioeconémica e baixo desempenho em indicadores

educacionais. O programa previa, ainda, apoio técnico e financeiro para as escolas.

De acordo com dados divulgados pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
((IBGE), 2018), constatou-se que no Brasil cerca de 82% das escolas privadas e 73% das escolas
publicas localizadas nas zonas urbanas possuem acesso a internet, enquanto nas zonas rurais
esses percentuais sofrem uma queda acentuada, chegando a 42% para escolas privadas e o
ndmero gritante de apenas 13% para escolas publicas. Nesse panorama breve das escolas, poder-
se-ia questionar as condigdes nas quais os professores das escolas tém ou tiveram acesso as

ferramentas antes deste momento que vivemos hoje.
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Quando os dados oferecidos pelo ((IBGE), 2018) se voltam para o uso das tecnologias pela
populagdo, o referido érgio infere que 43,4% dos domicilios brasileiros possufam computadores
pessoais e 13,7% tablets, enquanto o percentual de telefones méveis, ainda no ano de 2018,
chegava a 93,2% dos domicilios (a0 menos um por residéncia), levando-nos a concluir que
os dispositivos tecnoldgicos de acesso a conectividade de internet mais disponiveis para os

brasileiros s3o, portanto, os telefones celulares.

No ano de 2018, ainda segundo os dados disponibilizados pelo IBGE, havia 420 milhdes
de dispositivos digitais (computadores e smartphones) circulando no Brasil, o que implica
uma média de 2 dispositivos por habitante, porém, nao podemos deixar de considerar que
a distribuicdo desses dispositivos nem sempre é igualitdria. Ao aprofundarmo-nos nesses
numeros, e considerando a pesquisa do Centro de Documentagio e Informacdo Cientifica da
Pontificia Catdlica de Sdo Paulo (CEDIC-PUC, SP) (2018), é possivel perceber que, apesar de 83%
dos brasileiros possuirem telefone celular, ainda temos 16% fora dessa realidade, e que os laptops
(computadores portateis) sé se fazem presentes em 27% das residéncias, os computadores de
mesa, em 19% e tablets, em apenas 14% destas residéncias. No IBGE, a mesma pesquisa indica
que, no ano de 2017, 74,9% das residéncias do nosso pais utilizavam internet, e esse nimero
chega a 80,1% quando se trata de residéncias localizadas em centros urbanos, caindo para 41%
quando as residéncias estdo localizadas nas zonas rurais. Segundo a pesquisa do PNAD TIC
(2021), esta evolugdo s6 veio tomar maiores proporg¢des no ano de 2021, apds a pandemia. O
acesso a Internet nos domicilios do pafs atingiu 90,0% em 2021, marcando um aumento de 6
pontos percentuais em relacdo a 2019, quando 84,0% dos domicilios possufam conexdo a rede.
Essa evolugdo revela um crescimento significativo no acesso a internet tanto na area rural,
onde a proporgio passou de 57,8% para 74,7% entre 2019 e 2021, quanto na drea urbana, onde
houve um aumento de 88,1% para 92,3%.

No contexto de acesso a internet domiciliar em 2021, o dispositivo celular foi identifi-
cado como o principal meio de conexao, utilizado em 99,5% dos lares com acesso a rede. Em
contrapartida, a televisdo ultrapassou o computador, sendo o principal dispositivo para acesso
a internet em 44,4% dos domicilios, uma novidade em relagdo aos anos anteriores, quando o

computador liderava com 42,2%.

No que diz respeito a presenga de televisores nos domicilios, o nimero absoluto de lares
com TV aumentou de 68,4 milhdes para 69,6 milhdes entre 2019 e 2021, embora a proporgio
tenha diminuido de 96,2% para 95,5% do total de domicilios.

A andlise das conexdes a internet revela que, no periodo de 2019 a 2021, o percentual de
lares com conex3o a internet por banda larga mével diminuiu de 81,2% para 79,2%, enquanto a

banda larga fixa aumentou de 78,0% para 83,5%.

Finalmente, em 2021, 1,5 milhdo de domicilios (ou 2,2% do total) ndo possufam nenhuma
das trés formas de acesso a TV digital (conversor, parabdlica ou assinatura), sendo que a maioria,

80,6%, estava localizada em dreas urbanas. Este dado sugere uma possivel mudancga nos padrdes
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de consumo de midia e entretenimento em lares especificos, possivelmente influenciados pelas
novas formas de acesso digital, intensificadas pela necessidade de conexao digital trazida pela
pandemia de covid-19.

Nesse viés, conforme evidenciado pela pesquisa do IBGE e da CEDIC, entende-se que a
educacdo oferecida por meio de plataformas digitais trouxe muitas problematizacdes a serem
debatidas, tais como o contexto de desigualdade presentes nas realidades de estudantes e
professores e a vulnerabilidade a qual muitos estdo sujeitos, o que consequentemente os leva a
viverem situagGes de exclusdo em muitos aspectos da vida em sociedade, pois de acordo com os
dados apresentados subentende que muitos individuos ainda vivem em situacdo de exclusdo

digital no pafs, o que os coloca também na condigdo de socialmente excluidos.

A educacdo de um pafs, de modo geral, deveria seguir preceitos constitucionais e legais,
pautados em politicas publicas que proporcionam ao maximo uma igualdade de oportunidades,
independente de condic¢des socioeconémicas, conforme previsto na Constitui¢do Federal de
1988 (C.F.), em que o ensino serd ministrado com base em principios de igualdade de condigoes

para acesso e permanéncia na escola.

Por fim, é importante ressaltar que a questdo nio se restringe apenas as escolas e
suas condicdes de conexdo com a rede de internet, mas todo um arcabouco necessario de
treinamento adequado, estrutura escolar condizente para atender essa forma de ensino que

considere a presenca das TDICs e proporcione condi¢des de acesso para os estudantes.

1.1.1 O Sistema Presencial Mediado por Tecnologia no Amazonas

Dentre as Politicas Publicas de inclusdo digital na educagdo brasileira, o Estado do
Amazonas implementou o Sistema Presencial Mediado por Tecnologia, devido as peculiaridades
logisticas e geograficas que o diferem de todos os demais estados da federagio, suas condi¢des
climéticas, sua vegetacdo e sua grande extensdo territorial de dificil acesso onde em sua maioria
apresenta como meio de locomocgdo apenas o fluvial, influencia diretamente na tarefa de
promover a educagio seja ela de nivel basico ou superior, nos 61 municipios do interior do
Estado.

Apesar de todas as dificuldades apresentadas, e precisando atender a Lei de Diretrizes e
Bases da Educagéo (LDB 9394/96), no que diz respeito a “formar professores”, o Governo do
Estado, no ano de 2000, estabeleceu algumas metas no Plano Estadual de Educagio (PEE), e para
o cumprimento das metas criou a Universidade Estadual do Amazonas (UEA), que jd nasceu
com um modelo educacional inovador que pudesse ja de imediato atender a uma demanda de

profissionais da educagdo que ja atuavam em sala de aula, mas que ndo possufam nivel superior.

0 modelo adotado, a priori, seria considerado a distincia, mas foi justamente o fato de ser
ancorado ao suporte tecnoldgico que fez toda a diferenca para que o modelo reunisse também
caracteristicas do modelo presencial, e assim romper as barreiras impostas pela geografia e
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logistica amazdnidas e chegar aos mais indspitos municipios do interior do estado.

Essa oferta consistiu em uma modalidade de ensino que, inicialmente, se chamou
Ensino Presencial Mediado por Recursos Tecnoldgicos - SPMRT, que segundo Barbosa (2008),
fundamenta-se no tripé que retne recursos tecnoldgicos de ponta com recursos didaticos
especificos e pessoal devidamente qualificado, de modo a criar o ambiente mais préximo

possivel ao da sala de aula convencional.

Mais tarde, passou a ser chamado de Sistema Presencial Mediado por Tecnologia - SPMT,
que consistia em transmissdo via satélite em tempo real (ao vivo) dos estiidios da UEA para todas
as comunidades atendidas, com a mesma qualidade de dudio e video e com suporte técnico
via call-center também em tempo real, vencendo assim as barreiras impostas historicamente
pelas distancias amazonicas e graduando em uma década cerca de 20.000 (vinte mil) alunos em
todo o estado. Conforme explicita (??)Pereira (2021, p. 18), “[...] logo no seu primeiro ano de
existéncia, a UEA que ja nasceu interiorizada, criou o programa de formagao e valorizacdo dos
profissionais da educacdo ‘PROFORMAR’, através do SPMRT. ”

Desde a sua fundacio até os dias atuais, a UEA oferece ainda cursos em seus polos,
divididos em Centros de Estudos Superiores, Nucleos de Estudos Superiores ou apenas Polos
de Estudos, na modalidade mediada por tecnologia que evoluiu no que concerne a tecnolo-
gia, ancorando-se mais a conectividade de internet e ao sistema IPTV, e hoje oferece nessa
modalidade SPMT, diversos cursos * , mediante estudo de demanda nos mais variados e longin-
quos municipios do estado, proporcionando aos académicos a possibilidade de estudarem com
professores, mestres e doutores, interagindo via chat, dudio e video em tempo real com eles,
de maneira que a tecnologia estd oportunizando Educacdo Basica aos individuos de regides

distantes, em que é mais dificil oferecer ensino presencial.

1.1.1.1 O Centro de Midias de Educacdo do Amazonas - CEMEAM

Segundo Neto (2012), em 2004, a SEDUC-AM iniciou um levantamento sobre a demanda
escolar nos municipios amazonenses e constatou que os alunos oriundos das comunidades
rurais, das dreas ribeirinhas, apds concluirem seus estudos a nivel de Ensino Fundamental Anos
Finais, ndo davam prosseguimento aos seus estudos, pois as escolas locais ndo ofereciam Ensino
Médio na modalidade tradicional. Quando as escolas ofereciam, faziam apenas nas sedes dos
municipios em razdo da concentra¢do demogréfica, o que dificultava o acesso por parte desses
moradores das zonas ribeirinhas que, geralmente, encontram-se geograficamente dispersos ao

longo do leito dos rios e cujo deslocamento didrio se torna impossivel, excluindo assim esta

3 Especializacdo em Gestdo Escolar; Especializacdo em Educagdo Matemdtica; “licenciatura em Matematica”;

“Licenciatura em Educagdo Fisica"; e “Graduacio em Tecnologia e Andlise e Desenvolvimento de Sistema” e
"Ciéncias Politicas"; Tecnblogos (Gestdo Pablica, Logistica, Tecnologia em Agrimensura); Licenciaturas(Ciéncias
Bioldgicas; Letras: Lingua portuguesa; Geografia; Educacio fisica; Matemdtica; Pedagogia; Pedagogia Inter-
cultural Indigena); Bacharelados (Arqueologia, Direito, Satide Coletivas e Ciéncias Econdmicas e Educacio
Fisica).
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parcela da populagdo dessa etapa da Educagdo Bésica.

Ao considerar a demanda reprimida, levantada em 2004, e as experiéncias exitosas com
formacdo de professores utilizando a modalidade SPMT, em 2005, o projeto Centro de Midias
foi apresentado pela SEDUC para receber recursos federais como Projeto de Implantacido de
Ensino Médio Presencial com Mediagdo Tecnoldgica, prevendo o atendimento das Diretrizes
Curriculares Nacionais, dos Pardmetros Curriculares Nacionais e das LegislagGes Estaduais em
vigor, garantindo assim ao aluno das comunidades mais indspitas e até entdo excluidas o acesso
a dltima fase da Educagdo Basica, conforme é de direito ja garantido a todo aluno brasileiro. O
projeto em questdo apresentava metodologia diferenciada e inovadora, tendo autonomia para
atender em sua primeira fase, 2007/2008, todos os 62 municipios do Amazonas, atingindo 200
comunidades, em 300 turmas e 9.000 alunos, tendo vigéncia enquanto houvesse demanda. Vale

destacar que, segundo Pereira (2022, p.18):

0 Centro de Midias ndo realiza um projeto de incluso digital, ou tem como foco
o tema da educagdo a distancia. O Centro de Midias é um projeto de educagio
com foco na qualidade e na universalizacio para os pontos mais isolados do
Estado do Amazonas. Atende exclusivamente aos municipios mais distantes
dos centros urbanos.

Outro aspecto relevante sobre o ensino oferecido pelo Centro de Midias é que ele segue a
mesma proposta curricular, com a mesma carga horaria de 200 dias letivos por ano, que o ensino
convencional, mantendo a mesma estrutura de professores por componente curricular no
estddio, e um professor assistente em cada sala de aula, sendo ele o responsavel pela frequéncia
e avaliagdo, bem como as interagdes destes alunos com os professores titulares, que acontecem

via chat ou via videoconferéncias.

Dentro da atual estrutura da SEDUC-AM, O CEMEAM tem o status de departamento,
tendo recebido a aprova¢io do Conselho Estadual do Amazonas (CEE-AM), garantida na Reso-
lugdo 27 de 2006, para o funcionamento do curso de Ensino Médio Presencial com Mediagdo
Tecnoldgica, para se trabalhar de forma modular. Em 2009, ampliou-se a oferta ao Ensino Fun-
damental Anos Finais (62 ao 9° ano) e, em 2012, também a Educacio de Jovens e Adultos (EJA),

em 2017, foi oferecido o Ensino Médio (12 ao 3¢ ano).

Quando uma escola recebe o Ensino Mediado, que também se popularizou como ensino
tecnolégico, cada sala recebe varios equipamentos que compdem o chamado kit tecnolégico,
sendo eles 01 (um) rack (um ou armdrio, 01 (uma) TV 42 polegadas, 01 (um) computador, 01 (um)
mouse, 01 (um) microfone e 01 (uma) webcam, além da prépria escola receber os equipamentos
necessarios para receber a transmissdo e distribuir dentro da escola, que geralmente acontece

em uma das préprias salas de aula.

Esta forma de ofertar o ensino, que se popularizou entre os servidores da SEDUC-AM

como ensino mediado, apresentou aos profissionais da educa¢do do Estado um novo termo nio
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tdo conhecido, mas que se aplicava muito bem a esta oferta, a "educomunica¢io", e com elas

surgem os “educomunicadores”.

Inserir os aparelhos de Televisdo e mais atualmente as smarts TVs, ao processo edu-
cacional, leva a uma profunda inter-relagio entre a educacdo e os meios de comunicagio e
estd inter-relagdo estd intimamente ligada aos conceitos de “Educomunica¢do” que segundo
Citelli e Costa (2011) a Educomunicagdo pode ser concebida como uma drea que busca pensar,
pesquisar e trabalhar a educagdo formal, informal e ndo formal, no interior do ecossistema

comunicativo.

Utilizar de meios de comunica¢do em prol da educacio, é algo histérico no Brasil, se
nos reportarmos a um passado ndo muito distante teremos registros de Educagdo a Distancia
realizadas com o apoio da Empresa Brasileira de Correios, como por exemplo em cursos técnicos
oferecidos pelo Instituto Universal Brasileiro - IUB, ou experiéncias de aulas transmitidas
via sistemas de rddio e mais recentemente pela televisio, este com uma diversidade maior e
mais conhecida de exemplos como o Salto para o Futuro, Programa TV Escola, Escola Aberta,
Telecurso 2000, entre outros, implementados pelos 6rgdos oficiais - Ministério da Educacio
e do Desporto - MEC, Conselho Nacional de Secretarios de Educagdo - CONSED, Secretarias

Municipais e Estaduais de Educagio.

Anovidade, porém, é se utilizar de todos os recursos midiaticos de um canal de Televisdo
juntamente com os recursos das TDICS e levar Educagdo basica como é o caso do CEMEAM, ou
ainda adentrar no mundo dos influencers digitais e youtubers, como é o caso dos Youtubers-
edu, que sdo hoje os profissionais que se denominam educomunicadores. Vale aqui destacar as
palavras de Soares (2011, p.18):

[...] a Educomunicacdo nio diz respeito, imediata ou especificamente, a educa-
¢do formal nem é sindnimo de “Tecnologias da Educagdo” (TE), ou mesmo de
Tecnologias da Informagdo e Comunicagio (TICs). No entanto, a escola se apre-
senta como um espago privilegiado de aprendizagem a respeito dos beneficios
da adogdo desse conceito. Com relagdo as tecnologias, o que importa ndo é a
ferramenta disponibilizada, mas o tipo de mediacdo que elas podem favorecer
para ampliar os didlogos sociais e educativos.

Outro termo bastante utilizado quando se trata de Educomunicagio sdo os "ecossiste-
mas educomunicativos”, que surgem aqui como proposta metodolégica da educomunicagio,
mas podem também ser entendidas como uma série de a¢des educativas voltadas ao planeja-
mento, a implementacdo e a avaliagdo de programas e projetos que tenham o intuito de criar e
desenvolver em todo o espaco educativo essa atmosfera educomunicadora, envolvendo gestdo
participativa dos processos comunicativos e TDICs, em que essas agdes se caracterizam como
processos de formacéo e consolidacdo (SOARES, 2011).

Em resumo, essas agdes precisam se aproximar do cotidiano dos alunos, pois a¢des
da comunicagdo, da tecnologia, das redes sociais ja estdo envolvidas, e a escola necessita

aproximar-se cada vez mais deste mundo no qual seus alunos esto inseridos.
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[...] uma educacdo eficiente precisa inserir-se no cotidiano de seus estudantes
e ndo ser um simulacro de suas vidas. Fazer sentido para eles significa partir
de um projeto de educacgdo que caminhe no mesmo ritmo que o mundo que os
cerca e que acompanhe essas transformages. Que entenda o jovem. E ndo da
para entendé-lo, sem se quer escutd-lo (SOARES, 2011, p.8).

Diante deste contexto, para acontecer a educomunicagio, é preciso ouvir o estudante,
mas a presenca do educomunicador é o diferencial, e, segundo Soares (2003), é justamente
este profissional da educacdo que vem demonstrando preocupagdo com a inser¢ao das TDICs
nos espacos educativos, assessorando e coordenando processos de gestdo da comunicagdo e
da informacao, no sentido de proporcionar o surgimento, a manutencio e o crescimento de
ecossistemas comunicativos em processos educativos, presenciais e a distancia. Sendo ainda o
educomunicador, o responsavel pela implementacdo de programas voltados para a midia, que
se debruca em pesquisas e a¢des, envolvendo as rela¢des entre comunicacdo/educacio.

Hoje, podemos ver claramente os educomunicadores presentes nas redes sociais, em
canais voltados para a educacdo, em paginas com o mesmo fim, e de forma mais robusta, na
educacdo amazonense, nota-se esse perfil no CEMEAM, onde os professores do Estado, ali
lotados, passam por um processo de andlise de perfil e adaptacdo para que possam associar
seus conhecimentos técnicos especificos das dreas de conhecimentos aos conhecimentos peda-
gdgicos inerentes a sua profissdo aos conhecimentos necessarios a agdes de midia televisiva, de
forma a alcangar de maneira interativa, on-line ou off-line os discentes que ele ndo vé de forma

fisica.

[...] uma comunicagdo essencialmente dialégica e participativa, no espaco
do ecossistema comunicativo escolar, mediada pela gestdo compartilhada
(professor/aluno/comunidade escolar) dos recursos e processos da informacéo,
contribui essencialmente para a pratica educativa, cuja especificidade é o
aumento imediato do grau de motivagdo por parte dos estudantes, e para
o adequado relacionamento no convivio professor/aluno, maximizando as
possibilidades de aprendizagem, de tomada de consciéncia e de mobilizagio
para a agdo (SOARES, 2011, p.46)

Portanto, o educomunicador precisa transcender a técnica e promover a conversao
da comunicagdo em processo educativo, priorizando a dialogicidade do processo, a gestao
compartilhada dos meios de comunicagio e a capacidade interativa que o meio de transmissao
das aulas oferece.

1.2 As Politicas Publicas e a Inclusdo Digital nos Documentos

Norteadores da Educacdo

Iniciamos nossas reflexdes tendo ciéncia de que as politicas educacionais adotadas

em nosso pafs sdo resultadas de uma série de processos desencadeados de movimentos de
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luta, de conflitos e de interesses que perpassam o chdo da escola e que, muitas vezes, ndo
sdo representativas da comunidade escolar e nem da classe trabalhadora, mas de interesses
que sdo oriundos de movimentos de acumulagio e reestruturacio do capital, em resposta
as crises que, de tempos em tempos, assolam esse sistema. Pois, em se tratando das medidas
adotadas para a legislacdo educacional, esta aponta para a vincula¢do do Estado, que se expressa

consequentemente pelo jogo de forgas das classes sociais.

Para entender as relagdes estabelecidas nas politicas educacionais em nosso pais e seu
resultado no contexto da educacdo, faz-se, primeiramente, necessario compreender que as
medidas adotadas pelo capital com relagdo a manuten¢do da sua economia tém reflexos em
outras esferas que compdem a sociedade, como a cultura, politica, saude e, consequentemente,

a educacio.

As politicas educacionais brasileiras adotadas nos anos de 1990, pelo Estado, para serem
entendidas, devem ser analisadas numa perspectiva retroativa a partir das crises econémicas
e politicas das décadas anteriores, as quais ditaram uma série de medidas para a nova ordem
mundial, e seus reflexos passaram a ser percebidos a partir da década de 1990 com a globaliza¢do
da economia, a qual afetou os modos de vida da sociedade.

A educagio constitui-se como um direito fundamental que ajuda n3o sé no desenvolvi-
mento de um pafs, mas de todos os individuos que nele habitam, sua importancia vai além do
aumento da renda individual ou das chances de se obter um emprego, pois se constitui como
mecanismo de combate a desigualdade, no desenvolvimento dos cidaddos, devendo ela ser de

forma integral.

Embora a educacio informatizada no seja um debate novo no Brasil e no mundo, tendo
sua histéria marcada no periodo apds a Segunda Guerra Mundial (década de 1950) e com as
possibilidades sendo maiores apds o advento dos computadores pessoais (na década de 1980), o
acesso aos equipamentos de informatica e computacio e o acesso as tecnologias de internet sé

recentemente tornaram-se vidveis para uma grande parcela da populagio.

Os documentos que regem a educagdo no contexto brasileiro foram os normalizadores
quanto a insercdo das tecnologias digitais na educacgio, pois, de acordo com o que foi estabe-
lecido nos documentos, muitas secretarias estaduais e municipais visando atender ao que foi
estipulado, deram inicio a implementagao de politicas publicas de inclusdo digital nas escolas.
Sendo assim, procuramos evidenciar o que trazem os documentos elaborados para a educagdo
brasileira em relagio as tecnologias como forma de entender um pouco mais sobre a temdtica e
aprofundarmos nosso estudo.

0 documento que rege a educacdo do nosso pais, a Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo
(LDBEN), promulgada em 1996, Lei n. © 9.394/1996, trouxe no artigo 32, que trata da educagdo
bésica no ensino fundamental, a utilizagao das tecnologias na educagio, assim como a mengao

sobre a utilizagdo da tecnologia como complementaridade do ensino presencial conforme
exposto no documento:
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Il - A compreensdo do ambiente natural e social, do sistema politico, da tecno-
logia, das artes e dos valores em que se fundamenta a sociedade; §4° O ensino
fundamental serd presencial, sendo o ensino a distancia utilizado como com-
plementacio da aprendizagem ou em situacdes emergenciais” (BRASIL, 1996,
p-24).

E importante salientar que as normativas no documento sobre a utilizagdo das tecnologias
através da educacdo a distancia ndo se aplicam somente a educagdo bésica, mas também a
outros niveis de ensino. O Estado do Amazonas ao ofertar a educa¢do mediada por tecnologias
para os estudantes de comunidades isoladas ou de dificil acesso, bem como a formacdo de
professores como o realizado pela UEA, e o ensino via projeto “Aula em Casa”, durante a
pandemia, demonstra que estd ancorado na lei, sobre a utilizacdo da tecnologia para os devidos
processos educacionais.

As Diretrizes Nacionais Curriculares (DCNs) reforcam o que estd estipulado na LDB
9394/96, em seu documento, com referéncia a utilizacdo da tecnologia na educacio, enfatiza
que os sistemas de ensino deverdo adotar os principios da “compreensdo do mundo natural
e social, do sistema politico, das artes, da tecnologia e dos valores em que fundamenta a
sociedade”. E ainda reforga que:

A utilizagdo qualificada das tecnologias e conteddo das midias como recurso
aliado ao desenvolvimento do curriculo contribui para o importante papel
que tem a escola como ambiente de inclusio digital e de utilizagdo critica das
tecnologias da informacio e comunicagio, requerendo o aporte dos sistemas
de ensino no que se refere a: I - provisdo de recursos mididticos atualizados e
em numero suficiente para o atendimento aos alunos; Il - adequada formagio
do professor e demais profissionais da escola (BRASIL, 2013)

As normativas expressas nas diretrizes, com énfase na utilizagio das tecnologias na
educacio, tem como premissa a melhoria da educagéo no pafs, e para isso faz-se necessaria a
formacdo continuada para professores, assim como a garantia para os estudantes do conheci-
mento sobre as inovagdes tecnoldgicas que estdo cada vez mais presentes em todas as esferas
da sociedade, através das chamadas revolugdes tecnoldgicas ou revolugio 4.0, e desta forma

preparar o jovem para lidar com esses novos aparatos que estdo imersos no mundo globalizado.

O Plano Nacional da Educacio (PNE, 2014/2024), na meta 7 que trata da qualidade da
educacdo basica em todas as etapas e modalidades, trouxe como umas das estratégias, para se

atingir o que estd proposto, que os sistemas de educagdo deverio:

(7.12) incentivar o desenvolvimento, selecionar, certificar e divulgar tecnolo-
gias educacionais para a educagio infantil, o ensino fundamental e o ensino
médio e incentivar praticas pedagdgicas inovadoras que assegurem a melhoria
do fluxo escolar e a aprendizagem, assegurada a diversidade de métodos e
propostas pedagdgicas, com preferéncia para softwares livres e recursos edu-
cacionais abertos, bem como o acompanhamento dos resultados nos sistemas
de ensino em que forem aplicadas (BRASIL, 2014).
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Dentre as medidas a serem adotadas para o cumprimento da meta no PNE, estaria a
instalagdo de infraestrutura de informética e de equipamentos multimidias para o ensino nas
escolas. E possivel perceber em relagio ao exposto na meta 7.12, que a tecnologia é citada como
um recurso primordial para que se alcancem as respectivas metas que visam a tdo almejada

qualidade da educagio.

Mas recentemente com a aprova¢do do documento da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), as questdes referentes a inser¢io e utilizagdo das tecnologias nos curriculos e nas
praticas pedagdgicas, é fortemente sinalizada como indispensavel, pois esta inclusa como uma
das dez competéncias a serem trabalhadas e adquiridas pelos educandos, dessa forma, a BNCC

assim enfatiza:

E importante que a instituicdo escolar preserve seu compromisso de estimular
a reflexdo e a andlise aprofundada e contribua para o desenvolvimento, no
estudante, de uma atitude critica em rela¢do ao contetido e a multiplicidade
de ofertas mididticas e digitais. Contudo, também ¢é imprescindivel que a
escola compreenda e incorpore mais as novas linguagens e seus modos de
funcionamento, desvendando possibilidades de comunicacio (e também de
manipulacdo), e que eduque para usos mais democrdticos das tecnologias e
para uma participagdo mais consciente na cultura digital. Ao aproveitar o
potencial de comunicacido do universo digital, a escola pode instituir novos
modos de promover a aprendizagem, a interagdo e o compartilhamento de
significados entre professores e estudantes (BRASIL, 2018a, p.61).

De acordo com o exposto na BNCC, a adogao das tecnologias pela escola é colocada como
imprescindivel e uma forma de inserir os educandos ao contato com as tecnologias, a cultura

digital, para que estes possam aprofundar seus conhecimentos sobre o mundo tecnolégico.

A partir do que estd exposto nos documentos, percebe-se que a adog¢do dos recursos
tecnoldgicos e de uma cultura digital na educagio é uma realidade que vem sendo, incisivamente,
incentivada nos documentos, e implementada em algumas partes das escolas do pafs, como
requisito de melhoria na qualidade da educagéo, porém alguns estudos relativos a essa tematica
demonstram que podemos inferir processos de avancos e descontinuidades derivados de varios
contextos.

Conforme evidenciado no inicio do capitulo, as politicas piblicas com foco na inclusdo
digital, no contexto educacional brasileiro, iniciaram desde a realizacdo do Semindrio Nacional

de Informética na Educacéo realizado, em 1982, em Brasilia.

E importante termos ciéncia de que esses programas foram uma das primeiras iniciativas
de inser¢do da informdtica nas escolas, pois muitas outras iniciativas e programas, foram
sendo criados e implementados no contexto educacional, porém essa abordagem na presente
dissertagdo ndo é nosso objetivo, pois nosso intuito é apenas evidenciar que o Governo, enquanto

provedor dos direitos sociais, ndo ficou omisso com relagdo a questio tecnoldgica *.

*  Embora seja importante destacar a contradicdo, apesar das indicacdes da inclusdo digital esté teve problemas
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A educacgdo de um pafs, de modo geral, deveria seguir preceitos constitucionais e legais
pautados em politicas publicas que proporcionam ao maximo uma igualdade de oportunidades,

independente de condi¢des socioecondmicas.

Para Santos (2003), a igualdade, a liberdade e a cidadania sdo, para toda a sociedade
contemporanea, preceitos emancipatérios da vida social. Assim, de acordo com Sen (2014),
situagdes de desigualdades e de exclusdo sdo financiadas pelo préprio modelo capitalista como
mecanismo de regulacio social, produzindo uma contradi¢do patente com os principios de
emancipag¢do. Com base nas fundamentacées dos autores, entendemos que a agdo do Estado
enquanto provedor dos direitos sociais, torna-se imprescindivel para que todos tenham oportu-

nidades de condi¢des de permanéncia na escola.

Neste sentido, a educagdo a distancia, regulamentada e estruturada a partir de politicas
publicas de inclusdo digital, serviria para criar condi¢des ndo apenas de trabalhar o que enten-
demos como contetido escolar (ou os conteddos das disciplinas cldssicas, digamos assim), mas
também o desenvolvimento intelectual e a habilidade com diferentes estratégias e ferramentas

de ensino e aprendizado, de modo a proporcionar a emancipagao social.

O uso de equipamentos como celular e computador seriam, deste modo, mais do que
apenas uma porta de acesso ao contetido, mas um modo de aprendizado vinculado ao manuseio
do préprio equipamento de multiplas maneiras. Tudo isso inicia-se ndo apenas com a pesquisa
relacionada a educagdo a distincia, mas também (e a partir destas pesquisas) com o estudo e a

implementacdo de politicas publicas especificas.

De modo geral, as politicas pablicas de inclusdo digital na educagio se pautam nio
apenas na existéncia de contetdos acessiveis, como também na alfabetizagdo da populacio
sobre as Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicagdo (TDICs) e na infraestrutura que

garanta a disponibilidade de acesso a este contetdo.

Por fim, é importante ressaltar que a questdo nio se restringe apenas as escolas e suas
condigdes de conexdo, pois o contexto da pandemia, implicou o afastamento do ambiente
escolar, para uma educagio voltada ao ensino a distancia, ofertada via plataformas digitais,
equiparada a uma educacdo como nos termos utilizados nos Estados Unidos, denominado de
“Homeschooling” °.

De acordo com Freitas (2018), com ldgica de privatizagdo das escolas publicas, im-
plantados nos pafses como Chile e Estados Unidos, também se estabeleceu nesses paises, a
disponibiliza¢do dos recursos para a instrugdo das criancas em suas préprias casas, através de
aulas online, aulas comunitdrias, materiais escolares em casa, escolas particulares e até mesmo
aulas de faculdades, desde que a crianca nio frequente uma escola ptblica. E para refletir se

esta modalidade educacional visa o bem-estar da familia, ou é apenas uma forma de no investir

no Amazonas justamente em func¢io da infraestrutura. Nao houve investimentos para bancar a ampliagdo das
redes de internet na capital e muito menos no interior do Estado do Amazonas.

> Concepgcio que defende que as criancas podem ser educadas em casa. O ensino é promovido pelos pais.
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o recurso publico nas escolas publicas.

No caso do projeto “Aula em Casa”, ndo houve disponibilizacdo de recursos para os
estudantes estudarem em casa, pois a emergéncia, devido a pandemia, foi fator inesperado que
exigiu uma tomada de decisdo emergencial para se oferecer a educacdo e manter o vinculo do
estudante com a escola.

A Educacio a Distancia é diferente do que se tem neste momento, pois caberia um
planejamento anterior, com treinamento adequado, estrutura escolar condizente para atender
essa nova forma de ensino, proporcionar condigdes de acesso para os estudantes com vulnerabi-
lidade, para que estes tivessem nio apenas aparelhos que lhes permitisse acesso as plataformas
com o conteddo escolar, mas também uma conexdo de internet condizente para seu acesso e

interagao.

1.3 A Politica de Inclusdo Digital no Amazonas

Verificamos que as politicas de inclusdo digital no estado do Amazonas iniciaram con-

forme abordado no inicio deste capitulo com os primeiros programas criados pelo governo
federal.

Entre os maiores desafios da sociedade moderna estd o de promover a inclusdo, conforme
apresentada por Eizirik (2006): “como contraface da exclusdo”, tratando-se de Inclusio Digital,
vai para além de manusear ferramentas de uso tecnoldgico, caminha no sentido de representar
uma via de oportunizar a uma populagio todo um conglomerado de informagdes necessarias a
construcado de estruturas de conhecimentos inerentes a sua agdo enquanto sujeito ativo, critico

e transformador de seu cotidiano.

Quando consideramos uma sociedade baseada nas redes digitais, a Inclusdo digital pode
ser o fruto atribuido a esta sociedade do conhecimento °, que privilegia o saber perante o
fazer. A conquista da cidadania digital se dard de forma a contribuir para uma sociedade mais

igualitaria, que minimize a exclusao social.

A inclusdo digital, segundo Cruz (2004), deve favorecer a apropriagdo da tecnologia de
forma consciente, tornando cada individuo capaz de decidir quando, como e para qué utiliza-la.
Observando-se do ponto de vista de uma comunidade, a inclusdo digital vem no sentido de
inserir nos habitantes desta comunidade as tecnologias associadas aos processos que possam
contribuir para o fortalecimento de suas atividades econdmicas, de sua organizagdo social,
da sua oferta educacional, de forma a contribuir com o bem-estar e a autoestima dos seus
moradores, modificando de modo positivo a forma como estes se relacionam, comunicam-se
entre si e com outros grupos.

® 0 conhecimento é a forca motriz da sociedade, esta ndo estd mais ancorada na produgéo industrial e nem

tampouco na produgio agricola. O trabalho deixa de ser a categoria central e a comunicacio passa a ser a
categoria principal da sociedade.
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Ao analisarmos o Plano Estadual de Educacio (PEE) do Amazonas, no qual a estratégia
7.15 foi apresentada como o resultado de uma adaptagio do Plano Nacional de Educagio (PNE),
cujos planos subnacionais dos estados ja haviam sido sancionados e publicados até o inicio de
2016, nota-se o seguinte texto:

7.15. Prover equipamentos e recursos tecnoldgicos digitais para a utilizagdo
pedagdgica no ambiente escolar a todas as escolas publicas da educago basica
criando, inclusive, mecanismos para implementagio das condi¢des necessarias
para universalizacdo das bibliotecas nas instituices educacionais, com acesso
aredes digitais de computadores, inclusive a internet (AMAZONAS, 2015).

N3o se nota no PEE uma relagdo explicita computador-aluno como acontece na estra-
tégia nacional, apenas a mencdo de equipamentos e demais recursos tecnoldgicos digitais de
forma genérica, em contrapartida, a universalizacdo do acesso a internet toma o status de uma

meta especifica no PEE, a 22?, sobre conectividade:

META 22 - CONECTIVIDADE Garantir conectividade a internet no 4mbito do
Estado do Amazonas, com no minimo 5 megabytes para todas as instituicoes
de ensino, na vigéncia deste Plano Estadual de Educagdo (AMAZONAS, 2015).

Podemos aqui inferir que houve um equivoco na unidade de medida utilizada para
se referir a velocidade de conexdo em redes de internet, mas a mengdo da garantia dela é o
diferencial que chama a atengéo, pois ndo se tinha esse registro antes. Dentre as estratégias da
meta 22 do PEE (2015-2025) que ainda estdo em vigéncia, nos chama a atengio as seguintes:

1. Regime de parceria ou de colaboragdo com institui¢des federais, estaduais, e municipais
de caréter privado, mista e publica;

2. Parceria com a Petrobras para atender os municipios do trajeto do gasoduto Coari-
Manaus;

3. Parceria com as Forcas Armadas do Brasil;

4, Ampliagdo da parceria com as prefeituras municipais na utilizagdo do Centro de Midias
de Educacdo do Amazonas;

5. Criagdo de rede de fibra dtica entre as escolas das zonas urbanas dos municipios do

interior;

6. Ampliacdo de cobertura nos polos repetidores de sinal por meio de parcerias para prover
corpo técnico e equipamentos;

7. Criacdo de equipe permanente de manutencio e suporte para atender todas as escolas.
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As metas do PEE sdo ambiciosas e, apesar de ainda estarem em aberto por prazo de
vigéncia, é evidente que ainda se acentua a falta de alternativas eficazes para que os municipios
amazonenses possam sair do cendrio de exclusdo, em especial as dreas mais remotas onde se

concentram as comunidades rurais dos municipios.

Implementar politicas publicas é um processo dindmico e nao linear, na concepgio
tedrica de Stephen Ball, a politica proposta estaria conectada as inten¢des de um determinado
grupo além dos agentes publicos. No caso das politicas de inclusdo digital implementadas no
Amazonas, fica evidente que nio se considerou a ampla diversidade e a complexa caréncia de

infraestrutura técnica de areas rurais, gerando graves consequéncias.
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? A Pandemia e as Politicas Publicas de Inclu-
sao Digital Implementadas nas Escolas Publi-

cas da Rede Estadual de Ensino no Amazonas

Este capitulo problematizou a repercussdo da pandemia no Brasil e no mundo, e como
os processos educacionais responderam a esse panorama pandémico mundial. Para tal busca-
mos contextualizar as politicas publicas gestadas durante o periodo para que o processo de
ensino tivesse uma continuidade e ndo ocorressem rupturas no ensino, e consequentemente
na aprendizagem. Foi necessario verificar o contexto da pandemia na cidade de Manaus, formu-
lando algumas questdes que nortearam o caminho da pesquisa, tais como: Como o Estado do
Amazonas respondeu a pandemia nos processos educacionais? Quais projetos foram elaborados
para a inclusdo digital no Estado do Amazonas nesse contexto pandémico? Como se configuram

as plataformas digitais do projeto Aula em Casa?

Desta forma, para desenvolvermos o presente capitulo, dedicamo-nos a leitura dos
documentos elaborados para que ocorresse a continuidade das aulas durante o periodo de

distanciamento social exigido, dentre eles:
1. O parecer n®5/2020 do Conselho Nacional de Educac¢io (CNE);

2. Portaria n® 343/2020, o Ministério da Educacdo (MEC);

3. Portaria n® 343/2020 (BRASIL, 2020), revogada pela Portaria MEC n® 544/2020 (BRASIL,

2020), que dispde sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas por meio digitais;

4, A Medida Provisdria n®934/2020 (BRASIL, 2020), convertida na n° lei 10.040/2020(BRASIL,
2020);

5. Decreton® 40.016 de 16 de margo de 2020, definiu a paralisacdo das atividades presenciais

na rede estadual, no 4mbito da Capital Manaus;

6. O Decreto ne, 42. 087 de 19 de margo de 2020, a Portaria n® 061/2020 a suspenséo das

atividades presenciais para todos os Municipios do Estado do Amazonas;
7. Decreto 42.061, de 16 de margo de 2020 instaurou o regime de home office da educagao;

8. A agdo foi regulamentada pelo Conselho Municipal de Educagdo (CME- Manaus), resolu-
¢d0 n°®033/2020; pelo Conselho Estadual de Educacdo (CEE/AM), resolugdo N° 30/2020;
pelo governo federal, com medida proviséria n® 934/2020; e orientado pelas diretrizes

pedagdgicas, o documento do projeto Aula em Casa.
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Essa perspectiva de andlise da implementagdo de uma politica permite vivenciar o desdobra-
mento e a complexidade desse processo, de modo descritivo e exploratério do projeto “Aula
em Casa” enquanto a¢do governamental construido para promover a continuidade da oferta
da educacgdo para os estudantes da rede estadual de ensino no Amazonas, a partir do ensino

hibrido/remoto, com o intuito de promover o acesso a todos.

2.1 A Pandemia e suas Implicaces nos Processos Educacionais

O inicio do ano de 2020 foi marcado pela noticia de que, até entao, o virus de causa
desconhecida havia sido detectado na provincia de Hubei, na China, local onde ocorreu os
primeiros (4) casos de infectados, por virus (Sars-Cov-2 ! ), também denominado de novo
Coronavirus. No final do ano de 2019, foi divulgado que o virus era letal e de alta propagacio, o
que levou a Organizagdo Mundial da Satide (OMS) a declarar como pandemia ? , em 11 de mar¢o
de 2020, no entanto, nesse momento, 110 paises ja haviam registrado casos de Coronavirus.

Essa declaragdo acendeu o alerta para todas as nagdes que ficaram perplexas com a
possibilidade de contaminagdo em escala global, a partir dos sintomas, ficou evidente tratar-se
de uma crise sanitdria sem precedentes, necessitando de ado¢do de medidas urgentes para
contengio da disseminagdo do virus. A chegada em diversos paises manifestou também uma
crise interna que tem assolado os sistemas pablicos em diversas partes do mundo, revelando a

ineficiéncia do sistema de satde, e a incapacidade de lidar com o inimigo invisivel.

De acordo com Harvey (2020, p.17):

Quarenta anos de neoliberalismo na América do Norte e do Sul e na Europa, ja
haviam deixado o publico exposto e mal preparado para enfrentar uma crise
de saude publica deste tipo, apesar dos riscos anteriores de Ebola e SARS, ja
terem fornecidos abundantes avisos, bem como licdes convincentes sobre o
que seria necessério fazer”.

Nao podemos esquecer que, em muitas nagdes, as politicas de austeridades implemen-
tadas pelos governos destinadas a financiar cortes fiscais e subsidios as corporagdes e aos ricos

contribuiram de forma significativa com o sucateamento dos sistemas de satide publica.

As politicas implementadas com foco nos cortes fiscais e subsidios as corporagdes e aos
ricos ndo atingiram apenas os paises menos desenvolvidos, mas também a nagao tida como
uma das mais poderosas, conforme nos evidencia a fala do intelectual e filésofo linguista norte-

americano Chomsky publicada no UOL (2020) *: os Estados Unidos da América(EUA), que ndo se

! Este virus causa uma doenca classificada como Covid-19, e sua forma mais virulenta pode levar a pneumonia

aguda grave, levando os pacientes a ébito.

Segundo a Organizago, pandemia é a disseminagdo mundial de uma nova doenga e o termo passa a ser usado
quando uma epidemia, surto que afeta uma regido, se espalha por diferentes continentes com transmissdo
sustentada de pessoa para pessoa.

UOL é a sigla para Universo Online. Trata-se de grupo que oferece contetido, servicos e produtos de internet.
Segundo o IBOPE Online, com mais de 50 milhdes de visitantes por més, o UOL é o maior portal, em atividade,
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preparou para conter o avan¢o da pandemia, isto se evidencia principalmente pelo desmonte
que foi feito pela gestao do governo Trump com a politica de prevencio de pandemias, como
exemplos, cita a reducdo dos recursos financeiros do Centro Controle de Doencgas (CDC *) e a
suspensio de programas cientificos que tém como objeto de estudo a identificacdo de patégenos.
Para Chomsky, essa politica poderia ocasionar sérios problemas no enfrentamento da doencga

no pafs.

O alerta feito por Chomsky logo foi confirmado, quando em julho de 2020, os EUA
apareceram como o pafs com maior ntimero de casos e de ébitos do mundo, seguido pela india

e Brasil.

Diversos foram os fatores que contribuiram para que a situagdo de calamidade publica
em relagdo a propagacdo do virus e o colapso no sistema de satide se tornassem evidentes para
toda a sociedade. Ainda nesse sentido, o fato de ser uma doenga na qual até entdo nunca se
tinha ouvido falar em nosso territério, a incredulidade quanto as formas de transmissibilidade
e letalidade, o negacionismo, o consumismo desenfreado, a agdo tardia dos governos, princi-
palmente, no que diz respeito a manutengdo dos mercados internos e externos, com foco em
manter a economia em pleno vapor, corroboraram para a disseminagdo do virus, ocasionando

a morte de milhares de pessoas com o colapso nos sistemas de satde.

A situagdo do Brasil, tornou-se muito mais gritante, pelo aprofundamento das desigual-
dades, pois este é considerado, segundo a Organizagdo das Nag¢des Unidas (ONU), um pais de
extrema desigualdade. E ainda pode-se dizer devido a postura do nosso representante maior, o
entdo presidente Jair Messias Bolsonaro, o qual, em diversas declaragdes, classificou a doenca
como uma “gripezinha”, além de incentivar o uso de medicamentos como a cloroquina, e criar
situagdes de descrédito quanto a letalidade do virus, bem como criar desarmonia entre os

poderes.

Devido a postura do nosso entdo presidente, ndo podemos esquecer o quio importante
se tornou o papel dos que tomaram a frente com iniciativas de revolta e panelagos por parte
da sociedade em prol das vidas. As # (hashtags) Vidas Importam, entre outros movimentos,
divulgados através das midias sociais, foram extremamente importantes para chamar atengéo
para a postura do presidente e também para que se tomassem providéncias necessdrias para o
enfrentamento da doenca.

As diversas Fake News que foram divulgadas por meio das midias digitais tornaram ainda

mais complexa a situagdo vivenciada durante esse contexto, pois diversas foram as postagens

do Brasil - o site é o quinto mais visitado no pafs, atrds apenas do Google Brasil, Google EUA, YouTube e do
Facebook.

0O Centros de Controle e Prevencio de Doengas é uma agéncia do Departamento de Saude e Servicos Humanos
dos Estados Unidos, sediada no Condado de DeKalb, Gedrgia, Estados Unidos, adjacente ao campus da Emory
University e a leste da cidade de Atlanta. O CDC concentra a atengio nacional no desenvolvimento e emprego
de prevencdo e controle de moléstias (especialmente contagiosas), satide ambiental, sadde ocupacional, enfer-
magem, prevengio de acidentes e atividades de educagio sanitéria projetadas para aprimorar o bem-estar da
populacio dos Estados Unidos da América.
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realizadas, a0 mesmo tempo em que os meios tecnoldgicos se tornaram um meio precioso de
comunicagdo para o enfrentamento da situagio de isolamento imposta no mundo, este também

se tornou um meio criminoso com a divulgagdo das entdo denominadas Fakes News.

Em relagdo a este ponto, chama-nos a atengdo para a importancia de uma educagdo que
propicie cada vez mais a formagao de um cidaddo mais critico, que o introduza no universo
das tecnologias, preparando utilizagdo dos meios tecnoldgicos de forma consciente. Nessa
seara, é pertinente lembrar que o Brasil também j4 estava vivenciando um contexto de politicas
permeadas pelas diretrizes neoliberais, advindas de governos anteriores, conforme evidencia
os autores:

Isso em um contexto particularmente perverso, no qual se aprofundam, no Bra-
sil as consequéncias do desmonte dos direitos sociais previstos na Constitui¢io
Federal de 1988, com a redugdo/ congelamento dos gastos com politicas sociais
(Emenda Constitucional n.¢ 95/2016) e o maior redirecionamento do fundo
publico aos interesses do capital(PEC n.2 186/2019); a contrarreforma traba-
lhista (Lei n.® 113.429/2017) a contrarreforma da previdéncia social(Emenda
constitucional n.* 103/2019); a destrui¢do da Universidade e gratuidade do
sistema Unico de Satide(SUS), entre outras atrocidades (RODRIGUES; STAMPA,
2020, p.83).

Ainda de acordo com os autores, somado a todos esses agraves derivados das politicas
neoliberais, o grande niimero de casos de dbitos ocorrido no Brasil nos primeiros meses da
chegada do virus no pafs levou o Brasil a ocupar a segunda posi¢do em nimeros de infecgdes,

ainda no primeiro semestre de 2020.

A acdo do Supremo Tribunal Federal (STF), em 15 de abril de 2020, decretando a autono-
mia a Estados e Municipios com relagdo as medidas de enfrentamento da pandemia, de certa
forma, contribuiu em muito para minimizar o nimero de mortes e a disseminagdo do virus,
porém se constituiu em uma forma de lapidagdo das verbas publicas destinadas aos sistemas de

satde, quando alguns de nossos representantes passaram a usar de modo indevido.

A detecgdo do primeiro caso de contaminagdo por Covid-19, no Brasil, foi divulgada no
dia 26 de fevereiro de 2020, e a primeira morte, em 16 de marco, ambos acontecimentos em
Sdo Paulo (SP). Logo, o crescimento se deu de forma alarmante, atingindo os grandes centros
urbanos e depois passando por um processo de interiorizagdo, revelando a precariedade dos
sistemas dos hospitais, deficiéncia nos sistemas de satide e a vulnerabilidade dos mais pobres
na pandemia. Com a eclosio da pandemia de COVID-19, a principal atencio se deu nos desafios
impostos aos sistemas de satde, porém os de educacdo também foram diretamente afetados, o
que demandou uma mobilizagdo de curto prazo para a manutengido das aprendizagens. Segundo
a ONU (2020), em pouco mais de trés semanas, cerca de 1,5 bilhdo de estudantes em pelo menos
174 paises ficaram fora da escola em todo o mundo.

De acordo com a ONU (2020), o fechamento das escolas poderia significar a interrup-
¢do do processo de aprendizagem, principalmente para criangas com alta vulnerabilidade. A
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auséncia de interagdo entre estudantes e professores romperia o processo de aprendizagem e
se a pandemia durasse muitas semanas nao seria possivel recuperar o tempo perdido quando
as escolas reabrissem. Também se elevaria o risco de aumentar as taxas de abandono escolar,

especialmente entre os alunos de familias em situacio de alta vulnerabilidade.

Para assegurar a oferta da educagdo durante o ano de 2020 e evitar diversos problemas
derivados dessa crise, como o aumento das desigualdades, a evasdo escolar, atrasos nas apren-
dizagens e até mesmo o cancelamento do ano letivo, a solugio foi a utiliza¢do das tecnologias
digitais, porém cabe salientar que a “disponibilizacdo de ferramentas para a realizacdo de
atividades escolares ndo presenciais distancia-se do conceito de Educagio a Distancia (EAD) ”
(VIEIRA; RICCI, 2020, p.1).

Segundo dados do The World Bank (2020), a pandemia do Coronavirus levou a suspensio
de 90% das aulas, das atividades de ensino e aprendizagem no mundo, obrigando os paises a ado-
tarem novas modalidades de ensino e aguardarem o periodo pés-pandemia. O quadro 2 mostra
acOes de alguns paises para tentar garantir a continuidade do ensino. Ainda que essas medidas
sejam de extrema importancia, é preciso evidenciar que a desigualdade social e econdmica

impede que grande parte dos estudantes tenham acesso aos recursos disponibilizados.

Quadro 2 - Recursos Tecnoldgicos usados por paises durante a pandemia

Recursos tecnoldgicos Vantagens Dificuldades e exigéncias Paises que adotaram
. Tempo para criar Paquistdo, Reino
. Réapida entrega dos Pop qu stad, €
Televisdo , roteiros; compete Unido, Austria,
contetidos N . A1 A
pela atencgdo dos jovens Colémbia e Jordania.
Chega ao grande Precisa de um bom Quénia, Libéria e
Réadio publico; exige menos roteiro; tempo para Mai divas

estrutura desenvolver roteiro

Reutilizacdo de

Investimento maior;
desigualdade de acesso
(equipamentos e conectividade)

Austria, Croacia e
Egito

Computadores e materiais e

tabletes plataformas
mais atrativas
Fonte: The Word Bank (2020).

No Brasil, o parecer ° n.205/2020, do Conselho Nacional de educagdo (BRASIL; CNE, 2020),
orientou os sistemas e estabelecimentos de ensino, de todos os niveis, etapas e modalidades, no
que se refere a organizagdo das atividades académicas ou de aprendizagem, em face da suspensao
das atividades escolares por conta das necessidades de acdes preventivas a propagacgdo da Covid-
19.

No dia 17 de margo de 2020, por meio da Portaria n. 343, o Ministério da Educagdo (MEC)
se manifestou sobre a substituicdo das aulas presenciais por aulas em meios digitais, enquanto
durar a situagdo de pandemia da COVID-19, para institui¢do de educagdo superior integrante
do sistema federal de ensino. Posteriormente, tal Portaria recebeu ajustes e acréscimos por
meio das Portarias no 345, de 19 de margo de 2020, e 356, de 20 de margo de 2020.

> Disponivel em: <https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/CNE_PAR_CNECPN52020.pdf>
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As normativas foram definidas pelo MEC através da portaria n. 343/2020 (BRASIL, 2020),
revogada pela Portaria MEC n.? 544/2020(BRASIL, 2020), que dispde sobre a substituicdo das
aulas presenciais por aulas por meio digitais. A Medida Provisdria n.® 934/2020 (BRASIL, 2020),
convertida na lei n.® 10.040/2020(BRASIL, 2020), ao qual estabeleceu normas excepcionais para
o ano letivo na Educacgio Bésica e Superior, dispensando os respectivos estabelecimentos de
ensino, “em carater excepcional da obrigatoriedade de observancia ao minimo de dias de efetivo
trabalho”, nos termos do caput e n.® § 32 do Art. 47 da LDB 9394/96.

Em 18 de mar¢o de 2020, o Conselho Nacional de Educacio (CNE) veio a ptblico elucidar
aos sistemas e as redes de ensino de todos os niveis, etapas e modalidades, considerando a
necessidade de reorganizar as atividades académicas por conta de a¢des preventivas a propaga-
¢do da COVID-19. Salienta-se que tal marco regulatério foi de igual importancia para que as
secretarias e distritos de educacio elaborassem normativas, portarias e decretos para a oferta

da educacdo em seus respectivos Estados e Municipios.

Em decorréncia desse cendrio, os Conselhos Estaduais de Educacio de diversos estados
e véarios Conselhos Municipais de Educa¢do emitiram resolucdes e/ou pareceres orientativos
para as instituicdes de ensino pertencentes aos seus respectivos sistemas sobre a reorganizacdo
do calenddrio escolar e uso de atividades ndo presenciais.

O referido parecer autorizou o desenvolvimento de atividades ndo presenciais em todos
os niveis de ensino. E importante salientar que no Brasil, a partir desse parecer, cada Estado da
Federacdo teve que desenvolver suas préprias politicas para a continuidade das aulas. Deste
modo, procuramos nos ater a partir de entdo ao que foi organizado para a continuidade das
aulas para o estado do Amazonas, através da leitura dos documentos elaborados.

2.2 As Acdes Governamentais para Oferta da Educacdo durante a
Pandemia de COVID-19, em Manaus, Amazonas

Manaus tornou-se conhecida no inicio do século XX, com a exploragdo da borracha,
sendo denominada como o coragdo da Amazonia e Cidade da Floresta. Hoje, segundo fontes do
Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE), o segundo fator econdmico de Manaus é o
Polo Industrial de Manaus (PIM), responsavel por grande parte do Produto Interno Bruto (PIB), o
que deixa a cidade ocupando o 6.2 lugar no PIB do pafs. Ainda segundo fontes do IBGE/ Censo de
2010, Manaus é o principal centro financeiro da regido Norte do Brasil, sendo também a cidade
mais populosa da Amazénia. Esté localizada no extremo norte do pafs, a 1.932 quilémetros da
capital federal, Brasilia.

Com a industrializacdo do Polo Industrial de Manaus (PIM), a cidade sofreu um cres-
cimento demografico e populacional significativo, o que implica em inimeros desafios para

a administracdo publica estadual e municipal da cidade. Desafios esses que vdo desde o pla-
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nejamento urbano da cidade, infraestrutura, saneamento, assim como a garantia de acesso a

politicas publicas para toda a populagao.

A cidade de Manaus apesar de ser a capital do Amazonas e ter um desenvolvimento
avancado em muitas areas, apresenta problemas logisticos em relagdo as outras regides do
pafs, assim como dificuldades no que tange a rede de comunicagdo e conexao mediada pelas
tecnologias de internet, devido ao contexto geografico da regido e ao distanciamento das outras
regides do pafs. E em meio a todo esse contexto geogréfico, permeado de particularidades
que sé quem conhece a regido é capaz de entender o que é viver na regido amazénica, que
buscaremos entender as problematicas, os desafios e os resultados das politicas educacionais

tragadas para o contexto educacional durante o periodo da pandemia.

A capital do estado do Amazonas, Manaus, de acordo com informacgdes do Instituto
Brasileiro de Geografia e Estatistica (BRASIL, 2022), conta com uma populacio estimada de
2.219.580 habitantes em 2020. Segundo informacdes do portal da Fundagio de Vigilancia em
Saude (FVS, 2022), Manaus ja vinha, desde novembro de 2019, preparando planos de contingén-
cia para sindromes respiratdrias sazonais, o que de certa forma implica em estar preparada

para possivel chegada do virus na regido.

O primeiro caso de Covid-19 confirmado na cidade foi detectado no dia 11/03/2020 e o
segundo no dia 18/03 e no dia 20/03 ja se tinha a confirmacio de sete casos. No dia 21/03, ja
havia onze casos confirmados, o que levou o governador Wilson Lima a decretar o fechamento
de bares e restaurantes, para combater a proliferacdo da Covid-19. No dia 23/03, o governador
anunciou a criagdo de 150 leitos de Unidade de Terapia Intensiva (UTI), no Hospital Delphina
Aziz, com capacidade de ampliacdo para 350 leitos (FVS, 2021).

E factivel lembrar que no dia 24/03, o governador também autorizou o uso da cloroquina
no tratamento dos pacientes. Nesse mesmo dia, foi anunciada a primeira morte por Covid-19,
um paciente de 49 anos, proveniente do municipio de Parintins-AM, que estava em tratamento
no hospital Delphina Aziz. Desde entdo, o nimero de infectados e internados em leitos de
hospitais pelo virus cresceu de forma alarmante, obrigando o Governo a acionar parcerias para

ampliacdo de mais leitos.

Logo, a cidade de Manaus teve um grande aumento no nimero de casos de covid-19 e
vindo a sofrer com elevada taxa de mortalidade no més de maio de 2020, ocasionando colapso
no sistema de saude na capital e no interior, tal fatalidade também causou um colapso nas
funerdrias da cidade, que ndo suportaram a demanda por seus servigos. Em 11/05, o governador
decretou luto de trés dias em razdo de o estado ter ultrapassado a quantia de mais de mil vidas
perdidas para o Covid-19. O decreto com as medidas de afastamento foi ampliado até o final do

més de maio e caso tenha necessidade este serd mais uma vez estendido (FVS, 2021).

E importante salientar que, apesar das medidas de isolamento e dos decretos sancio-

nados pelo governador do Estado, essas medidas ndo foram cumpridas na sua integralidade,
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ademais os decretos de relaxamento autorizados no més de junho de 2020, podem ter contri-
buido fortemente para que o estado do Amazonas sofresse o impacto de uma segunda onda,
tendo em vista que as mortes continuavam ocorrendo e o numero de contaminados permanecia

em alta.

As medidas de relaxamento para o funcionamento dos comércios, e a livre circulagio de
pessoas, reivindicada por grande parte da populagio, levou o governador a autorizar a liberagdo

para o funcionamento do comércio em geral, no més de dezembro.

O reflexo dessas medidas de relaxamento ndo demorou muito para ser visto, pois no
perfodo de dezembro de 2020 a janeiro de 2021, o Sistema Unico de Satide (SUS) e também os da
rede privada entraram em colapso. Somente no més de janeiro de 2021, foram registradas 2.195
mortes, praticamente superando o quantitativo registrado do inicio de abril a dezembro de 2020,
muitos pacientes morreram asfixiados devido a falta de oxigénio na rede puiblica hospitalar
de Manaus, essa tragédia anunciada deixou estarrecida a populagio brasileira, bem como a de

outros paises.

A explicagdo para o acontecido, de acordo com o Dr. Jesem Orellana, epidemiologista e
pesquisador da Funda¢io Oswaldo Cruz do Amazonas (Fiocruz/AM), o problema de Manaus, e
talvez do Brasil, seja a falta de politicas pablicas voltadas para o controle da epidemia fora do
hospital. “Temos que interromper a transmissdo comunitdria do novo coronavirus na populacdo
ou, pelo menos, manté-la em niveis controlados, porque quem opta por controlar a epidemia
dentro do hospital acaba optando pela morte”, ressalta (SBMT, 2021).

Corroboramos com as falas do pesquisador, tendo em vista que o Ministério da Sadde e
o Governo do estado do Amazonas acompanharam a aceleracdo de casos, mas ndo tomaram

medidas eficazes a tempo, acabaram por optar pela pulsdo de morte, ao invés de controle da
epidemia. A respeito de uma outra possivel explicacio, enfatiza que:

As pessoas acreditaram na imunidade de rebanho pela via natural e acabaram
por abandonar medidas de distanciamento fisico e outras voltadas a conten-
¢do da circulago viral, e o resultado é esse que vemos agora, uma segunda
onda marcada por explosivo e dramético aumento no niimero de casos novos,
internagdes e, sobretudo, de mortes por COVID-19 (SBMT, 2021).

Nzo podemos desconsiderar o sucateamento do Sistema Unico de Satide (SUS) que
vem ocorrendo ao longo dos anos, haja vista que os hospitais publicos estdo sempre com os
corredores lotados, evidenciando a falta de leito, falta de remédio, funcionérios terceirizados,
que sempre entram em greve ou manifestagdo °, pois a terceirizagdo adentrou com tudo o
sistema de satde, pacientes que tém que esperar por cirurgias até mais de um ano, nesse caso,

a pandemia sé escancarou as mazelas do problema de saude publica.

0 Estado do Amazonas, visando o alinhamento com as normativas do Governo Federal

para evitar o contato social, contemplou, dentre outros documentos, o Decreto n.© 40.016, de 16

6 Isto ocorre por que esses e essas trabalhadores/trabalhadoras ficam sem saldrio durante vérios meses.
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de margo de 2020, definiu a paralisacdo das atividades presenciais na rede estadual, no 4mbito
da capital, o Decreto n.2 42. 087 de 19 de margo de 2020, a Portaria n.® 061/2020, a suspensao

das atividades presenciais para todos os Municipios do estado do Amazonas.

Na cidade de Manaus-AM, a organizacdo das acdes publicas para continuidade das
aulas deu-se através da Secretaria da Educacio e Qualidade do Ensino (SEDUC), diante dos
marcos legais que foram instituidos, através dos decretos municipais e estaduais que levaram a
suspensdo das aulas, com a publicagdo em Didrio Oficial, em 23 de margo de 2020, considerando
a normativa sobre a suspensdo das aulas, resolve:

Art.1, instituir no 4mbito da rede estadual publica de ensino do Amazonas,
o regime especial de aulas ndo presenciais, nos niveis, etapas e modalidades
da educacdo Bésica, enquanto houver necessidade, caso as medidas indicadas
para a prevencdo da satde coletiva se mostrem ineficazes na contencio e
disseminacdo do virus da Covid-19 (AMAZONAS, 2020, p.2)

Com o intuito de mitigar os impactos do Coronavirus, o Governo através do decreto n.°
42.061, de 16 de marco de 2020, instaurou o regime de home office da educagio. Posteriormente,
tornou-se o primeiro estado do pafs a organizar uma rede digital de aulas semipresenciais. A
acdo foi regulamentada pelo Conselho Municipal de Educa¢do (CME- Manaus), resolu¢do n.?
033/2020; pelo Conselho Estadual de Educacdo (CEE/AM), resolucéo n.2 30/2020; pelo Governo
Federal, com medida proviséria n.® 934/2020; e orientado pelas diretrizes pedagdgicas.

O documento referente a continuidade das aulas de forma ndo presencial foi deno-
minado de projeto “Aula em Casa”, o qual tornou-se uma solu¢do multiplataforma para a
transmissdo de aulas a distancia para os alunos da rede ptblica de ensino do Amazonas, tanto

estadual quanto municipal de Manaus, em canais de televisdo aberta, sites e aplicativos.

O projeto foi langado pelo Governo do Estado do Amazonas, por meio da Secretaria
de Estado de Educacdo e Desporto (SEDUC). A proposta metodoldgica trouxe uma série de
diretrizes a serem seguidas, dentre as quais uma das mais importantes, na nossa percepg¢io,
configura-se:

Art. 2° A reorganizacdo dos conteudos programados para o ano letivo de 2020,
durante a suspensio das aulas, considerard os objetos de conhecimentos dis-
postos nas propostas curriculares vigentes, garantidos aos discentes as apren-
dizagens essenciais de cada nivel, etapa e modalidade bésica, sem qualquer
prejuizo (AMAZONAS, 2020, p.2)

Podemos inferir que, no documento, hd uma preocupagdo em manter a oferta da educa-
¢do aos estudantes sem que estes fossem prejudicados em suas aprendizagens, para tanto fora

necessaria uma reorganizagao curricular de todas as etapas e modalidades de ensino.

Pela leitura de normativas e diretrizes, bem como da portaria n.2 061/2020 disponibi-

lizadas pela SEDUC-AM, para a execugdo do projeto, constatamos que foi elaborado para ser
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executado em duas fases distintas, com diretrizes e normativas criadas especialmente para
cada fase: a primeira foi organizada para a oferta da educagdo com aulas ndo presenciais e a
segunda para o retorno gradual em formato hibrido/remoto.

No primeiro momento de suspensao das aulas, o curriculo escolar referente ao primeiro
bimestre havia sido cumprido quase que na sua totalidade, conforme o calendério escolar
oficial da SEDUC/AM. A partir das normativas para esse primeiro momento, deu-se inicio a
implantacdo de agdes, com o intuito de orientar as escolas quanto ao ensino remoto, cabendo
a Secretaria Executiva Adjunta Pedagédgica (SEAP), por meio do departamento de Politicas
e Programa Educacionais (DPPE) e do Nucleo de Gestdo Curricular (NGC), a elaboragdo de

documentos orientadores para fins pedagdgicos.

0 documento elaborado foi dividido em partes, sendo que a primeira é composta por
orientagdes pedagdgicas em relagdo ao novo curriculo para esse periodo, descrevendo as
recomendagdes e estratégias para o ensino remoto com o regime de aulas ndo presenciais, pois
as aulas e os contetidos foram disponibilizados nos canais TV Encontro das Aguas, no Ambiente
Virtual de Aprendizagem (AVA/SEDUC/AM), no canal da SEDUC no YOUTUBE, bem como nas
plataformas do SaberMais, conforme os informativos elaborados pela SEDUC/AM, bem como

as relacionadas para as especificidades da rede estadual de ensino.

Apds o periodo de recesso das aulas previstas no calendario escolar, com a redugdo do
nimero de casos na capital e com a aprovagio da vigildncia em Saude (FVS) houve a publicagio
dos decretos que autorizaram a retomada de diversos setores comerciais, permitindo maior
circulacido de pessoas, sendo entdo elaborado o plano estratégico a fim de tracar e implementar
estratégias para o retorno as aulas presenciais nas escolas estaduais da capital e, posteriormente,
da regido metropolitana.

O retorno presencial das aulas nas escolas da rede estadual de ensino aconteceu apds a
publicagdo do decreto governamental autorizando-as nas escolas da rede privada de ensino, de
forma progressiva, inicialmente com os estudantes do ensino médio, no dia 10 de agosto de
2020.

Visando ao atendimento das medidas protetivas impostas pela Fundacdo de Vigilancia
em Satde (FVS), a SEDUC-AM adotou o ensino hibrido, para o retorno das aulas como medida
para manter o distanciamento social nos espacos escolares, principalmente o de sala de aula,
estipulando o rodizio de estudantes em dois grupos.

Desta forma, deu-se inicio ao novo formato de ensino, os grupos de estudantes foram
organizados de modo que cada sala de aula, deveria numa semana conter (X) estudantes de

forma presencial, e o outro grupo deveria acompanhar a aula de forma hibrida.

Pode-se observar também recomendagGes para a disciplina de Educagao Fisica, com
relacdo as atividades realizadas de modo a evitar as de contato fisico, contrariando os protocolos

de seguranca. Elaboraram-se também diretrizes e orientacdes para a Educagdo Escolar Indigena,
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para a modalidade de Jovens e Adultos (EJA), para o ensino presencial com mediagdo tecnoldgica,
e para a Educagdo de Tempo Integral. Apesar de a Educacio a Distincia ja ser uma realidade
adotada por algumas institui¢ces de ensino no Brasil, particularmente na maioria das faculdades
das redes privadas, ou em cursos ofertados online, esse novo cendrio imposto a educagdo basica
exigiu uma repriorizagdo curricular, e todo um cuidado para sua execugdo, pois nesse caso
excepcional, esta nova forma de disponibilizar as aulas para os estudantes da Educacdo Bésica
na rede publica ndo pode ser considerada como EAD, porém ao mesmo tempo que nao deixa de
utilizar de ferramentas desta modalidade de ensino.

De acordo com (??, pg.27)Moran (2015a, p. 27), o ensino “hibrido é caracterizado por
ensinar e aprender de diversas formas, em todos os momentos, em multiplos espagos”. Apesar
de o ensino hibrido se caracterizar por uma série de abordagem metodolégica que o professor
poderd adotar na sua pratica pedagdgica, sua utilizagdo necessita na maioria das vezes da

mediacio de forma online, ou seja, precisa estar conectado a uma rede de internet.

A utilizagdo do modelo de ensino hibrido, para a oferta da educagdo aos estudantes das
escolas da rede estadual do Estado do Amazonas, traz na verdade diversas problemadticas, a
comegar pela necessidade da utilizagdo da rede de internet, uma vez que esta ndo estd acessivel
para a maioria dos estudantes das escolas publicas, principalmente os que residem em areas
rurais, ou nos municipios do interior onde geralmente a conexdo de internet é precéria. Para
que se tenha um entendimento de como se deu a articula¢io, elaboragio e implementaco,
evidencia-se, no tépico a seguir, o que trouxe a portaria n.° 061/2020, publicada no Didrio Oficial

do Estado sobre o projeto “Aula em Casa”.

2.2.1 O Projeto “Aula em Casa” como Politica de Inclusdo Digital

A respeito das responsabilidades pela execugdo do projeto “Aula em Casa”, a portaria
n. 2 061,/2020, publicada no Didrio Oficial do Estado, trouxe incumbéncias para vérios setores
responsaveis por diretrizes e politicas gestadas para a educagdo amazonense. Dentre esses
setores, destaca-se o Centro de Midias (departamento que faz parte da SEDUC-AM), responsavel
pela elaboragao, distribuigdo e aplicacdo de aulas mediadas por tecnologias para comunidades
localizadas em 4reas distantes da capital Manaus. Dentre as incumbéncias ao Centro de Midias
e demais érgdo, podemos citar as seguintes atribui¢des, conforme publicagdo do Didrio Oficial
do Estado:

Art.3° Durante o regime especial de aulas nfo presenciais, a SEDUC, por inter-
médio do Centro de Midias de Educacio do Amazonas (CEMEAM), em parceria
com a TV Encontro da Aguas, manter4 trés canais de televisdo aberta para a
transmissdo dos contetdos educacionais voltados a alunos do 60 ao 90 ano do
ensino fundamental, e da 1a e 3a série do ensino médio, em suas modalidades,
visando a operacionalizagdo do ano escolar de 2020.

As incumbéncias ao CEMEAM, destacam-se principalmente por este setor ja executar
a tarefa de disponibilizar as aulas para diversas comunidades que vivem em lugares remotos

na regido Amazdnica, bem como por este ja contar com um perfil de professores preparados
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para exercer a educomunicacdo como abordado no primeiro capitulo desta dissertacdo. Para a
continuidade das aulas a todos os estudantes das escolas da rede estadual, coube também ao
CEMEAM a funcdo de:

i. Realizar curadoria/producio/ adequagio dos contetidos digitais para a execugio de aulas televisivas
e dos ambientes virtuais de aprendizagem (plataforma saber+, portal do centro de midias, AVA SEDUC,
Canais oficiais da SEDUC, no YouTube), facilitando o acesso dos docentes e discentes as ferramentas
digitais (games, videos, apresentacdes multimidia, aplicativos entre outras), para complementar o
processo de ensino aprendizagem.

ii. Elaborar cronograma de exibi¢do das aulas para transmissao televisiva e em AVA.

iii. Manter a equipe de monitoramento e suporte durante o periodo de transmissdo das aulas, por meio
da TV aberta e em parceria com as secretarias executivas adjuntas da capital e interior.

iv. Criar canal de comunicacdo com o publico em geral para resolver ddvidas e orientagdes a respeito
da programacao.

A partir do exposto podemos inferir que o CEMEAM tem uma grande importancia para
a manutencio da educagdo no contexto Amazdnico e que durante a pandemia este foi essencial

para que a execugdo do projeto “Aula em Casa” fosse implementada com rapidez.

Em virtude da respectiva emergéncia para que o projeto fosse colocado em pratica,
coube também ao Departamento de politicas e Programas Educacionais (DPPE), juntamente
com o Nucleo de Gestdo Curricular (NGC):

i. Reorganizar os contetdos programados para o ano letivo de 2020, considerando os objetos

do conhecimento dispostos nas propostas curriculares vigentes;

ii. Elaborar diretrizes, para a operacionalizacdo das agGes do regime especial das aulas ndo
presenciais, no ambito das escolas com aulas suspensas;

iii. Definir e escala de professores intérpretes de libras, conforme necessidade apontada pelo
CEMEAM.

Podemos notar que uma das preocupagdes que mais se destaca sdo os conteddos a serem
priorizados de modo que estes atendam os objetos do conhecimento vigentes nas propostas
curriculares, bem como definir e organizar os materiais necessarios com as diretrizes orienta-
doras a serem seguidas pelas institui¢des educativas para o ensino de forma nio presencial,
e diretrizes para a segunda etapa, na qual os estudantes tiveram que retornar as atividades
escolares no formato de ensino hibrido.

Outro departamento que teve papel crucial no projeto “Aula em Casa” foi o Centro de

Formagio José Padre Anchieta (CEPAN), pois coube a este:

i. Realizar curadoria e divulgar aos professores da SEDUC cursos online e materiais de apoio
a formagdo gratuitos que possam subsidiar a pratica docente durante o regime especial

de aulas nao presenciais.
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ii. Disponibilizar por meio de midias sociais e e-mail institucional, roteiros de estudos, com

abordagens pedagdgicas para apoiar a escolas, professores e equipes pedagdgicas;

iii. Orientar sobre diversos tipos de recursos e ferramentas virtuais disponiveis para serem

utilizadas por professores e equipe pedagdgica na organizagdo de aulas EAD.

iv. Utilizar ferramentas de midia sociais com intera¢do online em tempo real para orientagdo
sobre cursos. Links disponiveis e materiais de estudo em EAD para professores e equipes

pedagdgicas.

A estrutura do departamento visa a promover a formagdo de professores no uso da
informadtica no processo ensino aprendizagem, bem como possibilitar suporte técnico e peda-
gdgico para execugdo do “Aula em Casa”. No tocante a formagdo continuada para os docentes
da rede estadual de educagio, para uso das plataformas digitais para continuidade das aulas, foi
possivel perceber, conforme informagdes coletadas no site da SEDUC/AM, que esta formagao
ocorreu de forma online durante o més de maio de 2020, através de cursos disponibilizados na

plataforma do YOUTUBE conforme nos mostra a figura a seguir:

Figura 1 - YouTube(@aulaemcasaamazonas)
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Fonte: http://www.aulaemcasa.am.gov.br/, 2020

Dentre os cursos de formacao para a utilizacdo das plataformas digitais, disponibilizados
no portal, incluem-se: 1- curso do Google Class Room, 2- Netiqueta, 3- Google Formuldrios, 4-
Facebook, 5- Trello, 6- Google Documentos, 7- WhatsApp, 8- Edmoto, 9- Kahoot, 10- Google
Meet, 11- Mapas Mentais e Conceituais, 12- tutorial do Google Chat, 13- Tutorial do Google Site,
14- Tutorial do OBS Studium.

Os respectivos cursos de formagdo continuada para a utilizacdo das plataformas digitais
ficaram disponibilizados no canal do youtube@aulaemcasaamazonas, para o acesso tanto pelos

docentes quanto para os discentes e comunidade em geral.
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Devido a continuagdo do regime de aulas remotas determinadas para o ano de 2021, as
formacgdes continuaram sendo realizadas, acontecendo ainda nas primeiras semanas do ano,

através da jornada pedagdgica, conforme figura 2:
Figura 2 - Informativo de abertura do ano letivo de 2021
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0 Secretario de Estado de Educacio e Desporto, em exercicio, Luis Fabian
Barbosa, tem a satisfacio de convidar gestores, professores e pedagogos
da Rede Pdblica Estadual de Ensino para participar da Abertura do Ano
Letivo e Jornada Pedagdgica 2021, com o tema: "Outros olhares e novos
caminfias: repensando as praticas educativas no cenario atual”.
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Fonte: http://www.aulaemcasa.am.gov.br/ 2021

A jornada pedagdgica teve duragdo de uma semana, sendo realizada do dia 08/02/2021
a 12/02/2021, com atividades de forma remota. No primeiro dia, 01/02/2021, deram-se as
boas vindas, houve a fala do governador e secretario; palestra e acolhimento dos professores e
pedagogos, com a psicéloga mestra Adriana Magalhdes-SEDUC-AM; Palestra de métodos de
acolhimento aos alunos com psicélogo educacional René Dineli Vieira-Fortaleza/CE; Resultado
2020, com a pedagoga mestra Jane Bete Nunes-SEDUC/AM,; e Calenddrio escolar 2021, professora
mestra Diana Franco-SEDUC/AM.

0 segundo dia trouxe como temdtica a “Formagao continuada e gestao do curriculo:
Os caminhos da formagao, novos saberes e pratica pedagdgica”- professora Dr* Ana Maria de
Lucena Rodrigues-SEDUC/AM; O curriculo na Educagéo Basica a luz de novos paradigmas, pro-
fessora mestra Sirley Baima e professora mestra Karol Baima-SEDUC/AM; A nova EJA professor
Especialista Antonia Erivaldo Onorato Pinheiro-SEDUC/AM.

No terceiro dia da jornada, foi trabalhada a temdtica do ensino remoto/hibrido, a
presente temdtica trouxe na primeira oficina Apoio a Aprendizagem Remoto-Aula em Casa, com
a professora mestra Sabrina Emanuela Aradjo -SEDUC/AM e professora especialista Kaellen
Ferreira-SEDUC/AM,; Gestdo a partir de resultados, com o professor mestre Jalio Meireles,
professor mestre pedagogo Raimundo Correia e professora Aline Leal; Acompanhamento e
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Monitoramento do Trabalho Pedagdgico com a professora mestra Maria Aparecida Carvalho-
SEDUC/AM.

O quarto dia da jornada pedagdgica trouxe a tematica “Apropriacdo dos Resultados e
Processos Avaliativos”, Apropriacdo de resultados com o professor Dr. Wagner Silveira Rezende-
UFJF/MG; Materiais, Plataforma e Ferramentas Pedagdgicas para Avaliagdo Externa e Apoio
a Aprendizagem com o professor mestre Anselmo Luis Correia da Silva-SEDUC/AM; Procedi-
mentos Avaliativos e Registro nos sistemas Informatizados com o especialista Helder Arce-
SEDUC/AM,; Orientagdo para o Planejamento com a professora mestre Ronilda Couto e profes-

sora mestra Elsilene Nogueira-SEDUC/AM.

O quinto dia trouxe a temdtica elaborac¢do do planejamento com a gestdo escolar, de-

vendo ser acompanhado pelos docentes conforme informativo da jornada.

2.2.2 As Plataformas Digitais do Projeto “Aula em Casa”, em Manaus, Amazonas

Muito recentemente as tecnologias da informagao e comunicac¢do deixaram o campo
analégico e transformaram-se em formato digital. O advento da globalizagao foi o propulsor
para a integralizacdo entre os paises, favorecendo as relagdes de trocas comerciais, alteragdes

nos contextos politicos, econdmicos e sociais.

As tecnologias sdo a marca registrada desse novo cendrio, pois estas tiveram um salto
evolutivo, em curto periodo de tempo, transformando, assim, as relagdes entre as pessoas, os

governos, as sociedades e a cultura.

De acordo com Thomas Friedman (2014), trés fatores foram primordiais para essa
comunicacéo: a popularizacido do uso dos computadores pessoais; a conexdo a internet e as

facilidades de interagdo entre as pessoas, empresas e governos.

O autor destaca que a possibilidade de um trabalho ser desenvolvido em diferentes
localidades no mundo nivelou a competicio entre os paises de diferentes estdgios de desenvol-

vimento. (??)Almeida e Silva (2014, p. 4) apontam que:

A disseminagio e uso das tecnologias digitais, marcadamente dos computa-
dores e da internet, favoreceu o desenvolvimento de uma cultura de uso
das midias e, por conseguinte, de uma configuracio social pautada em um
modelo digital, de pensar, de criar, produzir, comunicar, aprender-viver. As
tecnologias méveis e a WEB 2.0, principalmente, sdo responsaveis por grande
parte dessa nova configuragio social do mundo que se entrelaga com o espago
digital (grifo nosso).

Pode-se dizer que, a partir desse contexto, os recursos tecnoldgicos tornaram-se arte-
fatos de consumo da cultura humana, adentrando com toda intensidade na vida das pessoas,
pois estas passaram a ser consumidoras das inovagdes tecnoldgicas e uma gama de dispositivos

digitais.
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As rotinas e modos de viver passaram a ser mediadas pelas tecnologias, algumas em-
presas ja vinham adotando uma nova configuragdo de trabalho para seus colaboradores, com
novas formas de tornar o ambiente colaborativo mais leve, muitas passaram a investir em
salas de descanso para seus colaboradores dentro da prépria empresa, bem como ambientes

diferenciados.

As inovagdes tecnoldgicas e computacionais iniciadas a partir da 32 Revolu-
¢do foram tomando corpo, e fizeram despontar uma nova forma de atuagio
profissional flexivel: a possibilidade de um funcionério executar seu trabalho
diretamente de casa, interligado a empresa através do uso da tecnologia, o
denominado trabalho em home office (ALMEIDA, 2019, p.12).

Com o advento da pandemia, o home office se tornou de essencial importancia para a
continuidade das relagdes comerciais, algumas empresas apds o advento da pandemia passaram
adotar esse modelo de forma permanente para alguns cargos, deste modo o trabalhador ja ndo
precisa estar na empresa de forma presencial, o virtual adentrou o mundo do trabalho, bem
como o contexto educacional. Em recente trabalho publicado pela revista Exame sobre o futuro
do trabalho em relagdo ao regime home office no pés-pandemia, trouxe a visdo do coordenador
de MBA em marketing inteligéncia de negdcios digitais, da Fundagdo Getulio Vargas, que fez a

seguinte declarac3o:

Entre as mudangas que a pandemia acelerou no mercado, o home office é mais
notdvel porque ele foi onipresente. Esse experimento for¢ado acabou com as
barreiras culturais que as empresas tinham. Acredito que o que deve acabar
prevalecendo é o modelo hibrido. Minha aposta é que o home office fique entre
dois e trés dias por semana (MICELI, 2020, p.1, grifo nosso).

A respeito do trabalho Home Office ser onipresente, a premissa de estar presente em
todos os lugares, demonstra que hd uma visdo que precisa ser desmistificada, haja vista que
ainda existem lugares completamente isolados, ao qual ainda ndo é possivel a utilizagdo desse
sistema, carecendo um trabalho mais efetivo por partes dos poderes publicos para sanar essas
disparidades. O autor reitera que, o home office no Brasil deve ter um crescimento de 30% a
partir do fim da pandemia. Na pratica, ele deve envolver 80% das empresas do pafs, que terdo

algum tipo de home office.

A exemplo do citado por Miceli (2021), sobre a continuidade do regime home office,
evidenciamos as falas da gerente executiva e lider do programa Jornada Vale, Josilda Saad,

quando, entrevistada sobre o novo regime de trabalho:

Informou a Agéncia Brasil que em 2019, antes do inicio da pandemia no Brasil, a
Vale havia decidido estabelecer um sistema de trabalho mais flexivel, adotando,
uma vez por semana, o trabalho em forma remota. Mas a adesdo era muito
baixa, com a pandemia, a Vale colocou todas as fung¢bes administrativas e
de suporte operacional no regime remoto em todas as suas instala¢des no
mundo desde 13 de marco de 2020. Ao final do primeiro més no novo sistema,



Capitulo 2. A Pandemia e as Politicas Publicas de Inclusdo Digital Implementadas nas Escolas Publicas da Rede Estadual de
Ensino no Amazonas 58

a companhia constatou que nio houve redugdo do volume de transagdes de
atividades, embora as equipes tenham tido que se adequar (GANDRA, 2021,

p-1)

De acordo com o evidenciado sobre o regime home office, nos inquietamos sobre o que
nos reserva o home office para o contexto educacional, haja vista que as mudangas, originadas
pelo capitalismo, provocam profundas transformagdes na sociedade, no mundo do trabalho e

consequentemente na educagao.

A esse respeito, Naomi Klein em seu livro “A doutrina do choque: a ascensdo do capita-
lismo de desastre” relata que estados de crise sempre foram favoraveis ao capital que se ergue
com mais brutalidade e subjugacio, apresentando a conta aos trabalhadores mais vulneraveis,

assim evidencia que:

Num de seus mais influentes ensaios, Friedman elaborou em termos tedricos a
tatica nuclear do capitalismo contemporaneo, que eu aqui denomino de dou-
trina do Choque. Ele observou que “somente uma crise” - real ou pressentida-
produz mudanca verdadeira. Quando a crise acontece, as a¢des que sdo toma-
das dependem das ideias que estdo a disposicéo. Esta eu acredito, é a nossa
fungdo primordial: desenvolver alternativas as politicas existentes e manté-las
em evidéncia e acessiveis até que o politicamente impossivel se torne o politi-
camente inevitdvel. Algumas pessoas costumam estocar alimentos enlatados e
dgua para enfrentar grandes desastres; os seguidores de Friedman estocam
ideias de defesa do livre mercado (KLEIN, 2008, p.16).

No tocante a educacio brasileira, esta ja vem sendo inserida nessa agenda de transforma-
¢Oes hé algum tempo, com as propostas criadas pelos novos reformadores, as quais promoveram
a reforma da educagdo com a autoria e financiamento do empresariado, inserindo a légica de
mercado, impetrando a concepgdo de concorréncia na educacdo dos estudantes, devendo a

escola prepara-los para competir desde criangas.

No campo técnico, a reforma permite o alinhamento da escola as necessidades
dos novos processos produtivos, coordenados pela OCDE e agéncias internacio-
nais, visando a inser¢do das cadeias produtivas nacionais na légica das cadeias
internacionais, o que exige um alinhamento com as necessidades da Revolugdo
Industrial 4.0 e as reformas que a ela demanda (FREITAS, 2018, p.29)

Com a crise vivenciada pela pandemia, é preocupante o cendrio que nos aguarda, pois
é fato que mudancas deverdo ocorrer, uma vez que, em recente trabalho publicado, as pes-
quisadoras Costa e Santos (2020, p.42), ao tratarem da educacdo escolar paraense, enfatizam

que:

No tange a educacdo haverd as mais diversas parcerias publicos-privada, o
mercado radicaliza o desmonte das politicas sociais e inclui a educagio publica
neste contexto, os governos estdo aproveitando as oportunidades por causa
do isolamento social e o projeto EAD j4 estd em andamento com mais forca na
compra de pacotes educacionais sem licita¢do.
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As normativas elaboradas e implementadas de forma impositiva pela situacdo pan-
démica, mexeu com a légica do ensino presencial e abalou todos os envolvidos no processo
educacional, no Amazonas nio foi diferente, pois o Estado também teve que se mobilizar, tragar

e implementar o plano para continuar ofertando a educagio.

Em atendimento a todas essas normativas impostas pelas medidas de contengdo da
disseminacdo da Covid-19, o projeto “Aula em Casa”, elaborado pela SEDUC-AM, foi colocado em
prética, ofertando as aulas e os conteddos nas diversas plataformas digitais, visando possibilitar
0 ensino para o maior nimero de estudantes possiveis, conforme explicita o documento.

No Amazonas o projeto Aula em Casa teve inicio no ano de 2020 para dar
continuidade ao ano letivo em quest3o, visto a paralisagio das aulas presenciais
em decorréncia desse contexto pandémico, que assola a regido desde o més
de marco do referido ano. Trata-se de uma solugio de emergéncia com uso
de multiplataformas para a transmissdo de aulas a distdncia para os alunos da
rede publica de ensino, tanto estadual quanto municipal (AMAZONAS, 2020,

p-3)).

Pode-se perceber que o documento foi elaborado para o atendimento emergencial, iniciado em
margo de 2020, pois, até entdo, ndo se tinha a dimensdo de quanto tempo iria durar o regime de
distanciamento e nem as propor¢des que a doenga iria causar na cidade de Manaus e no estado
do Amazonas como um todo, pois devido a calamidade vivenciada na cidade de Manaus pela

infestacdo do virus, o projeto “Aula em Casa”, estendeu-se também para o ano de 2021.

O Aula em Casa 2020 deu-se em regime colaborativo entre as secretarias de educagdo
(Semed-Manaus/Seduc-AM), atendeu alunos do Ensino Médio, alunos do 12 ao 9° ano do Ensino
Fundamental, Anos Iniciais e Finais, disponibilizou atividades orientadas e diversificadas para
a Educacdo Infantil e, em regime de equivaléncia de séries, atendeu a Educagdo de Jovens e
Adultos, Anos Finais e Ensino Médio (SEDUC, 2020, p. 4).

Sabendo que este novo modelo de ensino para a educagio bdsica nas escolas publicas é
uma realidade nova e que em face do periodo pandémico vivenciado esta foi a solu¢do mais vidvel
encontrada e implantada de modo urgente, sem que houvesse um estudo amplamente elaborado
e discutido no dmbito das politicas educacionais. Assim sendo, procuramos evidenciar de forma
sucinta o que trouxe o documento e, assim, realizar uma abordagem sobre as plataformas
digitais disponibilizadas pelo Projeto “Aula em Casa”, e a mediagdo do ensino aprendizagem,
ancorando-nos nos estudos de autores que j4 tratam sobre os respectivos meios tecnoldgicos
digitais na educagdo.

No tocante a mediagdo do ensino aprendizagem, primeiro item a ser descrito no referido
documento evidencia que “o intuito deste projeto, além de evitar a infec¢do humana pelo
Covid 19 através do contato fisico em unidades escolares entre os atores nelas presentes, é
oferecer aulas ndo presenciais para alunos da educagio basica, matriculados na rede publica bem
como atividades curriculares e interagdes aluno/professor através de mediagdo tecnoldgica”
(AMAZONAS, 2020, p.3)).
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Para tanto, o projeto se fundamenta em Garcia et al. (2020), que enfatiza que no contexto
educacional, o planejamento para o ensino remoto pode assumir duas vertentes, aquelas
que se apoiam nas tecnologias educacionais e nas praticas inovadoras. Quanto as tecnologias
educacionais, devem-se articular aos objetivos pedagdgicos os recursos, midias e suportes que
subsidiem o processo de praticas inovadoras, estas respondem aos aspectos metodoldgicos,
nesse contexto de emergéncia. A intencionalidade define a estrutura, para Almeida e Silva a

proposta consiste em:

[...] mudanca das praticas educativas com a criagdo de uma nova ambiéncia
(...) que repercute em todas as instincias e relagdes envolvidas nesse processo,
entre as quais as mudancas na gestdo de tempos e espacos, nas relagdes entre
ensino e aprendizagem, nos materiais de apoio pedagdgico, na organizagio e
representacgdo das informacdes por meio de multiplas linguagens (ALMEIDA,;
VALENTE, 2011, p.4)

Diante desse novo cendrio, a mudanga nio estd sé ligada a insercdo das tecnologias
no ensino e nas novas formas de ensinar, mas a todo um arcabougo que permeia as praticas
pedagdgicas e a todos os envolvidos no contexto educacional, haja vista que proporcionar aulas
via plataformas da web, ndo se compara as aulas presenciais nas escolas, com seus tempos
e modos organizados. Ainda com referéncia a esse contexto, o documento sinaliza que “a
alterabilidade de instrumentos auxiliares e as praticas pedagdgicas se consolidam mesmo num
ensino de emergéncia também pelo acesso e formagdo continuada proporcionada ao professor
com o objetivo de adquirir ou potencializar novas habilidades”, sobre isso, “é reconhecivel
que o ensino remoto comporta [...] desafios, que envolvem pessoas, tecnologias, expertise e
infraestrutura” (GARCIA, 2023, p.5).

Assim, o referido documento sinaliza que:

0 desafio do ensino remoto e/ou hibrido vem acompanhado por intenso plane-
jamento estratégico, e diante de um cendrio de satide mundial sem calendario
de fim, onde a classe médica, cientifica e afins se desdobram para vencer o
virus, o Projeto Aula em Casa se desdobra para ofertar/ complementar a alu-
nos, professores e afins o direito de ensinar e aprender com seguranga e apoio
(AMAZONAS, 2020, p.4)

O préximo item do projeto é apresentado como “plano de apoio para aprendizagem
remota do Aula em casa”:

0 Plano de Apoio a Aprendizagem Remota do Aula em Casa, corresponde a um
conjunto de agdes contendo: as estratégias pedagdgicas, os recursos midiaticos,
as ferramentas de acesso aos conteddos digitais, as ferramentas de informagio
e comunicacdo, o suporte técnico/pedagdgico e o acompanhamento pedagd-
gico (AMAZONAS, 2020, p.5).

Para se efetivar as agdes previstas no plano, o documento trouxe o item denominado

“Estratégias Pedagdgicas”, o qual contempla um conjunto de agdes a serem planejadas e execu-
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tadas para dar suporte as demais praticas pedagdgicas desenvolvidas pelos professores da rede

de ensino, em sua rotina de trabalho para o ensino remoto e/ou ensino hibrido.

— Organizagdo de conteudos por séries/etapas - indica a sequéncia didatica dos conteddos

de acordo com as propostas curriculares vigentes.

— Curadoria de recursos midiéticos - selecdo de videoaulas e outros recursos digitais ali-
nhados ao curriculo escolar, com a avaliacdo do especialista de drea e que sdo relevantes

a experiéncia de aprendizagem remota e/ou hibrida.

— Programagdo Televisiva - indica o canal//horario/conteddo de videoaulas gravadas ou
ao vivo por série/etapa, a programacdo é organizada para atender a carga hordria letiva

complementar das escolas e subsidiar o planejamento dos professores.

— Disponibilizagdo de recursos digitais on-line - utiliza ferramentas diversificadas como:
e-mail institucional, grupos de mensagens, canais on-line, armazenamento em nuvem e

plataformas digitais para facilitar a acessibilidade aos materiais digitais produzidos.

— Disponibilizacdo de recursos digitais off-line - utiliza dispositivos fisicos como: DVDs,
HDs externos e pen drives, com o objetivo de alcangar areas com baixa ou nenhuma

conectividade.

— Producio de caderno digital para estudantes e professores - material didatico em for-
mato de e-book, composto de: sintese de conteudo, atividades complementares, listas de
exercicios, teste online (Exercitando) com gabarito comentado, leitura complementar

(Saiba mais) e orientagdes didéticas para alunos e professores.

— Producio de material informativo - Envio de e-mails institucionais as unidades escolares
contendo material didatico ou informativos que se fizerem necessarios a cada bloco
de 4 semanas do Plano de Apoio a Aprendizagem Remota; Utiliza¢do das redes sociais
da Secretaria de Educacio e Desporto e do Aula em casa com a programacdo didria das

transmissdes televisivas.

— Eventos formativos para professores - a Sinapse do conhecimento online é um momento
destacado para orientacoes didatico-pedagdgicas de apropriagdo da organizacdo cur-
ricular do Aula em Casa, das plataformas digitais de disponibilizacdo de contetdos e

estratégias de ensino e aprendizagem durante o ensino remoto e/ou hibrido.

O préximo tépico do documento denominado de “Recursos Midiaticos"contempla todos
os recursos mididticos em formato digital que serdo utilizados e disponibilizados aos professores

e estudantes. Sendo eles:
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— Videoaulas - acervo digital de aulas com a exposi¢do de contetidos e atividades de fixagdo
(Dindmica Local Interativa).

— Videoaulas ao vivo - aulas com transmissdo ao vivo, permitindo interatividade sincrona.

— Atividade Interativa - proposta de aula com metodologias diversificadas tais como: Quiz,

Talk Show, Games, Gincana online e outros.

— Cartelas - material de suporte a video aula com elementos visuais e tépicos de contetidos
abordados pelo professor.

— Testes on-line (Exercitando) - lista de exercicios em formato de teste com questdes de

multipla escolha e gabarito online.

— Caderno Digital para Estudantes e Professores - material de apoio as estratégias de ensino

e aprendizagem no ensino remoto e/ou hibrido.

— Roteiros de estudos - disponivel em plataformas digitais, visa ofertar aos professores

sugestdes de atividades para serem realizadas pelos estudantes.

— Tutoriais - material de apoio a pratica docente frente as tecnologias digitais de informacéo

e comunicacao.

O item “Caderno Digital do aluno e do professor” retine uma série de atividades que
tém como premissa facilitar a aprendizagem dos estudantes e suporte as demais estratégias de
ensino dos professores. A estrutura é composta por:

— Agenda de atividades - calenddrio contendo uma sugestdo de organizagdo de atividades
diaria para melhor aproveitamento do contetido do caderno.

— Link de acesso as videoaulas e cartelas - para facilitar o acesso a esses recursos em dreas

com conectividade.

— Sintese dos contetdos - "Ler e Descobrir'"sintese de contetidos contidos na videoaula em
formato de texto, ideal para complementar a videoaula, para acessibilidade de alunos
surdos e também para quem ndo possui acesso a conectividade.

— Dindmica Local Interativa - atividade proposta na videoaula, disponibilizada no caderno

em formato de texto contendo orientagGes para alunos e gabarito para os professores.

— Exercitando - lista de exercicios em formato de teste com questdes de multipla escolha e
gabarito online.
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— Atividades Complementares - conjunto de atividades de fixagdo planejadas em propostas
diversificadas como pesquisa dirigida, producdo textual, lista de exercicios, experimentos,
cartazes e outros. N3o inserida na transmissdo, somente no caderno digital, tem por

finalidade exercitar os contetidos expostos.

— Links para explorar mais contetido - “De professor para professor” objetiva apresentar
aos professores dicas, sugestdes de outros recursos para que ele possa propor para seus
alunos além da videoaula.

— Leitura complementar - "Saiba mais"indicagdo aos alunos de textos, reportagens, links
de videos, canais de podcast e outros materiais que fagam correlagdo ao conteudo da

préxima aula.

— Orientagdo para professores - objetiva apresentar aos professores as sugestdes de uso do

conteudo do caderno.

— Orientagdes aos estudantes - objetiva apresentar aos estudantes as sugestdes de uso do
conteddo do caderno.

— Fontes de pesquisa - indica as fontes de pesquisa usadas para a producdo/curadoria dos

conteudos e atividades apresentadas no caderno.

Para que todos os pais, estudantes e docentes pudessem ficar mais informados a respeito
de como se daria a execugdo do projeto, houve toda uma preocupacio de elaborar um material
ilustrativo referente a execugdo da aula em casa, ao qual foi amplamente divulgado pelos
canais de comunicagdo. As figuras 3 e 4 s3o0 alguns exemplos desse material confeccionado pela
SEDUC/AM.

Os informativos trouxeram instrugdes sobre as plataformas onde as aulas seriam dispo-
nibilizadas, bem como instru¢des de como os docentes e estudantes poderiam acessar as aulas

e materiais.

O tépico “Ferramentas de acesso aos contetidos pedagdgicos” se constitui nos meios
disponiveis para que se tenha acesso ao conteudo. Dentre as propostas de integracdo das

tecnologias digitais do projeto “Aula em Casa” implementadas pela SEDUC/AM, destacam-se:

Percebe-se que no referido documento o aplicativo do WhatsApp, ndo é inserido no rol
de ferramentas de acesso aos contetdos, porém destacamos que este também foi um recurso
muito utilizado como canal de comunicagio entre os integrantes da comunidade escolar, equipe
da gestdo escolar, professores, estudantes e pais. Podemos dizer que o desenvolvimento das
aulas através do projeto “Aula em Casa”, seria de certa forma uma mescla do ensino utilizado
para a Educacdo a Distancia (EAD), com alguns incrementos a mais, pois nesse novo cendrio
todo e qualquer recurso que pudesse contribuir de forma significativa para disponibilizar os

conteddos e aulas para os estudantes se tornou essencial.
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Figura 3 - Portal da SEDUC - Aula Em Casa I
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O tépico denominado de “Ferramentas da Informagdo e Comunicacdo” refere-se aos
recursos didaticos para estudantes e professores, pedagogos e gestores, que serd feito através do
e-mail institucional (aulaemcasa.amazonas@seduc.net), aplicativo de mensagens instantaneas,
as redes sociais do projeto Aula em Casa, sendo elas o Instagram e o Facebook (AMAZONAS,
2020, p.14).

Destacamos todos os critérios elencados para a execugdo do projeto “Aula em Casa”,
as incumbéncias a cada departamento, desde a elaboracdo de como deveria ser estruturado o
projeto, de que forma poderia ser executado, as agdes necessarias para que fosse implementado
entre outras particularidades, foram extremamente importantes, pois implementar politicas
publicas é um desafio muito grande que requer um amplo estudo, um planejamento de longo

prazo, o qual ndo ocorreu no devido a urgéncia do periodo vivenciado.

Para melhor entendimento da utilizagdo das plataformas disponibilizadas para aulas e
suas implicacdes nas aprendizagens dos estudantes, no trabalho docente, e suas funcionalidades,

procuramos conhecer um pouco sobre cada uma.
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Figura 4 - Portal da SEDUC - Aula Em Casa II
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Figura 5 - Cronograma da Programacdo das Aulas
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Quadro 3 - Plataformas Digitais do Aula em Casa (adaptado do documento)

Plataforma

Funcionalidade

Canais de TV aberta

Realizada por meio do sinal digital de tv aberta, através das emissoras
de TV parceiras/contratadas, para o acesso as videoaulas, formacdes,
entre outras programacdes, destinadas aos estudantes e professores.

Aplicativo Aula em Casa

Disponivel para os sistemas operacionais Android e I0S, facilitard o
acesso as transmissdes conforme a programacao televisiva de exibigao
das aulas, formacbes e/ou outros conteddos complementares. Nele é
possivel a interacio via chat e com acesso restrito aos estudantes e
servidores da rede de ensino.

Canais do YOUTUBE

Plataforma on-line onde sdo realizadas as transmissoes das lives de
acordo com a programacio televisiva. Endereco dos canais: Canal Geral
do Aula em Casa - Para acesso a todas as aulas usadas na

transmissdo televisiva.

- Canal 1 Aula em Casa - para acesso a transmissao das aulas do Ensino
Fundamental Anos Iniciais.

- Canal 2 Aula em Casa - para acesso a transmissdo das aulas do Ensino
Fundamental Anos Finais e Educacio de Jovens e Adultos - EJA.

- Canal 3 Aula em Casa - para acesso a transmissdo das aulas do Ensino
Médio e Educacio de Jovens e Adultos - EJA

- Canal 4 Aula em Casa - para acesso as transmissdes voltadas para a
formagio e reunides.

Portal do Centro de Midias

Plataforma web responsiva usada para facilitar o acesso aos conteudos
digitais. Disponivel no endereco: centrodemidias.am.gov.br

Plataforma Saber Mais

Plataforma web responsiva viabilizada por meio de parceria com o
Instituto Natura, Telefonica Vivo e Instituto Inspirare, nela estdo
disponiveis paginas informativas, roteiros e planos de estudos, entre
outros. Disponivel no endereco: sabermais.am.gov.br

Plataforma Educacdo

Plataforma web via Moodle voltada para os estudantes da rede estadual
de ensino da capital e interior. Nela estardo os recursos mididticos do
Aula em Casa. Disponivel no endereco:
plataformaeducacao.seduc.am.gov.br

Midias off-line

Disponibilizagdo para as Coordenadorias Regionais e Distritais de Educagdo
dos conteudos digitais por meio de DVDs ou outros dispositivos para serem

distribuidos nas escolas localizadas em 4reas de baixa/nenhuma conectividade,

e/ou conforme necessidade.

Fonte: aulaemcasa.am.gov.br/, 2021(adaptador pelo autor).

2.2.3 As Aulas nos Canais de TV

A transmissdo das aulas nos canais de TV Encontro das Aguas se constituiu-se como

um meio para ministrar as aulas para todas as etapas da Educagdo Basica, podemos destacar

que aulas transmitidas pela televisdo ndo é uma novidade para nossa sociedade, pois conforme

evidenciado no primeiro capitulo desta dissertagao, hd muito tempo ja se utilizava deste veiculo

de comunicagio para disponibilizar o conhecimento, porém nos tltimos anos foi inserido um

incremento a mais neste veiculo de comunicagéo, a TV passou a ser Digital. Tal modelo foi

inserido na educagdo amazonense através dos cursos oferecidos pela Universidade do Estadual
do Amazonas, no sistema SPMT-UEA, e também pela SEDUC/AM, através do CEMEAM, o qual
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foi apresentado no primeiro capitulo no item 1.1.1.

O Sistema Presencial Mediado por Tecnologia no Amazonas, o qual evidencia a oferta
da educacdo para as dreas remotas na regido do Amazonas, no tocante ao trabalho com este

modelo de ensino argumenta-se que:

Com o advento da TV Digital, torna-se possivel potencializar a exploracio de
recursos do EAD, voltados para o ambiente WEB, além de integrar, adaptar e
reutilizar em aplicac¢des educacionais transmitida pela TV, tornando interativo
o processo de aprendizagem do aluno e possibilitando ao professor uma viso
mais realista do seu trabalho (MOURAO0, 2010, p.19).

A integracdo da TV digital tem como premissa quebrar as barreiras do modelo con-
vencional em que sé é possivel a transmissdo do conteddo pelo professor, o qual se constitui
num modelo unidirecional, com o incremento da Web, este pode vir a se tornar bidirecional,

permitindo a interacdo professor estudante.

De acordo com Mouro (2010, p.19):

Ensinar via televisdo é um desafio que muitos professores enfrentam quando
sdo convidados a ministrar disciplinas nesse sistema”. O fato de visualizarem
um outro cendrio, os leva a terem diversos questionamentos sobre sua pra-
tica nessa modalidade de ensino, [...Jo que resulta em vérios fatores a serem
adotados como: Postura, métodos, dominio do contetido, planejamento, meto-
dologia de ensino, concentragdo e conhecimento das ferramentas tecnoldgicas,
utilizadas para o suporte pedagégico” (MOURAO, 2010, p.20).

Outras limitacdes/obstéaculos vivenciados pelos docentes e elencadas nos estudos pelo

modelo SPMT-UEA, para as aulas sdo:

Ministrar aulas frentes a varias cAmeras; nao tem retorno imediato do anda-
mento de sua aula; ndo conhece seus alunos, tio pouco sabe seu nome, sua
idade, seu perfil, e seu nivel de conhecimento; nfo pode medir conhecimento
oudificuldade; divide metodologias e assuntos a serem ministrados com outros
colegas; ndo conta com recursos interativos para lancar desafios individuais e
com retroalimentacgdo imediata (MOUREO, 2010, p.20).

Enfatizamos aqui que as aulas disponibilizadas pela televisao durante o periodo de
afastamento social, em relacdo ao modelo utilizado foi o convencional, e que o uso dos canais
de televisdo foi na verdade mais um dos meios de possibilitar os contetidos para os estudantes

amazonenses.

Para o acompanhamento das aulas disponibilizadas nos canais de TVs, cada estudante
deveria assistir a aula para sua série, conforme os informativos divulgados, correspondendo
aos hordrios de aulas em formato televisivo, que também ficaram disponiveis nos canais do
YOUTUBE e Aplicativo Aula em Casa, organizados em bloco de conteddo, contendo no minimo

quatro semanas letivas.
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No tocante a disponibilizagdo das aulas nos canais de TV, uma das limita¢des que pode-
mos inferir é que o conteddo da aula ndo ficard hospedado e disponivel para o estudante acessar
a qualquer momento, pois estes deverdo acompanhar conforme horario estipulado, outro ponto
é que ndo é possivel a interacdo entre professor e estudante, devendo este, a partir do contetido
exposto, anotar suas duvidas e depois procurar, de alguma forma, sanar suas dificuldades
quanto ao contetido ministrado. Um fator que pode, de certa forma, ser considerado como
positivo, é que o estudante pode assistir as aulas pelos canais de TV, através de um aparelho
de televisdo convencional, ou até mesmo por um aparelho celular o qual tenha disponivel o
recurso de TV, e que essas aulas também ficam disponiveis para os estudantes acessarem no
canal do YOUTUBE.

Uma das vantagens dessa ferramenta de comunicagio, de acordo com o explicitado no
quadro 1 demonstrativo dos recursos utilizados por alguns paises, seria a rapidez na entrega
dos contetdos, e uma das dificuldades e exigéncias é o tempo para criar roteiros, e a competicdo
pela atengdo dos jovens.

2.2.4 O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/ SEDUC-AM)

Figura 6 - Ambiente virtual de Aprendizagem (AVA/ SEDUC-AM)
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Fonte: https://avaseduc.am.gov.br, 2021

Os conteudos e as aulas foram disponibilizados também no portal do AVA SEDUC-AM,
para que os estudantes pudessem ter acesso através do seu login. No AVA, foram disponibilizados
os conteudos da Educacido Bésica e organizados de acordo com a matriz curricular de cada
etapa.

E importante salientar que o AVA SEDUC-AM ndo é um espago restrito criado para esse
momento especifico da pandemia, pois ele ja existia, pois, os AVAs sdo espagos utilizados como

suporte para a aprendizagem no ensino presencial, pelas secretarias de educagéo, escolas, e
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portal de sistemas de educagio tanto da rede piblica como institui¢des privadas jd hd algum

tempo.
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Figura 7 - Portal do Aula em Casa (AVA)
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O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA), ja é uma realidade presente h4 alguns

anos, é muito utilizada por muitas instituicdes educativas, é também uma das marcas dos

cursos Ensino a Distincia (EAD), pois esta plataforma permite que neste ambiente virtual, sejam

disponibilizados videos, materiais didaticos de apoio, material da turma, glossario, atividades

curriculares, acompanhamentos de notas, calendarios académicos, noticias, drea do aluno,

férum, grupo de discussao, fale com o professor, postagem via chat entre outras funcionalidades

disponiveis neste ambiente virtual.

Entende-se que um ambiente virtual de aprendizagem (AVA) é caracterizado
por um conjunto de ferramentas computacionais que permitem a criagdo e
gerenciamento de cursos a distancia, potencializando processos de interagao,
colaboragio e cooperagdo. Tecnicamente um AVA é um sistema computacio-
nal implementado por meio da linguagem de programacio, que retine, num
Unico software, possibilidades de acesso online ao contetido, de cursos. Oferece
também diversos recursos de comunicacdo/ interacio/construcio entre os
sujeitos que participam do ambiente. Sendo assim, os ambientes virtuais de
aprendizagem podem ser utilizados para ampliar espacos de interagio em cur-
sos em modalidade presencial, como também para gerenciar cursos ofertados
na modalidade semipresencial ou totalmente a distAncia (BASINI, 2006, p. 18).

Desse modo, um ambiente virtual pode ser compreendido como um lugar que oferece

multiplas possibilidades de construcdo do conhecimento. Este tem sido usado ja hd algum tempo
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por muitas instituicdes educativas, principalmente as que oferecem ensino superior na modali-
dade a distancia, assim como por profissionais da educagio que buscam maior interatividade

através da interface do ciberespago, buscando novas formas de ensinar e aprender.

Lévy (1999, p.92 - 93) aborda o ciberespaco como sendo um campo aberto a intercomu-
nicacdo e ao estabelecimento de interface com todos os dispositivos de criagdo, de registro de

comunicacio e simulagdo representadas por ferramentas dispostas neste espaco virtual.

De acordo com Valentini e Soares (2005, p.19), 0 AVA é um espaco social, constituindo-se
de interagdes cognitivos-sociais sobre ou em torno de um objeto de conhecimento: um lugar
na web, “cendrios onde as pessoas interagem”, mediadas pela linguagem da hipermidia, cujos

fluxos de comunicagao entre os interagentes sdo possibilitados pela interface gréfica.

O AVA tem como base as interfaces disponiveis na web, para possibilitar a interagio,
a producdo e a constru¢do de conhecimentos entre alunos e professores. Essas interfaces
propiciam a comunica¢do multidirecional entre as pessoas envolvidas no processo educativo e
é um dispositivo de comunicagido, de mediacio, de saberes e de formacdo midiatizada. Nesse
sentido, podemos afirmar que o “AVA é um espago fecundo de significacdo onde os seres
humanos e objetos técnicos interagem potencializando assim, a construgdo de conhecimentos,
logo aprendizagem” (SANTOS, 2003, p.3).

Podemos compreender que o AVA se apresenta como um ambiente que contribui para
a apreensio de conhecimentos, troca de informacdes, contetidos entre um grupo de pessoas

cujos objetivos se conectem.

A partir do ciberespago, constrdi-se uma nova cultura - a cibercultura - e com ela
um novo género de saber e uma nova forma de pensamento (LéVY, 2010). A cibercultura traz
consigo duas caracteristicas basicas: a hipertextualidade e a interatividade, e estas comportam
outras caracteristicas como virtualidade, a ndo-linearidade, a multivocalidade, o tempo real, a

simulagdo. Estas caracteristicas ddo especificidades a esta nova cultura (BONILLA, 2010, p.63).

Os AVAs possibilitam desenvolver um conjunto de atividades, estratégias e intervengoes,
que levam os envolvidos no processo educacional a construir e se transformar juntos e penso
ser esta possibilidade de interagir é o que ha de mais especifico aos ambientes virtuais de

aprendizagem.

2.2.5 Youtube

O Youtube, tem se configurado um canal de disseminagdo do conhecimento desde de
2005, através dos videos disponibilizados em sua plataforma. A plataforma conta com seu acesso
gratuito, porém para seu acesso faz-se necessario que se tenha internet disponivel para acessar

os conteddos disponibilizados.
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Figura 8 - Portal do Aula em Casa no Youtube
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Fonte: http://www.aulaemcasa.am.gov.br/, 2021

A Plataforma do YOUTUBE se constituiu como mais um dos meios encontrados pela
SEDUC-AM para disponibilizar as aulas para os estudantes, para tanto foi criado um canal oficial
da SEDUC no YOUTUBE, conforme explicita o documento do projeto:

O YOUTUBE também serd uma ferramenta que disponibilizard as aulas em
canais especificos para cada etapa da Educagfo Basica, no qual o Canal 1 apre-
senta aulas para a Educacio Infantil e Anos Iniciais do Ensino Fundamental,
o Canal 2, por sua vez, ficard com a disposi¢do das aulas dos Anos Finais do
Ensino Fundamental e Educagéo de Jovens e Adultos - 2° Segmento: 5 etapa (6°
ano), 6* etapa (7° ano), 72 etapa (8° ano) e 8¢ etapa (9° ano), e por fim, o Canal 3
disponibilizara as aulas do Ensino Médio regular e na modalidade EJA - 3¢ Seg-
mento: 9 etapa (1° série), 10 etapa (2° série) e 11° etapa (3° série) (AMAZONAS,
2020).

Destacamos que para ter acesso a plataforma do canal da SEDUC no YOUTUBE, o estu-
dante deveria se logar, através de um dispositivo mdvel, ou computador com acesso a rede de

internet, e assim acessar as aulas disponiveis com os conteudos de acordo com sua série.

No canal do YOUTUBE, para que o estudante de alguma forma possa interagir, é ne-
cessario que facga login na plataforma através de seu e-mail, inscreva-se e entdo este pode
fazer questionamento via chat, dar feedback sobre o conteudo, e deste modo obter um retorno
sobre o que estd sendo exposto, porém para o feedback acontecer é preciso que a aula esteja

acontecendo no momento que o estudante esteja logado.

Ainda com relagio as possiveis vantagens ou beneficios da utilizacdo desta plataforma,
ela permite que os contetidos como os videos aulas fiquem disponiveis na plataforma, podendo
o estudante acessar posteriormente e rever quantas vezes achar necessdrio, uma das limitagdes

é o fato de precisar ter acesso a internet de boa qualidade.
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De acordo com Mattar (2013, p.109), em uma votacdo para a escolha das melhores
ferramentas para aprendizagem, realizada pelo Centre For Learning Performance Technologies,
0 YOUTUBE obteve as colocagGes de 3° lugar em 2009 e 2° lugar por trés anos consecutivos, em
2010, 2011 e 2012.

Nos dltimos anos o canal do YOUTUBE tem crescido de forma exponencial, principal-
mente com as postagens de videos com contetido educativos, que sdo criados por professores
de modo individual ou até mesmo por grupos ou empresas do ramo educativo. Para Mattar
(2009, p.3):

Os videos tém sido cada vez mais utilizados como recursos pedagdgicos. O uso
dos videos em educacdo respeita as ideias de mdltiplos estilos de aprendiza-
gem e de multiplas inteligéncias: Muitos alunos aprendem melhor quando
submetidos a estimulos visuais e sonoros, em comparacio com uma educacdo
tradicional, baseada principalmente em textos.

Durante esse perfodo de afastamento devido a pandemia, a plataforma do YOUTUBE
tem se apresentado como uma soluc¢io viavel para disponibilizagdo de conteudos educativos,
cursos online, entre outras possibilidades que a plataforma oferece para a manutengdo das

aprendizagens de diversos niveis de ensino.

2.2.6 A plataforma “Saber mais”

A plataforma Saber Mais, foi criada com intuito de favorecer a qualidade do ensino
publico no Amazonas, através de uma parceria com a Secretaria de Estado de Educagéo (SEDUC-
AM) e a Escola Digital, formada pelo Instituto Natura, Telefonia/Vivo e Instituto Inspirare. A
plataforma disponibiliza uma série de recursos para uso pedagdgico de estudantes e professores,
tais como: videos, animacdes, games, aulas digitais e infograficos; informagdes sobre os projetos
e programas pedagdgicos da secretaria; e contetidos mididticos produzidos e transmitidos pelo
Centro de Midias de Educacdo do Amazonas (CEMEAM) (SEDUC, 2022).
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Figura 9 - Plataforma Saber+
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Fonte: http://www.aulaemcasa.am.gov.br/, 2021

Podemos caracterizar essa plataforma ao equivalente a um Ambiente Virtual de Apren-
dizagem (AVA), pois ela apresenta varias funcionalidades de um AVA, com hospedagem de

cursos online (EAD), eventos, entre outras particularidades.

A respeito da plataforma Saber Mais o documento do “Aula em Casa”, trouxe que “a
Plataforma Saber Mais disponibilizard, em ordem de etapas e transmissao, as videoaulas e todo
o material pedagdgico necessario para que professores e alunos desenvolvam suas atividades e
seus estudos” (AMAZONAS, 2020, p.5).

227 0O WhatsApp

A utilizagdo de troca de mensagens pelo aplicativo do WhatsApp, muito recentemente
se efetivou como mais uma ferramenta para a comunicagio entre a populagio, e rapidamente se
tornou uma das preferidas pelos usudrios por motivos diversos como: A rapidez na entrega das
mensagens, custo beneficio, possibilidades de envio de dudio e video, além de videos chamadas.
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Figura 10 - O aplicativo do WhatsApp
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De acordo com as informagdes disponibilizadas na pagina da Wikipédia (2022), o What-
sApp Messenger é um aplicativo multiplataforma de mensagens instantaneas e chamadas de
voz para smartphones. Além das mensagens de textos, os usudrios podem enviar imagens,
videos, documentos, contatos e dudio. Este aplicativo também permite que sejam criados varios

grupos de trabalhos conforme a necessidade de cada usudrio.

Atualmente a utilizacdo do WhatsApp nas praticas pedagdgicas por muitos educadores
tém proporcionado uma nova forma de interatividade entre professores e estudantes, con-
figurando uma nova forma de mediagdo da pratica pedagdgica, pois o aplicativo apresenta
muitos recursos a serem explorados por educadores, possibilitando a inovagao das suas praticas

pedagdgicas.

Para Moran (2020), outro aspecto positivo acerca do aplicativo em questdo é o fato
de apresentar uma linguagem mais familiar, mais espontanea e constante fluéncia de sons e

imagens. Nesse sentido, Moran (2004, p.8) ressalta que:

O professor precisa hoje adquirir a competéncia da gestdo dos tempos a dis-
tAncia combinado com o presencial. O que vale a pena fazer pela Internet que
ajuda a melhorar a aprendizagem, que mantém a motivacéo, que traz novas
experiéncias para a classe, que enriquece o repertdrio do grupo.

Desse modo, a utiliza¢io do aplicativo WhatsApp, durante a pandemia, como ferramenta
pedagédgica adotada pelo projeto “Aula em Casa” pode possibilitar a continuidade do contato
da escola com professores e estudantes, assim como a intera¢ao entre professor e estudante,

fornecendo de certo modo um contato mais aproximado mediado pela linguagem do aplicativo.
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NZo podemos esquecer que, apesar da utilizagdo desta ferramenta ser um aporte positivo
para a continuagdo do vinculo educativo, ela também, de certo modo, pode se tornar um ponto
negativo, uma vez que ela pode ser utilizada para a educomunicacdo e troca de informagdes a
qualquer hora e momento, sinalizando assim a falta de limites no seu uso, o que pode acarretar

prejuizos para o trabalho docente.

2.2.8 0O Aplicativo Mano

E um aplicativo que foi disponibilizado para facilitar a comunicagdo com os estudan-
tes, durante o periodo do regime de aulas especiais ndo presencial, fazendo parte do rol de
ferramentas ofertadas pelo projeto “Aula em Casa” da SEDUC-AM.

Figura 11 - O Aplicativo Mano
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Com o uso do aplicativo “Mano”, o estudante teria acesso a todo um contetddo multi-
midia que também estava sendo disponibilizado pela televisdo aberta, além de poder, efetuar
dudio e/ou videochamadas. Para utilizd-lo durante o “Aula em Casa”, necessitava baixa-lo,
gratuitamente, e procurar pelos canais seduc-am1, seduc-am2 e seduc-am3, que estardo abertos

no decorrer das transmissdes.

De acordo o portal da SEDUC-AM, além de ferramenta essencial para o “Aula em Casa”,
o aplicativo “Mano” possibilita, uma série de utilidades que deverdo auxiliar os estudantes
durante o regime especial de aulas ndo presenciais. Com ele, o aluno teve acesso a outros canais
interativos e criar grupos online, compartilhando fotos, videos e dudios. Junto ao aplicativo
“Mano”, outras plataformas virtuais exerceram papel fundamental ao longo do “Aula em Casa”.
Todas as aulas, orientagdes e exercicios do programa estardo disponiveis no Ambiente Virtual
de Aprendizagem (AVA) e na plataforma Saber Mais.
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Conforme a pesquisa realizada no portal da SEDUC-AM, foi possivel perceber que as
ferramentas disponibilizadas pelo projeto “Aula em Casa”, para o regime especial de aulas
ndo presenciais caracterizam-se, principalmente, pela utilizacdo mediada com o suporte via
internet, exceto pelas aulas ministradas via canal de TV aberta, e também pela oferta de material
didatico impresso pela escola para que os pais possam realizar a retirada do material nas escolas,

mediante agendamento prévio, para evitar a aglomeragio nesses estabelecimentos.

2.2.9 O Projeto Aula em Casa: Mediagdo da Aprendizagem, Trabalho Docente

Durante a Pandemia em Manaus-AM

A mediacdo do ensino aprendizagem através de plataformas digitais ja vinha sendo
abordada em diversos trabalhos cientificos como: Interacdes interpessoais na ambiéncia de um
sistema de educacio presencial mediado por recursos tecnolégicos(PUC, 2017), O programa
Navegapara como politica de inclusdo digital: implicagGes nas escolas publica do Estado do
Pard(UEPG, 2016), Formacdo de professores no labirinto do ciberespago(UFAM, 2005), O Mito do
Sisifo e a Influencia na Formulagdo de Politicas Nacionais para o uso das Tecnologias Digitais no
Sistema Publico Educacional e suas Consequéncias no Amazonas, 2014-2019(UFAM, 2020), que
procuram estudar as problematicas envolvidas no processo do ensino aprendizagem mediado
por recursos tecnoldgicos, e as politicas de publicas de inclusdo das tecnologias digitais na

regido amazodnica.

Visando a participacdo de toda a comunidade escolar, o projeto Aula em Casa, trouxe
atribuicdes a cada parte envolvida, como: equipe de gerenciamento do centro de midias, asses-
soria pedagdgica do centro de midias, professores do centro de midias, Gestores Escolares e
Equipes Pedagdgicas das Escolas, Professores do plantdo virtual, Professores de sala de aula,
Estudantes. A nivel de conhecimento, vamos nos ater as atribuicdes cabiveis aos professores,
para nos aprofundarmos um pouco mais sobre o papel dos professores do plantio virtual e das

escolas.

Professores do plantdo virtual

O plantdo virtual se constituiu como forma de possibilitar um maior contingente de
professores disponivel para colaborar junto aos professores de sala, para que os estudantes

pudessem entrar em contato para auxiliar na mediagdo do ensino aprendizagem.

Com a finalidade de possibilitar um apoio relativo a esse processo, o “Aula em Casa”
criou o “plantdo virtual”, como suporte de apoio tanto para aulas sincronas e assincronas, o
qual deverd ser realizado através de “plataformas da Web”, bem como por meio de “ferramentas

tecnoldgicas". Coube a estes:

— Incorporar o uso de tecnologia as experiéncias de aprendizagem dos estudantes e as

estratégias de ensino em ambientes virtuais de aprendizagem;
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— Orientar e acompanhar o processo de aprendizagem dos estudantes com uso de platafor-
mas e tecnologias digitais em ambientes virtuais de aprendizagem;

— Manter comunicac¢do/interacdo com os estudantes, pais e professores nas plataformas
digitais de aprendizagem, esclarecendo ddvidas e promovendo a participagdo dos estu-

dantes;

— Manter rotina de acesso aos ambientes virtuais de aprendizagem e aplicativos de mensa-
gens instantineas ou outros dispositivos de comunicagdo a distancia, para orienta¢do aos
estudantes acerca das estratégias de estudos e para tirar ddvidas de contetido/objetos de

conhecimento;

— Dirimir dividas de conteddo/objetos de conhecimentos e de atividades propostas nos

ambientes virtuais de aprendizagem.

— Participar de atividades de formagdo continuada de desenvolvimento profissional usando

tecnologias da informagido e comunicagio;

Podemos perceber que a figura desses profissionais na mediagdo da aprendizagem dos
estudantes durante as aulas através do projeto “Aula em Casa”, sdo elementos essenciais no for-
talecimento dos vinculos que constituem os processos de ensino aprendizagem, principalmente
por se tratar de uma inovagao para os estudantes da Educacdo Bésica, o ensino nos moldes de

uma Educacio Virtualizada.
Professores de sala de aula
Evidenciamos que o projeto do “Aula em Casa” trouxe aos professores de sala as incum-
béncias de:
— Incorporar o uso dos recursos midiaticos ofertados as experiéncias de aprendizagem e as
estratégias de ensino nas atividades desenvolvidas;

— Orientar e acompanhar o processo de aprendizagem e avaliacdo do desempenho dos

estudantes com uso de tecnologias digitais;

— Fazer uso do Caderno Digital orientando os estudantes sobre a realizagdo das atividades e

fazendo a correcdo delas;

— Selecionar contetidos digitais disponibilizados nos ambientes virtuais de aprendizagem

para aprofundar/revisar conteddos/objetos de conhecimento dos estudantes;

— Realizar atividades de complementacio de estudos utilizando as mais diversas estratégias

de ensino;
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— Manter rotina de contato com os estudantes, pais e responsaveis, e demais professores
via aplicativos de mensagens instantaneas ou outros dispositivos de comunicagdo a
distancia, para orienta-los acerca das estratégias de estudos nos ambientes virtuais de

aprendizagem;

— Mobilizar os estudantes para participarem das atividades propostas nas plataformas
educacionais disponibilizadas, conforme seu ano/série escolar e componente curricular;

— Participar de atividades de formagao continuada de desenvolvimento profissional usando
tecnologias da informagdo e comunicaco.

As atribuigGes aos professores de sala, listadas no documento do projeto, evidencia que
estes tiveram sua rotina de trabalho cansativa e intensificada, ao desempenhar vérias fungdes,
bem como se utilizar da tecnologia pelos mais variados meios, como forma de inovar suas
préticas para mediar os conteidos a serem priorizados para seus estudantes, além de terem

que manter os didlogos constantes entre pais, estudantes, escolas e suas coordenadorias.

Em relagdo ao trabalho docente, muitos foram os questionamentos e acusagdes realiza-
dos via midias sociais a figura dos professores, quando as aulas foram introduzidas de forma
remota/hibrida, pois este novo formato de aulas exigiu a participacdo dos pais no auxilio e
acompanhamento das atividades escolares de seus filhos. As acusagdes variam desde chamarem
esses profissionais de arcaicos, desatualizados, que ganham muito e ndo trabalham, e que com

a pandemia estes estariam ganhando sem trabalhar.

0 trabalho docente no ensino remoto/hibrido ganhou status de trabalho improdutivo
invisibilizado, precarizado e subjugado. Ao utilizarmos a concepg¢do marxiana sobre o trabalho,
percebemos que o trabalho é uma a¢do humana, fortemente influenciada e desenvolvida de

acordo com a realidade ao qual o individuo se relaciona. Assim:

[...] o trabalho é um processo entre 0 homem e a natureza, um processo em que
o homem, por sua prépria acio, media [sic], regula e controla seu metabolismo
com a natureza. Ele mesmo se defronta com a matéria natural como uma
forca natural. Ele pde em movimento as forgas naturais pertencentes a sua
corporeidade, bracos, pernas, cabeca e maos, a fim de se apropriar da matéria
natural numa forma 4til a prépria vida. Ao atuar, por meio desse movimento,
sobre a natureza externa a ele e ao modificé-la, ele modifica, ao mesmo tempo,
sua prépria natureza (MARX; ALVES, 1983, p. 149-150).

As relagdes derivadas do processo de mediagdo do homem com a natureza e as forgas
produtivas modificam ndo apenas o meio, a matéria, mas o préprio homem em sua esséncia,
também é modificado dadas as relagdes estabelecidas nesse contexto. Assim, destacamos que o
trabalho remoto/ hibrido trouxeram mudangas significativas que impactaram fortemente o

7 0 trabalho improdutivo abrange um amplo leque de assalariados, desde aqueles inseridos no setor de servicos,

bancos, comércio, turismo, servigos piblicos, etc., até aqueles que realizam atividades nas fébricas, mas ndo
criam diretamente valor, ver Ricardo Antunes (2009, p. 102)
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trabalho docente, porém, dada a capacidade humana de se reinventar mediante a realidade

que o cerca, este profissional ndo ficou inerte como muitos apontaram.

Para acompanhar todo o processo das aulas neste formato, muitos compraram cursos,
aprenderam a usar aplicativos novos, criaram estratégias para avaliar seus alunos de forma
inovadora, adquiriram planos de internet, e até mesmo dispositivos mdveis com capacidade
suficiente para utilizar determinados programas, e em meio a tudo isso, desdobraram-se entre

a funcio de ser professor e funcio da vida pessoal.

A respeito da precarizacdo do trabalho docente, Sampaio e Marin (2004) declaram em
seus estudos que vem se agravando ao longo dos anos, sinalizam que, a partir da década de 1970,
as condi¢des de trabalho dos professores tém se deteriorado, em virtude da universaliza¢do
da escola publica, que expandiu o acesso a todos os segmentos sociais, porém ndo garantiu o

padrio minimo de qualidade aos seus usudrios.

Um outro fator € a interferéncia dos organismos multilaterais que tiveram inicio desde
os anos 1980 e passaram a ter significativa influéncia nas politicas de formagao de professores,
na criagdo dos pardmetros de rendimento escolar, devido o Brasil ter estabelecido relagdes de
dependéncia econdmica com tais organismos, justificado pelas configuragdes do sistema neoli-
beral, o qual condiciona os financiamentos (empréstimos) de acordo com o poder hegeménico,
submetendo os paises signatdrios aos interesses politicos e econdmicos das grandes poténcias
mundiais (SAMPAIO; MARIN, 2004).

O fato é que nio é novidade para ninguém o quanto a categoria de professores tem sido
rechacada ao longo dos anos, e quanto esta tem sido cada vez mais desvalorizada, reiteramos
aqui que exercer a docéncia na sala de sala é se reinventar todos os dias, pois lidar com salas
com 25, 30 ou 40 estudantes é ser multifacetado, haja vista que todos possuem individualidades
e realidades diferentes. Lidar com os novos aparatos tecnolégicos e as novas ferramentas da web
é mais um dos desafios que os professores vivenciam, porém é necessario que haja capacitagdo
desses profissionais e que cada departamento envolvido assuma as responsabilidades que lhe
cabe, ao invés de culpabilizar aqueles que estdo na ponta do sistema, no caso escola, professores
e estudantes.

Consideramos que os desafios que se apresentaram aos professores com esse novo
formato de aula foram enormes, pois incorporar as tecnologias para mediagdo das aprendiza-
gens dos estudantes exigiu uma gama de abordagem e estratégias, além de estrutura fisica e
emocional para lidar com o sofrimento das vidas perdidas em razdo da pandemia, tanto de seus
familiares, de amigos, conhecidos, e ainda ajudar seus estudantes a lidarem com as perdas em
suas familias, pois o virus ndo poupou as vidas, principalmente dos mais vulneraveis, da classe
que vive do trabalho. Muitos estudantes perderam seus familiares, outros ficando érfaos de pai

e mae.
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3 O Projeto Aula Em Casa do Ensino Médio:

Discussdes e Resultados

Neste capitulo nos propomos a evidenciar o que trouxe o projeto “Aula em Casa” para
o ensino médio no Amazonas, uma vez que a matriz curricular desta modalidade de ensino
recentemente sofreu alteracdo, e assim verificar o que foi proposto através do projeto para a
continuidade das aulas aos estudantes, analisando se tal o projeto ja fez uso da nova matriz
curricular do ensino médio, como que se deu essa nova configuragio do novo Ensino Médio
pela SEDUC/AM, o que foi pensando para os estudantes amazonenses em atendimento a essa

reformulacio.

Para o desenvolvimento do capitulo, analisamos os documentos destinados a essa
modalidade, compostos pelas Diretrizes Curriculares e Pedagdgicas: frente aos desafios do
contexto atual (2020), Base Nacional Comum Curricular (BRASIL, 2018a), Referencial Curricular
Amazonense do Ensino Médio (AMAZONAS, 2021b) e a Proposta Curricular e Pedagdgica do
Ensino Médio (PCP-EM) (AMAZONAS, 2021a).

Durante o periodo de suspensdo das aulas presenciais devido a pandemia de Covid-19
no mundo e no cendrio brasileiro, diversas foram as estratégias tracadas pelos paises para

minimizar os impactos na educacdo e para oferta da continuidade das aulas.

De acordo com o exposto no primeiro capitulo, o Estado do Amazonas j4 vinha se
desafiando e utilizando de estratégias para a oferta da educagdo nos lugares remotos e de dificil

acesso, presentes em seu territério ha algum tempo.

Ainda que a oferta da educacdo pela SEDUC/AM, para esses lugares remotos, nio seja
considerada um projeto de inclusdo, como apontado por Pereira (2022) no primeiro capitulo,
e nem tenha como foco a educagio a distincia, sendo considerado como um projeto que visa
proporcionar o ensino para os estudantes dos lugares isolados, na visdo da pesquisadora este
de certa forma acaba se tornando uma politica de inclusdo, uma vez que se utiliza dos recursos

tecnoldgicos disponiveis para viabilizar o ensino.

O CEMEAM, criado pela SEDUC-AM, tem sido um grande diferencial para a oferta da
educacio nesses lugares remotos, assim como foi de essencial importincia para a manutengao

do ensino nas escolas da rede publica do Amazonas durante a suspensdo das aulas presenciais.

A experiéncia de ja ofertar o ensino mediado por tecnologia a lugares de dificil acesso,
possuir todo o aparato tecnoldgico e, consequentemente, j4 contar com um acervo de aulas
gravadas de certa forma facilitou a tomada de decisdo sobre os processos mais assertivos para
a continuidade das aulas, ainda que esta possa nio ter sido a solugio ideal, porém devido a
gravidade do cendrio vivenciado na cidade de Manaus esta tenha sido a mais viavel.
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3.1 A Proposta evidenciada no documento do Projeto "Aula em

Casa” para a aprendizagem por meios de estratégias remotas

0 documento do projeto “Aula e casa” veio ancorado pela normativa expedida pelo Pare-
cer n.2 5/2020 (BRASIL; CNE, 2020), o qual trouxe que as atividades pedagdgicas ndo presenciais

fossem contadas para fins de cumprimento da carga horaria minima anual.

Segundo Da silva et al (2020), “essa reorganizacio escolar foi considerada pelo CNE
como um ciclo emergencial com fins de mitigacdo dos impactos da pandemia na instituicdo de
ensino em decorréncia do extenso periodo de suspensio de aulas presenciais” (AMAZONAS,
2020, p.1).

A partir do referido parecer, bem como da manifestacio do CNE, a SEDUC/AM, e devido o
estado de calamidade publica que assolou o estado do Amazonas, foi decido pela prorrogagdo das
aulas para o ano de 2021, com o regime de aulas remotas, conforme a justificativa referenciada

no documento:

O Projeto Aula em Casa 2021 justifica-se pela permanéncia do contexto pan-
démico vivenciado em todo o Estado do Amazonas, bem como, o colapso do
sistema de satide em alguns municipios e a escassez no abastecimento de oxi-
génio na capital e municipios adjacentes tornando imprescindivel cumprir
orientaces dos érgios oficiais de Sadde, e estabelecer medidas de prevengio
e controle também na esfera educacional (AMAZONAS, 2020, p.3).

A necessidade da continuidade do regime de aulas remotas para o ano de 2021 evidenciou
o descaso na saude publica do nosso pafs, fato este ja apontado ainda no primeiro capitulo, ao
qual foi evidenciando sobre as medidas de austeridade fiscal, através da emenda constitucional
n.° 95, bem como a irresponsabilidade por parte dos nossos gestores no enfrentamento do
virus. Desta forma, o ano de 2021 iniciou ainda com o regime de aulas remotas, para todos os

segmentos da Educacdo Basica em Manaus-AM.

3.2 A Repriorizacdo curricular do ensino médio e as expectativas

de aprendizagem

Ap6s muitos meses de “total isolamento”, a SEDUC promoveu o retorno gradual das
aulas presenciais, alternando momentos presenciais e remotos, de maneira que os professo-
res promovem uma docéncia compartilhada entre sua acdo em sala de aula presencial e os
momentos remotos com as aulas do projeto “Aula em Casa”, para tal intento, foi necessério pre-
parar um Organizador Curricular que, segundo o documento chamado Diretrizes Curriculares e

Pedagdgicas: frente aos desafios do contexto atual (2020, p. 4):

Propde para a continuidade dos estudos as aprendizagens essenciais, no intuito
de atender a cada etapa/modalidade de ensino, de modo progressivo, para



Capitulo 3. O Projeto Aula Em Casa do Ensino Médio: Discussdes e Resultados 82

melhor servi-los, na condugio de seu componente, garantindo assim, o que se
considera importante para vivenciarem em sala de aula com seus estudantes.
A estrutura desse organizador contempla campos e em cada um, hé a descrigdo
do que é essencial por ano/série e por componente a ser trabalhado. Esses
campos foram preenchidos, a partir das propostas curriculares vigentes da
rede estadual de ensino, e de acordo com o préprio documento, definindo
os objetos de conhecimento essenciais e 5 predecessores e estabelecendo as
expectativas de aprendizagem (AMAZONAS, 2020).

Essa Repriorizagdo Curricular foi definida partindo da andlise de técnicos especialistas
da SEDUC, no entanto, é facultado a cada professor, considerar a realidade e o contexto dos
estudantes de cada uma das turmas, observando o nivel e o ritmo da aprendizagem destes, e
entdo promover o planejamento das aulas alinhadas aos objetos de conhecimento previstos no

documento que por sua vez estd alinhado ao Projeto “Aula em Casa”.

Tendo ainda nas Diretrizes Curriculares e Pedagdgicas: frente aos desafios do contexto
atual (2020) uma especial atencio para as atividades de retorno semi-presencial, destacando

acdes especificas para as primeiras 5 (cinco) semanas:

1.2 Semana - Semana de acolhimento aos estudantes, nas quais se deve priorizar o processo

de escuta aos mesmos;

2.2 Semana - Aplicagdo da Avalia¢do Diagndstica (AVAM) e revisdo dos contetdos trabalhados

no decurso do 1° Bimestre, conforme Diretrizes especificas;
3.2 Semana - Verificagdo da Aprendizagem referente ao 1° Bimestre;
4.2 Semana - Revisdo dos objetos de conhecimento referentes ao 2° Bimestre;

5.2 Semana - Verificacdo da Aprendizagem referente ao 2° Bimestre. No processo de revisio,
o professor pode inserir objetos de conhecimento que julgar pertinentes, dando especial

atencdo aqueles indicados com menor desempenho pela Avaliagdo Diagndstica.

Notamos nessas orientagdes para as primeiras semanas, uma atenc¢ao destinada aos
processos de escuta dos estudantes e as avaliacdes diagndsticas, no intuito de compreender se
as expectativas de aprendizagem esperadas para os periodos de isolamento e ensino totalmente
remoto no projeto “Aula em Casa” foram atendidos, bem como as expectativas para o retorno

hibrido (semi-presencial).

Ainda nessas Diretrizes, foi recomendado o uso da organizagio curricular por projetos
que é uma proposta defendida por Fernando Hernandez, baseado em John Dewey (1859- 1952),
que, de modo geral, prop&e que o professor assuma uma postura mais de pesquisador, abando-
nando o papel de transmissor de contetido, por outro lado, o aluno passa a ter uma postura mais
ativa no processo educativo. Enquanto no método tradicional a organizagdo da informagao

escolar fica centrada no professor, quando se organiza o curriculo por projetos, a organizagio
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é compartilhada por professores e estudantes. Hernandez (1998) destaca que o fio condutor
do projeto deve estar relacionado ao Projeto Curricular Institucional, o que nos remete as
metodologias ativas e a aprendizagem baseada em projetos. Conforme Rodrigues (2015) “uma
estratégia educacional inovadora, centrada no estudante, que apresenta uma metodologia ativa

que possibilita ndo sé o aprender a aprender, mas também garante o aprender fazendo”.

A cultura do aprender-viver ja é uma realidade que vem sendo inserida no contexto
educacional ancorada nos quatro pilares da educacgio e nos documentos normativos estabe-
lecidos para a educacio brasileira, e principalmente normatizada através do documento da
BNCC. E importante destacar as criticas formuladas a esta diretriz, segundo Dourado e Siqueira
(2019) a BNCC nio foi pactuada, néo foi consensual, a sociedade civil ndo foi consultada e, em
sendo assim ndo é legitima. Eis um processo contraditdrio, se por um lado era necessario forjar
processos que respondessem a necessidade que a pandemia exigia, por outro lado ndo havia

um consenso a respeito do documento.

Neste contexto no qual ndo se tinha discussio e reinava a inseguranca era necessario

repensar as Propostas Pedagdgica. Como afirmam Dourado e Siqueira (2019, p. 295):

H4 em torno da BNCC um forte discurso do governo e dos setores empresariais
na mudanca: do conhecimento, da escola, do curriculo, da aprendizagem,
dos alunos, dos professores. Um discurso de responsabilizagdo individual,
sobretudo dos professores, pelo sucesso ou fracasso da educagdo. O discurso
da mudanca fortalece a retérica do pacto, do acordo e da “concertacién” em
torno da BNCC.

A BNCC ndo traz mudangas, estd ancorada na Teoria do Capital Humano, os pesqui-
sadores e professores que tem como norte as teorias criticas ndo tiveram a oportunidade de
organizar para barrar a acdo que se apresentavam por parte do governo, desta forma a pandemia

acaba servindo para colocé-la em pratica aligeiradamente.

Considerando que o atendimento da rede Estadual de Ensino compreende estudantes
do Ensino Fundamental (Anos Iniciais e Anos Finais) e do Ensino Médio, e esta tem a responsa-
bilidade de garantir direitos de aprendizagem em todas as etapas e modalidades de ensino, o
documento supracitado definiu os objetos de conhecimento prioritdrios do Nicleo Comum,
deixando a parte diversificada a ser orientada conforme as especificidades do atendimento na
rede estadual, de modo que em virtude das peculiaridades marcadas pelas praticas coletivas
e interativas que envolvem as aulas de Educagio Fisica e as necessidades ainda vigentes no
periodo em questdo de distanciamento social. Para este componente curricular em questio,
foram atribuidas orientagées especificas que tratavam da manutencdo da saude e prevencdo da

proliferacdo do virus, além das seguintes recomendagdes pedagdgicas (2020, p.11):

(i) Adaptar as aulas de acordo com as possibilidades de cada escola, no que se refere a

materiais, espagos, e orientagdes da Secretaria e érgdos de saude.
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(ii) Priorizar aquelas atividades que podem ser realizadas com o devido distanciamento
social.

(iii) Privilegiar as experiéncias motoras que utilizem o préprio corpo sem a necessidade de

utilizagdo e manuseio de materiais de uso comum.

(iv) Recriar formas adaptadas para a realizacdo das atividades dentro e fora do ambiente
escolar de forma segura.

(v) Utilizar aulas dirigidas, nas quais o professor descreva ou demonstre a atividade e o aluno

execute de forma segura, mantendo o distanciamento social adequado.

Para além das aulas de Educacio Fisica, as Diretrizes Curriculares e Pedagdgicas: frente
aos desafios do contexto atual (2020) trouxeram ainda orienta¢des especificas para a Educagdo
Escolar Indigena, Educagdo de Jovens e Adultos, o Ensino Presencial Mediado por Tecnologia e
a Educacio de Tempo Integral, e o documento contou ainda com um meio de monitoramento,

chamado de Planejamento Mensal:

O curriculo repriorizado conta com uma ferramenta de Planejamento Mensal,
na qual haja a indicago tanto dos objetos de conhecimento quanto da carga
hordria destinada as atividades presenciais e remotas, conforme preconiza a
Resolucdo n.2 039/2020-CEE/AM. Essa ferramenta auxiliard no Monitoramento
do curriculo ministrado, por meio do preenchimento de formuldrios men-
sais, podendo ser acompanhado pelas Coordenadorias Distritais/Regionais de
Educacio.

Onde se especificam as atribui¢des das coordenadorias, dos gestores e pedagogos bem
como o que compete aos professores (p.23):

Compete aos Professores

@i

(ii

Elaborar e entregar os planos mensais a equipe pedagdgica da instituigdo.
Responder aos questionarios de monitoramento enviados as institui¢des de ensino.

(iv

(iii) Cumprir o curriculo repriorizado, considerando o nivel e o ritmo de aprendizagem de cada estudante.
) Propor atividades no modelo hibrido, compreendendo atividades presenciais e ndo presenciais.

(v) Zelar pela aprendizagem dos estudantes.

Nota-se aqui que apesar de, no inicio do documento, se ressaltar que é facultado ao
professor considerar a realidade, o contexto “cada professor, em cada uma das turmas, devera
considerar a realidade contextual dos estudantes, bem como o ritmo e o nivel de aprendizagem
dos mesmos” (AMAZONAS, 2020, p.7), o item iii) supracitado reforca a necessidade de cumprir o
curriculo priorizado, tendo ainda a necessidade de responder questiondrios de monitoramentos
e elaborar planos de ensino que cobravam expectativas de aprendizagem as quais ndo estavam
claras em nenhuma parte do documento, bem como as questdes relativas a carga horaria e

acdes de recuperagdo de aprendizagem.
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O fato de o repriorizador curricular compartilhar a docéncia com o projeto “Aula em
Casa”, visto que o estudante um dia tinha aula na escola com o professor titular, seguindo o
repriorizador e a adaptagdo contextualizada feita pelo seu docente, e no dia seguinte acom-
panhava a transmissdo das aulas pelos sistemas de Televisdo, ou outro meio de comunicagéo
disponivel, causava desencontros, pois esta programacio do projeto era pré-definida e descon-
siderava as peculiaridades especificas de cada turma, o que levou muitos alunos e professores
a descontinuar o uso das transmissdes em seu planejamento, essa docéncia compartilhada
das turmas, que outrora nos momentos de isolamento foi de grande valia, para o momento de

retorno, ja ndo se aplicou com tanto sucesso.

3.3 A BNCC do ensino médio e a implementacdo do novo ensino

médio mediante o projeto "Aula em Casa”

Nao é de hoje que o sistema educacional brasileiro vivencia processos de mudangas e
reformas, uma rapida navegacio pelos marcos histéricos educacionais aponta para processos
de mudangas estruturais desde o século passado, e estamos atualmente passando por mais
alguns destes processos, a saber: a implantacdo de uma Base Nacional Comum Curricular e a
Reforma do Ensino Médio.

Vale ressaltar que quaisquer que sejam os processos de implementacao de tais reestru-
turacdes que envolvem as mais diversas varidveis, esta se torna mais complexas, pelo interesse
dos érgdos internacionais, que costumam figurar como financiadores, bem como pelo grupo
empresariado das instituicdes privadas que também influencia nos debates e discussdes sobre

tal assunto, defendendo interesses que vao para além dos educacionais.

Com relacio a reforma do Ensino Médio, Gongalves (2017) afirma que empresérios,
representando institui¢cdes, como o Instituto Ayrton Senna, o Instituto Alfa Beta, o Instituto
Unibanco, e a Fundagdo Itau, entre outros, figuraram como interlocutores do Ministério da
Educagdo na organizacdo da reforma do Ensino Médio, muito mais significativamente que as

universidades, pesquisadores, professores e os estudantes.

Para além desses interesses, e considerando que a reforma do Ensino Médio ja é uma
realidade e se encontra na fase de implementacdo do Novo Ensino Médio (NEM) no Amazonas
em 2022, é necessario lembrar alguns marcos legais e temporais que construiram esse percurso
de reestruturacido, dando especial atencio a adaptagdo de alunos e professores frente a esses

movimentos.

Em 2013, emerge o projeto de lei n.° 6840, que propde uma reorganizacio do Ensino
Médio e nessa mesma época surge a primeira versdo da Base Nacional Comum Curricular
(BNCC), em 2016 temos uma Medida Proviséria que aponta para a Flexibilizagdo Curricular e,

em 2017, é aprovada no Congresso Nacional a lei n.® 13415, que cria as condicdes legais para a
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implementacido da Reforma do Ensino Médio (EM), assim, em 2018 so atualizadas as Diretrizes
Nacionais para o EM, e é também homologada a BNCC do EM e também ocorre por parte do
Ministério da Educacio e da Cultura (MEC) a publicagdo dos Referenciais Curriculares para a

elaboracdo dos Itinerarios Formativos e do Guia de Implementagdo do Novo Ensino Médio.

0 engajamento das secretarias estaduais de educagdo em esforco de construgdo coletiva
de uma coletinea de materiais para orientar a elaboracdo de curriculos e plano de implementa-
¢do do Ensino Médio (Frente Curriculo e Novo Ensino Médio do Consed) aconteceu em 2019, e
em 2020, ocorreu a atualizagdo das Diretrizes Curriculares Nacionais para Educacio Profissional
e Tecnoldgica (CNE). A nivel de estado do Amazonas, em 2021 foram homologados o Referencial
Curricular Amazonense do Ensino Médio (RCA-EM) e a Proposta Curricular e Pedagdgica do
Ensino Médio (PCP-EM).

f inegdvel e evidente que a estrutura do Ensino Médio, ainda vigente nas turmas de 22 e
3% série, eram insuficientes na formagdo dos jovens que temos na atualidade, principalmente
quanto ao sentido, relevancia e engajamento, evidenciando em especial a falta de identidade

para esta etapa de ensino quanto a seus objetivos.

Oliveira, Libaneo e Toschi (2017), destacam que, o Ensino Médio comporta diferentes
concepgdes: a propedéutica, que hipoteticamente seria destinado aqueles alunos que desejam
dar prosseguimento dos estudos no curso superior; a técnica, cujo intuito é preparar a mao de
obra para o mercado de trabalho; a concep¢do humanistica e cidada, compreendida de maneira
mais ampla como aquele que dé sentido mais amplo, onde a formagao néo termina, na dimenséo
propedéutica ou na preparagdo para o trabalho, mas sim, num conglomerado das duas, na

formagéo integral do cidadao.

Considerando essas perspectivas, a discussdo em torno de uma reforma é necessaria,
principalmente quando se busca a constru¢do de uma sociedade mais justa, engajada e a
formacgdo integral dos cidaddos, e é nesse sentido que a BNCC procurou definir um conjunto
de aprendizagens essenciais que todos os alunos devem desenvolver ao longo das etapas e
modalidades da Educagdo Bésica, visando orientar a formulacdo dos curriculos e alinhar politicas
e a¢des educacionais no Ambito das trés esferas publicas: municipal, estadual e federal (BRASIL,
2018a).

No Ensino Médio (EM), a proposta é levar os alunos a aprofundar os conhecimentos, a
reflexdo feita no Ensino Fundamental, tendo em vista sua formacio integral para a cidadania,
o mundo do trabalho e seu projeto de vida pessoal, assim como sua formagdo como pessoa
humana (BRASIL, 2018). Corroborando, com base na BNCC, o curriculo para o EM tem a proposta
de assegurar aos alunos uma formacao geral e ampla, que contemple os objetivos da formagao
geral basica, e uma outra parte que permita ao aluno flexibilizar seu estudo de modo direcionado
em prol de seus interesses e necessidades, através dos itinerarios formativos, “que deverao ser
organizados através da oferta de diferentes arranjos curriculares, conforme a relevincia para o

contexto local e a possibilidade dos sistemas de ensino” (BRASIL, 2018a, p. 468).
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Considerando que nos anos de 2020 e 2021 fomos acometidos pela pandemia da COVID
19, e os esfor¢os da SEDUC ficaram concentrados em levar o minimo de educagdo possivel aos
alunos em iniciativas que pudessem romper as barreiras logisticas e geograficas impostas pelas
peculiaridades amazdnicas, os processos de preparagdo e formagdo continuada prévia que se
esperavam serem aplicados antes do inicio da implementacio de fato do NEM nio puderam
acontecer, de modo que, salvo algumas iniciativas de formagao continuada via Educagdo a
Distancia (EaD), nada mais foi ofertado de forma efetiva pela SEDUC-AM para que os profissionais
da educacdo pudessem se familiarizar melhor e compreender essa reforma e todos os aspectos
que ela implica.

3.3.1 A implementacdo do novo Ensino Médio no Amazonas

Para que de fato, no ano de 2022, o processo de implementacdo do NEM se iniciasse no
Amazonas, foi necessdria a construcdo do Referencial Curricular Amazonense do Ensino Médio
(RCA-EM) e da Proposta Curricular e Pedagdgica do Ensino Médio (PCP-AM), sendo RCA-AM a
continuidade de um processo de mudangas provenientes do Referencial Curricular Amazonense
- Etapas Educacgdo Infantil e Ensino Fundamental (RCA-EI- EF), homologado em 16 de outubro
de 2019 (AMAZONAS, 2019).

O RCA-AM ¢ a finalizagdo do trabalho desenvolvido pela Equipe ProBNCC -
Etapa Ensino Médio, constituida conforme orientagio do Programa de Apoio
a Implementacio da Base Nacional Comum Curricular - ProBNCC, Portaria
MEC n.2 331/2018, e que no Amazonas, ocorreu por meio do Processo Seletivo
Simplificado de Bolsistas - Edital n.2 02/2019, para atuarem enquanto Redatores
Formadores de Curriculo - Ensino médio, a partir de maio/2019 (AMAZONAS,
2019, p.11).

J& 0 PCP-AM é um documento que objetiva nortear e fundamentar as praticas pedagdgi-
cas dos professores do Ensino Médio da Rede Publica Estadual de Ensino do Estado do Amazonas,
baseando-se na BNCC do Ensino Médio e no RCA do Ensino Médio, cuja proposta é contribuir
para construcdo de uma escola democrdatica que possa garantir o acesso e a permanéncia
dos estudantes, a qualidade de ensino e, em consequéncia, a socializa¢do do conhecimento

cientifico.

A Proposta Curricular e Pedagdgica do Novo Ensino Médio apresenta, portanto,
a todos os profissionais da Educacio em seu texto introdutdrio todas as peculi-
aridades acerca do curriculo, contextualizando o ensino médio no Estado do
Amazonas perpassando pela Formagdo Basica, suas Areas do conhecimento e
organizadores curriculares. Em seguida sdo apresentados os Itinerdrios For-
mativos com seus eixos estruturantes e os focos pedagdgicos; e, por fim, as
Modalidades e Especificidades do Ensino Médio com todas as orientacdes para
almplementagio do Curriculo com suas concepgdes e orientagdes para a elabo-
ragdo do Projeto Politico Pedagdgico de cada unidade de ensino (AMAZONAS,
2021a, p.6).
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F aindano PCP-AM que se encontra registrada a organizagio da oferta do NEM, ancorando-
se na flexibilizacdo possibilitada pela lei 13.415, essa oferta diferenciada busca atender os di-
versos perfis de estudantes que encontramos no territério, indo para além do atendimento
diferenciado, mas buscando a consolidagio e o aprofundamento dos conhecimentos inerentes a
preparagao bésica para a cidadania e o trabalho, apresentando a seguinte configuragdo: Ensino
Médio Regular, Ensino Médio em Tempo Integral, Ensino por Mediagdo Tecnoldgica e Ensino
Médio Noturno, onde cada oferta contempla particularidades especificas dos perfis desses

estudantes.

Quanto as modalidades do Ensino Médio, que devem ser ofertadas como alternativas
no intuito de educar os estudantes atendendo as peculiaridades que eles apresentem, assim
0 PCP-AM aponta a Educagio do Campo, Educacdo Escolar Indigena, Educagdo de Jovens e
Adultos, Educacio Especial na perspectiva da inclusio, todas essas modalidades sdo oferecidas

na rede estadual de ensino do Amazonas.

De maneira prética na escola, as mudangas se deram nas cargas horarias e nos compo-
nentes curriculares, ficando a nova arquitetura do NEM, dividida em Formagdo Geral Bésica
(FGB) e Itinerdrios Formativos (IFs), porém ambas sdo indissocidveis.

Na FGB, a organiza¢io do curriculo aponta para as dreas do conhecimento,
no entanto, ndo exclui os componentes curriculares, pelo contrario, desse
modo, busca fortalecer as relagdes entre eles e contextualizar, para possiveis
intervencdes frente as realidades. Isto viabiliza um trabalho integrado por
parte dos professores e oportuniza um ensino dialdgico necessario nessa etapa
de ensino. Quanto aos IFs, a organizagio do curriculo aponta para a valorizagio
de saberes, de vivéncias, de apropriacdo de conhecimentos, de escolhas. O
que significa dizer, que corresponde a formago de aprofundamento, que tem
um espaco para inserir a realidade de cada rede de ensino e que conduz para
uma abordagem diferente da que é adotada nas dreas de conhecimento na
FGB. Foram desenhadas para direcionar a construcdo do conhecimento de
modo especifico, em conformidade com as necessidades e especificidades da
comunidade, da qual os estudantes fazem parte (AMAZONAS, 2021a, p.44).

No Amazonas, a SEDUC-AM optou por manter uma carga minima em todas as séries do
NEM de todos os componentes curriculares da FGB, divididos em 04 (quatro) dreas do conheci-
mento, a saber: Linguagens e suas Tecnologias (Arte, Educacéo Fisica, Lingua Inglesa e Lingua
Portuguesa); Matematica e suas Tecnologias; Ciéncias da Natureza e suas Tecnologias (Biologia,
Fisica e Quimica); e Ciéncias Humanas e Sociais Aplicadas (Histéria, Geografia, Sociologia e
Filosofia). J4 quanto aos IFS da SEDUC, serdo ofertados ao longo das trés séries do Ensino Médio,
independente da jornada escolar devem ser ofertados partindo de um conjunto de situagdes e

atividades educativas, que objetivam:

[...Japrofundar e ampliar as aprendizagens em uma ou mais dreas do Conhe-
cimento e/ou na Formagio Técnica e Profissional, conforme capacidade de
oferta da rede, perfil docente, interesse dos estudantes e suas perspectivas de
continuidade de estudos no nivel pés-secunddrio e de inser¢do no mundo do
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trabalho, devendo, ainda, considerar as demandas e necessidades do mundo
contemporaneo (AMAZONAS, 2021a, p.419).

Segundo o PCP-AM, os IFs sdo compostos por: Unidades Curriculares Comuns (UCC),
Unidades Curriculares de Aprofundamentos (UCA), nas Areas do Conhecimento ou na Formagao
Técnica e Profissional, Unidades Curriculares Eletivas (UCE) e Unidades Curriculares Eletivas
Orientadas (UCEO).

Assim, temos as UCCs figurando nessa nova arquitetura como percursos formativos
fixos que garantem a todos os estudantes da rede o perfil de saida almejado para o estudante da
rede estadual de ensino com carga horaria pré-definida e oferta de forma anual, que, de acordo

com o Plano de Implementagio do Novo Ensino Médio - PLI, 2021:

As Unidades Curriculares Comuns consideram em sua constituicdo os conheci-
mentos, habilidades, atitudes e valores que possam inspird-los e mobiliza-los a
enfrentar desafios complexos e inusitados caracteristicos de um contexto soci-
oecondmico instavel e desafiador, além de prepara-los para o pleno exercicio
da cidadania (AMAZONAS, 2021a, p.31).

Assim sendo, em 2021, a rede estadual de ensino ofereceu como UCC, os seguintes
componentes curriculares: Projeto de vida, Projetos Integradores, Cultura Digital, Educacdo
Financeira, Fiscal e Empreendedora e Estudos Orientados, sendo que esta tltima UCC apenas foi
oferecida na matriz curricular das escolas de tempo integral. J4 para 2023, pretende-se ofertar

Interculturalidade e Diversidade Amazonica e, em 2024, a Educa¢do Ambiental e Sustentabili-

dade.

Quanto as UCAs, que serdo ofertadas pela rede a partir de 2023, segundo a PCP-EM "sdo
conjuntos de aprendizagens para aprofundar e/ou expandir os conhecimentos advindos da
Formacio Geral Basica (FGB) ”. J4 as UCEs e UCEOs sdo unidades que visam ampliar o universo
de conhecimentos dos estudantes, em seus interesses mais diversos, e ndo precisam estar

diretamente relacionadas a drea de conhecimento escolhida pelo estudante.

Tanto a FGB, quanto os IFs devem consideram os Eixos estruturantes para a realizagdo
de suas atividades, estes eixos estdo assim considerados: Investigagdo Cientifica, Processos
Criativos, Media¢io e Intervencdo Social e Empreendedorismo, estabelecidos conforme Art.
12, § 22 da Resolucdo N.2 3/2018-CNE. Por meio destes eixos serdo desenvolvidas as habilidades
especificas, de forma que as experiéncias educativas dos estudantes possam se conectar com os
conhecimentos voltados para realidades e contextos que eles estdo inseridos.
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4 Consideracdes finais

A presente pesquisa nos proporcionou um entendimento mais conciso sobre as politicas
publicas de inclusdo digital no contexto escolar amazdnico, em especifico na educagio ama-
zonense, assim como um olhar mais critico sobre o contexto impetrado pelo neoliberalismo
nos pafses e suas reverberagdes no cotidiano da vida em sociedade. Entender as principais
implicagdes desse sistema na educacio dos paises é um exercicio essencial para se entender
a situacdo atual do que estd posto para a educacdo em nosso pais, para o mundo do trabalho,

para entendermos os fatores de violéncia e desigualdades.

Todas as problematicas abordadas durante a pesquisa permitiram fazer uma relacdo
direta com o objeto de pesquisa, mediante o processo de investigacdo de natureza tedrica
empirica, identificar questdes que explicitamente contemplam ag¢des que direcionam os rumos
da educacio, principalmente no que diz respeito as diretrizes para uma educagdo voltada a

insercdo da tecnologia na educacio.

Entendemos que a educagdo, em pleno século XXI, é uma construcao sécio histérica, que
é resultado de uma série de disputas hegemdnicas, ao qual nos permite discutir as relagdes que se
estabelecem, na totalidade, contemplando interesses antagdnicos que sdo tecidos na dindmica
das construgdes ideoldgicas, que evidenciam rupturas e continuidades de um tempo histdrico,
concreto pensado para educagio, nesse sentido conhecer as politicas pablicas adotadas para
o Aula em Casa e materializadas nas escolas da SEDUC-AM, é buscar entender suas principais
implica¢des no processo de ensino, no trabalho docente, formagdo continuada, contradi¢des
implicitas e explicitas derivadas desse contexto, com as politicas publicas adotadas para a

continuidade das aulas mediadas pelas tecnologias.

E importante frisar que devido os decretos de distanciamento social, e sua ampliacio
para o ano de 2021, a presente pesquisa sofreu alteragdes no seu percurso, impactando di-
retamente na estrutura da pesquisa, pois nos direcionou de uma pesquisa de campo, para a
pesquisa documental, limitando dar vozes aos professores, aos estudantes, gestores e demais
profissionais da educacio sobre o processo vivenciado durante a pandemia da Covid-19, nas
escolas publicas do Amazonas. Deste modo buscamos obter dados sobre o projeto Aula em
Casa, elaborado para a continuidade das aulas, a leitura dos diversos documentos foi de suma
importancia para o entendimento do delineamento do projeto e de sua implementacio, para
entendermos as maiores problematicas e desafios com relacdo a utilizagdo das tecnologias
digitais no contexto Amazonico, a leitura dos aportes tedricos sobre as politicas publicas com
foco na utilizagdo das tecnologias digitais na regido nos forneceram uma compreensio dos

impasses, e limitadores da real efetivagdo.

O presente estudo sobre o Projeto Aula em Casa: Analise das Politicas de Inclusdo Digital
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no Amazonas no Contexto da Pandemia foi realizado com base na leitura e implementagdo da
politica publica de inclusdo digital desenvolvida no estado do Amazonas. Procuramos neste tra-
balho compreender o processo de implementagao da politica publica de inclusio digital, a partir
do processo de execugdo do projeto “Aula em Casa”, mediante os preceitos que regem o projeto

base para efetivar uma educagio digital inclusiva com as aulas no ensino hibrido/remoto.

Dessa forma, a metodologia se desenhou e se configurou juntamente com o processo de
andlise da implementagdo da aula em casa, seguindo a trajetéria da politica macro até o micro
espaco de implementagdo. Para apoiar a andlise da implementagdo, adotamos procedimentos
metodoldgicos fundamentados na analise documental e bibliografica Inferimos, primeiramente,
que as politicas de inclusdo digital na educagio brasileira tiveram inicio por iniciativa do governo
federal, a partir do semindrio realizado na década de 1990, o qual incentivou o primeiro projeto
para a inserc¢do da tecnologia nas escolas, a partir de entdo, muitos outros projetos foram sendo
aprovados pelo governo federal com foco na inclusdo digital e, através deles, varias parcerias
tém sido realizadas entre a esfera federal, estadual e municipal em projetos de informatizacdo
nas escolas.

Ainclusdo digital diante de suas caracteristicas de natureza tecnoldgica é vista como um
(novo) direito no exercicio da cidadania na sociedade contemporanea, pois, de acordo com os
apontamentos realizados nos estudos, a impossibilidade de acesso as tecnologias da informagéo
e comunicacio torna o individuo socialmente excluido, acarretando diversos prejuizos na sua

condicdo de vida, no exercicio da sua cidadania, entre outras consequéncias.

Diante desse contexto, a escola tem papel crucial no desenvolvimento de novas compe-
téncias no processo de ensino aprendizagem, promovendo a inclusdo dos meios tecnoldgicos no
contexto escolar, e assim possibilitar que os estudantes tenham uma formagdo que os capacite

ao uso dos recursos tecnoldgicos presentes na sociedade contemporanea.

O projeto educagdo conectada é um dos recentes projetos com foco a incentivar a
informatizacdo nas escolas trazendo a conectividade como forma de alinhamento ao plano
nacional de educac¢do (PNE 2014/2024), na qual a conectividade e informatiza¢io das escolas
seria um dos requisitos para se alcancar a qualidade da educacéo, além de tornar a internet
acessivel para todos os lugares de modo a promover a inclusdo com a premissa de maior

igualdade.

Destacamos que o Estado do Amazonas iniciou sua politica de inclusdo digital, ainda na
década de 1990 com a implementagdo do PROINFO, o qual teve como objetivo promover o uso
pedagdgico da informadtica na Rede Publica de ensino, aderiu ao programa de inovagdo conec-
tada para as escolas do Amazonas, o qual tem como objetivo, tornar a escola conectada através
de redes banda larga de internet, e que tem se utilizado das TIDICs, para formar professores,
mestres e doutores através da UEA com o ensino mediado, tem proporcionado a educagdo para
os estudantes moradores de lugares isolados através do CEMEAM com ensino mediado, além

de ter instalado centro de formagao tecnoldgica na cidade de Manaus em parcerias, visando
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proporcionar maior igualdade de condi¢Ges de acesso a todos, além de viabilizar um letramento
digital.

Do ponto de vista da analise da implementacdo do programa de incluséo digital do
Projeto Aula em Casa em Manaus (AM), considera-se inicialmente como determinantes externos
aintrodugdo das Tecnologias Digitais da Informagio e Comunicagao (TIC) no contexto educativo,
se deu com base nas profundas transformagdes ocorridas frente ao fendmeno da epidemia
do Coronavirus (Covid-19). Dessa maneira, as tecnologias, principalmente as digitais, estdo
relacionadas tanto as determinagdes sociais como também as econémicas e culturais.

E evidente que o processo de implementacio do ensino hibrido/remoto dependeu de
uma organizac¢do bem planejada, coordenada e com a participagdo de vérios setores e agentes,
sendo de suma importancia, e exigiu a responsabilidade a cada uma das partes envolvidas para

introduzir o ensino mediado pelas tecnologias propostas pelo “Aula em casa”.

O fato de o Estado do Amazonas ja se utilizar dos aparatos tecnoldgicos pelo CEMEAM,
para ofertar a educacio a lugares de dificil acesso, corroborou para que a continuidade da
oferta da educago aos estudantes amazonenses fosse implementada de forma rapida, evitando
o rompimento do vinculo dos estudantes com a escola, e até mesmo o cancelamento do ano

letivo, bem como maiores prejuizos.

De acordo com a analise, podemos perceber que o processo de implementagdo em suas
acOes de operacionalizagdo ocorreu de modo complexo, porém, ndo podemos avaliar positiva
ou negativamente em termos absolutos, haja vista que a pesquisa se trata de uma andlise
documental e bibliografica sobre o projeto Aula em Casa. Embora a base de implantago seja a
BNCC e o chamado Novo Ensino Médio que tém sido deveras criticados pelos educadores que

anseiam com processos mais democraticos.

Varias a¢Oes desenvolvidas atingiram seus objetivos, ainda que de forma parcial, entre
as quais temos: adesdo de modo positivo por parte dos alunos (incluidos), ou seja, os alunos
se interessam por manter o vinculo dos estudos com acesso as plataformas digitais, ainda
que alguns estudantes ndo tenham aderido ou tenha tido acesso a todas as plataformas e
participado conforme esperado, e apesar de ter havido evasio por parte de muitos estudantes, os
professores deram continuidade ao processo de ensino e mantiveram o vinculo com suas turmas,
ainda que tenham tido dificuldades infimas. Em relagdo a formacao de professores, os dados
levantados nos levam a concluir provisoriamente que existem movimentos discretos rumo ao
letramento digital e ao redimensionamento das praticas pedagdgicas, conforme apresentado
sobre a formacdo continuada oferecida pela SEDUC/AM através do CEPAN. Mesmo ocorrendo
de uma forma preliminar, esses movimentos revelam que o professor é ciente do seu papel
enquanto formador protagonista do saber, estando disposto a aprender e ensinar com o uso
das TICs.

A oferta da educagdo através das plataformas digitais, conforme nos evidencia a revisdo
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de literatura e os autores que tratam da devida tematica, apontam que as tecnologias digitais sdo
ferramentas que contribuem significativamente com o aprendizado, além de se apresentarem

como uma ferramenta extremamente util ao professor na media¢do dos contetdos.

As reflexdes empreendidas sobre o trabalho docente e a mediagdo da aprendizagem, e
problematizadas no contexto da pandemia, traz-nos indicios de que, apesar de os docentes se
reinventarem frente aos desafios da sociedade contemporanea ao longo dos anos, estes ainda
sdo considerados desatualizados, fato esse que consideramos irrelevante, tendo em vista que
diversas pesquisas tém evidenciado que os docentes vivenciam no seu no cotidiano escolar,
desafios que requer uma sabedoria e diplomacia para lidar com a violéncia dentro das escolas,
com o uso das drogas, os abusos, com a inclusdo dos estudantes com necessidades especiais,
que nem sempre tém seus direitos respeitados, pois muitos ndo tém um segundo professor
para auxiliar, ficando a cargo do professor regente de sala mais essa responsabilidade, entre

muitos outros.

Diante das inimeras barreiras que a profissdo docente esta sujeita, a pandemia trouxe
muitas outras para o trabalho docente, reiteramos nossas reflexdes em Marx quanto a este
profissional, pois este ndo ficou inerte dada a capacidade do ser humano de se moldar conforme

aldégica de produgio que se apresenta a sua profissao.

A andlise sobre o que foi ofertado para o ensino médio pelo projeto “Aula em Casa”,
revelaram-nos que apesar de a SEDUC/AM jd ter tragado toda as diretrizes do Novo Ensino
Médio, bem como elaborado materiais e formagdes continuadas para essa nova realidade, ndo foi
utilizada durante a pandemia, pois foi dada sequéncia aos estudos com a grade curricular antiga,
porém conforme demonstrado na abordagem do ultimo capitulo, O NEM, j4 é uma realidade
nos documentos elaborados pela SEDUC/AM, bem como as formagées para os docentes que

trabalham com o Ensino Médio jd estdo sendo executadas desde 2021.

A proposta de trabalho para o Ensino Médio trouxe como premissa que o professor adote
a postura de pesquisador, cujo papel é incentivar que os estudantes adotem uma postura ativa.
Foi possivel perceber que durante o processo de aulas remotas/hibrido, houve um descompasso
entre os conteddos abordados via canais de midias e o trabalhado de modo presencial em sala

pelos professores, causando o abandono da docéncia compartilhada.

0 “Aula em Casa” como politica publica adotada para continuidade da oferta de educacio
aos estudantes das escolas da rede estadual de ensino, apesar de ter sido uma estratégia essencial
para o Estado, e de suma importincia para manutencio da oferta do ensino, apresenta muitos
pontos que precisam ser abordados para que se tenha uma real dimensdo da sua abrangéncia,
até mesmo para que se adote medidas que venham a contribuir com o melhoramento desse
programa, ou outras proposi¢cdes com vistas as tecnologias na escola, pois até o presente
momento ndo temos ainda a certeza do que esse contexto pandémico pode nos revelar para o

futuro, pois é fato que o virus continua circulando no mundo e causando mortes.
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Apontamos em um primeiro momento que a prépria conexdo de internet disponivel
na regido amazdnica ja é um agravante para a essa modalidade de ensino, a desigualdade de
condigdes de acesso e permanéncia na escola com esse formato de aula para estudantes com
vulnerabilidade é ainda mais preocupante, pois é um sistema excludente. Apesar do lema de
que com a tecnologia ninguém fica de fora, pois todos terdo acesso mesmo fora da escola, essa
tese se contradiz, pois ainda existem muitos lugares em nosso pafs que desconhecem o que é

ter acesso a tecnologia.

E importante salientar que a implementacio de uma politica de inclusdo requer uma
articulagdo entre os entes federados, bem como os agentes implementadores no ambito local
juntarem forgas favordvel ao processo, eximindo-se de resisténcias e evitando, com isso, embates
e tensdes, sem deixar sobrepor questdes particulares que influenciam o bom andamento das
acdes a serem implementadas. Os atores implementadores também sdo co-responsaveis pelo

sucesso ou o fracasso da politica.



95

Referéncias

ALMEIDA, F. D. d. M. d. As relagdes de trabalho na modalidade home office em empresas de
bens de consumo. 2019. Publisher: Pontificia Universidade Catdlica de Sao Paulo. Citado na
pagina 57.

ALMEIDA, L. B. d. et al. O retrato da exclusio digital na sociedade brasileira. JISTEM-Journal of
Information Systems and Technology Management, v. 2, p. 55-67, 2005. Publisher: SciELO Brasil.
Citado na pégina 26.

ALMEIDA, M.; VALENTE, J. A. Tecnologias e curriculo: trajetdrias convergentes ou divergentes?
Sdo Paulo: Paulus. Colegdes Fundamentais da Educagdo-10, 2011. Citado na pagina 60.

AMAZONAS. Projeto de Informdtica Educativa para Escolas Publicas. Manaus, 1998. Citado na
pagina 27.

AMAZONAS. Lei n° 4.183, de 26 de junho de 2015. Institui o Plano Estadual de Educagdo do Estado do
Amazonas - PEE 2015-2025. 2015. Citado na pagina 40.

AMAZONAS. Referencial Curricular Amazonense - Ensino Fundamental Anos Finais. Manaus:
Secretaria de Educagdo do Amazonas. Unido dos Dirigentes Municipais de Educagdo, 2019.
Citado na pégina 87.

AMAZONAS. Decreto n°42.100, de 23 de margo de 2020. 2020. P. 2. Citado na pagina 50.

AMAZONAS. Diretrizes Curriculares e Pedagdgicas: frente aos desafios do contexto atual. [S.1.]:
Secretaria de Educagdo e Desporto, 2020. Citado na pagina 84.

AMAZONAS. Diretrizes Pedagdgicas para o Regime Especial de Aulas Ndo Presenciais. [S.1.]: Secretaria
Executiva Adjunta Pedagdgica. Departamento de Politicas e Programas Educacionais, 2020.
Published:. Citado 8 vezes nas paginas 25, 59, 60, 64, 71, 73, 81 e 82.

AMAZONAS. Proposta Curricular e Pedagdgica do Ensino Médio. [S.1.]: Secretaria de Educacdo e
Desporto do Amazonas, 2021. Citado 4 vezes nas paginas 80, 87, 88 e 89.

AMAZONAS. Referencial Curricular Amazonense do Ensino Médio. Manaus: Secretaria de Educagdo
do Amazonas, 2021. Citado na pagina 80.

ARAS, V. Exclusdo Digital: o que é isto? 2020. Disponivel em: <http://www.suigeneris.pro.br/
excldig.htm>. Citado na pagina 26.

BONILLA, M. H. S. Politicas publicas para inclusdo digital nas escolas. Motrivivéncia, v. 22, n. 34,
p. 40-60, 2010. Citado na pagina 70.

BRASIL. Constituicdo da Reptiblica Federativa do Brasil. 1988. Citado na pagina 25.

BRASIL. Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de 1996. Estabelece as diretrizes e bases da Educacdo. 1996.
Disponivel em: <http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm>. Citado 2 vezes nas
paginas 25 e 36.

BRASIL. Pardmetros Curriculares Nacionais. Brasilia, DF: Ministério da Educagao e do Desporto.
Secretaria de Educagdo Fundamental, 1997. Citado na pagina 27.


http://www.suigeneris.pro.br/excldig.htm
http://www.suigeneris.pro.br/excldig.htm
http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/Leis/L9394.htm

Referéncias 96

BRASIL. Diretrizes curriculares nacionais da educacdo bdsica. [S.1.]: Secretaria de Educacdo Bésica,
2013. ISBN 978-85-7783-136-4. Citado na péagina 36.

BRASIL. Lei n° 13.005, de 25 de junho de 2014. Aprova o Plano Nacional de Educagdo - PNE e dd outras pro-
vidéncias. 2014. Disponivel em: <https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/
543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014>. Citado 2 vezes nas paginas 25 e 36.

BRASIL. IBGE. Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica. Portal do IBGE. 2022. Disponivel em:
<https://www.ibge.gov.br/>. Citado na pagina 48.

BRASIL, M. d. E. O Brasil precisa de um novo programa de inovagdo para a educagdo.
2017. Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/docman/novembro-2017-pdf/
77461-conceito-do-programa-de-inovacao-educacao-conectada-pdf/file>. Citado
na pagina 28.

BRASIL, M. d. E. Base Nacional Comum Curricular. [S.l.: s.n.], 2018. Citado 4 vezes nas pdginas 25,
37, 80 e 86.

BRASIL, M. d. E. Proinfo - Apresentacdo. 2018. Publisher: Programa Nacional de Tecnologia
Educacional (Prolnfo). Disponivel em: <http://portal.mec.gov.br/proinfo>. Citado na pagina
26.

BRASIL, M. d. E.; CNE, C. N. d. E. Parecer CNE/CP n°5/2020, que define diretrizes para a reorganizagdo
dos calenddrios escolares e a realizagdo de atividades pedagdgicas ndo presenciais durante a pandemia
de Covid-19. 2020. Disponivel em: <https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/
CNE_PAR_CNECPN52020.pdf>. Citado 2 vezes nas paginas 46 e 81.

COSTA, N. M. d.; SANTOS, M. T. V. d. S. Desigualdade Social e Educagdo Escolar Publica Paraense
no Contexto da COVID-19. In: SOUSA, R.; QUEIROZ, L. M. G. (Ed.). Educacdo Piiblica na Pandemia
do Coronavirus. [S.L.]: CRV, 2020. p. 39-50. Section: 2. Citado na pagina 58.

CRUZ, R. O que as empresas podem fazer pela inclusdo digital. [S.l.]: Instituto Ethos, 2004. Citado na
pagina 39.

DOURADO, L. F.; SIQUEIRA, R. A arte do disfarce: BNCC como gestio e regulagdo do curriculo.
Revista Brasileira de Politica e Administra¢do da Educagdo, v. 35, n. 2, p. 291-306, 2019. Publisher:
Associagdo Nacional de Politica e Administragdo da Educagdo. Citado na pagina 83.

EIZIRIK, M. F. Dispositivos de inclusdo: invengdo ou espanto. BAPTISTA, Cldudio Roberto. Inclusdo e
escolarizagdo: multiplas perspectivas. Porto Alegre: Mediagdo, p. 39, 2006. Citado na pagina 39.

EVANGELISTA, O.; MORAES, M. C. M.; SHIROMA, E. O. Politica educacional. Rio de Janeiro: DP&A,
2002. Citado na pagina 20.

FREITAS, L. C. de. A reforma empresarial da educagdo: nova direita, velhas ideias. [S.l.]: Expressdo
popular, 2018. Citado 2 vezes nas paginas 38 e 58.

GANDRA, A. Trabalho em home office tende a continuar apds fim da pandemia. 2021. Publication Title:
Agéncia Brasil. Disponivel em: <https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-04/
trabalho-em-home-office-tende-continuar-apos-fim-da-pandemia>. Citado na pagina 58.

GARCIA, F. M. Processos socioculturais da implementacdo de programas de informatizagdo em
escolas publicas: o caso do PROINFO-MEC em Manaus, 1998-2004. 2006. Publisher: Universidade
Federal do Amazonas. Citado na pagina 28.


https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
https://pne.mec.gov.br/18-planos-subnacionais-de-educacao/543-plano-nacional-de-educacao-lei-n-13-005-2014
https://www.ibge.gov.br/
http://portal.mec.gov.br/docman/novembro-2017-pdf/77461-conceito-do-programa-de-inovacao-educacao-conectada-pdf/file
http://portal.mec.gov.br/docman/novembro-2017-pdf/77461-conceito-do-programa-de-inovacao-educacao-conectada-pdf/file
http://portal.mec.gov.br/proinfo
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/CNE_PAR_CNECPN52020.pdf
https://normativasconselhos.mec.gov.br/normativa/pdf/CNE_PAR_CNECPN52020.pdf
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-04/trabalho-em-home-office-tende-continuar-apos-fim-da-pandemia
https://agenciabrasil.ebc.com.br/economia/noticia/2021-04/trabalho-em-home-office-tende-continuar-apos-fim-da-pandemia

Referéncias 97

GARCIA, S. R. d. ]J. Recomendagdes para sites criados para disseminar o Pensamento Computacional.
Tese (Doutorado), 2023. Disponivel em: <https://hdl.handle.net/20.500.12733/10121>. Citado
na pagina 60.

GIL, A. C. Como elaborar projetos de pesquisa. [S.l.]: Atlas Sdo Paulo, 2002. v. 4. Citado na péagina 20.

GONGALVES, S. d. R. V. Interesses mercadolégicos eo"novo"ensino médio. Retratos da Escola,
v. 11, n. 20, p. 131-145, 2017. Citado na pagina 85.

HARVEY, D. Politica anticapitalista en tiempos de COVID-19. Sopa de Huwan. Editorial ASPO
(Aislamiento Social Preventivo y Obligatorio), 2020. Citado na pagina 43.

(IBGE), I. B. d. G. e. E. PNAD Continua TIC 2018: A Internet chega a 79,1% dos domicilios do pais. 2018.
Disponivel em: <https://cidades.ibge.gov.br/brasil/am/manaus/historico>. Citado 2 vezes nas
paginas 28 e 29.

KLEIN, N. A ascensio do capitalismo do desastre. Rio de Janeiro: Nova Fronteira, 2008. Citado na
pagina 58.

KOSIK, K. Dialética do Concreto. 7. ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 2002. Citado na pagina 22.

LeVY, P. A inteligéncia coletiva: por uma antropologia do ciberespaco. Sdo Paulo: Edi¢des
Loyola, 2007. _. Cibercultura. Sdo Paulo: Editora, v. 34, 2010. Citado na pagina 70.

LéVY, P. Cibercultura, sdo paulo, editora 34. colecdo Trans, 1999. Citado na pagina 70.

MARX, K. Contribuicdo a critica da Economia Politica. 2. ed. Sdo Paulo: Expressdo Popular, 2008.
Citado na péagina 22.

MARX, K.; ALVES, M. H. B. Contribuicdo a critica da economia politica. [S.l.]: Martins Fontes Sdo
Paulo, 1983. v. 2. Citado na pégina 78.

MATTAR, J. YouTube na Educacdo: o uso de videos em EAD. Sdo Paulo: [s.n.], 2009. Citado na pdgina
72.

MATTAR, J. YouTube na Educacdo: o uso de videos em EAD. Sdo Paulo: [s.n.], 2013. Citado na pdgina
72.

MORAES, M. Informdtica educativa: Dimensdo e propriedade pedagdgica. Maceid. [S.1.], 2003. Citado
na pagina 27.

MORAN, J. M. Os novos espacos de atuagdo do professor com as tecnologias. Revista didlogo
educacional, v. 4, n. 12, p. 1-9, 2004. Publisher: Pontificia Universidade Catdlica do Parana.
Citado na pagina 74.

MORAN, J. M. Ensino e aprendizagem inovadores com tecnologia. 2020. Disponivel em:
<http://www.portal.educacao.salvador.ba.gov.br/>. Citado na pagina 74.

MOURAO, A. B. Educagdo presencial mediada por tecnologia com interatividade em tempo real. Tese
(PhD Thesis) — Universidade de Sdo Paulo, 2010. Citado 2 vezes nas péginas 26 e 67.

NETO, J. A. d. M. Superando barreiras naturais: a EAD na regido Amazdnica. Litto FM, Formiga M.
Educagdo a distancia: o estado da arte. Sdo Paulo: Pearson Education do Brasil, 2012. Citado na pagina
31.


https://hdl.handle.net/20.500.12733/10121
https://cidades.ibge.gov.br/brasil/am/manaus/historico
http://www.portal.educacao.salvador.ba.gov.br/

Referéncias 98

NETO, J. A. d. M. O mito de Sisifo e o contexto de influéncia na formulagio de politicas nacionais
para o uso das tecnologias digitais no sistema publico educacional e suas consequéncias no
Amazonas: 2014-2019. 2020. Publisher: Universidade Federal do Amazonas. Citado na pagina
28.

OLIVEIRA, J. F. de; LIBANEOQ, J. C.; TOSCHI, M. S. Educacdo escolar: politicas, estrutura e organizagdo.
[S.L.]: Cortez editora, 2017. Citado na pégina 86.

OLIVEIRA, R. T. C. de. Legislacdo educacional como fonte da histéria da educagao brasileira.
2005. Disponivel em: <https://histedbrantigo.fe.unicamp.br/navegando/artigos_pdf/Regina_
Tereza_Cestari_de_Oliveira_artigo.pdf>. Citado na pagina 20.

ONU. A experiéncia internacional com os impactos da COVID-19 na educagdo. 2020.
Acesso em: 11 de maio de 2020. Disponivel em: <https://nacoesunidas.org/
artigo-a-experiencia-internacional-com-os-impactos-da-covid-19-na-educacao/>.
Citado na péagina 45.

PEREIRA, E. C. Ensino Presencial Mediado por Tecnologia: interacdes e relagdes interpessoais na
ambiéncia de um curso ofertado através dessa modalidade de ensino. [S.l.]: Editora Dialética, 2022.
Citado 2 vezes nas paginas 32 e 80.

PISTONO, F. Os robds vio roubar o seu trabalho, mas tudo bem. Traduzido por Pedro Soares. Sdo
Paulo: Portfolio Pinguin, 2017. Citado 2 vezes nas paginas 25 e 28.

RODRIGUES, V.; STAMPA, . A pandemia e a ‘inteligéncia’do presidente. Para além da Quarentena:
reflexdes sobre crise e pandemia. Rio de Janeiro: Mérula Editorial, 2020. Citado na pégina 45.

SAMPAIO, M. d. M. F.; MARIN, A. J. Precarizagdo do trabalho docente e seus efeitos sobre as
préticas curriculares. Educacdo & Sociedade, v. 25, p. 1203-1225, 2004. Publisher: SciELO Brasil.
Citado na pégina 79.

SANTOS, M. Economia espacial: criticas e alternativas. [S.l.]: Edusp, 2003. v. 3. Citado 2 vezes nas
paginas 38 e 70.

SBMT. Manaus: cendrio caético e recordes sucessivos de infecgdes pelo novo coronavirus. 2021.
Published: Disponivel em https://sbmt.org.br/manaus-cenario-caotico-e-recordes-sucessivos-
de-infeccoes-pelo-novo-coronavirus/. Citado na pagina 49.

SOARES, I. d. 0. Educomunicagio: o conceito, o profissional, a aplicagdo: contribui¢des para a
reforma do ensino médio. 2011. Citado 2 vezes nas paginas 33 e 34.

The World Bank. Politicas educacionais na pandemia da Covid-19: o que o Brasil pode aprender com o
mundo? 2020. Disponivel em <https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/publication/
brazil-education-policy-covid-19-coronavirus-pandemic>. Citado na pagina 46.

UOL. EUA correm para o precipicio’, diz fildsofo e linguista Noam Chomsky [25/05/2020].

2020. Disponivel em: <https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/25/
eua-corre-para-o-precipicio-diz-filosofo-e-linguista-noam-chomsky.htm>. Citado na pagina
43,

VALENTINI, C. B.; SOARES, E. M. Sobre Ambientes Virtuais de Aprendizagem (AVAS).
Aprendizagem em Ambientes Virtuais: compartilhando idéias e construindo cendrios. Org. Carla Beatriz
Valentini ET al. Caxias do sul, RS: Educs, 2005. Citado na pagina 70.


https://histedbrantigo.fe.unicamp.br/navegando/artigos_pdf/Regina _Tereza_Cestari_de_Oliveira_artigo.pdf
https://histedbrantigo.fe.unicamp.br/navegando/artigos_pdf/Regina _Tereza_Cestari_de_Oliveira_artigo.pdf
https://nacoesunidas.org/artigo-a-experiencia-internacional-com-os-impactos-da-covid-19-na-educacao/
https://nacoesunidas.org/artigo-a-experiencia-internacional-com-os-impactos-da-covid-19-na-educacao/
https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/publication/brazil-education-policy-covid-19-coronavirus-pandemic
https://www.worldbank.org/pt/country/brazil/publication/brazil-education-policy-covid-19-coronavirus-pandemic
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/25/eua-corre-para-o-precipicio-diz-filosofo-e-linguista-noam-chomsky.htm
https://noticias.uol.com.br/ultimas-noticias/afp/2020/05/25/eua-corre-para-o-precipicio-diz-filosofo-e-linguista-noam-chomsky.htm

Referéncias

99

VIEIRA, L.; RICCI, M. C. A educagdo em tempos de pandemia: solu¢bes emergenciais pelo
mundo. Observatdrio do Ensino Médico em Santa Catarina, 2020. Citado na pagina 46.



	9b0efbc4fd8b2f35ba4d97bb8f9839a34ef2f0f4bbd6b44868b509300c2dd5b8.pdf
	66e2db5d2bbadb25d84e7b5ba4198d26e400e559c0b56ac9ea7a72f944242e58.pdf
	Folha de rosto


	89bc94a6b2ca922985f11ecb7f31d9074f75205c9728a330dadad9c9c3873755.pdf
	9b0efbc4fd8b2f35ba4d97bb8f9839a34ef2f0f4bbd6b44868b509300c2dd5b8.pdf
	66e2db5d2bbadb25d84e7b5ba4198d26e400e559c0b56ac9ea7a72f944242e58.pdf
	Dedicatória
	Agradecimentos
	Epígrafe
	Resumo
	Abstract
	Lista de ilustrações
	Lista de tabelas
	Lista de abreviaturas e siglas
	Sumário
	Introdução
	A Pandemia e as Políticas Públicas de Inclusão das Tecnologias no Contexto Educacional Brasileiro
	Políticas Públicas de Inclusão Digital na Educação Brasileira
	O Sistema Presencial Mediado por Tecnologia no Amazonas
	O Centro de Mídias de Educação do Amazonas - CEMEAM


	As Políticas Públicas e a Inclusão Digital nos Documentos Norteadores da Educação
	A Política de Inclusão Digital no Amazonas

	A Pandemia e as Políticas Públicas de Inclusão Digital Implementadas nas Escolas Públicas da Rede Estadual de Ensino no Amazonas
	A Pandemia e suas Implicações nos Processos Educacionais
	As Ações Governamentais para Oferta da Educação durante a Pandemia de COVID-19, em Manaus, Amazonas
	O Projeto “Aula em Casa” como Política de Inclusão Digital
	As Plataformas Digitais do Projeto “Aula em Casa”, em Manaus, Amazonas
	As Aulas nos Canais de TV
	O Ambiente Virtual de Aprendizagem (AVA/ SEDUC-AM)
	Youtube
	A plataforma “Saber mais”
	O WhatsApp
	O Aplicativo Mano
	O Projeto Aula em Casa: Mediação da Aprendizagem, Trabalho Docente Durante a Pandemia em Manaus-AM


	O Projeto Aula Em Casa do Ensino Médio: Discussões e Resultados
	A Proposta evidenciada no documento do Projeto “Aula em Casa” para a aprendizagem por meios de estratégias remotas
	A Repriorização curricular do ensino médio e as expectativas de aprendizagem
	A BNCC do ensino médio e a implementação do novo ensino médio mediante o projeto “Aula em Casa”
	A implementação do novo Ensino Médio no Amazonas 


	Considerações finais
	Referências



