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RESUMO

A relacéo natureza e tecnologia se efetiva a partir da participacdo do homem, que se
percebe parte dessa relacdo. Na Amazbnia, esse processo se efetiva com a
conquista do espaco geogréfico; como parte do processo de ocupacao territorial, o
uso das tecnologias esteve associado as politicas intervencionistas do Estado. As
politicas publicas no Brasil e em especial nha Amazbnia sdo marcadas pelas
descontinuidades, que frustram e interrompem processos e construgdes coletivas. O
estudo em questdo analisa como as tecnologias da informacao estédo presentes no
cenario amazonico e nas politicas publicas para o seu desenvolvimento e integracéo
nacional. O contexto regional € visto por um prisma que entrelaca 0s interesses
locais, globais e mundializados. Esses interesses encontram vaz&o na escola e em
seu processo de informatizacdo. Tendo a Escola Estadual Waldir Garcia como
estudo de caso, busca-se evidenciar como professores, alunos e demais sujeitos
envolvidos percebem e, ao mesmo tempo, concebem as mudancas e 0os caminhos
que o Programa Nacional de Informética na Educacdo — Prolnfo-MEC assume,
quando articulado aos interesses globais, mas situado nas questdes locais e
caracteristicas de um espaco contraditério e complexo como a escola. Perceber
possibilidades de uso das tecnologias da informagdo na escola, cujo espago €
contraditorio e complexo, traga novos rumos, pontos e direcdes para a agao docente
e o fortalecimento da escola.

Palavras-chave: tecnologia, escola, global e local.



ABSTRACT

The relationship between nature and technology is effective from the participation of
the man, who sees part of that relationship. In the Amazon, this process is effective
with the conquest of geographical space, as part of the process of land occupation,
the use of technology was linked to the interventionist policies of the state. Public
policies in Brazil and the Amazon in particular are marked by discontinuities, which
frustrate and interrupt processes and collective constructions. This study examines
how information technologies are present in the Amazonian landscape and public
policies for development and national integration. The regional context is seen
through a prism that weaves together the interests of local, global and globalized.
These interests are flow in school and in the process of computerization. Having the
State School Waldir Garcia as a case study, seeks to show how teachers, students
and other individuals involved perceive and at the same time, design changes and
the ways that the National Programme for IT in Education - MEC-Prolnfo assumes
when articulated with global interests, but situated on local issues and characteristics
of a complex and contradictory space as the school. Realize possibilities for use of
information technology in school, where space is contradictory and complex plots
new directions, directions and points to the teaching activities and the strengthening
of school.

Keywords: technology, education, global and local.



Introducéao

A andlise de uma dada realidade demanda a consideracao de fatores que
interferem nas manifestacbes do objeto, do sujeito e do método que articulam o
singular e o universal na producdo do conhecimento cientifico. Esta analise captura
interferéncias do pesquisador atuante que percebe a realidade em suas mudltiplas
manifestacbes. O esforco e 0 método da pesquisa ndo permitem a apreensao de um
fendbmeno em sua integralidade. E o trabalho continuo de grupos agindo em
conjunto ou isoladamente que da corpo, sentido e articulacdo ao conhecimento
cientifico, resultando na criacdo de demandas que motivam e orientam novos

estudos.

A pesquisa Processos socioculturais da implementacdo de programas de
informatizagcdo em escolas publicas: o caso do PROINFO-MEC em Manaus,
1998-2004, busca compreender a insercédo das tecnologias na area educacional. O
estudo situa as investidas do Estado em relacdo a escola na qual mudancas

sociologicas vinculam- se aos propdésitos econémicos e pedagodgicos. Neste estudo,
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a descontinuidade dos programas educacionais é apresentada como marca das
politicas publicas tradicionalmente aplicadas a Regido Amazoénica. Ndo em menor
grau de importancia, o estudo retoma a visao de que a informatizacado das escolas
do Amazonas, a exemplo das demais interven¢des na regido, € tomada como capaz

de superar as atuais condicfes de atraso e de improdutividade da escola.

A pesquisa situa a informatizacdo como uma investida em relacdo a
Amazbnia, que ndo é caracteristica exclusiva do momento em que vivemos,
tampouco da escola. Da colonizacéo aos dias de hoje, inidmeras foram as politicas e
as intervencdes em relacéo a regido. Estas intervencdes sdo apresentadas a luz das

mudancas ocorridas e vividas na América Latina.

As politicas educacionais postas em andamento na América Latina estdo
ressonantes com a estratégia mundial organizada pelos paises mais ricos. As acdes
desenvolvidas por programas e projetos tornam-se importantes instrumentos na
consolidacédo da atual fase do capitalismo. Programas de educacédo, com aparente
fim especifico, como o MOBRAL, o PROJETO MINERVA, para a alfabetizacdo de
jovens e adultos; o LOGOS e o SAMAUMA, para a formacao de professores leigos,
sdo exemplos dos fracassos ou descontinuidades das politicas educacionais no
Brasil. Tais programas e politicas tornaram-se objeto das andlises vinculadas ao
pensamento critico aplicado a educacéo e se articulam aos interesses globais para a

constituicdo de novos mercados.

-

E inegavel que os programas citados ndo atendam as demandas e as
necessidades do pais, pois o processo de inicio e fim mesmos ocorre de maneira

tdo acelerada que eles pouco tém contribuido para a efetiva melhoria da educacao
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brasileira. Além disso, foram projetados em funcdo de demandas e exigéncias dos

paises mais ricos e agéncias internacionais de fomento.

Além das demandas sociais que, mesmo com vultosos investimentos,
parecem ndo desaparecer, varios setores e camadas sociais interessam-se por
programas de educacdo voltados para o0 uso e disseminacdo das Novas
Tecnologias. A informatizacdo no campo educacional da América Latina, esteve
vinculada ao processo politico global, constitui-se em recurso para que Estados
Unidos e Unido Soviética reafirmassem seu poder politico e econémico no poés-

guerra.

No Brasil, a informatizacdo remonta a época da ditadura militar; as técnicas e
tecnologias constituiram-se, enquanto importante instrumento, para amenizar a
realidade politica e social do pais. A insercdo da TIC' nas escolas apresenta-se
vinculada ao processo de mundializacdo cultural, inerente ao estagio atual do
capitalismo. Em Manaus-Am, a consolidacdo da TIC na escola serd marcada pelo
Convénio do governo do Estado com o Governo Federal. Perceber como isto se deu
nas escolas remete a abordagem dos principais acontecimentos do Programa
Nacional de Informatica na Educacgdo-Prolnfo. O Prolnfo, do seu surgimento em
1996 até os dias de hoje, € desenvolvido pela Secretaria de Educacdo a Distancia-
SEED, do Ministério da Educacdo-MEC, em parceria com os governos estaduais (e
alguns municipios). Ndo obstante ao periodo histérico delimitado pelo estudo, € em
1996 que a Secretaria de Educacao no Estado do Amazonas - SEDUC-AM decide, a

partir da participagdo nas primeiras discussbes envolvendo os Estados da Regiédo

Norte, inserir o0 computador nas escolas e incentivar seu uso COmo recurso na

Tecnologia da informacao e comunicacéo.
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pratica de seus professores, com Prolnfo-MEC?. Nesse momento, o objetivo
principal desse programa coaduna com a perspectiva do Estado de transparecer

uma educacdo moderna e de acordo com seu tempo.

De 1996 a 2004, o Proinfo-MEC no Amazonas passou por inumeros
problemas, sendo alguns associados as mudancas de secretariado e de politicas da
SEDUC-AM. De forma geral, a realidade apresentada pelo programa transitou na
esfera de manutencdo de equipamentos, estrutura fisica de funcionamento dos
laboratorios e pela articulagdo dos objetivos do programa as propostas da SEDUC-

AM e das escolas.

Frente ao quadro exposto, analisa-se como este processo vertiginoso de
informatizacédo das escolas publicas estaduais efetivou-se na cidade de Manaus, de
1998 a 2004. Neste periodo, o laboratorio de informatica passou a ser parte
integrante da estrutura fisica de alguma escolas da rede estadual. Esta questédo
remete, portanto, a adesdo do Estado, no ano de 1996, ao Programa Nacional de
Informatica-Prolnfo. Com a adesdo houve a necessidade da formacéo das equipes
de multiplicadores que iriam atuar nos nicleos de tecnologia educacional - NTE?,

dois em Manaus e um no municipio de Itacoatiara.

No ano de 1997, formou-se o primeiro grupo de multiplicadores na cidade de
Belém-PA. Ao MEC, couberam a escolha credenciamento, financiamento e

acompanhamento da Universidade formadora. Os Estados da regido norte

2 Segundo o projeto do Prolnfo-MEC, o programa tem por objetivo a introducdo das Novas Tecnologias de

Informacdo e Comunicacdo (NTIC) na escola publica, como ferramenta de apoio ao processo de ensino-
aprendizagem. E, portanto, um programa de educagéo.

Nucleo de tecnologia educacional que, com especialistas em informatica, tem como funcéo disseminar o uso
das tecnologias na educacédo, cada NTE possui um nimero de escolas e professores que devem ser capacitados
e acompanhados.
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responsabilizaram-se pela selecdo e despesas de deslocamento e estadia no

Estado do Para.

O Amazonas incluiu no processo seletivo dos futuros multiplicadores a
necessidade da familiaridade e uso computador. O dominio da tecnologia
diferenciou a equipe, pois os multiplicadores dos outros Estados sentiam
dificuldades no uso do instrumental durante a especializacdo. A primeira formacao
do programa, em 1997, para o Estado do Amazonas envolve 06 multiplicadores para
um NTE vinculado a prefeitura de Manaus e 05 para outro sob a responsabilidade da
SEDUC-AM, apesar do NTE do municipio prtencer a rede de ensino da prefeitura

municipal de Manaus ele estava subordinado a coordenacéo do Estado-SEDUC*.

O retorno do grupo de 05 multiplicadores do primiro NTE-AM (NTE-Centro)
marca o inicio da formacao dos professores que atuavam nas escolas estaduais das
zonas Centro-Sul e Oeste para o uso das tecnologias. Nas primeiras capacitacdes,
os professores eram deslocados de sua escola até o NTE, havendo a liberacdo de
suas atividades em sala de aula, suporte material e auxilio transporte. Os
professores capacitados no NTE deveriam irradiar a necessidade do uso do
computador e uso dos laboratérios de informatica nas escolas. Porém, o uso do
laboratério por alunos ou para efetiva-se somente com o acompanhamento de um

docente devidamente capacitado pelo NTE.

Na segunda etapa de formacdo dos multiplicadores pelo MEC, houve a
selecdo de doze (12) novos professores: seis para compor um outro NTE em
Manaus, e seis para dar inicio as atividades no municipio de Itacoatiara. ApGs a

formacao em 1998 e parte de 1999, o retorno dos grupos € marcado por dificuldades

* Atualmente o NTE do municipio atua de forma independente das a¢des do Estado com uma vinculagdo mais

estreita com o Ministério.
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em dar andamento as atividades previstas no programa, pois, as instalacdes fisicas
do NTE- Planalto e o de Itacoatiara encontravam entraves na licitacéo e, por fim, a
questao salarial ndo péde ser cumprida pela SEDUC, dificultando a oferta de uma
carga horaria de 40h de trabalho para os multiplicadores, que possuiam inicialmente
20h. A dificuldade de espaco fisico, portanto, leva o grupo de Itacoatiara a retornar
ao exercicio de sala de aula, aguardando a construcdo do NTE, fato que nao

aconteceu.

Os multiplicadores que formariam o Nucleo de Tecnologia do Bairro do
Planalto esforcaram-se para iniciar imediatamente as acdes. Sem espaco fisico par
atuar e com a chegada imprevista dos equipamentos da Escola Estadual Waldir
Garcia, a SEDUC organiza a estrutura fisica da escola e improvisa uma estrutura

minima de funcionamento para o NTE-Planalto®.

Uma sala do antigo Instituto de Educacédo Benjamim Constant, transformado,
em 1998 em um centro de informatica, foi utilizada para o desenvolvimento das
atividades do NTE-Planalto. Neste espaco, o Instituto Superior de Administracéo e
Economia-ISAE em convénio firmado com o Governo do Estado do Amazonas
operacionalizou a iniciacdo a informatica basica e a formacdo avancada para os
alunos do ensino médio da rede publica estadual em Manaus®. Como o local
operacionalizava a disciplina de informética para os alunos da capital, o espaco
reunia as condi¢des fisicas para o funcionamento, mesmo que incipiente do NTE-

Planalto.

®> O NTE foi construido ao lado da Escola Estadual Petronio Portela, no bairro do Planalto. A obra chegou a ser

concluida, mas néo foi entregue a populacdo. Até 0 momento permanece abandonada, pois, ao chover as guas
invadem a instalacdo, impossibilitando o seu uso.

Os alunos do Ensino Médio da capital do Amazonas tiveram até o ano d 2000 a informatica em sua estrutura
curricular.

6
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Com a falta de laboratério para a capacitacdo de professores no NTE-
Planalto, capacitam-se todos os professores da escola Estadual Waldir Garcia de
uma s6 vez, e na propria escola. A escola Estadual Waldir Garcia, localizada no
bairro da Alvorada, apresentou processo de formacdo diferenciada: o uso do
laboratorio foi efetivo ao longo dos ultimos anos e ndo vivenciou 0s roubos e demais
problemas sistematicos com o laboratério de informéatica. Em 1999, inseriu-se o
laboratério de informatica na escola de maneira diferenciada das demais, devido ndo
somente a execucdo do cronograma de execucdo do convénio, que, por suposto

equivoco do MEC, foi antecipado, como também a dinamica e realidade da escola.

A partir da capacitacdo nos trés turnos, o laboratério de informética da escola
foi utilizado em todos os horarios, envolvendo as disciplinas dos professores e
permitindo aos alunos da escola o acesso imediato ao laboratério. Com a
capacitacao in loco, trabalharam-se algumas dificuldades. Os primeiros relatérios do
NTE-Centro indicavam professores que, quando retornavam do NTE, ndo se
sentiam seguros e evitavam o uso do laboratério. Outro fator era a divisdo gerada
pelos professores que ndo haviam sido capacitados, ou seja, havia os privilegiados,
que usavam o laboratorio e os demais, que ndo haviam sido indicados pela dire¢éo

da escola para fazer o curso.

Considerando os fatores expostos e a participacdo pessoal no processo de
formacdo dos docentes também descrito, € evidente o interesse em tornar a escola
Waldir Garcia o centro de referéncia para as apreciacbes sobre o uso das

tecnologias na escola no periodo de 1998 a 2004.

Dos fatores expostos, a escolha do locus do estudo ocorre basicamente em

funcdo da trajetéria adotada para a formagdo dos docentes para 0 uso das
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tecnologias. A capacitacao feita diretamente na escola proporcionou formacéo para
os docentes e demais funcionarios da escola estadual Waldir Garcia para o uso do
laboratorio de informatica a partir do ano de 1999. Enquanto as outras escolas
passam por desativacdo ou reativacdo do funcionamento dos laboratérios, a escola
estadual Waldir Garcia faz, portanto, uso continuo e efetivo por seus docentes,
alunos e comunidade do seu laboratério desde o inicio. Dessa forma, a busca pela
particularidade desta experiéncia espera revelar como acdes no ambito da escola

refletem e séo reflexos das politicas local e global para o uso da TIC nas escolas.

O estudo ratifica a necessidade de verificar como o Prolnfo-MEC se
desenrolou na escola e como se articulou aos processos socioculturais que
engendram o espaco educativo. Busca-se ainda estabelecer as relacées da politica
de informatizacdo da Secretaria Estadual de Educacdo-SEDUC, com a
mundializacdo da cultura e da informacdo. E possivel que a escola tenha criado,
com a instalacdo dos laboratérios de informatica, atividades que nao reflitam
propriamente a conjuntura global, mas que manifestam no local algo particular que

sirva como parametro para explicar essas relacoes.

A insercéo dos recursos tecnolégicos na escola ndo ocorre de forma isolada e
desarticulada da politica e economia. Da-se em fungéo destes interesses e chega a
escola sem a preparacdo dos que dela fardo uso. E possivel que o consumo das

tecnologias por outras instituicoes e esferas da sociedade transfira-se para a escola.

A escola, vista como ultrapassada em razdo do pouco uso dos instrumentais
tecnolégicos e, em especifico, do computador, tem sido amplamente combatida. A
superacdo deste contexto, a partir das iniciativas publicas ou de instituicbes

particulares, parte da premissa de que grande parte dos problemas que a escola
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apresenta sdo suplantadas a partir do uso efetivo dos recursos tecnologicos. Do
projetor de slides ao computador, as expectativas iniciais frustraram-se, a exemplo
de paises como a Franca em que esses recursos foram macicamente inseridos nas
escolas. O Brasil, portanto, comecou a viver o dilema do alto investimento sem

retornos imediatos e milagrosos como se pensava.

Nossa hipotese € de que houve falha no planejamento ou ainda falta de
tempo para o amadurecimento dos investimentos tecnoldgicos feitos na escola. De
outra forma, a andlise das politicas publicas criadas para o desenvolvimento da
Amazoénia articuladas a politica econbmica das grandes poténcias pode indicar a

consecucao efetiva de dois grandes obijetivos.

O primeiro diz respeito a necessidade de potencializar e dar base ao novo
pilar da economia e da sociedade de consumo. A tecnologia passa a ser requisito
essencial para a permanéncia do homem no mundo e em sociedade, sendo ela a
responsavel pelo escoamento de um excedente produtivo que garante ndo apenas a
formacdo de uma nova camada consumidora, mas de uma geracao que a internaliza

e descarta como parte do modelo social em construcao.

No mundo que incorpora a tecnologia como sua marca, a escola consolida
seu papel de aparelho ideolégico e reprodutor da sociedade. O conceito de
tecnologia possui uma definicdo em funcdo do tempo e espaco historicos vividos.
Usada como instrumento reconstrutor da vida humana, a tecnologia ultrapassa a
perspectiva de uso pela sociedade atual, em que deixa de ser uma criagdao do
homem a partir da natureza para assumir a funcao de criadora dessa natureza e do

préprio homem.
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O outro objetivo da politica de insercao tecnolégica no ambiente escolar volta-

se para a desarticulacdo de movimentos de grupos de educadores e de parte da
sociedade, pois 0 processo de redemocratizacdo no Brasil exigiu para a escola
maior fortalecimento e dinamismo. Com o processo de modernizacdo das escolas, 0
governo chama para si e, consequentemente, para 0s grandes grupos econémicos,
esta responsabilidade. Um dos fatores mais destacado é a participacdo de
professores, alunos e comunidade, que eram tidos como nao colaboradores,
desinformados, resistentes e avessos ao uso efetivo do computador em sala de

aula.

Desvelar ndo somente como educadores e alunos da escola Waldir Garcia se
percebem neste cenario complexo de mudancas, mas também quais dimensdes
atribuem ao uso do computador em sala de aula é fundamental para a busca de
parametros para um trabalho em que o homem deixe de ser o instrumento da

tecnologia.

A escolha do computador enquanto instrumento de analise se da em razédo da
caracteristica aglutinadora e catalisadora de funcbes que até entdo eram
apresentadas em diferentes instrumentais. O computador reproduz tanto fungbes
simples como do fone-fax como complexos processos de manipulagcdo de
laboratérios de quimica. A simulag&o é capaz de recriar a realidade e dar ao homem
a forca de experimentar sem causar, inicialmente, maiores danos a natureza. Outra
importante razdo é que, desde os primeiros processos colonizatérios, postularam-se
para a Amazonia projetos que integrassem econdmica e geograficamente a regido
ao resto do pais. O computador, pelo uso da Internet, apresenta-se como capaz de

dar vazao a um ideario tdo antigo.
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As experiéncias educacionais, mesmo sendo ainda tradicionais, representam
multiplas relacbes que se estabelecem em sala de aula. A superacdo do modelo
tradicional é atrelada aos programas que chegam como parte de perspectivas e
necessidades globais, para que a escola possa executa-los, com capacitacdo de
professores, implantacdo de projetos-pilotos em poucas unidades escolares para
serem posteriormente colocados em funcionamento nas demais escolas da rede.
Em face desse quadro, urge a necessidade da analise de como este processo
vertiginoso de informatizacdo representado pelo Prolnfo-MEC efetiva-se na cidade
de Manaus, em especial na Escola Estadual Waldir Garcia, no periodo de 1998 a
2005. E neste periodo que o laboratério de informatica passa a ser parte integrante
do aspecto fisico das escolas, e a responsabilidade por sua manutencao e formacao

de professores € complexa e indefinida.

A partir do exposto, o tema da pesquisa ndo poderia ser outro, se ndo o0 que
referendasse a identidade pessoal e profissional construida. O campo da pesquisa,
a escola Waldir Garcia, vincula-se ao momento em que o grupo de professores
selecionado e capacitado pelo MEC no ano de 1998 retorna a Manaus e inicia aqui
suas atividades. Outro fator determinante € a condicdo material para a coleta de
dados na Secretaria Estadual de Educacdo. Pois, enquanto membro, mesmo
afastado do grupo, houve a manutencdo de contatos que oportunizam maior

facilidade em relacéo aos dados necessarios.

No processo de estudo ha o confrontamento da perspectiva de que o
construto do conhecimento € inacabado, o que ndo se constitui enquanto tarefa
simples de aceitar. Ocorre mediante a refutacdo de verdades que Ihe constituiam
enquanto profissional e ser humano. Coloca-lhe frente a frente com o incerto, com a

impossibilidade de saber o que vem a seguir. Conviver com este processo de
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despimento intelectual fundamenta a postura mediante os novos conhecimentos

vindouros.

Na orientagao e no contato com a comunidade cientifica que o estudo estricto
Senso propiciou, a pesquisa parecia perder a visao que antes se tinha. Em muitos
momentos houve davidas em relacdo aos referenciais, a amplitude e abordagem
gue se pensou estabelecer. No caos do desencontro intelectual, os conflitos
pessoais, profissionais e académicos minimizaram-se mediante a presenca firme da
orientacdo. A participacdo em discussfes e eventos voltados para a producao
cientifica no periodo em que o estudo de desenvolveu foi vitamina e alimento

cotidiano para a construcao da dissertacao.

Nesta fase € fundamental a percepcdo de como a vida estabelece redes e
pontos de conexdes. Reconheco que minha vida é também parte da vida das
pessoas que comigo viveram e me fizeram viver. Assim me sinto verdadeiramente
parte dagueles que muito por mim fizeram e que agora me permito com ternura
lembrar: Fatima Maia, Sonia Maquiné, Carlos Corréa, José Raimundo, Lucia
Bernardete, Helenize Holanda, Manoel Porfirio, Cicera, Nazaré Corréa, Francisco
Puga Barbosa, Diva Bueno, Ricardo Mota, Vitangelo Plantamura, Odenildo Sena e

minha admiravel orientadora Marilene Corréa.

O equilibrio entre vida familiar e profissional também se configurou como fator
fundamental para a constru¢cdo do conhecimento. A vida profissional ndo se
apresenta em aspecto separado da académica. Realiza-se pela convergéncia de
interesses com a instituicdo que escolhi abracar, o Centro Universitario Nilton Lins,
que oportunizou, a partir de 2000, o espac¢o para o exercicio de meus sonhos e fazer

pedagdgico.
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Como elos da vida académica, profissional e pessoal foram as
interferéncias cruciais prestadas por dois amigos e sujeitos inequivocos que
determinam a formacdo ndo de pessoas, mas de geracdes como foi e continua
sendo, mesmo apds sua morte, o bispo de Itacoatiara Dom Jorge Maskiel e do
presente amigo Moysés Israel, a quem ndo consigo com palavras expressar meus
agradecimentos e gratiddo pelo apoio, incentivo e presenca constante em minha

vida.

Ademais, ainda € possivel afirmar que a realidade retratada nesse estudo é
fruto de um pesquisador que é sujeito do que foi e ainda serd exposto. Queiroz

(1992, p. 13) expde essa premissa a partir da seguinte proposicao:

Duas perspectivas se relnem sempre: 0 ser pensante é sempre nico, sua
individualidade € patente; seu modo de conhecer e, portanto, sua
imaginacdo, sua interpretacdo, seu julgamento de valor sdo sem duavida
inteiramente pessoais. No entanto, o individuo s6 existe em coletividades de
gue é parte inseparavel; € em sua sociedade e no seu grupo que adquire
sua maneira de considerar a ciéncia, as técnicas de que disp6e séo as que
neles se aprende. Mesmo quando inova, suas criacdes estdo delimitadas
pelo que neles existe. Todo individuo encerra uma parte que lhe foi
insuflada pelo seu meio; partes que sempre se interpenetram, mas que ora
estdo em harmonia, ora em oposicéo.

Além das questdes subjetivas inerentes ao processo de pesquisa, ha a
preocupacao com o olhar vinculado ou manifesto nos direcionamentos do Prolnfo-
AM, ja que, de maneira direta e indireta, se tomou parte desses desdobramentos
histéricos pelos quais o programa passou. A constituicdo da memoria do programa
nao generaliza seus caminhos para os caminhos das demais politicas publicas
desenvolvidas no Brasil, mas exp0e certo veio inevitavelmente percorrido pelas

politicas publicas.

O estudo nado pretende ser registro histérico do Prolnfo-AM. No entanto,

busca retratar, a partir da visdo de professores e alunos, o cotidiano do uso dos
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instrumentais tecnoldgicos na escola. Esse olhar também né&o é coloca generalizado.
Ao contrério, aponta para uma tecnologia que ja compfe a estrutura da escola. A
tecnologia da informacao é recebida com euforia, enquanto ndo se da mais atencao

a outras demandas e necessidades do ambiente escolar.

A percepcao da realidade e construcdo do conhecimento que fundamentam
esse estudo moveu-se a partir de dois principios: a necessidade de poder ser
referencial no aprofundamento cientifico dos processos e praticas educativas que se
desenvolvem no seio da escola, e de vir a ser um instrumento de realizacao pessoal

na instigante rede de conhecimento que nos une e nos qualifica como humanos.
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Capitulo | — Politicas publicas integracdo e desenvolvimento

da Amazénia: as multiplas dimensdes do uso da tecnologia

O uso das tecnologias na escola ndo ocorre de maneira independente ou a
revelia dos sujeitos envolvidos. Falar da chegada do Prolnfo-MEC na escola é
também investigar como, de maneira pessoal e intransferivel, a admiracédo e o uso
dos instrumentais tecnoldgicos ocorrem na propria historia de vida de quem, tenta
ver e percorrer suas trilhas pessoais e as ligagbes que esse programa estabeleceu
no Amazonas. A formulagédo desse estudo, de sua escolha até o processo de coleta
de dados, representa um compromisso pessoal de entender como as agdes do
programa desenvolveram-se, com ou sem a participacdo do pesquisador, que se
coloca como observador e observado na integrante agdo que é o fazer docente em
sala de aula.

A pratica docente ndo ocorre necessariamente com a acado do professor

individuo em sala de aula. Da-se muito mais, pelas paixdes que construimos ao
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participar dos momentos de nossa propria formacao. Na sala de aula ou na escola,
aprendemos e nos envolvemos com todo arsenal tecnolégico que a sociedade em
determinadas condigcbes j& proporciona. Logo, a presente dissertacdo nao
representa apenas a aquisicado de um titulo, mas uma prestacdo de contas com 0s
sujeitos envolvidos na formacao do pesquisador, que agora acredita ser capaz de se
ver e perceber como interagem a sala de aula e a educacéo. A busca e o desafio do
auto-retrato como educador tem sido uma perspectiva constante no meio
educacional. Segundo Freire (1987, p. 29) “Mais uma vez os homens desafiados
pela dramaticidade da hora atual se propdem a si mesmos como problema.
Descobrem que pouco sabem de si, do seu ‘posto no cosmos’, e inquietam-se por
saberem mais. Estard, alids, no reconhecimento do seu pouco saber de si uma das
razoes dessa procura?”.

Como na grande rede, a vida estabelece pontos e conexdes que sao
fundamentais para explicar como a busca pelo conhecimento inerente a vida do ser
humano ocorre. A percep¢ao de que se estd no mundo e de que fazemos parte dele
€ mecanismo indispensavel para que a consciéncia do sujeito aflore. O que se
registra na lembranca serve como base e requisito para a descoberta pessoal em

relacdo ao mundo.

De forma distinta e particular, a percepcdo do eu como sujeito se deu na
escola. A construcéo da linha de tempo da histéria da humanidade e, paralelamente,
a construcao da linha de tempo da historia pessoal trouxeram a tona as relacdes
sociais e pessoais vividas enquanto neta de fazendeiro. Até este momento, 0
progresso académico pessoal vinculava-se a nota e a capacidade de reproduzir
fielmente as informagfes contidas nos textos e nos livros. Mas, ainda permanece

essa idéia de que por si, a escola assegura os beneficios da sociedade moderna.
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Para Arroyo (2000, p. 239) “O discurso escolar das elites promete a infancia popular
que a escolarizacdo Ihes trara inexoravelmente o progresso, 0 emprego, uma vida

melhor...”.

As discussoes, as diversas formas de ver e de conceber os conflitos, as
relagdes e interesses presentes na historia da humanidade marcam o abandono de
um modelo de aprendizagem e de uma trajetoria académica baseada na capacidade
de se ter nota. Para esta nova fase, vem a tona a necessidade objetiva e subjetiva
de ndo se obter informacdo como simples instrumento para transitar no mundo. A
partir deste marco de percepcao do mundo, identificam-se pontos da historia de vida
nos quais estao presentes o encanto pela informacao, pelos instrumentos e vias que
ela utiliza. O interesse quase que natural pelos processos tecnoldgicos afloram

desde a infancia, mesmo no meio educacional rural.

Para o caboclo o acesso a tecnologia € indispensavel a garantia da vida. Da
cesariana ao livro na escola, a tecnologia marca e se torna presente no cotidiano
rural. A escola € o sinal mais efetivo da tecnologia no ambiente amazénico. Se néo
em si, mas no que agrega, a escola é quem provoca o contato com o livro. Além do
contato, oferece as primeiras chaves para que se possa compreender e mesmo usar
todo o aparato tecnolégico que hoje se manifesta. No interior, assim como, em
grade parte das periferias dos centros urbanos, € a escola que assegura este

contato.

Paralela a vida escolar, a “Radio Transbrasil” possibilitou-me os primeiros
contatos com os classicos da literatura infantil mundial. O radio é um habito comum
e forte na vida social das comunidades rurais até os dias de hoje, acrescido ou
substituido pela TV. As historias contadas pelos amigos e parentes proximos cedem

lugar, sdo esquecidas meio a informacdes tdo trabalhadas e ampliadas pelas
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tecnologias. Foi na rede, costume tipico da cultura cabocla, que as histérias locais

foram ofuscadas pelo mundo de fantasia que o radio podia propiciar.

O encanto pela tecnologia esteve presente em toda a trajetéria de vida: o
radio na infancia, a TV na adolescéncia e o computador na fase adulta. A ligacdo
com a tecnologia estabelece os pontos e elos entre a vida e a cultura cabocla do
interior do estado do Amazonas com a vida urbana e seus aparatos tecnolégicos.
Nas ondas do radio, ocorreu o confronto da cultura local com as possibilidades que
as tecnologias podem proporcionar. A posse e a manipulacao de tecnologia, na zona
rural, tornam os espacgos detentores dela referéncia em relacdo aos demais. Esse
era o caso, da Comunidade Tiradentes, interior do municipio de Itacoatiara, no final

da década de 70 e nos anos 80, onde passei grande parte da infancia.

Na zona rural, o comércio s6 pode ser igualado ao latifindio. O comércio
configura as redes de influéncia, de circulacao de produtos e informacdes, mas é a
posse de grandes extensOes de terra, que efetiva o poder resultante do uso e
dominio das tecnologias. A vida urbana ndo atraia no seu modo de organizacgao,
pois o0 poder rural poderia se dissolver mediante seu formato. O que exercia algum
tipo de encanto na vida urbana buscava-se incluir ao meio rural; ndo abandona-lo é
o desafio para o caboclo. A vinda para os centros urbanos representa um processo
de auto-abandono, pois a cidade tem uma dinamica global que difere, e mesmo
ridiculariza o ser do caboclo local e “natural’. A constituicdo do retrato do caboclo

pode também ampliada no seguinte prisma:

O olhar sobre a Amazébnia e seus multiplos significados na constituicao da
imagem do caboclo tem sido objeto de discussao e andlise na academia. O
caboclo e seu retratar € tomado a partir dos cronistas e desemboca nas
mais variadas formas de midia que expdem para 0 mundo o modo de ser e
de viver do amazodnida. Das percepcdes estereotipadas propostas no relato
dos viajantes, a justaposicdo de imagens da vida do caboclo é a visédo
externa que monta e apresenta o perfil de como 0 nosso povo se constitui.
(GARCIA e FERREIRA, 2006. P.48).
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No interior do Amazonas, ocorre 0 uso de conhecimentos extremamente
técnicos, vinculados ao comércio de produtos. Exemplos dessa manifestacdo sdo as
carreiras para o conserto de embarcacfes. A carreira possui sistemas automaticos
para puxar os barcos para a terra. Assim, 0s carpinteiros possuiam condi¢cdes mais
adequadas para fazer o conserto, e, certamente, seus proprietarios acumulam ainda
mais riqgueza com 0 processo. Outro exemplo de tecnologia sédo os piquetes que
alimentam o gado. A organizag&do considera a movimentacéo de rebanho, para que
racas e grupos ndo se encontrassem. O tipo de capim é parte da dieta do rebanho
que, em funcédo do clima e do peso, come este ou aquele capim. Os piquetes d&do ao
gado o manejo necessario e uso racional do campo. Essas tecnologias ampliam e
racionalizam a forga do trabalho dispensada nas atividades. Elas refletem
concretamente o poder do conhecimento em criar e dar dimensdes sociais ao fazer

humano.

A comunicagdo em seus instrumentais tecnolégicos de acesso e a educacao
na oferta das chaves sociais exercem no meio urbano e rural, um poder paralelo ou
de consolidacdo dos interesses e necessidades da elite local e global, que se

manifestam ou se alternam no poder.

1.1 Educacdo e comunicacdo na Amazonia: relacdes

politico-sociais

A comunicacdo néo pode ser concebida exclusivamente como meio de
informacdo, entretenimento ou simplesmente difusdo de idéias e impressbes do
cotidiano posto que, enquanto instrumento formador de opinido deve ser vista como
algo capaz de educar, transformar e construir realidades objetivas e,

conseqlientemente, constitui espacos, pessoas e concepcgdes. Informacédo sobre
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fatos, acontecimentos, politicas governamentais, economia, bem como o lazer,
tomam significados a partir das intencdes por parte de quem emite uma mensagem.
Informacédo, entretenimento ou simples trocas de impressdes ndo se dado sem

intencdo em nenhum sistema social.

As impressdes que ora se apresentam tém a intengéo de articular o debate
acerca dos processos de comunicacdo e de educacdo mediada pelo uso das
tecnologias, para melhor subsidiar o aporte tedrico que sustentard a pesquisa do
campo tecnoldgico que envolve as duas areas. Para se atingir tal objetivo, havera

gue se indicar a intencao; o fim desses processos: contribuir para a humanizacao.

Mesmo em uma sociedade em que a comunicacdo estd impregnada de
concepcdes, métodos e técnicas e tecnologias de publicidade e propaganda, é
possivel identificar uma concepc¢do de comunicacao que se pretenda humanizadora.
Nesse caminho serd necessario rever suas finalidades, sendo possivel o uso do
arsenal técnico e tecnolégico como suporte ou constituicdo de a¢des educativas
voltadas para o desnvolvimento de politicas de apoio aos grupos histoticamente

excluidos de seus beneficios.

Efetivamente se espera que o desenvolvimento devera ser entendido como integral:
do homem como um todo e de todos os homens. Nao se concebe desenvolvimento
sendo aquele colocado a servico da pessoa; que reduza desigualdades, combata
discriminacOes e ajude o homem em sua percepcéo pessoal e social, sendo assim,
agente responsavél pelo seu bem estar material e crescimento social. Conceber
desenvolvimento €, pois, preocupar-se tanto com o progresso social quanto com o
crescimento econdémico; é pensar 0 Homem sujeito de suas acdes e juiz do valor
destas, enquanto autor de sua histéria de vida. essencialmente consumistas,

pensamos que, para ser humanizadora, ela terd que buscar novos caminhos. E essa
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perspectiva idilica € a mesma pela qual o homem domina ou se deixa dominar,

revelando o aspecto contraditério do pensar e agir humano e social.

Tendo presentes estes postulados, da-se conta de que os atos ou acdes de
comunicagdo que prescrevem condutas, que procuram simplesmente vender idéias
ou introduzir novos habitos e valores sem inseri-los no contexto global, tém mera
intencdo, explicita ou velada, de transformar as pessoas em melhores e mais

eficientes consumidores, avidos por “novidades modernas”.

O trabalho como tarefa social é, apenas, um meio para servir ao homem e
nao o fim do homem. A realizagdo do homem nao pode restringir-se ao crescimento
de sua producdo. Ao ndo contemplar os demais aspectos e dimensodes da realidade
objetiva e ndo inserir a comunicacdo no contexto social, fatalmente se cai no
tecnicismo, mistificando técnicas e equipamentos, separando ou alienando o homem

de sua realidade global.

A comunicacdo é um fator fundamental para a educacgdo, atingindo
diretamente o setor produtivo. Portanto, se orientada para a convivéncia, reflexao e
critica deve, também, ter claramente definida sua postura diante da mundializacédo

dos intercambios culturais e a globalizacdo da economia.

Nesse sentido, falar de comunicagcéo implica em analisar profundamente as
razdes que trabalham as representacfes simbolicas que se dao através dos meios

de comunicacéo e do sistema de educacéo.

O desenvolvimento tecnolégico, particularmente o dos meios de
comunicacdo, criou um novo campo de convergéncia de saberes no qual
diversidades explicitas, aparentes ou latentes transitam da comunicacdo para a

educacdo e vice-versa, sem, contudo, estabelecer espacos interdiscursivos e
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midiaticos que possibilitem a mobilizagdo, a divulgacdo e o proprio processo da
comunicacdo como espaco de producao e veiculagao da cultura, alicercado na inter-

relacdo comunicagao-educagéao.

O processo de educagao, mais do que um processo de transmissao de
conhecimentos ou de ensino-aprendizagem deve ser tratado com a preocupagao em
contextualizar os diversos elementos, conteldos e atores que dele participam.
Atores estes que tém sentimentos, vontades, emocgdes e saberes autbnomos. Sob a
perspectiva da educacdo este processo tem sua origem a partir de educadores e
pensadores como Paulo Freire cuja filosofia fundamenta-se em principios éticos bem

definidos:

Como pratica estritamente humana, jamais pude entender a educagcao como
uma experiéncia fria, sem alma, em que os sentimentos e as emogdes, 0S
desejos e o0s sonhos devessem ser reprimidos por uma espécie de ditadura
racionalista. E essa percepcdo do homem e da mulher como seres
“programados, mas para aprender” e, portanto, para ensinar, para conhecer,
para intervir, que me fez entender a préatica educativa como um exercicio
constante em favor da producdo e do desenvolvimento da autonomia de

educadores e educandos. (FREIRE, 1988, p. 27).

Os “educomunicadores” séo agentes sociais que atuam no ensino formal ou
nao formal, nas empresas, nos meios de comunicagdo, nos movimentos populares,
nas organizacbes nao governamentais. Atuam junto a publicos diversos e
especificos, de todas as faixas etarias e grupos socialmente excluidos ou

estigmatizados.

Em se tratando de grupos excluidos, em geral comunidades periféricas aos
centros urbanos ou instaladas no meio rural, esses agentes educadores carecem de
melhor capacitagcdo. Em decorréncia disto e pela caréncia natural de pessoas
preparadas para ajudar no processo de formacdo da cidadania e da consciéncia

critica, os professores dessas comunidades, muitas vezes, ocupam espagos com
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grande proveito, envolvendo-se nos trabalhos comunitarios num processo de inter-
relacdes, auxiliando na organizacéo sindical, religiosa, cultural, educativa, esportiva
e familiar. Ja outros professores, ndo identificados com essas causas, fogem das
tarefas de relevancia social, aliando-se a politicos tradicionais, transformando seu
agir em um auténtico agente da passividade, disseminador do medo, desagregando
0S movimentos em processo de organizagdo, atrelando a comunidade a submisséo

e as promessas desses politicos.

Portanto, os “educomunicadores” devem analisar, com espirito critico, e fazer
seu préprio exame de consciéncia para ver se intencional, ou mesmo
inconscientemente, sua comunicagdo ndo tem pecado pelos mesmos defeitos que
se podem atribuir a comunicacdo de massa e a educacdo bancéria formal e

alienadora.

De acordo com a Revista Latinoamericana de Comunicagédo (2005), Mario
Kaplin propfe a utilizacdo dos meios de comunicacdo como ferramentas da
educacdo numa perspectiva em que 0S mesmos instrumentos que massificam e
alienam se transformem em processos pelos quais 0s protagonistas se tornem
interlocutores. Seu postulado aponta o processo de ensino-aprendizagem calcado
na acao participativa dos educandos, numa acdo que ndo 0s considere meros
receptores de informacgdes, mas sujeitos de sua propria educacdo. Uma relacao
dialéogica como processo ativo de construcdo e re-construcdo de saberes, que

possibilite a transformacéo do ato de aprender em um produto social.

Para Kaplun, portanto, educagdo e comunicacédo sdo termos que devem ser
entendidos como espacos nos quais atuem sujeitos geradores de fluxos de
interlocucdo onde se possa evoluir o grau de consciéncia de quem quer que deles

participe.
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Na comunicacdo ha& muitos aspectos que ainda ndo sdo de dominio e
consenso geral; alguns sao polémicos e controversos. A maior parte das
controvérsias decorre do aumento do grau de consciéncia que os cientistas sociais
vém adquirindo no tocante ao poder e ao uso que 0s sistemas sociais fazem dos
meios e técnicas de comunicagdo. Raramente sdo usados em favor de todos
objetivando a participacdo nos processos decisérios sobre necessidades concretas e

solugoes.

E licito afirmar que, como comunicadores e educadores, ha maior
preocupacdo com o aperfeicoamento dos meios tecnolégicos, métodos e
mensagens, do que com os fins e objetivos da comunicagdo, como processo de

desenvolvimento humano.

Tal constatagdo mecanicista decorre de toda uma formacédo de

comunicadores e educadores calcada em principios difusionistas norte-americanos.

Conforme nos aponta Marques de Melo, desde os primeiros anos da década
de 1950 eram visiveis as preocupa¢fes do governo norte-americano em evitar a
expansdo dos efeitos da Revolugcdo Cubana por toda a América Latina. A Alianca
Para o Progresso era a principal acdo neutralizadora de tais efeitos e, portanto, foi
um dos primeiros organismos “redirecionadores” da politica norte americana para o

continente, ao reforcar seus planos iniciais nas areas de saude e educacéao.

Nesse contexto o Centro Internacional de Estudios Superiores de Periodismo
para América Latina-CIESPAL, com sede em Quito, no Equador passou a oferecer
cursos, a realizar pesquisas e seminarios com pesquisadores norte-americanos, 0
gue determinou a tendéncia instrumental e difusionista adotada para a comunicacao

em toda a América Latina.
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A reacdo aos impactos da Industria Cultural imperialista norte-americana e ao
difusionismo, ambos associados a postura funcionalista, acritica e conformista,

levaram ao surgimento de uma postura critica inspirada nos principios da Escola de

Frankfurt.

Na década de 1970, no Chile, com a ascensdo de Salvador Allende ao poder
e a consolidacdo da democracia, destacaram-se Armand Mattelart com sua
interpretacdo estrutural-marxista dos fendmenos da comunicagdo e Paulo Freire

com a visao crista-marxista da analise dos contetidos educacionais.

Decorre dai, como conseqiéncia, o confronto entre duas Escolas: a
Funcionalista e a Frankfurtiana. De um lado o difusionismo reforcando a expanséo
das multinacionais e incrementando o avanco da ideologia do consumo e, de outro,
a deteccdo do avanco imperialista e sua denuncia quanto aos riscos da perda de

identidades culturais e soberanias nacionais dos povos latino-americanos.

Freire chama a atencdo para a necessidade de um processo dialdgico na
educacdo, enquanto Mattelart alerta para a invaséo cultural por meio dos produtos
culturais importados, que tiveram nos instrumentais tecnolégicos modernos o seu

portal de entrada nas mais variadas sociedades.

[...] @ comunicacdo é didlogo, na medida em que ndo é transferéncia de
saber; a tendéncia do extensionismo (difusionismo) é cair facilmente no uso
de técnicas de propaganda, de persuasao, desencadeando atos de invasdo
cultural e de manipulagéo (...). Ndo é no siléncio que os homens se fazem,
mas na palavra, no trabalho, na acdo-reflexdo. Mas, se dizer a palavra
verdadeira que é trabalho, que é praxis, é transformar o mundo, dizer a
palavra néo é privilégio de alguns homens, mas direito de todos os homens.
(FREIRE, 1985, p. 45).

Por seu lado Mattelart aponta a hegemonia cultural exercida pelos paises
dominantes através do imperialismo cultural difundido pelos meios de comunicacao

de massa, demonstrando este fendmeno através de estudos dos conteldos das
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histérias em quadrinhos, ou pela relacdo econémica de empresas de comunicacdo
dos paises subdesenvolvidos com empresas multinacionais, em especial norte-
americanas. Para ele “a classe dominante dos paises do Terceiro Mundo
estabelecem lagos econdmicos e politicos com a classe dirigente dos paises ricos,

ficando subordinada a ela” (MATTELART, 1980, p. 87).

Em contraposicdo ao imperialismo cultural denunciado por Mattelart e ao
difusionismo norte-americano, desenvolve-se, a partir de estudos realizados por
Bordenave, uma postura critica quanto aos processos comunicacionais que
apresentam uma proposicdo de comunicacdo humanizadora. Nesse aspecto, a
proposta de “Educagdo como Pratica da Liberdade” elaborada por Paulo Freire, bem
como seu questionamento quanto a “Comunicacdo ou Extensao”, servem de
‘inspiragdo” para os estudos dos processos de comunicagao interpessoais e

intergrupais, em particular a “educomunicacao”.

‘A educomunicacdo pode ser definida como toda acdo comunicativa no
espacgo educativo, realizada com o objetivo de produzir e desenvolver ecossistemas
comunicativos” (SOARES, 1999, p. 65). Enquanto espaco educativo podemos
compreender a midia como formadora de opinido e principal via de contatos,
percepcdo e entendimento do mundo contemporaneo. Assim, seu espaco &,
primordialmente, um espaco educativo e, portanto, sua leitura critica e cidada
pressupbe reflexdo e sistematizacdo de informacbes que possibilitem maior

esclarecimento sobre as demandas da sociedade.

Entretanto, o trabalho junto aos meios de comunicag&o tem seguido, no geral,
as regras e a légica estritamente lucrativa, necessitando, com urgéncia, um repensar
estratégico, que inclua vontade politica em direcdo a novas perspectivas e

investimentos na area. Este posicionamento podera abrir um novo campo para 0s
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inimeros segmentos da sociedade, tornando-se um real e seguro caminho para o

desenvolvimento.

Desenvolvimento, aqui, ndo significa somente crescimento econémico, obtido
com o aumento quantitativo de producdo e produtividade. E um conceito mais
abrangente que implica redistribuicdo de renda e a ampla participacdo, criativa e
consciente, de todos os setores da populacdo nas instituicbes sociais e politicas.
Participacdo de todos na construcdo do seu préprio desenvolvimento e nos

beneficios da riqueza e da cultura criados.

Portanto, para o desenvolvimento social, a modernizacdo tecnologica €
apenas um de seus componentes. Modernizacdo e desenvolvimento ndo se
contrapdem. O desenvolvimento implica ha modernizagdo, porém ndo pode haver

modernizacado sem desenvolvimento.

A concepcdo da comunicacdo, como educacado, traz consigo, implicitos e
explicitos os seus fins e objetivos. Meios e métodos sao apenas caminhos para se
chegar aos objetivos e, em geral, sdo coerentes com a concepc¢ao. Portanto,
qualquer proposta ou alternativa também dever4d abranger o conceito, a
metodologia, os meios e os fins da comunicacdo e educagdo humanizadora que,
COMO processo, por esséncia, é dinamica, capaz de recriar-se, reformular-se a cada

momento.

O que se postula é que a comunicacéo deva se transformar num processo de
interacdo social ou de dialogo, tanto individual, como de grupos e até mesmo do
grande publico. Um processo pelo qual pessoas e grupos desenvolvam suas
caracteristicas e suas vocacdes criadoras e transformadoras da natureza e do

mundo fisico e social no qual se encontram.
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Para que esta comunicacéo possa desempenhar seu papel de instrumento de
modernizacdo e de desenvolvimento social, em termos de humanizagdo e
dignificagdo do homem como um todo e de todos os homens € imprescindivel que

sejam pensadas e praticadas formas de comunicacdo coerentes com este propadsito.

Antes de se projetar caminhos, propor solugdes ou encaminhar lutas é
necessario desfazer mitos, esclarecer conceitos que constituem o universo da
educacdo brasileira. Como lembra Paulo Freire (1985, p. 29), “o primeiro passo
nessa direcdo é desfazer a concepc¢édo ingénua de que a educacao pode tudo, sendo
a alavanca da transformacao social”. Outro equivoco é a concepcgao pessimista de
que o papel da educacdo é apenas o de reproducdo social, menosprezando sua

funcdo conscientizadora, critica, criativa, transformadora e libertadora.

Pensar a “educomunicacdo” exige o estabelecimento de premissas que a
fundamentem, tais como a de que todo homem é igual em direitos e deveres perante
a sociedade; de que possui a vocacao e o potencial para desenvolver-se e atuar
sobre a natureza transformando-a em um mundo melhor para si e para 0s outros; e
a de que ele soO se realiza na medida em que participa ativa e conscientemente na

transformacao de seu mundo fisico e social.

E possivel continuar relacionando idéias e argumentos nesta linha de
pensamento, porém, para a finalidade deste trabalho, parecem ser suficientes as
premissas aqui explicitadas. Com elas se evidencia que todos 0s seres humanos
devem respeitar e ser respeitados como tais. Entretanto, ao analisar a realidade,
verifica-se que, em geral, as premissas expostas sdo aceitas (quando o sao) téo
somente no aspecto tedrico ou de discurso. Na pratica cotidiana sdo esquecidas ou

deliberadamente desconsideradas.
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Ha quem pense que uns nascem para ser dirigentes e outros para ser
dirigidos; uns para patrdes e, outros, empregados. Enfim, uns nascem para constituir
as elites, capazes de pensar, saber, criar, decidir e mandar, enquanto a maioria traz
inata, sua incapacidade de conhecer, e devera obedecer ou seguir as decisfes dos

primeiros.

A persisténcia do modelo capitalista se deve a sistemas sociais, onde o0s
meios de produzir estdo concentrados em poucas maos e nas quais se concentram
igualmente o poder econdmico, o prestigio e o poder politico. Da mesma forma as
experiéncias com o socialismo real, no qual o poder politico e de decisdo se
concentra na burocracia, no partido ou na tecnocracia. Tanto num quanto noutro as
elites pensam que tais condigbes Ihes permitem ou autorizam a manter a classe
trabalhadora em condic¢des de inferioridade negando sua participacdo nas decisdes

e a liberdade de expresséo.

Na medida em que se vai penetrando na realidade social, com atitude critica,
tornam-se evidentes que as desigualdades e injusticas ndo sdo devidas a ma indole
do homem e da mulher que oprime os demais. Tampouco devido a suposta
ignorancia, preguica e vicios das massas, enfim pobres porque assim o querem, por

ser seu destino ou pela determinagéo divina.

No modelo classico, a comunicacdo € concebida mais como ato mecanico
gue como processo. a emissdo de comunicados e o feedback n&o logram
estabelecer o dialogo; dao-se em momentos e intensidades diferentes, e, em geral,
alheios e, por vezes, até contrarios a realidade objetiva e concreta. Na comunicagao
de massa, a fonte e o receptor sdo concebidos como entes distintos, com uma
consideravel superioridade da fonte sobre o receptor. Superioridade também

presente no processo educacional tradicional.
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A concepcédo e os procedimentos pedagodgicos no processo de comunicagao

que libere e permita a realizacdo das potencialidades intelectuais e operacionais de
quem dela participa terdo que sofrer profunda transformacdo: primeiramente é
preciso eliminar os vocabulos fonte e receptor, tanto da teoria quanto da prética da
comunicacdo. Na perspectiva da comunicacdo educadora ndo havera fontes nem
receptores e sim comunicadores como protagonistas igualitarios, configurando um
autentico processo de interagdo humana. Por outro lado, na atividade educacional
ndo haverd superiores, donos da verdade ou atores principais, assim como nao
havera inferiores, ignorantes ou coadjuvantes. Ambos, educador e educando sabem,
pensam, sentem, agem, buscam conhecimentos; sao protagonistas, agentes de

mudancas e sujeitos do processo pedagoégico de transformacédo da realidade.

A comunica¢do educadora nao pretende ser, como ndo €, o remédio ou o
instrumento Unico, para transformar o subdesenvolvimento em desenvolvimento. Ela
nao tem poder de transformar estruturas sociais e sabemos que o

subdesenvolvimento tem sua origem nas estruturas arcaicas e injustas vigentes.

Iniciado o processo de “educomunicacdo” como pratica da liberdade, o
“‘educomunicador’ ndo o comandara sozinho; ndo podera nem devera manipular os
grupos, devendo ser discutidos os problemas que afloram da analise da realidade.
Certamente a solucdo de muitos desses problemas néo estara ao seu alcance e,
para outros, ele jamais tera solucdo. Exatamente porque nao tem as solucdes € que
se deve estabelecer o didlogo problematizador que levara ao entendimento da
realidade objetiva e dos fatores que envolvem a complexidade da comunicacgéo e da

educacao.

Uma dificuldade que terd que ser superada € o forte condicionamento

motivado pela origem dos chamados valores “burgueses”. Esses valores chamam a
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atencao dos marginalizados, dada sua condi¢cdo submissa, que consideram 0s seus
valores e status inferiores aos do comunicador-educador. Sua posicdo na escala
social (em geral classe média) implica na sua tendéncia de defender os interesses
de seu grupo ou mesmo os do poder vigente, que séo diferentes e até antagdnicos
aos da maioria a que também pertence. Comunicacgéo e educacdo ndo se produzem

entre sujeitos com interesses contrarios.

Questionar e problematizar com os marginalizados suas realidades significa
descobrir as causas de sua exclusédo nos interesses desmedidos dos que ocupam
poder, pretensdes eleitoreiras e politicas, ou até mesmo nos interesses de grupos

econdmicos nacionais e internacionais.

A questdo educativa nesse aspecto envolve compromisso social,
desenvolvimento de potencialidades e, em consequiéncia, a problematizacdo do
saber social, saber que permite uma melhor compreensdo da realidade, que
caminha para a possivel solu¢cdo dos problemas situados na base das estruturas
sociais, as quais, infelizmente, sdo injustas e excludentes. Nas comunidades
Amazonenses, sejam elas periféricas urbanas ou rurais, tal exclusdo se acentua,
produzindo uma espécie de educacao de terceira classe. Desinteresse por parte do
poder publico, apatia (na maioria das vezes por conveniéncia) por parte de lideres
comunitarios e politicos. Porém, a forte carga ideoldgica embutida na sociedade de
consumo, moldada nos principios da competitividade, utilizando valores e contetdos
do conhecimento formalmente elaborado, costuma provocar nos membros
comunitarios uma situacdo de instabilidade e desafio, como ressalta Saviani (1988,
p. 47) “[...] se os membros das camadas populares ndo dominarem os conteldos

culturais, eles ndo conseguirdo fazer valer os seus interesses, porque ficardo
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desarmados contra os dominadores, que se servem exatamente desses conteudos

culturais para legitimar e consolidar a sua dominagao”.

Frente a estes e outros aspectos, o comunicador-educador ter4 que optar
conscientemente, com qual grupo e interesses ird se comprometer. Comunicagéo e
educacdo sao processos sociais, enquanto se realizam no contexto de sociedades

humanas estruturadas.

As concepcg0les classicas ou tradicionais da educacdo e da comunicacgdo, por
pretenderem ser ideologicamente neutras, ndo problematizam a realidade global da
sociedade. Quando a questionam, centram sua atencdo na conduta, nos valores e
nos conhecimentos dos receptores das mensagens, com vistas a adapta-los aos
interesses das fontes que, em geral, representam os valores econémicos, politicos,
culturais e sociais das elites. Assim procedendo, em vez de serem “neutras”, as
mensagens transmitidas sdo favoraveis a manutencdo do estabelecido, ou seja,

professam a ideologia dos grupos dominantes.

A concepgao humanista para a “educomunicagao” procura abrir € manter vivo
0 debate em relacdo a alternativas ou novos caminhos para a comunicagdo e o

relacionamento social.

A comunicacao devera ser entendida e praticada ndo para ocultar a realidade
ou desviar as pessoas de seus reais problemas, nem para controlar seu
conhecimento sobre sua verdadeira situac&o e suas causas, mas para aproximar-se
dos problemas concretos e condicionantes do desenvolvimento social. Quando
concebida desta forma contribuird para dinamizar as potencialidades latentes de
criatividade, de analise critica, de participacdo e de expressdo auténtica da

sociedade.
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Como seres humanos, possuimos indistintamente a vocacédo inata de criar e
recriar o mundo fisico e social, a partir da realidade dada, do que existe. A
comunicacdo e educacao deverao, pois, constituir-se em meio e instrumento para

gue todos possam participar na transformacgéo de sua situacao.

A prética de formas de comunicag¢do e educacdo, de sujeito a sujeito, sem
verticalismo, sem predominio de um sobre outro, sem paternalismos e sem
mistificagdes promove a tomada de consciéncia sobre o0s reais problemas e o

COMPromisso reciproco para a sua superagao.

Tais formas de comunicacdo e educacdo pretendem proporcionar aos
marginalizados o0 exercicio de aprendizagem para se comunicarem mais
eficazmente entre si e com as instituicbes do Estado. Constituem germes
desencadeadores de um processo capaz de promover o desenvolvimento do

homem como um todo e de todos os homens.

7z

A partir dos fundamentos expostos € possivel sintetizar a postura que o

educador-comunicador possa ter. Ha, pelo menos, duas alternativas possiveis:

- ou educadores e comunicadores assumem, realmente, as funcdes de
agentes de mudanca para superar o subdesenvolvimento, adotando uma
abordagem centrada na pessoa, pensando conscientemente as

consequéncias sociais de suas acoes;

- ou continuam realizando agdes de transferéncia de informagdes, de forma
acritica, desvinculadas da realidade social, cultural e econémica dos

oprimidos.

A primeira alternativa se apresenta com maior validade para fazer frente ao

subdesenvolvimento brasileiro.S&o os oprimidos e suas familias que precisam tomar
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consciéncia da realidade. Quando os problemas se situam no ambito da consciéncia
constituem desafios e exigem, por parte dos sujeitos que os captam, reflexdo e a
elaboracdo de um projeto de acdo que os supere. E, se aprofundados pelos
“‘educomunicadores”, permitem que mais sujeitos participem da tarefa de
humanizagdo da convivéncia social e de um desenvolvimento sustentavel para a

Amazonia.
1.2 Tecnologia na escola: os aspectos conceituais e historicos

O entendimento das dimensfes que a tecnologia assume em uma sociedade
vincula-se ao uso e conceitos sociais atribuidos aos processos e instrumentais
necessarios a construcado de um tempo historico. A tecnologia €, portanto, concreta

e abstrata, dando vazao inicialmente ao fazer e, hoje, ao pensar humano.

Embora sejam marcas da modernidade, as questdes que envolvem o uso da
técnica e tecnologia estdo presentes a partir do surgimento da humanidade.
Vinculadas ao homem e as relac6es com o mundo fisico, tornam-se mais aparentes
a partir das mudancas do fim do ultimo século, momento em que se identificam cinco
grandes eixos: informéatica, telecomunicacgédo, biotecnologia, novas formas de energia
e uso de materiais. Tanto as novas formas de energia, em particular o laser, quanto
0S novos materiais como supercondutores e novas formas de plasticos tém

permitido os avangos constatados nas demais areas.

Os avancos e as transformacdes evidenciam conhecimento e tecnologia.
Estes conceitos vinculam-se ao desenvolvimento da microeletrbnica que designa
genericamente as investigacdes, as técnicas, 0S processos e 0s equipamentos que

envolvem circuitos de estados solidos miniaturizados.
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A tomada da tecnologia como marca da modernidade da a técnica a
responsabilidade pelas mudancas que ocorrem no seio da sociedade global. O
avancgo das pesquisas do DNA e do Genoma humano ocorre gracas ao poder dos
microscépios e dos computadores. As relagbes de trabalho sdo organizadas e
estruturadas em funcéo das tecnologias. Aparentemente, ndo é a sociedade que cria
e recria a tecnologia. E a tecnologia que cria, explica e organiza a sociedade em que

se vive.

Os avangos e as transformacdes ocorridas sdo frutos de um processo
histérico vinculado ao modo de producéo, sendo isto comum as varias sociedades. A

funcdo que a tecnologia exerce esta ligada aos modos de fazer cultura e trabalho.

Segundo Litwin (1996, p. 25), “para os gregos, por exemplo, o termo técnica
e tecnologia, ja que possuem a mesma raiz, era compreendido como algo que
existia num contexto social e ético no qual se indagava como e por que se produzia

um valor de uso, englobando desde o processo até o produto”.

Para Ihde (apud Cysneiros, 1998, p. 4), a tecnologia implica algo concreto, um
elemento material que deve fazer parte de um conjunto de usos ou praxes com uma
relacdo entre pessoas que a usam, idealizam, constroem e modificam. Como

técnica, refere-se ao modo de acao envolvendo ou n&o a tecnologia.

No contexto em que a cultura local se mistura e se constréi na global, Pierre
Lévy (1999) defende que a técnica é um angulo de analise dos sistemas socio-
técnicos globais, que enfatiza as partes material e artificial dos fendmenos humanos,
e ndo uma entidade real, que existiria independentemente do resto, que teria efeitos

distintos e agiria por vontade propria.
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Com a Revolugdo Industrial, técnica e tecnologia alteram-se, o modo de
producdo passa por mudancgas substanciais. A partir deste fendmeno, ocorrem a
distincdo e separacdo explicitas da técnica e tecnologia. Assim, técnica representa a
parte material ou conjunto de processos de uma arte, ou ainda a maneira, o jeito ou
habilidade especial de executar ou fazer algo. A tecnologia, segundo Lion (1996, p.
26), é entendida como o “uso do conhecimento cientifico que especifica modos de

fazer as coisas de maneira reproduzivel”.

Esta percep¢éo limita a nogdo de técnica a instrumentos e perdem-se 0s
valores éticos e a importancia de seguir todo processo de criacdo e humanizagéo. A
tecnologia caminha como se fosse autbnoma, e as producbes tecnolégicas se
desenvolvem alheias ao contexto sociocultural e ao homem. No entanto, a questao
ética no desenvolvimento das tecnologias € uma das principais fontes de discussdes
e debates na comunidade cientifica. Existe vertente tedrica que defende a tecnologia
vinculada aos valores, a vida e a ética humana. H& outras que afirmam nao ser
possivel p6r amarras nos avancos tecnolégicos ou impedir os interesses e as

necessidades cientificas de avancar.

Os avancos cientifico-tecnologicos sao tdo emergente que, “...] hoje o valor
principal ja ndo esta na combinacgéo da terra, capital e trabalho, mas, sim no nivel de
conhecimento que uma populacdo dispde e sua capacidade de transmitir e
reconstruir conhecimento, o que traduz sua competéncia no manuseio do

instrumental tecnolégico moderno”. (MORAES, 1997, p. 4).

Neste contexto, observou-se que o conhecimento cientifico passou a ser
matéria-prima dos avancos cientifico-tecnologicos, ocasionando uma producao

supersimbdlica devido a revolucdo no compartilhamento das informacdes. Esse
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exige um aperfeicoamento daquilo que € intrinseco ao ser humano quanto a sua
capacidade de reflexdo e pensamento. Precisamos, ainda, “olhar o mundo de hoje
com os olhos do mundo de amanh&, ndo com os do mundo de ontem”. (LEVY, 2001,

p. 68)

Para Kawamura (1986, p. 175) “tanto a producédo cientifica e tecnologica
guanto os demais conhecimentos estdo organizados e difundidos basicamente por
instituicées educativas e de pesquisa, tais como escolas, centros culturais, meios de
comunicacao de massa e outras”. Neste contexto, a escola esta sendo pressionada
a fazer uso das tecnologias produzidas na sociedade da qual faz parte. A esse

respeito, Dowbor (1996, p. 17) acrescenta:

O universo de conhecimento esta sendo revolucionado tdo profundamente
gue ninguém vai sequer perguntar a educacao se ela quer atualizar-se. A
mudanca € hoje uma questao de sobrevivéncia e a contestagdo nao vira de
‘autoridades’, e sim do crescente e insustentavel ‘saco cheio’ dos alunos,
gue diariamente comparam os excelentes filmes e reportagens cientificas
gue surgem na televisdo e nos jornais com as mofadas apostilas e
repetitivas licdes na escola.

Ao longo do tempo, especialistas em educacao vém desenvolvendo diversos
recursos para aperfeicoar a tarefa do professor em sala de aula. A educacao
diversificou-se a medida que a tecnologia foi se desenvolvendo, permitiu a

implementagcdo de produtos com possibilidades de utilizacdo na pratica docente.

Neste sentido, Dawbor (1996, p. 18) afirma que

As tecnologias permitem dar grande salto nas formas, organizacdo e
contetdo. Informatica, multimidia, telecomunicacfes, banco de dados,
videos e tantos outros elementos que generalizam rapidamente. A televiséo,
hoje um agente importante de formacdo, pode ser encontrada nos
domicilios mais humildes.

Na onda da presenca tecnolégica no ambiente educacional, a TV Educativa &
um dos primeiros e mais conhecidos programas do MEC, criados para atender a

professores, alunos e a comunidade. Um estudo feito por Cuban (apud
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CYSNEIROS, 1998), aponta quatro fases em relacdo a presenca de tecnologias no
espaco escolar: elevadas expectativas, retdrica da necessidade de inovacgao, politica
de introducdo e uso limitado. No Brasil, tais processos ocorrem quase que
concomitantemente, as condigbes territoriais, econdmicas e socais inferem
decisivamente para que este ciclo aconteca com tamanha velocidade. Programas
dessa natureza geram expectativas em regides afastadas como Norte e Nordeste. O
Sul e Sudeste do Brasil j& vivenciam, na maioria das vezes, o fracasso destes
mesmos programas, o que de alguma maneira implica e condiciona o trabalho a ser

desenvolvido em outros espagos.

As tecnologias no Brasil foram inseridas na escola a partir da década de 50,
com os chamados pacotes de instru¢cdes metodoldgicas. Neste tipo de programa, o
docente executava propostas elaboradas por especialistas, separando claramente
0s que pensam dos que fazem. Na década de 80, revigoraram-se os debates sobre

a conveniéncia, riscos e modalidades de aplicacéo das tecnologias.

A entrada das tecnologias nas escolas publicas ocorre de forma
sobressaltada e contraditoria a algumas de suas necessidades. De forma geral, as
escolas ndo acompanharam metodoldgica, técnica e profissionalmente o progresso
tecnolégico. As politicas de criacdo e expansdo da rede fisica geraram
enfraquecimento e caréncia. O quadro-negro e o livro didatico, quando disponiveis,

eram 0s recursos peculiares a pratica docente.

Como visto, a tecnologia representada pelo computador chega a escola
restrita aos equipamentos. Ndo ha o entendimento de seu uso pedagogico por parte
dos educadores. Por outro lado, o universo de conhecimento que a sociedade hoje

possui revoluciona a escola. Atribuem a educacdo a funcdo de equalizar as
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disparidades sociais existentes, tanto em termos econOmicos quanto culturais.

Quanto a isso, Moraes afirma (1997, p. 5):

O desenvolvimento baseado no conhecimento depende do planejamento e
desenvolvimento do setor de informa¢cBes, do manejo dos recursos
informaticos por parte da populacdo. Dai a importancia de se propiciar as
oportunidades necessarias para que as pessoas tenham acesso a esses
instrumentos e sejam capazes de produzir, desenvolver conhecimentos
operando com as tecnologias da informagdo. Isto requer a reforma e
ampliacdo do sistema de produgéo e difusdo do conhecimento, no sentido
de possibilitar o acesso a tecnologia. Entretanto, o simples acesso a
tecnologia em si ndo é o aspecto mais importante, mas sim, a criacdo de
novos ambientes de aprendizagem e de novas dindmicas sociais a partir do
uso dessas novas ferramentas.

A escola vive hoje no centro de um processo em que o conhecimento ganha
um valor mundializado. Segundo Pierri Lévy (2001, p. 126) “[...] ndo serdo mais as
identidades nacionais (cada vez mais misturadas) que fardo a diferenca entre os

grupos humanos, mas as qualidades de inteligéncia coletiva [...]".

Mesmo presentes no cotidiano escolar ha algum tempo, as tecnologias de
informacéo apresentam-se aos profissionais do ensino como uma novidade, apesar
da grande maioria ja desenvolver experiéncias significativas com elas. Tal fato pode
ser explicado pela pouca formacédo em relacdo ao termo tecnologia da informacao.
Normalmente, é associada a estrutura fisica do computador. A experiéncia

desenvolvida com este recurso ndo é difundida na comunidade de educadores.

O uso da tecnologia na escola pode ser entendido a partir das classificacdes

gue Wilbur Schramm (1973) disp0e:

(1) Meios de ensino de primeira geragdo — cartazes, mapas, graficos,

materiais escritos, exposi¢oes, modelos, quadro-negro, dramatizagdes etc.;

(2) Meios de ensino de segunda geragcdo — manuais impressos, livros de

exercicios, testes etc.;
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(3) Meios de ensino de terceira geracdo — fotografias, dispositivos, diafilmes,

filmes mudos e sonoros, discos, radio, televisao etc.;

(4) Meios de ensino de quarta geragdo — instrucdo programada, laboratorios

de linguas e ensino por computadores.

No momento, 0s meios de terceira geragcao sdo encampados e revertidos de
NOvOoS processos, geram imagem em tempo real e ampliam a atuagcdo dos
educadores em distantes espacos geograficos. A teleducacdo’ é assumida pelos
governos sob a premissa de superar distancias, elevar a escolaridade e formar
profissionais necessarios aos municipios periféricos. O processo em questao tem
sido usado nos mais variados niveis educacionais, merecendo destaques ac¢fes de

alfabetizacdo de adultos e a formacao de educadores.

Mesmo possuindo recursos da quarta geracdo de ensino, a maioria das
escolas publicas ndo faz uso apropriado, ou pouco utiliza os recursos classificados
como de primeira geragdo. A cada época, dependendo da forma como é entendida a
aprendizagem, as escolas diferenciam, criam, modificam e utilizam diferentes
recursos de ensino. Nestas experiéncias, € possivel lancar mao de recursos
classificados como altamente tradicionais para praticas inovadoras, sendo o
contrario também pertinente. Logo, o problema ndo estaria nos limites que o
computador e as demais tecnologias possam trazer ao docente, mas nas
possibilidades e atrativos para efetivacdo de metodologias e posicionamentos

conservadores e arcaicos.

O computador € tido como um recurso de ensino por exceléncia, um grande

remédio para os males da educacdo. Sua utilizacdo em sala de aula € vista como

” Reconhecida dessa forma nas décadas d 60 e 70, hoje denominadaeducacio a distancia.
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um estilo de pensar inovador, que revitaliza a mente humana, apontando para suas
multiplas capacidades. Cysneiros (1998, p. 9) afirma “[...] que as tecnologias do
passado ampliavam a forca humana, a capacidade de agir fisicamente na realidade
concreta. Com as tecnologias da informatica, ampliam-se aspectos da capacidade

de acéo intelectual’.

Pela realidade apresentada, a democratizacdo da tecnologia pode diminuir a
distancia entre os grupos sociais. A vivéncia e experiéncia de alunos de escola
particular poderiam também ser levadas para a escola publica. A presenca do
computador em algumas escolas publicas de Manaus ja as torna mais atrativas e
disputadas entre as demais. Nestas escolas, tem ocorrido processo seletivo com
filas para a obtencdo de vaga. Surge assim, um abismo dentro do préprio sistema

publico de educacao.

A revolucéo tecnoldgica que se esta presenciando gera desenvolvimento sem
precedentes na histéria da humanidade. O cidaddo comum n&o tem conseguido
compreender a natureza e o funcionamento das tecnologias, que alteram as formas
do ver e fazer social. A tecnologia sera defendida e difundida pela midia, numa
relacdo de interdependéncia ao modo de producdo capitalista em escala global.
Segundo lanni (1996, p. 39), “Desde que alcangou envergadura mundial, a midia
impressa e eletronica passou a monopolizar ou a influenciar decisivamente grande
parte das informacdes e interpretacdes sobre o que ocorre em todo o canto e

recanto do novo mapa do mundo”.

A aplicacdo do computador no ambiente educacional, como ensino assistido,
exercicio e pratica, simulacdo, jogos educacionais e outros, & confusa em razao da

pouca difusdo e uso deste recurso. A responsabilidade de democratizar o uso do
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computador na sociedade foi dada a escola. E, se ela ndo possui instrumentos

técnicos, materiais e humanos para o desempenho desta funcédo, € natural que

existam correntes contrarias a inser¢cao do computador nas escolas.

Apesar do exposto, o campo de discussdo e estudo sobre o uso das
tecnologias na sala de aula tende a ampliar-se a cada dia. Nem os contrarios a sua
insercao neste ambiente podem impedir este processo que atinge as escolas com
espantosa rapidez. Chaves e Setzer (1998, p. 76) alertam que: “Se os professores
nao se envolverem com esta introdugdo, outros o fardo e os educadores ficardo
mais uma vez na posi¢ao de meros observadores de um processo que, exercendo-
se sobre a educacdo, serd conduzido ndo por quem dela participa, mas sim por

quem tem iniciativa”.

A andlise do uso do computador na sala de aula € um dos temas emergentes
no meio pedagodgico. Comumente sobressaem-se trés correntes. A primeira
ovaciona o uso desta nova tecnologia como redentora e tonificante da escola in6cua.
Outra que, por desconhecimento de causa, nega e teme a insergéo deste recurso no
ambiente escolar. E por fim, a que possui certas criticas com relacdo ao seu uso e a
acdo educacional, admitindo seus beneficios, mas conscientes dos problemas que

possam ser gerados.

As primeiras pesquisas relacionadas ao uso das novas tecnologias apontam
para uma realidade em que o0 simples acesso ndo assegura 0 pleno
desenvolvimento de suas potencialidades. Ao contrario, 0 que se tem demonstra um
uso das TIC’s de forma insipiente e/ou basica. No caso do computador, € o uso do
processador de texto, do recurso de projecdo, tabelas e Internet. A TV apresenta

uma programacao voltada para o entretenimento com a transformacéo do bizarro e
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da vida privada em espetéculos globais.

Nas Uultimas décadas, o prodigioso progresso cientifico que atinge
simultaneamente a escola, pela vivéncia extraclasse de alunos e professores ou
pela implantagéo de programas educacionais, ndo questiona se a escola deseja ou
ndo fazer parte deste processo. Coube a escola se preparar para o uso das novas
tecnologias em prol da execucdo dos objetivos sociais e do mundo do trabalho.
Como Dowbor (1996, p. 18) afirma, “pela primeira vez, a educagao se defronta com

a possibilidade de influir de forma determinante sobre 0 nosso desenvolvimento".

Neste contexto, um alerta importante sobre o uso de recursos tecnolégicos na
educacdo é dado por Lion (1996) ao observar que a tecnologia por si sé ndo é
garantia de pleno desenvolvimento na escola. Esta relacionada tanto ao contexto de

producéo, quanto ao de aplicacao e uso do que se produz.

Pensar a tecnologia como aplicacdo ao contexto educacional leva a
possibilidade de que esta, a exemplo de outras aplicacbes, poderia substituir o
professor. Para Valente (1996), o computador também ndo veio para substituir a
figura do professor; pode servir como memoria auxiliar, atualizador de informagdes e
até mesmo como instrumento de aprendizagem para conteudos que ndo podem ou

nao sao tdo bem entendidos através de outros recursos.

Chaves & Setizer (1988) clarificam aos docentes o uso das tecnologias em
sala de aula. D&o as dimensdes mais usuais da tecnologia, pois sem um programa,
e, portanto, sem um programador, o computador € um perfeito idiota, embora tenha
uma excelente memaria e uma capacidade servil de executar ordens com preciséo e

rapidez.
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A plenitude no uso dos recursos computacionais na educacao tem sido motivo

de preocupacdo neste meio. O acompanhamento pedagégico voltado para o
trabalho docente pode n&o somente ampliar o conceito sobre tecnologia em
educacgdo, mas também permitir que o computador ndo seja apenas modismo ou

preocupacao quanto a aquisicdo de equipamentos.

A politica governamental instaurada pelo presidente Fernando Henrique
Cardoso em seu primeiro mandato sistematiza uma série de expectativas e
movimentos para 0 uso do computador em sala de aula. A criacdo do Prolnfo-MEC,
em 1997, ndo representou um ato isolado; foi fruto de debates, estudos e pressoes
que se instauraram e cresceram desde de 1981. O | Seminario Nacional de
Informética na Educacéo, promovido pelo MEC/SEI/CNPq, no periodo de 25 a 27 de
agosto de 1981, em Brasilia — DF, na Universidade de Brasilia (UnB), permitiu a
consolidagéo dos estudos, debates e construgcédo de legislacbes que trouxeram para
a seara da educacdo o uso das novas tecnologias da informagéo e comunicagao —

NTIC.

Em Manaus, a decisao de inserir o computador nas escolas ocorre mediante
a realizacdo do Workshop MEC/SEED: informatica na Educacdo em Manaus-AM. O
encontro apresentou, analisou e discutiu as diretrizes iniciais para o Programa
Nacional de Informatica na Educacdo — Prolnfo-MEC. No periodo de 05 a 06 de
dezembro de 1996, participaram do evento representantes indicados pelos
secretarios estaduais de Educacdo dos Estados da Regido Norte que poderiam

aderir ou ndo ao programa.

O programa estava imbuido dos preceitos de qualidade do ensino a partir do

uso dos recursos tecnoldgicos. Com ele, considerariam-se e detectariam-se
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necessidades a serem trabalhadas com as novas tecnologias. Em Ultima instancia,
significava dizer o que Portal & Souza (1994) manifestam quanto a utilizacdo de
recursos tecnoldgicos em educacao, ou seja, que a escola esta a exigir iniciativas no
sentido da busca de significado e de estrutura de compreensao que propiciem a
descoberta de angulos sob a égide da articulagcdo entre as tematicas abordadas em

sala de aula.

O Proinfo-MEC possui trés documentos-base. Neles estdo previstas as
estruturas fisicas e humanas para seu funcionamento. Segundo as informacdes
disponiveis em marco de 2005 no endereco eletrdnico do programa, os documentos

podem ser assim descritos e caracterizados:

Diretrizes do Prolnfo, estabelecidas pelo MEC e pelo Conselho Nacional de
Secretarios Estaduais de Educagdo — CONSED, em julho de 1997;

O Plano Estadual de Informética na Educacdo, que estabelece objetivos
para a introducao das NTIC na rede publica de ensino, subordinados ao
planejamento pedagégico geral da educacdo na unidade federada, e,
também, critérios para participacdo de escolas no programa, incluindo
diretrizes para elaboracao de projetos pedagogicos de uso de NTIC e

o Projeto Estadual de Selecéo e Capacitacdo de Recursos Humanos para o
Proinfo, que apresenta normas para selecdo e capacitacdo de recursos
humanos para o Programa (professores e técnicos).

O ProInfo-MEC estabelece a figura do multiplicador, professor oriundo da

escola que preferencialmente deveria esta no exercicio em sala de aula.

Um professor-multiplicador é um especialista em capacitacdo de
professores (de escolas) para uso da telematica em sala de aula: adota-se
no Programa, portanto, o principio professores capacitando professores. E
formado em cursos de poés-graduacdo (especializacdo lato sensu)
ministrados por universidades brasileiras (publicas ou privadas, escolhidas
em funcdo da exceléncia na area do uso de tecnologia na educacao).
(PROINFO-MEC, 2005)

No Amazonas, além da formagé&o pedagdgica, o servidor devereia pertncer ao
quadro de professores efetivos da rede e possuir conhecimentos basicos em

informatica:
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Um professor-multiplicador é um especialista em capacitacdo de
professores (de escolas) para uso da telematica em sala de aula: adota-se
no Programa, portanto, o principio professores capacitando professores. E
formado em cursos de pos-graduagdo (especializagdo lato sensu)
ministrados por universidades brasileiras (publicas ou privadas, escolhidas
em funcdo da exceléncia na area do uso de tecnologia na educacao).
(PROINFO-MEC, 2005)

A capacitacao dos professores multiplicadores no Amazonas, a exemplo dos
demais Estados, foi feita em parceria. Coube ao MEC a responsabilidade pelo
credenciamento da Universidade e da formacdo ofertada. Os Estados tornaram-se
responsaveis pela selecdo, condicbes econbmicas e estruturais para que O0S
professores multiplicadores pudessem ser capacitados. No caso do Amazonas,
foram proporcionadas a remuneracdo mensal e a diaria pelo periodo em que ocorreu

a formacéo no Estado do Para.

A condicdo oferecida pelo Estado do Amazonas para 0s quatro grupos de
multiplicadores que foram formados no Estado do Para foi reconhecidamente uma
das melhores. Muitos professores dos outros estados da Regido Norte, no periodo
de formacéo, reclamavam do pouco o quase nenhum incentivo recebido de suas

secretarias.

Pelo Prolnfo-MEC, a formacdo dos professores é de responsabilidade dos

NTE’S. O NTE pode ser entendido a partir do que o programa assim classifica:

Um NTE tem uma estrutura-padrao para o Brasil e € uma estratégia de
descentralizar o Prolnfo. Suas principais fungdes s&o: (a) capacitacao
permanente de professores e técnicos de suporte; (b) suporte pedagdgico e
técnico a escolas (elaboracao de projetos de uso pedagdgico da telemética
e respectivo acompanhamento, suporte a professores e técnicos etc); (c)
pesquisas. (PROINFO-MEC, 2005).

A capacitagcdo dos NTE’s no Amazonas buscava relacionar dominios de
recursos tecnologicos com a acdo pedagogica e 0s conhecimentos teoricos

necessarios. A formacao deveria assegurar, além desta triade, uma metodologia de
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trabalho continuado e participativo na escola. Segundo Almeida (1997, p. 19), “A
metodologia que estrutura a formacao e a atuacao do professor é o desenvolvimento
de projetos, 0os quais promovem a articulagdo entre formacéo e pesquisa, formacao

tedrica e formacado na pratica, formacéo pessoal e formacao profissional".

O Prolnfo-MEC apostou no projeto idealizado em cada escola como requisito

minimo para execuc¢ao do Programa, tanto que:

As diretrizes do Programa prevéem que sO receberdo computadores e
respectivos periféricos, escolas que tenham um projeto de uso pedagdgico
das NTIC aprovado pela Comisséo Estadual de Informética na Educacéo e,
além disso, disponham de: (a) recursos humanos capacitados para
implementar tal projeto; (b) ambiente adequado para instalacdo de
equipamentos (que tenha seguranga, alimentagdo elétrica de qualidade e
um minimo de conforto para alunos & professores) (PROINFO-MEC, 2005).

Buscou-se uma perspectiva de Projeto Interdisciplinar da escola. Projetos que
incorporassem 0 uso da tecnologia como recurso para a aquisi¢cao e formulagéo de
novos conhecimentos. Dito isto, Almeida (1997) apresenta a tecnologia como um
desafio, diante do qual os educadores necessitam definir o espaco do uso do

computador para realizar e construir os grandes objetivos da educacéo.

O acompanhamento pedagdgico, concebido pelo MEC, buscava ser
instrumento de revitalizacdo das acgles efetuadas pelos NTE'S junto ao grupo de
professores. Este acompanhamento seria parte de um sistema responsavel pela
facilitacdo do desenvolvimento de um trabalho grupal dentro da organizagao escolar.
Levaria ao desenvolvimento dos projetos interdisciplinares, avaliando e

reestruturando experiéncias.

O Proinfo-MEC possuia a pretensdo de estabelecer eixos norteadores a
pratica docente quanto a insercdo de recursos tecnoldgicos na sala de aula. Buscou

assegurar a qualidade do processo educacional, quando associado as tecnologias.



56
Ainda assim, como Dowbor (1996) alerta, ndo existem receitas na educacao, ja que
ninguém tem realmente a bussola neste processo vertiginoso de mudancas que nos

atinge.

Os conflitos, contradi¢cbes e descontinuidades das politicas publicas marcam
o Prolnfo-MEC. No Amazonas, € necessario entender os rumos que 0 programa e,
por conseguinte, a politica de insercdo dos computadores nas escolas tomaram.
Por outro lado, ndo se pode esquecer as articulacbes entre educadores, alunos e
comunidade que vivenciaram e organizaram uma mudan¢ca em seu modo de ver e

fazer a educacao no Amazonas.

A insercédo de tecnologias ao ambiente educacional ndo ocorreu de forma
isolada ou direcionada para a Amazo6nia, mas entrou em consonancia com outras
medidas tomadas ndo apenas no campo educacional, todas elas voltadas para a
perspectiva de integrar e desenvolver a regido em que a formacdo do capital

humano para superar a selva é fundamental.

1.3 As politicas intervencionistas e o aparato tecnoldgico

para integrar e desenvolver a Amazonia

A construcdo das relagbes do Prolnfo-MEC com a trajetéria histérica das
politicas publicas para o desenvolvimento da Amazénia implica considerar dois
grandes riscos. O primeiro, de isolar e recortar fenbmeno e acontecimentos, como
se estes se explicassem por si, ou ainda n&o sofressem intervencdes de tudo o que
ocorria na sociedade da época. O segundo ocorre em fungédo da necessidade de se
estabelecer link temporal. Por esta linha, a sociedade se desenvolve exclusivamente

a partir do interesse e da ideologia dominante. Nas duas situacdes, ocorre a
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possibilidade de que se optando por uma ou por outra perspectiva, retrate-se um

tempo passado a partir dos valores e concepgdes atuais.

O entrelace do Prolnfo-MEC com as politicas publicas para integrar e
desenvolver a Amazonia ndo pretende dar conta de seus mistérios e segredos ou
desvela-los. A explicitacdo do Prolnfo-MEC, como politica educacional, seréa feita a
partir dos primeiros acontecimentos e aspectos essenciais ao programa, buscando
estabelecer as representacdes vinculadas a informacédo, tecnologia e formacéo de

capital humano na Amazonia.

O interesse por informagdes é visto como marca do processo de conquista e
ocupacdo da Amazonia. Exerceu papel crucial na ocupacéo territorial e cultural. As
primeiras informacdes sao reveladas pelos viajantes, que em seus relatos, de
maneira unanime, demonstraram a grandeza e supremacia da selva em relagéo ao

homem.

A perspectiva de controlar e dominar a natureza, como se o homem fosse
exterior a ela, orientou a concepcdo e implementacdo das politicas de
desenvolvimento para a Amazbnia. Da visdo inicial de que o homem nao podia
triunfar mediante a pujante natureza, a regido passa pela concepcéo integralizadora.
Por esta concepc¢do, o acesso ao conhecimento acumulado e produzido pelas

populacdes tradicionais compde a nova perspectiva do colonizador.

A movimentagdo econdémica na Amazobnia vincula-se de inicio ao mercado

externo. Reis (1997, p. 21), ressalta que

[...] um empreendimento econdmico-social em suas linhas iniciais de
aproveitamento dos recursos florestais e da fauna comerciavel, vem sendo
um cometimento de paginas herdicas, que podemos dividir em dois
periodos. O primeiro ocorreu durante o processo de colonizacdo realizada
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pelos portugueses. Foi, assim, uma etapa da aventura imperial em que
aqueles nossos antepassados se defrontaram com o grande espaco
brasileiro, ndo desanimaram ante a grandiosidade por que ele se
apresentava e procuraram vencé-lo, assentando os fundamentos de uma
sociedade que, se ndo pbde resistir a todos os imperativos tellricos, de
qualquer maneira soube ajustar-se a realidade geografica e, em
conseqUéncia, obter os primeiros éxitos certos e seguros que se
conheceram de empresa humana realizada nos tropicos.

A segunda metade do século 19, com a comercializacdo da borracha, registra
uma intensa movimentacdo econdémica. Embora vinculada ao aproveitamento dos
recursos naturais, a comercializacdo jA se articula e movimenta a economia
nacional. Registra-se neste momento a insercdo de técnicas e tecnologias que

modificam e dao base as relacées de producéo:

Esses recursos representaram-se nos instrumentos de trabalho, numa
melhor técnica para as operagbes a que se entregou e num sistema de
transporte mais rdpido e seguro que lhe garantiu a penetracdo mais
profunda e a movimentagdo mais ampla, mais volumosa, das riquezas que
foi encontrando e incorporando a economia nacional e internacional (REIS,
1997, p.22).

Em seu processo historico, a Amazonia atrai interesses difusos. As investidas
possuem como direcionamento as questdes econdmicas, colocam a populagdo num
contexto de dependéncia financeira e tecnoldgica necessaria ao modelo politico que

agui se instaura. lanni (1986, p. 55) ressalta:

[...] No extrativismo, na agricultura e na pecuaria desenvolveram-se as
relacdes capitalistas de producéo, juntamente com as forcas produtivas.
Esse foi o quadro geral no qual se integrou a politica estatal de ocupacéo,
inclusive a colonizagdo dirigida, oficial e particular. A rigor, a criacdo e a
expansdo da empresa de extrativismo, agropecuaria e mineracdo, da
mesma forma que a politica de demarcacao e titulagdo das terras devolutas,
tribais e ocupadas, ao lado da colonizacdo dirigida, tudo isso expressa o
processo mais ou menos amplo e intenso de expansdo das relacbes
capitalistas na regido.

s

Nos processos econdmicos, a informacdo € mercadoria importante que
orientou e instrumentalizou o colonizador em relagéo a realidade que iria encontrar.

Quanto a isto, Reis (1997, p. 34) acrescenta:
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No tocante ao aspecto econbmico convém assinalar que, de inicio,
vinculada a noticia que os cronistas animaram com o sensacionalismo de
suas descricdes exageradas, os colonos do Para, sertanistas intrépidos,
procederam ao exame das possibilidades locais, avaliando-as no que
valiam para o comércio exterior e para utilizacdo imediata.

A técnica se manifesta nos instrumentos de trabalho, marcando a economia
baseada nas drogas do sertdo, na pecuaria, na borracha e na propria Zona Franca.
Reapresenta também a preocupacdo com os modos de fazer uso dos meios,
processos e relacbes que se estabelecem como o meio natural. Observa-se,
portanto, que movimentos econdmicos como o da borracha ja preconizavam o uso

de determinadas técnicas necessarias ao trabalho do seringueiro.

Ao iniciar o trabalho com a faca, num seringal, silvestre, anteriormente ja
trabalhado pela machadinha, deve-se ter em vista a reconstrucdo da casca
da seringueira. A irregularidade da superficie da casca ndo permite que as
linhas de corte ou canais sejam muito aproximadas como se tratasse de
seringueiras virgens. No entanto, pode-se admitir em um centimetro de
cascas dois cortes, no maximo, ou trés cortes com a inclinagdo necesséria
ao escoamento do latex [...] (COSTA, 2000, p. 254).

As informagdes também continham uma analise dos modos e costumes que 0
colonizador possuia; a realidade era muitas vezes descrita como bizarra e de dificil
superacao. Os relatos causavam uma variedade de sensacdes que corroboram o

ideario de uma Amazodnia construida a partir das demandas e vis6es do colonizador.

O espanto, o entusiasmo, o éxtase, a novidade presenciados por cada um
desses viajantes, registrados em suas notas, articulam-se com o imaginario
de cada um deles, sem deixar de ter como moldura a veiculacdo da tradicéo
cultural representativa da sua origem étnica e/ou religiosa. (GONDIM, 1994,
p. 29).

N&o ha duvida de que os incentivos e outras agbes questionaveis na
conjuntura econdmica atual possuem raizes mais antigas do que alguns querem ver.
Os historiadores retratam 0s incentivos na politica econdémica ja iniciadas no Periodo
Pombalino com a criagdo da Companhia Geral do Comeércio do Grdo-Para e

Maranhao, em 1755:
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Incentivos oficiais e mais amplos, para essa recoletagem intensa a que se
procedeu, foram decretados de Lisboa. O governo portugués, a bragcos com
as dificuldades que se verificam no Oriente, de onde ndo vinha mais, com a
mesma abundancia e facilidade, a especiaria que enricara a nacado e lhe
criara posicdo singular no concerto europeu, apelava para o novo velocino
gue encontrava no extremo-norte do Brasil. A corrida para hinterlandia
amazonense era, em parte, evidente, uma consequéncia direta desse
incentivo governamental (REIS, 1997, p. 35).

As primeiras investidas para integrar e desenvolver a Amazobnia sédo logo
comprometidas.Uma politica econémica nacional voltada para a regido esbarrava
nas condicdes geograficas, culturais e estruturais até entdo desconhecidas. O
espaco amazOnico conservou por muito tempo os habitos e costumes das nacdes
indigenas, que paulatinamente foram alterados, seja pela forca ou cooptacéo
cultural. “No Amazonas, que os cronistas denominavam ‘Centam das Amazonas’,
nao havia pousadas com ares urbanos, para as gentes ibéricas ou mamelucas”

(REIS, 1997, p. 36).

A superacao das questdes geograficas e cultuais é vista como possivel a
partir da alocacédo de recursos financeiros e humanos ao Norte e Nordeste. E tido
como investimento, forma compensatoria e integralizadora destes espacos. Segundo
Bitencourt (2001, p. 29), “E de fundamental importancia que facamos ver ao Brasil
gue o desenvolvimento da Amazénia ou do Nordeste constitui um bom negécio para
todos. Um bom negécio e ndo uma caridade. Algo que se fara também por interesse

e, portanto, com interesse”.

A necessidade de aproximar as condi¢des estruturais da regido, como minima
aos padrdes europeus, da base para todo tipo de intervencdes técnica e cientifica
gue a regido ird vivenciar. Esta visao ird desencadear uma série de conflitos e

mudancas na vida cultural e econémica do Amazonas. O uso da tecnologia passa a
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simbolizar a inser¢cdo da Amazdnia em um processo de desenvolvimento e

integracdo ao resto do pais.

As condi¢cdes socioculturais da regido amazobnica contrastavam com 0sS
interesses comerciais para a regido. A selva serd desafiada com a construcao de
véarias obras, entre elas os prédios da Alfandega e do Teatro Amazonas. A forca das
aguas e do rio é confrontada pela navegacao, e posteriormente, pela tecnologia
britdnica. A tecnologia ndo assegura, no entanto, uma agao facil e imediata “[...] O
proprio estado de precariedade da atividade portuaria — um porto mais moderno sé

seria construido ao longo da primeira década do século — ainda incorporando

pouquissimos recursos tecnologicos [...]". (PINHEIRO, 1999, p. 25).

Inicialmente, da logistica ao comércio em si, a Coroa portuguesa obrigou-se a
tomar uma série de medidas que pudesse dar sustentabilidade a organizacao social

local. Para Reis (1997, p. 36),

Estdvamos diante de um programa de valorizacdo do extremo norte,
programa que se desdobraria sem cessar até o fim do ciclo colonial.
Isencbdes de impostos e outros favores e garantias foram decretados;
sesmarias, concedidas como prémios; instrumentos agrarios e outros
elementos para o trabalho, distribuidos.

A criagdo, recriacdo e modificacdo de 6rgdos e projetos para a Amazobnia
ainda hoje sao intervengdes que nédo guardam interesses unilaterais. S&o frutos de
negociagdes e pressdes politicas que ndo pretendem beneficiar a populagdo em si,

mas fortalecer e/ou criar uma elite local. Sobre isso, lanni, (1986, p. 58) destaca:

E obvio que essas iniciativas ndo guardaram sempre a mesma finalidade e
sistematica. Foram adotadas ao acaso das pressdes de grupos locais e
regionais, ou ao acaso da forma pela qual o estado brasileiro era levado a
conceber as articulacbes dos interesses nacionais com o0s regionais.
Inclusive pode-se observar, por exemplo, que um 6érgédo federal criado para
a Amazonia pode ter suas finalidades e os seus meios reformulados em si e
em combinagcdo com outros 6rgdos criados para o desenvolvimento do
extrativismo, agropecuaria, agroinddstria ou mesmo industria na regiéo [...].
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Com os incentivos e 0 uso expressivo das tecnologias, a regidao passa

progressivamente de simples coletora para o estidgio de produtora. O uso de

instrumentos tecnol6gicos no processo produtivo € marcante e representativo no

aprimoramento das técnicas de cultivo e criacdo. Ocorre, por via de regra, o uso de

magquinario, que da ao plantio e a colheita caracteristicas de produgéo extensiva.

O uso da moeda era escasso e restrito aos felizardos funcionarios da Coroa,

por isso a economia registrou paradoxos que sO 0 contexto amazonico pbde

explicar:

Nos dias que se seguiram, a ocupacdo da hiterlandia amazbénica com o
prosseguimento da exploragdo das especiarias e da cultura da terra néo
cessou. E evidente que n&o ofereceu, de logo, aquela pressurosidade que
vimos nos albores da conquista. Os colonos, que agora eram unicamente 0S
membros da sociedade mestica elaborada sob o dominio portugués, foram
ampliando o ecumeno tranquilamente, dirigindo-se para novas areas,
subindo agora outros cursos fluviais como o Purus e o Jurua em dire¢éo aos
manadeiros, na busca a droga do sertdo, mas sem abandonar as tarefas
agrarias. Estas, aos poucos, experimentavam um  crescente
desenvolvimento que modificava, grosso modo, a paisagem de economia
regional que, se ndo perdia de todo aquelas caracteristicas primarias, ja se
distinguia, preferencialmente, pela producéo realizada como conseqiéncia
do esforgco humano no empreendimento agropastoril. Vivia-se, assim, no
vale, um novo ciclo, que se alimentava dia-a-dia, num ensaio de
perspectivas as mais animadoras [...]" (REIS, 1997, p. 39).

As demandas e pressdes internacionais pela borracha reforcam outra marca

da organizacdo politica e econbmica na Amazobnia. A implementagdo de projetos

ocorre vinculada aos ditames das poténcias que, de maneira explicita ou

mascarada, exercem pressdes na forma pela qual o pais se ordena:

Com a participacdo da borracha nos graficos da producao e exportacdo em
crescendo ponderavel, todo esse esforco para a criagdo de um status
econbmico que fosse abandonando as caracteristicas primérias sofreu
profundo abalo. Todas as energias se deslocaram das tarefas
agropecuarias para a extracdo do latex das héveas, num regresso
vertiginoso a etapa por que se iniciara o processo econémico da regido.
Perderam-se todos os esfor¢cos que fizeram as autoridades, visando a
manutenc¢édo do trabalho agropecuario (REIS, 1997, p. 41).
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Importante perceber que houve e h& a vontade expressa das elites
econbmicas em atrair e se inserir na logica do capital e economia global. Nesta
Otica, esforcos e sacrificios sdo necessarios para que o mundo perceba que a regido
tida como in6spita possa ser fonte de lucratividade e sinal de progresso. Assim, o
homem supera a natureza, com o capital e a tecnologia simbolizando ou

representando esta marca.

Neste contexto, a obra Aspectos sociais e politicos do desenvolvimento

regional, do economista Agnello Bitencourt (2001, p. 26), propde que

A luta contra o subdesenvolvimento importa, pois, em luta contra a pobreza
e em luta contra o atraso: um esfor¢o global e sistematico que ndo apenas
procure assegurar adequada disponibilidade de bens e servicos, mas
objetive também a paridade tecnolégica e institucional com os outros povos

ou grupos mais avangados.

Nas raizes de nosso desenvolvimento, a borracha é tida como a grande
responsavel pela opuléncia do patriménio histérico e cultural hoje existente.
Proporcionou intensa movimentacdo econémica e social que a Amazodnia viveu, e é
vista, também, como responsavel pelo alargamento das fronteiras com a
incorporacdo do Acre. Mesmo vinculada ao extrativismo, a borracha também

estabelece seus lagcos com o capital internacional e modelos culturais.

A corrida para a floresta, na colheita do latex, assegurou um novo
condicionamento da vida na regido. [...] Estabeleceu o contato da regiéo
com as grandes capitais do imperialismo industrial, na Europa e na Norte
Ameérica. Permitiu a execucao de politica educacional levada as populagfes
infantis da hiterlandia. Estabeleceu, com a presenca de uma populacéo
dindmica, as marcas que garantiram, na auséncia da forca militar
organizada, a integridade e a soberania nacionais. (REIS, 1997, p. 77).

A medida que o espaco Amazonico é recriado pelos prospectos da Europa e
da América desenvolvida, as relagdes de exploracdo nas suas variadas modalidades

dao ao Velho Mundo um novo obstaculo a ser superado. A América do Sul e, em
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especial, a Amazonia, colocam as poténcias frente a novos contextos. Para estas
regides, ndo existem, de imediato, explicacdes e instrumentais técnicos capazes de

fazer frente as adversidades.

Por outro lado, a constatacdo da diferenca franqueia o avanco ao
desconhecido e o conhecimento se alarga com o leque de possibilidades
qgue o contato com o novo pode oferecer. Essa atitude faz avancar o
pensamento, porque o estimula a criar conceitos novos referentes a uma
natureza que era considerada estatica na sua uniformidade e ao homem
gue era um s6 naquela redondeza terreal cristd. (GONDIM,1994, p. 38)

A decadéncia da borracha é descrita como algo extremamente nefasto a vida
econbmica do Estado. As técnicas e tecnologias empregadas pelos ingleses na
Malasia e Indonésia se apresentam como algozes dos males que recaem na regiao.
Tal visdo sugere que é imprescindivel, para a competicdo e sobrevivéncia ho mundo

ja globalizado, o uso de tecnologias cada vez mais avancadas e competitivas.

Por outro lado, o uso das tecnologias dispensa a mao-de-obra antes
necessaria a execugao dos processos produtivos, porém “[...] Importa descartar que
essa argumentacao, a visdo triunfalista de um determinado projeto de insercédo do
pais no mundo globalizado, que torna os trabalhadores sobrantes e descartaveis, é
tomada como caminho inscrito na temporalidade pela marcha impiedosa da Historia,
eximindo as classes dominantes de qualquer responsabilidade no processo”.

(PINHEIRO, 1999, p. 11).

Os planos de defesa da borracha instaurados a partir de 1912 na Amazonia
marcam seguramente o dos grandes planos de intervencdo para o dominio e
desenvolvimento do espaco amazobnico. A Zona Franca defronta-se de maneira

definitiva com a tecnologia e o Inferno natural.
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Na coleta das drogas do sertéo, no ciclo da borracha, e do milagre inicial aos
atuais esforcos de manutencédo da Zona Franca de Manaus, ha “preocupag¢ao” com
a mao-de-obra. A formacao escolar esta manifesta, acoplada ou isolada nos planos
de desenvolvimento para a Amazoénia. Por outro lado, as politicas educacionais
vinculadas as intervencdes obedecem as pressodes internacionais e/ou necessidades
locais. A questdo educacional torna-se responsavel por atrair e manter a mao-de-
obra qualificada. A médo-de-obra é, portanto, moldada ou forjada em consonancia

com os interesses econdmicos em andamento.

O uso de técnicas e tecnologias avancadas na agricultura e escoamento da
producdo € extensivo a educacdo. “O radio, a televisdo, o cinema deverao
desempenhar um papel nada insignificante na educacgéo de agricultores de um novo

tipo assim como — é evidente — noutros tipos de educacdo do brasileiro amazodnico’

(FREIRE, 1987, p.143).

No mesmo prisma essas tecnologias propiciam um modelo de vida exportado,
geram novos mercados e demandas econdmicas e se constituem nas bases da
cultura nacional: “[...] foi conferido a radiodifusdo de imagem e som o papel

estratégico na integragcédo nacional do pais”. (NOGUEIRA, 1999, p. 210).

A investida na regido amazonica ocorre de forma institucionalizada com bases
legais. Inicialmente, com os decretos da Coroa portuguesa, em seguida, com 0
Império e na Republica, os tdo conhecidos artigos constitucionais de 1946, que,
disciplinado, deu origem em 1953 a Superintendéncia de Valorizagdo Econdmica da
Amazbnia-SPVEA. A fragil atuacdo da SPVEA leva a sua mudanca para a
Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazoénia-SUDAM. Mas foi o Decreto-lei

n. °© 288, de 28 de fevereiro de 1967, do Governo Militar, que da origem a
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Superintendéncia da Zona Franca de Manaus-SUFRAMA. Este decreto d&

sequéncia a politica de dependéncia da Amazb6nia como hoje se conhece.

As profundas alteracdes na vida politica, econdmica e cultural da regido e as
investidas no espaco amazo6nico obedecem a um ciclo predatério, que, ainda assim,
€ exaltado pela populacdo. “Esses momentos de grandes transformagdes
econbmicas que passava a cidade, carregados pelo fascinio do progresso,
contagiaram também os historiadores da cidade que a descreviam sempre com
superlativos e adjetivos que associavam-na as imagens onde ela buscava mirar-se”.

(PINHEIRO, 1999, p. 48).

Como parte das investidas na regido, a presenca militar na Amazo6nia nao foi
marcante apenas pela instauracdo da ZFM. O exército, como no resto do pais, deu
base estrutural e tecnoldgica para as mudancas que se processaram. Assumiu
caracteristica impar de entrelace com as populacdes tradicionais, chegando a
transfigurar seu poder coercitivo em funcdo da tamanha integracdo ao cotidiano que

experimentou:

A presenca, ja hd anos, do exército brasileiro na Amazbnia, numa
antecipacéo inteligente do que a atual intensificacdo da presenca global do
Brasil, na mesma &rea, comeca a representar, permite-nos assinalar o
seguinte: vir, também ha anos, o Exército brasileiro modernizando-se, de
modo eficiente quanto as suas fun¢des; e estendendo essas fungdes de um
setor estritamente militar, @ maneira tradicional, a outro, tecnol6gico-social e
psicocultural (FREIRE, 1987, p. 171).

Devido a importancia de sua funcéo, o exercito controla o que de mais valioso
h& sobre a regido: as informacdes estratégicas sobre fauna, flora e solo da
Amazoénia. Aliado a isto, controla o maior potencial tecnolégico do pais para estes
fins. Também é o responsavel pela educagéo e saude em muitas areas do Estado e,

em ambas as situacdes, a presenca da tecnologia € determinante.
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A Amazbnia €, ainda hoje, vista por pensadores como um “[...] ambiente
agressivo pela natureza bravia, indisciplinada, que o singulariza, o homem né&o pode
triunfar, dominando aquelas forgas teluricas, antes vivendo a ceder aos imperativos
desconcertantes e a realizar a existéncia em fungao delas”. (REIS, 1997, p. 4). Esse

pensamento, inclusive, norteia as politicas publicas da regido.

A necessidade, portanto, de superar a pujanca da natureza, como se impoluta
e intocavel pelo homem, estd presente na literatura desde o0s cronistas. A
supremacia do homem serd vista a partir do uso das tecnologias, presentes em
varias politicas publicas, que atingem do exército a escola. Nesse contexto, a

tecnologia € capaz de conhecer, detectar e mapear a Amazobnia, subsidiando

politicas que fixem e encerrem o caboclo no espago amazdnico.

Os marcos da insercdo da tecnologia na Amazdnia podem ser responsaveis
por movimentos que ultrapassam as questdes politicas e econdmicas. Os
instrumentais tecnoldgicos séo icones de um modelo social e cultural mundializado.
‘O porto de Manaus continuaria ainda por muito tempo a ser esse espaco
privilegiado por onde a cidade abria-se ao mundo, tanto para dele receber o sopro
do progresso, quanto para mostrar-se como sua propria encarnagao”. (PINHEIRO,

1999, p. 44).

A perspectiva de superar a selva é vinculada a insercdo de novas tecnologias.
Ocorre para instrumentalizar o homem ou simplesmente para opor a natureza ao
gue de mais moderno existe em termos de tecnologia. A construcdo das grandes
estradas e ferrovias como a Madeira-Mamoré e a Transamazonica Sao classicos
exemplos de intervencdes humanas. Nas duas situagcdes percebeu-se, ja na época,

gue ndo sendo tecnologias que pudessem contribuir com a qualidade de vida do
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caboclo, foram responsaveis pela morte de indigenas e outros envolvidos no
processo. A instalacdo fisica dos projetos com macica tecnologia na Amazonia
defrontou-se, portanto, com as caracteristicas naturais da regido. Ainda assim foram
finalizados, se ndo para funcionar, mas para determinar sua existéncia, insisténcia,

permanéncia e supremacia em relacdo a natureza.

As politicas publicas para a Amazdnia possuem interesse velado em
demonstrar o progresso econdmico pela insercdo das tecnologias na regido. A
natureza, como inimiga das concepg¢des de desenvolvimento, foi responsabilizada
pelas descontinuidades politicas. Esta relacgdo homem, natureza e tecnologia

produziram situacdes controversas e ressonantes ao modelo econdémico global.
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Capitulo 1l - O programa nacional de informatizacdo das
escolas publicas do Amazonas, como politica alinhada historica e

conjunturalmente as mudancas no mundo econémico

A discussdo dos processos que engendram a inser¢cdo das tecnologias no
meio social tem despertado o interesse de varios campos e areas do saber. O
entendimento do que ocorre no ambito educacional local o caso do uso dos
laboratorios de informética, tem suas bases estabelecidas a partir dos
acontecimentos que afetam a aldeia global. A articulacdo entre o local e o global
ocorre fundamentalmente a partir da cadeia de tecnologias, 0 que permite que a
informacdo constitua-se como mecanismo da propagacdo do estdgio ou momento
gue o capitalismo apresenta. Muito embora, a hegemonia e a concentragéo do poder
nas maos de grupos ou poténcias empresariais possam sugerir que as relacbes
locais sdo determinadas pelas decisdes globais, esta relacdo esta longe de ser algo
que transcorre de maneira harmonica. A relacdo entre local e global, mesmo
condicionada pelos interesses da chamada industria cultural, ndo se apresenta como

algo estatico e irreversivel; consiste em um processo marcado pela contradicdo em
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que o querer e o fazer pedagdlgicos possuem manifestacdes que lhes séo

peculiares.

Se a hegemonia e o poder sdo marcas constantes da maioria das
organizacfes sociais, como essa relacao passa a ocupar uma dimenséao planetaria?
Quanto a isso, a literatura apresenta certo consenso ao dar as tecnologias da
informagdo grande responsabilidade na propagacdo hegemonica do poder no
mundo. Porém, também é fixado que essa dominacdo assume caracteristicas
proprias para cada cultura, jA& que, ainda ndo se tem uma cultura global. Mesmo
vinculadas aos interesses globais de luta pela hegemonia e poder, as tecnologias
apresentam-se inicialmente com objetivos pré-estabelecidos. Segundo Evangelista
(1997, p. 12), ha nas tecnologias “[...] objetivos de superar as estruturas tradicionais
da educacdo formal, de equipar as escolas com as modernas tecnologias da
comunicacao e de prover a sociedade dos meios indispensaveis ao cumprimento da

meta ‘educagao para todos’ - vale dizer mundializada, a distancia, satelizada [...]".

A insercdo e o uso da tecnologia, além de aspectos do processo de
mundializagdo, agregam-se as manobras de desarticulagdo das lutas e movimentos
pertinentes a educacdo. A questdo da tecnificacdo da educacdo representa uma
estratégia dos agrupamentos de poder, que, percebendo as lutas e movimentos
sociais, antecipam determinadas politicas como forma de desarticulacdo e
direcionamento dos processos de mudanca de acordo com seus interesses. Cabe,
entdo, mencionar que, na escola que direciona e iguala as aprendizagens, pode ser
que, a partir do controle do acesso as TIC’s, se evite 0 uso “desgovernado”. Logo,
“[...] Essa economia politica € que esta na base politica cultural e educacional, a

partir da qual se realizam as atividades voltadas a ‘conquista das mentes’ e para as
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quais a tecnificagdo da educagédo é percebida como necessaria” (EVANGELISTA,

1997, p. 46).

A desarticulagdo das lutas e movimentos sociais ocorre basicamente pelo
deslumbramento da populagédo em geral e dos envolvidos diretamente no processo
educacional. O fanatismo e a supervaloriza¢do da tecnologia ndo garantem por si s
0 seu uso em sala de aula. Aliado ao deslumbramento, estd o discurso da
necessidade objetiva das tecnologias e/ou seu uso como recurso para a reducéo da
desigualdade. Argumentos como estes tém ajudado a pressionar professores, pais e

alunos a fazer uso dos recursos tecnolégicos. Silveira (2003, p. 22) afirma que

Deve-se considerar que ac¢des de incluséo digital sdo importantes para a
reducdo da miséria, rompendo a reproducéo do ciclo da ignorancia e do
atraso tecnoldgico, mas acabam favorecendo os grandes conglomerados da
nova economia com uma méao-de-obra capacitada, com habilidade em
informatica, hardware, software e servicos de manutencao.

O processo de insercdo da tecnologia, hoje, pode ser confundido ou assumido
publicamente como uma politica de reducdo da desigualdade, mas a raiz deste
processo vincula-se a globalizacdo e liga-se diretamente ao mundo do trabalho.
lanni (1999, p. 35) afirma: “Na época da globalizagdo do capitalismo o mundo do
trabalho torna-se realmente mundial, deixando de ser uma metafora. Agora, ele se

dinamiza segundo o0 jogo das forgas sociais que constituem, organizam,

movimentam e tensionam a sociedade global”.

A insercdo das tecnologias nos ambientes educacionais para a Ameérica
Latina, muito embora atreladas aos interesses das duas poténcias mundiais do pos-
guerra, se fez também com a participacdo de paises do bloco europeu como
Alemanha e Franca, coordenados pela politica norte-americana, contra o

expansionismo da ideologia da entdo Unido Soviética. “Entre as diversas acoes,
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destacam-se as empreendidas pela Fundacdo Konrad Adenauer, da Republica
Federal da Alemanha, no campo da teleducagéo, consideradas fundamentais para o
desenvolvimento da educacao e das sociedades nacionais” (EVANGELISTA, 1997,

p. 49).

E a insercdo das tecnologias que assegura a transplantagcdo de um canto

para o outro, transforma interesses e politicas locais em globais.

Desde que a midia impressa e eletrbnica passou a tecer o novo mapa do
mundo, as possibilidades de construcéo, afirmacdo ou transformacgéo de
hegemonia passam a ser condicionadas, limitadas e administradas por uma
espécie de intelectual organico ndo sO surpreendente e insélito, mas
também ubiquo e desterritorizado” (IANNI, 1996, p. 40).

Ao mencionar esse ponto, € preciso referendar que as tecnologias ou midias
presentes ndo atuam de forma independente dos homens que as produzem. Neste
sentido, as tecnologias transportam as determinacdes culturais e sociais que lhes
criam, sendo marca cultural da sociedade moderna. Segundo Warnier (2000, p.13),
“Uma cultura ndo pode viver ou transmitir-se independentemente da sociedade que

a alimenta”.

A tecnologia coloca 0 homem moderno em contato com a diversidade do
pensamento, possibilitando novas formas de ver e perceber o mundo. Esse fator
gera duas possibilidades. A primeira refere-se ao ndo entendimento e percepcéo da
maneira de agir e de ser, da geracao midiatica. A segunda, mais complexa e menos
evidente, indica certa fragilidade nos parametros para a compreensdo dessa
realidade, ja que dela, em esséncia, 0s que analisam na maioria das vezes néo
fazem parte. Nao que sujeito e sociedade sejam, neste caso, distintos, mas
fundamentalmente a realidade atual comporta sujeitos diferentes em um tempo e

espacos que lhes sdo igualmente distintos. Segundo Feat (1995, p. 122), “A
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televisdo produz um excesso de imagens e informagcdes que ameaga nosso sentido
de realidade. O triunfo da cultura da representac¢ao resulta num mundo simulacional,
no qual a proliferagdo dos signos e imagens aboliu a distingdo entre o real e o

imaginario”.

O imaginario real vé na tecnologia possibilidade de superar anos de fracassos
e descontinuidades, credita que, pela escola, a sociedade possa fundamentalmente
abracar caminhos mais seguros e igualitarios. A realidade da escola, j& que para o
poder constituido parece ndo existir, € complexa em suas multiplas e interminaveis
funcbes. A escola estd dia a dia conduzida por novos programas, metas e
responsabilidades nas mesmas condi¢cdes de outrora. Mediante um dos objetivos
quase que perenes da escola, Demo (2000, p. 23) explicita: “Analfabeto é
tipicamente o ignorante produzido, ndo aguele que nada sabe, porque esta condi¢cao

inexiste historica e culturalmente falando”.

As mudancas que se evidenciam no ambiente escolar efetuam-se em um
sistema de redes, no qual as escolas como pontos servem de conexao para a
manifestacédo do interesse global. Tomados comumente por momentos de atrasos e
crise dos sistemas educacionais, o interesse econdmico esta atrelado a politica ja
exposta, pois as “[...] mercadorias ligadas ao desenvolvimento da teleducacéo se
incluem entre aquelas resultantes das estratégias de diversificagcdo das industrias
eletrbnica e aeroespacial dos EUA, em fase de internacionalizagdo do capital [...]”

(EVANGELISTA, 1999, p. 60).

A circulagdo de produtos culturais no mundo enfrenta, “De um lado, uma
tradicdo muitas vezes secular, de outro, uma producédo de origem recente, destinada

a um consumo a curto prazo [...]'(WARNEIR, 2000, p.11). Muito embora seja
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possivel evidenciar este fenbmeno a partir de uma submisséo cultural e tecnoldgica,
essa dinamica desenvolve-se de forma complexa e nao se apresenta de maneira tao

simplificada.

lanni percebe como sendo “[...] inegavel que o jogo das forgas que atuam em
escala global ja se tornou uma determinagdo importante, com frequéncia
fundamental, sem a qual ja ndo se pode mais entender as configuracdes e 0s

movimentos do que é local, nacional e regional”. (1996, p. 42).

A intervencao e pretensa ajuda dos paises ricos ao atraso e crise educacional
da América Latina, ndo passam despercebidas por parte de agrupamentos politicos
e civis, principalmente quando os acordos beiraram o ambito das universidades
tornando as expectativas norte-americanas frustradas como no caso da Usaid.
Apesar disso a presencga norte-americana se fez nas mais variadas estancias dos
governos, sob o pretexto da necessidade de técnicos com alta especializacao para

viabilizagéo do crescimento nacional.

Tanto a presenca de técnicos quanto a adesdo aos pacotes de ajuda sdo
postas para a populacdo como possibilidade de assegurar o desenvolvimento e
integracao dos paises beneficiados com o projeto das poténcias européias e a norte-
americana, que € empregado a este contexto, segundo Demo (2000, p. 28): “Na
sociedade do conhecimento, ser excluido €& sobretudo estar excluido do
conhecimento”. Nesse sentido, a teoria do capital humano como manifestacao
tedrica do liberalismo também se fez presente na educagado, “traduzindo essas
idéias para o campo da educacao, reduz os problemas da sociedade ao que se

investe em educacao e, portanto, a qualidade e a quantidade de recursos humanos
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que o setor educacional fornece ao desenvolvimento social” (EVANGELISTA, 1999,

p. 65).

N&o basta apenas falar das discrepancias do capital intelectual. Na obra
Ciéncia e tecnologia hoje, grandes desafios planetarios, a supremacia das poténcias

€ assim descrita:

E na medida em que os préprios conceitos de ‘ciéncia’ e de ‘tecnologia’ séo
constitutivos da cultura a qual chamamos ‘norte’ ndo vemos como um pais
do sul possa escapar ao corte, sendo justamente atingindo um nivel de
desenvolvimento cientifico e tecnolégico comparavel ao dos paises do
norte, em suma, passando a integrar o norte (KAPIL RAJ, 1995, p. 152).

E se o Sul ndo vai até o Norte, o Norte chega pela realizacdo de acordos que
visam formar uma qualidade técnica e intelectual a exemplo dos paises do Norte. Os
convénios manifestos em projetos exploram em sua esséncia essa relacdo de
dependéncia financeira e intelectual. Segundo Evangelista (2000, p. 65), o PROBAE
(1956) ja traz em seus objetivos o explicitado: “[...] sdo enfatizados os aspectos
metodoldgicos e técnicos da educacdo, a producdo de material didatico e a
utilizacdo de equipamentos, bem como a formacdo de recursos humanos para o

ensino elementar”.

As acles direcionadas aos paises compunham o interesse do mercado
ideoldgico e econbmico das poténcias hegembnicas no dimensionamento de uma

nova ordem que tinha

O pressuposto é o de que, educados e capacitados os recursos humanos
gue o desenvolvimento requer — de forma rpida e econdmica, como
permite o uso da tecnologia e dos meios de comunicacdo, combinados num
sistema de multimeios — , sera possivel a superacdo do estagio de
desenvolvimento em que se encontram 0s paises para 0s quais a ajuda
externa se dirige, concretizando-se também nesses paises, por essa via, 0s
valores universais que unem os povos da comunidade mundial’

(EVANGELISTA, 1997, p.72).
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A ajuda aos paises mais pobres, mesmo sobre o pretexto do
desenvolvimento, ndo ocorre de maneira imediata ou espontanea, traz consigo uma
série de normas e restricbes que condicionam a ajuda financeira e ddo base ao
processo de exportacdes tecnoldgica e cultural. Mesmo com profundas exigéncias
amarradas por contratos e clausulas que dificimente podem ser cumpridas, o
repasse de dinheiro aos paises pobres é bem recebido e percebido pela maioria
como uma espécie de bondade ou preocupacdo dos paises ricos. O avanco
cientifico e tecnolégico dos paises ricos causa tamanho deslumbramento que, sé
com 0s primeiros sinais de fracasso dos programas, comeca-se a perceber a
dificuldade de atingir as metas. Segundo Hebette (1991, p. 18) “Por tras da ciéncia,
existe a ideologia de que a tecnologia mais avancada é, também, socialmente

melhor, superior e adiantada”.

Os registros histéricos demonstram que € mesmo o0 deslumbramento a
principal marca da inserc@o da tecnologia em uma sociedade, e, no Brasil, a histéria
nao se configurou de maneira diferente. A resisténcia ou questionamento sobre o
uso da tecnologia em areas como a da educacao, ndo chegaram a ser algum tipo de
movimento coordenado que ameacasse Ou comprometesse as iniciativas. Neste
sentido, ndo € completamente verdade que professores e escolas tém se mostrado
contrarios ou minorizado a importancia aos avangos tecnoldgicos e sua insergcéo em
sala de aula. Se ndo ocorre um convencimento fundamentado e critico no uso das
tecnologias em sala de aula, os programas de “apoio” a modernizagao da educagéao
possuem investimentos fortes em campanhas e midias que possibilitam
massificagdo de seus objetivos. “[...] embora facilmente se exagere a forga
condicionante dos meios de comunicacdo, como se o0 publico apenas se submetesse

a eles, cabe reconhecer sua capacidade manipulativa, o que ja se evidencia no fato
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de que a propaganda comercial sustenta e perpassa os programas” (DEMO, 2000,
p. 25). Neste contexto de entusiasmo pelo uso das tecnologias e em especial do
computador, o Governo do Amazonas assina o Convénio n.° 028/98 com o governo
federal, que expande, em seus termos, as iniciativas e discussfes da area iniciadas

como mencionado no capitulo I, ainda no ano de 1996.

2.1 Uso e perspectivas do laboratorio de informatica em

relacdo as demandas pedagdgicas atuais

As demandas pedagdgicas atuais para o uso do laboratério de informatica
nas escolas estdo ligadas ndo as proposicbes futuras que alguns tedricos ja
formularam para o que denominam de pés-humanismo®, mas aos resultados néo
alcancados na educacdo a partir da insercdo desse recurso na escola. A maneira
pela qual se implantou a politica de tecnificacdo para a escola, segundo a forma
como foi planejada desde a segunda metade do seculo 20, nos leva a considerar
gue os resultados atuais ndo expressam a expectativa gerada, ou seja, uma
mudanca significativa em indicadores de qualidade. No Brasil a evaséo, repeténcia e
dominio dos chamados conhecimentos minimos, caracterizam uma realidade
educacional proxima dos indices de paises como o Camboja, que tradicionalmente

investem pouco em educacao.

Estudo divulgado em 26 de maio de 2006 pela Unesco aborda a qualidade da
educacdo e a situacdo dos professores em todo o mundo. Na pesquisa, foram
considerados 45 paises cujos indices de repeténcia sdo superiores a 10%. O Brasil,

com taxa de 21% (base, o0 ano de 2002), tem situacado melhor apenas que 15 paises,

8 Segundo Felinto (2006), seus defensores na Internet almejam a partir das tecnologias a expanséo da
consciéncia e de todas as capacidades corporais e intelectuais do homem.
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a maioria da Africa e do Caribe. Um exemplo deste quadro é o Camboja com 11%.

O Haiti 16%, e Ruanda 19%. No Chile, o indice € de 2%, e na Argentina 6%.

O problema se agrava quando € verificado que a média de investimento em
educacao no Brasil, segundo o INEP, para o ano de 2002 foi de 4,4 do percentual do
PIB, algo proximo aos 4,8 e aos 5,8 que paises como Alemanha e Franca

investiram, respectivamente, no mesmo periodo.

Os indicios do fracasso da relacdo custo/beneficio, no que tange a
aplicabilidade na &rea educacional, p6e em cheque a credibilidade até entdo
depositada na presenca da tecnologia nas escolas. A ineficacia torna-se ponto de
maior preocupacado, quando vista como esfor¢co de tecnificacdo que, embora tenha
envolvido, ao longo dos anos, organismos e profissionais de diferentes éareas,
mesmo assim longe de produzir os resultados esperados. Por outro lado, se 0 uso
das tecnologias ndo conseguiu dar cabo a problemas como o analfabetismo e a
pobreza gerou demandas até entdo inexistentes que, de forma geral, se manifestam

na chamada excluséo digital.

Com o uso das tecnologias, surgem abismos que ndo sdo mais apenas entre
paises pobres e ricos, mas disparidades internas entre centros urbanos e rurais.
Atualmente, tem ocorrido um processo cada vez mais amplo de tecnificacdo do
campo, por meio de programas que levam ao campo sinais eminentemente urbanos,
como o caso da luz elétrica. A aproximacao urbano/rural, entendida como aplicacao
em massa das tecnologias, tem alterado a forma do ver e do fazer no meio rural.
Mudancas drasticas sédo percebidas, por exemplo, na dieta alimentar com a inser¢ao

do refrigerante e outros, tipicos dos centros urbanos.
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No caso do Amazonas, nas areas ribeirinhas, a chegada das tecnologias se
articula a extensdo do processo de exportacdo de tecnologia excedente. No que
tange a producéo de bens para tecnologizar a escola, quanto na oferta especializada
de servicos voltados as demandas internacionais como o caso do Turismo. De outra
forma, permanece a premissa de que o uso da tecnologia na escola é uma opcao
histérica, irreversivel e imperativa na solugcdo de seus antigos problemas e dessas

demandas atuais.

As areas da educacdo e comunicacdo foram as mais atingidas pelas novas
tecnologias. Em ambas, os impactos benéficos a sociedade sao irrisérios se
considerados o investimento e esforgos travados em ambitos local e global. Por
outro lado, os resultados sdo medidos a partir de escalas tradicionalmente
existentes, quando a realidade expressa a partir do uso das tecnologias é
diametralmente inversa e mesmo sem precedente daquilo que, por anos, pensava-

se ter controle.

A maioria dos estudos sobre as potencialidades tecnoldgicas esbarra na
necessidade de se saber ou controlar aquilo que o usuério faz. Softwares de
rastreamento sdo os mais difundidos atualmente. E importante para as empresas
dominarem o0 que 0 ser comum acessa na Internet, mas € igualmente importante
para elas controlar e impedir 0 acesso por parte de seus funcionarios aos sites que
julgam ser perigosos a “politica de segurang¢a”. Mais do que na empresa, instituicdes

de cunho educacional continuam a lancar mao, em novo ambiente, de instrumentos

tdo castradores quanto os adotados no inicio da Revolugéo Industrial.

No que tange ao laboratorio de informatica, a perspectiva de uso ainda

vinculada a transposicao para o virtual daquilo que tdo bem se fazia no papel ou
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com outros instrumentos. Poucas sao as experiéncias que conseguem ultrapassar
esse processo de informatizacdo das velhas praticas. Em verdade, como a
superacdo dos antigos problemas da educacdo possui certa logica para ser
trabalhada, esperou-se que, com o computador, questbes relativas a formacédo
docente, dedicacdo ao magistério, remuneragcdo, condi¢cdes e tempo de trabalho
docente fossem minimizadas. Porém, como salienta Silveira (2003, p. 28), “E
necessario ir além. Uma pedagogia que incentive a aprendizagem personalizada a
partir do interesse de cada um e ao mesmo tempo viabilize a aprendizagem coletiva,
a aprendizagem em rede e pela rede: este deve ser o espirito da alfabetizacédo
tecnolégica”. Portanto, o que se apresenta se liga irremediavelmente a superagéo
dos chamados baixos indices de qualidade, mas, ao mesmo tempo, diametralmente
oposto a este contexto. O laboratério de informatica € uma nova demanda para a
escola e a sociedade, sob pena de tornar essa competéncia mais um fracasso entre

os demais que a escola ja acumula. Evidentemente, o uso combinado do laboratério

ajudara a reverter os demais indices, mas nédo € sua finalidade.

O contexto acima reforca a retomada dos objetivos do Prolnfo-MEC® no
Amazonas, e se percebe que, em linhas gerais, o programa ndo se compromete
com as velhas questdes que ainda hoje assolam as escolas. Por outro lado, seu
objetivo possui amplitude que n&do se restringe a um programa, se apresenta como
parte dos compromissos atuais de uma sociedade. Mas se analisado de maneira
direta, o Prolnfo-MEC cumpre seus objetivos, pois, além de incluir a presenca do

laboratorio de informatica no seio da escola, desperta nos sujeitos envolvidos uma

° o0 plano de trabalho da Comissdo Estadual de Informatica Educativa apresenta como objetivo “Criar uma
cultua escolar de uso de novas tecnologias de comunicacdo e informacédo, privilegiando a aprendizagem
baseada na construcdo do conhecimento, formando professores para atuarem nos laboratérios de informatica
na educagdo como agentes de inovagdo” (SEDUC-AM, 1998, p. 2).
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expectativa mais pedagogica que ultrapassa o uso mecéanico do computador por

professores e alunos.

As demandas da escola e de paises como Brasil rapidamente se vinculam
aos interesses das industrias de tecnologias e da chamada indudstria cultural,
compondo ambas a estratégia capitalista que associada a perspectiva global é
indispensavel a internacionalizacado destes processos. “A extraordinaria diversidade
das culturas, todas enraizadas em uma terra e uma histéria local proprias a cada
uma delas, contrasta com a difusdo planetaria dos produtos culturais da industria

que abandonaram suas amarras locais” (WARNIER, 2000, p. 24). A questao cultural

configura-se, entdo, como uma preocupacao emergente para escolas e professores.

As preocupacdes em relagdo a cultura local ndo se prendem ao ambito
educativo, mas se vinculam ao ambito produtivo, ocorrendo também mediante a
insercdo de supostas melhorias da qualidade da vida do homem em suas mais
variadas instancias. Nestas relacbes, em geral a modernizacdo ndo consegue
produzir a convergéncia dela esperada. E mais historicamente, as sociedades
produzem clivagens sociais, reservas de grupos, distingdo cultural, modos de vida e
de consumo muito diversos. No geral, a modernidade e seu aparato tecnoldgico
continuam a produzir diferencas culturais, mesmo que 0s processos de
mundializagdo da cultura atuem em sentido contrario. Mesmo intrinsecas a
sociedade, as contradicbes motivam a articulagéo entre nacoes e, portanto, culturas,
na expectativa de melhorar a qualidade de vida, acompanhar ou regulamentar
determinada area da atividade humana. Estes argumentos d&o aos 6rgaos poder de
inferir em politicas locais e reordenar acdes mais adequadas a permanéncia e a

continuidade da vida humana.
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As disparidades sociais e avanc¢o da industria cultural ndo ocorrem de forma
desordenada ou sem controle, como se todo aquele que participa possa avancar e
se reproduzir. O controle deste e de outros processos ocorre a partir de organismos
intitulados  supranacionais que submetem seus associados a uma seérie de
exigéncias e procedimentos como ja explicitado. Superar essas exigéncias de tal
forma que as demandas de professores e alunos possam ser contempladas é uma

das tarefas para o uso do laboratorio de informética.

As demandas dos professores e alunos poderédo ser contempladas a medida
gue estejam devidamente dispostas para o embate institucional. No embate, escola,
secretarias e organismos financiadores poderdo convergir ou, ao menos, ter
equilibrio na manifestacdo de seus interesses, pois a escola atribui-se
historicamente a tarefa de executora de politicas publicas. A presenca das politicas
no espaco escolar nao decorre de sua simples aceitacdo, mas de uma espécie de
cultura, deslumbre e/ou falta de objetividade em seus fazeres. Arroyo (2000, p. 133)
adverte ser esse um dos tracos predominante na formulacdo e desenvolvimento das

politicas sociais e também educacionais:

[...] pensar que toda inovacdo social, cultural ou pedagogica serd sempre
iniciativa de um grupo iluminado, modernizante, que antevé por onde devem
avancar a sociedade e os cidaddos e que prescreve como as instituicbes
sociais tém de renovar-se e atualizar-se. A histéria das reformas
educacionais segue paralela a entrada de novas equipes nos 6rgados de
decisdo, que se julgam com a misséo de elaborar politicas de intervengéo
escolar. E um estilo que acredita que a inovacdo s6 pode vir do alto, de fora
das instituicbes escolares, feita e pensada para elas e para seus
profissionais, para que estes troquem por novos, como trocam de camisa ou
blusa, velhas férmulas, curriculos, processos e praticas.

No geral, o planejamento da atividade educacional levou em consideragao a

abrangéncia do macrossistema no intuito de assegurar o bindmio educacdo e

desenvolvimento, enfim, das condi¢cbes propicias ao exercicio da docilidade, da
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conformacdo da forca de trabalho aos interesses do capital e mesmo politicos,

estejam eles no ambito local ou mundial.

2.2 Escola e tecnologias: implantagcdo e caminhos do Prolnfo-

MEC na Escola Estadual Waldir Garcia

A chegada do computador na escola Estadual Waldir Garcia €, entre outras,
um elemento que se soma ao que, no final de 1996 e efetivamente a partir de 1997,
o governo do Estado chamou de modernizacdo da escola publica. A partir desse
periodo, por orientacdo do Ministério da Educacdo em encontro entdo realizado com
todos os Estados da Regido Norte, as escolas deveriam preferencialmente
apresentar em sua estrutura o laboratério de informatica. Importante registrar que,
neste momento, a maioria das escolas fez op¢cdo em desativar salas de aulas para
transformar em laboratério de informatica. A transformacdo de salas de aulas em
laboratorio significava a perda de recursos financeiros, tanto para a escola quanto
para a secretaria de educacdo. Mesmo assim, ndo houve resisténcia por parte da

secretaria e da escola na criacdo dos laboratorios.

Segundo constante no plano operativo do Proinfo de 1999 para investimentos

em 2000 o programa apresentava em sua fase inicial os seguintes dados:

Sua implantac@o no Estado do Amazonas aconteceu no ano de 1997 e até
0o momento foram instalados 25 laboratérios, sendo 17 em escolas
estaduais (15 em Manaus e 02 no interior) e 07 em escolas do Municipio de
Manaus, com previsdo ainda para 1999 de construcdo de mais 10
laboratorios.

A escola Waldir Garcia possuia seu laboratério planejado para implantacdo na

segunda fase da aquisicdo dos equipamentos a serem entregues pela PROCOMP™.

Mas em 1997, a SEDUC-AM tomou conhecimento de que a escola seria inserida

10 Empresa vencedora da licitacdo para equipar os laboratorios e oferecer assisténcia técnica.



84

entre o grupo de beneficiadas na 12 fase. Nesse momento mais precisamente em

21.10.97, a direcdo da escola recebe o seguinte comunicado:

Conforme é de seu conhecimento a escola dirigida por V. Sa. sera atendida
pelo Programa Nacional de Informatica na Educacédo — PROINFO, ainda
este ano. As técnicas portadoras deste, deverdo realizar um levantamento
de dados nessa escola, que irdo subsidiar o Projeto de Informatica
Educativa no Estado do Amazonas.

Na oportunidade, solicitamos que V.Sa. dispense toda a atencdo as
mesmas no que for necessario. (MEM.CIRC N° 019/97 — COPLAN/SEDUC).

Muito embora se tenha como oficial que a chegada das maquinas para o
Waldir Garcia foi um erro de logistica, pareceu oportuno que o Estado, naquele
momento em que a escola era entregue a comunidade apdés um processo de
reforma, entregasse também os computadores. A escola Waldir Garcia, segundo o
plano de trabalho do Proinfo-Am, seria de responsabilidade do Nucleo de Tecnologia

(NTE) Planalto.

A estrutura fisica do NTE ainda ndo estava pronta em 1999, e havia a
necessidade do espaco para pér em pratica as experiéncias da formacdo dos
multiplicadores ocorrida em Belém. Assim ocorreu a deliberagcdo para que a
capacitacdo dos docentes da escola fosse estabelecida no proprio laboratério da
escola Waldir Garcia, envolvendo seus trés turnos com o0s docentes e

administrativos da secretaria da escola que demonstrassem interesse.

Além da pressdo da comunidade, havia interesse dos governos federal e
estadual em apresentar nimeros que pudessem justificar e proporcionar novos
investimentos no programa. A despeito da necessidade da formac&do dos
professores para o uso das tecnologias, o Plano de Trabalho da Secretaria de
Estado da Educagdo e Desporto, apresentado em junho de 1998 ao MEC,

estabelece, em sua justificativa, as seguintes afirmacoes:
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E crucial que se acelere a capacitacdo dos professores das escolas, apds o
final da implantacdo em 30.04.98, da primeira etapa dos Nucleos de
Tecnologia Educacional — NTE, que sdo estruturas descentralizadas de
apoio ao processo de informatizacdo das escolas, cujas funcdes basicas
encontram-se descritas nas Diretrizes do Prolnfo. Ademais, esta
necessidade de capacitagdo se torna mais urgente frente a perspectiva de
instalacdo de mais 100 NTE e cerca de 26.000 micros para escolas em todo
0 pais, a partir de agosto/98 conforme consta na Concorréncia
MEC/SEED/1998. (BRASIL, 1998, p. 1).

Na identificacdo do plano de trabalho, fica evidente a preocupacdo com o
processo de formacao do professor para o uso das novas tecnologias. No programa,
havia o interesse de investir prioritariamente no professor e ndo necessariamente
nas maquinas. O convénio n°. 028/98 tem como objetivo a operacionalizacdo de
duas acdes, a primeira que tratava da capacitacdo de professores das escolas
selecionadas nos NTE com verba definida em R$ 133.056,00. A segunda acéo
previa a mobilizacdo, adesédo, acompanhamento e avaliacdo pelo NTE no total de

R$ 73.920,00 destinados, o que totalizava um orcamento de R$ 206.976,00.

O processo de formacdo da escola Waldir Garcia foi realizado com os
recursos supracitados. O inicio das atividades com o uso do computador ocorreu
especificamente a partir da inauguracdo, em 23 de novembro de 1999, do
laboratorio de informatica. Embora fosse um evento importante, a escola havia
passado por um processo de capacitacdo dos docentes em seus trés turnos, o que
representava uma experiéncia diferenciada em relacdo ao trabalho até entéo
desenvolvido. No dia da inauguragdo do laboratério, houve a presenca de um
representante do MEC, Sr. Julio Menezes, fato incomum para a dinamica e a agao

desenvolvida até entdo no Estado.

A expectativa da comunidade era tanta em relagcdo ao uso do laboratorio e da
sua capacidade de operar modificacdes no processo educacional, que, de acordo

com a programacao de abertura, a presenca do laboratorio seria um marco para a
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educacédo na escola. “E sabido que a diferenca anteriormente, entre a escola publica
e a particular, fez com que o governo tomasse iniciativas como a informatizacao da
escola publica, a valorizacdo do magistério, elevando assim a avaliacdo do conceito
de ensino publico” (Programagéo de inauguragado do laboratorio de informatica da

escola Estadual prof. Waldir Garcia, 1999, p.2).

A maneira pela qual se implantaram os programas de modernizagdo das
escolas brasileiras tende a possuir uma ldgica de experimentacdo e generalizacdo
de modelos. De alguma maneira, a experiéncia da escola Waldir Garcia exercia
esse tipo de fascinio, explicando, talvez, a prépria presenca de representantes do
MEC no dia da inauguracdo do laboratorio de informética. Evangelista chama
atencdo para essa estratégia, que foi comum aos processos de tecnificacdo da
educacdo. Segundo Evangelista (1997, p. 109), nessas investidas, as “Escolas de
demonstracao e programas especiais de treinamento devem cuidar da formacao de
atitudes em relacdo a mudanca e, conseqientemente, a utilizacdo adequada da

tecnologia”.

A expectativa e a similaridade com que a autora caracteriza programas de
tecnificacdo podem ser comparadas com os objetivos do Proinfo, que se propoe:
“Criar uma cultura escolar de uso de novas tecnologias de comunicagdo e
informacao, privilegiando a aprendizagem baseada na constru¢do do conhecimento,
formando professores para atuarem nos laboratorios de informatica na educacéo

como agentes de inovagao” (BRASIL, 1998, p. 2)

Em um espacgo de tantas dificuldades como a escola, nada era tdo evidente
qguanto a vinculacdo do melhoramento com a tecnificacdo, tanto que, para esse

processo, é fundamental a ajuda internacional ndo so pelo capital financeiro, mas
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também pela necessidade do capital intelectual. Nesse cenario, as atua¢gdes norte-
americana e alema se institucionalizaram e definem o carater do auxilio dado ao

Brasil:

[...] os problemas educacionais serdo resolvidos pela introducdo, na
educacédo, dos meios técnicos e dos recursos cientificos, bem como pelo
investimento na formacao de recursos humanos. Acredita-se que, resolvidos
seus problemas fundamentais, a educacao agirda como forca propulsora do

desenvolvimento econdmico e social (EVANGELISTA, 1997, p. 72).

A instalacdo do laboratério de informatica na escola Waldir Garcia em 1999,
mesmo estando distante das instancias de tomada de decisfes globais, cravado na
Amazobnia e no caso, em uma area periférica e popular da cidade de Manaus, nao

perde sua esséncia, mesmo que incorpore aspectos que configuram o espaco local.

A analise da configuracdo apresentada remete ao processo de insercéo
tecnoldgica nas culturas locais que Warnier (2000) apresenta como ndo sendo um
processo de mao Unica que se da de forma pacifica e sem resisténcia dos grupos e
culturas locais. Na maioria das vezes, este processo € situado como globalizacédo
cultural que vem sob a égide da democratizacdo e unicidade cultural. Assim, se
confirma o processo de submisséo cultural e tecnolégica em que a mundializacdo se
efetiva. Essa dindmica, com ja foi dito, desenvolve-se ao mesmo tempo de forma
complexa e particular e, portanto, ndo se apresenta de maneira simplificada,

uniforme e alinhada como ainda possa se pensar.

Por ndo passar por um processo simplificado e, ao mesmo tempo, por ser a
escola o palco que reflete, repele e/ou amplia esse campo de conflitos € que se
confirma a escolha da escola Waldir Garcia como campo para analise das questbes
tedricas ora apresentadas. A escola, além de representativa, passou em um primeiro

momento pelo alinhamento a politica mundializada, recebendo com grande
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expectativa a chegada do laboratorio e passando por um processo Unico de
formacao para uso dos laboratérios. Atualmente, entretanto, vive o conflito de ter o
laboratério e ndo possuir condigcbes técnicas e materiais para seu uso efetivo
enquanto pratica pedagdgica. Merece destaque nesse contexto a indefinicdo ou falta
de clareza de uma politica educacional para o uso das tecnologias em sala de aula
por parte do Estado do Amazonas. E independentemente do que possa ter ocorrido
no seio das escolas, o uso das tecnologias representam [...] facilidades de
comunicacdo e informacao advindas com o avanc¢os tecnoldgicos que se traduzem
em mudancas irreversiveis nos comportamentos pessoais e  sociais

[...]'(KENSKI,1994, p. 06).

A idéia de perceber o uso do laboratério na pratica pedagdgica apresenta-se
no inicio da coleta de dados como algo quase inviavel. A inviabilidade vinculava-se
diretamente ao estado fisico e comprometedor pelo qual o laboratério se encontra ha
praticamente 6 meses. Por outro lado, reafirma-se a idéia de que, com ou sem 0
laboratério, os professores continuam a constituir suas praticas na perspectiva de

uma aprendizagem capaz de atender as demandas que se apresentam.

O uso do laboratorio pelos professores e alunos sera, neste estudo, abordado
a partir do relato dos sujeitos envolvidos. No relato, constam as percepcbes e
vivéncias iniciais do Prolnfo, as perspectivas de uso em relacdo ao instrumental e a
aplicacao cotidiana do computador na resolucédo de questdes do ambiente escolar.
Outro fator, presente nas falas dos entrevistados foi o uso do laboratério pela
comunidade. Esse uso ocorreu a partir do ano de 2004. A formacdo da comunidade
em informatica basica institucionalizou os laboratorios de informatica das escolas,

como parte de uma politica de incluséo digital do Estado.
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A deliberagdo sobre a modificagdo e funcionalidade dos laboratorios é
acentuada em funcdo das constantes denuncias na midia local do processo de
roubo das méaquinas instaladas nos laboratérios. A dificuldade dos professores em
participar dos programas de capacitacdo e as dificuldades referentes a permanencia
do professor nas atividades dos programas que envolviam as TIC’s na escola
consolidaram o discurso da ineficiéncia dos laboratorios de informatica. A decisdo da
retirada do professor responséavel pela tv escola e o Prolnfo nas escolas ocorre no
final de 2003 para a lotacdo de 2004. Pela instrucdo normativa expedida pelo

Departamento Pessoal da SEDUC-AM nos critérios de lotacéo:

Seréo alocados na TV Escola somente os professores com readaptagéo de
funcao e/ou professor com nivel de magistério ou cursando normal superior
(se ndo houver carga vaga) com respectivo documento comprobatério de
treinamento especifico de Videotecario. Serd dada prioridade para os
professores proximo do processo de aposentadoria. Estes professores
substituirdo os que atuam em sala de aula quando de suas faltas (com
atividades na TV Escola) (SEDUC-AM, 2003, p 1).

A norma nao chega a citar o Prolnfo, pois, nesse periodo, a TV escola
pertencia a Geréncia de Tecnologias Educacionais. A figura do videotecério atendia
também aos professores para o uso do laboratério de Informatica. Esse professor
antes da instru¢do normativa para a lotacdo de 2004 era um professor indicado pelo
diretor com anuéncia do NTE para acompanhar o uso das tecnologias na escola,
uma vez que até 2004, o numero de multiplicadores nos NTE’s diminuia em funcao

de mdltiplas situacoes.

A partir do quadro de reducdo de multiplicadores a SEDUC-AM firma
convénio com a Universidade Federal do Amazonas para a formacdo de novos
especialistas em informéatica na educacdo. A formagdo de novos especialistas
ocorreu pela necessidade de suprir a reducdo do grupo, tanto que, atualmente

apenas 2 dos 11 permanecem na equipe. Houve momentos de apenas um
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permanecer na equipe e, ainda assim, com saidas temporarias para tratar de
guestbes pessoais. No geral, a equipe do Proinfo-MEC, que, antes, priorizava a
formacdo do educador para a relagdo com as tecnologias chegou a possuir na
equipe técnicos com pouca ou henhuma formacéo pedagdgica. Muito embora néo
seja o interesse nem pretenséo do estudo, observa-se neste caso a caréncia de uma
politica de permanéncia dos servidores das secretarias em seus quadros, que nao

conseguem firma-los apds o investimento na formacéo académica e profissional.

Como ponto de ampliacdo, validacdo e andalise dos caminhos que o Prolnfo-
AM percorreu, foi necessario verificar como o0s dois multiplicadores que
permaneceram do grupo formado na fase inicial do programa perceberam e pensam
hoje o programa dentro da Secretaria Estadual de Educacdo — SEDUC-AM. Os
demais multiplicadores que hoje compdem a equipe do programa na secretaria
serdo representados pelo atual gerente que, além de pertencer ao processo de
formacao feito na Universidade Federal do Amazonas, € de certa forma a fala oficial

do programa na secretaria.

As mudancas e significados que 0 programa apresentou na escola em que o
estudo se apresenta sdo expressas na fala dos professores que passaram pelo
processo de formacdo do NTE e ainda permanecem na escola desenvolvendo suas

atividades.

Na fala da professora que atua por 23 anos na escola estdo as marcas da
chegada do laboratério de informatica, e assim, ela descreve. “Os alunos sentiam
uma grande diferenca. Eles tinham a curiosidade em saber o que era computador,

como funcionava e onde poderia ajuda-los”.
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A participacdo dos sujeitos na pesquisa se processou a partir da assinatura
do termo de livre consentimento, pelo termo ficam resguardadas suas identidades. A
visualizacdo desses atores sera constituida pela atuacdo, formagdo e tempo de
servico deles na escola. A pesquisa contrapde a fala dos documentos oficiais do
programa, da equipe técnica da SEDUC-AM e a fala dos docentes. As falas sé@o
significativas & medida que representam os participantes da primeira capacitacéo
feita na escola. Outro fator preponderante na escolha dos docentes que participam
do estudo é a carga horéria (40 h semanais) que os mesmos possuem, totalizando o
namero de seis professores, sendo que um, devido a questdes de saude, ndo pbde

participar nos dias agendados para a efetivacdo da entrevista.

Como o escopo do estudo é o programa de informatizacdo das escolas no
caso da escola Estadual Waldir Garcia, a fala dos sujeitos serd o contraponto dos
discursos presentes nos documentos do Proinfo-AM. O processo de pesquisa néo
se restringe a descricdo do programa, a fala dos docentes procura evidenciar as

possibilidades para o wuso do laboratério de informatica nas escolas.
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Capitulo Il - Os multiplos sentidos sociais e pedagdgicos
atribuidos ao ProInfo-MEC, pelos sujeitos envolvidos no processo

educacional vivenciado na Escola Estadual Waldir Garcia

Em uma sociedade global e mundializada, a tecnologia se apresenta ligada a
maioria das acbes humanas. No campo do trabalho e fazer social do homem
apresenta-se como antagbnica a medida que pode substitui-lo. Recentemente, a
VolksWagen no Brasil, em Sao Paulo, informou aos trabalhadores que precisava se
modernizar, leia-se aplicar mais em tecnologia. Para tanto, seria necessario demitir
de imediato cerca de 3.000 funcionarios. A acdo da empresa e a reacdo dos
funcionarios sdo exemplos do que tem ocorrido nos mais variados segmentos.
Mesmo que a modernizagéo signifigue a perda de seu emprego ou a adesdo aos
programas de demissdo voluntaria, ndo ha discursos ressonantes que contestem a
necessidade da tecnificagdo dos processos produtivos. O choque e a reacao popular
ocorrem em funcdo dos problemas sociais que as demissdes representam nas

economias que possuem uma dependéncia da oferta e manutencdo dos empregos.
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Em uma outra vertente, a tecnologia € tida como materializacdo do
conhecimento, apresentando-se como instrumento capaz de interceder pelo homem
para impedi-lo de ser submetido as condi¢cdes adversas do labor. Nesta visdo, a
tecnologia daria ao homem tempo e possibilidades de se dedicar e viver na
sociedade, substituindo a escraviddo ou os trabalhos forcados. Assim, ele poderia
assumir sua condicdo de homem. O uso da tecnologia, além de materializar a
chamada sociedade do conhecimento, pde no centro das discussfes a divisdo dos

trabalhos manual e intelectual.

Sobre a questdo da divisdo entre teoria e pratica Arendt (1999, p. 103), afirma
que, “Embora sua origem possa ser encontrada na Idade Média, distingdo entre
trabalho manual e intelectual € moderna e tém duas caracteristicas bem diferentes,
ambas as quais, porém, sdo igualmente caracteristicas do clima geral da era
moderna”. Ao se propor a diferenciacdo destes campos de atuagcdo humana, é
imprescindivel situd-los nas lutas e interesses das classes sociais, ndo podendo ser

visto sem o contexto e aquém dos interesses que organizam a economia global.

A mundializagdo do trabalho, dos conflitos e dos impactos resultantes da
aldeia global ocorre em grande parte pelo uso das tecnologias vinculadas ao
processo de informacdo e formacao. A relacdo global é tdo explicita que a crise
econdbmica ou politica de um pais ou empresa é ramificada pelo mundo inteiro. A
crise se propaga, seja por suas representacdes locais ou pela transmissdao em
tempo real, com provaveis consequéncias dela resultantes. Para Dowbor, lanni e
Resende (1997, p. 173), seria “o que significa a presenca, no interior do circuito das
trocas culturais, de elementos partilhados planetariamente. Dai, a importancia dos
meios de comunicacdo. Eles sdo constitutivos da modernidade-mundo, colocando

em contato feixes espaciais separados pela distancia fisica”.
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Para Freitas (1996, p. 39), a midia € um intelectual organico dos grupos,
classes ou centros de poder dominantes na sociedade global. Quando alcancou
envergadura mundial, a midia impressa e eletrénica passou a monopolizar ou a
influenciar decisivamente grande parte das informacdes e interpretacoes sobre o

gue ocorre em todo o canto e recanto do novo mapa do mundo.

O uso das tecnologias criadas pelo trabalho e para o trabalho redimensiona
as discussdes acerca de como a sociedade capitalista global se estrutura e como o
local passa a inferir e em muito determinar as relagdes do trabalho. Freitas (1996, p.
26) acrescenta que trabalho individual, concreto e privado passa a subsumir-se ao
trabalho social, geral e abstrato que se expressa nas trocas mundiais, no jogo das
forcas produtivas em escala global. Porém, é no ambito do trabalho global que as
muitas singularidades e particularidades passaram a adquirir uma parte essencial de

sua forma e significado.

Na escola, a tecnologia, além dos sentidos ja mencionados, modifica o
ambiente fisico escolar. Professores, alunos e comunidade deparam-se com
expectativas e possibilidades que nem sempre sdo capazes de responder. As
percepcbes acerca das tecnologias e suas manifestacbes compreendem-se no
campo do estudo das questdes globais. A divisdo internacional do trabalho reparte o
mundo entre os paises mais poderosos tendo em vista 0s interesses nacionais
desses paises. Esta divisdo se vé em transformacado mediante o fazer humano que
se organiza com base na automacado, na robdética e na microeletronica. O uso da
tecnologia da informacdo tem sido o mecanismo poderoso para 0 consumo dos
produtos que sao por ela apresentados como necessidades da sociedade global.
Neste contexto, Rodrigues (1985, p. 83) aponta para 0 compromisso essencial da

escola ao afirma que
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E necessario superar a visdo distorcida da educacdo como meramente
instrumental, visando o preparo de recursos humanos para a
implementacdo de politicas de desenvolvimento econémico de objetivos
extremamente duvidosos. A escola ndo pode se transformar em uma
agéncia formadora de mao-de-obra para os setores produtivos
considerados prioritarios. Seu objetivo central deve ser: formar o educando
como homem e como cidadao, e ndo apenas prepara-lo para o exercicio de
funcbBes produtivas nas empresas, para ser consumidor competente dos
produtos disponiveis no mercado.

As cobrancas em relacdo a presenca do laboratério de informatica nas
escolas e seus resultados estéo ligadas inicialmente aos niumeros de acesso e de
“‘democratizacdo” que se possa fazer a partir desse equipamento existente nas
escolas. Os poucos dados e registros das escolas em relacdo ao uso dos
laboratorios reforcam o discurso da ineficiéncia das TIC’s na escola. Por outro lado,
esses argumentos acabam por justificar a tutela das secretarias de educacéo que se
efetiva em relacdo a autonomia da escola, tratada como alguém que ndo atinge sua
maioridade, ou seja, além da dependéncia financeira, a escola ndo se desvencilha

dos 6rgdos maiores para decisao de seus rumos.

Evidentemente, a escola, de alguma forma, colaborou para isso. A sociedade
brasileira, em dados estatisticos, comeca a dar sinal de nimeros invejaveis e sé
aproximaveis em paises de primeiro mundo em temos de tecnologias da informacao
e comunicacdo. O uso da Internet que pode servir como indicador basico para se
medir o uso das chamadas TIC’s pela sociedade, disparou no Brasil, e esse uso esta
muito mais ligado aos anos de escolaridade que o usuario possui, do que as
guestdes financeiras e sociais vistas isoladamente. A Pesquisa Nacional por
Amostra de Domicilios realizada pelo IBGE, em 2005, confirma a escolaridade como

fator preponderante para o uso da Internet:

Em 2005, os percentuais de pessoas que acessaram a Internet nas Regides
Norte (12,0%) e Nordeste (11,9%) foram bem inferiores aos do Sudeste
(26,3%), Sul (25,6%) e Centro-Oeste (23,4%).

A proporcdo de homens que acessaram a Internet (22,0%) superou um
pouco a feminina (20,2%). Quanto mais elevado era o nivel de instrugéo e
de rendimento mensal domiciliar per capita, maior a propor¢cédo das pessoas



96

gue acessavam a Internet. No grupo com 15 anos ou mais de estudo, o
percentual de internautas chegava a 76,2% enquanto no das pessoas sem
instrucdo ou com menos de 4 anos de estudo ficou em 2,5% . Na faixa com
rendimento de até ¥ do salario minimo per capita, o percentual de pessoas
gue acessaram a Internet era de 3,3% enquanto na acima de 5 salarios
minimos era de 69,5% .

As tecnologias apresentam-se no discurso social vigente como capazes de
minimizar as desigualdades em termos econdmicos e educacionais. Para
Evangelista, essa relacdo ocorre mediante aos convénios e planejamentos
educacionais patrocinados pela UNESCO. “[...] desde o final da década de 1950, a
pratica do planejamento educacional de longo prazo e de uma educacao tecnificada,
como fator de desenvolvimento econémico” (EVANGELISTA, 2003, p. 71). O
planejamento para o uso das tecnologias objetiva, em linhas gerais, formar uma
sociedade mais receptiva ao ideario e aos produtos modernos, em relagcdo ao
trabalho, as inovacgdes, a formacédo de capital, e em relacdo as diversidades étnica e

cultural.

Outro dado relevante aos sentidos e objetivos do Proinfo-MEC refere-se,
atualmente, a sua associacdo a outros ministérios e segmentos do governo. Em
2004, o entdo secretario Marcos Dantas (Seed/MEC) afirmou que, das 178 mil
escolas publicas existentes no Brasil, apenas 35,6 mil possuiam computadores e
17,8 mil possuiam conexdo com a internet. Para facilitar a capacitacdo de
professores e ainda possibilitar a inclusdo digital das escolas publicas no mundo
virtual, a Secretaria de Educacdo a Distdncia do Ministério da Educacédo
(Seed/MEC) mantém o Programa Nacional de Informatica na Educagéo (Prolnfo). O
sistema utiliza antenas do programa Governo Eletrénico-Servico de Atendimento-
GESAC, desenvolvido pelo Ministério das Comunicagfes, que atua em sua fase

atual.
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Os investimentos no programa continuam sendo efetivados ndo como um
espaco pontual, mas articulados a outras a¢des do governo e mesmo em parceria

com outras instituicbes e organismos nacionais e internacionais, tanto que:

O Prolnfo desenvolve varios projetos de cooperagdo com governos e com
organizagdes ndo-governamentais, nacionais e estrangeiras, tais como a
Organizac¢do dos Estados Americanos (OEA), GESAC - Governo Eletrénico
— Servico de Atendimento ao Cidadao, Acordo de Cooperacdo MEC/ELN,
Franca (WebEduc), dentro outros. E importante ressaltar a iniciativa da
Rede Internacional de Educacgédo a Distancia-RIVED, projeto de telematica
voltado para o ensino de Ciéncias e Matematica de nivel médio.
(SEED/MEC, 2004, p. 14).

Pelos dados obtidos no relatério de 2004 e os citados anteriormente, é
possivel ainda constatar que os investimentos no programa continuam altos e além
de articulados a outros segmentos do governo, apresentam também uma
abordagem para estudos e analises das praticas pedagodgicas com o uso do Prolnfo-
MEC e de seus ambientes colaborativos. Os dados oficiais revelam um programa
ainda cheio de vigor, ramificado em véarias regides e segmentos da sociedade civil

organizada:

Principais nimeros do Prolnfo: 338 NTE implantados em todos estados e no
Distrito Federal e 4.901 escolas equipadas em 1.831 municipios,
beneficiando 7.800.000 alunos. Nestas escolas e NTE foram instalados
55.644 computadores e capacitados cerca de 270.000 professores. A
formacdo de 2.169 multiplicadores, 9.085 diretores de escolas e
coordenadores pedagdégicos, 1.200 técnicos de informatica e 10.087 alunos-
técnicos, que atuam nas suas respectivas escolas como suporte
tecnologico, completa o quadro de realizagcdes do Proinfo. (SEED/MEC,
2004, p. 14).

O crescimento do programa parece continuar em um ritmo que o Estado do
Amazonas nao tem acompanhado ou tem minimizado sua importancia, pois o
relatorio de 2005 aponta indicadores que contrastam com a realidade do programa
no Amazonas. Pelos dados oficiais do programa ao final de 2005, o Proinfo-MEC ja
possuia 377 NTE’s implantados em todos os Estados e no Distrito Federal e 5.893

escolas equipadas em 2.615 municipios. Nas escolas e nos NTE’s foram instalados
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59.515 computadores, beneficiando 9.354.834 alunos e cerca de 323.281

professores capacitados.

Os rumos, caminhos e ligacdes que o Proinfo-MEC assume no contexto atual
indicam um fortalecimento da politica publica federal. Mesmo ramificado e
entrelacado nas estruturas e instituicdes do governo e da sociedade civil organizada,

0 programa nao aparenta perda de sentido.

No Amazonas, as variacfes e percepcdes que o programa ainda manifesta
serdo percebidas na fala dos sujeitos que dele tomam parte, e, em muitos casos, se
confundem com o proprio programa. Os aspectos histéricos do Prolnfo-MEC aqui
apresentados compreendem a relacdo de entusiasmo, receio e apologia travada
pelo homem mediante as tecnologias. E um homem que se vé, completo e se
perpetua ao transformar a natureza, que, para o0 amazonida, nao tem como ser vista

se ndo como parte e atuacéo intrinseca do homem.

3.1 O sentido atribuido pela coordenacao estadual do Proinfo-
MEC: relatorios, documentos oficiais, visdes expressas,

construidas e atribuidas ao programa

De 1998 até o ano 2000, o Programa Nacional de Informatica na Educacao —
Prolnfo foi conduzido dentro de uma estrutura e condigbes adotadas pelo programa
na maioria dos estados brasileiros. O programa se consubstanciou nesse periodo
como uma atuacdo direta do Governo Federal em relagdo as iniciativas que o0s
Estados j& manifestavam. No Amazonas, a situacdo exposta € manifesta na parte
introdutéria do Projeto de Informatica Educativa para as escolas publicas, no qual se

enfatiza: “[...] o Amazonas antecipou-se ao proprio MEC, iniciando desde o ano de
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1996, a informatizacdo de suas escolas, adquirindo 1.200 microcomputadores para

as mesmas.” (AMAZONAS, 1998a, p. 3).

Até o ano 2000, embora parecessem perceptiveis 0 empenho e interesse da
SEDUC-AM em tornar o programa parte integrante de suas politicas, ficava dificil
seja pela caréncia de recursos financeiros ou de pessoal tornar o programa parte
efetiva da Secretaria. O programa funcionava como uma estrutura importante,
necessaria e mesmo prioritaria, mas nao fazia parte efetiva da familia,

metaforicamente falando, era uma adocéo a brasileira.

De 2000 a 2003, ocorre uma sucessdo de mudancas na estrutura e
funcionamento do programa, mas é certamente com o processo de reordenamento
do Governo do Estado do Amazonas em 2003, com uma acéo entre a Secretaria de
Estado da Educacéo e Qualidade de Ensino e a Secretaria de Ciéncia e Tecnologia,

que o programa passa por mudancas profundas em sua estrutura e funcionamento.

A criacdo do Centro de Educacdo Tecnolégica do Amazonas-CETAM em
2003 acarreta a extingdo do NTE-Centro'!. Como o NTE-Planalto, ndo chegou a
ocupar a estrutura inicialmente planejada para seu funcionamento, permaneceu e,
de certa forma, confundiu-se com a gestdo do programa no Amazonas. O processo
de gerenciamento do Proinfo-MEC e o NTE-Planalto, hoje, estrutura-se em uma

sala do Centro de Formacédo Padre José de Anchieta, ao lado da SEDUC-AM.

A perda do espaco fisico e da estrutura organizacional do unico NTE sob
responsabilidade da SEDUC-AM foi um dos momentos mais dificeis do programa.
Mesmo nao possuindo oficialmente paralelos ou finalidades similares aos objetivos

do Proinfo-MEC, o CETAM assumiu nos ultimos dois anos os direcionamentos nao

' Primeiro NTE no Amazonas criado com uma estrutura fisica e administrativa que obedecia aos padrdes
nacionais do Proinfo-MEC, chegou a ser destaque nacional e referéncia para o programa.
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s6 dos laboratorios presentes nas escolas, mas da informatica voltada para o campo

educacional no Amazonas®*?.

Em se tratando das finalidades do CETAM, o texto da LEI N°. 2.816 de 24

de julho de 2003, dispde em seu Capitulo I:

Art. 1. ° - Fica criado, como Autarquia integrante da Administracdo Indireta
do Poder Executivo, 0 CENTRO DE EDUCAGCAO TECNOLOGICA DO
AMAZONAS — CETAM, com as seguintes finalidades:

| — promover diretamente a Educacé@o Profissional no ambito estadual,
desenvolvendo suas atividades nos segmentos basico, técnico e
tecnoldgico, através da formacdo, qualificagdo e requalificacdo de
profissionais;

Il — prestar servigos técnicos visando a atender as necessidades sociais do
mundo do trabalho, na perspectiva do desenvolvimento sustentavel.

Em sintese, tanto a lei de criacdo quanto o Decreto n° 23.637, de 11 de
agosto de 2003, que aprovam o0 Regimento Interno do CETAM dispdem claramente
seus objetivos, finalidades e a¢des voltadas a educacao profissional. Considerando
0 exposto, as acbes do Prolnfo-MEC em nada se alterariam em relacdo ao centro

criado.

Mesmo referendado em documentos legais que as ac6es do CETAM estariam
voltadas para a educacédo profissional, dois multiplicadores hoje compdem a equipe
técnica do CETAM. Ha um caso que, em funcéo da necessidade do vinculo com a
SEDUC-AM, um professor atua em um horario como multiplicador do Prolnfo e, no
outro, como técnico do CETAM. Para esse multiplicador, o Prolnfo-MEC e o CETAM

sao assim percebidos:

Inicialmente o Prolnfo tinha a idéia de trabalhar os professores de forma a
ndo capacitad-los em informatica propriamente dita. No caso, era capacitar
em informética, mas envolvendo os contetddos das disciplinas, o professor
ndo entraria no laboratério para trabalhar Word, Excel, PowerPoint os
aplicativos do Windows, mas era necessario aprendé-los para com o0s
aplicativos trabalhar de forma pedagdgica, entdo fazia esse link entre o
aplicativo e o conteddo desenvolvido nas disciplinas. Com a entrada do

12 A fala dos professores e multiplicadores pontua a presenca e atuacio do CETAM nos laboratérios do Prolnfo-
MEC. Na oportunidade da campanha politica para o0 Governo do Estado de 2007, fica explicita a presenga do
CETAM, e mesmo a oposicdo ao governo de 2003-2006 usa o discurso dos professores, alunos e pais que
julgam terem sido prejudicados no uso dos laboratorios das escolas pelo CETAM.
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CETAM na formacédo e relagcdo professor x aluno, foi adotado um portal
educacional, portal da Positivo, Portal Aprende Brasil, que a franquia foi
comprada pelo Governo do Estado. No portal existem varios recursos
pedagégicos que sdo usados pelo professor. O professor estad sendo
capacitado para a utilizacéo desse portal. Uma coisa que se percebe é que
o CETAM nao exige que o professor tenha informéatica basica, ele quer que
o professor seja capacitado na utilizacdo do portal. De certa forma é simples
a utilizacdo do portal, mas acredito que a falta da informatica basica
provoque uma lacuna e venha dificultar a utilizacdo do portal, porque o
professor ainda vai se sentir inseguro para levar os alunos para o
laboratério.

A fala do multiplicador resultante das entrevistas gravadas para o estudo,
demonstra que ha segmentos do CETAM que atuam diretamente com o uso dos

laboratorios de informatica das escolas e, em especial da Escola Waldir Garcia.

Pelos registros encontrados nas escolas e na SEDUC-AM, a atuac¢do do
CETAM nas escolas inicia com a visita técnica dos laboratorios. Pelo Oficio Circular
N°. 057-GS/SEDUC, de 4 de maio de 2004, a escola Waldir Garcia é assim
informada: “[...] informamos a Vossa Senhoria que o CETAM (Centro de Educacgao
Tecnologica do Amazonas) esta autorizado por esta Secretaria de Educacdo a
realizar visita técnica aos laboratérios de informatica das Escolas Estaduais a fim de

se ter um diagndstico das maquinas”.

A guestdo do acompanhamento as acdes desenvolvidas pelos laboratérios
nas escolas era uma das principais finalidades dos NTE’s, tanto que as escolas
recebiam divisGes entre os dois NTE"s outrora existentes. No inicio do programa era
dificil, em func&o do numero crescente das escolas, o0 acompanhamento direto aos

laboratérios.

Pelo plano de trabalho inicial do programa, o que de certa forma se mantém

até 2000, os NTE’s possuem claramente suas atribui¢des:

Os professores das escolas que aderirem ao Programa serdo capacitados
pelos multiplicadores dos NTE a que s&o vinculados. O processo de
acompanhamento e avaliacdo sera de responsabilidade de cada Comissao
Estadual de Informatica na Educagao. Os NTE’s ampliam a capilaridade dos
processos de mobilizacdo, adesdo e acompanhamento das escolas
circunvizinhas aos Nucleos e facilitam as ac¢des conjuntas com o MEC, a
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Secretaria Estadual de Educacgdo, as secretarias de Educacdo dos
Municipios e a comunidade (SEDUC-AM, 1998, p. 3, grifo meu).

O ProInfo-MEC no Amazonas teve inicialmente o NTE-Centro que chegou a
ser uma estrutura descentralizada da Secretaria de Educacéo, com coordenacéo e
equipe propria. Havia na sede da SEDUC-AM uma equipe técnica e um coordenador
estadual articulando acdes e politicas junto a Coordenacdo Nacional do Programa. A
primeira coordenadora do Proinfo no Amazonas, professora Hosana Maciel, tinha
uma funcdo estratégica na secretaria, chegando a compor uma espécie de
assessoria direta ao entdo secretario de Educacdo Darcy Humberto Michiles, além

de presidir a Comisséo Estadual de Informética na Educacéo.

Em 2000, na gestdo do professor Vicente Nogueira, atual diretor geral do
CETAM, ¢€ instituida a Geréncia de Tecnologias Educacionais — SDUC-GETEC. A
criacdo da geréncia ocorre pela necessidade de enquadrar o Prolnfo-MEC no
organograma da secretaria. Era uma antiga preocupacdo dos multiplicadores, pois,
mesmo com status de assessoéria do Secretario de Educacdo, a Coordenacao
Estadual ndo conseguiu vincular o programa dentro do funcionamento da SEDUC-
AM. Era como se realmente configurasse como uma acao direta do ministério. Nos
primeiros seis meses de gestdo do professor Vicente Nogueira, o Proinfo-MEC foi
coordenado pela multiplicadora Mariluce Santiago e estava vinculado ao

Departamento de Politicas e Programas Educacionais.

Ainda em 2000, a professora Mariluce Santiago assumiu a diretoria do
Departamento de Desenvolvimento Profissional e imediatamente criou a “caixinha”
que tanto os multiplicadores esperavam. E assim, ocorre a criacdo da Geréncia de
Tecnologias Educacionais-GETEC, que, além do Prolnfo-MEC, comportava outros

programas como a TV-escola. Nessa estrutura, o Prolnfo-MEC continuou a possuir a
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figura do coordenador estadual, e os NTE's com uma sensivel reducdo do grupo.

Deixa de existir nesse momento a Comissao Estadual de Informatica na Educacéo.

Eram onze multiplicadores para os dois NTE's, dos quais quatro assumiram
cargos de confianca na gestdo do professor Vicente Nogueira, e dois assumiram
cargos de direcdo de escola. Em funcdo do exposto e da propria expansao dos
laboratérios, a SEDUC estabeleceu convénio com a Universidade Federal do
Amazonas para formacdo de novos multiplicadores. Na fala de alguns professores
da época, multiplicador era artigo de luxo na secretaria. A geréncia e o NTE-Planalto
atualmente sdo formados em grande parte por multiplicadores formados nesse

periodo.

Com a expansdo numérica dos laboratérios em Manaus, como Visto nos
indicadores do préprio MEC, e com a retirada ou saida de multiplicadores do
programa ficou cada vez mais inviavel o cumprimento do assessoramento direto as
escolas. O pouco acompanhamento dos acontecimentos nos laboratérios culminou
com uma seérie de dendncias no inicio do ano de 2004 sobre o roubo e o
sucateamento dos laboratérios. Para a Geréncia de Tecnologias Educacionais-
SEDUC-GETEC-AM, o acompanhamento sofreu mudancas em funcdo da propria
dimensdo que o programa assumiu, tanto que segundo o gerente e coordenador do

Prolnfo-MEC no Amazonas esse acompanhamento hoje assim se processa:

...Como o0 parquiamento é muito grande e existe um 6érgdo que
terceirizamos, o servico que é o CETAM, cabe ao CETAM fazer esse
servigo de fiscalizagdo das maquinas, recurso técnico. Entdo a GETEC,
qguando recebe esse tipo de informagdo, nds acionamos uma equipe, nos
vamos |4 e observamos o que de fato causou a problematica, porque as
vezes termina-se a formacdo e acontecem outros fatos como retirada
indevida de hardware, entdo apuramos todo o processo. Isso ja aconteceu
anteriormente, damos entrada em um processo.
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Como fruto também das entrevistas, o multiplicador ressalta as mudancas na
atuacdo do NTE e a presenca do CETAM reafirmando a necessidade desse novo

parceiro:

O fator determinante foi a atuagdo dos NTE’s, porque existia um nimero
grande de escolas sendo informatizadas na capital e também no interior e
0S Nossos recursos humanos no NTE néo atendiam a todo esse universo de
escolas e trabalho a ser realizado nesse universo. E depois que o Prolnfo
deixou de estar abracando o programa aqui no Amazonas com as verbas,
gue as verbas ficaram a cargo do Estado, ai comec¢ou realmente o trabalho
do NTE a ser minado, de certa forma tanto em seus recursos financeiros
guanto humanos. A informatizacdo das escolas foi num crescente e o
crescimento de pessoas e verbas destinadas ao setor ndo cresceu,
aconteceu realmente essa defasagem e foi deixado de atender algumas
metas. Com relacdo & mudanca para o CETAM, o CETAM como uma
autarquia do Estado tem autonomia de contratar pessoas. Entdo foi
contratado instrutores para dar informética basica, foi contratado
especialista em informatica na educacado, quer dizer teve um aumento do
qguadro funcional. Com os instrutores de informatica basica, aconteceu
varios cursos que o NTE ndo tinha condicao de realizar por estar ligado a
uma secretaria.

Na fala do atual gerente de Tecnologias Educacionais e, a0 mesmo tempo,
como figura na pagina eletrdbnica do MEC, coordenador estadual do Programa, é
possivel identificar e perceber como a formagdo se processou para 0S NOvVOS

multiplicadores:

Inicialmente eu detestava informatica, a minha esposa em uma sele¢éo da
SEDUC, nés viemos para selecdo e ndo havia para area que eu queria.
Como nédo havia para o que eu queria fiz a sele¢do e a especializacdo em
informética na educacgédo. A partir dai, iniciou um processo de seduc¢do onde
eu fiz a especializacdo, outra graduacdo na area e cada vez mais
interessado nessa pratica que é a informatica. Entdo foi dessa maneira que
tive contato com a informética. Mas assim como formacao docente vejo
como uma grande defasagem. O licenciado hoje forma em uma
universidade, mas ele ndo tem esse perfil nem de usuério de informatica
basica e quando ele entra nos quadros efetivos da SEDUC ele se depara
com recursos de multimidia, ele se depara com o laboratorio de informatica,
com tv-escola que séo ferramentas que ele ndo tem na prética de formagéo
dele como aluno. Nesse ponto, eu posso dizer até 0 momento que eu estive
na universidade, ndo existe uma politica nesse sentido. A especializacdo
pela UFAM, foi presencial durante um ano. No préprio CEPAM, a
Universidade disponibilizava os professores.

Da implantacdo em 1996 até os dias de hoje, o Proinfo-MEC, no Amazonas,
ja possuiu 06 coordenacbes com a atual, exercida pelo multiplicador Julio Cesar

Queiroz de Souza, que possui trés anos como multiplicador do Proinfo e onze anos



105
de magistério. As denuncias em relacdo aos roubos dos laboratérios e a parceria

com o CETAM marcam a passagem de trés gerentes nos ultimos trés anos.

A atuacdo do CETAM nos laboratérios ndo se configura como algo oficial na
secretaria. Nado sado encontrados documentos ou registro que demarquem 0sS
campos de atuacdo em relacéo aos laboratérios das escolas. Para a GETEC, na fala
do seu gerente, as a¢bes sdo distintas, mesmo que possam aparentar ter 0 mesmo

direcionamento.

Basicamente n6s somos parceiros, o que se diferencia sdo as politicas de
acdo. O CETAM centra em uma formacdo com objetos de aprendizagem,
enquanto o Proinfo centra na formacéo de projetos como os da pedagogia,
da autoria, da autonomia, onde o professor é estimulado a desenvolver o
recurso pedagogico nos laboratérios de informatica, diferente dos objetos de
aprendizagens. Basicamente sdo as duas vertentes que diferenciam hoje as
acbes do CETAM e do Prolnfo.

A questdo dos recursos humanos continua crucial para o Prolnfo-MEC.
Atualmente a GETEC é responsavel exclusivamente pelo programa e estabelece
sua atuacao no sentido de manter vivo o Prolnfo-MEC no Estado, proporcionando
caminhos mais consolidados para essa politica. A formacédo do multiplicador e de
profissionais com perfil voltado para o uso das tecnologias na area da educacéo
desponta como maxima na SEDUC-AM, que tem procurado fortalecer os lagcos com
o Governo Federal para as formacdes e adequando as caracteristicas de pessoal e
geografica do Amazonas. Na fala do gerente, o processo de formacao € algo que se

evidencia como base para a continuidade e expansdo do programa:

Hoje, nds temos uma pds-graduacdo parceria com a PUC, em que vao ser
formados 21 novos multiplicadores em tecnologias educacionais, porque até
o termo multiplicador em informética ficou muito limitado, tv IP, radio IP,
fone IP, tudo IP. Entdo, vivemos na era do Bits e Bytes. Limitar o
multiplicador em informatica € uma coisa superada, entdo em tecnologias
educacionais. Hoje, sdo 21 professores que sdo de outros municipios. A
nossa proposta € ampliar o Prolnfo para os outros municipios, porque a
gente entende que o Prolnfo é mais presente na capital, a nossa intencao é
amplia-lo para o municipio de Coari, um novo NTE. Nossa idéia é criar um
NTE por la. Ja foi até para o planejamento de 2007, capacitar professores e
multiplicadores do Municipio de Itacoatiara, Manacapuru, Coari. Existem 03
professores por municipio que estdo na formacédo e se pretendi usar nos
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NTE que serdo criados. Além disso, temos solicitagdo para formacédo dos
multiplicadores aqui do NTE mesmo, na formacdo profissional do NTE,
porque se entende que oferecer cursos nao é suficiente. Capacitar o setor é
primordial, porque se o setor ndo é capacitado a tendéncia é que o mercado
mesmo ja nos supere, a idéia proposta de 2007 é oficina para professores e
oficinas internas para agente e cursos de formacao também.

Seja pelo crescimento do programa em dimensdes tecnoldgicas no estado, ou
pela presenca do CETAM nas escolas, € fato que a escola encontra-se em uma
espécie de distanciamento da coordenacdo do programa. Ha uma espécie de
barreira invisivel entre as agBes do Prolnfo e as a¢cdes do CETAM dentro das
escolas. A pesquisa em questdo ndo se propde desvelar algo escondido. Quer, sim,
oferecer subsidios para entender como professores, alunos e comunidades tém
percebido as mudancas do/e pelo Prolnfo-MEC nas escolas. Vera, mesmo nao
sendo seu escopo, como o CETAM age e demarca seu campo de atuacdo nesse

conflituoso campo que € a escola.

3.2 O sentido construido e atribuido junto aos docentes,

discentes e comunidade da Escola Estadual Waldir Garcia

A chegada da tecnologia, como explicitado ao longo do estudo, ndo ocorre a
partir do computador nas escolas, mas € com ele que se comeca a atribuir ou
preocupar-se com 0 sentido que a tecnologia possa assumir. As tecnologias
terminaram por acirrar as discussées das formas de conceber o processo
educacional na transmissdo de informacdes e produgcbes de conhecimentos,

exigindo uma nova postura do professor perante o fazer pedagdgico.

Certamente que, com a utilizagdo de novos recursos tecnoldgicos no ambito
educacional, as praticas pedagoégicas convencionais vivenciam uma mudanca, na
gual se busca a informética como mais um recurso a ser utilizado pelos professores,
possibilitando pela linguagem social adotada que a escola acompanhe o progresso

tecnoldgico e ndo continue a margem das transformacdes que estdo ocorrendo.
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Os recursos de ensino sao de grande importancia, pois colaboram e facilitam

0 processo de aprendizagem, além de enriquecerem a pratica pedagdgica,
propiciando meios essenciais para melhoria da qualidade de ensino nas escolas
publicas. Mas os recursos e tecnologias isoladas ndo sédo capazes de superar 0S
antigos e aparentemente perenes problemas que a escola demanda, tanto que

Arroyo (1999, p. 142) alerta que

O pensamento critico supde que a inovagdo chegard ao sistema escolar
guando as politicas educacionais e curriculares estiverem orientadas por
novos interesses sociais e politicos; quando escolhermos outros contelidos
e a escola cumprir outras fungbes; quando o0s professores se
conscientizarem desses processos seletivos e quando adquirirem uma
consciéncia critica que permita escolher e transmitir outros saberes. A
inovacdo escolar é, assim, vista como uma tarefa quase religiosa, de
catequese e conversao a verdade, baseados na qual os professores podem
fazer sele¢bes conscientes. Logo, a inovagdo passa pelo controle social do
saber que a escola transmite. Inovar consiste, entdo, em um permanente
embate politico-pragmatico.

Que argumentos ainda hoje poderiam justificar os autos investimentos e
esforcos do poder publico em fazer permanentes a presenca e uso dos
computadores nas escolas? Como dito por Arroyo, a mudanca e inovacao ndo sao
sinbnimos da presenca das tecnologias nas escolas como alguns querem fazer
pensar. Dados do INEP comprovam a permanéncia e a frustracdo, em relacdo aos
indicadores de evasdo e repeténcia, mesmo com a presenca do computador nas

escolas.

Mesmo ndo produzindo os resultados esperados em esséncia pelo poder
publico, a existéncia, sentido e uso dos laboratorios sdo descritos de forma clara e

limpida para os que dele se utilizam ou sentem falta na escola.

Para uma professora que ja iniciou a experiéncia docente com o uso do
laboratorio de informatica em uma escola particular, a peculiaridade dessa

tecnologia se justifica a partir das seguintes proposicoes:



108

Na televisdo ja tem uma programacgdo ja estabelecida pelos meios de
comunicagéo para vocé trabalhar, com a televisdo € preciso ter um guia.
Vocé tem que ter uma organizacdo de conteddo para saber o dia e horario
em que vai passar aquela coisa. No computador, vocé acessa a internet e
procura e vocé acha e se vocé ja tiver se organizado previamente vocé ja
trabalha com teu aluno o assunto que vocé quer trabalhar. Ele te leva para
todos os lugares do mundo a qualquer momento com varias pesquisas,
assuntos, amostragens, autores. Varios pontos de vistas e vocé também
ainda tem a chance de dar sua opinido em alguns sites vocé pode dizer o
gue vocé aprendeu ou ndo e nesses pontos € diferente da televisdo. Os
programas de pesquisa na televisdo sdo pelo telefone vocé ndo tem como
dizer o que esta pensando ao vivo e a cores as tuas formas de avaliar
aquele programa. Com o computador vocé avalia dando a sua opinido do
seu jeito.

Para um dos quatro multiplicadores entrevistados, a forma como o Prolnfo-
MEC se apresenta em relacédo ao uso do laborat6rio € um outro diferencial, pois ndo
torna o professor prisioneiro ou dependente da Internet. Esse argumento ilustra ndo
s6 as diferengas entre as tecnologias presentes na escola, mas também aponta para
algumas diferencas na atuacéo do CETAM e do NTE, como a percepcéo de que a
tecnologia e seu dominio sdo limitados, se ndo estiverem articulados a uma
formacao pedagodgica, tanto que um dos multiplicadores percebe as atua¢des com

as seguintes caracteristicas:

Eu vejo que os dois possibilitam as mesmas situacdes. O que diferencia é
gue um vai dotar os professores de opg¢des e o outro cria uma dependéncia
maior do objeto de aprendizagem. NOs também vamos trabalhar com
objetos de aprendizagem, mas o diferencial é esse, enquanto trabalho com
a pedagogia da autoria da autonomia em que ele vai olhar o micro, ndo sé
como Internet, mas estou com 0 meu micro aqui, eu tenho meu recurso. Ele
pode construir sua necessidade, sua ferramenta pedagdgica. Isso de certa
maneira € um diferencial. Os dois sé@o diferentes para situacfes diferentes,
é dificil dizer um é melhor que o outro. N&o existe isso. O que existe é que
cada um vai dotar o professor de um arsenal de recursos diferenciados, em
que vai haver maior ou menor grau de complexidade em relacdo as
tecnologias.

Outro multiplicador acrescenta essa percep¢do, apontando possiveis
limitagcdes quanto ao uso do computador como simples instrumento de acesso a um
portal de conhecimentos e uma espécie de troca ou abandono dos pressupostos que

justificaram a presenca dos laboratorios nas escolas:

Percebi que nesse processo de mudancga aconteceu um pouco o abandono
do Prolnfo, ficou de lado e se adotou o CETAM, o Governo adotou o
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CETAM e o CETAM esté disponibilizando a questédo do portal. Percebo que
o laboratorio ficou restrito a utilizagdo do portal e se vocé quiser trabalhar
com aplicativos vocé pode fazé-lo, mas parece que o laboratério esta muito
centrado no portal e eu acho que isso limita.

Embora a l6gica cotidiana ndo contribua para a participacdo da familia nas

atividades desenvolvidas nas escolas, a pouca representatividade dos pais também

indica a forma clara e dindmica que o laboratorio assume no processo formativo dos

alunos. Como as criancas ndo podem participar da pesquisa sem a presenca do

responsavel, as questdes acabaram por representar os discentes e a comunidade

atendida pelas acbes do Prolnfo-MEC. O uso dos laboratérios pelas criangcas da

escola pareceu ser determinante pelo que se pode abordar. Muitos ndo podiam ou

se intimidavam mediante o gravador, negando-se a gravar a entrevista, mas

mencionavam que era preciso dizer que o laboratério € para ser usado pelas

criancas. Isso fica explicito no teor da fala de uma das méaes:

E, é bem melhor ter o laboratério, porque eles passam muito trabalho de
pesquisa. Ai, as vezes, nés nao temos condicdes de pagar, porque eles
cobram muito caro pra fazer. Entdo tem um laboratério na escola e nés
podemos até conversar com o diretor pra eles utilizarem esse laboratério
fazendo pesquisa. Eu ndo tenho internet em casa. Todos os trabalhos que
passam eu tenho que pagar. Inclusive na reunido, eu perguntei do diretor
sobre o laboratério de informatica, porque tinha fechado, quando meu filho
estudava aqui ele usava e ela usou bem pouco e logo fechou. Ai perguntei
por que ndo estavam usando o laboratério e ele falou, porque tava todo
esculhambado as maquinas. Ele falou que véo trocar. Entdo € muito bom
iSS0, porque por aqui a Unica escola que tem um laboratério de informéatica é
essa. Meu filho estuda no Severiano e ndo tem, quando passam trabalho
tem que pagar, as vezes a gente paga de 25 a 30 reais, e € muito bom, mas
€ bom que os alunos utilizem que venham, e volte mais que sejam utilizados
pelos alunos para fazerem seus trabalhos de pesquisa.

O uso do laboratério € um processo conflituoso na escola. Percebeu-se que

professores, diretores e alunos sentem-se pressionados para o uso do laboratério.

Na visdao dos multiplicadores, isso corresponde a um anseio natural visto pelo

seguinte prisma:

O computador agrega varias midias. E possivel usar véarias midias no
computador, entdo, se pensou, nossa, computador! E também essa histéria
dele esta la na ponta, ser tecnologia de ponta. Em alguns anos atras néo se
pensava em estar usando o computador. Para nossa geracdo essa histéria
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de uso de computador ficava restrito aos pesquisadores, pessoas que
estavam trabalhando com ciéncia em alto grau. Agora ndo, o computador
chega a escola, e o professor que nunca teve contato esta tendo acesso.

O uso cotidiano do laboratério quando incorporado a prética educacional nao
se convertera em numero ou indicador substancial para o discurso do poder, ou
seja, € s6 um laboratério em uma escola. Evidentemente que a necessidade da
chamada alfabetizacdo e inclusdo digital no Amazonas forgaram 0 governo a
assumir uma postura mais efetiva em relagcdo a esse problema. Infelizmente o
laboratério da escola Waldir Garcia, que tinha um funcionamento continuo como se
percebe no depoimento da mae, quando atendeu a comunidade em cursos
promovidos pelo CETAM, além de interromper abruptamente o uso do laboratério
por professores e alunos, deixou ainda no inicio de 2006 o laboratério sem seu
funcionamento pleno. Quanto a necessidade de uso mais democratico das
tecnologias e, em especial, do laboratério de informatica Carneiro (2002, p. 40)
adverte que “Apesar de serem milhdes, ndo podemos nos esquecer de outros tantos
gue se encontram fora desse ambiente, pagando o preco do progresso, mas sem

usufruir de seus beneficios”.

Para uma das professoras, e disseminada nos discursos dos entrevistados, a
parceria com o CETAM acarretou ainda outras situacdes incomodas para a escola.

E assim se manifesta:

NOs ficamos muito surpresos. Até entdo ninguém nem sabia. Os
professores ndo foram comunicados sobre o CETAM e essa parceria,
alguns professores ficaram sabendo pelas mensagens nas paredes, nos
guadros e pela chamada de pessoas que seriam inseridas no sistema, mas
até entdo a escola ndo sabia dessa parceria com o CETAM.

Pelas informacgbes coletadas, hoje, o CETAM atua de duas formas em
relagdo aos laboratorios das escolas. Oferece cursos de informatica basica para a

comunidade e capacita os professores para o uso do Portal da Positivo com o
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acompanhamento das demandas fisico, tecnoldgico, e pedagoégico dos laboratérios

quando direcionado ao uso do portal.

Na fala do gestor da escola estadual Waldir Garcia a comunidade,
professores e alunos nédo séao de forma alguma contrarios as acées do CETAM com
os laboratorios do Prolnfo-MEC. Parece haver uma necessidade de melhor
observacdo da forma como esta sendo conduzido o uso dos laboratorios, de modo a

nao transparecer que alunos e professores deixaram de ser prioridade no programa.

Além da questdo das maquinas que ndo estavam em seu pleno
funcionamento, a escola estd com sua estrutura fisica comprometida, pois chove em
todo o corredor e mesmo dentro do laboratério. Como havia um calendério inicial de
reforma e a escola seria contemplada, houve um aguardo para que o funcionamento
das maquinas fosse restabelecido com a reforma, sem previsdo de ser iniciada.

Quanto a isso, o gestor da escola relata que

Criou-se uma expectativa de que realmente a escola iria ser reformada e
ndés nos preparamos e montamos um calendario especial e, infelizmente,
quase dois meses depois nunca se sabia a data prevista. Infelizmente nao
saiu a reforma, e ndo tem mais nem previsdo se vai entrar ou ndo. Entao,
devido a esse fato nés vamos solicitar o reparo ou troca dessas maquinas
para que nés possamos atender 0os nossos alunos.

Os professores também em suas falas retomavam repetidas vezes, mesmo
com o direcionamento das questbes, a necessidade de reativacdo imediata do
laboratério. Para eles, a paralisacdo do laboratorio, além de atrapalhar o andamento
de suas atividades, representa uma espécie de frustracdo. Quando questionada a

respeito disso, a professora diz:

Impaciente e triste. Eu fico muito chateada, porque a gente tem essa
ferramenta, temos 0 espaco, mas nem sempre podemos usar. A gente usa
de outros meios, a gente tenta inventar variar com a televisdo com
pesquisas fora de sala de aula, que o aluno possa fazer na sua prépria
casa, mas é dificil, porque a realidade dos nossos alunos, da clientela na
grande maioria, eles ndo tem acesso real, e a escola que teria esse acesso
ndo pode dar.
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Para os professores e alunos, o Proinfo-MEC continua a ser importante na

conducao do processo formal de educacdo. Para uma professora, o Prolnfo-MEC e

as tecnologias representaram uma mudanca na forma do professor conduzir o seu

fazer:

A vis@o que tenho hoje tenho certeza que meus professores ndo tiveram.
Talvez estejam tendo agora, mas quando se é estudante e aluno, vocé
percebe até onde ser professor quer te levar e até onde vocé pode explorar
0 professor. No meu caso, eu nao tive essa abertura com a maioria dos
professores, eu tive que buscar sozinha. A questdo é o ano. Em 1997,
poucos professores eram novos, a maioria tinha idade muito avancada, os
professores que eu tive logo no inicio. Na medida em que esses professores
tinham a idade avancada, eles recomendavam muito o uso do livro, da
biblioteca. Ndo se passava em nenhum momento a procura dos sites, a
procura desse livro na internet, de usar o computador. De 1998 para 1999 é
gue houve uma pequena mudanca. Alguns professores ja mais novos
chegaram & FACED e comecaram a trabalhar essa questédo de verificar um
site e procurar em outros locais, a trazer textos e dizer onde eles foram
encontrados. O que analiso em meus professores € que eles tinham
também esse receio, esse medo. Eles ja tinham toda uma gama de
conhecimento, uma variedade de assuntos e de livros que podiam ser
trabalhados, mas eles ndo pensavam em procurar em outros locais, outras
formas. Eles se prendiam aquilo que ja estava pré-estabelecido para eles.

Isso dificultava um pouco para a gente, que queria alguma coisa diferente.

O acesso a informacao, cultuado no depoimento de professores, alunos e

multiplicadores precisa ser entendido em um contexto que, segundo Carneiro (2002,

p. 46), “E importante destacar, porém, que devido & facilidade de apresentar

informagdes dentro da rede, a diversidade, veracidade, pertinéncia e profundidade

dos conteudos apresentados ficam comprometidos”.

Outro fator comum nas muitas falas aqui sintetizadas é a pouca experiéncia

com o0 uso das tecnologias nos processos formativos dos docentes. Tanto que,

enguanto experiéncia do programa, um dos multiplicadores relata:

O Prolnfo € um programa onde a meta é atender professores e alunos, mas
eu vejo que o grande problema do Proinfo esta na formacéo académica do
professor. O professor na formac@o académica dele ndo tem perfil de
usudrio de tecnologias educativas. Quando nos implantamos uma proposta
de informatica na educagdo, nos deparamos com uma dura realidade:
jovens académicos que ainda estdo iniciando 0 magistério que permanecem
com uma mentalidade muito embrutecida em termo das tecnologias. As
vezes encontramos uma relacdo até que dialética. Existem professores com
muito tempo no magistério com toda uma vivéncia como formadores que
assimilam muito bem as tecnologias e jovens professores que nao
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assimilam da mesma maneira. Eles ainda tém uma relagdo assim crua com
as tecnologias. Vejo que esse € um dos grandes desafios do Proinfo.
Justamente implementar a ferramenta didatico pedagégica com o
académico, com o professor. E necessario, antes de tudo, rever a formac&o
académica do profissional de educacao.

Para outro multiplicador, algumas instituicdes como a Universidade do Estado
do Amazonas — UEA, com uso das tecnologias em seus processos formativos,
acabaram por formar um professor com perfil diferenciado do que se tem visto

comumente nas escolas:

O conhecimento te abre muitas portas, te d4 uma visdo maior, mas com
relacdo a essa formacdo do professor, a nossa formacéo néo tinha no
curriculo essa informatica na universidade e agora eu vejo que, na UEA,
existe desde o 1° periodo informatica bésica e também o aluno na UEA, ele
necessita estar sempre em contato durante toda a formacao dele com o uso
da tecnologia, e isso é bom. Quando ele chega ao laboratério das escolas
ele ja tem o dominio dessa tecnologia ou pelo menos uma ambientacéo.
Quando ele tem acesso a um programa educacional, ele tem mais
desenvoltura, diferente dos outros professores que nédo tiveram essa
disciplina no curriculo.

As dificuldades encontradas nos relatos dos multiplicadores e na fala da
coordenacdo estadual do Prolnfo-MEC s&o ressonantes no proprio falar dos
professores. Em vérias situa¢des, formais ou informais, nos corredores da escola
Waldir Garcia, os professores mencionavam o medo ou desinteresse inicial em
relacdo as tecnologias. Alguns ainda persistem com o medo, mas reconhecem

incisivamente a necessidade do laboratorio de informatica na escola:

Para um dos multiplicadores na relacdo com as formacgdes desenvolvidas é

possivel ainda identificar as seguintes situacoes.

Sempre ha aqueles professores que ndo entendem a questdo da
informatizacdo como um aprimoramento profissional, uma melhora no
trabalho, na pratica pedagoégica. Eles compreendem o trabalho, como mais
um trabalho uma coisa a mais que ele vai estd agregando ao seu cotidiano.
Esses professores realmente se fecham ao programa. Mas outros nao,
percebem que € uma outra realidade, que estamos vivenciando uma
sociedade da comunicacdo e da informacéo, que nossos alunos nasceram
nesse foco de utilizagdo da tecnologia de uma forma féacil, conseguem
assimilar as tecnologias de forma rapida e n6s ndo, temos que buscar essa
formacdo. Esses professores estdo mais abertos ao programa, querem,
realmente aprender e levando ao aluno essa possibilidade de também lidar
na escola publica com a tecnologia.
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Para os professores entrevistados a aversdo pelo computador ndo ocorre
necessariamente por conceber o laboratério como mais um trabalho. E um medo,
uma fobia, que, de algum modo, contagiou os professores em relacdo ao
computador nas escolas, uma vez que ele estd em contato diario e sistematico com
0 computador nos outros segmentos da sociedade. Na maioria dos casos, a relacao

obedece ao padrao apresentado abaixo pela professora:

A principio fiquei assustada. Como disse, nunca tive muita simpatia. Minha
expectativa é que seria muito dificil, mas quando comegamos a manusear
com a orientacao dos instrutores, ai perdi o medo e fui descobrir que é algo
extremamente necessario na nossa area. Apos a capacitacdo, comecei a
usar o laboratério, porque antes ndo tinha nog¢éo, e com a capacitacédo de
professores, e fizemos o curso e treinamento e, a partir disso, passamos a
usar os programas passados. Ndo houve assim uma obrigatoriedade, mas a
gente sentiu a necessidade e, como ja tinha um pouco de conhecimento,
gueria experimentar usufruir das novas experiéncias. Nossa visita ao
laboratério era semanal, quando havia necessidade maior a gente buscava
suporte com a professora que havia sido treinada, que tinha mais cursos,
mais capacitacdo e nos dava esse suporte. Eu, pelo menos, ndo tinha
nenhum constrangimento em procura-la sempre que eu precisava e sentia
dificuldades.

Em funcdo do exposto, percebido e sentido na fala dos professores, o
laboratério de informéatica ndo é mais apenas uma estrutura fisica na escola.
Incorporou-se ao modo de ver e fazer educacédo. Para o Prolnfo novos links estédo
sendo estabelecidos. A questdo do medo do professor e o trancamento dos
laboratorios parecem estar superados, mas perpetuam-se situacbes que, como
comprometiam o uso do quadro de giz, permanecem como sombras nao virtuais na

era da informatica.

No dizer de uma professora, o Proinfo-MEC sofre de um mal ja conhecido e

ela assim classifica:

Tudo gira em torno da manutengédo, ndo ha manutencéo dos computadores,
ndo ha manutengédo dos professores em relagdo as tecnologias. O professor
passa por um periodo de aprendizagem, freqiienta o curso na hora de levar
o0 aluno para a sala de informatica, ndo tem computador, ndo tem programa,
ndo tem internet, 0 mouse ndo presta, a sala estd sem ar-condicionado.
Quer dizer, passa por uma série de desvalorizacdo que o professor acaba
se voltando novamente s6 para uso na sala de aula do quadro, pincel e
esquece o computador.
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Mesmo com seus descaminhos, o Prolnfo-MEC da fortes indicios ndo s6 no

Amazonas mas em todo o pais de retomada e construcdo de novos sentidos e

atribuicbes de papéis no cenario complexo em que se revela a cada dia a escola.

Segundo a coordenacédo estadual, o Prolnfo-MEC hoje apresenta as seguintes

demandas:

Trabalhamos com as correntes e pedagogias novas. NGs ja tinhamos a
pratica, mas ndo tinhamos uma definicdo clara para essas pedagogias.
Entdo, hoje nés temos a pedagogia da autoria da autonomia, a pedagogia
de projetos, surge hoje uma expresséo pedagdgica que se encaixa dentro
do ensino com informatica. Aquele aprendizado inicial com essa lapidagdo
pedagodgica reverte hoje a informatica na educacdo como uma pratica
concreta, tendo o recurso como ferramenta pedagdgica. Hoje, trabalhamos
de uma maneira em que cada multiplicador desenvolve uma proposta de
acdo dentro daquilo que ele considera um ponto a ser atingido. Hoje, nés
trabalhamos com produtos que séo top de linha, podemos chamar assim.
Administrativos, que é uma formacdo mais especifica de informética,
voltada, para secretariado e com professores, que é informatica educativa.
Com professores, ai € que vem o grande elixir da coisa. N6s trabalhamos
com indmeros projetos como construgdo de blogs, uso da internet como
ferramenta pedagdgica, montagem de livros virtuais, aplicativos como o HQ
em que o professor vai construir histérias em quadrinhos, mapas
conceituais. Hoje, ndés temos uma gama de produtos que sdo aplicativos
gue contemplam a necessidade da informatica educativa somada a
experiéncia e formagdo do especialista. A soma desses produtos com a
experiéncia pedagégica do formador reveste hoje de tal maneira a
informética educativa de recurso que vejo que ha dois, trés anos atrds nédo
havia. A medida que a informatica é inserida no cotidiano de forma mais
concreta principalmente em paises como o Brasil, essas pedagogias vao
surgindo e vao incrementando a prética docente do especialista em
informatica do multiplicador, em informética na educacgdo. Ai somam-se
outras iniciativas do Governo Federal dentro do préprio Prolnfo como o
RIVED, que sao objetos de aprendizagem que é uma ferramenta que vamos
comecar a explorar aqui no Proinfo do Amazonas. Nés temos dois tipos de
acOes, uma acdo pautada em projetos que se transforma em oficinas de
formacdo de professores e uma outra ferramenta que vamos comecgar a
utiizar que sédo objetos de aprendizagem dentro do RIVED, onde
trabalharemos com softwares especializados basicamente para professores

da area de exatas, como professor de quimica, fisica e matematica.

Hoje, o Proinfo-MEC possui trés frentes de atuacdo em um mesmo objetivo: 0

programa em si, que visa acompanhar e disseminar o uso da informatica, o e-

Prolnfo e a Rede interativa virtual de educag¢ao-RIVED.

Segundo as informacgdes oficiais do MEC sobre o RIVED, € um programa

desenvolvido em parceria com a Unesco, resultado do acordo Brasil — Estados

Unidos em 1997 para o desenvolvimento de tecnologia para uso pedagdégico. O



116
Brasil comeca participar efetivamente em 1999 pela parceria entre Secretaria de
Ensino Médio e Tecnoldgica (hoje SEB) e a Secretaria de Educacdo a Distancia-
SEED. Além do Brasil, participam ainda paises como o Peru e Venezuela. O RIVED
no Brasil produziu, até 2003, 120 objetos de Biologia, Quimica, Fisica e Matematica
para o Ensino Médio. Em 2004, a SEED transferiu o processo de producdo de
objetos de aprendizagem para as universidades com o nome de Fabrica Virtual.
Com a expansao do RIVED para as universidades, busca-se também a producao
de conteddos nas outras areas de conhecimento, para os ensinos fundamental e
profissionalizante e para atendimento as necessidades especiais. Com a parceria
das universidades, a RIVED - Rede Internacional Virtual de Educac&o continuou
com a mesma sigla, mas o internacional foi substituido por interativa, agregando
assim parceiros importantes como universidades e outras instituicdes de pesquisa.
Além da participacdo efetiva das universidades, a RIVED estd financiando o
desenvolvimento de objetos de aprendizagens a partir de editais publicos que

estimulam a participacéo de professores com experiéncia em sala de aula:

O RIVED é um programa da Secretaria de Educacéo a Distancia - SEED,
gue tem por objetivo a producdo de conteddos pedagdgicos digitais, na
forma de objetos de aprendizagem. Tais contelidos primam por estimular o
raciocinio e o pensamento critico dos estudantes, associando o potencial da
informatica as novas abordagens pedagodgicas. A meta que se pretende
atingir disponibilizando esses contetdos digitais € melhorar a aprendizagem
das disciplinas da educacao basica e a formacao cidada do aluno. Além de
promover a producdo e publicar na Internet os conteldos digitais para
acesso gratuito, o RIVED realiza capacitacées sobre a metodologia para
produzir e utilizar os objetos de aprendizagem nas instituicbes de ensino
superior e na rede publica de ensino. (RIVED-Seed-MEC).

O Prolnfo-MEC tem investido na formacdo de parcerias com aquisicdo de
novos recursos para 0s NTE's e para as escolas, a exemplo do Gesac. O sistema
utiliza antenas do programa Governo Eletronico — Servico de Atendimento-Gesac,
desenvolvido pelo Ministério das Comunicacdes e instala o acesso a Internet no

laboratorio das escolas. Nos dias de finalizacdo desse estudo, a escola Waldir
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Garcia ja apresentava em suas dependéncias os recursos e possibilidades do

programa GESAC, aguardando a vistoria do CETAM para sua efetivacao.

No portal do Proinfo-MEC, estdo estabelecidas as proposicdes para o0

programa, indicando objetivos e agdes dos NTE’s na fase atual:

Em cada unidade da Federacéo existe uma Coordenacdo Estadual Prolnfo,
cujo trabalho principal é o de introduzir as Tecnologias de Informacéo e
Comunicagéo (TIC) nas escolas publicas de ensino médio e fundamental,
além de articular os esforcos e as ac¢des desenvolvidas no setor sob sua
jurisdicdo, em especial as acdes dos Nucleos de Tecnologia Educacional
(NTE).

O ambiente colaborativo d aprendizagem - e-Prolnfo tornou-se nos ultimos
anos um espaco que tem agregado uma gama de instituicbes vinculadas aos
processos educacionais, convertendo-se em um portal para universidades e para as
secretarias de educacdo que ja desenvolvem programas de formacdo nesse
ambiente colaborativo. Por esse portal, € possivel desenvolver atividades que séo

divididas a partir de um administrador (entidades) e um usuario (participante):

O e-Proinfo € um Ambiente Colaborativo de Aprendizagem que utiliza a
Tecnologia Internet e permite a concepg¢do, administracdo e
desenvolvimento de diversos tipos de acdes, como cursos a distancia,
complemento a cursos presenciais, projetos de pesquisa, projetos
colaborativos e diversas outras formas de apoio a distdncia e ao processo
ensino-aprendizagem. O e-Prolnfo é composto por dois Web Sites: o site
do Participante e o site do Administrador.(e-PROINFO/Seed-MEC,2006).

As trés acdes do Proinfo-MEC indicam uma nova preocupacao do programa.
E cada vez mais relevante intensificar as possibilidades de uso do computador em
sala de aula e quais suas contribuicbes para a pratica educativa, fortalecimento e

autonomia das escolas.
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Conclusao

As iniciativas e desdobramentos atuais do Prolnfo-MEC, corroboram as
multiplas possibilidades que as sociedades democraticas e mundializadas
possibilitam aos seus participes. Os indicadores positivos relativos a escolarizagéo
asseguram o acesso as midias e aos escritos que o homem historicamente tem
produzido. Mesmo assim, 0 uso da tecnologia ndo se deu na escola ou para a
escola. Ocorre de maneira dindmica e se entrelaca no fazer e na propria

manutenc¢ao da vida humana.

A tecnologia, criada inicialmente para facilitar a vida e a supremacia do
homem em relacdo a natureza, tem reforcado também as desigualdades. A
tecnologia ndo amplia e refor¢ca a desigualdade em si mesma. Em verdade é capaz
de ampliar e dar dimensdes globais e mundializadas as acdes e problemas sociais,
gue, mesmo com todo arsenal tecnoldgico, 0 homem néo se viu capaz de dar conta.
Se existe a impossibilidade de resolver questbes cruciais na fase de
desenvolvimento atual, foi possivel, com as tecnologias da informacédo e
comunicacdo- TIC, que o homem se defrontasse consigo mesmo para pensar e se

VEr nesse cenario.
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No geral, os problemas sociais e principalmente educacionais séo percebidos

a partir da dificuldade de dar prospectos modernizantes ao pensar e ao fazer dos
sujeitos envolvidos. No caso da escola, esperava-se que o computador fosse capaz
de resolver questdes seculares na educacado, como evasao e repeténcia. Como as
pesquisas continuam a apresentar indices da nao qualidade, torna-se necessario um
novo viés para justificar, explicar e discutir esses indesejaveis indices relativos a
esse respeito. O questionamento atual evidencia a eficacia do uso do computador
nas escolas, da possibilidade de se continuar fazendo altos investimentos quando
dele ndo resultam os dados esperados. Por outro lado, a presenca inicial dos
laboratorios nas escolas gerou em si demandas e necessidades antes nao
existentes, ou melhor, ndo percebidas. Pais, alunos e professores ndo se ressentem
da auséncia do computador, por pensar que isso poderia depreciar ou mesmo
comprometer seu desempenho educacional. Em suas falas surgem necessidades

objetivas enraizadas no cotidiano e nos fazeres da sala de aula.

Efetivamente, o fascinio que o computador desperta em seus USUarios
poderia ser analisado em um estudo com parametros psicologicos e sociolégicos.
Na escola, o enfoque devera ser direcionado para as formas de uso do computador
por alunos, professores e comunidade. O préoprio escopo do Prolnfo-MEC
encaminha-se, do que na pesquisa foi percebido, para uma busca e uso de objetos
de aprendizagem ou formas mais efetivas e pedagodgicas de manifestacdes no
espaco da sala de aula. Os objetos de aprendizagem acabam por facilitar o uso da
maquina e o trabalho do professor. Em tese, sdo programas prontos, nos quais
alunos e professores serdo capazes de se tornar usuarios de um novo recurso. O

desafio nas propostas voltadas para os objetos de aprendizagem sera de assegurar
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algumas caracteristicas basicas da informatica, que tanto exercem atrativo em seus

usuarios.

A informatica possui a capacidade de dissolver e descentralizar as
informacdes, 0 que muitas vezes as tornam transitrias e superaveis em instantes. E
como se fosse uma memoria oral ampliada, transformada em virtual. Essa
caracteristica pode ser tomada como ameacadora para as democracias que tém o

dominio do conhecimento e da informacédo em uma perspectiva centralizadora, pois

nao perderam o habito nem as intencées do dominio e poder.

Os objetos de aprendizagem em muito podem representar um instrumento de
controle. Além de determinar os campos de experimentacdo para cada area,
representam uma espécie de registro de quem usa, quando e como usa.
Evidentemente que, além do controle implicito, o programa e as informacdes obtidas

tornam-se importantes fontes para novos estudos e pesquisas na area.

A chamada pedagogia da autoria é uma das formas mais dindmicas e
democréticas para o uso da informética na educacdo, mas demanda um processo
de formacdo consolidado nem sempre encontrada nas escolas. O dominio e
manuseio das TIC’s, nesse sentido, ndo é tao representativo, quanto ao dominio dos

pressupostos filosoficos e educacionais que envolvem o fazer docente.

O aspecto criativo e inovador tém sido visto historicamente como pouco
representativo nas escolas de ensino fundamental e médio. Parece oportuno, entéo,
que se deseje oferecer saidas para essas questdes, que ainda permanecem e
comprometem o uso do computador em sala de aula. A questdo da minimizacao dos

aspectos criativos e inovadores nao se vincula diretamente a informatica, mas



121
contamina o cenario educacional em velocidade e propor¢cdo dos chamados virus.

Usam outras redes tdo ou mais eficientes que a Internet.

As acbes do Prolnfo-MEC estdo no sentido do antivirus ou pelo menos do
bloqueador de poupaps e spans. Em analogia, vale os mesmos questionamentos:
sera que esses virus nao foram plantados e produzidos pelos mesmos, que agora

vendem e produzem os antivirus?

Na educacdo, 0 que encanta e assusta possui 0 mesmo sentido e
profundidade. Ndo somos capazes de prever o que vira, mas parece gque estamos
registrando e nos lamentando sobre o que aconteceu e aguardando o que vira.
Somos sujeitos que, por entusiasmo e conjugacdo de fatores, ndo dominamos 0s
acontecimentos e acdes dindmicas que envolvem a sala de aula. Embora se saiba
gue acontece e 0 que aconteceu na sala de aula, no ritmo que estamos ninguém se
arisca a dizer o que vira. A incerteza dos prendncios ocorre menos pelas
possibilidades de uso das tecnologias, e mais pela capacidade criativa e inventiva
dos seres humanos que, quando agrupados em espacos como a sala de aula,
podem produzir algo muito além do que possamos esperar ou prever. Para o bem ou
para mal, sO a historia feita pelo homem sujeito sera capaz de julgar. O certo € que a
historia futura ainda néo esta escrita, 0s registros atuais e passados do Proinfo-MEC
e 0 que se desenvolve na escola, como no caso da escola Waldir Garcia, podem
contribuir para uma educacao tecnolégica que apresenta todos os dias indicios da

necessidade de recuperagao ou reinvencéo do seu carater humanizador.



122

REFERENCIAS

ALMEIDA, F. J. de. Educagdo e Informética. Os computadoreAs na Escola. S&o
Paulo: Cortez — autores associados, 1997.

AMAZONAS. Decreto n° 23.637, de 11 de agosto de 2003. Aprova o Regimento
Interno do Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas — CETAM, e da outras
providéncias. Diario-Oficial — Governo Eduardo Braga. N°. 30196, ANO CIX.
Circulacdo em 12 de agosto de 2003.

. Lei n° 2816, de 24 de julho de 2003. Dispde sobre a criacdo e instituicdo da
Autarquia Centro de Educacdo Tecnoldgica do Amazonas — CETAM, e d& outras
providéncias. Diario-Oficial — Governo Eduardo Braga. N°. 30183, ANO CIX.
Circulacédo em 24 de julho de 2003.

. Secretaria de Estado de Educacdo e Desportos—SEDUC. Projeto de
Informatica Educativa para Escolas Publicas. Manaus, 1998a.

. Secretaria de Estado de Educacao e Desportos—SEDUC. Plano de trabalho
Prolnfo. Manaus, 1998b.

ARENDT, Hannah. A condicdo humana. Rio de Janeiro: Finte Universitaria, 1999.

ARROYO, Miguel G. Experiéncias de inovacdo educativa:o curriculo na pratica da
escola. In: MOREIRA, Antonio F. Barbosa. Curriculo: politicas e praticas (org.)
Campinas, SP: Papirus, 1999.

. Oficio de mestre: imagens e auto-imagens. Petropolis: Vozes, 2000.

BERGER, Christa. A pesquisa em comunicacdo na América Latina,In: HOHLFELDT,
Antonio; MARTINHO, Luiz C.; FRANCA, Vera Veiga (org).Teorias da comunicagao:
conceitos, escolas e tendéncias. Petropolis, RJ: Vozes, 2001.

BORDENAVE, Juan E. Diaz. O que é comunicacdo rural. Sdo Paulo: Brasiliense,
1993.



123

.0 gque é comunicacdo. Sao Paulo: Brasiliense, 2001.

BITENCOURT, Agnello Uchoa. Aspectos sociais e politicos do desenvolvimento
regional. 2. ed. Manaus: Valer e Governo do Estado do Amazonas, 2001.

BRASIL. Ministério da Educacédo e do Desporto/Secretaria de Educacédo a Distancia-
MEC/SEED (1996). Programa Nacional de Informética na Educacdo. Brasilia,
06/nov/96.

. Decreto-Lei n® 9.394/96 (Lei Darcy Ribeiro), 20 dez. 1996. Estabelece a nova
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional determinando importantes
inovacdes que devem ser introduzidas nos sistemas de ensino. Diario-Oficial da
Unido, Brasilia, DF, 23.12.96.

.Ministério Da Educacio E Do Desporto/Secretaria De Educacédo A Distancia
MEC/SEED (1996). Subsidios Para Fundamentacdo Do Programa Nacional De
Informética na Educacao. Brasilia, Jan,1997.

. Ministério da Educacdo e do Desporto/Secretaria de Educacdo a Distancia
MEC/SEED (1996). Uma zona de conflitos e interesses. Proposta pedagogica. Rio
de Janeiro, jan./1997.

. Secretaria de Educacado Fundamental. Parametros curriculares nacionais;
terceiro e quarto ciclos do Ensino Fundamental: Introducdo — Brasilia: MEC/SEF,
1998.

. Ministério da Educacédo/Secretaria de Educacdo a Distancia MEC/SEED.
Conheca o e-Prolnfo. 2006.

BRUNO, L. (Org.) Educacgao e Trabalho no Capitalismo Contemporéaneo. Sao Paulo:
Atlas, 1996.

CANEIRO, Raquel. Informética na Educacédo: Representacdes sociais do cotidiano.
Séo Paulo: Cortez, 2002.

CHAVES, E. O.C,;SETZER, V. W. O uso do computador em Escolas: Fundamentos
e criticas. Sao Paulo: Scipione, 1988.

COSTA, Raimundo Monteiro. O seringalista. In: ADOLFS, Marco A. Latex. Manaus:
Secretaria de Estado da Cultura, Turismo e Desporto, 2000.

CYSNEIROS, P. G. Novas Tecnologias na Sala de Aula: Melhoria do Ensino Ou
Inovagéo Conservadora? In: IX ENDIPE- Encontro de Didatica e Pratica de Ensino, 4
a 8 de maio de 1998, Aguas de Linddia, SP. Anais Il, volume 1/1, p. 199-216.

DOWBOR, Ladislau et al (Org.). Desafios da Comunicacao.Petrépolis: Vozes, 2001.

Educacédo, tecnologia e desenvolvimento. In: BRUNO, Lucia (Org.)
Educacéo e trabalho no capitalismo contemporaneo. Sao Paulo: Atlas, 1996.

DOWBOR, Ladislau; IANNI, Octavio; RESENDE, Paulo-Edgar A. Desafios da
Globalizacéo. Petrépolis: Vozes, 1997.

DEMO, P. Educacéo e conhecimento: relagcdo necessaria, insuficiente e controversa.
Petrépolis, RJ: Vozes, 2000.



124

EVANGELISTA, Ely Guimardes dos Santos. Educacdo e mundializacdo. Goiania:
Ed. da UFG, 1997.

. A UNESCO e o mundo da Cultura. Goiania: Ed. da UFG, 2003.

FEAT, Herstone Miki. Cultura do consumo e pds-modernidade. Sdo Paulo: Studio
Nobel, 1995.

FELINTO, Erick. A comunicacdo dos autdmatos: o imaginario do pés-humanismo na
internet (conclusées de uma pesquisa) In: Anais do XXIX Congresso Brasileiro de
Ciéncias da Comunicacéao, 2006.

FRIEDRICH, Odilo Antonio. Comunicacao rural: proposicdo de uma nova
concepcao. 2 ed. Brasilia: Embrater, 1988.

FREITAS, M. C. (Org.). A reinvencao do futuro. USP: USF/IFAN: Cortez, 1996.
FREIRE, Gilberto. Homens, engenharia e rumos sociais. Petrépolis: Record, 1987.
FREIRE, Paulo. Extensdo ou comunicacdo. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1985.
. Pedagogia do oprimido. 17.ed. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1987.

. Educacéo como pratica da liberdade. Rio de Janeiro: Paz e Terra, 1988.

. Pedagogia da autonomia: saberes necesséarios a préatica educativa. Rio de
Janeiro: Paz e Terra, 2002.

GARCIA, Fabiane Maia; FERREIRA, Jo&do Bosco. O modo de ser e viver o caboclo
por Dalcidio Jurandir.In.: Somanlu: Revista de Estudos Amazbdnicos do Programa de
Pdos-graduacdo em Sociedade e Cultura na Amazbnia da Universidade Federal do
Amazonas. Manaus:Edua/Capes, 2006.

GOMES, Pedro Gilberto. Tépicos de teoria da comunicacdo. Sdo Leopoldo: Ed.
UNISINOS, 1997. (Manual Universitério, 2).

. Comunicacdo social: filosofia, ética politica. S&o Leopoldo-RS: Ed.
UNISINOS, 1997. (Manual Universitério, 3).

GONDIM, Neide. A invencdo da Amazonia. Sao Paulo: Marco Zero, 1994.
HEBETTE, Jean (Org.). O cerco esta se fechando. Petropolis. Vozes, NAEA, 1991.

HOHLFELDT, Antonio; MARTINHO, Luis C. FRANCA,; Vera Veiga. (Organizadores).
Teorias da comunicacao: conceitos, escolas e tendéncias. S&o Paulo: Vozes, 2001.

IANNI, O. Teoria da Globalizag&o. Rio de Janeiro: Civilizagao Brasileira,1995.
. Ditadura e agricultura. Rio de Janeiro: Civilizagéo Brasileira,1986.

. O mundo do trabalho. In: FREITAS, M. C. (Org.). A reinvencao do futuro.
Séo Paulo: Cortez, 1996.

INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA-IBGE. Pesquisa
Nacional por amostra de domicilios 2005. 15 de setembro de 2006.

IHDE, D. (1993) apud CYSNEIROS, P. G. Professores e maquinas: Uma concepg¢ao
de informatica na educacao. In: 1l Congresso RIBIE, Barranquila: Colémbia, Anais...
1996.



125

KAPIL RAJ, Jacques Poulet. Abismo cientifico e tecnolégico entre Norte e Sul.In.:
WITKOWISKI, Nicolas (Coord.) Ciéncia e tecnologia hoje.Traducdo: Roberto Leal
Ferreira. Sdo Paulo: Ensaio, 1995.

KAWAMURA, L. K. Tecnologia e Politica na Sociedade: Engenheiros, Reivindicagéo
e Poder. Sdo Paulo: Brasiliense, 1986.

KENSKI, Vani Moreira. O professor, a escola e os recursos didaticos em uma
sociedade cheia de tecnologias... Sdo Paulo- UNICAMP, julho de 1994. In.:RIO
GRANDE DO SUL. Secretaria da Educacdo. Caderno tematico 19 Educacado e
tecnologias. Tiragem 35 mil exemplares, maio de 2000.

LAURELL, Ana Cristina (Org.). Estado e politicas sociais no neoliberalismo. 2. ed.
Séo Paulo: Cortez, 1997.

LEVY, Pierre. As tecnologias da inteligéncia: o futuro do pensamento na era da
informacgao. Sao Paulo: Editora 34, 1993.

. O que é virtual? S&o Paulo: Editora 34,1996.
. Cibercultura. S&o Paulo: Editora 34, 1999.
. A conex&o planetéria. Sao Paulo: Editora 34, 2001.

LION, Carina Gabriela. Mitos e realidades na tecnologia educacional. In: LITWIN, E.
Tecnologia Educacional: Politica, Histéria e Proposta. Porto Alegre: ArtMed, 1996.

LITWIN, E. Tecnologia Educacional: Politica, Historia e Proposta. Porto Alegre:
ArtMed, 1996.

MATTELART, Armand. Multinacionais e sistemas de comunicac¢do: os aparelhos
ideolégicos do imperialismo. Sdo Paulo: Livraria Editora Ciéncias Humanas, 1980.

; DORFMANN, Ariel. Para ler o Pato Donald. Rio de Janeiro: Paz e Terra,
1980.

MELO, José Marques de. Teoria da comunicacdo: paradigmas latino-americanos.
Petrépolis-RJ: Vozes, 1998.

. Comunicacao: teoria e politica. Sdo Paulo: Summus, 1985.
MILLS, Wright. A nova classe média. Rio de Janeiro: Zahar, 1972.
MORAES, M. C. O paradigma educacional emergente. Campinas: Papirus, 1997.
NOGUEIRA, Luiz Eugénio. O Réadio no pais das Amazonas. Manaus: Valer,1999.

PINHEIRO, Maria Luiza Ugarte. A cidade sobre os ombros: trabalho e conflito no
Porto de Manaus. Manaus: Editora da Universidade Federal do Amazonas, 1999.

PORTAL, L. et al. Multimeios e interdisciplinaridade. Porto Alegre: Cadernos
EDIPUCRS, 1994.

QUEIROZ, M.2lsaura Pereira de. O pesquisador, o problema da pesquisa, a escolha
de técnicas: algumas reflexdes. In: LAUG, A.B.S.C. (org.). Reflexdes sobre a
pesquisa socioldgica. Sdo Paulo:CERU, 1992. (textos CERU). Série 2 n°. 3.

REIS, Arthur Cezar Ferreira. Seringal e o Seringueiro. 2. ed. rev. Manaus: Editora da
Universidade do Amazonas/ Governo do Estado do Amazonas, 1997.



126

RODRIGUES, Neidison. Li¢cdes do principe e outras licbes. Sdo Paulo: Cortez, 1985.
SAVIANI, Demerval. Escola e democracia. 20 ed. Sao Paulo: Cortez, 1988.

SILVEIRA, Sergio Amadeu da. Exclusdo digital. Sdo Paulo: Fundacédo Perseu
Abrano, 2003.

SOARES, Ismar de Oliveira. Comunicacdo/Educacdo: a emergéncia de um novo
campo e o perfil de seus profissionais. In: Revista CONTATO: revista brasileira de
comunicacao, arte e educacao, ano 1, n. 2, Senado Federal, Brasilia, 1999, p. 19-74.

SCHAUN, Angela. Educomunicadores como agentes de transformacdo: uma
perspectiva ética da inter-relacdo comunicacdo/educacdo. In: Midia & Educacao:
perspectivas para a qualidade da informacéo, revista do Forum Midia e Educacéo
realizado de 11 a 13 de novembro de 1999 em S&o Paulo, ANDI, MEC, IAS,
UNICEF, NEMP, FUNDESCOLAJ E CONSED, Brasilia, 2000, p.19-21.

SCHRAMM, Wilbur; LERNER Daniel. Comunicacdo e mudan¢ca nos paises em
desenvolvimento. S&o Paulo: Melhoramentos / Edusp, 1973.

VALENTE, J. A (Org.) Computadores e conhecimento: Repensando a Educacéo.
Campinas. Sao Paulo: Gréfica da UNICAMP, 1996.

WARNIER, Jean Pierre. A mundializacédo da cultura. Bauru, SP: EDUSC, 2000.

Internet:http://imww.comunica.org/chasqui/kaplun.htm, Revista Latinoamericana de
Comunicacion Chasqui, consulta em 22/02/2005.


http://www.comunica.org/chasqui/kaplun.htm

