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RESUMO

O efetivo desenvolvimento sustentavel requer a implementacdo urgente de politicas
publicas pautadas em principios democraticos. Tais politicas devem ser construidas a partir de
um debate que permita a participacdo de todos os atores da sociedade. O discurso de como
implementar uma politica de sustentabilidade no Estado do Amazonas tem se apresentado
como um desafio nacional e internacional, ja que promover o desenvolvimento sustentavel
nessa regido significa garantir o crescimento com preservagdo da sociobiodiversidade e o
alcance de um bem comum, por razdes locais e globais. Com o objetivo de buscar um novo
modo de desenvolvimento para a AmazoOnia, 0 Estado do Amazonas criou em 2003 a
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas — SDS
que a partir da Lei Delegada n°66/ 2007 passou a chamar-se Sistema SDS. A partir de entdo
sua atuacdo passa a ser articulada com autarquias vinculadas e instituicbes parceiras na
consolidacdo de uma gestédo social em rede. O objetivo deste estudo foi avaliar 0s processos
de implementagdo da politica de desenvolvimento sustentavel implementada pela SDS no
Amazonas por meio do estudo de caso do Programa Gasoduto Coari-Manaus. A metodologia
utilizada pauta-se em uma abordagem qualitativa desenvolvida por meio do estudo
documental dos relatérios de gestdo e documentos oficiais. Foram realizadas também
entrevistas semi-estruturadas junto a cinco atores institucionais da rede de atuacdo da SDS e a
seis representantes do publico-alvo em quatro comunidades atingidas com as ac¢des do
programa no municipio de Iranduba/AM. Os resultados apontam a necessidade de
qualificacdo dos processos de implementacao da politica da SDS, especialmente 0s processos
no que diz respeito a participacdo da populacéo, que por sua vez, deve passar por um processo
de empoderamento politico constante para atuar de forma efetiva em todas as etapas de
desenvolvimento das acgdes publicas. A articulacdo e sinergia dos parceiros institucionais
devem ser qualificadas de modo a contribuir para a desburocratizacdo do acesso aos servicos
publicos e a ampliacdo do exercicio da cidadania socioambiental. Por fim, constata-se que a
politica desenvolvida pela SDS tem servido de instrumento de manipulagéo politica por meio
da midia e que a promoc¢édo da sustentabilidade no Amazonas s6 acontecera a partir da luta
politica que permita a negociacao dos diferentes interesses.

Palavras Chaves: Sustentabilidade Socioambiental, Gestdo Social em Redes e Avaliacdo de
Politicas Publicas.



ABSTRACT

For the development of sustainable actions are necessary and urgent to implement public
policies guided by democratic principles. Such policies must be built from a debate that
allows the participation of all actors of society. Speaking of how to implement a sustainability
policy in the State of Amazonas has emerged as a national and international challenge as to
promote sustainable development in this region means guaranteeing the preservation and
growth with a range of common good, local and global reasons. In order to seek a new way of
development for the Amazon, the State of Amazonas in 2003 created the State Secretariat of
Environment and Sustainable Development of Amazonas - SDS from the Delegated Law n ©
66 / 2007, renamed SDS system is, since then its performance is to be coordinated with
related authorities and partners in the consolidation of a social management network. The
objective of this study was to evaluate the process of implementing sustainable development
policy implemented by the SDS in the Amazon through the case study program Coari-
Manaus. The methodology is guided in a qualitative approach developed by the desk study of
management reports and official documents. Were also carried out semi-structured interviews
with five institutional actors of the network performance of SDS and six representatives of the
target in four communities in the municipalities of Iranduba / AM affected by the actions of
the program. The results show the need for qualification procedures for implementing the
policy of the SDS, particularly the processes regarding the participation of the population,
which in turn, must pass through a constant process of political empowerment to act
effectively in all stages of development of public actions. The coordination and synergy of
partner institutions should be qualified to contribute to the bureaucracy of access to public
services and the expansion of social and environmental citizenship. Finally, it appears that the
policy developed by SDS has served as the instrument of political manipulation by the media
and the promotion of sustainability in the Amazon only come from the political struggle that
will allow the negotiation of different interests.

Keywords: Environmental Sustainability, Social Networks Management and Evaluation of
Public Policy
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INTRODUCAO

As informagdes mais Uteis sdo aquelas
transformadas em conhecimento e que, por sua
vez, sdo transformadas em experiéncias.

Augusto Cury

O objeto de estudo desta pesquisa esta relacionado a tematica da sustentabilidade das
politicas publicas de desenvolvimento econémico e social na atualidade, focalizando as

acOes do Estado na gestdo social da politica socioambiental.

O referencial tedrico que pauta as discussdes fundamentais desse estudo é norteado
pelas seguintes categorias macro-tedricas: gestdo social, sustentabilidade socioambiental e
avaliacdo de politicas pablicas. No que se refere a gestao social foi focalizado o paradigma
atual da gestdo em rede, que comeca ser debatido a partir da Revolucdo Informacional na

sociedade capitalista contemporanea.

Esse novo modelo de gestdo foi estudado visando entender a sua relagdo com o0s
imperativos de sustentabilidade. No que tange a categoria sustentabilidade socioambiental,
buscou-se entender as relacBes entre Estado e sociedade na busca pela promocdo do
desenvolvimento sustentavel por meio da implementacdo de politicas publicas. Por fim, a
categoria avaliacdo de politicas publicas foi analisada como um processo emergente e
necessario enquanto instrumento de aperfeicoamento das politicas publicas e de garantia e
efetivacdo da participacéo e do protagonismo social das populacdes na concretizacdo de acdes

sustentaveis.

As experiéncias de pesquisas vivenciadas durante o estagio académico realizado no
Grupo Interdisciplinar de Estudo Socio-Ambientais e Desenvolvimento de Tecnologias
Apropriadas na Amazoénia — Grupo Inter-Acéo, no periodo de 2006 a 2007 contribuiu, de
forma significativa, na sensibilizacdo para a escolha do tema da pesquisa. Esta experiéncia
proporcionou exercer 0 potencial criativo de pesquisador e a construcdo dos pilares éticos e
técnicos da formacdo profissional em Servigo Social. A partir também destas experiéncias
mergulhou-se numa profunda tempestade de inquietacdes e anseios acerca da compreensdo da
tematica da sustentabilidade socioambiental, dos processos objetivos e subjetivos dos modos

de vida no cotidiano da realidade amazonica.
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Os anseios constantes permitiram definir como objetivo geral desta pesquisa: avaliar
as estratégias da gestdo social em rede da politica publica de desenvolvimento sustentavel do
Estado do Amazonas implementada pela SDS a partir do estudo de caso do Programa
Gasoduto Coari-Manaus.

E os objetivos especificos foram delineados da seguinte forma:

1) Caracterizar a estruturacdao da politica pablica de desenvolvimento sustentavel do
Amazonas implementada pela SDS por meio da gestéo social em rede;

2) ldentificar e categorizar as questdes socioambientais foco da acdo da politica da
SDS por meio do Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus,

desvelando os objetivos, publico e instituicbes executoras;

3) Analisar as a¢des do Programa Gasoduto Coari-Manaus a partir dos critérios de
eficiéncia, eficacia e efetividade, focalizando as a¢des de participacao e cidadania.

A partir das consideracGes de Roxo (2001) foi definida a modalidade de avaliagdo
utilizada neste trabalho, que se configura como uma avaliacdo de processo de politica
publica, do tipo ex post, na qual o processo metodolégico foi construido a partir de trés
procedimentos técnicos de pesquisa que se complementam, sdo eles: levantamento
bibliografico, levantamento documental e levantamento de campo. O levantamento
bibliografico foi realizado durante todo o periodo de duracdo da pesquisa e o levantamento
documental efetivou-se por meio da analise dos documentos da SDS (relatorios e documentos
oficiais impressos) que permitiram o exame de dados secundarios quantitativos e qualitativos

presentes neste trabalho.

O levantamento de campo foi desenvolvido mediante uma abordagem qualitativa
por meio do estudo de caso do Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-
Manaus, focalizando a analise nos cinco projetos especiais que compdem o referido programa
e que sdo voltados para atender as necessidades socioambientais das comunidades residentes

na area de entorno onde foi construido o gasoduto.

O locus do levantamento de campo pode ser visualizado em dois contextos de
localizacdo espacial: O primeiro refere-se ao espaco institucional da Secretaria de
Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas, onde além da prépria sede da SDS foram

visitadas, para realizacdo de entrevistas, trés sedes de instituicdes que atuaram como parceiras
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no desenvolvimento do programa localizadas em Manaus — a saber: Secretaria de Estado de
Assisténcia Social e Cidadania/SEAS, Fundacdo Alfredo da Mata/FUAM e Fundagéo
Amazonas Sustentavel/FAS®. O segundo contexto refere-se a0 municipio de Iranduba/AM,
onde foram visitadas quatro comunidades beneficiadas com as ac¢bGes do programa do
gasoduto no periodo de 2006 a 2008. A escolha do municipio foi apoiada em critérios como:
facilidade de acesso, viabilidade de recursos e tempo. A escolha das comunidades ocorreu por
sorteio aleat6rio entre as 322 beneficiadas com acdes do programa no municipio.

Antes de se concretizar a coleta de informagdes no campo foram realizados o0s
seguintes procedimentos: obtencdo da assinatura do Termo de Anuéncia®; mapeamento das
instituicbes (governamentais e ndo-governamentais) executoras das acfes do programa;
elaboracdo dos instrumentais da pesquisa, que se configuram como formularios de entrevista
semi-estruturada, os quais foram elaborados com base na definicdo de indicadores®;
encaminhamento do projeto para aprovagdo no Comité de Etica’; realizacdo do pré-teste no
periodo de setembro a novembro de 2010 com o representante da SDS e dois coordenadores

de projetos que fizeram parte da equipe do programa.

Os sujeitos da pesquisa (informantes-chave) foram: o representante institucional da
politica da SDS que diz respeito ao coordenador geral do programa do gasoduto; 0s
representantes operacionais referentes aos coordenadores das acbes dos projetos
socioambientais ligados ao programa, vinculados ou ndo a SDS; e representantes do publico-
alvo das acdes que foram trés lideres comunitarios e trés comunitarios que aceitaram realizar
as entrevistas em quatro diferentes comunidades visitadas — sendo 1 entrevistado na
comunidade S&o Pedro, 2 na comunidade S&o Joseé I, 2 na comunidade Lago do Liméo e 1 na
comunidade S&o Sebastido, todas localizadas ao longo da rodovia Manoel Urbano que liga os

municipios de Iranduba a Manacapuru.

Os critérios para inclusdo dos sujeitos foram definidos da seguinte forma:

! A FAS n#o atuou como parceira no desenvolvimento do programa do gasoduto, mas possui atualmente no seu
quadro profissional, técnicos que atuaram no programa como coordenadores dos projetos analisados nesta
pesquisa.

¢ Conforme dados do relatério de gestéo da SDS de 2008.

® Em anexo copia do documento assinado e datado pela gestora da SDS.

* Ver quadro de categorias e indicadores em apéndice.

® Ver copia do documento de aprovacéo do CEP em anexo.
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e Representante da SDS/AM — fazer parte do quadro funcional da SDS e esta na
coordenacdo geral do Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-
Manaus;

e Representantes operacionais — Ter sido coordenador das atividades realizadas nos
projetos foco da pesquisa, sendo servidor da SDS ou de instituicdo parceira,
totalizando cinco coordenadores, porém destaca-se que foram entrevistados apenas
quatro coordenadores, tendo em vista que 0 quinto ndo residia em Manaus no

momento da pesquisa;

e Publico-alvo — Ser representante comunitario indicado pela comunidade ou ter
sido beneficiario das agdes dos projetos especiais do programa Gasoduto Coari-

Manaus e possuir acima de 18 anos de idade.

Os critérios para exclusdo dos sujeitos foram os seguintes: 0 programa nao ter como
objetivo (no seu formato documental) a inclusdo social e a promoc¢éo da cidadania; ter como
publico-alvo populagdes indigenas (por conta do processo de burocracia necessario para obter

acesso a essas populacgdes).

A pesquisa de campo foi realizada por meio da entrevista semi-estruturada.
Segundo Michel (2005, p. 42) esse tipo de entrevista é considerada “um instrumento de
exceléncia da investigacdo social, pois estabelece uma conversacdo face a face, de maneira
metodica”.  Assim, foram utilizados os seguintes formuléarios® de entrevista (ver esses

instrumentos de pesquisa nos apéndices do trabalho):

eFormulédrio de entrevista semi-estruturada A - destinado ao representante

institucional da SDS;

e Formulério de entrevista semi-estruturada B — destinado aos coordenadores dos

projetos especiais do Programa Gasoduto Coari-Manaus;

e Formulario de Entrevista semi-estruturada C — destinado aos representantes do

publico-alvo do programa;

® Conforme Minayo (1994), quando esse questionario é respondido com a aplicacdo e interlocucdo do
pesquisador junto ao sujeito de pesquisa, 0 mesmo € chamado de formulario de entrevista. O termo questionério
sO é usado quando o pesquisador deixa o instrumento de pesquisa com o sujeito de pesquisa para respondé-lo
individualmente sem qualquer ajuda e/ou interlocucéo presencial do pesquisador.
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Destaca-se que no momento anterior as entrevistas foi apresentado aos sujeitos o
Termo de Conhecimento Livre e Esclarecido/TCLE, o qual os sujeitos puderam ler e tirar suas
davidas, e sé apos a assinatura deste documento pelos sujeitos foram realizadas as entrevistas
(a assinatura do TCLE foi feita em duas vias, ficando o entrevistado com a posse de uma
delas). Ressalta-se ainda que foram utilizadas técnicas de entrevistas como registro

fonogréfico e registro fotografico, conforme o consentimento dos entrevistados.

Os ultimos procedimentos realizados para concretizacdo desse estudo foram o
tratamento e andlise dos dados e informagdes sob a luz do referencial tedrico construido.
Essas atividades referem-se a organizacdo e sistematizacdo dos dados secundarios da pesquisa
documental; elaboracdo de quadros; organizacdo e sistematizacdo dos dados primarios da
pesquisa de campo, por meio também das transcri¢des das narrativas das perguntas abertas
das entrevistas semi-estruturadas, as quais foram analisadas com base nos aportes tedricos da
técnica de analise de conteldo que se constitui das seguintes fases: pré — analise, analise do
material, tratamento dos resultados, inferéncia e interpretacédo. Por final, serdo apresentados os

resultados da pesquisa para os atores envolvidos assim como para a sociedade.

Considera-se que este estudo possui extrema relevancia social, politica e académica.
A relevancia social diz respeito ao estudo da gestdo social em rede da politica publica de
desenvolvimento sustentavel do Amazonas, o qual contribuira para discussao sobre o controle
social, pois o foco principal da investigacdo centra-se no debate sobre a necessidade de
criacdo de canais de didlogo, participacdo, acesso e concretizacdo de direitos socioambientais
das populacGes locais no desenvolvimento de acdes sustentaveis. Pois se entende que esse €
um compromisso que deve ser construido por meio de acdes que permitam a participacdo de
todos o0s sujeitos sociais e os facam protagonistas desse processo sob a perspectiva das

dimensdes da sustentabilidade social e cultural.

A relevancia politica esta em desnudar os processos de implementacdo da politica de
desenvolvimento sustentavel por meio dos programas e projetos executados por instituicdes
que integram a rede de parcerias com o0 Estado. Acredita-se que a avaliacdo desses aspectos
possibilitard a analise de indicadores de eficiéncia, eficacia e efetividade que podem servir de
instrumentos para qualificacdo e aperfeicoamento dessa politica publica em processos de

tomada de decisdes no futuro.
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A relevancia académica esté relacionada a escolha da teméatica da pesquisa, pois se
configura como uma iniciativa pioneira que ird contribuir para o debate no meio académico
acerca da tematica da sustentabilidade socioambiental a partir da Otica do direito social e
cidadania. Assim, produzira subsidios tedricos para o desenvolvimento de novas pesquisas
cientificas a nivel local sobre sustentabilidade, que ainda carece de estudos. Além disso, este
trabalho se constitui como producédo importante para o Programa de Pds-Graduacdo em
Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia.

A organizacdo didatica foi estruturada em trés capitulos que apresentam as principais
discussOes tedricas de cada categoria aliadas as analises dos resultados alcan¢ados. O Capitulo
| discute a categoria sustentabilidade socioambiental desvelando conceitos importantes para
seu novo paradigma sociopolitico como o desenvolvimento sustentavel, suas possibilidades e
limites diante do contexto social do capitalismo mundial. O Capitulo Il debate acerca da
categoria gestdo social em rede e desvela como se da esse modo de gestdo no atendimento as
necessidades socioambientais das comunidades amazoénicas através da politica puablica
implementada pela SDS no Amazonas. Por fim, o Capitulo 111 apresenta ponderacdes sobre a
categoria de avaliacdo de politicas publicas e os resultados que indicam possiveis inferéncias
sobre a eficiéncia, eficAcia e efetividade das agdes implementadas nas comunidades

amazonicas por meio do Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus.
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CAPITULO I

DESENVOLVIMENTO E SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL:
UM NOVO SABER OLHAR

Meu canto nativo ecouu além da mata
repleto de lendas, de sonhos, de dor
como ave vadia que escapa do bando
levando nas asas um canto de amor.

Celdo Braga e Raimundo Angulo

Este capitulo apresenta as principais discussdes a cerca da categoria de
sustentabilidade socioambiental. Para realizar essa abordagem tedrica este capitulo foi
estruturado em trés itens. O primeiro aborda os fundamentos da crise ambiental
contemporanea a partir da analise da relagdo homem-natureza sob a forma de organizacao
socioecondmica regida pelo capital. O segundo item apresenta o processo histérico que deu
origem ao conceito de desenvolvimento sustentavel como proposta de acdo Estatal frente as
questdes socioambientais emergentes com a crise ambiental. Ainda neste segundo item sao
discutidas as principais diferencas ideo-politicas que permeiam o0 conceito de
desenvolvimento sustentavel no @mbito das discussfes ambientais internacionais. O terceiro
item caracteriza a estruturacdo da Politica Publica de Desenvolvimento Sustentavel do
Amazonas implementada pela SDS e categoriza as questdes socioambientais focos de sua
acdo, contemplando assim o primeiro e o0 segundo objetivos especificos propostos na

pesquisa.

1.1 A crise ambiental: desvelando a relacdo homem-natureza no sistema capitalista

A partir dos anos 70 quando os paises, em escala mundial, tomam consciéncia que a
crise ambiental € um problema intergeracional, a ciéncia se debruca sobre um esforco ainda
maior de compreender a relacdo homem-natureza, a fim de encontrar alternativas para o0s

problemas socioambientais que perpassam a sociedade.
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Almino (2006) ao analisar os pressupostos filosoficos intrinsecos aos argumentos
que polarizaram o debate acerca da questdo ambiental (debate que protagonizou o cenério
mundial desde o final dos anos 60) identifica que tal discussdo estd centrada em dois polos: o

ecocentrismo e o tecnocentrismo ecoldgico.

O primeiro pélo de argumentos opde-se a idéia de antropocentrismo do iluminismo e
da revolucdo industrial, nega o papel do homem dominador da natureza e sujeito da sua
historia, afirma que o homem é apenas parte da natureza e a ela deve se submeter. O autor
analisa que o ecocentrismo possui elementos contraditérios ao firmar o homem como parte da
natureza a0 mesmo tempo em que estabelece uma relacdo de exterioridade, sendo a natureza

harmoniosa por si prépria e 0 homem o ator destruidor dessa harmonia.

No segundo polo, o tecnocentrismo ecoldgico defende que o progresso tecnoldgico
crescente € a base para a solugdo dos problemas ambientais, ou seja, por serem portadoras de
relagbes sociais, as tecnologias seriam promotoras de uma revisdo das relagfes sociais e

superariam as questdes que causam os problemas ambientais.

Almino (2006) contrapbe as duas posicdes anteriores e defende, a partir da
concepcao de desenvolvimento baseado na perspectiva de sustentabilidade, uma nova
proposta filoséfica no tratamento das questdes ambientais e na compreensdo da relacdo entre
0 homem-natureza: a neo-humanista, definida pelo autor como a perspectiva de
desenvolvimento a qual “ndo abandona a crenga no progresso, mas defende a revisdo dos
erros cometidos no passado para que um novo tipo de progresso, em outra direcdo possa
prevalecer” (p. 43). Segundo o autor, essa nova concep¢ao ndo abandona a razédo, como quer o
ecocentrismo, admite as limitagdes do progresso tecnologico ndo admitido no tecnocentrismo
e utiliza critérios racionais de utilizacdo dos recursos de forma a incorporar a dimenséo do

futuro nas decisdes do presente.

O autor desvela ainda que a corrente neo-humanista concebe a relacdo homem-
natureza como uma relacdo na qual o homem deve buscar em si mesmo, na revisdo de suas
relacBes e formas de organizacdo social e politica, as soluces para os problemas ecologicos
por ele criados. Para o autor, isso s6 ocorrera a partir da expansao da democracia, de forma
gque o homem seja protagonista de sua histéria e de seu futuro, capaz de corrigir ou evitar

erros com consequéncias ecologicas.
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Considera-se com base nos argumentos de Chaves (2009) que a relagdo homem-
natureza na sociedade urbano-industrial, sob a l6gica do capital e dos fundamentos da ciéncia
moderna é uma relacdo de dominio, na qual o0 homem tem na natureza a fonte inesgotavel de
recursos, pois esta relacdo é mediada pelas relagbes dos homens em sociedade, direcionada
hoje pelo sistema organizacional do grande capital.

Sob esse prisma lamamoto (2006) aponta que as relagdes sociais estabelecidas pelo
capital tornam-se cada vez mais complexas, na medida em que se busca substituir os valores
de troca pelos valores de uso, tornando imperativo na sociedade capitalista o ter, ou seja, a
satisfacdo de todas as necessidades humanas através do mercado, e ndo mais o ser. O que
mostra que muito mais do que um simples sistema de producéo de mercadorias, o capitalismo
possui um carater legitimador se sua ideologia que aliena 0 homem em suas relacdes
econdmicas, politicas, culturais e sociais com 0 outro e com a natureza por meio de processos
de trabalho.

Segundo Stahel (1995), a dindmica capitalista pressupfe a redutibilidade da
qualidade a quantidade na medida em que o bem-estar geral (qualidade) é determinado pelos
critérios quantitativos, “sendo que para esse objetivo o capitalista otimiza cada vez mais o seu

tempo, o que torna a crise ambiental uma conseqiiéncia direta desse descompasso™. (p. 115).

Ao desvelar o sistema capitalista como génese da crise ambiental, ver-se que 0s
problemas ambientais sdo permeados por diversos e complexos elementos de diversas ordens.
Assim, as expressdes da crise ambiental passam a ser categorizadas como questdes

socioambientais.

Veiga (2007) nos traz uma discussdo importante sobre a emergéncia do termo
socioambiental, que hoje se impBe sobre a comunidade cientifica e a sociedade. Para o autor,
0 termo socioambiental vai além da juncdo de termos sécio e ambiental, pois essa nova
significacdo esta intimamente ligada ao processo de producdo e a forma de organizacao social
capitalista que conduz a relagdo homem-natureza como uma relacdo de exploracdo, ao
reconhecimento da crise ambiental emergente e seus resultantes nas diferentes dimensdes da
vida em sociedade. Desse modo, o autor afirma que o termo socioambiental corresponde ao
imperativo da busca pelo desenvolvimento sustentavel como resposta urgente para amenizar

0s impactos da chamada crise ambiental que atravessa a sociedade contemporanea.
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Dentre os autores que corroboram com essa perspectiva destaca-se Leff (2002,
p.111), o qual discorre que a “a questdo ambiental é uma problematica de carater
eminentemente social: esta foi gerada e estd atravessada por um conjunto de processos
sociais”, ou seja, é fruto do processo historico que se deu no surgimento e na organizacdo da

sociedade capitalista em busca de promover o desenvolvimento das forgas produtivas.

Assim, a crise ambiental segundo Leff (2002) pode ser compreendida como
resultante da maximizacdo do capital por meio da busca de uma taxa de lucro ilimitada e em
curto prazo, que tém a natureza como fonte imediata de exploragdo, bem como as formas de
consumo que tém esgotado 0s recursos naturais afetando as condi¢Oes de regeneragdo dos

ecossistemas naturais.

Alguns autores caracterizam a crise ambiental como uma crise do crescimento
populacional e de esgotamento da capacidade de suporte da Terra, como é possivel
depreender da teoria defendida por Malthus ainda no século XVIII. Outros, especialmente na
area das ciéncias econdmicas, a definem apenas como uma crise de finitude dos recursos da
natureza. Leff (2002) afirma que a chamada crise ambiental é na verdade a expressao de uma
crise maior, a crise de civilizagdo que traz a tona questionamentos a racionalidade econémica
e tecnologica dominante e desencadeia uma verdadeira revolucgéo ideoldgica e cultural.

[...] Portanto, a degradacdo ambiental se manifesta como sintoma de uma
crise de civilizagdo, marcada pelo modelo de modernidade regido pelo

predominio do desenvolvimento da razdo tecnoldgica sobre a organizagéo da
natureza (LEFF, 2002, p.17).

Segundo o autor, esta € a crise do nosso tempo, produzida por nds, que apresenta-nos

o limite do real que:

[...] ressignifica e reorienta o curso da histéria: limite do crescimento
econdmico e populacional; limite dos desequilibrios ecol6gicos e das
capacidades de sustentacdo da vida; limite da pobreza e da desigualdade
social. Mas também crise do pensamento ocidental: da “determinacdo
metafisica” que, ao pensar 0 ser como ente, abriu o caminho para a
racionalidade cientifica e instrumental que produziu a modernidade como
uma ordem coisificada e fragmentada, como forma de dominio e controle
sobre 0 mundo (LEFF 2002, p. 191).

A partir da citacdo de Leff observa-se que um dos principais determinantes para o

reconhecimento da crise ambiental é a indagacdo da nocdo de desenvolvimento, incutida no
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imaginario social como o alcance de altos niveis de crescimento econdmico e a elevacdo das

taxas de lucro.

Acerca deste tema, Veiga (2007) destaca que o desenvolvimento pode ser alcangado,
num pais de terceiro mundo como o Brasil, sem necessariamente produzir um crescimento
econémico evidente, na medida em que ele investe na educacdo e no avanco cientifico e
tecnoldgico. Assim, o autor desvela que se o pais for desviado do objetivo de crescimento
econdmico como fim 0ltimo, o desenvolvimento poderd atender aspectos importantes
referentes ao enfrentamento das expressfes da questdo social (fome, miséria, exclusdo social,
violéncias, desemprego, endemias e outros problemas de salde, dentre outros) se for
consubstanciado pela analise de um real indice de Desenvolvimento Humano (IDH), que seja

pautado muito mais em elementos qualitativos do que quantitativos.

A partir da explanacgéo teorica anterior é possivel depreender que estd ocorrendo
uma grande mudanca de paradigma na andlise do desenvolvimento, a qual Starel (1995)
sintetiza como “internaliza¢do das externalidades”, que busca a supremacia dos aspectos
qualitativos do desenvolvimento em detrimento dos quantitativos, entendidos até entdo como
0 aumento do crescimento econdmico e da taxas de lucro obtidas pelo capital. Nesse sentido,
as intervengdes do Estado nas questdes socioambientais configuram-se como o esfor¢o para
mitigar os impactos causados com a degradacdo ambiental, e a0 mesmo tempo para alcancar
um resultado qualitativo no enfrentamento das questBes econdmicas, sociais, politicas, e

culturais que ai interagem.

Veiga (2007) destaca que para entender o movimento social da questdo basica da

relacdo socioambiental:

[...] as mudancas sociais jamais podem ser separadas das mudangas da
relacdo humana com o resto da natureza. Uma relagdo que Marx chamou de
“metabolismo” da humanidade com a natureza. Essa nog¢do de metabolismo
socioambiental capta aspectos fundamentais da existéncia dos seres humanos
como seres naturais e fisicos, que incluem as trocas energéticas e materiais
gue ocorrem entre 0s seres humanos e seu ambiente natural. De um lado, o
metabolismo é regulado por leis naturais que governam 0s varios processos
fisicos envolvidos. Do outro, por normas institucionalizadas que governam a
divisdo do trabalho, a distribuicdo da riqueza, etc (p. 105-106).

E o reconhecimento desses aspectos fundamentais da relacio homem-natureza e seu

modo de organizacao social que vem a tona e exige uma nova maneira de pensar e viver essa



26

relacdo, ndo mais pautados em objetivos de dominacdo e exploracdo para obtengéo de lucros,
mas com objetivacdo coletiva de obtencdo de maior qualidade de vida dessa relagéo e de tudo
mais que a permeia, ou seja, 0 metabolismo existente na relagio homem-natureza deve buscar
uma nova maneira de ser e agir que responda a uma necessidade objetiva, a de

sustentabilidade da vida no planeta.

Segundo Leff (2002, p. 59), a problematica ambiental “gerou mudangas globais em
sistemas socioambientais complexos que afetam a sustentabilidade do planeta”, o que passa a
exigir a concepg¢édo de novos paradigmas sociais que tem por necessidade:

[...] internalizar as bases ecoldgicas e os principios juridicos e sociais para a
gestdo da democracia dos recursos naturais. Esses processos estdo
intimamente vinculados ao conhecimento das relacBes sociedade-natureza:
ndo soO estdo associados a novos valores, mas a principios epistemologicos e
estratégias conceituais que orientam a construgdo de uma racionalidade

produtiva sobre bases de sustentabilidade ecoldgica e equidade social (p. 59-
60).

Para que se possa compreender melhor a relacdo intrinseca que ha entre os problemas
ambientais socialmente produzidos e as expressdes da questdo social, parte-se do estudo e do
entendimento da génese da questdo social e de seu reconhecimento politico, a0 mesmo passo
em que, conforme o processo histdrico, ela vai se reconfigurando (ou metamorfoseando-se)

em questdo socioambiental.

Segundo lamamoto (2006, p.18), a questdo social pode ser apreendida enquanto o
conjunto das expressdes das desigualdades da sociedade capitalista que tem uma raiz comum:
“a producéo social é cada vez mais social, enquanto a apropriacdo de seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade”, ou em outras palavras, o estabelecimento
da ordem de producdo capitalista na sociedade, que a0 mesmo tempo gera riqueza gera
também a pobreza e aprofunda a divisao entre a classe dominante — a qual detém os meios de
producdo — e a classe dominada — que possui apenas sua forca de trabalho como meio de
sobrevivéncia. Assim, para a autora, a questdo social em suas multiplas determinacGes
provoca a necessidade da intervencdo do Estado na sociedade, a fim de amenizar os conflitos
e dar suporte para a sustentacdo do sistema de producdo do capital, para que esse possa
produzir e reproduzir-se enquanto sistema social e econdmico predominante. Conforme a

autora, a questdo social expressa desigualdades econémicas, politicas e culturais das classes
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sociais, mediadas por disparidades nas relagdes de género, caracteristicas étnico-raciais e

formacdes regionais.

lanni (1992) afirma que dispondo de uma dimensé&o estrutural, a questdo social atinge
visceralmente a vida dos sujeitos numa luta aberta e surda pela cidadania, no embate pelo
respeito aos direitos civis, sociais, politicos e aos direitos humanos num processo denso de
conformismos e rebeldias, expressando a consciéncia e a luta pelo reconhecimento dos

direitos de cada um e de todos os individuos sociais.

Wanderley (1997) assevera que para compreender a questao social é preciso rever e
reler a historia, pois a questdo social, especialmente na América Latina, é resultado dos modos
de produgéo e reproducdo social, do modo de desenvolvimento que se formaram em cada
sociedade nacional - caracterizado pelo dominio de colonizadores - de em cada regido em seu
complexo, cujos impactos alcangcam todas as dimensfes da vida social, do cotidiano as
determinagdes estruturais. A questdo social ao ser percebida e assumida por algum setor da
sociedade, o qual busca, por algum meio, equaciona-la, torna-la publica, transforméa-la em

demanda politica, implica em tensdes e conflitos sociais.

Nesse sentido, a histéria mostra que na contemporaneidade, a questdo social e suas
multiplas expressdes, todas com origem nas desigualdades impostas pelo capital, vém se
acirrando e se aprofundando cada vez mais, ganhando novos conteudos e elementos que se
desenvolvem a partir da globalizacdo da economia, a qual implica profundas mudangas nas
relacBes entre mercado, sociedade e Estado. O mercado busca cada vez mais se mundializar,
tornando flexiveis as relacdes entre capital e trabalho, pois nesse novo contexto o trabalho é
considerado uma mercadoria de baixo valor que deve se tornar também flexivel, ou seja, deve
despojar-se das garantias e direitos trabalhistas conquistadas historicamente pela luta social

dos trabalhadores.

A sociedade é pressionada a consumir cada vez mais e a modernizar-se conforme os
avancos tecnoldgicos e de informacdo que acompanham o mercado mundial, o que aprofunda
0s patamares de desigualdades e de pobreza social, visto que o acesso ao padrdo de vida
estabelecido ndo acompanha o principio da mundializacdo e universalidade. O Estado por sua
vez, para apoiar a globalizacdo econémica, passa a ser regido pelo principio de Estado
Minimo que se traduz pela reducdo da intervencdo social do Estado nas expressfes da questdo

social, o que implica no principio da exclusdo como fundamento na gestdo das politicas
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publicas, uma vez que as politicas e os servicos do Estado frente as demandas sociais tornam-
se acOes focalizadas e fragilizadas de modo que enfraquece a garantia e a efetivacdo dos
direitos sociais, ou seja, desenvolve-se um processo de retrocesso da cidadania
(WANDERLEY, 2007).

Diante desta abordagem teorica sobre questdo social, compreende-se que é
necessario focalizar essa discussdo para a analise da nossa realidade amazénica. A questdo
social nessa regido reflete multiplos impactos decorrentes da sua condicao histérica de colénia
e fonte inesgotavel de recursos para exploracdo do capital. Além das mazelas sociais,
econdmicas e politicas, a questdo social na Amazbnia é caracterizada por um impacto
ambiental incomensuravel decorrente do estabelecimento do capital industrial, da
modernizacdo e da cultura consumista. Desse modo, assim como as expressdes da questdo
social demandam a intervencdo do Estado por meio de politicas publicas, as questfes
ambientais também assim o fazem, o que pressiona o Estado a assumir o compromisso de
implementar politicas com os principios basilares da sustentabilidade e da conservacao

ambiental.

Desse modo, Chaves (2009, p. 15) considera o ambiente como o0 conjunto de meios
naturais no qual o homem atua na gestdo dos recursos indispensaveis a sua reproducao socio-
cultural e fisica. Com base nessa afirmacdo, percebe-se que os problemas ambientais sdo
partes integrantes e indissociaveis da questao social. Assim, é possivel dizer que a sociedade

contemporanea esta diante do desafio de encontrar solucdes para a Questdo Socioambiental.

Observa-se que a partir dos anos 70 entra em palco uma discussdo que atrela o
ambiente como novo elemento a ser considerado nas politicas publicas de desenvolvimento,
uma vez que se torna visivel as consequéncias do modelo de desenvolvimento ilimitado,
como a escassez dos recursos naturais, o efeito estufa e o aquecimento global, fenémenos que
influem diretamente nas expressdes da questdo social, tais como a fome, a desnutricdo, as
doencas pulmonares, o aglomerado urbano e outras questBes que passam a ser consideradas
como questBes socioambientais, uma vez que sdo consequéncias do modelo de
desenvolvimento capitalista, ou seja, sdo expressdes do conflito entre capital e trabalho que
tém impactos no cotidiano da vida social, no ambiente e na qualidade de vida das pessoas.
Essas questbes ganham a partir desse contexto uma visibilidade politica, e passam a demandar
a intervencao do Estado na busca de um novo modo de garantir o desenvolvimento sem deixar

de lado a protecédo da natureza.
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Tomando como base a teoria de abordagem que considera a relagéo entre o homem e
a natureza como uma relagdo intrinseca e dialeticamente estabelecida, ja sinalizada por
Almino (2006) como a perspectiva neo-humanista, observa-se que as expressdes da questéo
social influem diretamente no ambiente, uma vez que o homem que sofre tais conseqliéncias
faz parte do ambiente e interage com ele numa relacdo de interacdo, na qual as acdes do
sujeito influem nos processos naturais assim como 0S movimentos dos processos naturais

realizam influencia sobre as ag0es e a vida dos sujeitos.

Veiga (2007) analisa que hoje o conceito desenvolvimento sustentavel é apresentado
a sociedade como uma alternativa de desenvolvimento, passando a ser visto como 0 maior
desafio da humanidade no século XXI. Ao ser caracterizado como conceito politico, a
sustentabilidade torna-se uma meta que demanda planejamento, decisbes e agdes para esse
fim, que sO podem ser realizadas a partir de um debate politico que resulte na implementacgéo

de politicas publicas.

Nesse sentido, compreende-se que os problemas ambientais configuram-se como
dimensdes da questdo social e desvelam a existéncia de uma interacdo negativa/destrutiva do
homem com a natureza, denunciando que os paradigmas dessa relagdo evidenciam um
colapso ndo muito distante que p&e em risco a vida do proprio homem. Assim, torna-se
necessario para se promover o desenvolvimento sustentdvel o enfrentamento das questfes

socioambientais.

A diretriz politica que busca promover um desenvolvimento sustentavel diz ser
necessario colocar limite a exploracdo dos bens naturais que é fruto do modo de producao
social e material capitalista, 0 qual se apropria e explora cada vez mais esses recursos de
forma cada vez mais rapida e dindmica. A sociedade atual estd diante de uma questdo que
exige um modo de repensar a relacdo estabelecida entre 0 homem e a natureza, ou seja,
impde-se repensar sua organizacdo social e buscar novas alternativas de organizacdo da
producdo, para mudar o rumo da historia, ou entdo, fazer do desenvolvimento sustentavel um

conceito vazio e legitimar a expansdo ilimitada e insustentavel do capitalismo.

Stahel (1995) afirma que o alcance de uma sociedade sustentavel depende
primeiramente de uma reconstrucdo politica total da sociedade contemporanea, uma vez que
para se construir o novo é necessario desconstruir o antigo. A partir da afirmacdo de Stahel,

compreende-se que para alcancar uma sociedade sustentavel ndo basta apenas somar as acdes
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econémicas ao imperativo de preservagao dos recursos naturais, mas compreender a fundo o
sistema capitalista, sua esséncia e seu movimento, para que sejam identificadas as

possibilidades ou ndo de ter uma sustentabilidade neste sistema.

Segundo Stahel (1995), Marx, em sua obra “O Capital” mostrou que o0 sistema
capitalista funciona sempre na busca da expansdo do capital por meio de um processo ou
movimento que ele chamou de “circuito do capital” (D-M-D"), que traduz o lucro obtido na
producdo de mercadorias cujo valor de troca supera o valor investido e do excedente da forga
de trabalho necessario no processo de producéo.

Marx afirma ainda que o capital ndo tem limites, pois tem por objetivo 0 aumento
constante do quantitativo do lucro e para isso o “mercado direciona o desenvolvimento para a
l6gica de acumulacdo do capital e eficiéncia do mercado, mesmo as custas de uma

ineficiéncia social e ambiental” (apud Stahel, 1995, p. 107).

Essa forma de producdo material do capital, conforme indica lamamoto (2006), tem
por base a producdo e reproducdo de relagbes sociais complexas, que se coisificam em
mercadorias, que regem por sua vez, modos de vida e determina o antagonismo entre a classe

burguesa e trabalhadora.

Conforme Stahel (1995), na antiguidade os homens associavam interesses comuns
para manterem-se vivos por meio de uma relacdo de interacdo com a natureza, nesta relagédo
buscavam constantemente uma estabilidade temporal que o harmonizavam com o tempo da
natureza (de sua regeneracdo), adequando o tempo social ao biosférico, agora se associam a

partir de interesses antagénicos em favor de um sistema que lhes tira o tempo e a vida.

Se as medidas de sustentabilidade pressupdem o limite da exploracdo, do consumo,
enfim do imperativo do ter em detrimento do ser, sera possivel entdo garantir sustentabilidade
dentro da légica estrutural do capital? A reflexdo sobre a crise ambiental contemporanea
impde-se no sentido justamente de visualizar a natureza como sujeito historico que sofreu
profundas transformacdes em seus sistemas ecoldgicos durante um longo processo, no qual
ela era tida somente enquanto objeto de apropriacdo do homem. Ressalta-se que nesse
trabalho ndo se esta sinalizando um retrocesso aos modos de vida arcaicos, mas acredita-se
gue € necessario apontar para a necessidade de inovar e criar novas formas dessa relacdo, pois

assim como o capital tem como condicdo de sua existéncia a inovacao constante na busca da
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expansdo do capital, assim também hoje a sociedade é convidada a criar novas formas de

relagdo com a natureza, em favor da continuidade e manutencao da vida no planeta.

Segundo Stahel (1995, p. 46) “colocar a busca dos equilibrios qualitativos vitais, da
nossa base material de sustentacdo no centro de nossas preocupacdes e funcionamento do
nosso sistema, implica uma re-inversdo do proprio sistema vigente”. Essa re-inversdao do
sistema aponta para a necessidade de uma reestruturacao politica e econdmica que proponha a
transformacgédo de si mesmo, uma modificacdo completa do nosso modelo de sociedade e
civilizacdo. Todos os valores devem ser revistos, especialmente os relacionados a qualidade
de vida, pois ndo se trata apenas de sobrevivéncia fisica, mas sim do modo de como

pensamos, nos relacionamos e sentimos 0 que SOomos e 0 que temos.

Fica claro entdo que a sustentabilidade de um sistema insustentavel torna-se algo
com muitos indicios negativos. Porém, retoma-se a afirmativa de Marx apud lamamoto
(2006, p. 88) em que ele diz que “o homem faz a historia”. Se 0 homem é o sujeito criador de
sua histdria pelas escolhas e intervengdes proprias, ele também pode ser capaz de enxergar as
possibilidades de transformacédo, que como afirma lamamoto (2006) estdo postas na realidade

e precisam ser apropriadas.

A partir dessa primeira abordagem sobre a discussdo da questdo socioambiental,
entende-se que € necessario situar o contexto historico da emergéncia da discussdo
internacional sobre desenvolvimento sustentavel, para que se possa compreender 0 processo
do surgimento das propostas de intervencdo do Estado sobre essa questdo. Esse é o esforco

tedrico que sera apresentado no item seguinte.

1.2 — A discussao internacional sobre o conceito de Desenvolvimento Sustentavel: o

desvelar das dimensdes da sustentabilidade socioambiental.

Na sociedade capitalista industrial ndo ha uma experiéncia ou um modelo de
desenvolvimento sustentavel, por isso é necessario antes de qualquer coisa compreender o que
é desenvolvimento e 0 que venha a ser sustentabilidade, pois segundo Veiga (2007), numa

sociedade s6 torna-se concreto aquilo que lhe esta internalizado como bem necessario.
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Entéo, o que significa desenvolvimento?

Para Veiga (2007), a crise do ambiente traz a tona a necessidade de reflexao sobre os
diversos paradigmas, que por muito tempo foram impostos como verdades a serem seguidas.
Um deles é a nocdo de desenvolvimento, pois tradicionalmente a nogdo de desenvolvimento
esteve atrelada a idéia de crescimento econdmico, expansdo do capital tecnoldgico e obtencdo
de bens materiais, que imprime uma visdo quantitativa do mundo, idéia essa expressada como
uma “receita de bolo” no Relatério chamado Consenso de Washington, que trouxe como
conseqlenciais 0 aumento da pobreza, do desemprego e legitimou a condicdo de
subdesenvolvidos aos paises que cumpriram ao pé da letra tais prescricdes.

Nesse sentido, 0 modelo de desenvolvimento é visto como o estabelecimento de um
potencial de industrializagdo por meio do desenvolvimento cientifico e tecnoldgico que
determina a producéo de riqueza em um pais, 0 que nega as especificidades de cada regido,
eliminando para esse objetivo os fatores historicos de sua determinacdo, tais como a politica e
a cultura. O que denota que “o processo de desenvolvimento depende da qualidade das
instituicbes de uma sociedade, sendo que essas sdo a expressdo das crencas de seu povo”
(Veiga, 2007, p. 47).

A pressdo da opinido publica exercida a nivel mundial sobre a degradacdo do
ambiente trouxe para as discussdes sobre a nogdo de desenvolvimento alguns elementos

importantes na re-inversdo do que seja desenvolvimento no final do século XX.

Furtado (2000) indica que “o desenvolvimento deve ser entendido como processo de
transformacéo da sociedade, ndo sé em relacdo aos seus meios, mas também aos seus fins” (p.
8), revelando que o alcance do desenvolvimento seria entdo um processo politico de busca de
qualidade de vida, que envolve questbes de diversos aspectos, especialmente os relacionados
aos valores. Por isso, 0 Relatorio de Desenvolvimento Humano - RDH tem divulgado a idéia

de que o desenvolvimento é tdo politico quanto econémico.

Goulet (2002) afirma que:

uma sociedade é mais desenvolvida, ndo quando seus cidaddos “tém mais”,
mas quando todos podem “ser mais”. O crescimento material e o aumento
quantitativo sdo necessarios para o desenvolvimento humano genuino, mas
que ndo seja crescimento de qualquer tipo, nem aumento a qualquer preco (p.
77).
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O referido autor destaca ainda que para uma sociedade ser desenvolvida, ndo pode
existir necessidades de primeira ordem de muitos, enquanto poucos desfrutam de luxos ou
“quando as necessidades de melhoria de muitos ndo sdo satisfeitas” (p. 78). Desse modo, 0s
elementos esséncias do desenvolvimento sdo os bens e valores qualitativos que os individuos
escolhem ou valorizam. Assim, o autor afirma que altos niveis de desenvolvimento humano
podem coexistir com modestos niveis de crescimento econdmico, nesse sentido nem toda

sociedade com elevado crescimento econdmico é autenticamente desenvolvida.

De modo que uma sociedade desenvolvida:

[...] fornece o nivel étimo de sustentagdo da vida, de estima e liberdade para
todos os membros. Entdo a destruicdo de recursos de sustentacdo da vida e a
adocdo indiscriminada de tecnologias que destroem as liberdades humanas
constituem  desenvolvimento, ndo criativo, mas destrutivo. Tal
desenvolvimento ndo pode ser sustentado (GOULET, 2002, p. 78).

Sachs (2002) diz que o desenvolvimento deve permitir que cada individuo revele
suas capacidades e seus potenciais internos na busca da auto-realizacdo e da felicidade,
mediante esfor¢os individuais e coletivos, combinacao de trabalho autbnomo e heterénomo,

com tempo gasto em atividades ndo econdmicas, sendo 0s aspectos qualitativos essenciais.

Para Vieira (2005 p. 81), “os meios de produzir a vida ndo podem depender de
esforcos excessivos por parte de seus produtores, de empregos mal remunerados, em

condicdes insalubres, padrdes subumanos de moradia e servigos publicos deficientes”.

Para finalizar essa abordagem sobre o que significa desenvolvimento, destaca-se a
afirmativa de Furtado (2000, p. 38) que diz: “quando um projeto social prioriza a efetiva
melhoria das condicdes de vida da populacdo, o crescimento se metamorfoseia em
desenvolvimento”. Nesse sentido, verifica-se que o desenvolvimento traduz um projeto
societario que prima pela valorizacdo de bens e materiais qualitativos, isso se imprime em
bens de consumo com baixo nivel de exploracdo de recursos naturais e relagdes sociais

permeada por uma ética de respeito a vida em qualquer instancia.
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E o que é a sustentabilidade?

Assim como o0 conceito de desenvolvimento, a nocdo de sustentabilidade ganhou a
cena publica e esta muito atrelada a idéia de desenvolvimento, ou seja, acredita-se que a

sustentabilidade é inerente ao desenvolvimento e vice-versa.

Para Goulet (2002), a sustentabilidade deve ser garantida em quatro dominios:
econdmico, ambiental, politico e cultural, o que requer uma serie de medidas que impdem

aspectos qualitativos e imperativos ao processo de desenvolvimento.

Viederman apud Cavalcanti (2002) afirma que a sustentabilidade ¢ um ideal ético
que se materializa por meio de formulacdo de politicas publicas para a sustentabilidade, nas
quais € necessario haver mais do que “conhecimento cientifico, no seu sentido estrito, mas
sabedoria e etica para formular as metas, vontade social para atingi-las e a maturidade de

julgamento para percebé-las” (p. 105).
Para 0 mesmo autor, uma politica de sustentabilidade deve:

e ASSEGURAR a adequada reestruturacdo do estoque do capital e adotar novas
técnicas;

e PROMOVER a “renova¢do” da natureza, tirando-a de seu estado atual degradado;

e ADEQUAR padrdes de consumo, compativeis com a tecnologia e com o Estado

de natureza.

Sachs (2002) afirma que o conceito de sustentabilidade ndo expressa somente a
sustentabilidade ambiental, mas tem outras dimensdes: social, cultural, econdmica, de
distribuicdo territorial equilibrada, governabilidade politica, sustentabilidade do sistema
internacional para manter a paz. O autor destaca ainda que referente as dimensdes ecoldgicas

e ambientais, a sustentabilidade forma um tripé:

e Preservacao do potencial da natureza para a producdo de recursos renovaveis;
e Limitacdo do uso dos recursos nao renovaveis;

e Respeito e realce para a capacidade de autodepuracdo dos ecossistemas naturais.

Sachs (2002) destaca ainda, que a sustentabilidade € baseada em um duplo

imperativo ético de solidariedade sincrénica com a geracao atual e diacrénica com as geracdes



35

futuras, na medida em que se busca uma sustentabilidade triplamente vencedora nos ambitos

econdmicos, sociais e ecologicos por meio de medidas de curto, médio e longo prazo.

Sachs (1993, p 25) considera a sustentabilidade um conceito dindmico, que “leva em
conta as necessidades crescentes das populagdes, num contexto internacional em constante
expansdo” que engloba um processo em cinco dimensdes: sustentabilidade social, econdmica,
ecoldgica, espacial e cultural. As principais diretrizes de cada dimensdo podem ser

visualizadas na citacdo a seguir:

SUSTENTABILIDADE SOCIAL — Processo de desenvolvimento em que
exista maior equidade na distribuicdo da renda, de modo a melhorar
substancialmente as condi¢fes de vida da populacdo e reduzir a distancia
entre padrdes de vida de abastados e ndo abastados;

SUSTENTABILIDADE ECONOMICA - Alocagéo e gestido mais eficientes
dos recursos com um fluxo regular de investimento publico e privado. Uma
condicdo fundamental para isso é superar as atuais condicOes externas,
decorrentes de uma combinacdo de fatores negativos: o dnus do servico da
divida e do fluxo liquido de recursos financeiros do Sul para o Norte, as
relacBes adversas de troca, as barreiras protecionistas ainda existentes nos
paises industrializados e, finalmente, as limitagdes de acesso a ciéncia e a
tecnologia;

SUSTENTABILIDADE ECOLOGICA - Uso dos recursos potenciais dos
varios ecossistemas — com um minimo de dano aos sistemas de sustentacio
da vida — para propésitos socialmente validos. Auto-limitacdo do consumo
material pelos paises ricos e pelas camadas sociais privilegiadas em todo
mundo. Definicdo das regras para uma adequada protecdo ambiental;

SUSTENTABILIDADE ESPACIAL - Voltada a uma configuragdo rural-
urbana mais equilibrada e a uma melhor distribuicdo territorial de
assentamentos humanos e atividades econdmicas;

SUSTENTABILIDADE CULTURAL - Busca das raizes endégenas dos
modelos de modernizacdo e dos sistemas rurais integrados de produgéo,
privilegiando processos de mudancas no seio da continuidade cultural e
traduzindo o conceito normativo de ecodesenvolvimento em uma pluralidade
de solucBes particulares, que respeitem as especificidades de cada
ecossistema, de cada cultura e de cada local (SACHS, 1993, p. 25-27).

De acordo com a perspectiva de Sachs, o processo para se alcancar o
desenvolvimento sustentavel é um processo dindmico e dialético de mudancas na relacdo
homem e natureza, pois promover o desenvolvimento sustentavel requer uma gestao racional
e justa do uso dos recursos naturais e tecnoldgicos que, conseqiientemente, influem nas ac6es

econbmicas, politicas e culturais das sociedades.

Enfim, quando surgiu a discussao internacional sobre Desenvolvimento Sustentavel?
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As primeiras discussdes em ambito internacional sobre a crise ambiental ocorreram
em 1972, na ocasido da Conferéncia das Nacbes Unidas sobre o Desenvolvimento e Meio
Ambiente Humano em Estocolmo, evento que foi presidido pelo canadense Maurice Strong.
Essa conferéncia teve como um de seus principais resultados a criagdo do Programa das
Nacdes Unidas para o Meio Ambiente (PNUMA), que se configura como a primeira agéncia
ambiental global. A partir desta conferéncia, a temética da crise ambiental provocada pelos
efeitos do crescimento ilimitado do capitalismo passa a ser objeto de uma discussao

internacional sobre a quest&do ambiental.

O principal marco histérico e conceitual sobre sustentabilidade do desenvolvimento

foi a difusdo do conceito de ecodesenvolvimento. De acordo com Nogueira et al (2006),

Ignacy Sachs em 1974 reelaborou o conceito de ecodesenvolvimento apresentado pela

primeira vez no ambito das nagdes unidas por Maurice Strong. Assim, 0 conceito de

ecodesenvolvimento foi ampliado por Sachs, pois incorporou as dimensdes ecoldgicas,

econémicas, sociais, politicas e culturais do desenvolvimento. As diretrizes basicas da visao
de Sachs (1974) de ecodesenvolvimento podem ser condensadas da seguinte forma:

A satisfacdo das necessidades basicas de todos 0s seres humanos no presente

(solidariedade sincronica); b) a solidariedade com as geracBes futuras

(solidariedade diacrénica); c) a participacdo da populacdo envolvida em

todos os programas de desenvolvimento; d) a preservacdo dos recursos

naturais e do meio ambiente em geral; ) a construgdo de um sistema social

com garantia de emprego, seguranca social e respeito a outras culturas; f)

programas de educacdo ambiental (ANDRADE, 2000 apud NOGUEIRA et
al, 2006, p.135).

A visdo de ecodesenvolvimento de Sachs se contrapunha as diretrizes da economia
politica tradicional e orientava-se pela busca de autonomia (self-realiance) dos paises em
desenvolvimento frente aos desenvolvidos (relacdo geopolitica entre paises do sul e norte) e
pela satisfacdo prioritaria das necessidades basicas das populacdes envolvidas (NOGUEIRA
et al, 2006).

Assim, o conceito de ecodesenvolvimento expressa um “desenvolvimento endogeno
e dependendo de suas forcas préprias, submetido a légica das necessidades do conjunto da
populacdo, consciente de sua dimensdo ecoldgica e buscando estabelecer uma relacdo de
harmonia entre 0 homem e a natureza” (SACHS apud NOGUEIRA et al, 2006, p.135)
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Chaves (2009) sintetiza que o conceito de ecodesenvolvimento formulado por Ignacy
Sachs em 1974 aponta para a construcdo de um sistema social que garanta emprego,
seguranga social e respeito as outras culturas. Para a autora, a perspectiva do
Ecodesenvolvimento foi amplamente discutida, mas ndo ganhou forga enquanto referéncia
basilar para a formulagdo de politicas publicas de desenvolvimento. Um dos principais
motivos da ndo aceitacdo do ecodesenvolvimento foi o fato desse conceito desmascarar a

iluséo do desenvolvimento ilimitado de forma a propor uma nova ordem social.

Nogueira et al (2006), assevera que com a incorporacdo e ampliacdo da discusséo
ambiental no &mbito da esfera do mercado (organizagbes empresariais), 0 conceito de
ecodesenvolvimento foi perdendo sua forga e

[...] outro conceito passa a ser amplamente divulgado, o conceito de
desenvolvimento sustentavel, o qual se torna o conceito preferido no ambito
das organizacgdes internacionais, tendo em vista que 0 mesmo apresenta uma

conotacdo ideoldgica menos radical que o anterior e mais coerente com a
nova ordem econdmica internacional (p.136).

Conforme Nogueira et al (2006), o termo Desenvolvimento Sustentavel ganhou
espaco no ambito das organizacdes do mercado globalizado, e tornou-se o conceito mais
adequado as organizacOes internacionais, tendo sido amplamente divulgado pelo chamado
Relatorio de Brundtland, o qual foi apresentado por uma comissao da ONU em 1987. Desse
modo, foi a partir desse relatério que se difundiu como desenvolvimento sustentavel: “aquele
que satisfaz as necessidades do presente sem comprometer a capacidade das geracdes futuras

satisfazerem as suas proprias necessidades” (Idem, p. 135)

Verifica-se que o termo desenvolvimento sustentavel passou a ser o mais difundido
para expressar 0 objetivo voltado para a busca da sustentabilidade socioambiental na
atualidade. Contudo, ¢é possivel depreender que existe uma diferenciacdo politico-ideoldgica
entre o0 conceito de ecodesenvolvimento e o de desenvolvimento sustentavel, pois nestes

termos:

[...] estdo implicitas perspectivas de desenvolvimento, enquanto o primeiro
busca a superacdo da logica individualista/predatoria do capital, o segundo
conceito busca responder aos desafios da crise ambiental mediante
mecanismos que consolidam o sistema vigente, isto &, visa 0 mesmo modelo
de desenvolvimento sob uma nova roupagem verde. Assim, o conceito de
desenvolvimento sustentdvel é uma superacdo positiva para o capital dos
principios conceituais do ecodesenvolvimento, 0s quais representam um
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questionamento da ldgica industrialista vigente num contexto de globalizagéo
econdmica (Nogueira et al, 2006, p. 136).

Nogueira et al (2006) aponta a existéncia de elementos comuns na proposta do
ecodesenvolvimento e do desenvolvimento sustentavel tais como: a criacdo de uma sociedade
sustentavel e o principio de defesa dos direitos das geracGes futuras, porém, é importante
atentar para as diferencas ideo-politicas contidas nas duas propostas de desenvolvimento.
Pois, 0 ecodesenvolvimento busca a superagdo do desenvolvimento ilimitado do capital, sua
acdo individualista e predatdria, enquanto o desenvolvimento sustentavel busca alternativas
para a crise ambiental de forma a consolidar o sistema vigente, ou seja, possibilita ao sistema
capitalista uma ““face verde”, de modo que as respostas as questdes socioambientais que
degradam a vida em sociedade como todo tirem de foco o questionamento ao sistema de

desenvolvimento econémico industrial por parte desta mesma sociedade.

Na década de 80 continuaram as discussdes acerca da protecdo ambiental, mas foi
principalmente em 1992, no Brasil, com a Conferéncia das Nacdes Unidas para o Meio
Ambiente e o Desenvolvimento (CNUMAD), mas conhecida como ECO-92, que o conceito
de desenvolvimento sustentavel ganhou visibilidade internacional. Esta conferéncia teve
como objetivo buscar meios que permitissem o desenvolvimento socioeconémico aliado a
conservacdo da natureza. Como resultado da ECO-92 foi criada a Comissdo de
Desenvolvimento Sustentavel das Nacgdes Unidas para acompanhar 0S COMpPromissos
assumidos durante a Conferéncia por meio da Agenda 21 e da Convencdo da Diversidade
Biologica (CDB). Assim, a CDB ¢é um acordo internacional langado pelas Nag¢6es Unidas,
com o objetivo de conservar a biodiversidade, promover 0 uso sustentavel de seus recursos e
realizar a reparticdo justa e equitativa dos beneficios derivados da utilizacdo dos recursos

genéticos de areas pertencentes as populacdes tradicionais.

Observa-se um paradoxo nessa discussdo sobre a sustentabilidade socioambiental do
desenvolvimento no ambito de um sistema capitalista globalizado de producdo, uma vez que 0
Capital busca apenas uma “nova roupagem”, ou seja, busca se configurar como um “Capital
Verde”, investindo no desenvolvimento cientifico e tecnoléogico para que ocorra um uso

sustentavel dos recursos naturais para garantir a conservacdo do planeta. Contudo, a
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promocéo do desenvolvimento sustentavel, & luz das diretrizes da CDB’, requer a articulac&o
e a colaboracdo entre os paises numa relacdo justa e equitativa entre eles (referente a
transferéncia de tecnologia e propriedade intelectual) e ndo, mais um reforco para a
manutencdo da relagdo de subalternidade econdmica, cultural e politica existente entre os
paises de capitalismo desenvolvidos e subdesenvolvidos, o que nos remete a nocdo de
autonomia dos paises presente no conceito de ecodesenvolvimento defendido nos primordios

da discussdo ambiental (década de 1970) por Ignacy Sachs.

Sachs (2002) aponta ainda oito critérios que uma sociedade sustentavel precisa
atender, esses critérios estdo bem articulados com as cinco dimensbes apresentadas

anteriormente, sdo eles:

1. Social — pressupGe o alcance de um patamar razoavel de homogeneidade social,
emprego pleno e/ou autonomia com qualidade decente e a igualdade no acesso aos
recursos e Servicos sociais;

2. Cultural — preconiza mudangas no interior da comunidade (equilibrio entre
respeito a tradicdo e inovacdo), capacidade de autonomia para elaboracdo de um
projeto nacional integrado e indigena (em oposicdo as copias servis dos modelos
alienigenas) e autoconfianga combinada para o mundo;

3. Ecologico — prever a preservacdo do potencial do capital natural na producéo de
recursos renovaveis e limita o uso dos recursos ndo-renovaveis;

4. Ambiental — busca respeitar e realcar a capacidade de autodepuracdo dos
ecossistemas naturais;

5. Territorial — objetiva criar configuracGes urbanas e rurais balanceadas, a melhoria
do ambiente urbano, superacdo das disparidades inter-regionais, estratégias de
desenvolvimento ambientalmente seguras para areas ecologicamente frageis;

6. Econbmico — busca o desenvolvimento econémico intersetorial equilibrado,
seguranca alimentar, capacidade de modernizacdo continua dos instrumentos de
producdo com razoavel nivel de autonomia na pesquisa cientifica e tecnolégica;

7. Politica (nacional) — determina que a democracia seja definida em termos de

apropriacdo universal dos direitos humanos, o desenvolvimento da capacidade dos

" Convencéo da Diversidade Bioldgica apresentada na Conferéncia Mundial sobre o Meio Ambiente — ECO -92,
a qual prever a elaboracéo de leis nacionais para regulamentar o acesso as informagdes e recursos genéticos, que
abordam questdes das quais se destacam: a) natureza juridica/titularidade dos recursos genéticos, b) atribuicdes
institucionais, c) condi¢Bes de acesso, d) acesso aos recursos genéticos em terras indigenas e) responsabilidades
das instituicdes de pesquisa f) direitos intelectuais coletivos e patenteabilidade. (Cf. Nogueira, 2006)
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Estados para implementar o projeto nacional, em parceria com todos o0s
empreendedores, um razodvel nivel de coesédo social;

8. Politica internacional — prever a eficacia do sistema de preservacao de guerras da
ONU, na garantia da paz e na promog¢do da cooperagédo internacional, um pacto
Norte-Sul de co-desenvolvimento, baseado no principio de igualdade, controle
institucional efetivo do sistema internacional financeiro de negdcios, controle
institucional efetivo da aplicacdo do principio da precaucdo na gestdo do meio
ambiente e dos recursos naturais, preservacdo das mudancas globais negativas,
protecdo da diversidade biol6gica e cultural e gestdo do patriménio global como
heranga comum da humanidade, sistema efetivo de cooperacdo cientifica e

tecnoldgica também como patriménio comum da humanidade.

Para Sachs esses critérios devem ser seguidos por uma politica sustentavel tanto nos
niveis local, nacional e internacional com medidas de médio e longo prazo, que tenham um
ideario ético e democratico na sua formulacdo e implementacdo, para assim garantir a
promogdo da sustentabilidade. O autor aponta ainda a importancia do planejamento local e
participativo, no nivel micro, das autoridades locais, comunidades e associacdes de cidaddos

envolvidos na protecao das areas verdes.

Para alguns autores como Chaves (2009) e Gomez (2005) dentre outros, é necessario
também o reconhecimento de direitos legitimos aos recursos e as necessidades locais, dando a
estas um papel central no planejamento da protecdo e do monitoramento das areas protegidas,
permitindo uma interacdo saudavel entre o conhecimento tradicional e a ciéncia moderna.
Nesse sentido, Sachs (2002) destaca que a abordagem negociada é crucialmente importante
em areas sensiveis, como as florestas tropicais, mas pode também ser aplicada com éxito nas

economias desenvolvidas.

Freitas (2006) afirma que a construcdo de politicas econdmicas, integradas e
sistémicas deve articular a exploracdo racional dos recursos naturais com 0s interesses sociais
da populacdo, como prop6e 0s autores mencionados anteriormente, o que constitui atualmente
um problema de alcance internacional, pois em muitos casos 0s interesses desses atores sao

permeados de elementos contraditorios entre si.

Almeida (2002) afirma que o modelo de desenvolvimento sustentavel a ser buscado

seria entdo um modelo rico em alternativas, capaz de enfrentar a crise social e ambiental, que
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tenha nas prioridades sociais sua razdo-primeira, transformando, via participacdo politica,
excluidos e marginalizados em cidaddos com efetivo acesso aos direitos sociais, politicos e
econdmicos, 0 que esta na contra-mado das prioridades do sistema econdmico e societario

vigente.

Diegues (2004) nos apresenta o conceito de sociedades sustentaveis, que para ele
parece ser mais adequado que desenvolvimento sustentavel, na medida em que possibilita
cada sociedade definir seus padrbes de producdo e consumo, bem como a garantia de seu
bem-estar a partir de sua cultura, de seu desenvolvimento histérico e de seu ambiente natural.
Esse novo conceito deixa de lado os padrdes das sociedades industrializadas, enfatizando-se a
“possibilidade da existéncia de uma diversidade de sociedades sustentaveis pautadas pelos

principios basicos da sustentabilidade ecologica, econdmica, social e politica” (p. 28).

Leff (2006) sinaliza que, no discurso do desenvolvimento sustentavel encontram-se
duas tendéncias: a primeira, dar énfase a refuncionalizacdo ecoldgica da racionalidade
econémica. A segunda propde o conceito de democracia, que enfatiza a construcdo de uma
nova racionalidade social, baseada na participagdo direta da populacdo no que concerne a
gestdo e manejo de seus recursos ambientais, o que requer a formulacdo de politicas
adequadas para esse fim, o que podera significar a transformacao do sistema. Embora essas
tendéncias apresentem propostas distintas, nos discursos oficiais elas se integram sem

conflitos camuflados pelo discurso do “capital verde”.

Considera-se que a primeira tendéncia é a que predomina atualmente na formulacéo
de politicas publicas que buscam promover o desenvolvimento sustentavel frente as demandas
socioambientais. E neste contexto que a questdo social amazdnica ganha relevancia mundial
por conta da discussdo da preservacdo do meio ambiente que atrai olhares do mundo todo
sobre a regido, porém € importante salientar que a questdo social amazdnica tem
especificidades e peculiaridades diversas uma vez que, além de ser a regido com maior

biodiversidade do mundo também é rica e complexa em sua sociodiversidade.

Por esse motivo, além das mazelas sociais conseqiuentes do modelo de
desenvolvimento industrial estabelecido na Amazénia, o qual se contrapfe as préaticas do
modo de vida dos povos locais, que tém uma peculiar dindmica social, politica e econdmica,
impondo a regido um modelo de “desenvolvimento (in)sustentavel”, que traz implicito

perspectivas de fortalecimento do capital. Nesse sentido, é que se deve ter clareza para se
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alcancar um desenvolvimento que realmente busque uma relacdo de respeito entre homem-
natureza. Para isso, é preciso se ter politicas publicas comprometidas com o interesse da
populacdo e com o respeito com a natureza, ou seja, exige compromisso e vontade politica em
romper com 0 modelo de exaustdo dos recursos naturais e da sociedade, de modo a apropriar-
se da tendéncia democrética que se apresenta na perspectiva do desenvolvimento sustentavel e
aproveitar brechas para “fazer politica com muita politica” nos dizeres de lamamoto (2006),

onde todos o0s atores sociais possam ser protagonistas nesse processo.

1.3 — A politica publica de Desenvolvimento Sustentavel no Amazonas e os desafios

frente as questdes socioambientais.

A discussdo internacional sobre a crise ambiental trouxe a tona ponderacGes que
colocaram em xeque o modelo de desenvolvimento urbano industrial capitalista, desvelando a
necessidade de se pensar novas formas de desenvolvimento, que garantam no presente e no
futuro a sobrevivéncia da humanidade de forma sustentavel. Esse desafio ainda é maior na

regido amazonica.

Segundo Teixeira apud Sherer (2009, p. 27) “a Amazdnia tem uma vocagdo de
abundancia, a escassez foi introduzida pelo capital”. Essa assertiva da autora denota que as
questdes socioambientais na Amazonia (miséria, exclusao social, reducdo da biodiversidade e
da diversidade cultural, conflitos e violéncias entre diferentes segmentos de produtores rurais,
dentre outras) sdo decorrentes dos modelos de desenvolvimento econémico. Neste mesmo
sentido Barboza e Rocha de S& apud Sherer (2009) afirmam que a questdo social amazo6nica
se traduz pelos “fendmenos relativos a fragmentacdo das esferas politica, econdmica e social

construida na dinamica antagonista da relacdo entre capital ¢ trabalho” (p.73).

Scherer (2009) identifica que no Amazonas, especificamente na cidade de Manaus
onde esta situado o segundo maior pélo industrial do Brasil, a questdo social é expressa
principalmente pelo desemprego, pela precarizacdo das formas de trabalho e pela crescente
informalizacdo da economia. Ha de se considerar que uma grande maioria dos desempregados
e dos trabalhadores informais que vivem em Manaus deixou seus municipios no interior do
Estado deslumbrados por oportunidades de emprego e melhores condicdes de vida na cidade

polo industrializada, muitas vezes deixaram para traz um modo de vida tradicional, onde o seu
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sustento era tirado do préprio meio rural onde viviam, através do manejo dos recursos
naturais, do extrativismo, da pesca e do rogado, passando a viver na cidade as angustias da
privacdo de seus meios de vida.

Tentar caracterizar a questdo socioambiental na Amazdnia demanda o cuidado de
observar os diferentes aspectos que a compdem, assim como a dindmica de sua trajetdria
historica, embora em alguns momentos pareca ser desligada do processo de desenvolvimento
do resto do pais, o que reflete os impactos das politicas de desenvolvimento econémico, que

de forma incansavel buscaram integrar e nacionalizar a Amaz6nia ao Brasil.

Viana apud Sherer (2009) apresenta um quadro geral das expressdes da questdo
social amazobnica, analisando o0s aspectos sociais, culturais e ambientais que serdo

identificados a seguir:

Aspectos sociais - 60% da populacdo amazonica esta abaixo da linha da pobreza;
24% de taxa de analfabetismo; alto indice de desemprego; aumento do mercado informal;
proliferacdo de doencgas de transmissdo hidrica; aumento do uso e do tréfico de drogas,
especialmente pelo fato de a regido amazoOnica fazer fronteiras com outros paises como a

Venezuela e Colémbia; alto indice de violéncia urbana, entre outros.

Aspectos culturais - esses se caracterizam principalmente pela imposi¢cdo da cultura
ocidental aos indigenas e povos tradicionais da Amazonia, invasdo de suas terras, aculturacéo,

exploracdo de mao-de-obra e apropriacdo de seus conhecimentos.

Aspectos ambientais - perda irreversivel da biodiversidade; queimada e
desmatamento das florestas; caca predatéria de animais terrestres e aquaticos; contaminagédo
dos rios; perda da fecundidade do solo; mudangas climéaticas causadas pelo efeito estufa,

dentre outros.

Quando se analisa o processo histérico das politicas puablicas voltadas para o
desenvolvimento da Amazénia brasileira observar-se que elas sempre estiveram voltadas para
dois principais objetivos: a integracdo da regido ao territorio nacional e o desenvolvimento
econébmico com base na exploracdo dos recursos naturais e da mao-de-obra. O resultado desse
esforco ao longo das décadas foi uma grande e irreversivel destruicdo de grandes areas verdes
e 0 aumento populacional urbano desordenado, especialmente no centro da Amazénia com a

criacdo do Pdlo Industrial na cidade de Manaus.
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Dentre os grandes programas de desenvolvimento do Amazonas em busca de
promover o avango econdmico e social, especialmente no interior do Estado, destaca-se o
Programa Zona Franca Verde criado em 2003 pelo governo de Eduardo Braga. Segundo
Meirelles (2008), para sustentar a implementacdo deste programa 0 governo recriou as
seguintes instituicbes: a Sepror®, a Agroamazon®, a Codesav™ e a Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel — SDS (locus de nosso estudo). Esta ultima
conta com o0 apoio de instituicbes como a Agéncia de Floresta, o Instituto de Protecéo
Ambiental e a Fundagdo Estadual de Politica Indigenista, sendo incumbida da politica de
meio ambiente, monitoramento, fiscalizacdo, extrativismo florestal e agdes voltadas para

populacdes indigenas.

Meirelles (2008) destaca que o Programa Zona Franca Verde foi desenvolvido com o
objetivo de enfrentar os descaminhos sociais, ambientais e os desafios das imensas distancias,
dificuldades de logisticas e custo de transporte. Contudo, o autor assevera a dificuldade de
operacionalizacdo de tal programa que assim como outros programas de desenvolvimento do
Amazonas ¢ permeado “pelo imediatismo e pelo personalismo que historicamente faz parte da

cultura politica da regido norte” (p. 105-106)

Diante deste contexto, com o objetivo de buscar um novo modo de desenvolvimento
para a Amazonia, ou seja, um desenvolvimento que seja sustentavel, o Estado instituiu a Lei
Delegada n°66, de 09 de maio de 2007, a qual preconizou ajustes as frentes de acdo da SDS,
no campo de suas finalidades, competéncias e estrutura organizacional, passando a chamar-se
Sistema SDS, sendo que sua atuacdo passa a ser articulada com autarquias vinculadas, séo
elas: Instituto de Protecdo Ambiental do Amazonas — IPAAM, Agéncia de Desenvolvimento
Sustentavel do Amazonas — ADS, Companhia de Gas do Amazonas — CIGAS, Conselho
Estadual de Meio Ambiente do Amazonas — CEMAAM, Conselho Estadual de Recursos
Hidricos — CERH e Conselho Estadual de Geodiversidade do Amazonas — CEGEO, além da
criacdo da Unidade Gestora do Centro Estadual de Mudancas Climaticas e do Centro de

Unidades de Conservacéo atraves da Lei ne 3244 também no ambito do Sistema SDS.

Desse modo, conforme os documentos oficiais consultados (relatérios de gestdo de
2006 e 2008 e informacdes contidas no site da SDS no periodo de 2009 a 2010), a SDS como

representante do sistema tem como funcdo: formular, coordenar e implementar a politica

& Secretaria de Estado da Produgdo Agropecuéria, Pesca e Desenvolvimento Rural Integrado
° Agéncia de Agronegécio do Estado do Amazonas
19 Comissdo Executiva de Defesa Animal e Vegetal do Estado do Amazonas
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estadual de meio ambiente e desenvolvimento sustentavel, que configura-se por meio dos
programas intersetoriais voltados para os recursos hidricos, a fauna e flora, a gestdo da
politica estadual de florestas e de ordenamento pesqueiro.

A Secretaria também formula e coordena as politicas estaduais de promocdo dos
negdcios sustentaveis, de servicos ambientais, mudangas climaticas e das cadeias produtivas
relacionadas aos recursos florestais visando ao desenvolvimento sustentavel do Amazonas por
meio da valorizacdo econdmica e a sustentabilidade dos produtos florestais, mediante acdes
de fortalecimento das cadeias produtivas do setor florestal nos Pélos de Desenvolvimento
Sustentavel e a implementacdo das a¢cdes de assisténcia técnica e organizacdo dos produtos da

floresta™

O organograma do Sistema SDS foi publicado no Diario Oficial n° 31.104, em 18 de
maio de 2007 da seguinte forma:

SDs
aria de Estado de Meio
> Desenvolvimento Sus

= Orgados de Assessoramento
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CERH = Atividade Fim

Conselho Estadual
‘de Recursos Hidricos )— _ UGMuC
Unidade Gestora do Centro Estadual de Mudangas
— Cli i e do Centro dual de Uni de Conservacao

= Orgaos Colegiados

CEGEO I
Conselho Estadual l I
de Geodiversidade
CECLIMA CEUC
i Centro Estadual Centro Estadual de
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Secretaria Executiva Adjunta
DEAD DEGEP de Compensacoes e Servicos Ambientais
Departamento de Departamento de
Administragcao Gestao e Planejamento
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Instituto de Protecao ) ‘Agéncia de Desenvolvimento Companhia de Gas )
Ambiental do Amazonas . Sustentavel do Amazonas do Amazonas

Figura 1: Organograma do Sistema SDS

' Informacdes obtidas no site da instituiio: www.sds.am.gov.br no periodo de 2009 a 2010.
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Fonte: site da SDS
Acesso em 24 de agosto de 2010.

Observa-se que a nova forma de gestdo da SDS traz mudancas importantes e muito
significativas para a politica ambiental do Estado e do pais, uma vez que, descentralizar sua
gestdo indica a possibilidade de implementagdo de agdes planejadas de formas mais
democréaticas e participativas, o que pode contribuir para ampliagdo das formas de
participacdo social em rede de varios segmentos sociais representados pelo publico-alvo de
cada instituicdo que compde a SDS. Essa forma de gestdo articulada da SDS foi iniciada no
ano de 2009 e ainda caminha para sua consolidacdo, conforme descrito em seus relatorios de

gestao.

Outro documento oficial importante que deve ser citado como fundamento para a
atuacdo da SDS é o Plano Amazonia Sustentavel (PAS), que foi lancado em 8 de maio de
2008 pelo Presidente da Replblica com o objetivo de promover o desenvolvimento
sustentavel na Amazonia. Este plano constitui-se de um conjunto de estratégias e orientacées
para as politicas publicas do governo federal e os governos estaduais que compdem a

Amazonia Legal.

Na ocasido de langcamento do PAS foi assinado um Termo de Cooperacdo entre o
governo federal e os governos estaduais da AmazoOnia que estabeleceu como principio
metodologico do PAS a consulta aos diversos setores da sociedade regional e nacional e,
também, cinco eixos para serem considerados na implementacdo de politicas publicas da
regido amazonica, sdo eles: producdo sustentdvel com tecnologia avangada, novo padrdo de
financiamento, gestdo ambiental e ordenamento territorial, inclusdo social e cidadania (grifo

nosso) e infra-estrutura para o desenvolvimento (in site MMA, 2010).

As acdes da SDS, segundo informac@es institucionais do site da instituicdo, sao

direcionadas segundo os principios de:

v’ Participacdo e envolvimento continuado da sociedade;

v’ Transversalidade nas acoes;

v Qualidade na gestdo: menos burocracia; mais eficiéncia e eficacia; mais rapidez e
praticas ecologicamente corretas;

v' Profissionalismo e transparéncia;
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v" Impessoalidade, imparcialidade e moralidade;
v Acdo afirmativa para as populagdes tradicionais e indigenas;
v' Valorizacdo do espirito do trabalho em equipe e do potencial das pessoas;

v’ Respeito as pessoas com necessidades especiais.

Quando se analisa 0 processo de institucionalizacdo da SDS no Amazonas, observa-se
que se trata de um processo recente, moderno e até mesmo inovador em relacdo a gestdo de
politicas publicas, uma vez que, preconiza uma gestdo em rede e participativa em conjunto
com toda sociedade. Porém, como todo esse processo € muito novo e sabe-se que
historicamente no Brasil e, de forma peculiar no Amazonas, herdou-se a cultura de uma
politica clientelista, ou seja, que ndo é emancipatéria e ndo promove autonomia, acredita-se
ser necessario desvelar a realidade concreta das acdes de gestdo em rede da SDS, para
verificar o desenvolvimento desta diretriz politica de participacao social da politica publica de
Desenvolvimento Sustentavel no Amazonas. Contudo é possivel adiantar que os dados e
informacGes que serdo apresentados neste estudo nos levam a inferir que ha ainda muito o que
se fazer para consolidar acBes publicas efetivas voltadas para a sustentabilidade

socioambiental do desenvolvimento no Amazonas.

A partir da abordagem teorica anterior € importante afirmar que a problematica
socioambiental precisa tornar-se foco das acbes afirmativas de cidadania e por isso, sdo
questdes de intervencdo social. Nesse sentindo, torna-se necessario entender que as
expressdes da questdo social relacionadas a fome, a mortalidade infantil, aos preconceitos de
género e de raca, a qualidade de educacdo basica e universal, as condicdes de moradia, a
seguranca alimentar, a pobreza, a violéncia urbana e as situacfes de risco social demandam
politicas publicas criativas na perspectiva de criar instrumentos de sustentabilidade. Essa nova
exigéncia nos coloca diante da necessidade de criacdo de um novo paradigma socioambiental
de gestdo social do Estado, distinto daquele modelo no qual as politicas sociais foram sempre

pautadas, visando em primeiro lugar a manutencéo e viabilidade do sistema econémico.

lamamoto (2006) afirma que é nas expressdes da questao social, agora concebida por
ndés como questdo socioambiental, que o assistente social encontra a matéria-prima de seu
trabalho, por isso ha necessidade desse profissional mergulhar e encharca-se da realidade para
compreender melhor seu objeto de trabalho e encontrar nessa mesma realidade as
possibilidades de mudancas que ai estdo postas. Assim € preciso ter competéncia tedrico-

metodoldgica, muita criatividade e esperanca para propor alternativas para as demandas
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socioambientais que hoje se configuram como grandes desafios a profissdo do assistente
social, mas também desvela a oportunidade para a efetivacdo do projeto ético-politico da
categoria e a construcdo de uma sociedade melhor. Nesse sentido, Gomez et al (2005) afirma
que o papel do Assistente Social enquanto profissional de intervencdo nas questdes
socioambientais é de mediar, criar pontes e guiar novas formas de relacdo entre o ser humano

e seu ambiente, entre o cidaddo e a sociedade.

Quando se afirma que para se promover o desenvolvimento sustentavel as politicas
publicas devem ter como principios basilares os valores da universalidade, do controle social,
da qualidade dos servicos sociais, da efetividade, da cultura publica, da visibilidade, da
democratizacdo e da representatividade de interesses coletivos, busca-se realizar uma reflexéo
sobre a necessidade de uma postura critico-reflexiva por parte da categoria dos assistentes
sociais para elaboracgdo, execucdo e avaliacdo das politicas publicas voltadas para responder

as demandas e desafios no campo socioambiental.

Para atender a tais principios o desenvolvimento das politicas publicas sustentaveis
deve permitir a efetiva participacdo e envolvimento das populacdes e outros setores da
sociedade em seus processos de formulacdo e tomada de decisdo. Parafraseando Teixeira
apud Sherer (2009, p. 35), “isso ndo acontecera sem luta, especialmente sem luta politica”, de
forma que a sociedade amazonica deve envolver-se arduamente neste debate, deve sair da
inércia, da humilhacdo do grande capital e tornar visivel que o modo de vida ligado
intimamente com a floresta pode ser a alternativa para uma nova forma de sociedade, com
melhor qualidade de vida. E necessario fazer valer o sonho e os direitos do povo amazonida e
brasileiro, de nascer, viver, plantar e colher nesta terra que “tem por vocacao a abundancia de

recursos e a abundancia de vida” (IDEM, p. 35).

Binswanger apud Cavalcanti (2002) afirma que as orientacdes para elaboracdo das
politicas publicas para o desenvolvimento sustentavel devem estar pautadas no
reconhecimento do limite dos recursos fornecidos pela natureza através da restricdo do
crescimento econdémico de modo que os beneficios sejam compartilhados entre todos. Assim,
faz-se necessario a criacdo de canais de participacdo e controle social de todos os atores

envolvidos na elaboracéo e execucdo de tais politicas.

Para isso, faz-se mister a revisdo das relacdes entre Estado e Sociedade no que diz

respeito a elaboracdo de politicas publicas que visem o desenvolvimento de acgOes
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ambientalmente sustentaveis. Segundo Cavalcanti (2002), esse processo nao se trata apenas de
listar regras para se alcancar a sustentabilidade, mas buscar alternativas e estratégias de gerir
0S recursos naturais de forma a promover o bem-estar social, sem que isso venha a
comprometer o capital natural. As politicas publicas necessitam ser “desenhadas no contexto

de principios éticos relativos ao bem-estar das geracdes atuais e futuras” (p. 28).

Neste sentido ver-se que a questdo do desenvolvimento sustentavel sugere ao modelo
tradicional de desenvolvimento a responsabilizagdo dos impactos ambientais, 0 que demanda
a promogdo de politicas que articulem o desenvolvimento econdmico e social, concomitante
ao desenvolvimento e a sustentagdo ambiental. O modelo de desenvolvimento buscado deve
se constituir como um modelo que apresente uma riqueza de alternativas frente a diversidade
cultural, social e econémica de cada regido, que tenha como prioridade as necessidades
sociais da populagéo, que seja capaz de enfrentar a crise social e ambiental, transformando,
via participagdo politica, excluidos e marginalizados em cidaddos com efetivo acesso aos

direitos sociais, politicos, econdmicos e ambientais.

As informacgBes secundarias levantadas nesta pesquisa sobre a politica de
desenvolvimento sustentavel no Estado do Amazonas foram analisadas a luz da discusséo
teorica anteriormente abordada. A partir desta analise observa-se que toda a estrutura fisica e
organizacional da SDS tem como objetivo servir de sustentacdo para a implementacdo da
politica de meio ambiente e desenvolvimento sustentavel do Estado, que segundo informagoes
do site oficial da instituicéo:

Desenvolve-se mediante processo de formulagdo e implementacdo participativa de
politicas de transversalidade, em articulagdo com parceiros governamentais e néo-
governamentais, orientadas para as atividades de fomento das cadeias produtivas
florestais, apoio ao etnodesenvolvimento indigena, licenciamento e monitoramento
ambiental, conservacdo da biodiversidade, combate ao desmatamento, apoio a
negdcios sustentaveis, desenvolvimento do uso de energias limpas, gestdo de

recursos hidricos, zoneamento ecoldgico-econdmico e ordenamento pesqueiro (in
site, SDS/AM, 2010).

Ao analisar essa citacdo nota-se que a concepcdo da politica de desenvolvimento
sustentavel implementada pela SDS, pelo menos no discurso oficial, tem como premissa a
gestdo participativa, 0 que se apresenta a comunidade amazonense como uma verdadeira

quebra de paradigma, uma vez que, as politicas de desenvolvimento na Amazonia brasileira
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trazem no seu processo histérico antecedentes de politicas malsucedidas, por ndo considerar a

participacdo da sociedade tendo em vistas atender interesses externos.

No seu discurso oficial, a SDS assevera que promover o desenvolvimento sustentavel
na regido amazonica significa:
Melhorar a qualidade de vida dos que vivem hoje, sem prejudicar as
préximas geracdes que nos sucederdo. Significa considerar ndo apenas as
dimensfes econdmicas e sociais do desenvolvimento. Implica na
incorporacdo de objetivos ecolégicos como a conservagdo dos recursos
hidricos, a atenuacdo das mudancas do clima, a conservacao das florestas e

da biodiversidade. Sem isso ndo havera um futuro promissor para todos, ricos
ou pobres (in site SDS/AM, 2010).

Observa-se que a perspectiva de desenvolvimento sustentavel adotada pela SDS revela
preocupacoes referentes a trés dimensdes: social, econdmica e ecologica e muito se aproxima
da perspectiva divulgada pelo Relatério de Brundtland no final dos anos 80, a qual apresenta
o discurso da necessidade de aliar o desenvolvimento econdmico com a conservagdo da
natureza. Ou seja, de manter a estrutura social da economia capitalista, sinalizada por Leff
(2006) como sendo uma perspectiva de refuncionalizacdo ecologica da racionalidade
econémica. Mas, observa-se também que na citacdo anterior a esta, a SDS ressalta que a
politica que ela desenvolve acontece a partir de processos participativos, ou seja, observa-se
que o discurso de refuncionalizacdo econémica, o qual admite apenas a incorporacdo de
objetivos ecoldgicos no processo de desenvolvimento sem transformar sua realidade, interage,
ao mesmo tempo, com um discurso que indica a essa transformacéo do sistema ao se basilar
na formulacéo de a¢des participativa e democraticas, uma vez que o sistema econémico-social
pautado no capitalismo é por si um sistema excludente e centralizador do poder. Desse modo,
destaca-se que em alguns momentos ha certas contradices politico-ideoldgicas no discurso
oficial da SDS, quando afirma que busca a conservacdo da natureza, aliando objetivos
econémicos e ecoldgicos, propondo também uma construgdo democrética - ao aproximar a
populacdo do processo decisorio, o que abre possibilidades para uma nova forma de

sociedade.

Visando uma analise mais apurada da politica desenvolvida pela SDS, esta pesquisa
buscou identificar quais acGes foram delineadas para buscar a sustentabilidade socioambiental

do desenvolvimento no Estado do Amazonas. Assim, verificou-se que a politica de
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desenvolvimento sustentavel implementada pela SDS é composta por oito principais

programas, séo eles:

e Programa Zona Franca Verde;

e Programa Amazonas Ambiental;

e Programa Amazonas Florestal;

e Programa Amazonas Indigena;

e Programa Amazonas Sustentavel,

e Programa Estadual de Negdcios Sustentaveis;

e Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus;

e Programa de Mudancas Climaticas e Servigcos Ambientais.

Tais programas s@o desenvolvidos pela SDS por meio de acdes estratégicas divididas
em dezoito projetos relacionados aos programas, exceto os programas: Mudancas Climaticas
e Servicos Ambientais, Amazonas Ambiental, Amazonas Florestal e Zona Franca Verde que
sdo programas de diretrizes politicas e metodologicas para formulacdo de programas e

projetos.

Destaca-se que 0 Programa Amazonas Indigena possui quatro programas em
implementacdo, o Programa Amazonas Sustentavel possui trés programas e um projeto, o
Programas Estadual de Negodcios Sustentaveis, por sua vez, possui cinco programas € 0
Programa Gasoduto Coari-Manaus é implementado por meio de quatro projetos e um

programa.

A partir da andlise do formato documental destes programas e projetos por meio do
estudo do conteudo dos relatorios de gestdo do ano de 2006 e 2008 e de informaces oficiais
do site da SDS, depreende-se que no discurso oficial da secretaria ndo hd uma diferenciacao
do que seja um programa e um projeto, sendo esses tratados da mesma forma ou até mesmo

usando essas duas referencias tedricas diferentes para uma mesma acéo.

A partir dessa observacdo constata-se que a SDS ndo faz distin¢do das caracteristicas
que definem seus programas e projetos, o que indica que ha falta de clareza teorico-
metodologica nas suas acdes de planejamento das politicas publicas, o que podera indicar

dificuldades de compreensdo e de acesso dessa politica por parte da sociedade, sua



52

efetividade e mais, sérios obstaculos para o processo de avaliacdo de tal politica publica

como 0s que ocorrem neste trabalho e estdo em evidencia no capitulo I11.

Nesse sentido, é necessario informar, com base em Cohen (1993), que o programa
deve ser entendido como um conjunto articulado de projetos, cujo carater organico-
institucional deve apresentar clareza de diretrizes e orientacdo para um objetivo comum,
sendo executado a médio e longo prazo, ou nas palavras de Baptista (2000, p. 100-101), o
programa é o documento que detalha, por setor, a politica, diretrizes, metas e medidas
instrumentais. JA o projeto é entendido como uma acdo social sistematizada com objetivo
especifico e prazo determinado, ou seja, um “projeto ¢ 0 documento que sistematiza e
estabelece o tracado prévio da operacdo de um conjunto de acdes”. Essas premissas
orientadoras sdo fundamentais no processo de formulacdo de politicas publicas, por isso
devem estd bem claras no formato documental das acdes publicas para determinado fim e,

assim, garantir transparéncia e efetividade de tais acdes.

As questdes socioambientais tratadas pela politica da SDS por meios dos programas
apresentados foram categorizadas a partir das informagdes contidas no relatério de gestdo de

2008 da seguinte forma:

PROGRAMA OBJETIVO QUESTAO SOCIOAMBIENTAL ALVO
SOCIAL AMBIENTAL ECONOMICO
Programa Zona | Melhoria da qualidade de | Aumento da renda dos | Protegdo das margens | Auto-
Franca Verde vida da populagdo do | produtores rurais; de igarapés e nascentes; | sustentabilidade
interior do estado e, | Reparticio justa de | Prevencdo de incéndios | financeira dos
protecdo do seu | beneficios; florestais; programas e
patriménio natural. Seguranca no trabalho; | Uso  cuidadoso  de | projetos;

Respeito & legislacdo
trabalhista;
Valorizacdo da cultura
e dos conhecimentos
tradicionais.

agrotoxicos;
Combate a produgéo
predatria dos recursos;
Respeito & legislagdo
ambiental.

Adimpléncia de
empréstimos  para
as atividades de
producéo rural;
Fortalecimento das
cadeias produtivas
locais para geracdo
de renda e
autonomia.

Analfabetismo nas areas

Fiscalizar e Licenciar as

Programa Monitoramento do uso | rurais do Amazonas atividades
Amazonas dos recursos naturais. Difundir a educacgéo | potencialmente
Ambiental ambiental poluidoras elou

degradadoras do Meio

Ambiente

Reunir os dados técnicos | Diminuir o grau de | Uso irracional  de | Estruturacéoe

Programa e gerenciais relacionados | desinformacfo acerca | recursos naturais organizagdo a
Amazonas a fauna e flora da regido e | da teméatica ambiental e producéo;
Florestal oferecer o0 acesso as | da legislagdo que a Geracéo de

informacdes as
comunidades do interior
do Estado

regulamenta;

Reducdo da pobreza e
elevaco do Indice de
Desenvolvimento
Humano

trabalho, renda
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Promover a politica de

Promover, incentivar e

Incentivo ao uso

Garantia de terras

Programa etnodesenvolvimento e | disseminar 0 | sustentavel dos recursos | para moradia e
Amazonas sustentabilidade etnodesenvolvimento producdo
Indigena econdmica  para  as | dos povos indigenas do

comunidades indigenas. Amazonas

Formular e acompanhar | Acesso a bens e | Gestdo sustentavel dos | Geragdo de renda e

as politicas e programas | servicos sociais recursos hidricos trabalho no interior

de gestdo ambiental e do Estado
Programa territorial, promover a
Amazonas valorizagdo
Sustentavel socioambiental e a

conservagao da

biodiversidade para o

beneficio de todos.

Apoiar e  estimular | Geragdo de emprego Uso sustentdvel dos | Geracédo de renda;

iniciativas de recursos naturais Incentivo a
Programa desenvolvimento comercializagdo
Estadual de sustentavel dos recursos
Negacios de natureza ambiental e
Sustentaveis de  origem florestal,

mineral,  pesqueira e

agropecuaria.

Atenuar 0s impactos | Acesso a bens e servico | Incentivo a0 uso | Estruturacdo e
Programa de socioambientais sociais; racional e sustentavel | organizacdo a
Desenvolvimento | produzidos com a | Acesso a servicos de | dos recursos naturais producéo;
Sustentavel implantacdo do programa, | saude; Geracéo de
Gasoduto Coari- | nas comunidades da area | Acesso a educagao trabalho, renda
Manaus de influéncia do gasoduto | primaria;

Coari-Manaus

Combate a prostituicéo;
Apoio as organizacdes
sécio-politica das
comunidades

Programa de
Mudangas
Climaticas e
Servicos
Ambientais

Mitigar as acBes das

mudancas climaticas.

Promover a educacdo
ambiental sobre
mudangas climaticas

Promover a recuperagao
e conservacdo da
floresta amazonica
minimizando os efeitos
do efeito estufa

Geracdo de renda
por meio de
prestago de

servigos ambientais

Quadro 1: Questdes socioambientais focos da agdo politica da SDS
Fonte: Relatoério de gestdo da SDS de 2008

As questdes socioambientais foram elencadas por categoria para fins didaticos no

Quadro 1. A analise deste quadro evidencia que a agdo politica da SDS se debruca

especialmente para as questfes relacionadas a conservacdo do ambiente, pois é na categoria

ambiental que consiste 0 maior numero de questdes a serem trabalhadas. Conforme a

discussdo tedrica abordada neste capitulo, entende-se que as questBes socioambientais

permeiam 0s ambitos socais e econémicos de uma sociedade, uma vez que estdo

correlacionados. Sendo assim, o tratamento de problemas ambientais tais como os indicados

no quadro 1, se trabalhado de forma democréatica e participativa como tantas vezes ja foi

ratificado neste trabalho, indica que talvez podera produzir resultados que permeiam a

qualidade de vida nos seus aspectos econdmicos e sociais das comunidades amazonicas, além

da qualidade do ambiente. Contudo, adverte-se que o0 enfrentamento das questdes

socioambientais ndo pode ser realizado com acOes isoladas, que apenas amenizem oS
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agravantes ambientais de uma sociedade, mas devem ser pautadas numa perspectiva de
complementariedade e transversalidade (uma gestdo em rede realmente integrada), visando

alcancar resultados nas trés dimensdes basicas: social, econdmica e ambiental.

Garantir a participacdo das populacdes locais na acdo politica de desenvolvimento
sustentavel e enfrentamento das questfes socioambientais significa tornar esses atores 0s
principais gestores dessa politica, isso implica adotar uma metodologia diferenciada, na qual a
populacdo possa ter a oportunidade de indicar os problemas que mais Ihes afligem e as opcoes
de resolucgdo que Ihes sdo mais adequadas. Isso deve acontecer em todo processo politico, ou

seja, no planejamento, execucéo e avaliacdo das agdes.

Em relacdo a metodologia dos programas desenvolvidos pela SDS, apenas trés
programas descrevem no seu formato documental sua metodologia de implementacéo, em que
sinteticamente afirmam que a acdo politica da instituicdo utiliza-se de uma abordagem
holistica e transdisciplinar (Programa Zona Franca Verde), pautada numa gestdo participativa
atraveés de oficinas comunitarias, as quais consolidaram trés matrizes de atuacéo: cidadania,
geracdo de renda e conservacdo ambiental (Programa Gasoduto Coari-Manaus) e a formacao
de parcerias governamentais e ndo governamentais, buscando a otimizacdo dos recursos
(Programa Amazonas Sustentavel). Destaca-se que a metodologia apresentada por esses
programas denotam, pelo menos no seu formato documental, uma perspectiva democratica
capaz de indicar novas formas de 0 homem amazonico se relacionar com o ambiente e com as

instituicOes politicas que constituem a sociedade.

Observa-se também no discurso oficial da SDS que a proposta metodolégica de sua
acdo condiz com os principios de participacdo contido na Agenda 21 e na CDB, e esse
discurso se for efetivamente concretizado podera constituir-se em avanco para toda a

sociedade amazonense.

Porém, é preciso evidenciar que tanto durante o processo de levantamento das
informacGes desta pesquisa, quanto no contato com a instituicdo para obter autorizacdo para
acesso a documentos e relatérios institucionais, muitos foram os obstaculos. Além das
dificuldades de acesso as informacdes (por falta de recursos para impressdo de documentos

oficiais)'? as informacdes disponiveis estdo desatualizadas, uma vez que, a categorizacdo das

12 Justificativa dada pela SDS em resposta ao documento de solicitagdo de materiais informativos protocolado na
instituicdo no dia 30 de setembro de 2009
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informacdes documentais foi realizada no periodo de janeiro a julho de 2010 e até entdo a

SDS s6 disponha do relatério de gestdo do ano de 2008.

Destaca-se também a falta de clareza nas informacbes do relatério de 2008 e
auséncia de algumas informag6es importantes como a metodologia e objetivos de programas e
projetos que aparecem no relatério como ag¢des em execucdo ou ja concluidos. Nesse sentido,
é necessario ratificar que os discursos oficiais das politicas e instituicbes publicas devem
mostrar os verdadeiros indices de eficacia, eficiéncia e efetividade do investimento social que
se faz em cada acdo governamental, e ndo servir de alavanca politica para pessoas publicas,

usada de forma maquiada e ndo ética exaltando o Estado e governos.

Diante dessas dificuldades, essa pesquisa delimitou como foco do levantamento de
campo o Programa de Desenvolvimento Sustentdvel Gasoduto Coari-Manaus, o qual se
configurou como objeto de estudo de caso, por meio do qual foi possivel analisar a politica de
desenvolvimento sustentdvel do Amazonas neste trabalho, uma vez que este programa é o
unico que apresenta informacgdes mais completas e com certa discussdo tedrica, tais como:
metodologia, objetivos e resultados alcancados, o que permitiu assim um estudo avaliativo de

suas acdes que sera apresentado nos capitulos seguintes.
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CAPITULO 11

GESTAO SOCIAL EM REDE: A INVESTIDA DO ESTADO PARA A
SUSTENTABILIDADE

A constituigdo de uma racionalidade social fundada

nos principios da gestdo ambiental passa por processos
de desconstrucéo da racionalidade econdmica dominante,
bem como de transformac&o das insituicdes e aparelhos
ideoldgicos que a sustentam e legitimam.

Enrique Leff

Neste capitulo sera abordada a politica publica voltada para a sustentabilidade
socioambiental implementada no Estado do Amazonas por meio da Secretaria de Estado de
Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel — SDS, a qual é concretizada por meio da
execucdo de programas e/ou projetos sob um formato de gestéo social em rede. Cabe ressaltar
que o foco de estudo na referida politica, foi o Programa de Desenvolvimento Sustentavel
Gasoduto Coari-Manaus. O estudo de caso deste programa centrou-se na analise dos relatos
dos atores envolvidos na sua gestdo, de modo a desvelar as potencialidades, fragilidades e
contradicbes que permeiam a estratégia de gestdo social em rede na busca pela

sustentabilidade no Amazonas.

Este capitulo trata da categoria tedrica da gestdo social focando sua mais atual
configuracdo, a gestdo social em rede e esta organizado em dois itens, no primeiro serao
abordados os aspectos tedricos fundamentais da gestdo social em rede como resultado da
Revolucdo Informacional que vem alterando o paradigma no trato com as questdes
relacionadas a gestdo de politicas publicas. No segundo tépico do capitulo sdo abordadas
questdes empiricas da pesquisa, realizando uma reflexdo sobre a gestdo em rede como
processo de inovacdo da politica de desenvolvimento sustentdvel no Amazonas, em que se
identificam as principais caracteristicas, dificuldades, potencialidades e especificidades deste

modo de gestéo.
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2.1 A gestéo social em rede e o imperativo da sustentabilidade.

Os grandes acontecimentos tecnolégicos ocorridos no Gltimo século culminaram na
chamada Revolucdo Informacional, a qual impulsionou uma nova forma gerencial e
organizacional da sociedade moderna com importantes transformacdes nas relacGes
econdmicas, politicas e culturais no &mago da vida social, sendo a tecnologia da informacéao a
indutora dessas novas relagfes no processo do desenvolvimento global do capitalismo
(CASTELLS, 1999).

Esse processo de constantes inovagdes tecnoldgicas flexiveis e descentralizadas foi
difundido por todas as esferas da atividade humana, o que possibilitou também a formacao de
um novo paradigma societario, cujas principais caracteristicas sdo: a informacdo como
matéria-prima; permeabilidade dos efeitos das novas tecnologias na vida social e coletiva;
I6gica de redes em qualquer sistema ou conjunto de relagdes; sistema de redes flexiveis (grifo

nosso); convergéncia tecnologica para um sistema integrado (IDEM, 1999).

Todo esse processo de inovagdo trouxe a necessidade de uma nova e moderna forma
de gestdo social das politicas publicas. Assim, surge a chamada gestao social em rede que vé
nas estratégias de consolidacdo de redes sociais uma alternativa necessaria para o

enfrentamento das manifestacdes da exclusdo social.

Carvalho (1999) sinaliza que a gestdo social refere-se a gestao das agdes publicas,
ou seja, diz respeito a “gestdo das demandas e necessidades dos cidaddos na qual a politica
social, os programas e projetos sociais sd0 canais de respostas a estas necessidades e
demandas” (p. 19).

Desse modo, ver-se que o Estado, impulsionado pelas transformacGes emergentes do
processo de globalizacdo da economia, é pressionado a criar novas estratégias de intervencédo
social — uma vez que o modelo burocratico, hierarquizado e centralizado de gestdo social
tipico do Welfare State ou Estado de Bem-Estar Social passa a ser criticado e, mesmo o
modelo de gestdo social neoliberal, ou seja, 0 Estado Minimo, ndo foi tdo eficaz quanto
queriam seus defensores. (RICO & RAICHELLIS, 1999)

Em tempos de globalizacéo, que se consolida nos anos da década de 1990, observou-

se a ampliacdo da pobreza e da excluséo social, assim como os desdobramentos negativos da
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politica neoliberal na &rea ambiental, uma vez que a discussdo sobre a sustentabilidade, tdo
latente neste momento historico, atrela 0 ambiente como novo elemento a ser considerado nas
politicas publicas de desenvolvimento em resposta as questdes socioambientais, que ganham
a partir desse contexto uma visibilidade politica, e passam a demandar a intervencdo do

Estado na busca da promocéo de um desenvolvimento com protecéo da natureza.

Para alguns autores como Castell (1999) e Rico at al (1999), a gestdo social tanto no
chamado Welfare State quanto no Estado neoliberal passou a ser questionada, tendo sido
discutido o esgotamento destes modelos diante das transformacgdes historicas e necessidades
sociais ao longo do processo de desenvolvimento. Assim, para oS autores, o avango das
tecnologias de informacdo proporcionou o desenvolvimento de novos instrumentos para a
gestdo das acOes publicas, cada vez mais integradas e interdependentes, que configuraram
uma nova forma de gestdo realizada em redes, surgindo a chamada terceira via de gestdo
social, ou seja, a gestdo social em rede, que passa a ser visualizada como um novo modelo
que ndo pode ser concebido nem como Estado de Bem-Estar Social e nem como Estado
Neoliberal. Essa terceira via da gestdo social passa a ser difundida como Welfare Mix.

Para apreender a totalidade historica da ascensdo desse novo modelo de intervencéo
estatal faz-se necessario realizar um resgate do processo social, historico e politico que
antecedeu a emergéncia da considerada terceira via de gestéo social, histérico e politicamente

construida pela sociedade capitalista para reerguer-se das constantes crises do século XX.

O modelo de gestéo social de Bem-Estar Social, o0 Welfare State adotado pelo Estado
no periodo de pos-guerra, é caracterizado como a primeira via na qual o Estado intermediou o
pacto social entre as classes. Neste modelo o Estado é considerado o principal interventor nas
relacBes de mercado visando conduzir o desenvolvimento da vida em sociedade por meio de
uma politica econbmica de pleno emprego e da implementacdo de politicas sociais
universalistas. A efetivacdo desse consenso de gestdo social nas sociedades de capitalismo
avancado acarretou uma substancial reestruturacdo do capitalismo, que passou a ser acelerado
no caminho da globalizacdo da economia®® e, em sua nova modalidade de capitalismo

monopolista.

3 Conforme sinaliza Hobsbawm (1995, p. 56), a internacionalizacdo da economia multiplicou a capacidade
produtiva da economia mundial e tornou possivel uma divisdo de trabalho internacional muito mais elaborada e
sofisticada, criando um sistema “reformado a ponto de ficar irreconhecivel”.
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Esse modelo de gestdo adentra os anos 70 do século XX evidenciando crescimento
econdmico e elevadas taxas de lucro, além da inquestionavel protecéo social, assegurada por
seus diferentes modelos nos paises centrais. Contudo, é importante assinalar que essa fase
excepcional do capitalismo - identificada por alguns teoricos como “os trinta anos gloriosos”
ou a “era de ouro” — pertenceu essencialmente aos paises de capitalismo desenvolvidos, uma
vez que a extraordinaria riqueza gerada ndao chegou a maioria da populacdo do mundo
(HARVEY, 2009).

Ainda na década de 70, observou-se uma crescente queda nas taxas de lucro e de
crescimento econdmico, e para reverter essa situacdo o capital sentiu a necessidade de
encontrar uma segunda via para gestdo social que se pautou na hegemonia do neoliberalismo,
a qual permitiu o restabelecimento das taxas de lucro. Sobre essa questdo, Harvey (20009,
p.12) afirma que:

0 neoliberalismo, prop6e que o bem-estar humano pode ser melhor
promovido liberando-se as liberdades e capacidades empreendedoras
individuais no ambito de uma estrutura institucional caracterizada por sélidos
direitos a propriedade privada, livres mercados e comércio. O papel do
Estado é criar e preservar uma estrutura institucional apropriada a essas
praticas. Portanto, o Estado deve retirar-se das areas de bem-estar social,

garantir o direito inquestionavel da propriedade privada, e assegurar as
relacBes contratuais de mercado e sua expansao globalizada.

Todas essas transformacbes decorrentes da hegemonia do modelo de gestdo
neoliberal tiveram efeitos transitorios e o capital tornou a vivenciar crises constantes, pois
com o enxugamento do Estado na intervencdo social houve grande crescimento das
desigualdades sociais com fortes consequéncias para o mundo do trabalho e do préprio
capital. E nesse movimento de construcdo e desconstrucdo que a sociedade capitalista busca
por uma terceira via de gestdo, na qual o Estado possa a0 mesmo tempo garantir o
crescimento econémico e o atendimento a uma protecdo social basica aos cidaddos, surgindo
assim o chamado o Welfare Mix, que se caracteriza pela necessidade de reparticdo de poder e
maior participacdo da sociedade na gestdo do social, de modo a garantir mais eficacia,
eficiéncia e efetividade das acBes publicas por meio da logica da gestdo em rede
(CARVALHO, 1999).

Para Carvalho (1999, p. 25), as pressdes histdricas, advindas do processo cada vez
mais complexo da globalizacdo e da Revolucdo Informacional, incidem em significativas

mudangas nos padrdes de governanca e governabilidade, assim emerge a necessidade de
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novos arranjos de gestdo social que atendam aos ditames de “descentralizagdo, flexibilizacao
e fortalecimento da sociedade civil para compor um novo pacto e condiges de
governabilidade”, ndo ao ponto de o Estado perder sua centralidade enquanto gestor social,
mas o que ¢ alterado € “o0 modo de processar esta responsabilidade”, uma vez que os agentes
coletivos passam a ser co-responsaveis na implementacdo de decisdes e respostas as

demandas sociais, tornando a gestéo social em rede negociada e cada vez mais publicizada.

Assim, impde-se ao Estado uma gestao intergovernamental ja que a descentralizacao
de poder, recursos e atribuicdes requer a participacdo de diversos atores sociais N0 processo
decisério das politicas publicas. Castells (1999) afirma que com a nova configuracdo da
sociedade econbmica mundial caracterizada por redes de articulacdo, o Estado passa também

a administrar sob esta perspectiva, assumindo uma geometria variavel em sua acao.

Castells (1999) indica ainda que as redes constituem-se na nova morfologia de
nossas sociedades e modificam a operacdo e os resultados dos processos produtivos e de
experiéncia, poder e cultura. Desse modo, as redes distribuem poder, mas também tornam
possivel a disseminacdo de novas formas de poder que determinam a vida social, politica,
cultural e econdmica no espaco real. Nesse contexto o Estado também € organizado em rede,
pois passa a ser composto por um complexo de instituicbes governamentais e ndo
governamentais (internacionais, multinacionais, nacionais, regionais e locais), negociando a
partilha de poder e a tomada de decisdo, 0 que instaurou um novo modo de governar e

administrar, a governanca social negociada.

Partindo desses pressupostos, Carvalho (1999) afirma que as acBes publicas
modernas ocorrem no entrelacamento de redes de instituicdes alimentadas por fluxos
continuos de informacdo e interacdo. Essa rede € caracterizada por uma sinergia que
interconecta servicos similares e complementares, organizacfes governamentais e ndo
governamentais, comunidades locais, regionais, nacionais e internacionais, que mobilizam
parcerias e acGes multisetoriais. Assim, a rede “constrdi participagdo; mobiliza vontades;
adesdes e implementa pactos de complementaridade entre atores sociais, organizacoes,
projetos e servigos” (In: RICO & RAICHELIS, 1999, p. 26). Castell (1999, p. 26-27)
corrobora com essa assertiva ao afirmar que a gestéo a partir da composicao de redes “é¢ uma
gestdo que exige vinculos horizontais e, portanto, esta ancorada em principios democréaticos e

na participagdo ampla, negociada e propositiva”.
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Ainda sob essa mesma perspectiva, Bourguignon (2001) afirma que a gestdo social
moderna exige que o Estado adote modelos flexiveis em que o processo de descentralizacao e
participacdo social seja efetivado de modo a favorecer parcerias com a sociedade civil
organizada nas acOes e decisdes que dizem respeito a implementacdo das politicas publicas,
de modo que as redes no contexto social devem ser o resultado do processo de agregacgéo de
varias organizag6es afins em torno de um Unico interesse, seja na prestacdo de servigos ou na
producéo de bens sociais. A autora sinaliza que esses tipos de redes sdo definidas como redes
setoriais publicas, as quais prestam servigos a programas sociais consagrados pelas politicas

publicas como saude, assisténcia social, educacao entre outros.

Junqueira (2004, p. 29) diz que no contexto de funcionamento da gestdo em rede, a
criatividade e compreensdo “sao mais importantes que a certeza e a predicao”. Isto denota que
as redes séo vinculos entre as relagdes sociais e as organizacfes que ai interagem, mediadas
por atores sociais que buscam entender a realidade social. Essa forma de agir privilegia os
sujeitos, que de maneira interativa produzem conhecimentos sobre problemas sociais e

propdem solugdes.

Bourguignon (2001) elenca alguns requisitos importantes para gestdo em rede de
uma acdo publica, que segundo a autora, devem ser adotados especialmente nas
administracdes locais a fim de otimizar as acdes publicas para o enfrentamento da pobreza,

sdo eles:

Processo de mobilizacdo para participacdo dos atores a serem envolvidos,

especialmente a populacéo local;

e Diagnostico das necessidades para se definir prioridades;

e Definicdo de projetos com identificacdo de objetivos, metodologia e previsdo de
resultados a serem alcancados;

e Sinergia e articulacdo entre as instituicGes e agentes através do compartilhamento
de objetivos e acdes;

e Suporte qualificado e gerencial;

e Parcerias sustentadas no respeito ao potencial de cada ator social,

e Capacitacdo dos agentes envolvidos;

e Auvaliacdo e redefinicdo de estratégias operacionais, como atividade permanente.
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Segundo os argumentos de Carvalho (1999), a gestdo social em rede esta sustentada
em principios como o da subsidiariedade, complementaridade, transparéncia, flexibilidade e
sustentabilidade. Por isso, emerge como um novo paradigma de relacdo entre sociedade e
Estado que aponta para ampliagdo da participacdo social na constru¢do da cidadania e
fortalecimento de um processo emancipatorio, vislumbrado atualmente através do paradigma

da busca pela promocao do desenvolvimento sustentavel.

Moussalem (2006) afirma que esse novo modo de gestdo social que se instaura na
sociedade contemporanea é complexo e dindmico, pois prever estratégias inovadoras para o
desenvolvimento de politicas e projetos sociais, pressupondo a énfase no cidaddo, por
intermédio da articulacdo de redes sociais que possibilitem a participacdo e a autonomia
solidaria sob o controle social do Estado, ou seja, o papel do Estado ganha uma nova énfase
enquanto instrumento de controle social que deve garantir a qualidade dos servigos prestados
por seus parceiros, por meio da articulagdo em redes, isso faz com que as organizacgdes da

sociedade civil ganhem cada vez mais visibilidade na agenda publica (grifo nosso).

Castells (1999) sinaliza que para o cidaddo e igualmente a sociedade cumprir seu
papel de protagonista na conjuntura da gestdo em rede € necessario que as organizacdes e
grupos sociais passem por um processo de empoderamento politico constante, no qual possam
debater seus interesses e objetivos comuns, a fim de criar instrumentos e construir argumentos

que possam subsidiar sua participacdo no processo decisério das politicas publicas.

Desse modo, com base nos argumentos de Junqueira (2004), as redes sociais
integram pessoas, organizacfes publicas e agentes econdmicos para a intervencdo na
realidade social, que pode significar um meio de tornar mais eficaz a gestdo das politicas
publicas se conduzido de forma democratica e participativa como previsto nos seus

fundamentos politicos.

2.2 A gestdo em rede como processo de inovacao da politica publica de desenvolvimento

sustentavel no Amazonas.

Cavalcanti (2002) analisa o desenvolvimento sustentdvel como um processo

dindmico e continuo que deve ser desenvolvido paralelo a um sistema politico e econémico
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estavel, tendo como principio basilar a ética, pois a sustentabilidade socioambiental requer a
construcdo de um sistema de participacdo democratica com vistas a formular, por meio de
consenso, metas e objetivos para se alcancar o desenvolvimento econémico, politico e social

que leve em consideracao a natureza.

Nesse sentido, o autor considera de extrema importancia a criacdo de canais
concretos de participacdo, onde a sociedade civil, representantes governamentais das
diferentes esferas, organiza¢fes ndo governamentais e organizagfes privadas possam travar
um di&logo na busca de alternativas sustentaveis condizentes com a realidade de cada regido,
tendo como pressuposto a conservacdo ambiental e a manutencdo econdmica, politica e

cultural das populacdes locais.

Com base nessa assertiva, verifica-se que a gestdo social em rede é um modelo de
gestdo compativel com as demandas de participacdo na formulacdo de politicas voltadas para
o0 desenvolvimento sustentavel, por meio da criacdo de canais de participacdo para uma rede
de atores sociais governamentais e ndo governamentais, com vistas a criacdo de alternativas
sustentaveis de desenvolvimento coerente com a diversidade cultural, social e econémica de

cada regido.

Sobre essa discusséo, corrobora-se com Carvalho e Bava (1999) quando afirmam que
a nova estratégia de gestdo social configurada em redes sociais abre novas oportunidades
capazes de equacionar expressdes da questdo social, na medida em que distribui poder e
permite a producao de respostas mais consistentes frente as necessidades e demandas sociais,
ao permitir o alargamento do acesso a riqueza socialmente produzida, a gestdo em rede abre
oportunidade para a construcao coletiva de uma nova ordem social que pode ser diferenciada

e liberta das amarras do capital.

Todo o esfor¢o teorico para debater sobre a gestdo em rede realizado neste capitulo
até agora tem por objetivo buscar compreender o processo em que se deu a constituicdo da
gestdo social em rede na sociedade capitalista. Isso se fez necessario para que se possa
entender o fundamento sobre o qual esta baseada a politica de desenvolvimento sustentavel da
Secretaria de Estado de Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel no Amazonas -
SDS/AM.

Como sinalizado anteriormente no cap. I, a Lei Delegada n° 66 de 09 de maio de

2007 trouxe mudangas significativas para a gestdo da politica da SDS/AM, pois instaurou
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institucionalmente o processo de implementacdo da politica de desenvolvimento sustentavel

por meio de uma gestdo descentralizada, ou seja, a partir de uma gestdo em rede. SO entdo a

instituicdo passou a chamar-se Sistema SDS, o qual atua mediante autarquias vinculadas, o

que possibilitou a inovacdo da gestdo, uma vez que se fez necessario instituir uma légica

transversal nas suas acdes a partir da consolidacdo de parcerias junto a diversos 6rgaos

governamentais e ndo governamentais e empresas privadas nacionais e internacionais.

A SDS dentro do sistema delegado por lei representa o Estado como érgdo gestor

que recebe 0s recursos e os distribui para os parceiros que executam as acdes publicas na

implementacdo da politica publica de desenvolvimento sustentdvel no Amazonas. O quadro a

seguir apresenta as instituigdes e entidades parceiras da SDS de forma detalhada:

SDS

SEPROR

SEE
SEFAZ

SEPLAN
SEAD
SEJUS
SSP
SEDUC
SUSAM
SEC
SEAS
SETRACI
SEJEL
SECT
SPF

SEINF

WWF

Cl

ISA

FVA
FAS

PARCEIROS INSTITUCIONAIS

SECRETARIAS DE ESTADO
Secretaria de Meio Ambiente e Desenvolvimento
Sustentavel
Secretaria de Estado da Producdo Agropecudria, Pesca e
Desenvolvimento Rural Integrado
Secretaria de Estado Extraordinaria
Secretaria de Estado da Fazenda
Secretaria de Estado de Planejamento e Desenvolvimento
Econdmico
Secretaria de Estado de Administracdo e Gestdo
Secretaria de Estado de Justica, Direitos Humanos
Secretaria de Estado de Seguranca Publica
Secretaria de Estado da Educacéo e Qualidade de Ensino
Secretaria de Estado de Salde
Secretaria de Estado da Cultura
Secretaria de Estado da Assisténcia Social
Secretaria de Estado do Trabalho e Cidadania
Secretaria de Estado da Juventude, Esporte e Lazer
Secretaria de Estado de Ciéncia e Tecnologia
Secretaria de Estado de Politica Fundiaria

Secretaria de Estado de Infraestrutura Controladoria
Geral do Estado do Amazonas

NAO - GOVERNAMENTAL
World Wildlife Fundation Greenpeace
Conservagéo Internacional
Instituto Socioambiental

Fundagdo Vitoria Amazonica
Fundagdo Amazonas Sustentavel Fundacdo Moore

1.O

JUCEA

IPEM
IPAAM

IDAM
DETRAN
ITEAM
EST
SUHAB
CETAM
FCECON
FHEMOAM
IMT/AM
FUAM
FUNTEC
FVO
UEA

FEPI

FAPEAM
SNPH
AFEAM
HABITAR

AMAZONAS
TUR

AUTARQUIAS
Imprensa Oficial do Estado do Amazonas

Junta Comercial do Estado do Amazonas

Instituto de Pesos e Medidas

Instituto de Protecdo Ambiental do
Amazonas

Instituto de Desenvolvimento Agropecuario
e Florestal do Estado do Amazonas
Departamento Estadual de Transito

Instituto Terras do Amazonas

Escola Superior de Tecnologia
Superintendéncia de  Habitagdo  do
Amazonas
Centro de
Amazonas
Fundagdo centro de Controle de Oncologia
do Estado do Amazonas

Fundagdo de Hematologia e Hemoterapia
do Amazonas
Fundagdo de
Amazonas
Fundagdo de Dermatologia Tropical e
Venereologia “Alfredo da Mata”

Fundagdo Televisdo e Radio Cultura do
Amazonas

Fundag@o Vila Olimpica “Danilo de Matos
Areosa”

Universidade do Estado do Amazonas

Educacdo Tecnoldgica do

Medicina Tropical do

Fundag&o Estadual dos Povos Indigenas

Fundagdo de Amparo a Pesquisa do Estado
do Amazonas
Sociedade de
Hidrovias
Agéncia de Desenvolvimento e Fomento do
Estado do Amazonas

Empresa de Habitacdo do Amazonas
Empresa Estadual de Turismo

Navegagdo, portos e
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IDESAM Instituto de Conservacdo e Desenvolvimento ADS Agencia de Desenvolvimento Sustentavel
Sustentavel do Amazonas

GTz Cooperagdo Alema PRODAM Processamento de Dados do Amazonas S.A

GRET Unido Européia CIAMA Companhia de Desenvolvimento do Estado

do Amazonas
CIAMAPAR  Companhia de Investimentos
Participagdes S.A
CIGAS Companhia de Gas do Estado do Amazonas
COSAMA Companhia de Saneamento do Amazonas

AMAZONPRE Fundo Previdenciario do Estado do

Amazonas

Quadro 2: Parceiros que constituem a rede de atuacdo da politica da SDS
Fonte: Relatorio de gestdo da SDS de 2008.

Conforme descrito no relatério de gestdo de 2008, a gestdo em rede adotada pela
politica da SDS na implementacdo dos programas e projetos por meio de inimeras parcerias
“aponta para uma gestao horizontal e descentralizada com o objetivo de maior resolubilidade
dos problemas socioambientais e autonomia de gestdo das comunidades ribeirinhas do
Estado”. Destaca-se que a proposta de gestdo em rede da SDS apresentada em discurso oficial
indica a possibilidade de construcdo de processos emancipatdrios, ou seja, a proposta de
gestdo visa distribuir o poder de decisdo das politicas publicas com as populagdes locais.
Porém, é importante enfatizar que os parceiros que compdem a rede da politica de atuacdo da
SDS sdo em sua maioria entidades da esfera governamental, conforme mostra o Quadro 2 e,
que dos 08 (oito) parceiros representantes da sociedade civil 05 (cinco) dizem respeito as
entidades de interesses internacionais, 0 que nos leva a sugerir a pouca participacdo da
sociedade civil organizada a nivel local, ou seja, ha auséncia dos movimentos populares e
representantes dos interesses locais como parceiros e atores da rede de atuacdo. Esses atores
sdo essenciais para a efetivacdo da politica de sustentabilidade e ampliacdo da cidadania na
Amazonia, principalmente se forem inseridos como parceiros com poder de decisdo, numa

relacdo de igualdade com os demais atores que compdem a rede.

Acredita-se que sem essas condi¢des torna-se dificil promover a autonomia de gestéo
nas comunidades, pois Costa (2003, p. 149) indica que iniciativas de participacdo da
sociedade civil na construcdo de acBes publicas indicam o surgimento de uma nova cultura
politica “uma vez que as praticas sociais sdo orientadas por um novo nivel de condutas,
normas e valores em rela¢do ao interesse publico”. Assim, cabe questionar: a rede de gestdo
que estd sendo constituida é de fato voltada para o objetivo comum de sustentabilidade
socioambiental e a melhoria da qualidade de vida das pessoas? Esse objetivo comum

(promocdo da sustentabilidade) encontra sérios e diversos obstaculos para sua efetivacdo
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diante da trajetdria histérica do modo de implementar politica no norte do pais, que traz fortes
tracos de clientelismo e paternalismo. A autora sinaliza ainda que a sustentabilidade de uma
gestdo participativa em rede deve “ser construida socialmente” a partir da constitui¢do de
grupos e associacoes representativas no sentido de priorizar as pessoas e conceder estratégias
envolvendo os atores sociais (IDEM, p. 154)

A esse respeito Wilheim (1999, p. 53) que diante a emergéncia da gestdo social em
rede, o Estado vai gradualmente transformando o desenho das instituicbes democraticas,
alterando sua representatividade, seus formatos de modo que deve permitir a aproximacéo dos
cidaddos das decisdes que lhes dizem respeito, aumentando a transparéncia do poder e
ampliando os direitos. Isso significa, em outras palavras, que a gestdo social em rede no
ambito da esfera do Estado, deve ndo apenas tornar a administracdo e execucdo das agdes
compartilhadas com outras organizacGes, mas sobretudo redesenhar e expandir a democracia
para que os cidadaos possam de fato estar munidos da critica e do sentimento de indignagéo
necessarios para a correcdo dos rumos por meio das decisdes politicas. Inibindo o que o autor

denomina de “as possiveis concentragdes antidemocraticas de poder”.

Cabe destacar que, de acordo com Costa (2003), a rede pode ser entendida como
“arranjo organizacional composto por varios individuos ou institui¢des vinculados a um Unico
projeto”. Assim, deve-se lembrar que a simples troca de beneficios entre os participantes de
uma rede ndo configura sua real e efetiva articulacdo, sendo esse desafio enfrentado no
momento do planejamento das acGes a serem realizadas, em que se deve coordenar as diversas
percepcOes em relacdo aos fins e aos meios dentro da rede, isso s6 é possivel mediante

participacdo efetiva dos atores e a apropriacdo do objetivo comum.

Neste momento faz-se oportuno também descrever o programa objeto do nosso
estudo de caso, para que as informacdes e discussdes apresentadas posteriormente ndo se

tornem confusas e descontextualizadas para o leitor.

O Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus surgiu pela
necessidade de criar mecanismos para que se pudesse transferir e igualmente distribuir o gas

natural® de Urucu & Manaus e a outras regides, abrindo caminho para uma nova matriz

4 Gés natural é uma mistura de hidrocarbonetos leve encontrada no subsolo, na qual o metano tem uma
participacdo superior a 70% em volume. A composicdo do gas natural pode variar bastante dependendo de
fatores relativos ao campo em que o0 gas é produzido, processo de produgdo, condicionamento, processamento e
transporte. Possui grande potencial energético e é combustivel menos poluente que a gasolina. IN:
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energética para o estado brasileiro, uma vez que o gas natural é um recurso de grande
potencial para o desenvolvimento com condigdes de sustentabilidade. O Programa prop0s
construir um gasoduto de 280 km de extensédo interligando a base petrolifera de Urucu, em
Coari/AM, até Manaus perpassando por 8 (oito) municipios a saber: Anamd, Anori,
Caapiranga, Coari, Codajés, Iranduba, Manacapuru e Manaus. De acordo com informacfes
oficiais antes de iniciar as obras foi realizado um estudo para avaliar os impactos ambientais
(EIAIRIMA)®.

Assim, 0 programa teve como missdo “atenuar os impactos, multiplicando seus
beneficios ambientais e sociais, promovendo o desenvolvimento sustentdvel dos moradores
residentes nas comunidades da 4rea de influéncia do gasoduto Coari-Manaus™*°. De acordo
com o relatorio de gestdo da SDS de 2008, o Governo do Estado adotou a gestdo participativa
como estratégia metodoldgica na elaboracdo do programa, através da realizagdo de oficinas
participativas nas comunidades que iriam ser beneficiadas, a partir das quais se consolidou o
programa com trés diretrizes de atuacdo: promocdo da cidadania, geracdo de renda e
conservagdo do meio ambiente. Para realizar as acGes a partir da gestdo em rede e atender as
demandas das comunidades, no que tange a promocao da cidadania, o programa se subdividiu

nos seguintes projetos:

PROJETOS OBJETIVO INSTITUICOES
EXECUTORAS/PARCEIRAS
Implementar agOes preventivas | Secretaria de Estado de Assisténcia Social —
MEU LUGAR NO de exp|0rag§_o sexual de SEAS e Secretaria de Estado de Meio
MUNDO criancas e adolescentes Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel —
SDS/AM
Universidade Estadual do Amazonas — UEA e
LETRAMENTO ATRAVES | Promover a alfabetizacdo de | Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
DA EDUCACAO jovens e adultos Desenvolvimento Sustentivel — SDS/AM
AMBIENTAL
Conselho Nacional dos Seringueiros - CNS e
ORGANIZACAO Garantir o fortalecimento de | Servico de Apoio as Micro e Pequenas
COMUNITARIA instrumentos  de  organizaco Empresas do Amazonas - SEBRAE/AM, sqb
comunitaria coord_ena(;éo da Secreta(la de Estado de Meio
Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel —
SDS/AM
Prestar servicos sociais e Secretaria de Estado de Assisténcia Social —
APOIO AS PESSOAS garantir o acesso a direitos de SEAS e Secretaria de Estado de Meio
COM NECESSIDADES assisténcia. Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel —

AMAZONAS, Governo do Estado. Gasoduto Coari-Manaus: um marco para o desenvolvimento da nossa gente/
Secretaria de Estado do Meio Ambiente e Desenvolvimento Sustentavel. Manaus: SDS, 2009.

> Estudo e Relatério de Impacto Ambiental — EIA/RIMA séo dois documentos distintos, que servem como
instrumentos de Avaliagdo de Impacto Ambiental — AlA, é parte integrante do processo de licenciamento, em
linguagem acessivel, para facilitar a andlise por parte do publico interessado, tem como base a Lei Federal n.°
6.938/81, que instituiu a Politica Nacional de Meio Ambiente.

16 Fonte: Relatorio de gestdo do Programa Gasoduto Coari-Manaus de 2009.



68

ESPECIAIS SDS/AM

y Promover acles de salde e | Fundacdo Alfredo da Mata — FUAM e
PREVENCAO A TODO prevencdo de DST's e AIDS Secretaria de Estado de Meio Ambiente e
GAS Desenvolvimento Sustentdvel — SDS/AM

Quadro — 03 Projetos vinculados ao Programa de Compensagdo Ambiental e Desenvolvimento Sustentavel do
Gasoduto Coari-Manaus
Fonte: Relatorio de gestdo da SDS de 2008.

Conforme o relatério de gestdo do Programa Gasoduto Coari-Manaus de 2009 foi
repassado a SDS cerca de R$ 40.095.859,32, esse recurso foi utilizado basicamente em acdes
de infra-estrutura nas comunidades, aquisicdo de bens comunitarios, como ambuléncias,
geradores de energia e em acles socioambientais, conforme o foco de cada projeto, no
periodo entre 2006 a 2008.

ApOs essa breve caracterizagdo do delineamento do Programa Gasoduto Coari-
Manaus, torna-se necessario esclarecer que a analise apresentada a seguir resulta da coleta de
informacGes da pesquisa de campo, por meio da realizagdo de entrevistas com 0s seguintes
atores sociais: 0 atual coordenador do Programa Gasoduto Coari-Manaus, o qual foi
classificado como representante da SDS; 04 (quatro) servidores das instituicGes parceiras no
desenvolvimento do programa que atuaram como coordenadores de projetos; e 06 (seis)
comunitarios de 04 (quatro) comunidades diferentes localizadas no municipio de Iranduba ao
longo da rodovia Manoel Urbano que liga os municipios de Iranduba e Manacapuru, as quais

foram beneficiadas com agdes do programa.

Antes de iniciar especificamente a analise do conteido das entrevistas realizadas faz-
se necessario apresentar um breve perfil dos dois segmentos de sujeitos entrevistados na
pesquisa. Ressalta-se que foram criados codigos de identificacdo para os referidos sujeitos
com o proposito de resguardar suas identidades. As informacgdes que contextualizam o perfil

dos entrevistados podem ser depreendidas nos quadros a serem apresentados a seguir:

Sujeito Sexo Titulagao Area de atuacéo Vinculo Cadigode
institucional | ldentificacdo
S M Mestrado Ciéncias Biologicas | Comissionado | Representante
.
S e Humanas da SDS
SRS
Letramento M Graduagéo Ciéncias Humanas | Terceirizado Parceiro A
é incompleta
» 1 Organizacéo | F Graduacao Ciéncias Humanas | Terceirizado Parceiro B
'g' comunitéria incompleta
S | Meu lugar F Especializacdo | Ciéncias Humanas Estatutario Parceiro C
no mundo
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Prevencdo a F Doutorado Ciéncias da Saude Estatutario Parceiro D

todo gas

Quadro 4: Perfil Académico e do vinculo institucional dos parceiros entrevistados
Fonte: Pesquisa de campo, 2010 — 2011.

Importante sinalizar que durante a realizacdo da pesquisa de campo, 0S parceiros
identificados no Quadro 4 j& tinham concluido suas atividades de parceria com a SDS, e
atualmente ndo desenvolvem nenhuma atividade com o programa em questdo. Assim, é
interessante observar que os parceiros A e B sinalizaram no momento da entrevista que 0s
critérios utilizados para sua selecdo foi principalmente a experiéncia em trabalhos
desenvolvidos em comunidades ribeirinhas do Amazonas, mesmo diante do baixo nivel de
escolaridade destes profissionais, que no momento da contratacdo possuiam apenas 0 ensino

médio completo e ingressam no ensino superior posterior ao inicio do programa.

No quadro a seguir é possivel visualizar algumas informagdes sobre os comunitarios

entrevistados sob a condicéo de beneficiarios do Programa Gasoduto Coari-Manaus:

Comunidade N°. de Sexo Idade Escolaridade Posicéo na Caddigo de
familias na comunidade identificacdo
comunidade

S&o Pedro 150 M ndo Ens. Fund. Presidente Beneficiario A
informou Incompleto

S&o Sebastido 200 M 48 Ens. Fund. Comunitario | Beneficiario B

Incompleto
Lago do 600 M 56 Ens. Fund. Presidente Beneficiario C
Limao Incompleto
Lago do 600 F 51 Ens. Fund. Presidente do | Beneficiario D
Limao Completo grupo de
mulheres
Sé&o Jose | 43 F 43 Ensino Méd. Comunitario | Beneficiario E
Completo
Sé&o Jose | 43 F 51 Ens. Fund. Comunitario | Beneficiario F
Incompleto

Quadro 5: Perfil dos comunitarios entrevistados

Fonte: pesquisa de campo, 2010 - 2011

Em relacdo ao Quadro 5 que demonstra o perfil dos comunitarios entrevistados, é

interessante sinalizar que todos sempre viveram nas suas respectivas comunidades, assim o
nivel de escolaridade que possuem foi viabilizado por meio de projetos de educacdo
oferecidos nas proprias comunidades, em muitos casos ja na idade adulta, com exce¢do do

Beneficiario E que realizou seu ensino médio na sede do municipio de Iranduba.
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A andlise das informagdes do levantamento documental permitiu identificar a
estrutura organizacional da gestdo em rede da SDS, focalizando o desenho institucional do
Programa Gasoduto Coari-Manaus. Desse modo, ap06s a apresentacdo do perfil dos sujeitos
entrevistados, retoma-se a discussdo dos resultados da pesquisa de campo, buscando
identificar nas falas dos sujeitos que compdem a rede de atuacdo da SDS as principais
caracteristicas dessa gestdo, tanto em relacdo aos parceiros quanto em relagcdo as comunidades
no desenvolvimento das acdes do Programa, conforme demonstra o quadro a seguir com as

principais categorias identificadas:

Categorias elaboradas a
partir da analise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

[...] eu falo que foi uma gesté@o em rede porque a salde também entrou nessa
Diversidade e quantidade | questdo [...]. (Parceiro C).
de parceiros
(interdisciplinaridade) [...] por entenderem que a questdo do gasoduto ndo é sd ambiental, mas
social [...] porque nés entendemos que uma obra dessa dimensdo tem um
impacto ambiental, mas também tem um impacto social. (Parceiro D)

Eu acho que foi um ganho para o Estado do Amazonas [...] juntar todos esses
parceiros para somar esforcos para resolver a problematica das pessoas [...]
(Parceiro B)

[...] entdo a gente entende rede de uma forma horizontal e ela realmente teve
uma participacdo dentro dos municipios de todos os gestores em todas as
areas. (Parceiro D)

Participacéo [...] participativa sob o ponto de vista de querer que outras areas entrem em
acdo. (Parceiro D)

No inicio tivemos participag¢do conjunta mesmo caminhamos juntos e depois a
situacdo era mais nossa, 0 assunto tinha muito mais haver com a questéo da
assisténcia social (Parceiro C)

[..] a metodologia utilizada foi gestdo participativa porque as decisGes
vieram da base e ndo nossa e nem dos parceiros [...] e compartilhada entre os
parceiros, porque nds repassavamos 0s recursos e eles executavam [...]
(Representante da SDS)

Quadro 6: Principais caracteristicas da gestdio em rede da SDS apontadas pelos atores institucionais
entrevistados. Fonte: pesquisa de campo 2010 — 2011.

Como pode ser observado no Quadro 6, as principais caracteristicas da gestdo em
rede desenvolvida no Programa Gasoduto Coari-Manaus apontadas pelos entrevistados
foram a diversidade e quantidade das instituicdes que fizeram parte da rede, especialmente

pelo carater interdisciplinar na sua composicdo para a execugdo das agdes do programa e
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realizacdo das obras do duto, uma vez que é possivel observar atores e instituicdes
especializadas nas areas de assisténcia social, satde e educacdo em interacdo com outras areas

COMO as ciéncias exatas e naturais.

A segunda caracteristica apontada pelos parceiros entrevistados diz respeito a
participacdo dos atores, especialmente dos gestores municipais e das comunidades, no
processo planejamento e implementagcdo das agdes. Corrobora-se com Wilheim (1999) ao
afirmar que a constituicdo de uma gestdo social em rede implica trabalho conjunto de
entidades de natureza diversa, ndo sujeita a hierarquizacdo Unica. Considera-se de suma
importancia que entidades de distintas especialidades formem a rede da acdo estatal, porém
devem atuar de forma politica, ou seja, a relagdo entre esses parceiros deve ser orientada a
partir de acordos e decisdes politicas que fundamentem os resultados das a¢des para uma
direcdo (seja ela de compartilhamento ou centralizacdo do poder), ndo se limitando apenas na
mera atividade de repasses de recursos e execucdo das acdes. Assim, deve-se enfatizar a
necessidade de contar com a populacdo também como parceira para 0 sucesso das acoes, ou
seja, a populacéo deve ter vez e voz no processo de decis@o das acdes que lhes dizem respeito,
pois s6 assim as demandas serdo atendidas de forma condizente com as necessidades e a

realidade dessas populagdes.

Bourguignon (2001) indica que na gestdo em rede a sinergia e articulagdo entre as
instituicoes e agentes por meio do compartilhamento de objetivos e a¢6es sdo essenciais frente
a problematica a ser solucionada. Desse modo, entende-se que a sinergia se traduz pela
capacidade de somar esforcos para o alcance de um objetivo comum, mas também se refere
ao nivel de articulacdo de informacOes e acGes em busca de resultados coletivos. Com base
nesta perspectiva, apresenta-se a visao do representante da SDS e dos parceiros sobre como
percebem a sinergia e a articulacdo da rede de atores no desenvolvimento das agdes do

programa no quadro a segulir:

Categorias elaboradas a
partir da andlise de Transcrigéo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

Todas as a¢des do gasoduto ndo foram agdes isoladas, por exemplo, a acdo
Articulagéo das agdes de educacdo estava dentro da educacdo ambiental que estava dentro da
organizagdo comunitaria [...]. (Parceiro A)

Foi uma articulacdo muito bem sucedida, [...] inclusive, utilizaram (os
parceiros) bem o recurso e trouxeram os resultados que o programa queria.
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(Parceiro B)

Mobilizagéo/disponibilizagdo | [...] todas as secretarias, todos os servicos que foram necessarios naquele

dos parceiros momento respondeu positivamente [...] a area social ela é envolvente e
envolve todos os segmentos, entdo houve excelente articulacéo. (Parceiro
C)

[...] houve um envolvimento direto, hierarquicamente, desde o alto escaléo
do prefeito até todas as secretarias desses trés municipios [...] (Parceiro D)

Quadro 7: Percepc¢do da articulacdo e sinergia da gestdo em rede da SDS apontadas pelos atores institucionais
entrevistados
Fonte: pesquisa de campo 2010 — 2011.

Observa-se a partir das categorias identificadas no conteddo das falas dos
entrevistados no quadro 6 que a articulacdo da rede de atores parceiros no desenvolvimento
do programa do gasoduto foi importante para o alcance dos resultados, mas essa articulacéo
acabou com o fim das agdes. Ora, se 0 objetivo do programa € promover a sustentabilidade é
necessario que a articulacdo e sinergia da rede sejam cada vez mais fortalecidas para que as
acOes sejam também continuas, de modo a desenvolver um processo de qualificacdo cada vez

maior da politica de sustentabilidade.

Um dos grandes entraves do desenvolvimento de uma boa articulagdo e sinergia na
gestdo social em rede do Programa Gasoduto Coari-Manaus foi a descontinuidade dos
recursos financeiros. A articulagdo entre os parceiros ndo pode ser limitada devido a
disponibilidade de tais recursos, seja por parte do Estado ou de qualquer outra institui¢do
financiadora da acdo, pois assim essa articulacdo estard& condenada também a
insustentabilidade das aces, e possivelmente apresentard grandes dificuldades para o alcance
de seus resultados, o que alimentard um ciclo vicioso de construcdo de novas redes, com
outros parceiros, também limitados sempre pela disponibilidades de recursos. E assim,
sempre havera descontinuidades das acdes e enfraquecimento das politicas publicas e do

|17

capital social™", pois as acGes de uma gestdo publica conduzidas dessa forma ndo fortalecem

os direitos e a ampliacdo da cidadania democratica.

Vé-se que tal fator foi o que mais prejudicou a sustentabilidade das acbes e
resultados da gestdo em rede adotada no Programa Gasoduto Coari-Manaus, uma vez que a

articulacdo e a sinergia entre os parceiros e a SDS ficou em muitos momentos, limitada ao

7 Segundo Costa (2003) “o capital social: refere-se aos lagos de confianca, de compromisso, de vinculos de
reciprocidade, cooperacéo e solidariedade, capazes de estimular normas, contatos sociais e iniciativas de pessoas
para aumentar o desenvolvimento humano e econémico.” (p. 154)



73

repasse dos recursos financeiros considera-se desta forma, que o Estado, representado nessa
acdo pela SDS, ndo usou de estratégias para desenvolver o processo de amadurecimento das
relacdes entre os parceiros, o que é possivel observar a partir do contetido da seguinte fala do
represente da SDS:

Acredito que a sinergia foi boa, aconteceu dentro do que foi estabelecido

pela SDS, até porque era ela a detentora do recurso [...] (Representante
SDS)

Diante dessas exposigdes, corrobora-se com Costa (2003, p. 151) quando a autora
afirma que a sinergia e a articulagdo dos membros de uma rede ndo sdo garantidas por leis,
convénios ou contratos e sim por meio de um processo de amadurecimento continuo que
requer continuas negociacdes construidas gradualmente, em que devem ser amadurecidas as
relagBes de confianca, de reciprocidade, o aprendizado gerencial e democratico, a medida em
que o objetivo comum é apropriado.

Considera-se com base em Baptista (2000) que o planejamento é fase primordial para

o0 alcance de bons resultados na busca pela sustentabilidade. Um dos principios fundamentais

no processo de planejamento das agdes é a participacdo da populacdo no processo de tomada

de decisdo das acdes, seja organizada através de movimentos da sociedade civil ou néo,

conforme prevé a Agenda 21 global e brasileira. Nesse sentido, buscou-se observar nos relatos

dos representantes das instituicGes parceiras entrevistados como ocorreu 0 processo de

planejamento das agdes socioambientais do Programa Gasoduto Coari-Manaus, conforme
apresentacdo abaixo:

O ponto alto do programa foi a sua opgdo por gestdo participativa. Entao

todas as acOes, os projetos que foram executados nasceram através da

consulta popular, através das reuniGes de planejamento participativo [...].
(Representante SDS)

Primeiro houve diversas audiéncias publicas que definiam as linhas gerais
de compensacdo e mitigag¢do [...] que envolvia todos os setores tanto 0s
governamentais como 0S hdo-governamentais, empresas ligadas
indiretamente ou diretamente no gasoduto [...]. (Parceiro A)

No inicio, quando cheguei o projeto ja vinha sendo discutido. [...]. (Parceiro
B)

[...] se planejou as agdes com maior facilidade, ja baseado nas experiéncias
que tinhamos em outros municipios. ( Parceiro C)
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Verifica-se nas falas que o representante da SDS descreve um processo participativo
realizado antes da consolidacdo das parcerias, o diagnostico participativo que segundo o
mesmo, foi realizado com a participa¢do das comunidades. Assim, fica claro que os parceiros
ndo participaram dessa fase do programa e que ndo contaram com a participacao da populacéo
no planejamento de suas acgGes, porque ja haviam sido identificadas as demandas. Ha a
justificativa de que o Programa do Gasoduto se refere a um programa de a¢fes de mitigacéo
e compensacdes ambientais, mas mesmo diante dessa realidade considera-se que a
constituicdo de uma rede para efetivacdo de uma politica publica como a politica de
sustentabilidade ndo deve ser uma rede transitoria e temporaria, sendo necessaria a articulacéo
dos parceiros desde a fase de identificacdo das necessidades, planejamento e especialmente
tomada de decisdes.

Diante destes dados, considera-se que a articulagdo e a sinergia dos atores da gestao
em rede da SDS precisam ser mais qualificadas, ndo no sentido de adquirir conhecimentos,
mas de fortalecer e amadurecer as relacdes e efetivar a democracia. Observa-se também que
0s parceiros ndo relatam a participacdo das comunidades no processo de planejamento das

acoes, o que fragiliza a politica e concentra o poder nas méos do Estado.

Parte-se do entendimento que para que uma gestdo em rede possa ser efetivada, com
sucesso, € extremamente necessaria a participacdo das comunidades envolvidas, pois Castells
(1999) sinaliza que assim como o sistema organizacional em redes pode significar fluidez e
maior acesso a informacBes em tempo real, sinalizando um horizonte democratico de
participacdo entre as sociedades, pode também significar a exclusdo de grandes massas
especialmente em nivel local, se essas ndo passarem por um processo de qualificacdo para o
acesso e uso das informacdes, a fim de utiliza-las como instrumentos de poder politico para
inserir-se como participante ativo nesse novo modo de gestdo publica, uma vez que as redes
constituem um conjunto de nds interconectados, onde 0s nds (conectores) sdo os detentores do
conhecimento, da informacdo e, assim, do poder. Por isso, podem influir na préopria estrutura
social. Para isso, € necessario criar condicdes favoraveis como a ampliacdo de canais de
debates e empoderamento politico continuo das populagdes locais no sentido de incentivar a

cultura politica de cada popula¢do ou comunidade.

Nesse sentido, entende-se que para haver parceria € necessario o estabelecimento de
um didlogo aberto e democratico de negociacdo. Deste modo, foi perguntado aos

comunitarios sobre como aconteceu o planejamento e desenvolvimento do Programa
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Gasoduto Coari-Manaus, visando saber se eles foram convidados a participar de alguma

reunido ou mesmo capacitacdo com a equipe do programa. Visando analisar ainda a categoria

sobre participacdo da populacdo enquanto ator social ativo na gestdo em rede, foi questionado

aos comunitarios entrevistados se eles consideravam que sua participacdo tinha sido

importante para o bom desenvolvimento do programa. Observe as respostas condensadas nas

categorias relacionadas no quadro a seguir:

Categorias
elaboradas a
partir da analise
de contetdo.

Transcricdo de trechos das narrativas dos
entrevistados sobre participacdo no
planejamento das acGes

Transcricdo de trechos das narrativas dos
entrevistados sobre participacdo durante o
programa

Participacéo
orientada para
expressao

Sim, apresentaram, disseram como iam fazer,
mostraram o projeto tudinho, [..] que ia ser
favoravel. (Beneficiario F, C. Sao José 1)

Sim, eles fizeram um bocado de reunido [..]
mostraram que iriam ajudar s6 com a construcao
do centro social e da escola [...]. (Beneficiario E,
C. Séo José 1)

Eles fizeram uma reunido com o povo no inicio
logo [...] deixaram todo mundo a pa do que ia
acontecer [..] (Beneficiario D, C. Lago do
Limao)

[...] eu acho que foi tudo esclarecido ndo teve
problemas nenhum [...] (Beneficiario C, C. Lago
do Lim&o)

[..] a comunidade quase toda participou.
(Beneficiario F, C. Sao José 1)

Com certeza, se a gente ndo participar a gente
ndo tem conhecimento, isso abriu a
mentalidade [...] ai todas as orientacGes que
nos tivemos nas reunides serviu bastante [...]
(Beneficiario A, C. Sdo Pedro)

[...] a gente sempre gosto de ta a pa de tudo,
[...] sempre a gente procurava saber, sempre
eu gosto de t4 em reunido [...].(Beneficiario
C, C. Lago do Limao)

Participacéo
orientada para a
deciséo

Sim, Eles tinham tipo uma matriz de
sustentabilidade, por onde ia passar o projeto eles
avaliavam como que tava a situacdo da

comunidade [...] 0 nosso como ficou no verde [...]
(Beneficiario A, C. Sdo Pedro)

[...] a gente tava I& cobrando, dizendo o que a
gente precisava o que nés queria, [...]
(Beneficiario D, C. Lago do Liméo)

Né&o Participagéo

Eu ndo participei de reunido ndo. (Beneficiario B,
C. Sao Sebastido)

Eu ndo senti que participei ndo [...] tinha um
pessoal que disse que vinha, assim para
incentivar mais a comunidade, mas até agora
nao vieram. (Beneficiario E, C. Sdo José 1)

Quadro 8: Percepcdo dos comunitérios sobre a participacdo da comunidade no planejamento das acgbes do

programa

Fonte: pesquisa de campo, 2010 - 2011.

Observa-se que a maioria das falas dos comunitarios estd centrada na categoria

participacdo orientada para expressdo, que conforme Teixeira (2002, p. 27) tem carater

simbolico, pois “caracteriza-se por marcar presen¢a na cena politica”, sem necessariamente
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ter algum impacto ou influéncia no processo decisorio. Foi sob esse prisma que se identificou
0 modo de participagdo relatado na fala dos entrevistados, ficando claro que as reunides
apenas aconteciam para repassar informagfes, e ndo permitiam a participacdo ativa dos
comunitarios, pois ndo eram colocadas em discusséo as decisdes sobre as a¢des do Programa,
a equipe de execucdo ja tinha as finalidades das a¢des definidas e durante as reunides apenas

fazia com que as mesmas se tornassem publicas.

A categoria indicada como participacdo orientada para decisdo € caracterizada ainda
por Teixeira (2002), pela intervencdo organizada dos atores da sociedade civil no processo
decisorio, apenas o conteudo da fala de um comunitério foi identificado tracos dessa

perspectiva.

Vé-se nesse sentido, que apesar de terem sido convidados e participado de reunides
antes da implementacédo das acdes do programa, 0s comunitarios ndo foram inseridos na rede
de gestdo do programa como um ator social importante. Quando se analisa com bastante
cuidado as narrativas, € possivel depreender que nas falas dos comunitarios Beneficiarios E e
F as reunides se limitaram em apresentar a comunidade o que iria ser realizado,
impossibilitando a participacdo efetiva dos comunitarios, ou seja, eximindo a distribuicdo do

poder de deciséo.

Assim, verifica-se qudo necessario se faz o processo de empoderamento politico da
populacdo, pois conforme reflexdo realizada anteriormente com base em Castell (1999) é
também de extrema importancia a populacéo criar uma cultura de participacéo, para que sua

participacdo se concretize de forma politica nas questdes que Ihes dizem respeito.

Para Teixeira (2002), a participacdo politica pode ocorrer via espacos
institucionalizados de participacdo ou pela via da pressdo, mobilizacdo, debates publicos ou
qualquer outro meio ndo institucionalizado, e possui como pressuposto basico tentar

descentralizar a maquina estatal como forma de melhor atender as demandas da sociedade.

Desse modo, hd grandes desafios para fomentar a participacdo efetiva das
comunidades amazénicas nos processos decisorios da politica de sustentabilidade do Estado,
tais desafios para serem enfrentados requerem a criacdo de estratégias criativas que sejam
acessiveis as comunidades, com base na adequacdo da linguagem, de forma que a populacédo

local possa se apropriar do objetivo comum dos projetos vinculados ao Programa Gasoduto
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Coari-Manaus, que se prop0s a realizar uma articulacdo da rede de instituicdes parceiras na

busca pela sustentabilidade socioambiental a ser promovida pela politica publica da SDS/AM.

Stroh (2009, p. 280) afirma que o planejamento de uma acdo ambiental que atenda a
dimensdo social “requer a adogdo de um novo olhar sobre as sociedades impactadas por
planos, programas e projetos, dirigidos por conhecimentos antropoldgicos e pela atribuicdo de
um papel de sujeito ativo aos grupos envolvidos”, de modo que esse novo olhar, ou seja, essa
nova postura (dos planejadores) deve ser concretizada a partir da investigacdo dessa
sociedade.

Desse modo, depreende-se que é necessaria a realizacdo de investigaces profundas
(pesquisas de qualidade) sobre a realidade das populagdes que serdo atingidas pelas acoes
socioambientais, ndo apenas para que essas informacgdes possam nortear 0s programas, mas
para que possam apreender a dindmica da realidade dessas pessoas e encontrar estratégias que
possibilitem sua participacdo em todo o processo de implementacdo das acbGes que dizem
respeito a sua vida real. Assim com base nos argumentos do autor é possivel, afirmar que “o
planejamento voltado para a sustentabilidade pressupde a construgdo de novos paradigmas de
planejamento que adote a intervencéo interdisciplinar, o que se apresenta ainda como grande

desafio diante do cientismo ¢ do tecnicismo do saber cientifico” (STROH, 2009, p.289)

Observa-se ainda que quase a totalidade dos entrevistados consideraram sua
participacdo importante para o desenvolvimento do programa, exceto um que demonstrou nao
ter havido incentivo por parte da equipe do programa para que a comunidade pudesse
participar mais ativamente. Considerando que a participacdo suscita no sujeito um sentimento

de pertencimento no qual ele “faz parte”, “toma parte”, “é parte”’®
9 9

, ver-se que ter a
participacdo social como pré-requisito para o desenvolvimento sustentavel como uma
alternativa de gestdo em rede estd na contra-mao das preconizagdes neoliberais, uma vez que
0 neoliberalismo considera o individuo como categoria social e politica, com autonomia
referida a si mesmo, e ndo ao grupo a que pertence. Assim, considera-se a partir dos relatos
dos comunitarios, que eles sé se véem enguanto grupo, e consideraram a participacdo quando

ela aconteceu de forma coletiva para o alcance de objetivos comuns.

Ressalta-se que cabe ao Estado enquanto ator central da gestdo em rede prover as

condicBes e 0s meios necessarios para efetivar a participacdo da populacdo nos processos

18 \er Teixeira (2002, p. 27)
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relacionados a politicas publicas, especialmente a de sustentabilidade. Sob essa perspectiva,
Viana (2005) destaca que o paradigma do desenvolvimento sustentavel poderia mudar para o
de envolvimento sustentavel, pois o autor entende por este termo “conjunto de politicas e
acoOes direcionadas para fortalecer o envolvimento das sociedades com os ecossistemas locais,
expandindo os seus lacos sociais, econémicos, culturais, espirituais e ecolégicos com o

objetivo de buscar a sustentabilidade em todas as dimensdes” (p. 237).

Corrobora-se com a perspectiva que na gestdo social em rede o Estado ndo deve
perder sua centralidade (CARVALHO, 1999) enquanto 6rgdo operador e responsavel pela
qualidade das acOes publicas, sendo responsavel assim pelo controle e avaliacdo dos servicos
prestados pelos seus parceiros na implementacdo das acGes, especialmente no que diz respeito
a politica de sustentabilidade. Cavalcanti (2002) reafirma essa visdo quando ressalta que o
Estado deve liderar o desenvolvimento de tal politica, pois s6 o Estado possui capacidade para
conduzir agdes com as medidas de temporalidade necessarias a sustentabilidade. Sob essa
Otica, buscou-se conhecer quais foram os critérios utilizados pela SDS na selecdo de seus
parceiros para o0 desenvolvimento das acOes referentes ao Programa Gasoduto Coari-
Manaus. As respostas dos atores da gestdo em rede foram categorizadas e apresentadas no

quadro a seguir:

Categorias
elaboradas a partir da Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
anélise de conteudo.

A prioridade era ter credibilidade na regido [...] respondendo as necessidades da
Credibilidade comunidade [...] foi muito interessante porque sempre faziamos seminarios para
trocar experiéncias entre as instituicbes e mostrar a integralidade das ac¢@es para
que todos pudessem perceber o que era o programa. (Representante SDS)

Experiéncia O critério principal era ter experiéncia na area, [...]. (Parceiro B)

[...] se a metodologia do parceiro se aplicava a linha de atua¢do ou nédo [...] o
gasoduto fez diferente trouxe as demandas e ai foi atrds dos parceiros, [...].
Metodologia (Parceiro A)

[..] a questdo também da forma do trabalho, ser instituicdo que tivessem mais
voltadas para a linguagem que as comunidades exigiam naquele momento.
(Parceiro B)

Quadro 9: Critérios utilizados pela SDS na selecdo dos seus parceiros para implementar as a¢des do programa.
Fonte: Pesquisa de campo 2010-2011.
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E possivel analisar a partir do contetido das falas dos entrevistados que os critérios
utilizados para firmar parcerias com a SDS no desenvolvimento do Programa foram ter
credibilidade, metodologia (participativa) e experiéncia na area de atuacdo em que se
apresentava a demanda. E curioso observar que houve preocupacio da SDS em verificar se a
instituicdo parceira seria capaz de implementar as acoes de forma participativa e, verificar
também, como indicado na analise do Quadro 9, que ndo houve participacdo efetiva dos
comunitarios nem mesmo no processo de planejamento das acdes a serem implementadas,
sendo possivel desvelar as contradi¢des do discurso institucional apresentado pela SDS e as

experiéncias vivenciadas pelos comunitéarios no desenvolvimento do programa em questéo.

Ainda sobre essa analise, Stroh (2009) assevera que a metodologia capaz de orientar
acdes de sustentabilidade do desenvolvimento deve partir de premissas participativas, pois
somente com a “participagdo ativa dos que recebem as intervencgdes, ndo apenas como meros
objeto da acdo, pode tornar os efeitos da acdo implementada modificadora da realidade” (p.
289).

Corroborando com a perspectiva do autor, afirma-se que os resultados da pesquisa de
campo sinalizam que a viabilizacdo da participacdo ativa das popula¢des das comunidades do
Amazonas é um desafio politico acima de tudo, pois durante a investigacdo in loco foi
possivel observar o interesse e a cultura de participagdo dos comunitarios nas reunides
realizadas nas suas comunidades, pois ha forte interesse em estar a par de tudo, sem que isso

Ihe permita a intervencédo nas decisdes ja tomadas.

Segundo Carvalho (1999) um dos critérios basicos para o sucesso de uma gestdo em
rede € o reconhecimento institucional, ou seja, é importante que cada instituicdo que faz parte
da rede (mesmo dentro de uma rede centralizada onde os parceiros estdo ligados a um 6rgao
que é representante central na gestdo das acdes) preserve a autonomia de sua identidade.
Nesse sentido, a fim de verificar se os parceiros se identificaram quando implementaram
acOes nas comunidades, questionou-se aos comunitarios quais servigos foram oferecidos e
quais instituicdes estiveram presentes nas comunidades, visando depreender se houve
autonomia dos parceiros no desenvolvimento das acdes. Observe as respostas que se seguem:

[...] N&o so vieram eles mesmos (equipe do gasoduto). (Beneficiario F, C.
S&o José 1)

[..] Nao eu ndo lembro ndo, s6 falaram que eram do gasoduto.
(Beneficiario E, C. Sdo José 1)
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[...] Eles trouxeram junto com eles, a SEAS [...] e, Amazonas -Tur que ja
tinha o trabalho de turismo que foi anexado, a e UFAM também.
(Beneficiario A, C . Sdo Pedro)

[...] N&o, eu ndo lembro ndo (das instituicBes que prestaram esses Servicos).
(Beneficiario D, C. Lago do Limao).

[...] Eu acho que uma parceira também foi a SEDUC [...] (Beneficiario C,
C. Lago do Liméo)

[...] Eu lembro bem s6 do IDAAM que eles fizeram o curso de plantagéo e
agricultura aqui na escola. (Beneficiario B, C. Sdo Sebastiéo)

E preciso ressaltar que quando se fala em distribuicdo de poder e ampliacdo da
democracia a partir de uma gestdo em rede, 0s resultados e os méritos resultantes dessa
intervencdo também devem ser apropriados de forma coletiva, ou entdo os resultados da
gestdo em rede sera mais um instrumento de concentracdo de poder ou utilizado como
instrumento de promogdo politica de cunho eleitoreiro por maus gestores de forma a

manipular e confundir a populagéo.

Observou-se durante a realizacdo da pesquisa que os beneficiarios tém muitas
dificuldades em identificar do nome das instituicdes parceiras que desenvolveram as ac¢des do
programa nas suas comunidades. Entende-se que o esfor¢o politico de identificar as acdes do
programa apenas como agao governamental do Estado, abre brechas para que governo utilize
o Programa de forma erronia, em momento politico de contexto eleitoral, especialmente por
meio da midia. Verifica-se também nesta questdo que ndo houve autonomia na preservagédo da
identidade das instituicGes parceiras, critérios esse apontado por Bourguignon (2001) como
necessario para fortalecer a relacdo de respeito ao potencial de cada ator social integrante da
rede de servigos, € importante ressaltar que os determinantes da relagdo entre os parceiros

podem definir a continuidade e sustentabilidade das acdes.

Ainda sobre a questdo da centralidade da responsabilidade do Estado na gestéo
social, entende-se que a clareza de seu papel e seu posicionamento na gestao publica em rede,
conforme Costa (2003, p. 290):

indica que a sinergia de uma rede de gestdo social fracassa quando ha
auséncia politica e social do Estado, de modo que seu papel na rede é de
indutor e/ou mobilizador, articulando-se a um conjunto de relagBes que
ultrapassam a divisdo publico-privado, aumentando sua eficécia
governamental, assim ha a possibilidade de o Estado ir modificando sua
identidade institucional de ator regulador da interacdo social construida
historicamente.
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Sob esse prima, a Constituicdo Federal de 1988 ja sinaliza a importancia da
descentralizacdo das politicas pablicas no sentido de possibilitar maior participacao e controle
social das a¢Bes publicas por parte da sociedade civil, especialmente no que diz respeito a
descentralizacdo das acdes para a esfera municipal, acreditando que a administracao local é
capaz de melhor atender as necessidades reais da populacéo local.

No que diz respeito & politica puablica de sustentabilidade no Amazonas,
especialmente no caso do desenvolvimento do Programa Gasoduto Coari-Manaus, verifica-
se que o governo do Estado tém modificado sua identidade institucional a partir de
modifica¢bes internas no trato com a politica publica de desenvolvimento sustentavel,
especialmente em relacdo as suas estruturas organizacionais, a medida em que vai construindo
parcerias com instituicdes também governamentais, ampliando assim o seu leque de
competéncia de modo a incentivar o funcionamento da rede dentro do proprio Estado. Os
elementos que impulsionaram a SDS a buscar parceiras especialmente dentro da esfera do
proprio Estado para implementagdo do programa do gasoduto, sdo relatados pelo coordenador
do Programa da seguinte forma:

[...] Tinha que ser realmente através de parcerias e eu acho que foi mais
eficaz do que se nos estivéssemos trabalhado sé com as prefeituras
municipais, porque naquele momento, nas comunidades beneficiadas néds
identificamos no diagndstico socioecondmico que a relacdo de confianca
deles com as administra¢fes locais era muito baixa, eles eram de certa
forma meio tutelados pelos vereadores, pelo poder politico local, entdo a
nossa analise naquele momento foi que se fizesse convénios e repassasse
para as gestBes municipais executarem eles ndo poderiam estd, naquele
momento, tao fidedigno ao que a comunidade queria, entdo nos resolvemos
buscar um parceiro maior com experiéncia em cada segmento para obter
melhor resultado com o programa e eu acho que foi eficiente[...]. Entdo a
gente fez uma analise da capacidade de acdo das prefeituras naquele
momento e achamos que o caminho mais facil seria buscar parceiros que ja

tinham bagagem naquele segmento, dai a necessidade de buscar mais de 49
instituicOes parceiras trabalhando no programa. (Representante SDS)

No relato acima se constata que a tradicao de tutela politica exercida pelo poder local
sobre a populacdo apresenta-se ainda como forte obstaculo para a efetivacdo de uma politica
sustentavel e na contra-mao dos principios que norteiam a descentralizacdo das politicas
publicas em todo territorio nacional. Teixeira (2002, p. 165) sinaliza que um dos entraves para
a viabilizacdo da participacdo popular no nivel dos governos locais € municipal é o fato da

“maioria da populacdo ndo esta organizada ou se estd, esta de forma fragmentada”, o que
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concentra certo poder politico nas méos dos partidos politicos, de modo que se deve ampliar o
espaco para 0s movimentos e organizacoes da sociedade civil e movimentos que expressam 0S

interesses locais para se efetivar a participacao e co-responsabilidade com a populacao.

Frey (2003) problematiza que no Brasil h4 grandes impedimentos institucionais e
culturais para que a gestdo social em rede se efetive de forma democratica, uma vez que,
historicamente as politicas sociais brasileiras apresentam forte tradicdo de paternalismo e
clientelismo e, isso, aumenta as possibilidades de sustentar e perpetuar um sistema de
dominacdo e controle incompativel com os principios de democracia, participacdo e
protagonismo social, ja& que as redes de atores sociais podem ser constituidas a partir da
convergéncia de interesses movidos por diferentes formas de vinculos. E, como foi abordada
no capitulo I, a trajetoria das politicas publicas voltadas para o desenvolvimento do Estado do
Amazonas também € marcada por acfes politicas ndo democraticas, as quais deixaram um

grande legado de exclusao social a populagdo amazonense.

Nesse sentido, com o objetivo de impedir que a gestao social em rede da politica de
desenvolvimento sustentavel da SDS sirva somente de instrumento para reforcar as relacoes de
poder existente, torna-se fundamental enfatizar que o verdadeiro papel do Estado enquanto
gestor, além de garantir a participacdo social por meio da ampliacdo de canais de debates, é de
realizar com compromisso as atividades de avaliacdo e controle social das acdes executadas
pelas instituicbes parceiras. Essa discussdo serd melhor apresentada no capitulo posterior,
onde considera-se que 0s pressupostos tedricos da avaliacdo de politicas publicas devem ser

apropriados por todos os atores sociais envolvidos nesse processo politico.
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CAPITULO I

O ESTUDO DE CASO DO PROGRAMA GASODUTO COARI-MANAUS
COMO PARAMETRO DE AVALIACAO DA POLITICA DE
DESENVOLVIMENTO SUSTENTAVEL DO AMAZONAS

A reforma de pensamento necessaria
é a que ird gerar um pensamento do contexto e do complexo.

Edgar Morin

Este terceiro capitulo apresenta as principais reflexdes teoricas a cerca da categoria
de avaliacédo de politica publica, focalizando especificamente os processos de implementacgéo
das acbes do Programa Gasoduto Coari-Manaus realizados pela Secretaria de

Desenvolvimento Sustentavel do Amazonas e instituicdes parceiras.

Assim, neste capitulo debruca-se sobre o esfor¢o de contemplar o objetivo especifico
da pesquisa: analisar as a¢des do programa gasoduto Coari-Manaus a partir dos critérios de
eficiéncia, eficacia e efetividade, focalizando as ac¢des de participacéo e cidadania, para tanto
o0 capitulo foi estruturado em trés topicos. O primeiro aborda a discussdo conceitual sobre a
tematica de avaliacdo de politicas publicas, explicitando a relevancia social e politica desse
tipo de pesquisa social para o efetivo controle social das acdes publicas e para melhoria da
qualidade do atendimento a populacdo, ou seja, sua importancia enguanto instrumento de
gestdo do Estado e de controle social para a sociedade. O segundo tdépico direciona as
ponderacBes conceituais sobre avaliacdo de politica publica para o locus especifico da politica
de Desenvolvimento Sustentdvel da SDS/AM e marca algumas op¢bes metodologicas
fundamentais para o desenvolvimento de uma pesquisa avaliativa. O terceiro tdpico apresenta
0 estudo de caso do Programa Gasoduto Coari-Manaus desvelando através das analises dos
dados os processos de implementacdo do programa que indicam a eficiéncia, eficacia e

efetividade das acdes desenvolvidas.
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3.1 - Avaliacéo de politicas publicas: aproximagfes conceituais e praticas necessarias.

Diante dos novos arranjos da gestdo social emergentes no século XXI, que sinalizam
para a necessidade de uma intervencdo intersetorial da acdo estatal, a avaliacdo de programas
e projetos sociais ganhou uma centralidade maior na gestéo das agdes publicas do Estado, de
modo que 0s mecanismos de controle passaram a ser menos burocraticos e mais voltados para
aferir a eficiéncia, eficacia e efetividade dos resultados do programas e/ou projetos sociais
desenvolvidos no ambito da gestdo social do Estado. Assim, ratifica-se que a avaliacéo de
qualquer projeto ou acdo publica passa a ter um papel central no processo de planejamento

das politicas sociais na contemporaneidade.

Com base nos argumentos de Belloni (2003) é possivel considerar que a “politica
publica € uma acdo intencional do Estado junto a sociedade”. Assim, por essa acdo estar
voltada a sociedade e envolver recursos sociais, a autora assevera que toda politica publica
deve ser “sistematicamente avaliada do ponto de vista de sua relevancia e adequacdo as
necessidades sociais, além de abordar os aspectos de eficiéncia, eficacia e efetividade das

acoes empreendidas” (grifo nosso) (p.45).

Conforme Silva (2001), a pratica de avaliacdo da acdo publica teve inicio a partir dos
anos 60 nos Estados Unidos com base na perspectiva funcionalista, que previa a mensuracéo
dos objetivos previstos por meio de instrumentos técnicos e metodologicos que
desconsideravam os aspectos politicos e contextuais do objeto de avaliacdo. A importancia de
agregar os aspectos politicos ao processo de avaliacdo das a¢des publicas surgiu nos anos 90 e
significou a ultrapassagem de um forte mito em relacdo a avalia¢do, no qual se considerava 0s
resultados da avaliacdo inquestionaveis por serem quantificaveis, de modo que considerar 0s
aspectos politicos da avaliacdo significa concebé-la para além de um processo burocratico que
busca a defesa da sociedade a partir de abordagens que se propéem articular o método
guantitativo com o qualitativo. A autora afirma que atualmente a avaliacdo refere-se a um
“conjunto de valores e nogdes sobre a realidade social partilhada pelos membros de uma

sociedade” (p. 20).

Ao contextualizar esse avango, deve-se considerar que nos anos 80 no Brasil, com o
processo de redemocratizacdo politica, 0s movimentos sociais amadureceram especialmente

em relacdo a sua capacidade critica e reivindicatoria e, passaram a pressionar o Estado no
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sentido de obter maior controle sobre sua relagdo com o mercado e a sociedade, é nesse

contexto que a avaliacdo de politicas publicas e sociais se legitima no pais.

Sob esse aspecto Gomes (2001) assevera que:

Na conjuntura de redemocratizacgdo, a avaliacdo de politicas sociais responde
a necessidade de tornar os agentes do Estado plenamente responsaveis de
suas agBes, contribui no debate democratico na medida em que clarifica as
escolhas publicas na compreensdo coletiva de mecanismos sociais
particularmente opacos. Procura-se desde entdo, modelos alternativos de
avaliacdo que possam superar os limites do modelo tradicional que ndo da
conta das varias dimensfes e complexidade da questdo social (p. 24).

Diante desse novo contexto de entendimento e concepcdo de avaliacdo de politica
publica, a autora indica que “avaliar programas sociais € se interrogar a seu respeito, tentar
elucidar sua finalidade, a forma como séo produzidos os seus resultados e a que praticas
sociais se articulam e reforcam”. Entende-Se entdo com base nos argumentos da autora, que a
avaliagdo impulsiona o efetivo exercicio do direito democratico de controle social das agdes
publicas que desvela as opcoes politicas feitas no processo de decisdo e implementacdo das
acoes publicas (GOMES, 2001, p. 25).

Belloni (2003, p.14-15) afirma que “a avaliacdo de politica publica € um dos
instrumentos de aperfeicoamento da gestdo do Estado que visa o desenvolvimento de agdes
eficientes e eficazes em face das necessidades da populagdo”. Desse modo, para autora, a
avaliacdo de politica publica deve ser entendida como um processo sistematico de anélise de
uma atividade, fatos ou coisas que permite compreender, de forma contextualizada, todas as
suas dimensdes e implicacdes, com vistas a estimular seu aperfeicoamento. Assim, faz parte
do processo avaliativo de uma determinada politica publica suas atividades de modo global, a
saber: os processos de formulacdo e desenvolvimento, as acGes implementadas ou fatos

ocorridos, assim como os resultados alcangados, historica e socialmente contextualizados.

Para a autora o processo de avaliacdo de uma politica publica:

Trata-se de um processo sistémico, isto é, envolve multiplas observacdes, ndo
sendo aceitadvel uma Unica observagdo no tempo ou um Unico instrumento de
avaliacdo. Envolve a utilizacdo de instrumentos e critérios, coerentes com o
objetivo de avaliacdo, ao longo do processo. Significa, ainda, uma clara
definicdo de um objeto de avaliagdo, suas caracteristicas e particularidades
(BELLONI 2003, p.26).
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Belloni (2003) ratifica que a énfase na compreensdo contextualizada de todas as
dimensbes e implicagdes da politica com vistas ao seu aperfeicoamento buscam,
necessariamente, o envolvimento de todos os sujeitos (internos — ligados diretamente a acéo
CoOmo 0S executores - e externos — aqueles que ndo fazem parte da execugdo ou mesmo do
planejamento da acgdo) significativos ao objeto ou politica avaliada. Conseqlientemente, 0s
resultados da avaliacdo sdo relevantes ndo apenas para seus formuladores, mas para todos os
setores sociais envolvidos ou atingidos com o objeto de avaliagdo. Assim, para a autora a
avaliacdo de politica publica alcanga dois objetivos distintos: “o de autoconhecimento e de
formulacdo de subsidios para a tomada de decisdo institucional, com a finalidade de promover
0 aprimoramento da politica implementada e a concretizacdo dos objetivos da sociedade ou

grupo social a que se destina” (Idem, p. 27).

A autora identifica que a avaliacdo de uma politica publica beneficia de modo mais
imediato e objetivo os formuladores e executores da politica avaliada, ao oferecer elementos
de aperfeicoamento de suas acOes. Nesse sentido, é fundamental que a avaliagdo aponte
alternativas de acOes modificadoras da atuacdo institucional dos formuladores e dos
executores de politicas publicas. E indispensavel ainda que a avaliacdo ofereca aos
beneficiarios da politica publica e as suas entidades representativas elementos para orientar

sua estratégia politico-social na defesa de seus interesses.

Aguilar & Ander-Egg apud Belloni (2003, p. 20-21) sintetizam que:

[...] a avaliacdo é uma forma de pesquisa social aplicada, sistematica,
planejada e dirigida com o objetivo de identificar, obter e proporcionar de
maneira valida e confiavel dados e informacdes suficientes e relevantes para
apoiar um juizo sobre mérito e o valor dos diferentes componentes de um
programa (tanto na fase de diagnostico, programacéo e execucdo) ou de um
conjunto de atividades que se realizam, foram realizadas ou se realizardo,
com o propdsito de produzir efeitos e resultados concretos.

Assim, esse tipo de pesquisa busca comprovar a extensdo e o grau em que se deram
estas conquistas, de tal forma que sirva de base ou para uma tomada de decisfes racional e
inteligente entre cursos de acdo, ou para solucionar problemas e promover o conhecimento e a

compreensdo dos fatores associados ao éxito ou fracasso de seus resultados.

Mesmo sendo o processo de avaliacdo de politica publica uma responsabilidade
eminente do Estado, corrobora-se com Gomes (2001) ao afirmar que os objetivos da avaliacao

ndo podem se restringir a oferecer apenas elementos de aperfeicoamento da atuagdo do
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Estado, uma vez que este é o maior executor das politicas publicas, mas ampliar a
participacdo da sociedade civil, pois a avaliagdo no campo social tem como misséo:
“realimentar as a¢des buscando aferir resultados e impactos na alteragdo da qualidade de vida
da populagdo beneficiaria”, sendo os resultados da avaliagdo de uma politica publica capaz de

revelar os contornos e tendéncias que marcam a politica social (p. 27).

A autora enfatiza que para a avaliagdo de uma politica publica cumprir sua missao
“deve se estender para além das fronteiras de um programa social, condicionados pelos
elementos conjunturais e estruturais da sociedade” (p. 28). Assim, a avaliacdo ndo se refere
apenas as metas estabelecidas no programa ou objeto da politica em questdo, mas sobre tudo
para as mudangas que ocorreram na pratica por influéncia da acdo publica, na vida das
pessoas. Silva (2001) ratifica que a avaliacdo de politicas e programas sociais trata-se
necessariamente de uma analise valorativa, ou seja, ndo se trata de um ato neutro nem exterior
as relacbes de poder, mas € um ato eminentemente politico associado ao contexto de um
programa publico, que exige uma postura de objetividade e de independéncia, sendo uma
atividade interdisciplinar que deve expressar a realidade avaliada.

Diante das argumentacdes desses autores, considera-se a avaliacdo de politica
publica um processo necessario para a promo¢do de uma politica de sustentabilidade do
desenvolvimento, uma vez que a avaliacdo enquanto pesquisa social € capaz de direcionar as
acOes do Estado de forma mais democratica e adequada a realidade das popula¢des atingidas
por tais ac6es. A continua avaliacdo da implementacdo de ac6es publicas também se apresenta
como importante instrumento para ampliar e fortalecer a participacdo ativa dos cidaddos em
todo processo politico, o que abre a possibilidade de fortalecer a gestao social em rede no que

tange ao seu objetivo de distribuicdo de poder com a sociedade.

Sob essa perspectiva, a avaliacdo de politica publica deve ser conduzida de forma
interdisciplinar e democratica para que possa ter sempre em foco suas principais finalidades:
servir de aprimoramento para a gestdo das acGes publicas e subsidiar o controle social das
aclbes, ndo se limitando apenas em atividade de prestacdo de contas e producdo de
informacGes de resultados que em algum momento podem ser manipulados de forma erronia e
antidemocratica por conta do jogo de interesse da arena politico-econémica. Mas sim deve
servir para ampliar cada vez mais a participacdo da populacdo local na producdo das
informacdes de avaliagcdo para a sociedade, tornando o processo avaliativo um instrumento de

construcdo social importante para a concretizacdo da cidadania.
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3.2 - Caracterizacédo do tipo de avaliagdo realizada: definicbes conceituais e escolhas

metodoldgicas.

Diante das consideracGes anteriores, € imperativo ressaltar a importancia do processo
de avaliagdo das politicas publicas que objetivam promover o chamado desenvolvimento
sustentavel, uma vez que, esse tipo de politica é permeado por um imenso grau de
complexidade ao lidar com conflitos de interesses em todas as esferas de sua atuagdo, além de
ter que guiar as ac¢Oes publicas ancoradas em novo formato de gestdo social, mediante uma
articulacdo de diversos e diferentes atores por meio de redes de enfretamento das questGes
socioambientais, cuja atuacdo deve se pautar em um novo paradigma de relacionamento do

homem com a natureza e a sociedade.

Assim, considera-se que o processo de avaliacdo de uma politica de desenvolvimento
sustentavel deve estd baseada no principio da democracia e a favor dos reais interesses das
populacdes locais, uma vez que a avaliacdo enquanto pesquisa social ndo € neutra e exerce

poder politico sob o processo decisorio de formulacgéo e reformulacédo das praticas publicas.

A vasta literatura sobre avaliacdo de politicas publicas apresenta grande diversidade
de tipos e formas de se realizar uma avaliacdo, demonstrando a complexidade desse campo de
estudo. Silva (2001) desvela que uma avaliacdo de politica publica sistematica se identifica a
partir de respostas basicas que indicam as escolhas que deve ser feitas em relacédo ao processo
de avaliacdo, a mesma autora diz ainda que uma avaliacdo bem realizada é aquela que
contextualiza da melhor forma o seu objeto. Para tanto, uma avaliacdo sob essa perspectiva
deve responder algumas questdes' propostas pela autora. Com base nesta perspectiva, a
seguir sera apresentada uma caracterizacdo da pesquisa avaliativa realizada neste estudo de

Caso.

A primeira questdo estd relacionada a “quando avaliar?”, j4 que a avaliagdo de um
programa social pode acontecer antes, durante e depois da acdo implementada, sob esse
aspecto destaca-se a classica distincdo entre dois tipos apresentadas por Barreira e Carvalho

(2001) da seguinte forma:

19 Silva (2001) afirma que uma avaliagio sistematica ou pesquisa avaliativa se propde responder determinadas
questdes basicas: Quando avaliar, Onde avaliar, Para quem avaliar, Que avaliar, Por que avaliar, Para que
avaliar, Quem e Como avaliar? (p. 49 — 52).
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e Avaliacdo do tipo ex ante: ocorre geralmente nas fases de preparacdo e
formulagédo, visando produzir orientagOes, parametros e indicadores que se incorporem ao
projeto, melhorando seu desenho e suas estratégias metodolégicas de implementacdo. O
principal objetivo deste tipo de avaliacdo é de fixar um ponto de partida que permita
comparagdes futuras (linha de base ou tempo zero);

e Avaliacdo do tipo ex post: ocorre apds a implementacdo do programa, visando
verificar os graus de eficiéncia e eficAcia com que as a¢des implementadas estdo atendendo a
seus objetivos, buscando avaliar a efetividade do programa, ou seja, seus resultados, impactos

e efeitos.

Retomando a contextualizacdo do objeto deste estudo de caso realizada no capitulo
I, em que foi ressaltado que o Programa Gasoduto Coari-Manaus foi proposto para mitigar
0s impactos socioambientais da populacdo residente na area de abrangéncia da construcéo do
duto que pretende ligar a base petrolifera de Urucu em Coari/AM a Manaus (capital do
Amazonas), pode-se afirmar que a pesquisa realizada neste estudo se caracteriza como uma
avaliacdo do tipo ex post, pois focalizou as ac¢des ja realizadas pelo programa para atender as
necessidades socioambientais da sua populacdo-alvo. Essas agdes visaram trés diretrizes de
atuacdo: a promoc¢do da cidadania, a geracdo de renda e a conservacdo ambiental e foram

desenvolvidas entre no periodo de 2006 a 2008.

Em relacdo a segunda questdo: “onde avaliar?”, a mesma ja foi respondida quando
foram identificadas as 6 (seis) comunidades ribeirinhas do municipio de Iranduba/AM e as
instituices visitadas (SDS e parcerias) como locus especificos do sistema SDS que deu
origem as informagdes. A terceira questdo “para quem avaliar?”’, considerando que sao
inimeros os destinatarios da avaliacdo, centrou-se em destinar o estudo aqui realizado para

dois seguimentos especificos:

e Os executores do programa — a fim de fornecer elementos qualificados para o

aperfeicoamento no processo de decisdo;

e O publico-alvo e a sociedade em geral — para que sirva como instrumento de
controle social e ampliagdo do processo de empoderamento politico e

emancipatorio.

Com relacdo ao objeto ou contetdo da avaliagcdo (que avaliar?), corrobora-se com

Barreira e Carvalho (2001, p 35-37) ao afirmar que os critérios que devem ser empregados na
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pesquisa avaliativa dizem respeito a eficacia, eficiéncia e efetividade, 0s quais as autoras
definem da seguinte forma:
Eficacia - no plano mais geral, a eficacia de um dado programa ou politica
social diz respeito a relag@o entre caracteristicas e “qualidades” dos processos

e sistemas de sua implementacdo, de um lado, e os resultados a que chega, de
outro, ou seja, expressa o grau do resultado atingido;

Eficiéncia - diz respeito as qualidades de um programa, examinadas sob os
parametros técnicos, de tempo e de custos, ou seja, é a relacdo entre o
previsto e o realizado. Refere-se & otimizacédo dos recursos utilizados, indica
a produtividade das ac¢Oes desenvolvidas;

Efetividade - refere-se a relagdo entre objetivos e metas, de um lado, e
impactos e efeitos, de outro. Ou seja, a efetividade de um programa se mede
pelas quantidades e niveis de qualidade com que realiza seus objetivos
especificos, isto &, as alteracdes que se pretende provocar na realidade sobre a
qual o programa incide. Procura dar conta dos resultados econémicos e
sociais das politicas publicas.

Tais indicadores de avaliagdo nortearam a analise do contetdo das narrativas dos
sujeitos entrevistados neste estudo de caso. Ressalta-se que a discussdo conceitual destes
indicadores sera apresentada de forma mais profunda posteriormente, conforme forem sendo

apresentados os resultados da pesquisa.

Sobre a questdo “por que avaliar?”, ¢ importante que se deixe claro que a razdo do
desenvolvimento deste estudo é extremamente de ordem politica, uma vez que se busca a
verificacdo dos propositos do programa em relagdo aos principios de sustentabilidade
socioambiental e justica social. Portanto este estudo vislumbra especialmente a possibilidade
de servir como instrumento para a sociedade, qualificando-a para 0s momentos de pressdo e

controle social sobre o Estado.

A finalidade do estudo (para que avaliar?) € subsidiar tomadas de decisfes de cunho
politico e democratico, em que a populacdo possa atuar de forma efetiva e instrumentalizada.
Considera-se que as informacdes e analises poderdo indicar limites da acdo, mudancas e
potencialidades desveladas no processo de investigacdo. Assim, tem-se como finalidade
demonstrar a necessidade de alteracdo da préatica da acdo publica, tendo como referéncia as

demandas sociais.

Em relacdo a definicdo de ser avaliacdo interna ou externa, sabe-se que o ideal,

conforme indicado por Silva (2001), seria as avaliacOes serem realizadas por sujeitos internos
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e externos a acdo publica, porém, esse estudo caracteriza-se por uma avaliacdo externa, uma
vez que a avaliadora néo faz parte da equipe de execugdo da agdo ou nem mesmo fez parte do
seu processo de planejamento. Destaca-se, porém, que os atores envolvidos nesse estudo sdo o
publico-alvo e a equipe executora da acdo, compreendidos como participes de numa gestdo
em rede articulada pelo Estado. Assim, considera-se que os resultados do estudo expressam as
contradi¢cbes e complexidades da relagdo entre os atores internos (profissionais) e externos
(beneficiarios) envolvidos na acéo.

A Ultima questdo proposta por Silva (2001) diz respeito a escolha do tipo de
avaliagdo adotada no estudo. A autora alerta que se deve levar em conta a existéncia de
inimeros tipos de avaliacdo, indicando, ainda, que um Unico método nédo é suficiente para
realizar uma avaliacdo, sendo esta escolha condicionada conforme certos principios préprios

da pesquisa avaliativa.

Nesse sentido, para identificar o tipo de pesquisa avaliativa adotada neste estudo de
caso do Programa Gasoduto Coari-Manaus ap0ia-se nos argumentos de Barreira e Carvalho

(2001), que fazem a seguinte distin¢cdo quanto a sua natureza da avaliacdo de politica publica:

¢ Avaliacdo de resultados - quando se quer saber o quanto e com que
qualidade os objetivos foram cumpridos.

e Avaliacdo de processo - quando tém como foco o desenho, as
caracteristicas organizacionais e de desenvolvimento dos programas, e “seu
objetivo é fundamentalmente detectar os fatores que, ao longo da
implementacdo, facilitam ou impedem que um dado programa atinja seus
resultados da melhor maneira possivel” (Idem, p.19-20).

Barreira e Carvalho (2001) indicam que as politicas sdo animadas por pessoas ou
grupo de pessoas que a fazem segundo seus interesses, seus valores, suas opgdes e suas
perspectivas que ndo Sdo consensuais nem unanimes, para a autora isso faz com que a
avaliacdo de processos se torne ainda mais complexa, pois busca conceitos e modelos de
analises capazes de captar o sentido e a ldgica de programas movidos por tais interesses,
conflitos e eventuais negociacdes. Sobre essa questdo a autora analisa que:

[...] em cada politica ou programas, sua estratégia de implementacao,
constituida primordialmente por decisdes acerca de caracteristicas ou
dimensfes de processo, tais como a dimensdo temporal; os atores estratégicos
a serem mobilizados, nos diferentes estagios, para apoiar a implementagéo do
programa; 0s subprocessos e estagios pelos quais se desenvolvera a

implementacdo etc. Quando completa, a avaliacdo de processo deve envolver
também a avaliacdo das estratégias que orientaram a implementacdo, aferindo
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em que medida tiveram ou ndo tiveram éxitos, garantiram ou dificultaram o
sucesso do programa. (p.27)

Desse modo, as autoras sintetizam que:

As avaliacBes de processo, de natureza qualitativa, buscam identificar os
fatores facilitadores e os obstaculos que operam ao longo da implementacéo e
que condicionam, positiva ou negativamente, o cumprimento das metas e
objetivos. Tais fatores podem ser entendidos como condigdes institucionais e
sociais dos resultados. (p.30)

Diante do exposto e da inviabilidade de pesquisar os impactos das acdes do programa
do gasoduto de forma mais aprofundada, optou-se por realizar uma avaliacdo de processo da
implementacdo desse programa, por entender que o desvelamento dos indicadores desse tipo
de avaliacdo ¢ capaz de relevar as relacdes dialéticas de contradi¢fes e conflitos de interesses
que orientam a implementacao da politica de sustentabilidade no Amazonas e identificar suas

verdadeiras préaticas no cotidiano da vida das comunidades ribeirinhas.

3.3 - O Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus nas teias da

avaliacdo de processo de politica publica.

Para Barreira e Carvalho (2001) a questdo basica que norteia a avaliacdo de
processos € a de detectar os condicionantes, no plano dos processos, dos éxitos ou dos
fracassos dos programas. E também a de saber se outras alternativas de processos garantiriam
melhores resultados, ou, inversamente, se 0s mesmos resultados poderiam ser alcancados com

alternativas menos caras ou mais rapidas.

As autoras apresentam uma metodologia de analise de processo identificando os
principais subprocessos ou sistemas no processo gerais de implementacdo, essa metodologia
apresentada pelas autoras nos permite relaciona-la com os critérios basicos adotados na

investigacado (eficiéncia, eficacia e efetividade). Os sistemas propostos sao 0s seguintes:

e Sistema gerencial e decisério — diz respeito a estrutura hierarquica do programa,
seus graus de centralizacdo ou descentralizacdo, de autonomia ou dependéncia das
partes, de um lado, e as caracteristicas da gestdo do tempo e da capacidade de

implementar decisdes de que dispde 0s gerentes.
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e Processos de divulgacdo e informacdo - refere-se ao sistema de meios de
divulgacgdo junto aos seus publicos internos e externos, bem como de informacéo
qualificada (isto é, clara e suficiente) entre agentes implementadores e
beneficiarios. Podem dai ser extraidos os indicadores que “medirdo” os niveis de
qualidade desse processo: clareza, abrangéncia e suficiéncia das informacoes;
agilidade do fluxo etc.

e Processos de selecdo (de agentes implementadores e ou de beneficiarios) —
indicadores que desvelam que sistemas e critérios de selecdo foram utilizados dos
agentes da implementacédo e dos grupos beneficiados.

e Processos de capacitacdo (de agentes e ou beneficiarios) — visam analisar os
sistemas e resultados dos processos de capacitacdo internas ou externas realizados
no programa para os atores da implementacdo ou até mesmos para os beneficiarios.

e Sistemas logisticos e operacionais (atividade-fim) — trata-se de saber sobre a
suficiéncia dos recursos financeiros para 0s objetivos propostos.

e Processos de monitoramento e avaliacdo internos — buscar identificar a hierarquia
de procedimentos avaliativos relacionados ao programa, como se desenvolvem,

quem participa das avaliacdes etc.

Algumas analises ja realizadas no capitulo Il sobre a gestdo social contemplam os
critérios de avaliacdo do sistema gerencial e decisorio, de divulgacdo e informacdo e de
selecdo. Com o foco nos indicadores de avaliacdo da eficiéncia, da eficacia e da efetividade
do desenvolvimento de um programa social sera apresentada, a seguir, a analise de conteudo
das narrativas (fala dos sujeitos de pesquisa) levantadas por meio das entrevistas realizadas
neste estudo de caso. Assim, no desenvolvimento da discussdo dos resultados da pesquisa
serdo identificados o0s principais subprocessos ou sistemas no processo geral de
implementacdo do Programa Gasoduto Coari—Manaus, relacionando-os e apontando a que

sistema se referem em cada momento que se fizer oportuno.

Destaca-se que no momento do levantamento documental da pesquisa houve grandes
dificuldades de acesso as informacGes e documentos institucionais, 0 que nao permitiu
identificar as metas e objetivos especificos do programa, prejudicando assim o estudo
avaliativo, de modo que em alguns momentos serdo utilizados os indicadores basicos de
sustentabilidade apontados por Sachs (1993) e (2002) no referencial tedrico para realizar as

analises avaliativas.
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Sobre essa questdo, ressalta-se que a falta de acesso as informacoes, especialmente as
referentes as politicas publicas sociais, fere o principio da publicidade, que permeia toda a
atuacdo da administracdo publica, direta, indireta ou funcional, nos termos do artigo 37° da
Constituicdo Federal. Deste modo, corrobora-se com Furriela (2002) quando argumenta que o
direito de acesso a informacdo é indispensavel para a garantia do direito a0 meio ambiente
equilibrado e saudavel, direito este amplamente citado na Agenda 21 e que est& consolidado
em tratados internacionais, garantido no ordenamento juridico brasileiro e indispensavel para

a promoc&o do desenvolvimento sustentavel em qualquer sociedade.

Assim, faz-se necessario antes de iniciar as analises resgatar de forma breve e
didatica o objetivo, a missdo e demais informacdes do Programa Gasoduto Coari-Manaus
obtidas no levantamento documental e pesquisa bibliografica, uma vez que essas informacoes

serviram de pressupostos béasicos de verificacdo.

Itens Discurso Institucional da SDS/AM sobre o Programa Gasoduto Coari-Manaus
obtido em Levantamento Documental

Atenuar os impactos, multiplicando seus beneficios ambientais e sociais, promovendo

OBJETIVO o desenvolvimento sustentavel dos moradores residentes nas comunidades da area de
influéncia do gasoduto Coari-Manaus.
MISSAO Promover o desenvolvimento sustentavel das comunidades residentes na area de

influéncia do Gasoduto Coari-Manaus, como estratégia de mitigacdo dos impactos do
empreendimento, em trés frentes de atuacdo: promogéo da cidadania, geracdo de renda
e conservacao do meio ambiente.

Moradores residentes nas comunidades da area de influéncia do gasoduto Coari-
Manaus nos municipios de Anamd, Anori, Caapiranga, Codajas, Coari, Iranduba,
Manacapuru e Manaus.

PUBLICO-ALVO

Quadro 10: Diretrizes do Programa Gasoduto Coari-Manaus
Fonte: Relatério de gestdo da SDS de 2008

3.3.1 — Avaliacdo de processo com foco na eficiéncia

Sabe-se que a eficiéncia diz respeito a otimizacdo dos recursos utilizados no
programa, ou seja, indica a relacdo do esfor¢co empregado na implementacdo das acbes e 0s
resultados alcancados (ARRETCHE 2006). Desse modo, este indicador de avaliacdo esta
relacionado aos sistemas logisticos e operacionais indicados por Barreira e Carvalho (2001)

para a avaliacdo do processo de implementacdo da politica publica.
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Aponta-se que os dados sobre eficiéncia do programa gasoduto foram obtidos a partir
de entrevistas realizadas com o coordenador geral do programa e com 0s coordenadores de
seus respectivos projetos, que foram executados pelas instituicdes parceiras. Assim, as
informagdes apresentadas a seguir dizem respeito ao seguinte questionamento: “VOCE
considera que os recursos financeiros, materiais e fisicos disponibilizados pela SDS foram

suficientes para a realizacéo das acOes e alcance dos objetivos propostos?”’

Categorias elaboradas
a partir da analise de
conteudo. Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados

[...] acho que o gasoduto conseguiu utilizar bem os recursos. (Parceiro A)
Modo de utilizagdo
[...] Eu diria que eles ndo foram suficientes porque foi preciso outro convénio
para gente poder atuar na geracgao de renda [...]. (Representante da SDS)

Planejamento [...] existia uma expectativa de que se pudesse resolver situacdes que iam além do
valor, necessidades mesmo especiais como moradia e o recurso disponivel que
tinha ndo dava para atender essa demanda [...]. (Parceiro B)

[...] o recurso recebido deu para aquilo que estava programado sem problema
nenhum, tudo o que foi programado foi executado. (Parceiro C)

Disponibilidade de
recursos [...] tinha um carro pra fazer as viagens, tinha recursos para pagar transporte,
todas as necessidades foram atendidas totalmente. (Parceiro B)

[...] o bésico para realizar as a¢des a gente tinha: a lancha para o deslocamento,
0 barco. (Parceiro A)

Contrapartida [...] a SEAS em contrapartida contribuiu com a libera¢do dos técnicos e o
financeira do Parceiro | pagamento das diérias e despesas dos técnicos da secretaria. (Parceiro C)

[...] teve toda uma contrapartida da FUAM que considerou que o projeto de era
importante e iria dar bastante visibilidade a instituicao, e que portanto, a gente
assumiria alguns 6nus e a equipe toda também era da FUAM. (Parceiro D)

Quadro 11: Suficiéncia dos recursos financeiros, materiais e fisicos sob a 6tica dos atores institucionais.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010 - 2011.

Observa-se que os fatores que atuaram como positivos ou negativos para a
suficiéncia dos recursos financeiros dizem respeito a boa ou ma utilizacdo dos recursos, de
modo a ser evidente uma contradicdo e complexidade na relacdo entre a SDS e as instituicdes
parceiras no que se refere a essa questdo da suficiéncia dos recursos, pois 0 parceiro A,
mesmo sinalizando a insuficiéncia dos recursos, indica que eles foram bem utilizados, por isso

foi possivel realizar as acdes. J& o proprio representante da SDS relata insuficiéncia dos
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recursos, uma vez que foi necessario buscar outras fontes de financiamento, o que alude a méa
utilizacdo dos recursos. O parceiro B considera que o planejamento das acdes e do custo
orcamentario ndo contemplou todas as necessidades da populacdo. Nas falas dos parceiros C e
D visualiza-se que houve contrapartida financeira da instituicdo para realizacdo das
atividades, observa-se ainda o relato da disponibilidade de recursos, especialmente 0s

voltados para locomocao e transporte da equipe nas falas dos parceiros B e A.

Ressalta-se, com base no referencial tedrico utilizado que essa acdo de contrapartida
é vista como importante sob a ética dos principios de uma gestdo em rede, porque pode ser
considerado um elemento facilitador para a apropriacdo do objetivo comum e fortalecimento

da articulacéo da rede.

Constata-se entdo, que os recursos nao foram suficientes para realizacdo completa do
programa, uma vez que foi necessaria a realizagdo de outro convénio financeiro, para que o
eixo de atuacdo voltado para a geracdo de renda fosse contemplado, o que, segundo
informacdes do coordenador, estd sendo desenvolvido no decorrer do ano de 2011. Diante
dessas informacdes, pode-se inferir e ineficiéncia do programa uma vez gque 0S recursos nao
possibilitaram o alcance de todos os resultados (geracdo de renda) no tempo previsto ou

mesmo no menor tempo possivel.

Assim, conclui-se que a ndo eficiéncia dos recursos financeiros teve como
elementos dificultadores: o modo de utilizacdo dos recursos e o planejamento inadequado.
Pois, se os profissionais entrevistados afirmam ter sido realizado diagndstico e planejamento
participativo, como sinalizado no Cap. Il, como pode ter sido insuficiente 0s recursos
disponibilizados, no que se refere ao elemento facilitador foi sinalizada a contrapartida
financeira disponibilizada pelas instituices parceiras, uma vez que essa condicdo possibilitou
operar a acdo no menor tempo possivel para o alcance dos resultados. Seria entdo a
contrapartida de recursos por parte das instituicGes parceiras na implementacdo da politica de
desenvolvimento sustentavel um fator crucial para a eficiéncia de sua acdo? Essa questdo fica
direcionada para 0s gestores, uma vez que essa contrapartida de recursos dos parceiros
também é um elemento a ser considerado na constituicdo de uma gestdo em rede, pois 0S
niveis de dependéncias e graus de qualidade de autonomia dos parceiros sdo concretizados na

medida em que sdo estabelecidas com clareza as responsabilidades e papel de cada um.
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Outra questdo importante a ser indicada na analise sobre a suficiéncia dos recursos
do programa diz respeito a sua continuidade, uma vez que uma agdo voltada para garantir a
sustentabilidade do desenvolvimento ndo pode ser em si limitada. Arretche (2001) enfatiza
que o atual contexto politico e econdmico revela uma tendéncia de racionalizacdo e escassez
dos recursos publicos, o que torna a busca pela eficiéncia um esforgo mualtiplo para minimizar
custos. Contudo, bem mais do que isso, a eficiéncia dos programas sociais deve ser buscada
com um objetivo democratico por dois motivos: primeiro, porque toda acdo publica é
implementada por meio de recursos publicos advindos das contribui¢des sociais. Segundo,
porque probidade, competéncia, transparéncia e eficiéncia no uso dos recursos publicos sdo
condi¢cBes minimas para um regime democratico e condigdes necessarias de sustentabilidades

das acdes.

O controle social sobre o uso dos recursos das agGes publicas também é uma
estratégias para obter maior eficiéncia nos programas sociais. Desse modo, faz-se necessario
incluir as populagdes impactadas neste controle social, com a¢fes de monitoramento fiscal
dos orcamentos, pois s0 a partir de um efetivo controle social sera possivel ter uma visdo
aprofundada da realidade e das necessidades da comunidade, possibilitando que os gastos

sejam voltados para atender as verdadeiras necessidades da populacéo.

Conforme as informacdes obtidas nos relatorios de gestdo da SDS 0s recursos
utilizados no programa teve boa parte destinada a construcdo e aquisicdo de equipamentos
para atender as necessidades de infra-estrutura das comunidades. Nesse sentido foram
repassadas para as comunidades por meio de termo de adesdo cerca de 160 embarcacgdes de
pequeno porte®® para serem utilizadas no transporte de atendimento a saGde?, transporte
escolar e transporte de auxilio ao escoamento de producdo. Segundo informacbes dos
relatorios de gestdo foram entregues também 23 centros sociais e 19 escolas com arquitetura

diferenciada, 23 centros sociais e 67 po¢os artesianos.

Apresenta-se seguir imagens obtidas na pesquisa de campo da escola, do centro
social e do poco artesiano construido pela SDS através do programa na comunidade de S&o
José 1, localizada ha 15 km do ramal Janauari no municipio de Iranduba/AM, a qual possui 43

familias.

20 Entre canoas de aluminio cobertas e canoas tipo motores rabetas
! Ambulanchas
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Figura 3: Escola Comunitéaria Figura 5: IQComunitério
Silva, 2011 Silva, 2011

Ainda com relacdo a suficiéncia dos recursos considera-se que outro fator que
contribuiu significativamente para a ndo otimizacdo dos recursos € exatamente a questdo do
acesso as comunidades amazo6nicas por conta da propria geografia da regido, conforme relata
0 representante da SDS na fala a seguir:

[...] A questdo das condi¢bes geogréafica encarecem muito os materiais, 0
que a gente chama de “custo amazénico” que é muito alto, para vocé ter
uma idéia, nos compravamos, por exemplo, uma carrada de areia que
custava entorno de R$ 150, 00 reais em Manacapuru para levar para
cabeceira do Anama, para esse carrada chegar la era um custo de R$ 300,00
reais, entdo duas vezes mais o valor do produto s6 com locacédo de balsa,
reboque, alimentacdo para o pessoal, embarque, desembarque, entdo o custo
de logistica, chamado custo amazénico é um negocio absurdo e isso quebra
qualquer projecéo financeira aliada a diversidade fisica da regido, como
cheia, seca, enchente, muitas areas de varzea que na seca vocé ndo consegue
chegar e no pico da cheia néo se pode fazer nada porgue ndo tem terra onde
era a maioria das comunidades, onde nds tivemos mais facilidade foi

Iranduba e Manacapuru, porque tem ligagdo rodovidria (Representante
SDS).

O representante da SDS relatou as especificidades geograficas e climaticas da
Amazodnia como fatores que dificultaram o planejamento financeiro dos programas sociais.
Considera-se que as particularidades de acesso e exequibilidade séo situacdes sine qua non
para eficiéncia de um planejamento especifico de acdes publicas no Amazonas, pois cada
comunidade da regido vivencia realidades muito particulares e, de acordo com as condicGes
climaticas e territoriais sobre as quais estdo alocadas, algumas mais préximas aos rios tém sua
principal atividade econdmica voltada para pesca, outras residentes em terras de varzea
centram-se no plantio, outras ainda mais proximas as florestas voltam-se ao extrativismo, a
producdo do artesanato e outras atividades, ou seja, cada comunidade se caracteriza como um
sistema complexo (DORNELLES, 2008).
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Em relacdo ao alcance da eficiéncia no que diz respeito a suficiéncia (quantidade) e
adequacdo (qualidade) dos recursos humanos, que é elemento essencial para a eficiéncia da
acdo publica, especialmente quando se trata de agdes que objetivam a sustentabilidade, 0s

entrevistados expressaram suas idéias conforme demonstra o quadro a seguir:

Categorias elaboradas
a partir da andlise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

Os parceiros que ndo tinham dentro do seu quadro, profissionais especificos para
essa agdo, 0 programa viabilizou contratacdo temporaria [...]. (Representante
Contratacao SDS)

temporaria
[...] tivemos que tabular os dados, ai nos contratamos uma pessoa para fazer isso.
(Parceiro C)

Em qualidade sim, eu acho que foram adequados, mas ndo suficientes, pela
Déficit na quantidade | extensdo do programa, se houvesse uma quantidade maior de pessoas atuando
poderia ter resultados melhores (Parceiro A)

[...] nés precisdvamos de coordenac6es locais [...] (Parceiro D)

Qualificagdo e [...] realmente tinham uma qualidade, [...] ndo pegaram somente pessoas que
experiéncia tinham bom curriculo em termos de formacéo, mas que tivessem um curriculo de
experiéncia, isso foi um diferencial [...]. (Parceiro B)

Quadro 12: Suficiéncia e adequacdo dos recursos humanos conforme percepgéo dos atores institucionais
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

O trabalho socioambiental volta-se principalmente para a mobilizacdo do capital
social no sentido de transformacao da sua relagdo entre sociedade e natureza. Nesse sentido,
Elvira apud Gomés (2005) sinaliza que o atendimento das demandas ambientais pode
contribuir para criacdo de empregos estaveis e de qualidade, as consideracfes sobre
suficiéncia e adequacdo dos recursos humanos apresentadas no Quadro 12 nos permite inferir
gue a quantidade de profissionais disponiveis para a acdo do programa em questdo expressa
um elemento negativo (obstaculo) para a eficiéncia do programa, primeiro pela forma de
contratacdo dos profissionais uma vez que a contratacdo temporaria ndo permite que o
profissional forme vinculos de confianca e conhecimento da realidade da populacdo, o que
fragiliza ndo s6 as condicBes de trabalho dos profissionais, mas a possibilidade de
desenvolver a autoconfianga na comunidade para assim promover a autonomia. Esse € um
processo importante para as comunidades porque ao formar vinculos de confianca com algum

profissional de referéncia de uma dada instituicdo publica, a comunidade sente-se confiante
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para buscar conhecimento e apresentar suas demandas, conforme pode-se observar no relato

do beneficiario a seguir:
[...] sobre as secretarias, ninguém tinha acesso, antes chegava governo saia
governo, ninguém sabia nem por onde ficava aquelas secretarias e a gente
chegou assim a ter um passe livre porque chegava la e dizia: “vou falar com
o pessoal do gasoduto, vou falar com pessoal da secretaria de floresta”, mas
ninguém (das secretarias) chegava nem ir la atender a gente [..] (0
programa) foi uma luz que brilhou pra gente chegar 14 [...] porque agora
agente diz: “sou da comunidade do limdo sou da associa¢do ou sou um

comunitario” e a pessoa atende [..] a gente ganhou um espago.
(Beneficiario D, C. Lago do Limao)

Assim, considera-se que a contratacdo de profissionais para prestagdo de servicos
temporarios no trato com as questdes socioambientais ndo contribui para a sustentabilidade
das acOes, de modo que se deve observar que mesmo que a prestacdo de servicos seja
realizadas por instituicbes parceiras governamentais ou ndo-governamentais, a equipe
profissional deve se composta por pelo menos um profissional de referencia da instituicdo

com vinculo estavel que possa ser a ponte mediadora entre a instituicdo e a comunidade.

Quanto a qualidade dos profissionais € interessante retomar o Quadro 4 (perfil dos
parceiros entrevistados) no cap. Il e observar que dos quatro parceiros entrevistados, apenas
um possui qualificacdo em nivel de doutorado, apenas um possui em nivel de especializacéo e
dois ainda ndo concluiram o curso de graduacdo, desse modo pode-se inferir com base no
conteldo da narrativa do parceiro B no Quadro 12, que a experiéncia profissional foi pré
requisito para composicao da equipe de trabalho do programa. A experiéncia com trabalhos
em comunidades amazonicas representa a construcdo de um conhecimento interdisciplinar e
complexo pois cada comunidade é sistema com suas especificidades, experiéncias como estas
indicam a possibilidade de colocar em vias de desenvolvimento a reforma do pensamento

indicado por Leff (2010) e Morin (2002) necesséaria para o alcance da sustentabilidade.

Retomando ainda a discussdo sobre a eficiéncia do programa, foi questionado aos
profissionais entrevistados se houve por parte da SDS um acompanhamento do uso eficiente
dos recursos repassados e de que forma esse acompanhamento foi realizado. As respostas

foram as categorizadas conforme demonstra o quadro a seguir:
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Categorias
elaboradas a partir
da andlise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.
[...] n6s tinhamos coordenadores dentro do grupo de gestores que acompanhavam a
conta emitindo os relatorios e acompanhando das acfes dos parceiros que nds
Monitoramento chamavamos de a¢des de monitoramento [...] (Representante SDS)
interno

[..] tudo que foi gasto foi com autorizacdo prévia da prépria coordenagdo
financeira do programa. (Parceiro B)

Sim, eles acompanharam passo a passo [...] (Parceiro C)

Monitoramento
externo [...] quem fazia o maior acompanhamento disso era a propria Petrobrés e claro o
ministério publico e as proprias comunidades. (Parceiro A)

Quadro 13: AcBes de monitoramento da SDS para o uso eficiente dos recursos na concepgdo dos atores
institucionais.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Nota-se a partir dos relatos, que o monitoramento do uso dos recursos foi realizado
principalmente de forma interna, por uma equipe especifica da SDS, por meio da emissdo de
relatorios conforme observado durante a pesquisa. Desse modo, ressalta-se a importancia da
publicizacdo desses relatdrios para que o controle social das ac6es possa se realizar de forma

efetiva por parte da sociedade.

Para finalizar a analise em relacdo a eficiéncia no processo de implementacdo do
programa do gasoduto, destaca-se que se torna incoerente buscar o desenvolvimento
sustentavel com recursos limitados, uma vez que a sustentabilidade econdmica deve ser
buscada a partir da constituicdo de um fluxo regular de investimentos publicos e privados,
conforme sinaliza Sachs (2002). A experiéncia de se desenvolver esse programa sob a gestao
em rede pode significar um passo inicial para a efetivacao desse fluxo regular, desde que haja
interesse, debate e negociacdo entre 0s parceiros para a continuacdo das acdes que se
apresentam de grande importancia para a conquista da cidadania socioambiental da populacao

do Amazonas.
Diante dos resultados, pode-se de modo geral fazer as seguintes afirmacoes:

e A insuficiéncia de recursos se deu por falta de planejamento adequado que
contemplasse as especificidades geogréaficas, climaticas e sdcio-culturais de cada

regido ou comunidade a ser impactada;
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e A disponibilidade, viabilizacdo, fluxo e modo de utilizagdo dos recursos nao
permitiram o alcance dos resultados nos trés eixos de atuacdo propostos pelo
programa, contemplando somente as acdes voltadas para a infra-estrutura das
comunidades e prestacdo de servicos de promocgdo de cidadania, deixando de
contemplar o eixo de geragéo de renda;

¢ Os acordos financeiros e a forma de monitoramento do uso dos recursos nao
permitiram a sustentabilidade das acfes do programa, nem a atuacdo do controle
social por parte do publico-alvo.

Essas consideracGes podem ser observadas no desvelar das contradi¢des do contetdo
das falas dos entrevistados, que indicam a suficiéncia na disponibilidade de recursos, bom
modo de utilizacdo dos mesmos e planejamento adequado. Mas, a0 mesmo tempo, o contetdo
das narrativas dos entrevistados sinaliza para a ndo execucao de um dos eixos de atuacao e,
consequentemente, o ndo alcance dos objetivos propostos, desvelando, de modo geral, a

ineficiéncia do programa.

Dois processos devem ser ressaltados nos aportes tedricos sobre a eficiéncia da

utilizacdo de recursos em uma acao politica de sustentabilidade:

e Planejamento participativo e adequado as realidades locais;

e Maior participacdo do publico-alvo no controle do uso dos recursos.

Esses pontos devem ser considerados para o aperfeicoamento de acdes
socioambientais no Amazonas, de modo a orientar as tomadas de decisdo referentes a politica
de sustentabilidade, para que seja possivel alcancar a eficiéncia das acGes publicas e controle
social, uma vez que Arretche apud Rico (2006) indica que a “probidade, competéncia e
eficiéncia no uso de recursos publicamente apropriados, constituem em regimes democraticos,

uma das condi¢6es para a confianga publica no Estado e nas institui¢des publicas” (p. 36).
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3.3.2 - Avaliacéo de processo com foco na eficacia.

Segundo Barreira e Carvalho apud Arretche (2006) a avaliacdo da eficacia é por si
uma avaliacdo de processo, uma vez que examina 0s processos e sistemas de implementacao,
de modo a identificar os fatores que facilitaram o alcance dos resultados propostos em termos
de quantidade e qualidade, conforme o periodo de execucdo estabelecido no planejamento, ou
seja, “estabelece a relagdo entre 0s objetivos e instrumentos explicitos do programa e seus

resultados efetivos” (p. 34).

Esse critério de avaliacdo esta relacionado de forma direta ao subsistema de
divulgacdo e informacdo proposto por Barreira e Carvalho (2001), uma vez que busca
identificar o modo como se desenvolveu a comunicacdo entre 0s atores internos e externos ao
programa, entendendo que essa comunicacdo € um canal essencial para a negociacdo dos
modos de operagdo das atividades propostas, pois permitem que os niveis de qualidade das

acOes sejam mensurados.

Desse modo, os representantes das instituicdes parceiras na execu¢do do Programa
Gasoduto Coari-Manaus e também o representante da SDS foram indagados se houve, antes
da implantacdo das acOes, estratégias de capacitacdes para informar aos atores da rede de
execucdo sobre os objetivos do programa, assim como também para informar a populacao-

alvo. Observe os relatos agrupados por categorias no Quadro 14 a seguir:

Categorias
elaboradas a partir da Transcrigéo de trechos das narrativas dos entrevistados
andlise de conteudo.

[...] teve capacitacdes focais para populacdo [...] foi uma ag¢do bem ampla.

(Representante da SDS)
Processos de [..] juntaram-se todos os parceiros e fizeram uns dois ou trés dias de
capacitagdo capacitacdo apresentando o que era o gasoduto, apresentando sua linha

estratégica, metodoldgica [...] (Parceiro A)
Sim, tivemos inumeras capacitagdes, semindrios, debates [...] (Parceiro C)

[...] de acordo com as atividades essas capacitagdes se desenrolavam (Parceiro
D)

[...] foi passado para todo equipe qual era o objetivo do projeto [...] e da mesma
Reunides/transmissdo | forma para os comunitarios sobre o que era o projeto [...] (Parceiro B)
oral
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| | [...] era na transmissdo oral sempre que tinha uma ago [...] (Parceiro A)
Quadro 14: Capacitacdes realizadas antes das a¢Oes para o publico-alvo e parceiros institucionais
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010 - 2011.

O conteudo do Quadro 14 nos permite afirmar que aconteceram varias capacitacdes
antecedentes a implementacdo das acBes para 0s diversos atores e em varios momentos do
programa gasoduto Coari-Manaus. Esse momento de capacitacdo é considerado pelos
diversos autores como Sachs (2002) e Castells (1999) como oportunidades nas quais a
populacdo pode participar de forma ativa, fazendo desse momento um momento de
negociacdao para atender os seus interesses. Contudo, isso S0 acontece se esses momentos
forem conduzidos de forma democrética, pois se deve entender que a realizacdo de
capacitacOes para os atores envolvidos também é critério fundamental para a promogdo da
sustentabilidade socioambiental, na medida em que possibilita a construcdo da
sustentabilidade politica, tendo em vista um sistema efetivo de cooperacdo entorno do

patriménio comum da humanidade.

Desse modo, buscou-se identificar, por meio das entrevistas realizadas com o0s
profissionais, se houve um padrdo minimo de qualidade nessas capacita¢cdes que indicasse a
participacdo dos beneficiarios. Assim, foi questionado aos parceiros do programa, de que
forma foram realizadas essas capacitacbes. Essa informacdo pode ser depreendida das
respostas que seguem:

Isso acontecia através de reunides, oficinas, atividades de campo [...] eraum
trabalho muito amplo. (Parceiro A)

Reunides e oficinas comunitarias [...]. (Parceiro B)

Através de seminarios e oficinas que eram realizadas nas sedes dos
municipios [...]. (Parceiro C)

Amplas reunifes nas sedes dos municipios. (Parceiro D)

As narrativas dos parceiros A e B indicam as capacitacdes realizadas nas

comunidades, assim como o0s parceiros C e D destacam que as capacitacdes foram realizadas
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nas sedes dos municipios. Observa-se que o principal mecanismo para realizagcdo das

capacitacBes foi o desenvolvimento de oficinas®.

Na literatura consultada verificou-se que oficinas sdo formas de dindmicas de grupo
que se constituem como encontros que objetivam a construcao coletiva, onde se espera que 0s
participantes se coloquem de forma igualitaria e tomem decisbes coletivas em favor de um
resultado comum. A aplicacdo desses tipos de mecanismos de participacdo democratica na
implementacdo de acOes publicas de sustentabilidade é critério imprescindivel adotado pela
Agenda 21 e demais acordos internacionais, pois permite a participacdo da populacdo ndo sé
no processo de tomada de decisdo da acdo publica, mas durante todo o seu desenvolvimento.

Conforme apontado no capitulo anterior, 0s comunitéarios entrevistados afirmam
terem participado de diversas reunifes com a equipe do programa. Assim, entende-se que 0S
mecanismos metodologicos de realizagdo de oficinas, reunides, debates e seminarios se
apresentam como instrumentos de fomento do alcance da sustentabilidade das agdes publicas.
No caso do Programa Gasoduto Coari-Manaus, esses mecanismos metodologicos
constituem-se como elementos facilitadores para o alcance do objetivo do programa e de sua
eficécia, contudo, os mesmos nao foram efetivados com qualidade, por conta da insuficiéncia
de instrumentos de empoderamento politico das populacdes, ja que esses atores ndo se sentem

participantes desse processo conforme observado durante as entrevistas.

Sobre essa questdo, Teixeira (2002, p. 30) indica que a participacdo politica das
populacdes ndo pode ser entendida por concessdo do Estado mediada por processos apenas
técnicos e burocraticos, mas por “buscar a combinacdo de varios tipos media¢do e a criacao
de espacos multiplos entre os diversos atores”, abrindo assim oportunidade para gerar uma
“nova institucionalidade, com procedimentos e regras proprias, sempre discutidas, revisadas e

renovadas de forma democratica e a partir da reflexao sobre a agao”.

Ainda em relacdo a qualidade das capacitacdes realizadas durante o programa, o
representante da SDS e 0s coordenadores parceiros da acdo foram questionados sobre os
resultados das capacitacdes, no sentido de verificar se essas capacitacdes foram suficientes
para auxiliar no desenvolvimento das atividades. As principais respostas foram categorizadas

conforme elucida o quadro a seguir:

22 Oficina: consiste em reunir uma determinada comunidade ou seus interessados para discutir, adaptar e criar
novas tecnologias ou servigos que ndo haviam sido levados em consideracdo inicialmente para atender suas reais
necessidades. Fonte: http://www.corais.org/node/125 com adaptacdes. Acesso: 27.07.11.
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Categorias elaboradas

a partir da andlise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.
Quialificacéo no | Sim, porque [...] foi se percebendo as necessidades das comunidades foi se
Planejamento investindo naquilo que era fragilidade [...] (Parceiro B)

Sim, claro porque [...] as capacita¢des qualificou o planejamento de todas as
atividades [...] (Parceiro D)
Obtencdo de resultados | Sim, porque nos conseguimos realizar um trabalho a contento. (Parceiro A)

Sim, e € um aspecto que o préprio Estado seguiu como regimento aqui para
regido [...] (Representante da SDS)

Quadro 15: Suficiéncia das capacitaces para o programa na percepcao dos atores institucionais.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

A anélise do conteddo do Quadrol5 confirma as informagdes do quadro 14,
ratificando a perspectiva de que a realizacdo de capacitagcdes para os atores envolvidos no
programa (como as equipes das instituicbes parceiras, e 0 publico-alvo) é importante e
funciona como elemento facilitador para o desenvolvimento das atividades, aléem de

direcionar o planejamento das aces.

O contetdo expresso no Quadro 15 na fala do parceiro B remete as analises sobre a
gestdo em rede, especificamente ao que concerne a fase de planejamento, em que 0s
entrevistados afirmam a realizacdo de uma gestdo participativa a partir da realizacdo de um
diagndstico para identificar as demandas das comunidades. A realizacdo deste diagndstico, na
Otica dos implementadores do programa, possibilitou uma seguranca para 0S mesmos no
processo de desenvolvimento das atividades planejadas, ja que com a participacdo da
comunidade nas capacitagbes afirmaram que tinha sido possivel adequar as atividades
realizadas as necessidades e demandas especificas de cada comunidade. Mas esse discurso
dos implementadores se mostrou contraditorio com as percepc¢bes dos beneficiarios

entrevistados.

Essa contradicdo latente refere-se a analise da eficiéncia no uso dos recursos
realizada anteriormente, em que se observou que um dos fatores que contribuiu para a
ineficiéncia do programa foi a falta de planejamento adequado a realidade local, ja o discurso
dos profissionais sinalizam nesse momento que a realizacdo de reunibes e capacitacdes
puderam qualificar o processo de planejamento das acfes. A veracidade e constatacdo dessa

contradicdo foram observadas na realidade das comunidades visitadas durante as entrevistas,
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pois algumas estruturas construidas nas comunidades estdo perdendo sua utilidade por ndo

estarem adequadas &s suas realidades, ou por falta de manutengdo necessaria.

Destaca-se que 0 modo de gestdo em rede no desenvolvimento da acdo publica
voltada para sustentabilidade socioambiental poderia ser considerado uma metodologia
inovadora na regido amazonica se contemplasse uma efetiva participacdo da populacéo local
nesta rede de parceria, tendo em vista que a participacdo da populacdo local € um dos
pressupostos da gestdo social postulado nos documentos dos acordos internacionais como a
Agenda 21 e a CDB, os quais tém mais de 10 anos de existéncia. Contudo, a tradi¢do de tutela
politica exercida pelos poderes locais sobre essas popula¢es de modo a engessar 0s processos
de participacdo politica sempre foi uma marca na cultura politica local e obstaculos ainda a

serem superados.

Ainda sobre a eficicia do programa, os proponentes das a¢des foram interrogados se,
em termos gerais, 0 programa visou resultados a curto, médio ou longo prazo. Essas

percepcOes dos entrevistados sdo apresentadas no quadro a seguir:

Temporalidade das acdes Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados

Curto prazo [...] Em curto prazo, foi a documentacéo [...].(Parceiro B)

As acdes de curto que era tentar cumprir as a¢6es planejadas [...]. (Parceiro D)

Meédio prazo
H& médio prazo vinha a questdo da formacao, capacitacdes. (Parceiro B)

[..] a gestdo participativa é algo que ficou em muitas comunidades.
(Representante da SDS)

Longo prazo
[...] atividade de conservacdo do meio ambiente era um misto. (Parceiro A)

[..] as infra-estruturas que ficaram |4 e que serviram de apoio para as
comunidades [...]. (Parceiro B)

[...] longo prazo seria a mudanga de comportamento [...]. (Parceiro D)

Quadro 16: Temporalidade das a¢des do programa para os atores institucionais.
Fonte: Elaboragdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010 - 2011.

Verifica-se a partir do contetido das falas do Quadro 15 que ha identificacdo de acdes
de médio e longo prazo, mesmo o programa tendo como finalidade a¢fes de mitigacdo que

poderiam se limitar as acGes imediatas como indenizagdes, por exemplo. O importante nesta
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questdo é saber que a sustentabilidade exige a implementacdo de medidas a médio e longo
prazo conforme perspectiva assinalada por Sachs (2002), porem ha nessa afirmacdo outra
contradicdo latente. Como o programa pdde propor implementar medidas de médio e longo
prazo tendo tempo determinado para o seu término?, e mais, sem tomar qualquer medida de
decisdo que garanta a continuidade e manutencdo das a¢des? Implementar medidas de médio
e longo prazo requer o acompanhamento continuo do 6rgdo proponente para que as a¢cdes ndo
se percam nem percam a direcdo, durante a pesquisa de campo foi possivel observar que os
préprios comunitarios consideram muito importante haver acompanhamento e direcionamento

continuo para o desenvolvimento sustentavel nas suas comunidades.

Sobre esse aspecto Cavalcanti et al (2002) sinaliza que para promover a
sustentabilidade o Estado deve atuar nesse processo como um lider e ndo como mero seguidor
do sistema de mercado, pois o0 autor afirma que s6 o Estado, engquanto instituicdo gestora da
sociedade, pode proporcionar a implementacdo de acdes com a escala temporal necessaria ao
alcance da sustentabilidade, uma vez que “possui a autoridade ¢ os meios potenciais para
atuar como um agente de equilibrio em fase dos poderosos grupos de interesses”, como ja

sinalizamos no capitulo anterior (CAVALCANTI 2002, p. 105).

Destaca-se ainda que os exemplos das falas dos entrevistados neste quadro sinalizam
para a idéia de que as acOes de longo prazo se caracterizam por acBes de “mudancas nas
relacdes do homem com a natureza e a sociedade ”, 0 que pressupde, conforme a literatura
critica sobre essa questdo, a superacdo dos modos de organizacdo e estabelecimento das
relacGes de poder e dominacao estabelecidos pelo sistema de capital. Contudo, essa é uma
questdo que ndo pode ser meta de longo prazo de nenhum programa com prazo determinado
para finalizacdo, pois € uma questdo de mudanca estrutural nas relacdes sociais capitalistas, o
gue demonstra que o objetivo de longo prazo apontado pelos implementadores do programa é
muito vago no que concerne as metas especificas dos objetivos do programa gasoduto Coari-

Manaus.

Outra questdo importante para verificar a eficacia do programa é saber se 0 mesmo
atingiu a meta de cobertura do seu publico-alvo. Sobre essa questdo os entrevistados
expressaram 0s seguintes relatos:

Atingiu sim [...] nos trabalhamos na area de influéncia que é de 5Km para
cada lado do gasoduto (Representante da SDS)
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Atingiu parcialmente, em fungdo da grande extensdo, do querer das pessoas,
entdo é muito relativo, nos estdvamos ali postos a oferecer o servico, mas
nem sempre as pessoas querem, as vezes por ndo se identificar com a
proposta. (Parceiro A)

Sim. (Parceiro B)
Sim, atingiu toda a area planejada. (Parceiro C)

Sim dos trés grupos, os adolescentes de todas as escolas dos trés municipios
(Coari, Codajas e lranduba), na prostituicdo, entre os travestis e HSH.
(Parceiro D)

A predominancia das respostas aponta para a cobertura total da meta do publico-alvo,
que conforme informacdo dos relatorios de gestdo da SDS visava atingir todas as
comunidades e populagdes que residiam até 20m de cada lado da area onde foi construida a
obra do duto, com exce¢do do parceiro A que indica a ndo cobertura total do publico-alvo.
Vale ressaltar que as agdes desenvolvidas por este parceiro diz respeito as agdes voltadas para
a educacdo ambiental através de cursos de alfabetizacdo para jovens e adultos, o que segundo
0s argumentos relatados por este parceiro “envolve elementos que estdo além da gestdo do
programa para obter resultado positivo”. A contradicdo observada nessa informacdo durante
a pesquisa € que nem todos os sete municipios incluidos na area de abrangéncia do gasoduto
foram contemplados com as a¢des de todos os parceiros do programa, por exemplo, o parceiro
D indica ter atuado somente em trés municipios a saber: Coari, Codajas e Iranduba. Essas

informacg@es indicam claramente a ndo cobertura do publico-alvo do programa.

Sobre o0 alcance dos objetivos, o0 representante da SDS/AM e 0s representantes das

instituicOes parceiras expressaram as seguintes idéias apresentadas no quadro abaixo:

Categorias elaboradas a Transcrigéo de trechos das narrativas dos entrevistados
partir da anélise de
conteudo.
Exequibilidade [...] eu acho que ele chegou na meta ideal, ele ficou entorno de 75% daquilo

que se propds fazer. (Parceiro A)

[...] para se alcancar a qualidade de vida [...] precisava ter um trabalho de
continuidade. (Parceiro B)

Viabilidade Sim, foram é uma pena que as acgBes tinham um prazo determinado
(Representante da SDS)

[...] eu diria que nesse quesito (a qualidade de vida) faltou tempo, foi pouco o
tempo para se alcangar esse tipo de resultado. (Parceiro B)
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Com certeza. (Parceiro D)

Quadro 17: Alcance dos objetivos segundo percepcdes dos atores institucionais
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010 - 2011.

Ressalta-se que o objetivo do programa foi promover a sustentabilidade das
comunidades de influéncia do gasoduto. Entdo observa-se nos contetdos das falas dos
entrevistados que esses objetivos foram alcancados com dificuldades relacionadas a
exequibilidade (ser possivel de se realizar) e viabilidade (dispor de tempo habil para se
alcancar o objetivo pretendido), quesitos basicos que devem ser verificados na elaboracéo do
plano do programa, pois mesmo que dado programa expresse grandes resultados, néo
significa que o mesmo alcance seus objetivos. Depreende-se que isso significa, em termos
gerais, que os processos relatados pelos entrevistados como facilitadores da implementacéo
das atividades (as capacitacdes e reunides) ndo ocorreram com a qualidade necessaria para
alcancar de forma plena o objetivo geral do programa (a promocéo da sustentabilidade e da

qualidade de vida da populagdo-alvo).

Em relacdo aos resultados, com base nos relatérios oficiais e documentos
disponibilizados pela secretaria é possivel visualizar alguns dados quantitativos que
expressam o alcance dos resultados dos projetos executados pelos parceiros, tais informacgdes

foram sistematizadas no quadro seguinte:

PROJETO OBJETIVO RESULTADOS ALCANCADOS

Parceiro A Letramento de 1.253 jovens e adultos em 64

comunidades rurais; capacitacdo de 54 professores.

Promover a alfabetizacdo de jovens e
adultos, capacitar professores da area
de influéncia do gasoduto integrando
a politica de iletrismo a abordagem
ambiental.

Garantir o fortalecimento  dos
instrumentos de organizacao
comunitaria e melhor uso de suas
infra-estruturas.

Parceiro B Realizagdo de 135 oficinas de organizacio
comunitéria, planejamento participativo e educacdo
ambiental; capacitacgdo de 2.600 liderangas
comunitérias; organizacdo de 98 organizagdes sociais
(associagBes de moradores, produtores de pais e
mestres - aumento de 92% do nimero de associagdes)

e 4.661 associados (aumento de 75%)

Parceiro C sobre a

Implementar agBes preventivas de
exploracdo sexual de criangas e
adolescentes através de programas
educativos e punitivos para o0
trabalhadores da obra

Realizacdo de diagndstico situacional
exploracdo sexual de criangas e adolescentes nos
municipios de influencia do gasoduto; Capacitagdo
dos membros dos conselhos municipais e articulagao
politico/institucional junto aos diversos niveis do
governo e sociedade civil para o enfrentamento da
problematica.

satde
das

Parceiro D Promover acoes de

direcionadas a prevencdo

Realizacdo de diagnostico situacional e elaboragéo do
de wulnerabilidade quanto as DST/HIV)AIds;
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DTS/HIV/Aids com as populacbes | Campanhas  educativas e  distribuicdo  de
dos municipios envolvidos no | preservativos;capacitacdo de profissionais de salde
gasoduto para a abordagem sindrébmica e aconselhamento e
capacitacdo de 100 multiplicadores.

Quadro 18: Resultados quantitativos dos projetos especiais do Programa Gasoduto Coari-Manaus
Fonte: Relatorio de Gestdo da SDS de 2008.

Segundo as informacdes do relatorio de atividades do programa do gasoduto, o
IBGE de 2005 apontava uma populacdo estimada de 258.021 habitantes na &rea dos
municipios de abrangéncia do programa, sendo o total da populacdo atingida pelo programa
até 2009 23.396 habitantes. O mesmo relatério indica que 135 comunidades desses
municipios foram beneficiadas com acdes e servicos do programa, tendo o ndmero mais
expressivo de comunidades atendidas o municipio de Manacapuru com 49 comunidades.
Tomando essas informacdes como pardmetro pode-se realizar uma analise critica dos

resultados quantitativos apresentados pelos parceiros institucionais no quadro 12.

Conforme dados do censo IBGE de 2010 a populagdo dos municipios de abrangéncia
do programa € hoje de 2.041.407 habitantes, diante desta realidade observa-se que 0s
resultados quantitativos apontados nos relatérios da SDS ndo sdo tdo expressivos para que
tenha subsidiado de forma concreta e substancial o desenvolvimento sustentavel dessa

populacdo, ainda mais quando se verifica que ndo houve continuidade das acoes.

A fim de qualificar a analise sobre os resultados alcancados pelo programa, o0s
beneficiarios foram questionados se as acfes desenvolvidas atenderam as necessidades da

comunidade. As respostas desta questdo foram categorizadas no quadro a seguir:

Categorias elaboradas a

partir da andlise de Transcrigéo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.
Oferta de servigos/ [...] ndo atendeu totalmente ndo, mas eu tenho fé em Deus que eles véo

apresentacdo de demanda voltar e terminar as a¢des pra gente [...] (Beneficiario F, C. Sdo José I)

[...]JN&o foi totalmente, parcialmente [...] eles disseram que iam entrar em
parceria com o governo do Estado, mas até hoje ndo chegou aqui pra nos.
(Beneficiario A, C. S&o Pedro)
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Presséo social [..] Néo foi assim completamente atendida, [..] a gente ainda né&o
aprendeu pedir, exigir os direitos da gente [...] (Beneficiario D, C. Lago
do Lim&o)

Eu acho que a gente chegou uns 70, 80% porque [ai] pra chegar nos 100%
a gente teria que ter feito mais cobranca (Beneficiario C, C. Lago do
Limao)

[...] N&o foi atendido totalmente, nos estamos brigando ainda [...]
(Beneficiario B, C. S&o Sebastido)

Quadro 19: Percepcdo dos beneficiarios sobre o atendimento das necessidades da comunidade pelas a¢es do
programa.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Partindo da afirmacdo de que houve a realizagdo de um diagnéstico participativo em
que as comunidades apresentaram suas necessidades, entende-se que tais necessidades
constituem entdo (ou deveriam se constituir) nos objetivos das acfes. Sobre esse ponto de
vista, observa-se que ha contradicbes nas afirmacbes da equipe no programa e dos
beneficiarios quanto ao alcance dos objetivos propostos. Desse modo, deve-se considerar na
analise as seguintes questdes: cada projeto executado pelos parceiros A, B, C e D diz respeito
a objetivos diferenciados, mas que se articulam, estes objetivos estdo voltados principalmente
para atender as necessidades socioambientais das comunidades, tais como 0 acesso a
educacgdo primaria, a servigos de saude, assessoria para a organizagdo comunitaria por meio
da elaboracdo de estatutos e regimes internos, e acfes de prevencdo contra a exploracao
sexual de criancas e adolescentes durante a construcdo do gasoduto, ou seja, acdes de
promocdo da cidadania. Esse tipo de resultado ndo é tdo visivel aos comunitarios quanto os
resultados referentes a construcdo de obras de infra-estruturas realizadas nas comunidades
pelo programa, que de fato sdo acdes mais visiveis e duradouras. Assim, ha certa dificuldade
dos comunitarios em identificar os resultados das acdes voltadas para a promoc¢do da

cidadania.

Ao questionar os beneficiarios sobre os servicos oferecidos nas comunidades é
possivel identificar acbes que correspondem aos objetivos dos projetos executados pelos
parceiros entrevistados, porém é curioso observar no depoimento dos beneficiarios que as
necessidades apresentadas pela comunidade ndo foram completamente atendidas. Ora, se foi
realizado um diagndstico participativo e essas demandas foram apresentadas, essas deveriam
compor o0s objetivos do programa a serem alcancados. Outra questdo grave é que se identifica

nas falas dos beneficiarios que as comunidades ainda aguardam por um retorno da equipe do
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programa, o que alude a um compromisso firmado na comunidade e ndo cumprido até o

momento.

Ainda tentando apreender o alcance dos resultados do programa a fim de avaliar sua
eficacia, os beneficiarios foram questionados sobre a utilidade das a¢des implementadas pelo
programa para suas comunidades, tendo como referéncia as principais mudancas ocorridas
nas categorias de desenvolvimento econémico, social e ambiental. As principais idéias que

expressam as respostas dos entrevistados foram apresentadas no quadro seguinte:

Categorias elaboradas
a partir da analise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

O econdmico quase ndo desenvolveu nada, ficou no mesmo [...]. (Beneficiario F,
C. Sdo José 1)

Econbmico/Geracdo de
renda [..] Na parte econémica nos aprendemos a se organizar mais um pouco.
(Beneficiario A, C. Sdo Pedro)

[...] No econémico ndo teve ndo! Mas agente queria uma ajuda para a questdo
da escoacdo do caju [...]. (Beneficiario B, C. Séo Sebastido).

[...] no social, as pessoas comegcaram a se entender melhor, comegaram a
conviver melhor, porque antes cada um era mais ou menos individualizado [...].
Social/ acesso a servicos | (Beneficiario A, C. S&o Pedro)

de cidadania

O social foi tirar o documento [...]. (Beneficiario C, C. Lago do Lim&o)

Na é&rea social teve muitas palestras de prevencdo, de salde essas coisas.
(Beneficiario B, C. S&o Sebastiao)

[...] (a parte ambiental) ndo foi totalmente contemplada mais foi uma parte.
Ambiental/utilizagdo e | (Beneficiario C, C. Lago do Lim&o)

conservacgdo dos
recursos Teve a questdo da sensibilizacéo para as queimadas que parou mais, o pessoal se
conscientizou. (Beneficiario B, C. Sdo Sebastido).

Quadro 20: Principais mudancas na realidade das comunidades segundo os beneficiarios
Fonte: Elaboragdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010 - 2011.

O conteudo das falas dos beneficiarios sinalizam para o alcance de alguns resultados
significativos como a expedicdo de documentos, as palestras relacionadas a saude e,
especialmente, a sensibilizacdo para a conservacdo ambiental, o que remete a alguns nuances
de cumprimento do objetivo geral do programa de “atenuar os impactos, multiplicando os
beneficios sociais e ambientais da area de influencia do gasoduto Coari - Manaus”. Contudo,
verifica-se que um dos trés eixos de atuacdo do programa, o da geracdo de renda, nao foi

cumprido, o que denota que a eficacia do programa (alcance dos objetivos) ndo alcangou uma



114

substancial concretizacgdo, o que sinaliza para a obstrucdo do desenvolvimento da promogéo

da sustentabilidade e desenvolvimento econémico das comunidades.

Ainda sob o esfor¢o de identificar o alcance dos resultados, destaca-se que o sistema
que compde os mecanismos de avaliagdo interna de um programa social é, segundo Barreira e
Carvalho (2001), indispensavel para verificar a abrangéncia de seus resultados, pois estes
buscam examinar se os conteudos e métodos utilizados contribuem “para a melhoria da
implementacdo e para a maior efetividade do programa” (BARREIRA E CARVALHO 2001,
p. 34). Nesse sentido, Belloni (2003) afirma que avaliar as a¢cdes de um dado programa serve
de fundamento para tomada de decisdes racionais para solucionar problemas e promover o
conhecimento e compreensdo dos fatos associados aos éxitos ou fracassos das agdes, 0 que
permite corrigir erros e redirecionar as acdes ou métodos em busca de melhores resultados
durante a implementagdo do programa social. Sob essa Otica, buscou-se investigar junto aos
profissionais entrevistados se a SDS realizou algum tipo de monitoramento ou avaliacdo das
acOes do programa e de que forma essas ac¢Oes foram realizadas, conforme relatos a seguir:
Sim, através de visitas de campo, visitas técnicas de monitoramento, reunies
participativas com as comunidades para ver se estava sendo de acordo com
0 que eles tinham decidido relatorios parciais, relatérios técnicos finais,

seminarios, em alguns casos video registrando essas acBes. (Representante
SDS)

Esse monitoramento era realizado de forma constante, feito pela prépria
equipe [...]. (Parceiro A)

[..], tinha em cada municipio os ACDS (Agente Comunitario de
Desenvolvimento Sustentavel) que eram as pessoas da propria comunidade
que recebiam uma bolsa para garantir a continuidade das acgdes, para
monitorar, para ficar perto vendo a evolu¢do do programa, corrigindo e
aperfeicoando. (Parceiro B)

Sim nos tivemos reunibes periddicas, onde fizemos um relatério avaliativo
[...]. (Parceiro C)

N&o diretamente ndo, s6 através de relatdrios. (Parceiro D)

Para dar mais confiabilidade a afirmacdo dos entrevistados de que houve processos
de avaliacdo participativa com as comunidades, também foi questionado ainda aos
profissionais se, em algum momento, os beneficiarios do programa participaram das
atividades de avaliacao:

Participavam com o jornalzinho, onde algumas vezes eles metiam a porrada

em nos porque tava demorando e queriam saber o porqué, elogiavam,
cobravam material [...]. (Representante SDS)
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Em todos os momentos através de reunides, oficinas onde era usado como
instrumento de avaliagdo a matriz de sustentabilidade e outras técnicas.
(Parceiro A)

Sim, [...] isso foi através de oficinas, reunies com as liderangas nos
municipios. (Parceiro B)

Sim, inclusive nds demos uma devolutiva das acdes, um feedback [..] por
meio de oficinas, até discutindo a questdo da sustentabilidade da proposta
[..]. (Parceiro D)

Os discursos dos profissionais desvelam que além de serem realizadas agdes de
avaliacdo e monitoramento, essas agdes eram realizadas de forma participativa com as
comunidades. Para confrontar essas informacdes foi questionado aos comunitérios
entrevistados se, em algum momento, eles participaram de algum tipo de atividade de
avaliacdo realizada pelo programa, observe as respostas:

Nao, eles vieram s6 ai mesmo, aprontaram a escola e o centro social, ndo

voltaram mais, e ainda néo entregaram nem as chaves pra gente poder abrir
o centro social e usar. (Beneficiario E, C. Sao José 1)

Eles ndo vieram mais aqui ndo. (Beneficiario F, C. Sao José I)

Chamaram, era como se fosse assim uma troca de ideias, e eles j& tinham
monitorado [l& tudinho] o programa que eles iam apresentar pra esclarecer
e fazer conhecimento da coisa e [ai] depois sentavam numa mesa e faziam
perguntas. (Beneficiario B, C. Sdo Pedro)

Eles fizeram sim, porgue reunido foi coisa que néo faltou, de vez em quando
eles faziam reunido. (Beneficiario D, C. Lago do Limao)

Apesar de dois comunitarios afirmarem ter participado de reunides de avaliagdo com
a equipe do programa, outros dois afirmam que esse tipo de atividade ndo foi realizado na sua
comunidade. Houve outros dois comunitarios entrevistados que ndo souberam responder se
houve a realizacdo desse tipo de reunido nas suas comunidades. Brant de Carvalho (2001)
sinaliza que a participacdo dos sujeitos no processo de avaliacdo de um programa social € um
mecanismo que melhor viabiliza o alcance de sua eficacia. Nesse sentido, pode-se inferir a
partir dos relatos dos beneficiarios, que a ndo participacdo ou o baixo nivel de participacédo
nas acdes de avaliacdo do programa gasoduto influiu como elemento de baixa eficacia do
programa, além de contribuir para a ndo ampliacdo da gestdo democratica e assim da

cidadania socioambiental das populacdes.
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Porém, ressalta-se que no relatério de gestdo e também durante a pesquisa
documental foi possivel identificar instrumentos de avaliacdo utilizados pela equipe do
programa como a matriz de sustentabilidade apontada pelo parceiro A, assim como um vasto
material impresso contendo imagens que indica a realizacdo de reunides de avaliacdo
realizadas nas comunidades. Encontra-se aqui certa contradicdo, o discurso institucional da
SDS através de suas midias relata o acontecimento de inimeras reunides e ac6es de avaliagdo
em todas as comunidades atingidas pelo programa do gasoduto, esse material de divulgacdo é
usado pela SDS como propaganda de forte cunho politico, o que colocou o Estado do
Amazonas na pessoa do seu ultimo governador como um dos Estados do mundo que mais
investe na implementacdo de politicas sustentaveis e democréaticas por revistas politicas de

grande circulacdo no pais®.

Esse discurso € desmontado quando se observa situacbes como o caso da
comunidade de S&o Jose | onde os comunitarios relatam que a equipe do programa construiu
um centro social na comunidade em 2010 e até 0 momento da realizacdo da pesquisa em
2011, a equipe do programa ainda ndo havia retornado a comunidade para fazer a entrega das
chaves do centro social, esse fato evidencia que a comunidade ndo pode participar de forma
efetiva da implementacdo das acdes, ndo participou das atividades de monitoramento e
avaliacdo do programa de modo que as a¢des pudessem ser conduzidas de acordo com as suas

necessidades.

Ainda sobre as atividades de avaliacdo foi indagado aos parceiros da acdo se eles
consideram que o sistema de monitoramento do programa adotado pela SDS foi eficaz. As
respostas foram as seguintes:

[...] eficaz eu ndo sei. Acredito que ele atendeu as necessidades porque a
gente conseguia ter resultados [...]. (Parceiro A)

Considero que sim, porque tinha um diferencial, [...] a gente tinha um banco
de dados que permitia a gente comparar e ir vendo essa evolucdo
acontecendo, entdo por isso eu considero que foi eficaz. (Parceiro B)

No final do projeto ele dispersou isso para mim ndo foi um ponto muito
positivo, o periodo foi alongado [...]. (Parceiro C)

Para nos sim. (Parceiro D

28 Algumas edicdes da Revista Veja do ano de 2009.
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As falas dos parceiros indicam que houve algumas dificuldades no sistema de
monitoramento, o0 que pode ser articulado com as dificuldades de participagdo dos
comunitarios. Assim, é possivel inferir que o sistema de monitoramento e as atividades de
avaliacdo do programa em razdo de alguns instrumentos utilizados sem a qualidade necessaria
ndo contribuiram para a completa eficacia do programa, ja que os beneficiarios ndo sentem

que fizeram parte desse processo de avaliacao.

Outra questdo importante s@o as principais dificuldades encontradas pelos
profissionais para o bom desenvolvimento das agdes planejadas, que segundo a equipe

entrevista foram:

e Insuficiéncia de tempo;

e Acumulo de atividades;

¢ Necessidade de reorganizacéo das agoes;
e Limites impostos pelos atores envolvidos;

e Burocracia do sistema publico

Essas dificuldades dizem respeito ao processo de desenvolvimento das acles e
requerem a revisao do planejamento. Para isso acontecer em uma gestdo em rede é necessario
que haja flexibilidade e autonomia entre os atores, mas também é necessario que haja um bom
sistema de comunicacao na rede, que permita a circulacdo de dialogo de negociacédo a fim de
obter a colaboracdo maxima dos parceiros na resolucdo dos problemas no decorrer do
processo. Assim, se a democracia for o principio fundamental desse tipo de gestdo, as

solucgdes serdo mais adequadas e a sustentabilidade dos resultados podera ser garantida.

3.3.3 - Avaliacao de processo com foco na efetividade.

Belloni (2003) sinaliza que a avaliacdo da efetividade procura dar conta dos
resultados, tantos econdmicos quanto sociais da politica publica, ou nos dizeres de Arretche
(2006, p. 32) a efetividade de um programa social esta em averiguar “seu sucesso ou fracasso
em termos de uma efetiva mudanca nas condigcdes sociais prévias da vida das populacdes

atingidas”. A mesma autora indica ainda que a avaliacdo da efetividade desvela também os
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resultados encontrados na realidade social que estdo relacionados, de formal causal ao
programa analisado, ou seja, permite identificar que resultados ou efeitos ndo previstos

surgiram em consequiéncia da execugdo do programa.

Ao serem questionados sobre essa questdo, os profissionais responsaveis pela acao

expressaram as seguintes respostas:

Categorias elaboradas
a partir da analise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

Conseqliéncias da acdo | [...] o éxodo urbano, em algumas comunidades a gente percebeu que muita gente
gue tava na zona urbana e voltou para suas comunidades [...] (Representante da
SDS)

[...] a valorizagdo na area da salde, a criagdo da associacdo das parteiras [...]
(Parceiro B)

[...] houve uma melhor estruturacdo das coordenagées municipais de DST’s
AIDS nos municipios (Parceiro D)

Motivacéo e [...] a partir dai teve gente que continuou a estudar, o proprio professor que
Mobilizacéo participou do projeto percebeu que também precisava estudar mais (Parceiro A)

[...] houve sensibilizacdo para que eles percebessem que isso [a organizacdo da
associa¢do comunitaria] era essencial para eles obterem beneficios (Parceiro B)
Quadro 21: Percepcao dos atores institucionais sobre os resultados ou efeitos ndo previstos pelo programa.
.Fonte: Elaboracéo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010

Os relatos no quadro 21 apontam para alguns resultados ndo esperados que
aconteceram em decorréncia da acdo do programa nessas comunidades, percebe-se que esses
resultados exigem uma maior organizacdo politico institucional dos municipios, no sentido de
dar mais atencdo as questdes de saude da populacdo nas comunidades. Isso significa que a
populacdo passou a ter uma visdo mais ampliada (sensibilizacdo para organizacdo da
associacdo comunitaria) no sentido de procurar se organizar para exigir do poder local o

atendimento das suas necessidades basicas, especialmente os servigos voltados a saude.

A observacdo desses fatos ratifica o posicionamento de Castell (1999) ao indicar que
€ necessario que as populacdes locais passem por um processo de continuo empoderamento
politico para que possam participar de forma ativa da promoc¢éo da sustentabilidade. O relato
do Beneficiario E, demonstra que esse processo de empoderamento politico, através da
apreensdo das informacdes e motivacdo para a organizacdo comunitaria possibilita mobilizar

0s atores sociais para buscar formas legitimas de representar seus interesses:
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[...] o pessoal visou muito a &gua e a comunidade se uniu mais,
participaram, ai foi quando também a comunidade procurou a se organizar
mais com estatuto. (Beneficiario E, C. S&o José 1).

Observa-se ainda outros efeitos do programa na realidade das comunidades desvelados

pelos beneficiarios ao serem questionados sobre o que mudou nas suas vidas e na sua

comunidade a partir das aces do programa, conforme evidencia o quadro abaixo:

Categorias elaboradas a
partir da analise de
conteudo.

Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados

Visibilidade politica

[...] o pessoal da secretaria passou a vir mais pra conversar e procurar saber
com é que t4, antes eu trabalhava sozinha (como professora) [...] € eu me sento
mais segura [...] e a merenda escolar também que antes faltava [...] o gasoduto
foi um incentivo pra isso. (Beneficiario E, C. Sao José 1)

Desenvolvimento e
fortalecimento da
comunidade

[...] Gragas a Deus tem agora o colégio na comunidade, as criangas ficam mais a
vontade e a 4gua que a gente usa agora é de pogo [...]. (Beneficiario F, C. Séo
José 1)

[...] melhorou o nosso relacionamento, de unidade e convivéncia comunitéria
[...] a gente viu que com a unidade do grupo a coisa vai funcionando melhor.
(Beneficiario A, C. Sdo Pedro)

Mudou para melhor [né] a comunidade cresceu hoje teve mais de 200 familias.
(Beneficiario B, C. Séo Sebastiao)

Quialificacdo Profissional
na comunidade

[...] eu mim sinto orgulhosa, eu fiz meu curso basico de informatica dentro da
minha propria comunidade, [...] 0 meu marido s6 sabia assinar o home dele de
cor e ndo sabia ler nada, e hoje ele ja conhece as letras [...]. (Beneficiario D, C.
Lago do Limé&o)

Trouxe o curso basico de informatica porque sé de ir pra Manaus que era dificil,
[...]. uma facilidade que teve aqui. [...] gente que ndo sabia assinar 0 nome, por
exemplo, [...] hoje ta trocando de identidade porque ja sabe assinar [...].
(Beneficiario C, C. Lago do Lim&o)

Quadro 22: Principais mudancas na vida e na comunidade dos beneficiarios a partir das a¢des do programa
Fonte: Elaboragdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Os relatos do quadro 15 sinalizam que os comunitarios identificam como mudanca de

sua realidade acBes que possibilitaram o0 acesso a servicos antes nunca oferecidos na

comunidade. Contudo, adverte-se que esses servicos apontados sao obrigacdes de qualquer

Estado num contexto de desenvolvimento em bases democréaticas. Essas sinalizaces dos

servicos prestados pelo Programa Gasoduto Coari-Manaus sdo importantes, porém nao sao

indicadores de mudanca ou transformacdo da realidade econdmica, politica e social das

populacdes locais, pois Stahel (1998) e Leff (2002) desvelam a insustentabilidade da

organizacgdo social do capital e indicam que s6 podera haver uma mudanca ou transformacéo
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da realidade, no sentido de haver sustentabilidade nas relaces sociais do homem com a
natureza e em sociedade, se a sociedade colocar em vias de construgdo uma nova alternativa
de organizacdo politica, econdmica e social diferente da sociedade organizada a partir da

divisdo de classes e producéo do capital.

Assim, pode-se inferir a falta de efetividade do programa uma vez que 0 mesmo
demonstra também ndo ter sido eficaz por ndo contar com a participacdo da populacdo e ndo
atender aos seus interesses, consequentemente, um programa que ndo é eficaz enfrenta

obstaculos maiores para ter efetividade.

O discurso institucional ndo é capaz de revelar a realidade das comunidades, nem
coerente ao afirmar a mudanca na vida dos beneficiarios uma vez que é latente a
insustentabilidade das acOes do programa em todas as comunidades visitadas durante a
pesquisa. Constata-se ainda que as informacfes e dados relacionados aos resultados do
programa sdo utilizados pela SDS através de suas midias como forte instrumento de
propaganda governamental de cunho politico a nivel nacional e internacional, destaca-se
ainda que em nenhum momento os representantes da populacdo-alvo entrevistados indicaram
que as comunidades tiveram acesso as informacg6es dos resultados do Programa Gasoduto

Coari-Manaus por nenhum meio de comunicacéo, seja ela inscrita, oral ou informatizada.

Destaca-se que promover a sustentabilidade requer da acdo publica e de seus
proponentes uma nova forma de olhar sobre as comunidades ribeirinhas da Amazénia, para
que se possa compreender a importancia e o valor que existe na relacdo entre 0 homem e a
natureza vivenciada por essas populacdes, essa nova forma de olhar exige abdicar de
paradigmas e preconceitos impostos pelo pensamento econdémico de acumulacdo de riqueza
do capital, exige também maior tolerancia e a insercao de outros saberes, como 0s saberes das
populacdes locais e tradicionais, que indicam formas sustentaveis de relacionamento do

homem com natureza tendo apenas um objetivo comum: a continuidade da vida no planeta.

Nessa perspectiva, Leff (2010, p. 76) indica que a construcdo de sociedades
sustentaveis requer a construcdo de uma nova racionalidade que abra o pensamento a partir de
pontos cegos dos paradigmas dominantes, em que “a fala e o sentimento reativem o sentido da
vida e regenerem os potenciais da natureza”, em que as populagdes a partir de seus

conhecimentos culturais e suas relag0es diversas com a natureza possam ser protagonistas e
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abrir canais do devir rumo ao que ainda ndo é. Para observar esse movimento, inquiriu-se 0s
proponentes da acdo sobre qual foi a sua avaliagcdo acerca da importancia dos resultados do

programa para a populacéo, observe a categorizagdo das respostas no quadro a seguir:

Categorias elaboradas Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
a partir da andlise de
conteudo
[...] eu nunca tive a oportunidade de fazer chegar o investimento respeitando a
Transformacéo e vontade do cidaddo, é o mesmo que realizar alguns sonhos [...] é pena que muitos
Protagonismo Social gestores municipais ndo adotem esse processo metodoldgico nas suas gestoes [...]

foi de uma valia muito grande vocé perceber que aquelas pessoas se sentiram mais
cidadaos, parte do todo, protagonista mesmo, se sentir Gtil, pode dizer: eu fiz para
minha comunidade! [...] entéo isso é reflexo de uma cultura nova. (Representante
da SDS)

[...] acho que s6 quem ndo sabe identificar uma letra é que vai poder dizer [...]
uma pessoa falou que nés tinhamos tirado as vendas dos olhos dele [...] por ai a
gente mede que essas agdes teve um impacto importante. (Parceiro A)

[...] permitiu que as pessoas pudessem refletir mais sobre o seu papel, se organizar
mais (Parceiro B)

Prevencéo e avaliagdo [...] prevenir porque essa agressdo (a constru¢cdo do gasoduto) deixava cicatriz
tanto na questdo ambiental quanto na social [...] (Parceiro C)

O meu Unico pesar é [...] ndo ter tido pernas para fazer a avaliagdo do antes e
depois [...] (Parceiro D)

Quadro 23: Avaliacdo dos proponentes sobre a importancia dos resultados do programa para a populacao.
Fonte: Elaboracédo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Percebe-se no conteldo das falas contidas no Quadro 23 que a importancia dos
resultados do programa inspiraram seus proponentes a reafirmarem a necessidade da
participacdo das populacbes na implementacdo de acbes sociais, mas também indicam a
necessidade de haver “vontade politica” para o desenvolvimento de metodologias que

garantam a participacdo popular no sentido de tornar efetiva a cidadania socioambiental.

Diante desses desafios corrobora-se com a afirmativa de Leff (2002, p. 125) de que a
cidadania no contexto socioambiental “avan¢a numa viagem invernal, onde 0s ventos com
forca de furacBes fazem girar os cata-ventos sem direcdo, onde a neve sepulta as pegadas
deixadas no caminho, como viajantes sem rumo que fazem o caminho ao andar sobre rotas
minadas de sinais enganosos e confusos”. Nesse sentido, o autor indica que a cidadania no
contexto da sustentabilidade abre o caminho impulsionado por um desejo de vida, entre o
sortilégio dos sentidos e os contra-sentidos causados pela perversdo do poder no saber. Seu

futuro se apresenta como um espaco virtual num campo de “possibilidades ainda indefinidas,
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para abrir a ordem fechada e unidimensional da racionalidade econdmica em busca da

sustentabilidade”.

Destaca-se que o desafio do fortalecimento da cidadania deve ser direcionado a
populacdo como um todo, e ndo apenas a um grupo restrito, tal desafio concretiza-se pela
possibilidade de cada pessoa ser portadora de direitos e deveres, e de se converter, portanto,
em ator co-responsavel na defesa da qualidade de vida (JACOBI, 2003, p.197). Desse modo,
Furriela (2002) destaca a importancia do papel da cidadania para a mudanca do atual
paradigma de desenvolvimento para um modelo sustentavel, que respeite os direitos das

geracOes presentes, sem comprometer os direitos das futuras geracoes.

Sob esse prisma, perguntou-se também aos profissionais se o0s resultados do
programa foram adequadamente sistematizados e socializados entre as instituicGes parceiras e
demais atores envolvidos como as comunidades, uma vez que para haver participagdo 0s
sujeitos devem ter acesso a informacgdes suficientes para desenvolver a capacidade de
compreender e regular os interesses (Dalh apud Teixeira 2002). Observe os relatos a seguir:

Foi sistematizado o relatdrio final do programa, algumas publicacbes [...] e

todo esse material um exemplar foi para as comunidades. (Representante
SDS)

[...] eram feitos relatorios periddicos e entregue ao ministério publico e a
Petrobras. E ao final foi feito um relatério geral do projeto e entregue a
Petrobrés, o qual também era repassado para as comunidades e autoridades
locais. (Parceiro A)

Isso era feito sempre, se passava um relatorio para as instituicbes assim
como as instituices passavam para a SDS, agora se foi passado para as
comunidades isso ndo sei dizer [...]. (Parceiro B)

Sim através dos relatérios, até porque esse relatdrio foi participativo [...]
(Parceiro C)

Sim através de oficinas. (Parceiro D)

A sistematizacdo e divulgacdo dos resultados de um programa é elemento crucial
para que as populacdes possam exercer o controle social, bem como é condicéo essencial para
o exercicio de uma gestdo publica transparente e democratica. Observa-se nos relatos dos
profissionais entrevistados que houve a divulgacdo dos resultados inclusive para as
comunidades afetadas, essa afirmacdo ndo é confirmada apenas na fala do parceiro B.
Contudo, durante as visitas nas comunidades ndo foi possivel encontrar nem visualizar

nenhum material de divulgagdo desses resultados em posse das comunidades visitadas e
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algumas ainda aguardam o retorno da equipe do programa para concretizar as agdes como no
caso da comunidade de S&o José I, onde foi concluida a construgcdo do centro social em
novembro de 2010 e até o0 momento da visita, em janeiro de 2011, ndo tinha sido entregue as
chaves do centro social para que a comunidade pudesse fazer uso dele.

Nesse sentido, ressalta-se que a divulgacdo dos resultados por meio de publicacéo
divulgada somente entre os financiadores do investimento e aos gestores torna-se um
instrumento de manipulacdo politica de cunho eminentemente eleitoreiro, de modo que a
populacdo ndo se enxerga enquanto participantes da construcdo e dos resultados, nem pouco
se apropria as conquistas alcangadas dando movimento ao ciclo de conformismo e alienagéo

politica.

Retomando a discussdo avaliativa do programa a fim de analisar sua efetividade nas
comunidades, os beneficiarios foram questionados sobre qual o seu entendimento sobre
desenvolvimento sustentavel, ja que esse foi o foco principal do programa e sobre este tema
foram realizadas diversas capacitagdes nas comunidades. As respostas foram categorizadas e

expostas através do quadro a seguir:

Categorias
elaboradas a partir
da analise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.
Nao informados A gente teve pouca orientagdo sobre isso, eles deixaram uns folhetos, ai todo mundo

I e entende de uma maneira. (Beneficiario E, C. Sao José I)

Nunca ouvi falar! (Beneficiario F, C. Sdo José I)

Manejo de recursos [...] Mais ou menos isso ai, trabalhar com equilibrio sabendo remanejar aquilo
tirando pra ndo faltar nada amanha pra os que vém atras. (Beneficiario A, C. Sdo
Pedro)

[...] € uma coisa que a gente desenvolve, faz e ta sustentando daquela propria coisa,
e t4 tirando o sustento da gente. [...] conseguindo recursos pra gente sem destruir a
natureza. (Beneficiario C, C. Lago do Limao)

Produgéo e | [...] Pra mim o desenvolvimento sustentavel é tudo que tu tem, que tu faz, que tu
comercializagdo vende, que tu ta se desenvolvendo [...] (Beneficiario D, C. Lago do Lim&o)

Para mim, é aquilo que t4 ajudando a comunidade com alguma coisa para o sustento
das pessoas como emprego, escola esse tipo de coisa que a gente precisa [...]
(Beneficiario B, C. Sao Sebastido)

Quadro 24: Visdo dos comunitarios sobre o significado de Desenvolvimento Sustentavel ap6s a participago
nas atividades do Programa
Fonte: Elaboragdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.
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Sobre o0s relatos dos beneficidrios, considera-se que o programa ndo foi
completamente efetivo, pois os beneficiarios E e F demonstram pouca ou nenhuma nocéo do
que seja o desenvolvimento sustentavel, ja o restante dos beneficiarios entrevistados ressaltam
apenas a perspectiva econdmica da sustentabilidade. Cabe lembrar que de acordo com a
perspectiva de Sachs (1993) o desenvolvimento sustentavel deve ser concebido em cinco

dimens0es bésicas: a social, econdmica, politica, geografica e cultural.

Nesse sentido, observa-se que a sustentabilidade econémica para os beneficiarios diz
respeito ao atendimento de necessidades de primeira ordem, que devem ser contempladas sim,
mas ressalta-se a importancia de ampliar esse horizonte para que a sustentabilidade seja
efetiva, assim faz-se necessario o investimento na capacitacdo com qualidade para as
populacdes ribeirinhas de modo que eles possam nédo s6 aprender mais, mas fortalecer o seu

modo de vida sustentavel.

Ver-se que a énfase na sustentabilidade econémica busca legitimar os paradigmas do
sistema capitalista dando-lhe um carater “verde” compativel com a conservacdo da natureza e
manutencdo dos recursos naturais. Leff (2010) indica que a construcdo da sustentabilidade
supde desmontar a racionalidade econdmica na gestdo dos servigos ambientais e dar abertura
para uma alternativa social para construir uma racionalidade ambiental fundada em principios
e valores que vao além das tendéncias dominantes, segundo o autor a construgdo dessa nova
racionalidade requer uma vontade de poder que dilui as formas de poder estabelecidas.
Considera-se que essa vontade de poder sinaliza para a reativacdo do sentido da vida e
regeneracdo dos potencias da natureza num processo societario completamente diferente do
que se vive hoje, para que isso seja possivel, € necessario que 0s gestores sociais sejam
atuantes em qualquer esfera governamental, abram os olhos para esse tipo de visdo e
direcionem as acbes para a construcdo dessa nova racionalidade, pois as populacdes
amazobnicas buscam qualificar seu modo de vida sustentavel através das orientacdes
difundidas pelas politicas e programas sociais que chegam até elas, infundindo conhecimentos

e praticas que modificam a sua realidade e seus modo de agir.

Nesse sentido, partiu-se do entendimento da importancia das acdes de uma politica
de desenvolvimento sustentavel para as comunidades amazonicas, e buscou-se questionar aos

beneficiarios se eles consideram que as acGes do programa foram importante para o
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desenvolvimento sustentavel de suas comunidades. Observe as respostas categorizadas no

quadro a seguir:

Categorias elaboradas
a partir da andlise de
conteudo.

Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados

Necessidades de
implementagéo de
acoes

Foi importante sim para todo o municipio se ndo fosse esse programa do gasoduto
ndo tinha nada nas comunidades [...] (Beneficiario E, C. Sao José 1)

E sim, bastante, nem se compara (Beneficiario B, C. Sdo Sebastio)

[...] o desenvolvimento é isso tudo, pra comunidade é muito bom! (Beneficiario C,
C. Lago do Limé&o)

[...] porque a nossa area ja foi explorada demais [...] mas agora melhorou esse
meio tempo que a coisa comegou a apertar mais um pouco, ja equilibrou ta mais
ou menos, mas ainda ndo ta como era pra ser. (Beneficiario A, C. Sédo Pedro)

Necessidade de
orientacao/qualificacio

[...]. O que a gente puder botar em pratica, aquilo que eles disserem que tiver ao
alcance da gente, 0 que ndo tiver, a gente vai correr atras [...]. (Beneficiario D, C.
Lago do Limé&o)

Pra mim sim, porque tudo que vier para fazer um debate sobre o desenvolvimento
da comunidade vai ser bom [...] um curso, uma palestra [...] (Beneficiario C, C.
Lago do Liméao)

Quadro 25: Percepcdo dos comunitarios sobre a importancia das acGes do programa para o desenvolvimento
sustentivel nas suas comunidades.
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Observa-se que mesmo sem ter muita clareza das dimensdes bésicas da

sustentabilidade, os beneficiarios consideram as a¢des do programa importantes e necessarias

para seu o desenvolvimento sustentavel, pois os mesmos foram inquiridos se consideravam

que as acOes do programa deveriam continuar sendo realizadas. Verificou-se que todos

responderam que sim, uma vez que consideraram que as a¢fes do programa lhes orientaram

para a construcdo coletiva da qualidade de vida que buscam e da sustentabilidade que

almejam, conforme podemos confirmar no seguinte relato:

Deve sim, a gente ndo s6 acha como € necessario, é preciso, porque as vezes
[...] fica s6 aquela teoria pra que agente coloque em pratica, e, ai a gente
tendo sempre a orientacéo a visita de algum 6rgéo do Estado pra orientar e
ajudar a gente nessa caminhada pra que a coisa va funcionando pro lado
positivo, a gente precisa. (Beneficiario A, C. Sdo Pedro)
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Nota-se diante do relato do beneficiario A que as ac¢Bes publicas sdo visualizadas
como norte orientador de suas acdes, o que coloca as comunidades numa posicdo de
submisséo e ndo promove o protagonismo e a autonomia das comunidades. Este trabalho
defende a perspectiva de que essa realidade s6 poderd ser transformada através de dois
processos: primeiro, quando o0s implementadores das acgBes publicas inserirem as
comunidades e populagdes como protagonistas do processo de implementacdo de politicas
publicas de modo a construir de forma coletiva e democratica um desenvolvimento
sustentavel com base nas experiéncias vivenciadas pelo proprio modo de vida dessas
populacdes; segundo, quando os gestores abrirem mao de seu poder politico manipulador
baseado na racionalidade econdmica tradicional, e buscarem implementar um
desenvolvimento com base numa racionalidade ambiental (como sinalizado anteriormente
com base nos argumentos de Leff ). Acredita-se que qualquer uma das duas vias significa
realizar transformacdes e mudancas no sistema societario vigente, ou seja, a reconstrugédo de
uma nova forma de organizagéo social diante da evidencia da insustentabilidade do sistema

capitalista.

Sob essa perspectiva de necessaria mudanca na racionalidade econdmica do
desenvolvimento, este estudo buscou ouvir os beneficiarios a respeito de suas recomendacoes
para a melhoria da gestdo de programas socioambientais como a do programa Gasoduto
Coari-Manaus. Essas recomendacOes relevam as necessidades e demandas que surgiram a

partir da experiéncia que vivenciaram com as a¢cdes do programa em suas comunidades:

Categorias elaboradas
a partir da andlise de Transcrigéo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.

Eu queria que eles voltassem aqui e desse um curso pra gente melhorar aqui a
Qualificagdo e nossa renda (Beneficiario F, C. S&o Jose 1)

orientacéo
[...] trazer uma orientacdo, capacitando as pessoas pra eles pudessem ta4 mais ou
menos esclarecidas do que é o desenvolvimento [...] (Beneficiario A, C. Sao
Pedro)

Continuidade e Que continuasse o projeto [...] (Beneficiario E, C. Sao Joseé 1)
manutencéo das acles
[...] sempre que ta dando um apoio, uma manutencao, 0 acompanhamento, porque
ndo adianta eles terem feito e deixar [...] (Beneficiario D, C. Lago do limao)

[...] que continue assim apoiando, [...] (Beneficiario C, C. Lago do lim&o)

Que eles ajudassem a comunidade [...] (Beneficidrio B, C. Sdo Sebastido)

Ampliacdo das acles [...] que facam nas outras comunidades que ndo teve esse privilégio de o tracado
para outras passar tao perto, que seja ampliado. (Beneficiario D, C. Lago do lim&o)
comunidades
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Quadro 26: Recomendacdes dos beneficiarios para a SDS e para a gestdo do programa.
Fonte: Elaboracédo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Observa-se que ao indicar a continuidade e manutencdo das ac6es do programa, bem
como a ampliacdo dessas acOes para outras comunidades, os beneficiarios desvelam a
necessidade da implementacdo de uma politica voltada para a promocao do desenvolvimento
sustentavel nas comunidades do Amazonas, politica essa que ndo pode se limitar a implantar
programas de mitigacdo de impactos ambientais com recursos e prazos definidos, uma vez
que as acdes desenvolvidas pelo Programa Gasoduto Coari-Manaus foram as Unicas a¢des do
governo estadual voltadas para a promocdo do desenvolvimento sustentavel identificadas
pelos beneficiarios das comunidades nos ultimos anos. Portanto, entende-se que essa ndo é
uma politica permanente que sirva de apoio e referéncia para a manutencdo e conservagdo da

biodiversidade e da diversidade cultural da regido.

Em relacdo a postura da equipe frente a apresentacdo das demandas das comunidades

de continuagdo das agOes foram identificadas as seguintes posicoes:

Categorias elaboradas

a partir da analise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteudo.
Criar parcerias com [...] isso foi colocado muito para os gestores, é que apds a saida do programa eles
poder local dessem continuidade, manutengdo. (Representante SDS)
Foi a elaboracdo do Plano Operativo Local - POL que ficou sob a

responsabilidade deles, dos representantes e érgaos locais [...] (Parceiro C)

Tentar estruturar a coordenagdo municipal para ela dar andamento e
continuidade nas agdes [...] (Parceiro D)

Estimular a autonomia | A postura era sempre no sentido de orientar: o projeto vai acabar e vocés tém que
tocar a vida de vocés [...]. (Parceiro A)

Era sempre explicar que o projeto era de curto prazo que tinha um orgcamento
limitado e que a continuidade dependia de novas formas de geracéo de renda [...]
(Parceiro B)

Quadro 27: Postura dos atores institucionais frente as demandas das comunidades de continuacdo das a¢Bes do
programa.
Fonte: Elaboragdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Abramovay (2010) observa que as politicas publicas voltadas para as questdes
ambientais no Brasil ndo tém sido eficientes, pois ndo cumprem o papel de antecipar aos
atores sociais 0s comportamentos necessarios a uma estratégia sustentavel e permanecem no
conflito de como obter o desenvolvimento econdmico e atender as necessidades ambientais. A

partir dessa perspectiva do autor se considera que os relatos do posicionamento da equipe do
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programa desvelam a necessidade de o poder publico local assumir a responsabilidade de dar
continuidade as acOes realizadas pelo programa, pois 0s apontamentos dos proponentes sdo

pertinentes.

Segundo Dowbor (2004), quem conhece e vivencia a realidade local sabe melhor
propor solucdes para seus problemas, fazendo da acdo publica mais eficiente, porém deve-se
lembrar que para o poder local assumir tal responsabilidade faz-se imprescindivel que seus
representantes facam o esforco de buscar qualificacdo, investimentos e estarem abertos ao
processo politico intenso de mudancas dos paradigmas de poder e de antigas praticas. Sobre
essa questdo Sachs (2010) salienta ainda que diante do fracasso dos quatro paradigmas de
desenvolvimento (socialismo, autoritarismo, neoliberalismo e socialdemocrata) é necessario
criar novos e plurais projetos de desenvolvimento. Assim, entende-se que 0s atores politicos
locais devem passar por processos de capacitagdo ou mesmo preparacdo para assumirem seu

papel como indica Abramovay (2010).

Ainda quanto a necessidade da esfera local assumir a responsabilidade de
continuacdo das acOes de sustentabilidade, Dowbor (2004) afirma que se faz necessario

fortalecer o processo de descentralizacéo das acGes publicas, isso requer, segundo a autora:

1. Descentralizar radicalmente as atividades publicas para recuperar a racionalidade
administrativa do Estado;
2. Desenvolver as fungdes de mobilizacdo e apoio técnico dos ministérios e secretarias

as comunidades e autoridades locais.

Nesse sentido, a autora afirma a necessidade da cultura de participacdo, uma vez que
para ela, a comunidade ndo precisa que o governo a substitua, resolvendo os seus problemas,
e sim que Ihes sejam dados os instrumentos da transformacéo. Assim, enguanto ndo se der
muito mais forca ao espaco local, ao chamado espaco da vida, dificilmente obtera uma

mudanca profunda em termos globais.

Foi possivel também apreender as recomendacdes da equipe técnica entrevistada
para 0 Estado acerca do desafio de promover o desenvolvimento sustentavel no Amazonas, a
partir da experiéncia vivenciada na implementacdo das acGes do programa. Essas
recomendacdes sdo coerentes com a postura dos beneficiarios diante da demanda das
comunidades de que haja continuidade as ac¢des, conforme podem ser visualizadas no quadro

a seguir:
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Categorias elaboradas a
partir da andlise de Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados
conteddo

[...] que se crie um instrumento juridico que obrigue os gestores municipais
darem continuidade, pelo menos na manutencéo das ages e atender as novas
demandas, e as comunidades também continuar as agdes e serem gestoras de si
proprias. (Representante da SDS)

Continuagéo e [...] desenvolver uma politica voltada para as comunidades do interior e que
manutencéo das agdes atenda as necessidades delas de forma comunitaria, saindo dessa coisa
politiqueira de atender meramente as vontades politicas [...] (Parceiro A)

[...] instalemos servicos permanentes de atendimento para as criangas e
adolescentes [...] (Parceiro C)

A minha recomendacao é que fosse avaliado [...] ver realmente se evoluiu [...]
saber o que realmente mudou na vida deles. [...] (Parceiro B)

Avaliacdo dos resultados
Acho que a SDS deveria retornar e fazer uma avaliacdo do que realmente ficou
de sustentavel dentro dessa proposta [...] (Parceiro D)

Quadro 28: Recomendacdes dos atores institucionais para o poder publico.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora a partir do levantamento de campo, 2010-2011.

Observa-se nas recomendagdes da equipe do programa para o poder publico, a
persisténcia da preocupacdo em garantir a continuidade das acGes nas comunidades, 0 que
depende essencialmente, como foi apontado anteriormente, da vontade e negociacao politica.
Tal situacdo nos faz corroborar com Sachs (2010) quando afirma que a politica tem papel
primordial na busca pela sustentabilidade, pois sé o debate politico assumido em busca de
solugdes negociadas entre os atores envolvidos caminha junto com o aperfeicoamento das
instituicbes democraticas e com a superacdo do imediatismo. Os relatos confirmam ainda as
consideracfes de Bursztyn (1993) que aponta que um dos maiores desafios brasileiros no
campo da politica de meio ambiente, hoje, consiste na legitimacdo, junto aos pares
governamentais, ao setor produtivo e a populacdo como um todo, do aparelho institucional e
de seus instrumentos. Segundo o autor, o enfrentamento desse quadro adverso exige como
pré-requisito a satisfacdo de uma condicdo fundamental: a continuidade da acdo das

instituices envolvidas no processo.

Considera-se, entdo, que para superar esse desafio e alcancar a efetividade da politica
de desenvolvimento sustentavel no Amazonas € necessario possibilitar ainda mais a ampla
participacdo publica no processo de tomada de decisbes para formulacdo de politicas pablicas.
A Agenda 21 enfatiza tal necessidade e indica a criacdo de Agendas 21 a niveis locais com

objetivo de atender demandas especificas, sendo que a participagdo indicada na agenda 21
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concretiza-se por meio de didlogos entre todos, especialmente da populagdo como atores-
chave desse processo (CAVALCANTI, 2002).

Sob esse prisma Viana (2003) evidencia que é necessario romper com o carater
doméstico ou utilitarista que tradicionalmente permeia 0s processos de participacao.
Conforme Jacobi (2003), os desafios para ampliar a participacdo e legitimar o direito
socioambiental estdo intrinsecamente vinculados a predisposicao dos governos locais de criar
espacos publicos e plurais de articulacdo e participacdo, nos quais os conflitos se tornam
visiveis, e as diferencas se confrontam, enquanto base constitutiva da legitimidade dos
diversos interesses em jogo. Para este autor, a cidadania sustentavel deve ser orientada por
préaticas de valores éticos e morais, individuais e coletivos em busca de um padrdo de

qualidade de vida.

Para Leff (2001, p. 132) nesse processo vao se configurando 0s novos atores sociais
e as novas estratégias de poder da cidadania, para forjar, em oposicdo a modernidade, um
mundo novo, “onde a racionalidade ambiental recebe, conjuga e dispersa as luzes e as vozes

pela democracia, pela sustentabilidade e pela justica social”.

Diante do exposto, fica a certeza que a necessidade de promover o desenvolvimento
sustentavel representa a possibilidade de garantir mudancas sociopoliticas que néo
comprometam os sistemas ecologicos e sociais nos quais se sustentem as comunidades locais

da Amazonia.
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CONSIDERACOES FINAIS

Na utopia do branco

que leva 0 homem a sonhar
0 poeta moldou a vida

e leva avida a cantar.

Celdo Braga

A experiéncia de realizar essa investigacdo atende a anseios que vao além das
expectativas metodoldgicas, académicas e cientificas exigidas para a legitimacdo de uma
dissertagdo de mestrado. Atende, especialmente, a anseios pela busca de uma qualidade de
vida de modo sustentavel, vivenciados no cotidiano de quem habita na regido amazénica e

deseja contribuir efetivamente para sua conservacao.

Os desafios foram muitos, a comecar pela busca de fundamentacdo teorica das
categorias apresentadas recentemente ao mundo cientifico, como a gestédo social em rede, que
carece de producdo bibliografica e se apresenta como um convite e desafio as ciéncias

humanas e especialmente ao servigo social.

A apropriacdo das categorias de sustentabilidade socioambiental e avaliacdo de
politicas puablicas significaram ganho inestimavel para atuacdo enquanto profissional de
servico social, pois além de permitir o exercicio ético de buscar a formagdo continuada na
busca pela qualidade na prestacdo de servicos a sociedade, possibilitou a acumulagdo de
conhecimento e uma nova forma de apreensao da totalidade histérica num processo constante

de busca de desvelamento da realidade.

A dificuldade de acesso aos documentos e informacdes oficiais da SDS com niveis
de qualidade e clareza necessarios para auxiliar nas analises do trabalho também foi um
grande obstaculo que merece ser destacado, pois se verifica que mesmo vivendo num
contexto em que a internet e outros instrumentos de comunicacdo viabilizam de forma muito
dindmica a circulacao das informacdes, ver-se que o aparelho do Estado precisa se apropriar e
qualificar muito mais o uso desses instrumentos e técnicas de comunicacdo, e coloca-lo
disponivel a sociedade para fins de controle social, de modo a fortalecer a transparéncia e a

confiabilidade das acGes estatais, visando a ampliacdo do exercicio da cidadania.
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No mais, a avaliacdo dos resultados da pesquisa nos permite tragar as seguintes

consideracgoes:

>

Em relacdo a acdo publica de sustentabilidade no Amazonas realizada por meio do
Programa do Gasoduto Coari-Manaus verificou-se que os recursos disponibilizados
ndo foram suficientes para atender aos eixos de atuagdo propostos - promogdo da
cidadania, conservacdo ambiental e geracao de renda - 0s quais traduzem os objetivos
do programa. E ndo foi possivel nem mesmo considerar o Programa Gasoduto Coari-
Manaus como uma politica publica, como muito divulgado pela midia, uma vez que
essa acdo diz respeito apenas as medidas de mitigacdo de impactos ambientais

consequentes de um empreendimento do Estado;

Os resultados apontam ainda a necessidade de agregar o chamado “custo amazonico”
como elemento essencial a ser considerado no planejamento financeiro das futuras
acoes, pois esse elemento apresentou-se como grande obstaculo para a eficiéncia do

programa;

Os parceiros que firmaram o compromisso de contrapartida de recursos na execucgéo
das acdes contribuiram de forma significativa para a execucdo das atividades
propostas. Quanto aos recursos humanos, segundo os relatos dos entrevistados, parece
ser possivel inferir que foi suficiente por conta da disponibilidade de profissionais das
instituicbes parceiras. Contudo, um dado intrigante foi ter sido verificado que alguns
profissionais que atuaram como coordenadores de projetos ndo tinham niveis de
qualificacdo condizente com o0s cargos, porém possuiam ampla experiéncia em

trabalhos comunitarios;

O ponto fraco do programa em relacdo a sua eficiéncia foi a insustentabilidade
financeira. Desse modo, deve-se buscar construir mecanismos que garantam o fluxo
permanente de recursos financeiros para haver continuidade das acdes uma vez que

uma acao que visa a sustentabilidade ndo pode ser ela mesma insustentavel,

Quanto a eficacia do programa, é possivel considerar que a realizagdo de reunides,

oficinas e encontros com o0s atores envolvidos, inclusive com as comunidades,
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precisam passar por um processo de qualificacdo, uma vez que a participacdo das
comunidades aconteceu apenas de forma aparente, mas néo se efetivou de modo que
0s interesses das comunidades pudessem ser atendidos, pois quando uma agao publica
representa 0s reais interesses de uma dada populacdo, consequentemente hd a
transformacgéo de uma dada realidade, o que lamamoto (2009) chama de participacéo
politica qualificada, processo no qual a gestdo social deve ser a arena onde sao
reconhecidos e negociados 0s interesses.

Desse modo, constata-se que 0s processos de desenvolvimento das acdes do
programa apresentaram dificuldades para cumprir sua missdao que era de promover 0
desenvolvimento sustentavel nas comunidades, uma vez que para cumpri-la seria necesséaria a
implementacdo de uma acdo continuada que visasse a mudanca da racionalidade e do
relacionamento do homem amazénico com a natureza e com sociedade em uma escala de
tempo de médio a longo prazo, o que proclama a conducéo do Estado enquanto representante
do interesse geral da sociedade, 0 que requer uma transformacdo da propria natureza do
Estado, que na concepcdo de Marx € de instrumento de opressdo da burguesa sobre o

proletariado.

lamamoto (2009) sinaliza que a nova configuracdo do Estado a partir da constituicdo
de redes de parceiras desvela a complexidade de um processo de dupla via: a primeira busca
efetivar o projeto neoliberal de refilantropizacdo e mercantilizacdo dos direitos sociais
enxugando o aparato institucional de intervencdo do Estado; a segunda aponta para a
ampliacdo da democratizacdo e incentivo a participacdo politica da populacdo através dos
conselhos de direitos e outras formas de organizac@es, visando o efetivo controle social das

acOes publicas.

Do ponto de vista tedrico, € possivel afirmar que a proposta de intervencdo do Estado
a partir da gestdo em rede apresenta-se como proposta inovadora, pois requer a participacao
politica qualificada dos diversos setores da sociedade civil, especialmente a participacdo das
populacdes-alvo das acdes publicas em nivel local, sendo a proposta da gestdo social em rede

uma referéncia para ac¢6es publicas de cunho democratico e participativo.

Diante dessas consideracbes constata-se que a qualidade dos processos
desenvolvidos na implementacdo da gestdo em rede da SDS apesar de ser uma proposta

inovadora, ndo se concretiza de modo a permitir a participacdo efetiva dos amazonidas na
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conducdo da politica de sustentabilidade, de modo que se deve investir na melhoria da

articulacdo e sinergia entre os parceiros e na qualificacéo politica da populag&o.

Os resultados identificados no estudo sinalizam ainda para a necessidade de maior
investimento no fortalecimento da organizacdo comunitéria entre os beneficiarios e na
ampliagdo da prestacdo de servicos socioambientais e de salde. Verificou-se também a
necessidade de continuagdo das acOes e recomenda-se a realizacdo de debates e negociacéo

democratica para esse fim.

Constata-se que os indicadores da efetividade do programa sdo quase nulos, pois sao
identificados apenas de forma focais e isolados, uma vez que, somente em uma das
comunidades visitadas é possivel observar algumas alteracdes de comportamento da
populacdo em relagdo ao uso dos recursos naturais disponiveis e a preocupag¢do com a sua
conservacdo e sustentabilidade. Cabe ressaltar que essas mudancgas expressam muito mais a
luta dos comunitarios, através de movimentos e organizagdes comunitarias em busca de
conhecimento, informagdo e acesso aos servicos socioambientais, do que resultados

alcancados a partir da implementacéo do programa.

Dentre alguns dos efeitos positivos do programa através de suas acdes nas
comunidades pode-se destacar uma maior sensibilizacdo politica para a organizacdo das
associagdes comunitarias, o que lhes permitiu fortalecer a organizacdo politica e social das
comunidades e, assim, permitiu-lhes buscar maiores estratégias de defesa de seus direitos.
Pode-se indicar ainda como elemento que sinaliza para efeitos positivos do programa, a
melhoria das relacdes de convivéncia comunitaria, o que pode vir a contribuir para 0 processo

de desenvolvimento no futuro da sustentabilidade cultural, politica e social dessa populacéo.

De modo geral este estudo permitiu verificar as faces negativas e positivas dos
resultados das agdes implementadas pelo programa gasoduto Coari-Manaus por meio da
SDS. Mesmo considerando que ainda sdo muitos os obstaculos para a efetivacdo de uma real
Politica Publica de Desenvolvimento Sustentavel em bases democraticas e que propicie um
real canal de participacdo da populacdo local, considera-se que também foi importante
ressaltar as contribuic@es positivas do programa ao propor de forma pioneira uma gestdo em
rede inovadora, ainda que pese as limitac6es da vontade politica para transformar essa forma
de gestdo em um real mecanismo de gestdo social democratica. A literatura consultada indica

que esse modo de gestdo pode fortalecer a democracia a partir do gerenciamento de redes,
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contudo, verificou-se neste estudo de caso que todos 0s processos da gestdo em rede do
programa gasoduto Coari-Manaus necessitam ser qualificados para que se torne possivel
fortalecer a construgéo coletiva da sustentabilidade.

Como sinalizado pelos profissionais do programa, recomenda-se a criacdo de
mecanismos legais e politicos que garantam a continuidade das a¢Ges e a ampliacdo de sua

cobertura em todo o Estado e demais regides da Amazonia.

Por fim, corrobora-se com Abramovay (2010) ao afirmar que o Brasil ndo esta diante
de crise de escassez ambiental e sim do desafio de formular uma verdadeira estratégia de
desenvolvimento sustentavel. Desse modo, foi possivel apreender que o modo de gestdo e
implementacdo das acBes com base em principios democraticos e participativos constitui

condicdes essenciais para o sucesso de uma politica sustentavel.

Destaca-se ainda, com base nos argumentos de Teixeira (2009), que a constituicao de
uma sociedade socialmente justa, ecologicamente correta e economicamente viavel ndo se

dara sem muita luta politica.

Essa luta precisa buscar a construcdo de uma nova forma de organizacéo social livre
das garras da ganancia do lucro instaurada pelo sistema do capitalismo. Portanto, entende-se
que sO assim 0s amazonidas poderdo continuar a realizar o embalo, de forma segura e calma,
no fundo de suas redes, e poderdo contemplar o sol que se pde para 0 amanhd de um novo dia

a nascer.
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QUADRO: CATEGORIAS MACRO-TEORICAS COM FOCO EM INDICADORES E
VARIAVEIS DA PESQUISA DE CAMPO: GUIA PARA ELABORACAO DOS
INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Sintese do objeto de pesquisa: Analise da estruturacdo da gestdo social em rede da politica publica de desenvolvimento
sustentavel implementada pela SDS/AM por meio de programas e projetos, visando identificar as acOes voltadas para a promogéo
da cidadania, entendida como acesso a bens e servicos como direitos socioambientais por meio de processos de participagdo
social das populac@es que fazem parte das areas de abrangéncia da referida politica, focalizando o processo de avaliacdo adotado
pela instituicdo para aferir o alcance dos objetivos e metas por meio da execucdo das a¢Bes de sua rede de instituicGes parceiras.

CATEGORIA: GESTAO SOCIAL

Indicadores Variaveis
Estrutura organizacional da gestdo em rede o NUmero de parceiros para desenvolvimento das ac0es;
da politica publica de DS da SDS e Critérios de selecdo das intuicdes parceiras;

o Existéncia de hierarquia na gestdo

o Dificuldades de gestdo

* Avancos/resultados na gestdo

o Sugestdes de estratégias para a resolucdo das dificuldades de gestdo

CATEGORIA: SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL

Dimensdes /Indicadores Variaveis
As diretrizes do processo de e Questdes socioambientais foco das a¢Ges
Formulacé&o da Politica Publica e Leis norteadoras dos programas;

de desenvolvimento sustentavel e Objetivos e metas estabelecidos;

da SDS o Metodologia estabelecida;

e Forum de divulgacéo;
e Assembléia de discussdo com a sociedade;
Participacdo da comunidade local no processo de tomada de deciséo;

e Agéncia financiadora;

o InstituigBes parceiras na execucao das acdes;

e Recursos humanos e materiais;

Implementagéo e implantagdo da e Capacitagdo dos atores envolvidos;

Politica Publica da SDS e Ag0es a curto, médio ou longo prazo;

o Ac0es desenvolvidas objetivam alcangar as dimensdes econdmica, social
e ambiental;

e Articulacdo com a comunidade local no desenvolvimento das acdes;

CATEGORIA: AVALIACAO DE POLITICAS PUBLICAS

Dimensoes/ Indicadores Variaveis

e AcBes de acompanhamento das a¢ges (monitoramento);

e Estratégias de monitoramento estabelecidos pela SDS;

e Tipos de avaliacdo realizadas (processo, eficécia, impacto, continua)

e Existéncia de processos de avaliacdo participativa com a comunidade
ou publico-alvo;

e Orgao responsavel (ou instituicdes parceiras) pelo monitoramento e
avaliacdo;

Avaliacgdo da Politica Publica da SDS
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QUADRO - CATEGORIAS TEORICO-ANALITICAS: GUIA DE ESTRUTURACAO

METODOLOGICA

CATEGORIAS
MACRO-TEORICAS

FOCALIZACAO DO RECORTE DA CATEGORIA
NO LEVANTAMENTO DE CAMPO E/ OU
DOCUMENTAL — COM BASE NO LOCUS DA
PESQUISA

METODO E TECNICAS
PESQUISA

Principal: GESTAO

1. Identificar a proposta de gestdo social implementada
pela SDS;

Pesquisa documental
Pesquisa documental

SOCIAL 2. Categorizar as estratégias de gestdo das acbes | Pesquisa documental

promovidas pela SDS;

3. Mapear as instituicfes executoras (governamentais e | Pesquisa  documental e
Secundaria: GESTAO EM ndo governamentais) dos programas e/ou projetos da | entrevista qualitativa
REDE SDS;

4, Verificar a articulagdo da gestdo em rede

implementada pela SDS com outras instituicOes

(parceiros)

1. Mapear 0s programas e/ou projetos com acles | Pesquisa documental
Principal: socioambientais promovidas pela politica publica da
SUSTENTABILIDADE SDS no AM; Pesquisa documental
SOCIOAMBIENTAL 2. Caracterizar os objetivos, a metodologia e publico | Pesquisa documental e

alvo dos programas e/ou projetos; entrevista qualitativa
Secundaria: QUESTAO 3.I1dentificar as dimensdes da sustentabilidade nas a¢fes | Pesquisa documental e
SOCIOAMBIENTAL politicas da SDS; entrevista qualitativa

4.Categorizar as questdes socio-ambientais foco da acdo

dos programas e /ou projetos desenvolvidos pela SDS;

1. Verificar o processo de avaliacdo realizada pela SDS | Pesquisa documental
Principal: AVALIACAO DE | em relacdo as aces executadas pelos parceiros;
POLITICA PUBLICA 2. ldentificar os instrumentos de avaliagdo | Pesquisa  documental e

(acompanhamento, monitoramento) utilizados pela SDS; | entrevista qualitativa

3. Identificar os canais de participacdo e de | Pesquisa  documental e

Secundaria: ~
PARTICIPACAO

protagonismo do publico-alvo no processo de avaliacao
das acBes desenvolvidas;

entrevista qualitativa
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QUADRO: GUIA DE ESTUDO E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO

CATEGORIAS MACRO-TEORICAS

ROTEIRO:
DEFINICAO DA FORMA DE ABORDAGEM TEORICA
(RECORTE TEMPORAL E AESCOLHA DE PERPECTIVA
TEORICO-CONCEITUAL)

Principal: GESTAO SOCIAL

Secundaria;: GESTAO EM REDE

n

Contextualizar as diferentes concepgfes de Estado enquanto gestor social
das politicas publicas;

Conceituar gestdo social na sociedade contemporanea;

Discutir a emergéncia da gestdo em rede como nova estratégia de
intervencdo do Estado no campo social,

Desvelar as possibilidades da gestdo em rede para a politica de promocéo
do desenvolvimento sustentavel;

Principal: SUSTENTABILIDADE
SOCIOAMBIENTAL

Secundaria: QUESTAO
SOCIOAMBIENTAL

~

Analisar a relacdo H x N para configuracdo da questdo ambiental e
socioambiental : discussdo conceitual

. Analisar o processo historico da crise ambiental no sistema capitalista;
. Estudar o conceito de DS e suas noc¢des na perspectiva de Ignacy Sachs,

Leff e Godard (perspectiva contra-hegeménica);

. Desvelar os principios que permeiam os acordos e leis que fundamentam

as politicas de desenvolvimento sustentavel;

. Discutir a emergéncia da questdo socioambiental para uma sociedade

sustentavel;

. Contextualizar a discussao socioambiental na Amazonia;
. Discutir a questdo socioambiental enquanto objeto de acdo do servico

social

. Apresentar os aspectos relevantes para a formulacdo e implementacgéo de

uma politica publica socioambiental na Amazbnia e a relagdo entre
sociedade e estado nesse contexto.

Principal: AVALIACAO DE POLITICA
PUBLICA

Secundaria: PARTICIPACAO

N -

. Apresentar o conceito de avaliacdo de politicas publicas;
. Apresentar os diferentes tipos de avalia¢do e seus critérios;
. Desvelar a importancia da participacdo social no processo de avaliacdo de

acdes publicas;

. Discutir sobre a importancia da avaliagdo e da participacdo para a

promocao da cidadania socioambiental.
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REGISTRO FOTOGRAFICO DA PESQUISA DE CAMPO

Local: Comunidades de S&o José I, Sdo Pedro, Sdo Sebastido e Lago do Lim&o no municipio
de Iranduba/Amazonas a 22km da Capital Manaus ao longo da Rodovia Manuel Urbano.

Data: 08/01/2011

Frente da escola de educacdo
infantil construida pelo programa
gasoduto Coari-Manaus na
Comunidade S&o José | Ramal do
Janauari.

Comunitario dentro da sala de aula
da escola de -educacdo infantil
construida pelo programa gasoduto
Coari-Manaus na Comunidade Séo
José | Ramal do Janauari.

Area externa da escola construida
na Comunidade Sdo José | Ramal
do Janauari.
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Centro Social ainda n&o inaugurado
construido com  recursos do
programa gasoduto Coari-Manaus
na Comunidade S&o José | Ramal
do Janauari.

Placa de Identificacdo  da
Comunidade S&o José | Ramal do
Janauari implantada pela equipe do
programa gasoduto Coari-Manaus.

Comunitaria da Comunidade Sé&o
Jos¢ | Ramal do Janauari
participando da entrevista com a
pesquisadora.
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Caixa d’4gua do pogo artesiano
construido pelo programa na
comunidade S&o José que se
encontra com a tampa quebrada e
por isso inutilizado, uma vez que a
comunidade ndo tem condicdes
financeiras para providenciar 0
conserto e manutencdo da caixa
bem como do pogo.

Placa de identificagdo da construcdo
do Centro Social da comunidade de
Sédo Pedro reformado com recursos
do programa gasoduto Coari-
Manaus.

Centro Social da comunidade de
Sédo Pedro reformada com recursos
do programa gasoduto Coari-
Manaus.
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Momento da entrevista com o0s
comunitarios no Centro Social da
comunidade de Sdo Pedro.

Area da Comunidade de Sdo Pedro
Ramal da Janauari.
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Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL
Programa de P6s-Graduacgao em Servico Social e Sustentabilidade na Amazénia — PPGSS

Gestao Social e Sustentabilidade: um estudo sobre a politica publica de desenvolvimento sustentavel
do Estado do Amazonas

Data: / /

Pesquisador:
Instrumento ne.

Formulario de entrevista A: para aplicacdo com o representante da SDS (coordenador do Programa
Gasoduto Coari-Manaus)
Identificagao
1. Sexo: [ ] Feminino [ ] Masculino
2. Titulacéo 3
[ ] Pés — Doutorado. [ ]
[ ] Doutorado [ ]
[ ] Mestrado [ 1]
[ ]
[ ]

. Area de atuacio:
Ciéncias Bioldgicas
Ciéncias Agrarias
Ciéncias da Salde
Ciéncias Exatas
Ciéncias Humanas

[ ] Especializagéo
[ ] Graduacéo
[ 1 Ensino Médio

4. Tempo na Funcao: ( )

5. Vinculo Institucional:
[ ]Servidor efetivo

[ IContratado

[ JTerceirizado

[ TVoluntério

[ 1Outro

CATEGORIA: GESTAO SOCIAL

6. Como vocé caracteriza a gestdo da politica adota pela SDS?
() Gestdo Compartilhada
( ) Gestdo Participativa
( ) Gestdo Burocratica
() Gestdo em rede
( ) Outros
Justifique:

7. Como vocé percebe a sinergia (articulacdo) da SDS com as institui¢cGes parceiras que
compdem a gestdo em rede?
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8.  Discorra como aconteceu o processo decisério das a¢des politicas do programa:

9. As parcerias firmadas para execucdo das a¢des do programa foram suficientes?
( )Sim ( ) Parcialmente ( )Néo
Justifique

10. Existiu algum tipo de critério de selecdo para firmar as parcerias, se positivo quais foram
eles?

11. Antes da execucdo das a¢des pelas instituicbes parceiras, foram realizadas capacitacdes
sobre as diretrizes politicas do programa para os profissionais destas instituicdes?

12.Vocé considera que as capacitagdes realizadas com as instituicGes parcerias foram
suficientes e adequadas para atender os objetivos do programa? Justifique sua resposta.

CATEGORIA SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL: Eficacia e eficiéncia

13. Inicio do programa : / (més/ano)

14. Quais foram os condicionantes positivos ou negativos apresentados no processo de

implementagdo do programa?

15. Os cincos projetos especiais do programa voltados para questdo socioambiental (meu lugar
no mundo, letramento através da educagdo ambiental, organizacdo comunitaria, apoio as
pessoas com necessidades especiais, prevencdo a todo gas) foram elaborados por quem? Através

de que processo?
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16. VVocé participou do processo de formulagéo e implementagdo do programa e seus projetos?
(caso sim, de que forma? - caso ndo, por qué?)

17.VVocé considera que os recursos financeiros disponibilizados as instituicdes parcerias para
realizacdo das atividades foram suficientes? Por qué?

18. De que forma a SDS acompanha o uso eficiente dos recursos disponibilizados as instituigdes
parcerias?

19.0s equipamentos existentes nas instituicdes parceiras atenderam as necessidades do
programa?

[ ]Totalmente [ ] Parcialmente [ ] N&o Atendeu

Justifique:

20.0s recursos humanos disponiveis pelas instituicdes parceiras e pela prépria SDS para
realizacdo das atividades do Programa foram suficientes e adequados? Justifique.

21. As ac¢des desenvolvidas no programa visaram resultados a curto, médio ou longo prazo?
Discorra sobre a sua resposta:
Curto:

Meédio:

Longo:

22.0 programa atingiu a meta de cobertura do publico- alvo? Né&o ( ) Sim ()
Justifique

23. O programa alcangou os objetivos propostos no tratamento das questdes socioambientais?
Justifique sua resposta.
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24.Que resultados ou efeitos ndo previstos surgiram como conseqiiéncia da execucdo do
programa? Enumere-o0s considerando 0s seguintes aspectos:
Econémico:

Social:

Ambiental:

CATEGORIA: AVALIACAO DE POLITICA PUBLICA: Efetividade

25. Foi realizado pela SDS algum tipo de monitoramento das a¢6es executadas pelas
institui¢Bes parceiras? Caso sim, de que forma?

26. Qual foi a freqliéncia desse monitoramento?

( ) Semanal ( ) Mensal ( ) Bimestral ( ) Trimestral
() Outro
27. Que tipo de avaliacdo foi feita para mensurar o alcance dos resultados do programa?

28. Em algum momento os beneficiarios participaram das atividades de avaliacdo das a¢des do
programa? De que forma?

29. O processo de monitoramento e avaliacdo do programa, inclusive das instituicdes parceiras
foi realizado por quem?

( )Sbs

() Conselho estadual de meio ambiente

() Qutro:

30. Como vocé avalia a importancia dos resultados deste programa para a populagao da area de
abrangéncia do gasoduto e para a sociedade?

31. Como vocé avalia o nivel de participagdo e envolvimento dos beneficiarios nas agdes do
programa? Justifique sua resposta:
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32. A populagéo — alvo manifestou alguma necessidade de continuacdo das agdes do programa?
( )Sim ( )Né&o

33. Caso positivo, qual a postura da equipe ou instituicdo diante dessa demanda?

34. Quais foram as principais dificuldades encontradas para bom o desenvolvimento das acdes
planejadas?

[ ] Insuficiéncia de tempo

] Falta de recursos

] Acimulo de atividades

] Falta de orientagdo

] Necessidade de reorganizagéo das acGes

] Limites impostos pela instituicdo/comunidade/publico-atingido

] Falta de empenho pessoal

] Dificuldades de participacdo da populacdo (publico-alvo e/ou comunidade)

[
[
[
[
[
[
[
[ ]Outra(s)

35. Os resultados do programa foram adequadamente sistematizados e socializados entre instituices
e técnicos participantes? Justifique sua resposta.

36. Qual a sua recomendacdo agora que acabaram as a¢des do programa voltadas para as questdes
socioambientais?

Obrigada pela sua participacéo!



N

)

4

154

© $
O7)) iversi -
éz %) Universidade Federal do Amazonas- UFAM _—

Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL
Programa de P6s-Graduacgao em Servico Social e Sustentabilidade na Amazénia — PPGSS

Gestao Social e Sustentabilidade: um estudo sobre a politica pablica de desenvolvimento sustentavel
do Estado do Amazonas

Data: / /

Pesquisador:

Instrumento ne.

Formulario de entrevista B: para aplicacdo com os coordenadores (a) dos projetos especiais de
inclusdo social e cidadania do Programa de Desenvolvimento Sustentavel Gasoduto Coari-Manaus
Identificagao

. Sexo: [ ] Feminino [ ] Masculino
. Titulacdo

] Pés — Doutorado.

] Doutorado

] Mestrado

] Especializagéo

] Graduacéo

] Ensino Médio

. Area de atuacio:
] Ciéncias Bioldgicas
] Ciéncias Agrarias
] Ciéncias da Saude
] Ciéncias Exatas
] Ciéncias Humanas

. Qual o nome do projeto da SDS que coordenou a execuc¢do das acdes:

Instiuicao:

CATEGORIA: GESTAO SOCIAL

Justifique:

Como vocé caracteriza a gestdo da politica adota pela SDS?
() Gestdo Compartilhada

() Gestdo Participativa

( ) Gestdo Burocratica

() Gestdo em rede

( ) Outros

7

. Como voce percebe a articulagdo da gestdo em rede que compde a SDS?
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8. Discorra como aconteceu o planejamento das a¢des do projeto:

9. Existiu algum tipo de critério de selecdo para que a parceria com a SDS fosse firmada se positivo
quais foram eles?

CATEGORIA SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL: Eficécia e eficiéncia

10. Periodo de execucdo do projeto: de / a / (més/ano)

11. Vocé considera suficientes os recursos financeiros disponibilizados pela SDS para a realizagéo
das atividades e alcance dos objetivos propostos? Por qué?

12.Teve um acompanhado por parte da SDS do uso eficiente do recurso? Se afirmativo, de forma?

13. Além do recurso financeiro, a SDS disponibilizou algum outro tipo de recurso para auxiliar na
execucao das atividades do projeto? Caso positivo que tipo de recursos?

14. Os equipamentos existentes na instituicdo e os disponibilizados pela SDS atenderam as
necessidades do projeto?

[ ]Totalmente [ ] Parcialmente [ ] N&o Atendeu

Justifique:
15. Os recursos humanos disponiveis para realizagdo das atividades do projeto foram suficientes e
adequados? Justifique.

16. Antes da implantacdo das acGes foram realizadas capacitacfes sobre os objetivos do projeto com
a populacao-alvo e com a equipe do projeto? ( ) Sim ( ) Néo

17. E de que forma foi realizada essa (s) capacitagéo (s)?
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18. Quem realizou essa capacitagdo?

19. Os resultados das capacitagdes foram suficientes para auxiliar o trabalho desenvolvido?
( )Sim () Parcialmente ( )N&o
Justifique

20. As acdes desenvolvidas no projeto visaram resultados a curto, médio ou longo prazo? Discorra
sobre a sua resposta:
Curto

Médio

Longo

21.0 projeto atingiu a meta de cobertura do publico - alvo?
sim () nao ( )
Justifique

22. O projeto alcancou os objetivos propostos? Justifique sua resposta.

23.Quais resultados ou efeitos ndo previstos surgiram como consequéncia da execucdo do projeto?
Enumere-os
Econdmico:

Social:

Ambiental:

CATEGORIA: AVALIACAO DE POLITICA PUBLICA: Efetividade

24. Foi realizado pela SDS algum tipo de monitoramento das agdes do projeto? De que forma?

25. Qual foi a freqliéncia desse monitoramento?

( )Mensal ( )Bimestral ( ) Trimestral ( ) Outro

26.Em algum momento os beneficiarios participaram das atividades de avaliacdo das a¢des do
projeto? De que forma?

27. Vocé considera gue o sistema de monitoramento do projeto foi eficaz? Justifique.
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28. Como vocé avalia a importancia dos resultados deste programa para a populagao?

29. Como vocé avalia o nivel de participacdo e envolvimento dos beneficiarios nas a¢es do projeto?
Justifique sua resposta:

30. A comunidade manifestou alguma necessidade de continuacéo das acdes do projeto?
( )Sim ( )Néo

31. Caso positivo, qual a postura da equipe ou instituicdo diante dessa demanda?

32. Quais foram as principais dificuldades encontradas para bom o desenvolvimento das acdes
planejadas?

[ ] Insuficiéncia de tempo

[ ] Falta de recursos

[ ] AcUmulo de atividades

[ ] Falta de orientagéo

[ ] Necessidade de reorganizacgéo das acGes

[ ] Limites impostos pela instituicdo/comunidade/publico-atingido

[ ] Falta de empenho pessoal

[ ]Outra(s)

33. Os resultados do projeto foram adequadamente sistematizados e socializados entre instituicGes e
técnicos participantes? Caso positivo, de que forma?.

34. Qual a sua recomendagdo agora que acabaram as a¢des do projeto?

Obrigada pela sua participacao!
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Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL
Programa de P6s-Graduacgao em Servico Social e Sustentabilidade na Amazénia — PPGSS

Gestao Social e Sustentabilidade: um estudo sobre a politica pablica de desenvolvimento sustentavel
do Estado do Amazonas

Data: / /

Pesquisador:
Instrumento ne.

Formulario de entrevista C: para aplicacdo com os beneficiarios dos projetos do Programa Gasoduto
Coari-Manaus
Identificagao

1. Sexo: [ ] Feminino [ 1 Masculino
2. ldade:
3. Comunidade/Municipio:
4. Escolaridade:
5. Por qual (s) projeto (s) vocé foi beneficiado? (multipla escolha)
[ ]Organizacdo comunitaria
[ ]Prevencdo a todo gas
[ ]1Apoio a pessoa idosa e pessoas portadoras de deficiéncia
[ ] Letramento através da educacdo ambiental
[ 1 Meu lugar no mundo
[ ]Outros
CATEGORIA: GESTAO SOCIAL
6. Vocé participou de alguma reunido ou capacitacdo sobre o programa gasoduto Coari-Manaus?
Caso positivo, quais foram os assuntos tratados nesses encontros?
7. O que vocé aprendeu de mais importante nesses encontros?
8. Quais servicos foram oferecidos pelo programa na sua comunidade?
9. Vocé conhece as instituigdes que ofereceram esses servicos? Enumere-as:
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10. Vocé participou de alguma reunido para a definicdo das ages a serem realizadas? Caso positivo,
como foi essa experiéncia?

11. Vocé sentiu que a sua participacdo foi importante para a boa realizagdo do programa?

CATEGORIA SUSTENTABILIDADE SOCIOAMBIENTAL: Eficécia e eficiéncia

12. Para vocé quais foram os pontos positivos e negativos que ocorrem durante o programa?
Positivo:

Negativos:

13. Vocé considera que as acles desenvolvidas pelo programa atenderam as necessidades de sua
comunidade? [ ] Totalmente [ ] Parcialmente [ ] N&o Atendeu
Justifique:

14. Para vocé, quais foram os resultados ou efeitos que surgiram como conseqiéncia da execucdo do
programa? Enumere-0s

15. As agOes desenvolvidas pelo programa por meio de seus projetos foram Uteis para vocé e sua
comunidade? Considera 0s seguintes aspectos:
Econdmico:

Social:

Ambiental:
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CATEGORIA: AVALIAGCAO DE POLITICA PUBLICA: Efetividade

16. Vocé participou de algum tipo de avaliacdo das acOes realizadas pelo programa? Caso positivo,
qual? ( )Sim ( ) Néo

17. Caso tenha participado, qual foi a freqiiéncia de realizacao dessa avaliagdo?
()Semanal ()Mensal ( )Bimestral ( ) Trimestral () Outro
18. Quem realizou essa atividade avaliativa?
[ 1SDS
[ ]Instituicio parceira
[ ] Toda equipe do programa (SDS e parceiros)
[ ]Outro
19.0 que mudou na sua vida e na sua comunidade a partir das a¢des do programa?

20. Para vocé o que é desenvolvimento sustentavel?

21. Voceé considera as acOes do programa importante para o desenvolvimento sustentavel da sua
comunidade? Justifique:

22. Voceé considera que as a¢des do programa devem continuar sendo realizadas na sua comunidade?
Por qué?

23. Agora que as agdes do programa voltadas para promogdo da cidadania acabaram, qual a sua
recomendacédo para a equipe do programa e para SDS?

Obrigada pela sua participacéao!
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Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL
Programa de P6s-Graduacgao em Servico Social e Sustentabilidade — PPGSS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Coordenadores dos projetos desenvolvidos pela SDS

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa intitulada: Gestdo Social e
Sustentabilidade: um estudo sobre a politica publica de desenvolvimento sustentavel do Estado do
Amazonas da pesquisadora Silvania Queiroz e Silva sob a orientacdo da Prof®. Dr2. Marinez Gil
Nogueira que tem por objetivo: Desvelar as estratégias da gestdo social em rede da politica publica de
desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas implementada pela SDS/AM mediante
programas e projetos executados por instituicdes parceiras. Os beneficios relacionados com a sua
participacdo referem-se aos possiveis resultados sociais a serem alcancados com a pesquisa, tendo em
vista que a mesma poderd sinalizar alternativas e/ou ferramentas que contribuam para o
desenvolvimento e aperfeicoamento das acBes da referida politica pablica. A sua participagdo nao
implicara nenhum risco a sua integridade fisica ou moral, pois a pesquisa trata-se de um estudo
sociolégico.

De acordo com os procedimentos metodoldgicos delineados sera realizada pesquisa
documental e de campo, sendo nesta ultima utilizada a técnica de entrevista semi-estruturada por meio
da aplicacdo de um formulario de entrevista para coleta de informacdes, bem como a realizacdo do
registro fonografico e fotografico. Cumpre destacar que a sua participacdo nao é obrigatéria podendo
se retirar do estudo a qualquer momento que desejar, sem que com isso tenha qualquer prejuizo ou
penalidade. Sua participacdo é inteiramente voluntaria uma vez que ndo serd oferecida qualquer
guantia em dinheiro ou em espécie como forma de pagamento a sua participacao.

Para qualquer informacdo, o (a) Sr. (a) podera entrar em contato a qualquer momento com a
pesquisadora pelo telefone (92) 9113-8282 ou pelo enderego Av. General Rodrigo Octavio Jordao
Ramos n°3.000 Campus Universitario Bairro Coroado I, no departamento de Po6s-Graduacdo em
Servico Social- PGSS, telefone (92) 3305-4579.

Declaro ter sido informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracdo, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que nao
vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma cépia deste documento,
assinada, que vou guardar.

() Aceito que feito o registro fonografico

() Aceito que seja feito o registro fotografico
() Nao aceito que feito o registro fonografico
() Nao aceito que feito o registro fotografico

Manaus, / /

Assinatura do sujeito da pesquisa  Assinatura da Pesquisadora ou

Impresséo do dedo polegar
caso nao saiba assinar



162

) iversi ]
N Universidade Federal do Amazonas- UFAM crrat s

Instituto de Ciéncias Humanas e Letras - ICHL
Programa de P6s-Graduacgao em Servico Social e Sustentabilidade — PPGSS

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Comunidades

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa intitulada: Gestdo Social e
Sustentabilidade: um estudo sobre a politica publica de desenvolvimento sustentavel do Estado do
Amazonas da pesquisadora Silvania Queiroz e Silva sob a orientacdo da Prof®. Dr2. Marinez Gil
Nogueira que tem por objetivo: Desvelar as estratégias da gestdo social em rede da politica publica de
desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas implementada pela SDS/AM mediante
programas e projetos executados por instituicdes parceiras. Os beneficios relacionados com a sua
participacdo consistiram na producdo de conhecimentos que poderdo sinalizar alternativas e/ou
ferramentas que contribuam para o aperfeicoamento das acGes da referida politica publica. A sua
participacdo ndo causara nenhum risco a sua integridade fisica ou moral, pois a pesquisa trata-se de
um estudo sociolégico.

De acordo com as etapas do estudo serdo realizadas a pesquisa documental e de campo,
sendo que na pesquisa de campo as informagdes serdo coletadas através de entrevista semi-estruturada
por meio da aplicacdo de um formulario, bem como seré feito o registro fonografico e fotografico, se
assim vocé permitir. A sua participacdo ndo € obrigatdria, assim vocé podera se retirar do estudo a
gualquer momento que desejar, sem que com isso tenha qualquer prejuizo ou penalidade. Sua
participacdo é inteiramente voluntaria uma vez que nao sera oferecida qualquer quantia em dinheiro ou
em espécie como forma de pagamento a sua participagao.

Para qualquer informacdo, o (a) Sr. (a) podera entrar em contato a qualquer momento com a
pesquisadora pelo telefone (92) 9113-8282 ou pelo enderego Av. General Rodrigo Octavio Jordao
Ramos n°3.000 Campus Universitario Bairro Coroado I, no departamento de Pds-Graduacdo em
Servico Social- PGSS, telefone (92) 3305-4579.

Fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracéo,
e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que ndo vou ganhar
nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma cdpia deste documento, assinada, que vou
guardar.

( ) Aceito que feito o registro fonogréafico

() Aceito que seja feito o registro fotografico
() Nao aceito que feito o registro fonografico
() Nao aceito que feito o registro fotografico

Manaus, / /
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TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Coordenador do programa desenvolvido pela SDS

Vocé estd sendo convidado para participar da pesquisa intitulada: Gestdo Social e
Sustentabilidade: um estudo sobre a politica publica de desenvolvimento sustentavel do Estado do
Amazonas da pesquisadora Silvania Queiroz e Silva sob a orientagdo da Prof?. Dr2. Marinez Gil
Nogueira que tem por objetivo: Desvelar as estratégias da gestdo social em rede da politica publica de
desenvolvimento sustentavel do Estado do Amazonas implementada pela SDS/AM mediante
programas e projetos executados por instituicdes parceiras. Os beneficios relacionados com a sua
participacdo referem-se aos possiveis resultados sociais a serem alcancados com a pesquisa, tendo em
vista que a mesma poderd sinalizar alternativas e/ou ferramentas que contribuam para o
desenvolvimento e aperfeicoamento das aces da referida politica pablica. A sua participacdo nao
implicara nenhum risco a sua integridade fisica ou moral, pois a pesquisa trata-se de um estudo
sociolégico.

De acordo com os procedimentos metodologicos delineados sera realizada pesquisa
documental e de campo, sendo nesta ultima utilizada a técnica de entrevista semi-estruturada por meio
da aplicacdo de um formulario de entrevista para coleta de informacdes, bem como a realizacdo do
registro fonografico e fotografico. Cumpre destacar que a sua participacdo nao é obrigatoria podendo
se retirar do estudo a qualquer momento que desejar, sem que com isso tenha qualquer prejuizo ou
penalidade. Sua participacdo é inteiramente voluntaria uma vez que ndo sera oferecida qualquer
guantia em dinheiro ou em espécie como forma de pagamento a sua participacao.

Para qualquer informacdo, o (a) Sr. (a) podera entrar em contato a qualquer momento com a
pesquisadora pelo telefone (92) 9113-8282 ou pelo enderego Av. General Rodrigo Octavio Jordao
Ramos n°3.000 Campus Universitario Bairro Coroado |, no departamento de Pds-Graduacdo em
Servico Social- PGSS, telefone (92) 3305-4579.

Declaro ter sido informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracdo, e entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em participar do projeto, sabendo que nédo
vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma cépia deste documento,
assinada, que vou guardar.

( ) Aceito que feito o registro fonogréafico

() Aceito que seja feito o registro fotografico

() Nao aceito que feito o registro fonografico

() Nao aceito que feito o registro fotografico
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