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Resumo

Este estudo teve como proposito analisar os fatores que contribuem para o fenémeno
da chefia feminina, dando especial relevo as mulheres usuérias dos servigos sociais do CRAS
Séo José IV na Zona Leste de Manaus. Discutimos neste trabalho os elementos constitutivos
da familia evidenciando os novos “arranjos” familiares nos tempos atuais, chamando a
atencdo para a significativa inser¢cdo da mulher no mercado de trabalho. A pesquisa foi
realizada no Centro de Referéncia de Assisténcia Social (CRAS) Séo José IV que é vinculado
a Secretaria Municipal de Assisténcia Social e Direitos Humanos (SEMASDH). O trabalho de
campo foi realizado junto as mulheres moradoras do bairro Sao José Il e IV cadastradas no
Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF). A metodologia utilizada foi pautada nas
abordagens qualitativas sem excluir os aspectos quantitativos. O levantamento de dados
secundarios foi feito junto aos 6rgdos de referéncia (IBGE, PNAD) e junto a instituicdo
executora da assisténcia social a familia em situacdo de vulnerabilidade social, SEMASDH. A
amostra empirica foi constituida por 20 mulheres usuarias dos servicos sociais do CRAS e
cadastradas no PAIF, sob a técnica de formulario contendo perguntas abertas e fechadas com
0 objetivo de identificar as mulheres chefes de familia. A técnica de entrevista semi-
estruturada foi destinada as profissionais do servico social, psicologia e a coordenadora do
CRAS. Dentre os multiplos aspectos revelados, a pesquisa constatou que as mulheres chefes
de familia tém orgulho dessa nova condicdo de género. Muitas delas desejam voltar a estudar
para sentirem-se bem com elas mesmas e para melhorar sua condicdo de vida, sendo marcante
sua vontade em lutar por adequadas condi¢bes de trabalho, emprego e renda a guisa de
construgdo da sua cidadania. Conclui-se, que essas mulheres tém consciéncia de si e de seu
importante papel ndo s6 no ambito da familia, mas também dentro do atual contexto
contemporaneo, colocando-se como constructo social dentro das relacfes de género.

Palavras - chaves: Familia, Trabalho, Chefia Feminina



ABSTRACT

This study aimed to analyze the factors that contribute to the phenomenon of female head,
with special emphasis on women's social service users CRAS S&o José IV in the East Zone of
Manaus. Discussed in this paper the elements of the family showing the new "arrangements"
family in modern times, drawing attention to the significant inclusion of women in the labor
market. The survey was conducted at the Reference Center for Social Assistance (CRAS) of
Séo José IV which is connected with the Municipal Social Welfare and Human Rights
(SEMASDH). The fieldwork was conducted among women living in the neighborhood to Séo
José 1l and IV enrolled in the Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF). The
methodology used was based on qualitative approaches without excluding the quantitative
aspects. The survey of secondary data was made with reference to the organs (IBGE, PNAD)
and by the executing institution of social assistance to families in situations of social
vulnerability, SEMASDH. The empirical sample consisted of 20 female users of social services
in the CRAS PAIF and registered under the technical form containing open and closed
questions in order to identify women heads of households. The technique of semi-structured
interview was aimed at professionals in social work, psychology and coordinator of the
CRAS. Among the many aspects revealed, the survey found that women heads of family are
proud of this new gender condition. Many of them want to go back to school to feel good about
themselves and improve their living conditions, which demonstrates their willingness to fight
for adequate working conditions, employment and income by way of building citizenship. It is
concluded that these women are aware of itself and its important role not only within the
family, but also within the current contemporary context, posing as social construct within
gender relations.

Words —Keys: Family, Work, Women’s Leadership
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INTRODUCAO

Este estudo se ocupa de uma abordagem sobre a condi¢cdo da chefia feminina das
usuarias do CRAS Sao José 1V, buscando verificar as transformacdes ocorridas no mundo do
trabalho e suas interferéncias na vida dessas mulheres trabalhadoras. Escolhemos pesquisar a
problemética da mulher chefe de familia ndo sé porque essa condicdo esta imersa em extrema
vulnerabilidade social, no caso de mulheres pertencentes as classes subalternizadas, mas
também porque este € um fendmeno progressivo no Brasil, apesar do aumento dos postos de

emprego (para homens) nos ultimos tempos.

O nosso interesse se volta para verificar ndo s6 a dindmica de vida de mulheres
inseridas em trabalhos precarios, mas também para compreendermos os deslocamentos dos
papéis de género e da importancia das mulheres na sociedade contemporanea, e a sua
crescente visibilidade social.

O processo de reestruturacdo produtiva nos paises centrais remonta aos anos 1970,
momento em que desencadeou um alto indice de desemprego nesses paises. Esse € um
momento histdrico de expressivas desigualdades sociais e concentracdo de renda que coloca a
margem das sociedades grandes contingentes populacionais (GOLDANI, 1994). Muitos
postos de trabalho foram diminuidos ou fechados e com isso muitos trabalhadores ficaram
desempregados. O resultado mais visivel é o empobrecimento das familias que, para sua

sobrevivéncia, se submetem a trabalhos precarios.

A precariedade é percebida neste estudo, na perspectiva de cerceamento da cidadania
qgue passa ao largo das politicas trabalhistas, cujas conquistas dos trabalhadores foram
retiradas pelo processo neoliberal no pais. No Brasil dos anos 1990 ocorreu a expansao do
trabalho precarizado, parcial, temporario, terceirizado e informal. Ocorreu também o aumento
do trabalho feminino, mas este tem se dado, em sua maioria, de forma desregulamentada
(ANTUNES, 2008).

Em uma sociedade atravessada por processos de crise do capital e de continuas
reestruturacdes das relagdes de trabalho, dos direitos da cidadania e de reformas
constitucionais, os trabalhadores sdo compelidos a buscarem novas estratégias de
sobrevivéncia, atingindo sobremaneira a familia. Goldani (2002) chama a atencéo para o fato

de que as transformacdes societérias exigiram novas respostas das familias as necessidades de
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seus membros, principalmente diante da retracdo das responsabilidades do Estado para com a
sociedade, e atenta para a importancia da contribuicdo das mulheres na manutengdo da

qualidade de vida da familia.

E preciso levar em consideracdo que ndo ha um modelo Gnico de chefia de domicilio,
como também ndo ha um modelo Unico de familia. O que se tem sdo diferentes situacdes de
organizagdes sociais que devem ser analisadas dentro do seu contexto. Macédo (2009, p.16)
considera que na “contemporaneidade é preciso recorrer a enunciagdo de familia no plural, ou

seja, falar em familias” e esta é a saida para entendermos esse universo multifacetado

resultado de maltiplas manifestacdes sociais.

A inclusdo da perspectiva de género nos estudos sobre chefia feminina contribui para
entendermos a realidade da familia no processo socioeconémico e politico, que incide na
expressiva participagdo da mulher no mercado de trabalho. Os estudos de género se fizeram
presentes primeiro entre as feministas norte-americanas para enfatizar o carater social das
distin¢cdes fundadas sobre o sexo. “A palavra indicava uma rejei¢do ao determinismo
bioldgico implicito no uso de termos como ‘sexo’ ou ‘diferenca sexual’. O termo género foi
utilizado para introduzir uma nogéo relacional, visto que a producdo de estudos feministas

antes se centrava sobre as mulheres de maneira estreita e separada (SCOTT 1990).

Mulheres chefiando familias ndo pode ser considerado um fenémeno novo, na verdade
ele sempre existiu. Scott (2002) afirma que é a partir dos anos de 1960 que as mulheres chefes
de familia se tornam mais visiveis, em face da industrializacdo, urbanizacdo e o avanco dos
movimentos de mulheres, as quais passaram a ser objeto de estudo e alvo de politicas

publicas.

Autores como Berqué (2002) e Scott (2002) afirmam que a chefia feminina é um
fendmeno tipicamente urbano, de maioria monoparental, com destaque para as mulheres
separadas, negras e com baixo nivel de escolaridade. A grande concentracdo da chefia
feminina se d& entre as camadas mais vulneraveis, visto que a propria condi¢do de pobreza
conduz as mulheres ao mercado de trabalho, seja para contribuir na manutencdo ou para

responsabilizar-se sozinha pelo domicilio.

Atente-se para o fato de que nem sempre a pobreza estd vinculada ao fendmeno da
chefia feminina, pois nem toda chefia emerge do empobrecimento, mas como aponta Berquo

(2002, p.2), elas sdao resultado de um conjunto de “transformagbes econdmicas, sociais,
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culturais e comportamentais que vdo acontecendo ao longo do tempo, e que melhora

relativamente a posi¢édo da mulher na sociedade.

O IBGE no Censo Demografico de 2000 verificou que 24,5% dos domicilios tinham
mulheres como responsavel. A Regido Norte apresenta uma proporc¢édo de 22,9 % de mulheres
chefe de domicilio sendo que na cidade de Manaus essa proporcao corresponde a 32,1%.
Dados da PNAD (2008) sobre a distribui¢do por sexo da pessoa chefe de domicilio entre 1998
e 2008 mostram que houve um significativo aumento de mulheres nessa condigdo de (24,5%
para 34,9%).

O trabalho foi realizado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social do bairro Sdo
José IV. O universo da pesquisa € de 169 mulheres cadastradas no ano de 2008 e 2009 no
Programa de Atencédo Integral a Familia. A amostra é composta de 20 (vinte) mulheres nas
idades de 20 a 40 anos moradoras do bairro S&o José Il e 1V. O critério de excluséo recaiu
sobre aquelas mulheres que ndo exercem uma atividade remunerada e que ndo possuem
dependentes menores como filhos, sobrinhos, enteados, afilhados, irmao dentre outros. Isto
porgue nos ocupamos da andlise da dupla jornada das mulheres, envolvendo os cuidados com

0S menores, a casa e a atividade remunerada.

O critério utilizado na selecdo das mulheres cadastradas no PAIF que compbem a
nossa amostra foi de forma aleatoria, via sorteio, ap6s analise documental na instituicdo
(CRAS). Quanto aos profissionais foram ouvidos trés: 01 (um) assistente social, 01 (um)

psicologo e a coordenadora do CRAS que compem o quadro de funcionarios.

Os instrumentos de coleta de dados utilizados constituiram-se num formulario
contendo perguntas abertas e fechadas e entrevista semi-estruturada. O formulério foi
construido a partir dos seguintes aspectos: caracteristicas pessoais das mulheres como sua
idade, etnia, escolaridade, naturalidade, composicéo da familia, renda e ocupacédo, condigdes
de moradia, acesso aos programas sociais dentre outras. As perguntas eram direcionadas
principalmente as condic¢des de vida dessas mulheres para que pudéssemos ter conhecimento

da situacéo da familia.

A entrevista semi-estruturada foi desenvolvida junto a equipe de profissionais que
executam os programas e/ou projetos de desenvolvimento social, cujo objetivo consiste em
obter informacdes sobre 0 desenvolvimento e os efeitos dos referidos programas e/ou projetos

voltados para o atendimento da familia em situacdo de vulnerabilidade.
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As mulheres foram convidadas a participar da pesquisa a partir do contato que
estabelecemos com elas por intermédio do CRAS Séo Jose IV. A pesquisa foi realizada no
domicilio de cada uma delas. As mulheres entrevistadas acolheram com satisfacdo a pesquisa
e se mostraram prontas a falar de suas vidas. A situacdo por vezes pareceu um desabafo, um
espaco para expor seus problemas e até mesmos os conflitos e impasses proprios da condicdo
de chefia feminina. Demos as mulheres entrevistadas nomes ficticios, nomes de flores devido

0 seu vigor, brilho e beleza.

As mulheres entrevistadas, sob diversos aspectos, possuem trajetoria de vida parecida.
Sdo trajetorias marcadas pela vulnerabilidade social, incluindo a falta de qualificacdo
profissional, abandono de marido, mas também de muita luta, persisténcia, forca e esperanca.
Algumas das mulheres, no decorrer de suas vidas estiveram envolvidas em mais de uma
relacdo marital, sendo comum terem filhos de homens diferentes. Grande parte das mulheres
ingressou no mercado de trabalho desde muito jovem, por volta de seus 14 anos, determinada

pela necessidade econdmica da familia.

Decidimos nessa pesquisa focalizar as mulheres com filhos pequenos por acreditar que
essa situacdo pode acarretar para ela uma maior sobrecarga de trabalho doméstico e um
elevado tempo dedicado a familia, afetando sua disponibilidade para o ingresso no mercado
de trabalho formal. Consideramos também que a existéncia de criancas na familia gera a
necessidade de uma maior renda, surgindo com isso a necessidade de se estabelecer diferentes

estratégias para a sobrevivéncia e manutencao da familia.

Em funcdo do bem estar dos filhos, as mulheres ndo medem esforgos para a realizagdo
de qualquer atividade que gere renda, haja vista as necessidades impostas pela situagdo de
pobreza. A busca por Programas de Transferéncia de Renda confirmam a vulnerabilidade
destas familias e a necessidade de o Estado intervir de forma mais eficaz principalmente em
politicas educacionais e de qualificagdo. Tragcamos neste estudo o perfil socioeconémico das
mulheres inseridas no Programa de Atencdo Integral a Familia, enfatizando as formas de

trabalho e alternativas de renda empreendidas por elas.

A dissertacdo esta estruturada em trés capitulos articulados. No primeiro capitulo
empreendemos uma abordagem sobre a transformacdo da familia no contexto das mudangas
ocorridas no mundo do trabalho contemporaneo, no ambito do Brasil e do Amazonas.
Apresentamos também alguns argumentos sobre 0s novos tipos de familias presentes na

atualidade, especialmente aqueles chefiados por mulheres, as quais majoritariamente sdo
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monoparentais. Ainda neste capitulo realizamos uma discussdo sobre a inser¢do das mulheres

no mercado de trabalho.

No segundo capitulo tratamos do fenémeno chefia feminina e os desafios colocados as
mulheres usuérias do CRAS S&o José IV. Realizamos uma discussdo entre chefia familiar
feminina e os deslocamentos dos papéis de género. Analisamos também as condicGes de
trabalho e renda das mulheres usuérias do Programa de Atencdo Integral a Familia no Cras

Sao José IV.

O ultimo capitulo versa sobre as formas de organizacdo e condi¢des de vida das
mulheres chefes de familias ouvidas nesse estudo. Situamos as perspectivas de vida dessas
mulheres, momento em que elas falam de seu cotidiano, seus sonhos, suas aspiracdes e
receios. E por fim, tracamos as consideracdes finais, enfatizando alguns resultados da

pesquisa.

E assim que este estudo assume significativa importancia para os profissionais de
Servigo Social, especialmente no que se refere a categoria das relacbes de género que vem
procurando explicar a crescente insercdo das mulheres no mercado de trabalho e o fenbmeno da
chefia feminina. E de igual relevancia para as instituicbes que possuem programas voltados ao
amparo da familia em Manaus, a0 mesmo tempo em que poderd se constituir em um
instrumento para fundamentar estratégias de politicas publicas e formulacdo de intervencao

social junto as mulheres responsaveis pelo domicilio.
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CAPITULO | — AS METAMORFOSES DA FAMILIA NO CONTEXTO DAS
MUDANCAS NO MUNDO DO TRABALHO

E sempre dificil falar, problematizar sobre o tema familia;
afinal, existe algo mais presente em nossas vidas? A familia
aparece, na maioria das vezes, como algo tdo préximo, tdo
natural que é bastante dificil lembrar sua dimensdo social e
histérica e aceitarmos o fato de que o mundo nem sempre foi
esse que conhecemos, nem todas as familias sédo iguais as
nossas.

(Rita de Céssia Santos Freitas)

1.1 - Os novos tipos de familia na contemporaneidade

A familia contemporanea passa por mudancas em muitas dimensdes, especialmente na
sua organizagdo. Trata-se de uma instituicdo social dindmica que sofre as influéncias do
contexto politico, econébmico e cultural no qual estd imersa. Ao longo dos anos, surgiram
novos tipos familiares diminuindo o nimero de familias baseadas no modelo patriarcal.
Podemos afirmar que as familias de hoje ndo possuem mais uma forte hierarquia, cujo

controle era exercido pelo homem em detrimento da mulher e dos filhos.

A familia ndo é algo natural, mas sim uma institui¢do criada pelo ser humano que se
organiza de maneira diversa em situacdes e periodos diferentes para responder as
necessidades sociais que se apresentam aos individuos, ao longo dos processos historicos e

ndo importa o tempo e o espaco a familia sempre estard em mutacéo.

Engels em sua obra intitulada a origem da familia, da propriedade privada e do
Estado inaugura, ja no século XIX, um debate sobre a historia da familia que se faz atual até
os dias de hoje. Em seus estudos o pensador demonstra as diversas variagcdes na familia no
que diz respeito a sua organizacao e considera que as sociedades passaram por um estagio de
promiscuidade, casamento grupal, matriarcado atingindo o patriarcado apenas com o0
aparecimento da propriedade privada. O autor procura caracterizar os sistemas de parentescos

e formas de matriménio que levaram a formacédo da familia, descrevendo suas fases.

Engels (1997) informa que no estagio primitivo as relagdes sexuais eram reguladas

por uma promiscuidade, ndo havendo matriménio. Com o desaparecimento deste tipo de
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familia surge a familia punaluana. Nesta sdo excluidas as relagfes sexuais entre irmaos
surgindo assim um tipo de matriménio por grupo, € a partir deste modelo que sdo instituidos
as gens™ No matriménio por grupos a descendéncia s6 pode ser estabelecida do lado materno.
Com o aumento das proibicdes em relacdo ao casamento entre irmdos tornam-se cada vez

mais dificil as unies por grupo, sendo substituidas pelas familias sindiasmica.

A familia sindidsmica é o estagio para a familia monogamica. Neste tipo de familia
passa a existir o0 matrimonio por pares, mas a poligamia permanece como um direito dos
homens. “Das mulheres ¢ exigida a fidelidade, sendo o adultério cruelmente castigado. O
vinculo conjugal dissolve-se facilmente por uma ou por outra parte, no entanto permanece a
linhagem feminina garantindo o direito materno em caso de separagdo” (ENGELS, 1997, p.
49). Na familia sindiasmica o grupo se reduziu a um homem e uma mulher, e se ndo tivesse
entrado em jogo novas forgas impulsionadoras de ordem social, ndo haveria razdo para o

surgimento de outra forma de familia.

A familia monogamica é baseada no predominio do homem, no qual a paternidade €
indiscutivel, e exigi-se isso, visto que os filhos na qualidade de herdeiros terdo a posse dos
bens de seu pai. Para Engels (1997, p. 66) “O matrimonio monogamico se diferencia do
sindiasmico devido a solidez muito maior dos lacos conjugais, que ndo podem ser rompidos
pelas mulheres, agora s6 os homens podem rompé-lo e repudiar sua mulher”. A familia

monogamica ndo é fruto do amor sexual individual, mas sim das condi¢cdes econdmicas.

No casamento proletario desapareceram os fundamentos da monogamia cléssica. E nas
relaces sexuais, 0 amor s6 pode ser uma regra entre as classes oprimidas. Os homens ficaram
neste tipo de unido desprovidos da supremacia no lar, principalmente quando a indudstria
arrancou a mulher do lar para atira-la no mercado de trabalho. As mulheres reconquistaram o
direito do divorcio. O matrimdnio proletario € monogamico no sentido etimolégico da

palavra, mas de modo algum em seu sentido histérico (ENGELS, 1997).

A familia passa por transformagdes que vdo ocorrendo aos poucos, no qual 0s novos
modelos vdo convivendo com 0s antigos. Presenciamos uma variabilidade historica da
instituicdo familiar, sendo o termo ‘“familia” inicialmente restrito aos escravos e depois
passando a implicar no surgimento da propriedade privada e no poder dos homens sobre 0s

demais membros da familia. Engels (1997, p. 61) afirma que,

'Um circulo fechado de parentes consangiineos por linhagem feminina que ndo pode casar uns com 0s outros.
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Em sua origem, a palavra familia ndo significa o ideal, a principio entre os
romanos, ndo se aplicava sequer ao par de cdnjuges e aos seus filhos, mas
somente aos escravos. Famulus quer dizer escravo doméstico e familia é o
conjunto dos escravos pertencentes a um mesmo homem. Nos tempos de
Gaio, a familia “id est patrimonium” (isto é, heranca) era transmitida por
testamento. A expressao foi inventada pelos romanos para designar um novo
organismo social, cujo chefe mantinha sob seu poder a mulher, os filhos e
certo nimero de escravos, com 0 patrio poder romano e o direito de vida e
morte sobre todos eles.

O estudo de Engels nos oferece ricos elementos sobre familia na qual é vista em
quatro fases e se encontra atualmente na quinta forma. O que se tem certeza é que a familia
passara ainda mais por significativas transformacdes na medida em que a sociedade for se
modificando. A familia é produto do sistema social e refletird o estado de cultura desse

sistema.

Para Poster (1979) na sociedade capitalista o destino da familia nuclear é incerto.
Pergunta-se se a familia esta se desintegrando ou evoluindo para uma nova forma. Para esse
autor a familia deve ser estudada de uma maneira que as formas pré-modernas ndo sejam
menos inteligiveis do que a forma moderna. A teoria deve levar em conta também futuras

formas e evitar qualquer implicacdo de que a familia atual é imutavel.

O tedrico ndo deve pretender que a sua definicdo revele a verdadeira funcdo da
familia, visto que as familias variam de acordo com a sociedade existente e podem ser
abordadas de diversas maneiras dependendo da finalidade do investigador (Poster, 1979). Os
estudos de Poster sobre a teoria critica da familia buscam dar respostas a questdes em torno de
como surgiu a familia moderna e quais sdo as estruturas predominantes na sociedade antes

desse tipo familia.

Nas elucidacBes dessas indagacbes o ponto principal € o padrdo psicoldgico da
familia. O autor estabelece quatro modelos de estrutura da familia que séo: a familia burguesa
de meados do século XIX, a familia aristocratica dos séculos XVI e XVII, a familia
camponesa dos seculos XVI e XVII e a familia da classe trabalhadora do inicio da Revolucéo
Industrial. Os dados utilizados na descri¢do dos quatros modelos provém da histéria européia.
Poster (1979, p.185) afirma que,

A familia moderna surgiu da burguesia européia por volta dos anos de 1750.
A burguesia desenvolveu uma forma de familia que contrastava com a da
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aristocracia e a do campesinato. A classe trabalhadora no inicio da revolugéo
industrial tinha uma estrutura de familia sui generis que ao longo dos tempos
se tornou cada vez mais parecida com a da burguesia. Assim como parte da
antiga burguesia ao perder seu controle de propriedade, tornando-se mao-de-
obra qualificada se assemelhou a classe trabalhadora. Apresentando dessa
maneira a conjuntura atual uma mistura de elementos historicos.

Bruschini (2000) considera que a historia da familia é descontinua e ndo homogénea,
consiste em padrdes familiares distintos. A familia nuclear burguesa ndo ¢ um modelo Unico,
mas um fendbmeno historicamente construido. Tanto Poster (1997) como Aries (2006) mostra
que nas familias aristocraticas era dado pouco valor a privacidade. A familia camponesa tinha
mais tracos em comum com a aristocracia do que com a familia burguesa. Na familia

burguesa o padrdo emocional é definido pela autoridade restringida aos pais.

Na trajetéria das transformacbes na familia desde o periodo medieval até a época
moderna, Ariés (2006) mostra que entre o fim da idade média e os séculos XVI e XVII a
crianca conquistou um lugar junto aos seus pais. Essa volta da crianca ao lar foi um grande
acontecimento, dando a familia do século XVII uma caracteristica que a distinguia das
familias medievais. Nesse momento os adultos passaram a se preocupar com a educacgdo e
futuro das criancas. No entanto essa familia ainda ndo era a familia moderna, visto que se

diferenciava dela pela sociabilidade que conservava.

A familia moderna, ao contrério, reorganizou a casa e reformou 0s costumes deixando
um espaco maior para a intimidade preenchida por uma familia reduzida aos pais e as

criangas. Aries (2006, p.189) diz que,

Essa evolucdo da familia medieval para a familia do século XVII e depois
para a familia moderna durante muito tempo se limitou aos nobres, aos
burgueses, aos artesdos e aos lavradores ricos. Ainda no inicio do século
XIX, uma grande parte da populacdo, a mais pobre e mais numerosa, vivia
como as familias medievais, com as criancas afastadas da casa dos pais. O
sentimento de casa ndo existia para eles. A partir do século XVIII, e até
nossos dias, o sentimento de familia modificou-se muito pouco. Por outro
lado, ele se estendeu cada vez mais a outras camadas sociais.

Verificamos através dos estudos desse autor que as transformacgdes no ambito da
familia ndo se deram da mesma forma em todas as classes da populacao, visto que no inicio

do século XIX enquanto uma pequena parcela das familias, as mais abastadas ja havia se
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transformado em conjugal, as familias mais pobres continuavam mantendo relacGes

medievais sem levar em consideragéo o sentimento da infancia.

No Brasil, segundo Corréa (1994), foi muito marcante a historia da familia patriarcal.
Esta se instalou nas regides de engenhos de aclcar e plantacdo de café e sua decadéncia
acontece com o advento da industrializacdo e a ruina das grandes propriedades rurais, sendo

substituida pela familia conjugal moderna que se reduz ao casal e seus filhos.

A familia patriarcal era 0 modelo tradicionalmente usado como parametro, todos 0s
outros modelos eram subsidiario deste, e ndo mereciam atenc¢do. As obras de Gilberto Freyre,
especialmente Casa Grande e Senzala e a de Antonio Candido The Brasilian Family parecem
ser 0s textos mais importantes para uma andalise dos pontos tedricos subtendidos a concepcao

de familia discutida por Corréa.

A sociedade colonial do século XVI e XVII com a economia agucareira e a do século
XVIIl e XIX com a plantacdo de café estiveram compostas de duas partes: uma familiar (a
familia patriarcal) e outra ndo familiar que reunia a maioria da populagdo, a “massa andnima
dos socialmente degradados” (CORREA, 1994). O problema principal de ambos os textos
Casa Grande e Senzala e A Familia Brasileira, € a oposicdo entre essa sociedade
multifacetada, movel, flexivel e a tentativa de acomoda-la dentro dos limites do engenho ou
das fazendas. A autora tenta relativizar a imagem dominante na literatura sobre a familia no

Brasil apontando que,

A familia patriarcal pode ter existido, e seu papel ter sido extremamente
importante, apenas nédo existiu sozinha, nem comandou do alto da varanda da
casa grande o processo total de formacdo da sociedade brasileira. Para
Freyre e Candido parece ndo ter havido neste pais onde a colonizagéo se fez
de maneira tdo dispare, um processo de constituicdo de unidades doméstica
de variedades equivalentes nas muitas regides onde se instalaram os
primeiros colonizadores (CORREA, 1994, p. 27).

Autores como Bruschini (2000) e Corréa (1994) consideram que a familia patriarcal
brasileira decorre da vinda para o Brasil de padrdes culturais portugueses, os quais foram
destruindo formas proprias de familia principalmente a dos indigenas. Nos engenhos de cana-
de-agUcar a familia patriarcal, como tracada por Freyre, era firmada na figura do patriarca.

Freyre descreve a familia patriarcal como um extenso grupo composto pelo ndcleo conjugal e
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sua prole legitima ao qual se incorporavam os parentes, afilhados, agregados, escravos e até
mesmo concubina e bastardos, todos abrigados sob 0 mesmo teto, na casa grande e senzala.

A familia patriarcal ndo pode mais ser vista como a Unica forma de organizagdo
familiar no Brasil colonial e a figura do homem como o Unico responsavel pela manutencgéo e
poder sobre a familia parece ser também uma ilusdo, devido a existéncia de unidades

familiares chefiadas por mulheres.

As transformacBes no século XIX decorrentes do inicio da industrializacdo, da
urbanizacdo, da abolicdo da escravatura e da migracdo provocaram a passagem da familia
extensa para 0 modelo conjugal. O ingresso da mulher no mercado de trabalho rompe em
parte com a tradicional divisdo sexual do trabalho. Bruschini (2000) considera que na nova
familia ha um maior controle da natalidade, maior nimero de separacdes e de novos

casamentos.

A urbanizacdo e a industria se expandiram ainda mais no inicio do século XX
provocando maiores mudancas nas familias e em toda a sociedade. As pressdes pelo consumo
de bens e servigos antes produzido no espaco doméstico apertam os orcamentos familiares.
“Os valores em relagdo ao trabalho assalariados sdo alterados e estes passam a ser aceitos para
as mulheres ampliando simultaneamente as oportunidades educacionais” (BRUSCHINI,
2000, p.69).

Essa autora também comenta que apesar das mudancas na esfera privada com a
insercdo da mulher no mundo do trabalho, ndo houve alteracdes significativas nos papéis de
género e na estrutura tradicional da familia: a educacdo da mulher ainda estava voltada para o
lar, para melhor instruir os filhos. O trabalho remunerado para as mulheres s era aceito se
muito necessario, e acontecia mais para as solteiras, para as desprovidas de marido, vitvas ou
separadas. E tambem nédo havia muitas opg¢des, eram reduzidas ao magistério ou a algumas

ocupacdes técnicas como a datilografia.

O feminismo em seus estudos sobre a mulher vé como unica solucdo de libertacdo
desta, o trabalho fora de casa, a independéncia econdmica e a negacdo da referéncia
doméstica, maternais que foram sempre a marca da condi¢do feminina. Segundo Bruschini
(2000), para as radicais conquistarem a independéncia significava abrir mdo de viver em
familia. Mas, na realidade ndo era bem isso que ocorria, para muitas mulheres, mesmo diante

da condicédo subordinada, a melhor estratégia era a da vivéncia em familia. Neste caso tratava-
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se mais de reivindicar a transformagdo do modelo patriarcal e opressivo de familia do que

decretar o seu fim.

Sarti (2009) demonstra em seus estudos que as relagdes familiares ao serem analisadas
a partir das modificacGes nos papéis da familia que se deu principalmente com a insercéo da
mulher ao mercado de trabalho tornam evidente o conflito entre a afirmacdo da
individualidade e o respeito as obrigagdes prdprias dos vinculos familiares. A dificuldade de
afirmacdo individual tanto para os homens como em particular para as mulheres é expressa
como uma questdo de ordem moral, no qual os elos de responsabilidades com seus familiares

prevalecem sobre 0s projetos individuais.

A importancia da familia para os pobres esta relacionada a incapacidade das
instituicGes publicas substituirem as funcbes privadas da familia, e diante da auséncia de
politicas publicas mais eficazes, o processo de adaptacdo ao meio urbano e a vida cotidiana
dos pobres é mediado pelas familias. As relagdes entre as familias sdo fundadas num cédigo

de lealdade e obrigacdo mutua e reciproca. Sarti (2009, p.85) aponta que,

A familia para os pobres associa-se aqueles em que se pode confiar. O uso
do sobrenome para delimitar o grupo familiar a que se pertence, recurso
utilizado pelas familias dos grupos dominantes brasileiro para perpetuar o
status (e poder) conferido pelo nome da familia, é pouco significativos entre
0s pobres. Como ndo ha status ou poder a ser transmitido, o que define a
extensdo da familia entre os pobres é a rede de obrigacdes que se estabelece:
sdo da familia aqueles com quem se pode contar, isto quer dizer, aqueles que
retribuem ao que se da, aqueles, portanto, para com quem se tem obrigacdes.

Autoras como Goldani (2002) e Macédo (2009) mostram que as mudancas
econémicas e as transformacfes que reconfiguram as estruturas familiares ndo afetaram a
todas as familias da mesma forma, evidéncias apontam que coube as mulheres parte
substancial do elevado custo social deste processo e as familias chefiadas por mulheres com
filhos pequenos foram as mais afetadas. No caso destas ultimas, o custo social parece ser

ainda maior, pois enfrentam o duplo desafio de simultaneamente cuidar e prover.

Para Vitale (2002, p.45) s&o inumeros os problemas que atingem a vida cotidiana da
familia contemporéanea, tais como a violéncia, desemprego, drogas, pobreza e tantas outras
situacBes que desafiam suas capacidades para resistir e encontrar saidas. Tratar a temética
familia é entrar por realidades em transformacoes. E dentre as mudancas que afetam os lacos
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familiares a autora destaca a configuracido das familias monoparentais?, alvo de atencéo de
varias politicas publicas.

Quanto as familias participantes da pesquisa, podemos verificar que 70% sao do tipo
monoparental (com mae e filhos sem a presenca do companheiro), e 30% séo do tipo nuclear
(pai, mée e filhos) o que significa que a maioria das familias participantes da pesquisa se
insere num novo tipo em a familia nuclear ndo € mais predominante. Conforme mostra o
grafico n° 1:

Grafico 1: Tipo de Familia

® Monoparental

m Nuclear

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS S&o José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

As familias chefiadas por mulheres podem ser no primeiro momento confundidas com
as familias monoparentais, no entanto essas familias ndo sdo necessariamente monoparentais.
Ressalta-se que o fendmeno chefia feminina cresceu significativamente nas Gltimas décadas.
No Brasil, no censo do IBGE de 1991, elas eram estimadas em 21,9% passando para 25% no

censo de 2000 e chegando ao ano de 2008 com 34,7%.

As familias monoparentais sdao muitas vezes estigmatizadas e isso impede que se
percebam as possibilidades e os recursos que esse tipo de familia busca construir, como a rede
de solidariedade. No sistema de trocas entre as familias, destaca-se o papel das avds, as quais
aparecem como personagem-chave diante da fragilidade conjugal, da recomposic¢ao familiar e
da monoparentalidade, mas é bom salientar que o sistema de troca entre familias é marcado
tambem por conflitos (VITALE, 2002).

2 As familias monoparentais sdo aquelas de lares em que vive um dnico progenitor com filhos que ainda n&o sdo
adultos e casados, ou seja, filhos ainda crianca.
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A autora enfatiza que apesar de a rede de solidariedade entre as familias ajudar na
sobrevivéncia destas, é preciso que o Estado garanta politicas publicas para fazer frente a
problematica que se expressa na familia. A protecdo oferecida a essas familias seja de
parentes ou amigos tem suas limitacOes, e quanto mais esses lacos sdo frageis, mais

exigéncias sdo postas a essa instituicao.

Ferrari e Kaloustian (2008) reforcam a ideia da familia como um espaco para a
socializacdo, toleréncia e divisdo de responsabilidade, buscando coletivamente estratégias de
sobrevivéncia. A familia é o lugar inicial para o exercicio da cidadania sob o parametro da
igualdade, do respeito e dos direitos humanos. Nessa mesma linha de pensamento Carvalho
(2002) também considera que os vinculos sociofamiliares asseguram ao individuo a seguranca

de pertencimento social que ndo pode ser descartada dentro do processo de incluséo social®.

Na nossa pesquisa, percebemos a familia como um importante espaco de
solidariedade. Diante da caréncia de equipamentos coletivos como creches, as mulheres
dependem da solidariedade de parentes, rede de vizinhanca, e dos filhos mais velhos, isso
muitas vezes acaba limitando a saida delas para o trabalho remunerado. Uma de nossas
informantes fala de suas dificuldades para exercer uma atividade remunerada fora de casa, nos

seguintes termos:

Vim para Manaus com minha familia em busca de melhorar as condi¢Ges de
vida, hoje sou separada e meu ex-marido ndo ajuda muito nas despesas de
casa devido viver desempregado. Tinhamos uma vida muito sofrida no Par3,
mas quando chegamos aqui meu marido comegou na safadeza, e me trocou
por uma mulher mais nova, ai as coisas pioraram ainda mais para mim, tive
gue cuidar dos meus filhos sozinha. Trabalho como copeira, gragas a Deus
tenho emprego com carteira assinada, mais ainda tenho uma vida muito
sacrificada, quando posso costuro para fora para complementar a renda. Os
meus filhos mais novos de 12, 10, 8 e 5 anos ficam com as minhas filhas de
16 e 14 anos quando saio para trabalhar, meus meninos sdo muito danado
vivem fugindo para a rua e minhas filhas ndo dao conta disso, por isso eu
ligo para minha vizinha que € minha amiga para ela olhar também eles para
mim, colocar eles para dentro quando estiverem na rua, a senhora sabe que o
mundo hoje t& muito violento, eu mesma de vez em quando sou assaltada,
ontem mesmo roubaram minha bolsa quando voltava do trabalho com todos
meus documentos ( Margarida, 40 anos, entrevista /2010).

* Inclusdo social entendido como o atendimento das necessidades basicas dos individuos na sociedade. Segundo
Martins (1997) a inclusdo social na sociedade capitalista pilotada pelo Estado contemporaneo exclui os direitos
sociais do cidaddo e os incluem precariamente nos programas de governo como consumidores de politicas
sociais.
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Podemos verificar através dos dados da pesquisa que 0s responsaveis pelas criangas na
auséncia da mée sdo tradicionalmente associados a rede de parentesco, posto que aparece
principalmente a avdé materna um percentual significativo dessa responsabilidade. Nesta
pesquisa 0s parentes apareceram com 55% como responsaveis pelas criangas, 20% 0 irméo
mais velho, 5% sozinho, 5% na escola, 15% outros (vizinhos ou alguém remunerado) e

nenhum fica na creche. O gréfico n® 2 mostra esta realidade:

Gréfico 2 - Responsavel pelas Criancas das Mulheres Usuarias do CRAS Sao José
IV quando Realiza Atividade Remunerada

@Escola

B Parentes

O Sozinho

OIrma mais
velha

B Outros

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Sao José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

A situacdo de vulnerabilidade da familia esta associada a sua situacdo de pobreza
diante da ma distribuicdo de renda do pais. Outros fatores como o processo migratério, a
degradacdo ambiental, a falta de acesso a servi¢os urbanos basicos, dentre outros ameacam a
sobrevivéncia das pessoas dentro da base familiar. Segundo Ferrari e Kaloustian (2008) por
detrds da crianca excluida da escola, nas favelas, no trabalho precoce, esta a familia
desassistida de politicas oficiais publicas.

Goldani (1994, p.305) chama a atencdo para o fato de que as mulheres tiveram que
adiar os planos de casamento, o nascimento do primeiro filho ou migrando para os grandes
centros urbanos, para poderem enfrentar a crise dos anos 1980. Na busca de trabalho nas
cidades grandes as pessoas passaram a morar sozinhas deixando muitas vezes suas familias
em outras regifes. Os movimentos de populacdo, sobretudo de areas do Nordeste para o
Sudeste respondem boa parte pelo crescimento das familias chefiadas por mulheres,

fendmeno relativamente maior nas areas metropolitanas do Nordeste.
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Na década de 90 foi necessario o ingresso de um maior numero de pessoas no mercado
de trabalho para manter o orgamento familiar. Isto significou a intensificacdo da entrada da
mulher e dos filhos no mundo do trabalho. O nivel de escolaridade entre as mulheres teve um
significativo aumento, e isso foi um ponto a seu favor, em um momento de crescente

seletividade no mercado de trabalho.

Dados da PNAD (2007) trazem questdes atuais sobre a familia. Em relacdo a
distribuicdo dos tipos de arranjos, mantém tendéncias ja verificadas nos ultimos 10 anos — o
crescimento da proporcao de pessoas que vivem sozinhas, dos casais sem filhos, das mulheres
sem conjuge e com filhos na chefia das familias e, também, uma reducéo da proporcdo dos
casais com filhos. Este fendmeno é fruto de um conjunto de fatores, incluindo a reducdo da

fecundidade das mulheres.

N&o se pode deixar de assinalar que o tipo monoparental feminino tem expressdo
significativa nas areas urbanas, principalmente no contexto metropolitano. Isto porque, nestas
regibes os aspectos culturais propiciam maior liberdade de comportamento e o padrdo de
organizacdo da familia tem contornos diferenciados. De acordo com PNAD com os dados da
(2006) no conjunto do pais, a média de familia monoparental feminina em 2006, foi de
18,1%, mostrando crescimento de quase 3 pontos percentuais em relacdo a 1996 (15,8%).

As familias brasileiras, de acordo com os dados do IBGE (2002), estdo se tornando
menores, fendbmeno observado tanto na area urbana como na rural. Os dados censitarios tém
revelado, também, uma estreita relacdo entre o tamanho da familia e a sua situacdo sécio-
econbmica, sendo que as familias com menor poder aquisitivo sdo mais numerosas. A PNAD
(2006) confirma essa tendéncia de reducdo do tamanho da familia que passou da média de 3,6
pessoas, em 1996, para 3,2, em 2006.

E no contexto familiar que s&o construidos e mantidos lacos afetivos de reproducéo e
sobrevivéncia e se as condigdes da materialidade da vida ndo sdo garantidas, esses lacos se
desestruturam e podem até se romper. O rendimento familiar per capita permite mensurar
como estdo distribuidos os recursos pelo conjunto de pessoas. O rendimento ou renda familiar

é um fator importante para o bem-estar e equilibrio da propria familia.

E importante na formulacio de politicas sociais manter o foco na familia como
matricialidade, mas ampliada para a dimensdo de rede. A abordagem da problematica familiar

em todas as suas dimens@es e particularidades é uma tarefa dificil. O Brasil ndo possui mais
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s6 um modelo unico ou ideal de familia. Esta se manifesta de formas diversas e peculiares,
expressas em tipos diversificados e em espagos e organizaces pouco definidos em termos

teoricos.

1.2 - As mudancas ocorridas no mundo do trabalho e suas interferéncias na familia

O processo de precarizagdo parece ser o grande fendOmeno que atinge a situacdo das
mulheres trabalhadoras na atualidade. Nas ultimas décadas do século XX as economias
capitalistas passaram por profundas transformacdes implicando na inseguranca do trabalho.
Tomando como referéncia a realidade da Europa Ocidental, Castel (1997) assinala que a
questéo social se expressa no rosto dos desfiliados que surgem na sociedade, pelo crescimento
da precarizacdo do trabalho e do desemprego. A pobreza se transforma efetivamente em
questdo social quando é percebida e assumida por um setor da sociedade, que tenta, por algum
meio, tornd-la pablica e transformé-la em demanda politica, implicando em tensdes e

conflitos sociais.

Esse autor enfatiza que a questdo social do inicio do século XIX era descrita sob a
forma de pauperismo, se diferenciando da questdo social de hoje, visto que o primeiro
proletariado miseravel e subversivo passou a ser uma classe operaria relativamente integrada.
Hoje vivenciamos uma desmontagem desse sistema de protecdo e garantias vinculado ao
emprego, e isto repercute nos diferentes setores da vida social para além do mundo do
trabalho. Redescobrimos um perfil de pessoas que poderiam ser vistas como um contingente

de sobrante que n&o tem lugar na sociedade, ou seja, ndo sio integrados®.

Castel (1997, p. 247) considera que na sociedade salarial o trabalho passa a ser alvo de
dois tipos de redugédo de custos. “Trata-se de minimizar o preco da forga de trabalho e ao
mesmo tempo maximizar sua eficidcia produtiva. A flexibilizacdo ¢ a palavra chave”. Na
flexibilizacdo interna a empresa impde a adaptabilidade da méo-de-obra a situacfes novas e
expulsa aqueles que ndo sdo capazes de se adaptar a essas novas regras do mercado. E a
flexibilizacdo externa conduz a subcontratacdo e terceirizagdo para que uma parte das
atividades da empresa seja feita fora dela e, em geral sob condi¢6es mais precarias, porque é

menos protegida e com menos direitos.

* Estar integrado no sentido de estar inserido em relacdes de utilidade social, relagdes de interdependéncia com o
conjunto da sociedade.



30

O processo de precarizacdo do trabalho afeta de forma desigual as diferentes
categorias sociais, mas afeta principalmente os trabalhadores. De acordo com Castel (1997)
diante da individualizacdo que o neoliberalismo preconiza a sociedade ndo se mobiliza mais
coletivamente. Alguns trabalhadores ainda conseguem se colocar nesse novo modelo, sdo
aqueles que possuem formacdo e qualificacdo, por isso atendem os critérios exigidos pelo
mercado que é cada vez mais competitivo. Mas outros, que se apresentam em maior numero,
encontram-se perdidos, desmembrados da coletividade, das regulacGes coletivas de protecdo e

do direito ao trabalho.

Para Wanderley (1997) a questdo operaria agrava-se principalmente a partir da
expansdo do mercado informal, do crescimento do desemprego, da precarizagdo das
condigOes e protecdo do trabalho que geram exclusdo social sem levar em consideragdo as
causas estruturais. A problematica das mulheres como uma das expressdes da “nova questdo”
social persiste, tendo em vista a continuidade da cultura machista que se perpetua na
exploracdo sexual, nas condicGes inferiores de renda e prestigio social e na jornada dupla de
trabalho.

A crise do emprego se manifesta no Brasil pelo aumento do desemprego aberto®.

Singer (2006, p.32) considera que,

Os pobres raramente podem se dar ao luxo de ficar ‘desempregado’. Os
pobres ficam parados quando a procura por seus servigos cessa, mas eles ndo
podem permanecer nesta situacdo por muito tempo. Se ndo conseguem
ganhar a vida na linha de atividade a que vinham se dedicando, tratam de
mudar de atividade ou de regido, caso contrario correm o risco de morrer de
fome. Os pobres ndo sdo diretamente atingidos pelas mudancas que a
Terceira Revolucdo Industrial e a globalizagdo estdo provocando nas
relacbes de producdo, embora 0 aumento do seu ndmero, em funcdo do
empobrecimento de parte dos desempregados, sobretudo dos que ficam sem
trabalho por longos periodos, agrave a concorréncia nos mercados informais,
em que 0s pobres exercem seus Servigos.

lanni (1991, p.3) reforca que “nas épocas de crise, a questdo social se torna mais
evidente, como desafio e urgéncia, e que a mesma tem sido objeto de interpretacGes

divergentes, muitos encaram as suas manifestagdes como ameacga a ordem social vigente, a

> Proporcéo de pessoas que ndo exercem outra atividade sendo aquela de procurar trabalho (SINGER, 2006).
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harmonia entre o capital e o trabalho e a paz social”. E hd os que a véem como produto e

condicéo da sociedade de mercado, da ordem social burguesa.

Para esse autor durante a vigéncia do trabalho escravo, havia a questéo social, visto
que o escravo era expropriado do produto de seu trabalho e da sua propria pessoa, porque ndo
podia dispor de si. Com a aboli¢do, a emergéncia do regime de trabalho livre e toda a
sequéncia de lutas por melhores condicdes de vida e trabalhno emergem com outras roupagens
a questdo social. E importante salientar que nio houve preocupagio quanto a necessidade de
assisténcia social especial, em matéria de educacdo para incorporar 0 ex-escravos e suas

familias a melhores condicGes que lhes permitisse o pleno usufruto da cidadania.

Segundo lanni (1997, p.4) “ha processos estruturais que estdo na base das
desigualdades e antagonismos que constituem a questdo social”. Um desses processos € o
desenvolvimento do capitalismo que provoca os mais diversos movimentos de trabalhadores
em busca de terra, trabalho, melhores condicGes de vida, garantias e direitos. Nesse contexto,
0 desemprego, subemprego e o pauperismo tornaram-se realidade cotidiana para muitos

trabalhadores.

Furtado (2002) diz que ndo ha pais que tenha conseguido se desenvolver sem investir
consideravelmente na educacdo. Esse € o mais importante investimento a se fazer para que
haja ndo somente crescimento, mas um auténtico desenvolvimento social. O Brasil é um pais
marcado por disparidades sociais e desigualdades regionais abissais, por isso, se torna fragil
diante de empresas transnacionais que tiram proveito dessas desigualdades. A maior
dificuldade estd em reverter o processo de concentracdo de renda, o que somente sera feito

mediante uma grande mobilizagéo e luta social.

A histéria do capitalismo é contraditoria, pois poucos auferem grandes lucros,
enquanto outros ficam sujeitos ao mercado de trabalho cada vez mais excludente. Com a
expansdo do capitalismo nos ultimos 200 anos foram integrados milhdes de trabalhadores a

esfera produtiva fazendo surgir a sociedade salarial (CATTANI, 2005). Este autor afirma que,

Ao aceitar o contrato salarial o trabalhador submete-se as ordens do
empregador, pois é através do trabalho que esta assegurado a sua ascensao
social. Mas, a grande promessa do liberalismo e do Keynesianismo social-
democrata foram frustrada pela dindmica do capitalismo, a ascensdo social
por principios meritocratico revelou-se uma farsa, visto que o capitalismo foi
incapaz de criar, de maneiras ampliadas e permanentes, ocupacdes
produtivas em nameros suficientes para responder as necessidades das
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populagbes submetidas & sua esfera de denominagdo (CATTANI, 2005,
p.55).

Martins (2002, p.11) esclarece que ndo existe exclusdo, mas uma inclusao precaria e
instavel, marginalizada, propria do sistema capitalista que considera peculiar excluir,
desenraizar para incluir de outro modo, segundo suas proprias regras. “A sociedade que exclui
é a mesma sociedade que também cria formas desumanas de participacdo, na medida em que
delas faz condicdo de privilégios e ndo de direitos. Trata-se de vitimas de processos sociais,
politicos e econdmicos excludentes. Isto leva a instalacdo de conflito porque as vitimas dos
processos excludentes proclamam seu inconformismo, seu mal-estar, sua desesperanga. A
privacdo hoje é mais do que privacdo econémica, ha uma certa privagdo na dimensdo moral.
A velha pobreza oferecia ao pobre perspectiva de ascensdo social, com bases em pequenas
economias feitas a custa de duras privacgdes, ja a nova pobreza ja ndo oferecem alternativas a

ninguém.

Ha atualmente uma heterogeneizacdo do trabalho, expressa também na crescente
insercdo da mulher no processo produtivo, a qual é absorvida pelo capital preferencialmente
em trabalhos precarizados e desregulamentado. Vivenciamos uma subproletarizacdo® que esta
presente no trabalho parcial, temporario, precario que marca a sociedade contraditoria no

capitalismo avangado.

Outra realidade presente no mundo do trabalho é a crescente exclusdo de jovens que
atingiram a idade de ingresso no mercado de trabalho e que, sem perspectiva de emprego
acabam muitas vezes engrossando as fileiras dos trabalhos precérios, do desemprego e com
pouca ou nenhuma esperanca. Paralelamente & exclusdo dos jovens vem ocorrendo também a
exclusdo dos trabalhadores que sdo considerados idosos para o capital, que séo os de idade
proxima aos 40 anos, que uma vez despedidos da empresa dificilmente conseguem reingresso
no mercado de trabalho formal. O mercado de trabalho formal tem recusado os trabalhadores
herdeiros da cultura fordistas, fortemente especializados, e sdo substituidos pelo trabalhador

polivalente e multifuncional da era toyotista.

A superacdo do modelo taylorismo-fordismo com producdo e consumo em massa se
deu atraves das substituicdes do homem por méaquinas e pelo avanco da microeletronica. Esse

modelo de producdo por ter gerado um circulo virtuoso (capital/trabalho) com o

® Ver Antunes (2008).
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fortalecimento dos sindicatos e elevagdo do salario, teve seu fim lamentado por muitos. Em

Moraes Neto (1999, p.109) percebemos que

Esse aprisionamento ao taylorismo-fordismo leva a uma empobrecida viséo
sobre vinculagéo entre trabalho e cidadania, no qual esta estaria garantida na
medida em que todos tivessem concretizado o direito a0 emprego de sua
forca de trabalho pelo capital e recebessem um salério justo possibilitando
um padrédo de consumo decente. Essa concepcdo desmonta 0 marxismo que
aponta para a importancia da desescravizacdo do trabalho e a necessidade de
uma formacéo social superior.

Autores como Marques, Nakatani e Oliveira (2010) esclarecem que a adocdo do
pensamento neoliberal na economia brasileira teve inicio na década de 90 no governo de
Fernando Collor de Melo. Esse Presidente avancou na implantacdo das politicas neoliberais
com a reducdo das tarifas de importacdo, a formulacdo de uma nova politica industrial e o
processo de privatizacdo das empresas estatais com a regulamentacdo do Plano Nacional de
Desestatizacdo. Mas, foi durante o governo de Fernando Henrique Cardoso que a politica
econbmica foi totalmente subordinada ao pensamento neoliberal, aos interesses dos credores e
do capital financeiro. Nesse governo ocorreram as principais privatizacoes e as redu¢ées com

0S gastos sociais.

Quando Luis Inacio Lula da Silva assumiu o governo em 2003, vivencidvamos no
Brasil, um momento de crescente desemprego e desprestigio internacional. Pochmann (2010)
considera que foi a partir desse governo que o pais passou a demonstrar alguns sinais de
transicdo do neoliberalismo para o modelo social-desenvolvimentista sem implicar em
reproduzir os tracos do velho modelo desenvolvimentista vigente entre as decadas de 1930 e
1970. Atualmente o Brasil é um pais mais democratico e com forte presenga do Estado no

setor social. Para esse autor, no Governo do Presidente Lula,

Assistiu-se a reafirmacéo da soberania nacional, com profunda reorientagdo
na insercdo internacional, seja pela passagem da condicdo brasileira de pais
devedor para a de credor de organismos multilaterais, como o Fundo
Monetério Internacional, seja pela formacdo de significativas reservas
externas. Dessa forma as crises externas deixaram de expor a sociedade
brasileira as mesmas fragilidades e dificuldades impostas durante a vigéncia
do modelo neoliberal (POCHMANN, 2010, p.41).
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Segundo Faria (2010, p.17) “o éxito da mudanca do papel do Estado foi notado por
sua participagcdo no enfrentamento da crise econdmico-financeira iniciada em 2008, no
capitalismo norte-americano”. O autor aponta que pela primeira vez desde 1980 o pais
enfrentou uma recessdo que ndo veio acompanhada do aumento da pobreza. Embora tenha
havido elevacdo no nimero de desempregados isto ndo veio acompanhado da desigualdade de
renda. Esses dois fenbmenos, aumento da pobreza e desigualdade de renda foram verificados
nas crises de 1991-1992 e no periodo de 1998-1999, respectivamente nos governos de
Fernando Collor e Fernando Henrique Cardoso, com recessdo e aumento brutal da pobreza

igual a crise ocorrida em 1981-1983.

Pochmann (2010) na mesma linha de pensamento diz que nessas crises foram adotadas

medidas inversas as do governo Lula. Ou seja,

Houve a elevacdo da carga tributéria e da taxas de juros, a contencdo dos
gastos publicos, sobretudo nos investimentos produtivos, quando ndo a
privatizacdo, sem garantir protecdo social aos segmentos situados na base da
pirdmide social. Além de ndo conter a crise, tais medidas terminaram por
aprofunda-la durante mais tempo, tornando maior o sofrimento dos mais
pobres pela perda de trabalho e pela reducdo salarial. Com base nisso,
percebe-se que a recente liberagdo das economias do Consenso de
Washington’ evitou, em geral, que a crise internacional fosse mais grave e
profunda (POCHMANN, 2010, p 60).

O contraste entre o Brasil de 2010 e dos anos de 1990 é notavel, tendo em vista que a
sociedade conviveu na década de 90 com um dos piores desempenhos socioecondmico de
todo o século XX. Presenciamos na economia nacional brasileira nos anos de 2010, aumento
do emprego formal que somente no periodo de 2008-2010 pode chegar a 7,5 milhGes de novas
ocupacdes. Dados diferentes da mediocre expansdo de 796,9 mil novos empregos entre 1995
e 2002 (POCHMANN, 2010).

De acordo com a PNAD (2008) dentre as 92,4 milhdes de pessoas com 10 anos ou
mais de idade ocupadas, 48,1 milhdes (52,1%) eram contribuintes do instituto de previdéncia

e 44,2 milhdes (47,9%) eram ndo contribuintes. Em relacdo a a 2007, o numero de

” Recomendagdes feitas para os paises da America Latina definidas em reunido realizada em 1989, em
Washington, constituidas de dez regras e assumidas como politica oficial do FMI em 1990, que compreendiam o
seguinte: disciplina fiscal; reducdo dos gastos publicos; reforma tributaria; juros de mercado; cambio de
mercado; abertura comercial; privatizacdes estatais; desregulamentagdo econdmica e trabalhista.
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contribuintes cresceu 5,9%. Esse aumento de contribuintes foi impulsionado pela elevagdo do
emprego com carteira de trabalho assinada, que de 2007 para 2008 cresceu 7,1%. Em termos
regionais, o0 Sudeste registrou o maior percentual de contribuintes, 62,9%. O Nordeste teve o
menor percentual, 33,9%. A Regido Norte foi a que teve maior crescimento no percentual de
contribuintes de 2007 para 2008, 2,9 pontos percentuais — passou de 36,8% em 2007, para
39,7% em 2008.

No que concerne a situagdo contratual das mulheres no mercado de trabalho em
Manaus, as mulheres ouvidas em nossa pesquisa apresentam o seguinte perfil no trabalho:
100% afirmam que estdo executando algum tipo de atividade geradora de renda, mas mesmo
diante do crescimento do emprego formal, a maioria esta inserida no mercado informal. Do
total de vinte mulheres entrevistadas, 8 (oito) j& tiveram emprego com carteira assinada, 7
(sete) tem emprego com carteira assinada e 5 (cinco) mulheres nunca tiveram emprego com

carteira assinada. E o que podemos observar no grafico n° 3:

Gréfico 3 - Situacdo Contratual das Mulheres Usuarias do CRAS Séo José 1V no
Mercado de Trabalho

B Ja teve emprego com carteira
assinada

B Nunca teve emprego com
carteria assinada

Empregada ¢/ carteira assinada

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séo José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Uma das mulheres ouvidas na pesquisa revela que ap6s um longo periodo no trabalho
informal, conseguiu um emprego como industriaria. A mesma considera que isso resultou na
melhoria das suas condigdes de vida. O namero significativo das entrevistadas em empregos

com carteira assinada confirma os dados de ampliacdo do trabalho formal. Vejamos:

Eu trabalho ha mais de dez anos, sendo que a maior parte foi em emprego
informal, tive meu primeiro filho com quinze anos e isso dificultou minha
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saida para trabalhar fora de casa. H& trés anos consegui um emprego no
Distrito Industrial de Manaus como auxiliar de producdo e te falo que isso
melhorou muito a vida da minha familia. Hoje, estou muito feliz, pois como
tenho a garantia de todo més receber meu salério, através dele consegui
comprar grande parte de meus moveis, além de ajudar meu marido na
manutencdo da casa (Horténcia, 25 anos, entrevista/2010).

Lira (2008) em seu texto intitulado trabalho informal como alternativa ao
desemprego: desmistificando a informalidade, problematiza as transformacdes no mundo do
trabalho pontuando a relacdo do trabalho formal e informal na atual fase do processo de
acumulacdo do capital. A autora considera que esta nova forma intensificou da exploragéo do
trabalho e a flexibilizacdo além de suscitar novas exigéncias ao perfil do trabalhador, também

promove uma segmentacéo entre eles, a saber:

Os mais qualificados tem mais possibilidade de permanecer (o que ndo
significa seguranca total) no mercado formal e, estes tém potencialmente
mais condicdo de viabilizar uma relacdo mais estreita entre o trabalho
manual e o intelectual, os que ndo possuem os requisitos da polivaléncia e
qualificacGes véem-se excluidos do mercado de trabalho formal, pois com o
enxugamento de postos no setor industrial e com os limites do setor de
servicos, a maioria € obrigada a procurar ocupagdes na informalidade
(LIRA, 2008, p.132).

Para essa mesma autora, 0s problemas associados a informalidade vao alem das
péssimas condicdes de trabalho, implicam numa méa condicdo de vida e de protecdo social,
tendo em vista que os trabalhadores informais estdo inseridos no mercado precarizado
justamente pelo fato de ndo possuirem cobertura de seguridade social, nem de qualquer direito
trabalhista que possa amparé-los em situacdo de afastamento temporario ou definitivo do
trabalho. Na pesquisa realizada constatamos que 65% das mulheres estdo inseridas no
trabalho informal, como podemos perceber no seguinte relato:

Eu trabalhei durante muito tempo na indUstria € no comércio de carteira
assinada, hoje tenho 40 anos e me sinto discriminada no mercado de trabalho
devido a minha idade. Hoje estou na informalidade, vendo comésticos, logo
que fiquei desempregada foi muito dificil, por muitas vezes me vi
desesperada sem ter o dinheiro para comprar pdo para meus filhos, até que
uma irmd da igreja me ofereceu produtos da NATURA para vender, no
inicio resisti, pois achava que j& tinha muita gente vendendo, mas depois Vi
gue ndo havia alternativa, e que dava para ganhar um dinheirinho, agora ja
tenho até minha vitrine com varios comeésticos, poupei um pouquinho e
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consegui compra passagens baratas para Sdo Paulo, ndo deu para comprar
muita coisa por que o dinheiro ndo era muito, mas como a venda foi boa
daqui duas semanas vou de novo. Sé sinto por ndo estar contribuindo com o
INSS, eu sei que um dia eu vou ter que me aposentar e iSSo me preocupa
muito (Rosa, 40 anos, entrevista/2010).

Nunca tive emprego com carteira assinada, ndo tenho nem o ginasio (ensino
fundamental) completo, sempre trabalhei como baba (Girassol, 31 anos,
entrevista/2010).

Presenciamos também no Brasil nos Gltimos anos a inclusdo de mais de um terco da
populacdo em programas de garantia mensal de renda. Pochmann (2010) afirma que entre 0s
anos de 2002 e 2008 houve um adicional de R$ 170 bilhdes nas diversas modalidades de
transferéncia de renda a populagdo sendo 10,4 bilhGes pela assisténcia social. Destaca-se com
éxito o Programa Bolsa-Familia que além de unificar os diversos programas governamentais,

aumentou o valor do beneficio e a quantidade de familias assistidas.

Foi por meio dos programas de distribuicdo de renda que milhdes de brasileiros
puderam sair da condicdo de miséria e pobreza em que se encontravam, atingindo assim,

melhores niveis de vida e de consumo. Para Pochmann (2010, p.55),

As politicas do governo Lula tém provocado transformacdes recentes na
estrutura social brasileira, com sinais inequivocos de ascensdo social. Em
grande medida, a maior ampliacdo do rendimento dos segmentos mais
pobres da populagdo permite ascender para niveis maiores de consumo. Uma
possibilidade de dimensionar o movimento de ascensdo social ocorre por
meio da identificacdo dos individuos cujo rendimento individual mensal
cresceu acima da renda per capita nacional.

Em Manaus, segundo Mourdo (2009, p. 39), “o inicio da década de 90 é considerado
como a terceira fase da Zona Franca de Manaus caracterizada como um periodo de crise, visto
que a politica industrial promoveu a abertura do mercado brasileiro as importacdes,
permitindo com isso a entrada indiscriminada de produtos estrangeiros no pais”. A autora
esclarece que diante da reestruturacdo produtiva a Zona Franca de Manaus foi induzida a

ajustar-se as mudangas.

Nogueira (2009, p.77) assinala que,

A organizacdo flexivel do trabalho exige um trabalhador flexivel, que esteja
preparado para reagir as mudangas das demandas de mercado, dos processos
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produtivos e dos produtos. Para tanto, é preciso que o trabalhador seja
treinado para lidar com uma variedade de funcdes, saber integrar-se a
diferentes formas de agregacdo (trabalhos em grupo) e mobilizacdo de
trabalhos. Nesse sentido essa multifuncionalidade exige uma forca de
trabalho que esteja apta a aprender a aprender. A flexibilidade do
trabalhador € buscada através de treinamento que visa moldar o
comportamento do trabalhador para atitudes de participacdo, interesse e
envolvimento com o0s objetivos da empresa.

Na década de 90 houve um processo de enxugamento da mdo - de obra no Pdlo
Industrial de Manaus. Essa década representou um marco nas grandes perdas dos direitos
trabalhistas na Zona Franca de Manaus, haja vista que muitos adentraram o novo milénio

desempregados, excluidos dos postos de trabalho, os quais talvez jamais possam voltar.

Oliveira (2007, p.64) aponta para a presenga de uma “alta rotatividade da mao-de-obra
na Zona Franca de Manaus denunciada pelos trabalhadores”. Uma das faces da precarizagdo
que o capital impBe aos trabalhadores da Zona Franca de Manaus diz respeito a reducédo
salarial e a sobrecarga de trabalho tendo como consequéncia a ma condicdo de vida dos
trabalhadores.

As empresas montadoras de produtos eletroeletronicos no Pélo Industrial de Manaus
estdo promovendo a diminuicdo de seu quadro de trabalhadores, por meio da: a) eliminagéo
de setores/departamentos (a exemplo do departamento de servic¢o social); b) reducao de niveis
hierarquicos; ¢) contratacdo de mao-de-obra, com 0 uso da terceirizacdo em todas as areas do
processo produtivo (BACAL, 2009).

Scherer (2004) tomando como base seu estudo, realizado em 2000, traz para o debate a
questdo do desemprego e do trabalho precario na Zona Franca de Manaus. A autora assinala
gue nos anos iniciais da Zona Franca de Manaus admitia-se um trabalhador sem qualificagéo
ou semi-qualificado. Agora requer-se um novo perfil de trabalhador: jovem, polivalente,
multifuncional e com desempenho em inglés. Entre a decada de 70 e 80 estima-se que cerca
de 48% da Populacdo Economicamente Ativa encontravam-se na informalidade, ou seja o
desemprego, o trabalho precério ndo se constitui como uma novidade historica na cidade de

Manaus.

Segundo Torres (2004, p. 156) “o desenvolvimento preconizado pela Zona Franca de
Manaus, sob os preceitos do grande capital, deixou aos amazonenses um aprofundamento da

questdo social. A ideologia do novo eldorado que atraiu para a capital amazonense um grande
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contingente populacional, oriundo ndo s6 do interior do Estado, mas também de outras

regides do pais, trouxe uma méo-de-obra desqualificada e barata”.

A precarizacdo do trabalho néo est presente s6 no trabalho informal, estd também na
industria eletroeletrénica de Manaus que possui uma tendéncia de aumento da subcontratacéo
de trabalhadores na forma terceirizada. Nesta forma de contratacdo os trabalhadores ndo tém
direito a plano de saude, vale transporte, cesta basica dentre outros beneficios oferecidos aos

funcionarios contratados diretamente pela empresa.

1.3 — As mulheres e 0 mercado de trabalho no Brasil

As transformacBes societarias tiveram grandes impactos no cotidiano das relacdes
entre homens e mulheres, resultando em mudancas na familia. Autoras como Leone (2000) e
Coelho (2002) apontam em seus estudos algumas razfes para 0 acentuando ingresso das
mulheres no mercado de trabalho no Brasil. Fatores como a necessidade econdémica
intensificada pela deterioracdo dos salarios, a crescente urbanizacdo e a aceleracdo do
processo de industrializagdo favoreceu a insercdo de novos trabalhadores no mercado de
trabalho inclusive os do sexo feminino. Outros fatores como a maior escolaridade atingida
pelas mulheres, 0 acesso a contraceptivos também foram considerados de grande relevancia

no ingresso maci¢o de mulheres na esfera publica do trabalho.

Podemos também considerar que a entrada e permanéncia das mulheres no mercado de
trabalho sdo processos constituidos em diferentes contextos histéricos e tem distintas
motivacdes. Picanco (2005, p.150) registra que se “por um lado essa inser¢ao se deu como
realizacdo individual, desejo de autonomia e de independéncia, ligados a valores mais
modernos resultantes das lutas feministas por direitos iguais, por outro foi pela necessidade
econdmica para a complementacao de renda especialmente em sociedades t&o desiguais como

a brasileira”.

Melo (2009, p.166) assinala que “nas sociedades pré-industriais, era a familia que
organizava o trabalho doméstico, ndo havia uma separacéo entre as atividades produtivas e o
cotidiano. Mas, a sociedade industrial separou a producdo de bens do ambito familiar”. A
mulher quando separada da esfera produtiva torna-se mera dona-de-casa, figura criada pela
sociedade moderna ao deslocé-la das antigas fungdes econdmicas exercidas pela familia.
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Autoras como Kiichemann e Cruz (1998) consideram que as novas relacdes de
trabalho dependem de uma reconfiguracdo social mais justa e igualitaria das relacGes de
género. Grande parte do trabalho realizado pelas mulheres € invisivel, sequer € considerado
como atividade econémica tendo como exemplo os afazeres domésticos que sdo vistos como
trabalho improdutivo. Ferrari (2005) diz que a vulnerabilidade e a precariedade séo
caracteristicas do trabalho das mulheres no capitalismo, assim como a desvalorizagdo do

trabalho reprodutivo seja nas zonas urbanas como nas zonas rurais.

A invisibilidade do trabalho doméstico é desvendada quando este é caracterizado
como trabalho complementar, de ajuda. Melo (2009, p.168) afirma que para “a vertente
feminista a questdo da invisibilidade do trabalho das mulheres remete para uma discussdo
sobre a desqualificagao do trabalho doméstico”. A autora aponta para uma nova abordagem
nas pesquisas das académicas feministas, a qual parte do principio de que todas as atividades
realizadas dentro dos domicilios tém grande importancia na reproducdo da vida humana.
Porém, esses afazeres domésticos por ndo estarem associados a uma geracdo de renda nédo sao
valorizados e contabilizados no Produto Interno Bruto (PIB). Mas, mesmo estes ndo sendo

valorizados, contribuem para o bem-estar da familia.

Nogueira (2004, p.36) considera que “a década de 70 foi um marco para o0 movimento
feminista”. Nessa época, as mulheres trabalhadoras concentravam sua participagdo na luta de
sua classe e na organizacdo politica e sindical. Enfrentava-se o discurso conservador que
preconizava um destino natural para a mulher: ser mée e esposa. Acentuou-se 0
enfrentamento a opressdo contra a mulher, lutando pela sua emancipacdo econdmica e social,
pelo seu direito ao trabalho com salarios iguais, além da reivindicacdo por uma divisdo mais

justa nos afazeres domésticos, com a intengdo de diminuir a dupla jornada das mulheres.

A insercdo das mulheres no mundo do trabalho resultou em varios desafios. E diante
da erosao do homem provedor e da mulher cuidadora outros padrdes emergiram
especialmente envolvendo as familias monoparentais e chefiadas por mulheres. A
consolidacdo do sistema capitalista de producdo provocou o aumento da participacdo das
mulheres no espago publico do trabalho, isso se mostrou como um grande avanco, Vvisto que a
esfera privada como espaco Unico das mulheres ficou para tras. Ferrari (2005) afirma que
erroneamente muitos situam o trabalho feminino somente a partir da Revolucéo Industrial ou
no periodo do PoOs-Guerra, momentos em que as mulheres ingressaram intensamente no

mercado de trabalho.
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Para esse autor se compararmos 0 mundo do trabalho das mulheres ao mundo do
trabalho em que estavam inseridas antes da emergéncia do modo de producdo capitalista, as
principais caracteristicas desta mao-de-obra era o trabalho em domicilio, repetitivo,
multifuncional, atrelado a funcBes compativeis com a feminilidade, trabalho doméstico,
invisivel, relacbes de trabalho sem quaisquer direitos trabalhistas. Ou seja, ndo h& muitas
novidades no mundo da producéo reestruturado.

No entanto, com a reestruturag@o produtiva a precariedade do trabalho das mulheres se
acirra. E se por um lado, cresce a participagdo delas no trabalho remunerado, por outro, esse
trabalho ndo tem garantias trabalhistas. Segundo Lavinas (2000) diante do quadro de
flexibilizacdo as mulheres parecem ter se beneficiado mais do que os homens das novas
oportunidades de emprego criadas, ou seja, tiveram mais chances em meio a um quadro

menos promissor, mais instavel e mais desprotegido.

Lavinas e Sorj (2000) enfatizam que ha uma renovacédo de formas antigas de ocupacéao
como o trabalho a domicilio, entendido como umas das estratégias de extensdo da
flexibilidade do trabalho. Essa modalidade de trabalho como ndo se encontra sob o controle
direto do empregador, o capital seleciona aqueles trabalhadores que supostamente estariam
mais adaptados a responder positivamente as necessidades da empresa sendo um dos
requisitos a pontualidade dos prazos na entrega. E por isso que a preferéncia do capital para
esse tipo de servico sdo as mulheres com meia-idade, casadas e com prole. As autoras

assinalam que,

Se a rotina da vida doméstica, por um lado implica em constantes
interrupcBes da atividade ao longo do dia, por outro permite prolongar o
tempo de trabalho para o horério noturno. Além disso, a necessidade de
cuidar dos filhos envolve maior permanéncia no domicilio, ou seja, no lugar
de trabalho. Assim, a realizacdo das expectativas produtivas do empregador
encontra um forte apoio nas fungbes domésticas das trabalhadoras.
Certamente, esse fato ndo é suficiente para o cumprimento da producdo
acordada. Nesse sentido, algumas firmas tém adotado abonos, prémios ou até
mesmo san¢des, como reducdo do valor pago por pegas que chegam fora de
prazo. Essa é uma forma de garantir o fluxo de producgéo (LAVINAS; SORJ,
2000, p. 221).

O trabalho doméstico € apontado por autores como Demo (2005), Bruschini e
Lombardi (2003), como importante porta de entrada para inumeras mulheres que desejam

inserir-se no mercado de trabalho. O trabalho doméstico se apresenta como nicho ocupacional
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feminino por exceléncia, no qual mais de 90% dos trabalhadores s&o mulheres. Essa ocupagao
representa a oportunidade de trabalho para mais de 4 milhdes de mulheres no Brasil, mesmo
sendo considerada precaria, tendo em vista as longas jornadas de trabalho, baixo indice de

carteira assinada e pelo baixos salarios recebidos.

Com relacdo as mulheres ricas, Falci (2001), chama a atencédo para o fato de que as
mulheres de classe média abastadas ndo tinham muitas atividades fora do lar. Estas eram
treinadas a desempenhar o papel de mée e das tarefas domésticas. Outras menos afortunadas
como as vilvas ou as mulheres mais empobrecidas faziam doces, arranjos de flores, bordados
dentre outras atividades, para ajudarem no sustendo e educagdo da prole numerosa. Essas
atividades ndo eram muito valorizadas e nem bem vistas socialmente, visto que a sociedade
acreditava que o homem era o Unico provedor das necessidades da familia, tendo as mulheres

a funcdo de educadora dos filhos. Falci (2001, p.249) diz que,

Essa situacdo era alvo de maledicéncia por parte de homens e mulheres que
acusavam a incapacidade do homem da casa e a decadéncia econdmica. Por
isso, muitas vendiam seus produtos através de outras pessoas para nao
aparecerem, pois na época para a sociedade as mulheres ricas nao
precisavam e ndo deveria ganhar dinheiro. Para as mulheres pobres ndo se
apresentavam alternativas sendo procurar garantir seu sustento através do
trabalho. Eram lavadeiras, costureiras, rendeiras ou roceiras, nessa Ultima
atividade exerciam todo o trabalho considerado masculino, como carregar
lenha, semear, limpar a roga e colher.

Segundo Bruschini (2003) no que diz respeito a década de 70 os dados mostram, que
ndo s6 as mulheres ndo letradas entraram no mercado de trabalho, mas também as mais
instruidas. A elevacdo das expectativas de consumo face a proliferacdo de novos produtos
redefiniu o conceito de necessidade econdmica ndo sO para as familias das camadas médias,
mas também para as de renda baixa, para quem embora a sobrevivéncia seja a questdo crucial,

passa a haver também um anseio de ampliar e diversificar a cesta de consumo.

Apesar de visivel o crescimento da participagdo das mulheres na economia do pais,
elas ainda estdo longe de superar todas as suas dificuldades no que tange a conciliagdo entre
as responsabilidades familiares que socialmente lhe foram atribuidas e o trabalho fora de casa.
Bruschini (1994, p.188) diz que “quanto mais estruturadas forem as atividades remuneradas,

mais sdo sujeitas as trabalhadoras a regras rigorosas com horarios e deslocamentos
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casa/trabalho. Mas, séo essas em geral, as ocupagfes que costumam obter melhores
rendimentos, além de assegurar as trabalhadoras certos direitos constitucionais que lhes
permitem usufruir de uma condicdo mais favoravel no que diz respeito a sua insercdo no

mercado de trabalho”.

Os estudos de Ferrari (2005) e Neves (2000) sobre o trabalho feminino tém mostrado
que as trabalhadoras concentram-se no setor terciario da economia, e dentro dele, na prestacao
de servicos e outro nimero significativo de mulheres que trabalham em casa. E possivel supor
que entre as mulheres que trabalham no domicilio se encontrem tanto as empregadas
domeésticas quanto as trabalhadoras domiciliares autbnomas ou subcontratadas para a
industria, as quais através da costura, da producdo de alimentos e de inUmeras outras

atividades informais contribuem para o proprio sustento do grupo familiar.

Ha necessidade de investimento em duas frentes: protecdo social especial para as maes
e beneficios que facilitem a todas as trabalhadoras a realizacdo de suas multiplas tarefas.
Cordeiro (1998) considera que alguns desses beneficios sdo a criacdo de creches de boa
qualidade e em numeros suficientes e a adocdo de uma politica educacional que favorecesse
periodos escolares mais extensos. As acGes governamentais direcionadas para a conciliacdo
trabalho vida-familiar no Brasil ampliam o tempo disponivel das mulheres e contribui para a

insercdo e manutencdo dessas no mercado de trabalho.

Muitas outras demandas poderdo vir a ser formulada, nenhuma delas, porém podera
ser realmente eficaz sem uma profunda reformulacdo na organizacdo familiar. Uma familia
com condicdes de género mais equilibradas com uma divisdo de trabalho que leve os homens
a partilhar com as companheiras tanto as responsabilidades profissionais quanto as familiares
e domeésticas, é condigdo para a conquista da cidadania pelas mulheres.

Bruschini e Lombardi (2003, p.330) afirmam que “a maternidade €, sem duvida, ainda
um dos fatores que mais interferem no trabalho feminino. Quando os filhos sdo pequenos a
responsabilidade pelo cuidado e pela educacdo destes na familia limita a saida da mulher para
o trabalho remunerado, sobretudo se os rendimentos obtidos s&o insuficientes para cobrir
custos com formas remuneradas de cuidado infantil”. Mas, quando a necessidade ¢ tao
premente impede que a mulher se dedique integralmente a maternidade, como nas familias
muito pobres ou chefiadas por mulheres, nas quais outros arranjos como os parentes, vizinhos
ou filhos mais velhos podem ser acionados para olhar as criangas enquanto a mae vai

trabalhar.
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A anélise da proporcdo de mulheres ocupadas entre 1998 e 2008, segundo a PNAD
(2008), revela um aumento da participacdo das mulheres no mercado de trabalho, passando de
42,0% para 47,2% no conjunto do Pais. Notou-se uma reducdo expressiva da ocupacdo das
meninas de 10 a 15 anos no periodo mencionado (11,5% para 6,4%), resultado de algumas
politicas federais como o Programa Bolsa Familia. Em todos os outros grupos etérios
analisados, a taxa de ocupacgdo das mulheres aumentou. Este aumento é, sem duvida, fruto ndo
s0 da necessidade de complementacdo da renda familiar como também resultado de uma

maior independéncia cultural conquistada pelas mulheres nas ultimas décadas.

Em relacdo ao perfil das trabalhadoras, de um lado elas se tornam mais velhas, casadas
e méaes, o que revela uma nova identidade feminina, voltada tanto para o trabalho quanto para
a familia, de outro, permanecem as responsabilidades das mulheres pelas atividades
domeésticas e cuidados com os filhos e outros familiares o que indica a continuidade de
modelos familiares tradicionais, que sobrecarregam as novas trabalhadoras, principalmente as
que sdo mdes de filhos pequenos, em virtude do tempo consumido em seus cuidados
(BRUSCHINI, 2006; VITALE, 2002; COELHO, 2002).

Para Coelho (2002), o ambiente e as relacdes de trabalho em muitos locais continuam
como espacos de discriminacdo, no que se refere ao estado civil, a maternidade. Outros
problemas como a segregacao ocupacional também estdo presentes. Esses fatores conjugados
exigem mais esforcos das mulheres para se manterem no emprego. Coelho (2002, p.70)

aponta que,

Em relacdo aos saléarios, apesar das conquistas das Gltimas décadas, as
mulheres, além de ganharem menos que 0s homens, ocupam lugares menos
privilegiados na economia e tém condic¢Ges de trabalho mais precarias. Em
todas as situacfes para atingir o ganho salarial masculino, precisam estudar
mais. H& ainda uma tendéncia feminina de escolher &reas de trabalho nas
quais possam conciliar as atividades domésticas e a escolha de profissdes
consideradas ‘apropriadas a mulher’, e esta percepgdo parece estar
relacionada a socializacdo feminina por meio de diversos agentes como a
familia e a escola.

Antunes (2008) enfatiza o aumento da populacdo no setor tercidrio da economia
principalmente no setor de prestagdo de servigos, afirmando que ha o crescimento e
diversificacdo do trabalho feminino. Constatamos em nossa pesquisa que mais da metade das

mulheres amostradas, esta ligada a atividades que geram baixa remuneracédo, sem protecdo da



45

legislacdo trabalhista, realizadas muitas vezes no préprio domicilio, ou nas ruas em jornadas
parciais de trabalho. Os dados de nossa pesquisa revelam onde estas mulheres estéo inseridas.

Pode-se notar que predomina as atividades informais e precarias, como mostra a tabela 1:

Tabela n°® 1 — Atividade Remunerada das Mulheres
Cadastradas no PAIF no CRAS Sao José 1V

Tipo de Atividade fi | fr%
Diarista 6 30,0
Manicure 2 10,0
Copeira 3 15,0
Baba 1 5,0
Vendedora de comésticos 2 10,0
Auxiliar de produgao 3 15,0
Doméstica 1 5,0
Servicos Gerais 1 5,0
Vendedora de Churrasco 1 5,0
Total 20| 100,0

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS S&o José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Scherer (2005) assinala que a cidade de Manaus modificou-se diante do desemprego
crescente resultante do processo da reestruturacdo produtiva. Houve um expressivo aumento
de vendedores ambulantes, lavadores de carros e vendedores de balas dentre outros. Ou seja,
aqueles que ficaram excluidos do mercado formal tiveram que reinventar novas estratégias de
sobrevivéncia. Oucamos umas das entrevistadas em relacdo a sua insercdo no mercado de

trabalho:

Comecei a trabalhar muito cedo, eu precisava ajudar minha mae depois que
meu pai faleceu. Mas percebi que também é muito bom ganhar seu proprio
dinheirinho, ser independente. Trabalhei durante um bom tempo no distrito
industrial, mas de certo tempo pra cé ficou cada vez mais dificil entra Ia, e
quando conseguia era através de empresa terceirizada, ai vocé sabe, ndo
tinha direito a plano de salde, nem me davam a cesta bésica que 0s
funcionarios contratados direto pela fabrica tinham direito, nem podiamos
participar das festas desses funcionarios. Geralmente eu conseguia esse
emprego perto de datas comemorativas como o dia das criangas, natal devido
a producdo aumentar, mas depois dos trés meses mandavam muita gente
para fora. A vida do distrito é muito sofrida, as vezes vocé precisa pegar a
rota antes das quatro da manh&, mas te digo uma coisa, quando se consegue
uma empresa boa é melhor fazer de tudo para segurar o emprego para
garantir nossa aposentadoria. J& tem cinco anos que estou trabalhando na
venda de churrasco, eu consigo até um dinheirinho bom devido ja ter feito a
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freguesia, mas hoje ndo contribuo mais com o INSS , e sei se eu cair de
cama vou ficar sem renda nenhuma por que ndo vou ter direito ao auxilio
doenca (Tulipa, 37 anos, entrevista/2010).

A sociedade contemporénea assiste a um intenso processo de flexibilizacdo das
relacGes de trabalho e, apesar da presenca marcante das mulheres nos espagos produtivos, elas
ainda se encontram em desvantagens em relacdo aos homens. No mercado formal de trabalho
a participacdo feminina acaba sendo inferior a dos homens, visto que séo criados guetos
femininos com salarios mais baixos e condi¢Bes precérias de trabalho. A precariedade é aqui
compreendida como a situacdo de ndo cidadania das mulheres que se véem desprotegida do
direito e das garantias trabalhistas. As redes de solidariedade acionadas pelas mulheres podem
funcionar como amortecedores para a auséncia do Estado no atendimento as necessidades

desse segmento de género.
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CAPITULO Il — A CHEFIA FEMININA E OS SEUS DESAFIOS NO CRAS DO SAO
JOSE IV EM MANAUS/AM

Familias e domicilios chefiados por mulheres constituem
atualmente uma tendéncia que extrapola fronteiras geograficas
e de classes sociais, mas seguramente também € condicionada
por situacdes regionais e possui manifestacdes especificas que,
mesmo dentro de um mesmo pais, determinam e diferenciam
entre grupos de familias e domicilios quanto ao seu grau de
vulnerabilidade e a sua incidéncia.

(Luiza Carvalho)

2.1 — Mulheres chefes de familia e os deslocamentos dos papéis de género

O fendbmeno da chefia familiar feminina foi sempre freqliente entre as classes
subalternizadas. No entanto, sua existéncia foi por vezes ocultada pela universalizagdo da
familia conjugal. Fonseca (2000) assinala que no inicio do século XX, muitos casais
juntavam-se sem casar, tinham filhos sem registra-los, separavam-se sem divorcio. Nesse
contexto de informalidade o término de uma relacdo poderia ocorrer com a simples saida do
homem de casa, ficando a mulher responsavel pelo sustento e manutencdo da familia. O
casamento legal era muitas vezes dispensado entre os casais devido o alto custo das despesas

matrimoniais favorecendo, assim, o concubinato entre as familias pobres.

Macédo (2009) considera que nas Ultimas décadas houve uma expansdo do nimero de
mulheres chefes de familia em todos os estratos sociais e, conseqlientemente, o crescimento
de sua visibilidade social. As mulheres pobres® e sozinhas nunca tiveram muitas alternativas
que ndo fosse a de trabalhar para sustentar a sua familia. Mesmo as que moravam com Seus
companheiros sempre procuraram alguma forma de geracdo de renda para escapar da miséria
gue a dependéncia exclusiva do salario masculino representava. Ndo podemos deixar de
perceber que as mudancas culturais relacionadas com o papel de género valorizaram a
independéncia e a autonomia das mulheres, momento em que as familias passam a contar

cada vez mais com ambos 0s cdnjuges como provedores.

® Mulheres pobres, para efeito deste estudo, sdo aquelas destituidas de educacdo e riqueza material, elementos
que conferem poder, riqueza, prestigio e ascensao social.
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Ao longo da segunda metade do século XX o modelo de familia baseado nos papéis de
homem provedor e mulher dona-de-casa, em tempo integral, passou por uma significativa

transformacéo. Oliveira (2005, p.124) menciona que a

Mulher brasileira do inicio do século XXI é diferente das mulheres da
década de 50, tendo em vista que nessa década as barreiras sociais eram
fortes, fazendo com que as mulheres ndo tivessem visibilidade fora do
casamento e da familia. O patriarcalismo era intenso refletindo na
identificacdo das mulheres com as prendas domésticas, mas essa familia
considerada padrdo foi perdendo a dominédncia em resposta as novas
condicdes sejam econdmicas, sociais ou culturais.

Para Bassanezi (2001) apesar de o Brasil dos anos 1950 assistir ao crescimento urbano
nos liames da industrializacdo que conduziram ao aumento das possibilidades educacionais e
profissionais para homens e mulheres, as distingdes entre os papéis femininos e masculinos
continuaram nitidas. Na familia-modelo dessa época, os homens tinham autoridade e poder
sobre as mulheres. A mulher ideal era definida a partir dos papéis femininos tradicionais e das

caracteristicas préprias da feminilidade como o instinto materno, pureza e docura.

Nesse modelo de familia baseado na dicotomia dos papéis sexuais caberia aos homens
a provisdo da familia. As mulheres caberia o cuidado com os filhos e com o marido, e 0
trabalho doméstico. A funcdo de provedor, essencial para a sobrevivéncia da familia garantia
o0 papel de chefia da familia ao homem, legitimando por sua vez a dominagdo masculina sobre
os demais membros da familia. Hoje, no entanto, a provisao da familia ndo é mais assegurada
apenas pelo homem, outros membros dela passaram a contribuir com o orcamento doméstico,
cabendo a mulher c6njuge trabalhadora remunerada um papel extremamente importante
(OLIVEIRA, 2005).

A chefia masculina Unica enfraqueceu ao longo dos anos 1970, sendo substituida
gradativamente pela provisdo familiar compartilhada entre os conjuges. Essa tendéncia se
manteve nas décadas seguintes, sendo impulsionada pela crise do emprego que se abateu
sobre a sociedade brasileira no periodo do neoliberalismo, cujo auge aconteceu nos anos
1990.
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Estudiosas® do tema chefia feminina apontam que no Brasil a maioria das mulheres
chefes de familia encontra-se em situagdo de vulnerabilidade social. Esse processo contribui
para reforcar o fendmeno denominado feminizacdo da pobreza'®. As mulheres historicamente
se ocuparam das atividades domésticas ndo remuneradas e indispensaveis para a reproducéo
da espécie. E essas ocupacfes implicaram em limitagdo de tempo delas para investirem em

formagéo profissional.

Macedo (2008) considera que uma das questbes emergentes nos estudos sobre
mulheres sem c6njuge na condi¢do de chefes de familia € a difusdo de uma nogdo de
feminizacdo da pobreza, diretamente relacionada a ampliacdo desse fendmeno, o que
demanda uma intervencdo de organizacGes publicas e privadas em torno dessa problematica.
Essa problematizacdo vai requerer uma abordagem extremamente cuidadosa, porque esta
assentada em dados objetivos, as mulheres estdo em situacdo de desvantagem em relacéo aos

homens principalmente no que se refere a carga de trabalho.

A feminizagdo da pobreza é um fendbmeno que pode ser atribuido ao modo de
participacdo da mulher no mercado de trabalho pelos seguintes motivos: ha uma prevaléncia
de mulheres trabalhando em tempo parcial ou em regime de trabalho temporério e
concentracdo em ocupacdes que exigem menor qualificacdo (NOVELLINO, 2004).

Por auséncia de qualificacdo profissional as mulheres enfrentam uma forte
discriminagdo no mercado de trabalho, incidindo na sua inser¢do nos trabalhos informais com
salarios mais baixos. Esses aspectos reforcam o entendimento de que a pobreza atinge de
maneira diferenciada homens e mulheres, e este Gltimo género encontra-se mais vulneravel a
situacOes de pobreza. As mulheres ouvidas nesta pesquisa, quando perguntadas se consideram
que a mulher é discriminada no mercado de trabalho, 70% responderam que sim e 30% que

ndo. Narrativas como as apresentadas a seguir revelam a opinido dessas mulheres.

Eu acho que as mulheres sdo sim discriminadas no mercado de trabalho,
algumas por ja terem uma idade avancada, outras por ainda terem filhos
pequenos. O patrdo sabe que quando os filhos adoecem dificilmente é o pai
gue falta o trabalho para cuidar deles e essa discriminacdo dificulta a nossa

% Ver Carvalho (2002); Berqud (2002) e Mendes (2002).
19 As mulheres séo atingidas pela pobreza muito mais do que os homens no sistema capitalista.
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vida na hora de conseguir um emprego com carteira assinada (Margarida, 40
anos, entrevista/2010).

Percebemos nessa fala o quanto as mulheres sdo familistas, cuidando do bem-estar da
familia. Sarti (2007) registra que na familia em situacdo de vulnerabilidade e constituida em
rede, hd uma trama de obrigagdes que dificulta a individualizagdo. E na relagdo entre homens
e mulheres desse tipo de familia percebemos que a dificuldade de afirmacdo individual é
maior para as mulheres que tem uma posi¢do subordinada na hierarquia familiar, onde as

obrigacBes em relacdo a seus familiares prevalecem sobre o0s projetos individuais.

Ougamos agora a fala de Flor-de-lis (37 anos) a respeito da discriminagdo no mercado de
trabalho,

N6s mulheres na maioria das vezes ganhamos menos que os homens. Agora
imagine no meu caso que sou a Unica pessoa que traz o sustento para dentro
de casa. O que eu ganho deve dar conta para atender as necessidades de
minha familia. Eu mesma j& vivi essa discriminagdo em rela¢do ao salario,
fazia 0 mesmo trabalho que um colega meu, mas descobri que ele ganhava
mais do que eu. Ele me disse que era por que estava ha mais tempo la do que
eu, mas eu ndo acreditei muito ndo, até por que a diferenca de tempo entre a
gente ndo era tdo grande. Isso tornou a vida de minha familia ainda mais
dificil, tive dificuldades para manter o bem-estar de meus filhos
(Entrevista/2010).

A fala dessa entrevistada mostra o descontentamento em relacdo a discriminagdo
salarial, pois apesar de as mulheres terem conquistado espacos no mercado de trabalho, os
baixos rendimentos recebidos por elas pautados nas desigualdades salariais entre 0s géneros
confirmam a permanéncia de resquicios do patriarcado. Para Bruschini (2000, p.48) “a
discriminacdo contra as mulheres, em relacdo aos ganhos obtidos no mercado de trabalho, ndo
¢ devida nem aos setores econdmicos nos quais se inserem, nem ao numero de horas
trabalhadas, nem as ocupacfes desempenhadas e nem ao seu nivel de escolaridade”. Por que
mesmo as que conseguem ascender na estrutura hierarquica das empresas ou da administracéo
publica, assumindo posi¢cdes de maior responsabilidade e de maiores ganhos, estdo sujeitas a

ganharem menos do que 0s seus colegas.

Nessa pesquisa também ouvimos mulheres que ndo se sentiam descriminadas no

mercado de trabalho, apontando para os deslocamentos de papéis de género.
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Eu sinceramente ndo acho que a mulher seja discriminada no mercado de
trabalho, as mulheres estdo cada vez mais trabalhando em trabalhos tidos
como de homens. Um dia desses eu peguei um dnibus que tinha a motorista
mulher, fiquei até surpresa, por que isso ainda ndo é muito comum de se ver
aqui. Conhego mulheres que sdo ajudantes de pedreiro, dirige caminhdo de
muck. E muitas dessas mulheres desempenham essas atividades bem melhor
do que os homens (Lirio, 37 anos, entrevista/2010).

Sorj (2005, p. 80) considera que,

A nova posigdo assumida pelas mulheres nas praticas econdmicas, politicas,
educacionais colaboram para a disseminacdo de valores igualitarios nas
relacbes de género. Todavia, ha também boas razGes para se pensar que,
apesar de tantas mudancas na posi¢cdo social das mulheres, o ideal
igualitarista ainda esta longe de se realizar. Se é verdade que as mulheres se
incorporam ao mercado de trabalho, ele ainda é claramente organizado com
base no sexo dos trabalhadores. De fato muitos autores™ mostram que as
atividades realizadas por mulheres sdo sempre mais precarias, seja la qual
for o indicador com que se pretenda medi-la: renda, horas trabalhadas,
formalizacdo da ocupagdo. Além disso, em diferentes sociedades, as
mulheres continuam sendo as principais responsaveis pelo trabalho
doméstico.

A fala de Lirio nos faz considerar o fato de as transformacgdes mostrarem de um lado
um otimismo e de outro um pessimismo, levantando questdes sobre mudancgas nos papéis de
género tradicionalmente estabelecidos. Sorj (2005) demonstra que a participacdo no mercado
de trabalho e o nivel de educacdo influenciam positivamente as atitudes em relacdo a
igualdade de género. O ingresso no mercado de trabalho confere as mulheres alguma medida
de independéncia financeira frente ao cdnjuge provedor. Isto aumenta seu espaco de
autonomia e de desenvolvimento pessoal. As mulheres mais instruidas estdo bem mais

informadas e familiarizadas com os novos ideais de igualdade de género.

O aspecto geracional também é um fator importante nesta analise, na medida em que
as geracbes mais jovens cresceram em meio a um periodo de significativas mudancas nas
relacfes de género, mudancas socioeconémicas, emergéncia dos novos direitos das mulheres.
Cresceram vendo o movimento feminista avangar significativamente no nosso pais.
Certamente que as novas geracdes serdo mais favoraveis a igualdade de género na sociedade e

no trabalho do que a geracao de seus pais ou avos.

1Bryschini e Lombardi (2003) e Lavinas (2000).
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Matos (2005, p. 93) assinala que um “agente importante do processo de transformacao
nos valores de género ¢, sem duvida, o movimento feminista”. Foi por pressdo desse
movimento que se questionou e buscou desconstruir as formas prevalecentes de instituicbes
patriarcais na sociedade. As mulheres organizadas tiveram grandes avancos em Varias
dimensdes, sobretudo quanto a sua visibilidade como sujeito coletivo. Tais avangos sdo
resultados das lutas e reivindicagdes das mulheres pela igualdade de direitos, cujo movimento
feminista lhes deu visibilidade, denunciando as condi¢des de assimetria de género como uma

construcdo social.

Piscitelli (2002) assinala que as varias correntes do pensamento feminista apontaram
para a existéncia da subordinacdo feminina, mas também questionaram o carater natural dessa
subordinacdo sustentando que isto decorre da maneira como a mulher é construida
socialmente, e o que é construido pode ser modificado. Para essa autora, o conceito de género
¢ produto da inquietacdo feminista em relacdo as causas da opressdo da mulher. As
perspectivas feministas que iniciaram o trabalho com género manteve o interesse na situacdo

da mulher, porém, ndo limitou suas analises ao estudo das mulheres.

O conceito de género coloca-se para além das relacdes entre homens e mulheres. E
preciso, pois, considerar as diferencgas entre género e raga/etnia, entre género e classe, entre

género e cultura, género e sociedade. Macédo (2009, p.18) afirma que,

O grande desafio em refletir acerca da utilidade da categoria de género para
pensar 0s estudos e a intervengdo junto a familias passa por entender, antes
de mais nada, sua transversalidade, isto €, por ser uma categoria relacional,
ela remete ao questionamento de todo o nosso entorno social. Note-se,
portanto, que falar em género é muito mais do que repensar o lugar do
homem e da mulher na sociedade e na familia, mas significa lancar um novo
olhar sobre a pluralidade de l6gicas que mantém uma diferenciacdo tomada
como hierarquia entre 0s sujeitos sociais, estabelecendo assimetrias e
produzindo subordinagdo. Assim o uso da categoria género nos desafia a
entender e enfrentar as l6gicas geradoras de subordinagdo a partir da
identificacdo de onde e de como elas se processam, sendo a familia,
portanto, um lécus privilegiado para uma acdo de critica, desmontagem e
quica de construcdo de novas relaces entre os seres humanos, em direcdo,
finalmente, a uma sociedade plural e realmente equénime.

Autoras como Macedo (2009) e Carvalho (1998) revelam que as mulheres ainda
apresentam condicdes desfavoraveis em relacdo aos homens tanto no que se refere ao usufruto

de direitos, quanto em relagdo a carga de trabalho e nivel de remuneracdo. Os homens que sdo
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chefes de familia, na sua grande maioria contam com a participagdo das companheiras no
ambito dos cuidados domésticos e no complemento da renda familiar. Percebe-se também que
ha diferencas nas prioridades de alocacdo de recursos. A mulher quando chefe de familia
apresenta um foco maior em relacdo as necessidades do conjunto de seu grupo doméstico, 0
que permite inferir que o montante de recursos percebido pelo chefe pode ndo ser o fator

determinante do nivel de vida do grupo, mas muito mais a forma de alocagdo destes recursos.

O rendimento masculino ndo estd associado ao bem estar da familia. Homens e
mulheres tém prioridades de gastos diferenciados. Coube as mulheres uma parte do elevado
custo social diante dos processos de mudancas. No caso da chefia feminina, o custo social

parece ser ainda maior, pois enfrentam o duplo desafio de, simultaneamente, cuidar e prover.

As familias com baixos rendimentos e chefiadas por mulheres apresentam uma
complexidade de fatores que resultam na precarizacdo das condi¢Oes de vida desse tipo de
familia, principalmente o do tipo monoparental. Berquo (2001, p. 2) observa que “a chefia
familiar feminina precisa ser vista como o resultado de um conjunto de transformacdes
econbmicas, sociais, culturais e comportamentais que foram se sucedendo ao longo do
tempo”. E todas essas transformacfes impactaram na legitimidade do modelo tradicional de
divisdo sexual do trabalho, que reserva ao homem o espaco da producdo econdmica e a

mulher os cuidados da familia.

O estigma que as mulheres chefes de familia carregam ainda € muito grande, sendo
designadas, muitas vezes, como mulheres abandonadas. Berqué (2001) em relacdo a
distribuicdo etaria da chefia feminina mostra que, quanto mais idosa, mais provavel que a

mulher seja chefe de familia sozinha.

A situacdo de pobreza e miséria € um dos fatores que influencia na condicdo da chefia
feminina no tocante & provisdo financeira. As mulheres provenientes das classes
subalternizadas sé@o na maioria das vezes compelidas a ingressar no mercado de trabalho pela
precaria situacdo financeira vivida, o que pde em segundo plano a sua inser¢do na educagéo

formal.

A chefia feminina de mulheres de classe média ou alta € bem diferente daquelas das
classes populares ou subalternizadas. Enquanto grande parte das primeiras assume a chefia de
familia como profissionais qualificadas que administram seus lares, delegando as tarefas

domésticas as empregadas, as mulheres das classes subalternas assumem a responsabilidade
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por seus domicilios, tendo que conciliar o cuidado da casa e dos filhos com o trabalho

remunerado.

No que tange a rede de solidariedade, notamos a sua importancia na dindmica familiar
de muitas das mulheres chefes de familia. Os parentes atuam como um suporte a quem essas
mulheres podem recorrer em diversos momentos. As redes familiares é um elemento
fundamental que no dia-a-dia de suas familias e domicilios aparecem como fonte de socorro e

apoio, seja material ou no cuidado com os filhos.

Mendes (2002) em suas discussdes sobre a chefia feminina evidencia que foi possivel
perceber nessas mulheres em certa medida, elementos que as tornaram mais decididas, e com
a auto-estima melhorada. Ao mesmo tempo em que procuram no trabalho o sustento da
familia, essas mulheres vao adquirindo também a sua independéncia através da sociabilidade
constituida no ambiente do trabalho. Magndlia (34 anos) uma das mulheres ouvida nesta

pesquisa delineia o seguinte quadro:

Olha, é muito bom a mulher ter sua independéncia financeira, mas para falar
a verdade eu comecei a trabalhar foi mais por necessidade, tenho dois filhos
e nenhum dos dois recebe pensdo alimenticia. Assim, ou eu trabalhava ou
meus filhos iam morrer de fome. Faco tudo para o bem de meus filhos, varo
a noite trabalhando se for preciso. Nés temos uma vida muito regrada, mas
um prato de feijdo com arroz ndo falta em casa gragas a Deus
(Entrevista/2010).

Percebemos na fala de Magndlia que as mulheres adentraram o mercado de trabalho
ndo s6 pela necessidade de independéncia, mas principalmente pela necessidade de
complementar a renda da familia. Leone (2000) assinala que na década de 80 o
empobrecimento da familia brasileira diante da crise do emprego s6 nao foi maior devido a
contribuicdo das maes e companheiras na renda familiar. E essa crise continuou nos anos
1990 impulsionada pela reestruturagdo produtiva e pela ampliagédo de trabalho no setor
terciario. Diante da incerteza e precarizagdo do trabalho, a sobrevivéncia dependera cada vez

mais de um esforgo coletivo dentro da familia.

Os filhos pequenos dificultam a saida da mulher para o trabalho remunerado fora de
casa. Desse modo, elas preferem trabalho com horéario flexivel, mesmo que isso signifique
auséncia dos direitos trabalhistas. Em relagdo ao trabalho a domicilio, autoras como Lavinas e
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Sorj (2000) em seu artigo O trabalho a domicilio em questdo — perspectivas brasileiras,
indicam que, ja estdo em curso praticas trabalhistas bastante distintas daqueles que
caracterizam o assalariamento tipico. Um dos mecanismos adotados por empresas para
flexibilizar o trabalho assalariado tem sido a introduc¢éo do trabalho a domicilio, sem que isto

implique na informalizag&o dos trabalhadores.

Oucamos a fala de Orquidea (23 anos) que exerce trabalho a domicilio no intuito de

ficar perto dos filhos que ainda sdo pequenos:

Eu comecei a trabalhar para conseguir minha independéncia. Quando eu era
casada o pai de meus filhos era quem mantinha a casa, hoje eu moro com
meu irmdo e a familia dele. Quem mais ajuda no sustento da casa é 0 meu
pai e meu irmdo. Mas como tenho 2 filhos: um de 4 e outro de 5 anos pensei
logo em fazer alguma atividade que pudesse gerar renda para conseguir
ajudar minha familia. Eu lavo e passo roupa em casa, desse modo ganho um
dinheirinho e fico perto de meus filhos. Eu fico feliz quando consigo
comprar o que meus filhos estdo precisando (Entrevista/2010).

Mendes (2002) considera que ndo hd um modelo puro de chefia, como ndo ha um
modelo Unico de familia, de classe ou de sociedade. O que se tem sdo diversas situacbes que
devem ser analisadas dentro do seu contexto. Talvez se deva considerar que a chefia feminina,
de um modo geral, ndo substitua a autoridade masculina pela autoridade feminina. Na
verdade, ela se entremeia nessa autoridade masculina de forma sutil como um trabalho
silencioso que nem sempre pfe a amostra o sujeito feminino como responsavel pelos
processos decisorios, mas esse sujeito existe e € fundamental para o remodelamento de papéis

e conseqlientemente das relagdes de género.

A chefia feminina com a presenca do parceiro no domicilio, é dificil de ser percebida,
visto que o peso da tradi¢do patriarcal acaba dificultando e encobrindo as alteracdes de papéis
e poder de decisdo dentro do domicilio. H& que se considerar que as mulheres, muitas vezes,
sdo colaboradoras na ocultacdo da real situacdo de mudancas nos papéis de género, pois
mesmo na condi¢do de provedora econdmica, elas procuram formas de ndo visibilizar essa
condi¢cdo, nem em casa e nem na rua, com o intuito de ndo constranger o parceiro pela

inversdo da posicédo de papéis.
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Picanco (2005, p.156) na pesquisa Género, trabalho e familia ' mapeou as opinides
sobre as representacdes dos papéis sociais do homem e da mulher. E surpreendentemente em
relacdo ao lugar da mulher a pesquisa revela que para elas “trabalhar ¢ bom, mas o que a
maioria das mulheres realmente quer €é ter um lar e filhos”. O modelo preferido ainda é o das
mulheres mées no lar, apesar das divergéncias em relagcéo a esse modelo de dona de casa. As
co-provedoras sdo as que mais discordam, e as provedoras sdo as que mais concordam com

esse modelo.

O esperado era que fossem as mulheres dependentes dos maridos aquelas que mais
concordassem, pois a concordancia com esse modelo é uma forma de legitimar um lugar, o de
dentro de casa, dado a sua pouca participacdo na renda familiar. No entanto, sdo as
provedoras (chefes de familia) as que apresentam maior percentual de concordancia. Ser
provedora &, para muitas mulheres, uma situacdo desfavoravel, por isso a concordancia pode

ser interpretada como um pedido de melhoria da sua situacao.

A autora dessa pesquisa chama a atencéo para o fato de que as mulheres com menos
de 40 anos de idade (18-29 anos) apresentam uma porcentagem maior de concordancia com o
modelo de mulher md e companheira. Essas mulheres sdo cénjuges ou chefes de familia,
com filhos em sua grande maioria, ou seja, mulheres com experiéncias e responsabilidade de
vida. Sdo mulheres ainda jovens que em vez de incorporar as novas representacfes do

masculino e o feminino em voga na sociedade brasileira, aderem aos valores tradicionais.

Na ideologia dos anos dourados, a maternidade, casamento e a dedicacdo ao lar faziam
parte do ideario feminino. “Ser mae, esposa e dona de casa era considerado o destino natural
das mulheres” (BASSANEZI, 2001, p.610). A vocacdo para essa vida sdo marcas da
feminilidade, enquanto a participacdo no mercado de trabalho e o espirito de aventura
definiam a masculinidade. A mulher que ndo seguisse seus caminhos estaria indo contra a sua
suposta natureza. Assim, desde crianga, a menina deveria ser educada para ser boa mae e dona
de casa exemplar. As prendas domésticas eram imprescindiveis no curriculo de qualquer
moca que deveria se casar. O casamento era visto como porta de entrada para a realizacéo

feminina, tido como o objetivo de vida de quase todas as jovens solteiras.

12 pesquisa financiada pela Fundagdo de Amparo & Pesquisa do Estado do Rio de Janeiro (Faperj). A pesquisa
consistiu na realizagdo de um survey nacional de atitude e opinido. Contemplou varios aspectos das relacdes de
género no ambito da familia, especialmente no que diz respeito as percepgdes quanto a inser¢do da mulher na
forca de trabalho, a divisdo do trabalho doméstico, ao papel da maternidade e do casamento e a relacdo entre
satisfacdo individual e vida familiar.
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E preciso considerar por fim, que outros fatores, como aqueles relacionados ao
desemprego do companheiro, separacdo conjugal, migragcdo masculina, condigdes de pobreza,
concorrem para a condicdo da chefia feminina que se constitui como um fenémeno social

crescente no NOSso pal's.

2.2 — Familias chefiadas por mulheres usuarias do CRAS do Séo José IV

Dados do IBGE (2000) apontam que no final do Séc. XX cerca de 11,6 milhdes de
familias tinham mulheres como responsavel pelo domicilio. Conforme Berqud (2001), a
chefia feminina pode ser constituida por uma mulher solteira, separada, vilva ou até mesmo

casada, s6 que este Ultimo caso se apresenta com menor intensidade.

A chefia feminina ¢ um fendmeno tipicamente urbano, a maioria é do tipo
monoparental, destacando-se a presenca de mulheres separadas, negras, mais vulnerabilizadas
e com baixo grau de escolaridade. A grande concentragdo da chefia feminina encontra-se nas
camadas que enfrentam maior risco social, posto que a propria condicdo de pobreza, e muitas
vezes de miséria, conduzem as mulheres ao mercado de trabalho em situacdes que vao desde
o compartilhar a manutencdo da casa com o companheiro, até responsabilizar-se sozinha pelo
domicilio (BERQUO, 2001).

A presenca feminina na esfera privada traz a tona uma situacdo cada vez mais
constante na atualidade que é a mudanca de papéis de género na manutencdo da familia. No
Brasil, segundo dados do censo do IBGE (2000)", as familias chefiadas por mulheres
representam 24,9% dos domicilios brasileiros. O nordeste é a regido brasileira que apresenta a
maior proporcdo de domicilios chefiados por mulheres com 25,9%, acompanhado da regido
sudeste com 25,6%. A Regido Norte apresenta uma propor¢do de 22,9 % de mulheres chefe
de domicilio sendo que na cidade de Manaus essa propor¢do corresponde a 32,1 %. Esse
nimero é percebido a partir da insercdo mais intensa da mulher no mercado de trabalho. E o

gue mostra a tabela 2.

13 Foram utilizados dados do Censo IBGE (2000), visto que os dados do Censo IBGE (2010) referentes & chefia
familiar feminina ainda ndo foram divulgados.



Tabela 2 - Pessoas Responsaveis pelos Domicilios por Sexo - 2000.

Pessoas Responséaveis Pelos Domicilios - 2000

58

Total Homens Mulheres | Proporcdo (%) de Mulheres
Brasil | 44.795.101 | 33.634.446 | 11.160.635 24,90%
Norte | 2.809.912 | 2.167.075 | 642.837 22,90%
Manaus - — — 32,10%

Fonte: IBGE / Censo Demografico, 2000.

Dados da PNAD (2008) sobre a distribuicdo por sexo da pessoa chefe de familia entre
1998 e 2008 mostram que houve um aumento representativo de mulheres nessa condicdo
(24,5% para 34,9%). Em certa medida, esses dados revelam aspectos importantes na anélise
das transformagdes sociais que vém ocorrendo no contexto das relagdes familiares e de género

na maioria das sociedades atuais.

Em nossa pesquisa no que toca a provisdo principal, verificamos que 55% das familias
sdo chefiadas por mulheres, 30% sdo chefiadas pelo o casal e 15% por outros membros da
familia como pai e irmdo, conforme mostra o grafico n® 4. Ndo houve dificuldade para nossas
entrevistadas se reconhecerem como chefes de familia. Com relacdo a cor/raca é patente a
predomindancia das pardas e a maioria das mulheres ( 65%) se encontra nas idades de 31 a 40

anos.

Gréfico 4: Principal Responsavel pela Manutencao da Familia

15%

B A mulher

B Ambos

Outros membros

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séo José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Carvalho (1998) fornece importantes elementos para a discussdo sobre a chefia

feminina, afirmando que este tipo de familia vem merecendo atencdo de pesquisadores e
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organizagles governamentais. Estudos da autora nos informam que nem as familias nem os
domicilios sdo necessariamente conjugais ou nucleares, nem tampouco exclusivamente
chefiados por membros masculinos, visto que os domicilios podem ser chefiados por uma ou
mais pessoas, homens ou mulheres e abrigar uma ou mais familias. Carvalho (1998, p.77)

registra que,

A denominacdo chefia familiar feminina é em si reveladora, pois é
empregada tdo somente quando o homem adulto ndo esta presente, como se
a familia chefiada por mulheres fosse uma anomalia. A tradicdo nos
recenseamentos, NOS programas governamentais, nas praticas sociais
cotidianas tem imposto, um padrdo de autoridade e de responsabilidade
econbmica familiar que nem sempre corresponde a realidade ou é
reconhecida pela propria familia.

Araudjo (2004) reforca essa abordagem assinalando que nas pesquisas estatisticas a
condicdo para que uma mulher seja reconhecida como chefe de familia, é que nenhum homem
adulto esteja presente ao lado dela. O mesmo, no entanto, ndo acontece com o homem que
ndo precisa de nenhuma mulher ao lado dele para ser reconhecido como chefe de familia. Os
censos tendem a optar por critérios que favorecem a autoridade masculina na familia, visto
que até a década de 70 a mulher s6 era considerada chefe de familia se fosse vilva, desquitada

ou sem marido em casa.

O fato de a familia ser economicamente mantida pela mulher, raramente é considerado
motivo suficiente para ela assumir o seu comando quando o homem esta presente. Esta é a
manutencdo de uma visdo patriarcal de familia. As familias cujo chefe é uma mulher
representam uma ameaca ao patriarcalismo. A chefia feminina contradiz o termo tradicional
de chefia masculina que centralizava o poder do homem sobre os demais membros da familia,

sob a ideologia do patriarcado.

A familia pode ser formalmente constituida por casal e filhos, ser aparentemente
reconhecida como chefiada pelo homem, e depender exclusivamente do trabalho feminino
para sua sobrevivéncia. A manutencdo do homem como agente mantenedor da familia esta

baseada na permanéncia de antigos valores patriarcais, dificeis de depurar.

O referencial adotado para identificar as diferentes formas de chefia feminina é a
chefia de jure ou a chefia de facto. Autoras como Araudjo (2004, p. 10-11) e Carvalho (1998,
p.10) caracterizam
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chefia de jure aquela com a auséncia masculina ndo implicando
necessariamente na manutencdo feminina, e a chefia de facto definida pela
manutencdo feminina, ndo implicando a auséncia masculina. Ou seja, 0
cbnjuge ou companheiro podera estar presente, mas ndo é o principal
mantenedor por que sua contribuicdo financeira é inexistente ou
insignificante em relacdo a da mulher e a terceira situacdo é aquela em que
se combinam a auséncia masculina e a manutengéo feminina.

Nesta ultima situacdo a mulher apresenta sozinha poder e responsabilidade pela
manutencdo da familia. De acordo com Oliveira (2002) ha 6nus e bdnus no exercicio dessa
fungdo. O bonus é a relativa autonomia das mulheres e o dnus é a sobrecarga de trabalho. No
final do século XX as mulheres mudaram suas vidas em ritmo acelerado compartilhando com
os homens a responsabilidade de prover a familia, e muitas vezes, assumindo esse papel

sozinha.

O que mais preocupa € a proliferacdo rapida dos lares matrifocais pobres indicando
uma situacdo de maior vulnerabilidade. Demo (2005) é enfatico em afirmar que quando a vida
se torna mais dura, é mais dura para as mulheres como regra, j& que com todas as agruras
dessa sociedade capitalista e machista, € muito mais complicada a sobrevivéncia para as

mulheres que vivem sozinhas.

As mulheres chefes de familia participantes de nossa pesquisa apresentam uma
percepcao clara de seu papel como suporte econémico principal da familia e de sua autoridade
sobre os membros da familia, orientando as atitudes e comportamentos. Nesta pesquisa
consideramos a mulher chefe de familia aquela que é responsavel pela manutencdo econdémica
da unidade doméstica, e sobre a qual pesa a responsabilidade da criacdo dos filhos. E o que

podemos perceber no relato de uma das mulheres entrevistadas:

Fui criada pelo meu pai, por que a minha md me abandonou quando
crianca. Tenho oito filhos, apesar de tantas dificuldades nunca passou pela
minha cabeca abandonar meus filhos, quando me separei fiquei meio sem
chéo, ndo sabia como poderia dar conta de cuidar dos meus filhos e ainda ter
que trabalhar para trazer dinheiro para casa. Légico que meus filhos me
ajudaram muito nesse &rduo caminho, os mais velhos cuidavam dos mais
novos. Agora tem uma coisa que sempre prezei foi pelos estudos dos meus
filhos. A Senhora pode ver quantos livros tem nessa instante, fago questéo de
ajudar meus filhos nos deveres da escola, e gracas a Deus os dois maiores j
terminaram os estudos, s6 estdo esperando a oportunidade de entrarem para
uma universidade, ja os de 5,8,10,12,14 e de 16 anos sdo muito dedicados
aos estudos, essa sorte eu tive, mas eu cobro mesmo, eles sdo muito bem
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orientados da importancia de ser ter uma profissdo hoje (Margarida, 40 anos,
entrevista/2010).

E importante frisar que as familias que dependem exclusivamente do trabalho
feminino para sua sobrevivéncia, contam com parcos recursos financeiros devido a
dificuldade das mulheres inserirem-se no mercado formal de trabalho. Os dados do censo
(2000) comprovam que 70% do orgcamento familiar vém dos rendimentos do responsavel pela
familia. No caso dos domicilios cujos responsaveis sdo mulheres, estas na sua maioria sem

conjuge, é provavel que esta percentagem seja maior.

Carvalho (1998) aponta quatro fatores que contribuem para 0 agravamento da
condicdo de vulnerabilidade das familias que tem a mulher como chefe. Primeiramente é a
situacdo de segregacao das mulheres aos piores postos de trabalho e a pior remuneracdo. O
segundo é a composicdo da familia, sendo fundamentalmente composta por populacéo
infantil, o que diminui as chances de outros rendimentos virem somar ao orgamento

domeéstico.

O terceiro fator € a dupla jornada de trabalho das mulheres as quais tém dificuldade
para conciliar o trabalho remunerado com o cuidado com os filhos e as atividades domésticas.
E o ultimo fator esta associado ao numero significativo decorrente de gravidezes precoces e
instabilidade familiar, 0 que tende a contribuir para a reproducdo da pobreza de geragdo em
geracao.

As mulheres sdo 0s sujeitos centrais das politicas publicas, mas essa realidade é muito
recente no Brasil. H4 muito ainda o que ser feito em termos de politicas para elas. Os servi¢cos
de suporte as mulheres trabalhadoras como creches e escolas de periodo integral ou programa
de contra turno escolar deveriam merecer atencdo dos planejadores e executores de politicas

publicas.

E preciso que haja mecanismos de incentivo e reforco a implementagio das leis que
obriguem e exijam a participacdo do pai na manutencdo da crianca, pois embora a pensédo
alimenticia seja prevista por lei, tende a ser uma pratica pouco cumprida no Brasil. “E
bastante comum entre as mulheres o sentimento de que as criangas séo responsabilidades s6
suas” (CARVALHO, 1998, p. 91). Também é importante a criagdo de programas de incentivo
e geracdo de renda e trabalho para mulheres chefes de familia, bem como a¢6es de prevencao

e controle de gravidez principalmente na adolescéncia. Essas acOes precisam levar em
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consideracdo as realidades locais, o cotidiano das mulheres trabalhadoras e suas necessidades

mais prementes.

Carvalho (1998a) explicita que tanto a auséncia dos homens (pais) no orcamento
domeéstico quanto a desigualdade salarial entre os géneros contribuem para 0 empobrecimento
dos lares chefiados por mulheres. Esses dois problemas podem ser analisados a luz da
perspectiva de género no contexto das relagdes sociais instituidas cultural e historicamente. O
abandono dos filhos pelos pais demonstra o aspecto cultural do papel de cuidadora atribuido
as mulheres. A falta de equidade salarial manifesta a desigualdade entre 0s géneros instituida
pela divisdo sexual do trabalho na sociedade capitalista, que condiciona mulheres e homens a

postos de trabalho e remuneracgdes diferenciadas, resultando em ocupacdes e rendas desiguais.

Os vinculos entre a pobreza e a chefia feminina sdo complexos. Para Demo (2005),
Mendes (2002; 2001) e Carvalho (1998) nem toda chefia feminina ira emergir,
necessariamente, de circunstancia de empobrecimento. A chefia feminina também pode
aumentar como resultados de processos sociais que contribuem para elevar a posicéo relativa
das mulheres na sociedade. Poderé trata-se de escolhas como resultado da decisdo da mulher
permanecer sozinha ap6s avaliar as vantagens de viver sem um companheiro. Com as
dissolugdes matrimoniais em crescimento e as possibilidades de constituir familia e ter filhos
sem envolver-se em matriménio formal, devera aumentar o nimero de mulheres com

producdo independente.

O lar desfeito comporta uma série de precariedade que vai desde a falta da figura
masculina na educacédo dos filhos até a falta de recursos materiais, e o desafio de garantir aos
filhos um futuro promissor. Mas mesmo diante de tantas dificuldades ainda é possivel
perceber o lado herdico dessas mulheres chefes de familia que ndo so enfrentam uma dupla
jornada, como conseguem encaminhar bem seus filhos na vida, ndo se descuidando da sua

educacgédo, como vimos no relato de dona Margarida.

As mulheres quando abandonadas pelos seus parceiros precisam aprender a lidar com
a sua nova situacdo. E possivel afirmar que as vilvas, solteiras ou aquelas que s&o
abandonadas estdo mais sujeitas a riscos sociais, do que outros grupos femininos que chefiam

domicilios.

Se para as mulheres mais abastadas que estdo no mercado de trabalho é possivel

remunerar empregada domeéstica, para aliviar sua carga de trabalho, 0 mesmo ndo acontece
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com as mulheres das classes subalternas que na maioria das vezes s6 podem contar com elas
mesmas nos servi¢os domesticos. Poucas sdo aquelas que contam com a ajuda dos filhos mais
velhos ou de parentes para socorré-las nessas atividades. Pacheco (2005) pontua que diante da
falta de apoio seja no que se refere a ajuda financeira para as despesas da casa ou com 0S
afazeres domésticos, as mulheres vulnerabilizadas e chefes de familia sdo levadas a construir
diferentes estratégias para tentar resolver tal situacdo. Trata-se de estratégias de sobrevivéncia

que nem sempre sdo satisfatorias e conseguem garantir a manutengdo da familia.

Barros, Fox e Mendonga (1997) ressaltam que a situagdo das criancas e dos
adolescentes dos domicilios de chefia feminina é mais precarizada do que nos outros modelos
de familia. A auséncia do homem/companheiro ird exigir maior esforco da mulher e de seus
filhos. A entrada precoce desses filhos no mercado de trabalho podera acarretar prejuizos na
educacéo, restringindo o tempo e a disponibilidade para os estudos resultando na evaséo

escolar.

Esta pesquisa revela que nos domicilios de mulheres chefes de familia, ha a presenca
de parentes convivendo no mesmo domicilio, e isso pode ser uma estratégia para que essa
mulher possa contar com 0 apoio de outras pessoas para os afazeres domésticos e cuidados
com a crianga enquanto ela sai para trabalhar. Das entrevistas 55% afirmam haver parentes
residindo em suas casas e 45% responderam que ndo. Se por um lado, a presenca desses
parentes nas casas das mulheres entrevistadas representa algo positivo como a diminuicdo da
dupla jornada dessas mulheres, por outro, aumenta 0 consumo, ou seja, as despesas

domesticas. Dona Violeta (33 anos) desenhou o seguinte quadro:

Sou natural de Santa Isabel do Rio Negro, moro em Manaus ha 17 anos,
tenho um filho de 14 anos e outro de 2 anos, tenho uma irma que mora
comigo. Ela ndo trabalha fora, apenas estuda e cuida de meu filho mais
novo. Ndo vou negar que ela me ajuda muito, visto que ndo preciso pagar
baba, até por que nem teria condi¢des. Mas por outro lado, preciso comprar
as coisas para mim e para ela aumentando assim minhas despesas
(Entrevista/2010).

A busca por trabalho e melhores condi¢bes de vida estimulou o0 processo migratorio
para 0s grandes centros urbanos, principalmente onde hd a presenca de industria. A

transferéncia para areas urbanas é um empreendimento familiar que tende a seguir trajetorias
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ja percorridas por parentes, amigos ou conterraneos, que oferecem informaces a respeito das

oportunidades de trabalho.

Romanelli (1999) aponta para o fato de que a migragdo ocorre a partir da expectativa
de contar com apoio de uma rede de relagdes pessoais, construidas no local de origem
constituindo fonte de amparo para a integracdo no meio urbano. Essas redes de relacdes
compostas a partir de vinculos pessoais sdo 0 oposto das que predominam em areas urbanas,
nas quais vigoram principios formais e burocraticos, que criam obstaculos para a adaptacdo

dos migrantes.

A principal dificuldade é a obtencdo de emprego por pessoas pouco ou hada
escolarizadas e que se defrontam com um mercado de trabalho competitivo que demanda
méao-de-obra minimamente qualificada para ocupar postos de trabalho. Parentes séo
extremamente importantes para suprir caréncias diversas das familias de migrantes. Estes
apesar de constituirem em sujeito de contribuicdo ou ajudar nos afazeres doméstico, com o
tempo acabam sendo um peso nas despesas domeésticas das familias que tem as mulheres

como responsaveis do domicilio.

Entre as participantes da nossa pesquisa constatamos que a condicdo de chefe de
familia contou com algumas motivagdes, como situacdes de separacBes cujas pensdes foram
negadas ou insuficientes para o sustento da familia. No interior do discurso sobre
independéncia e autonomia, as maneiras como as chefes se véem ou ndo como as principais
responsaveis pelos seus domicilios, também é um dado interessante para se pensar as relagdes
de género na contemporaneidade. Maior independéncia e autonomia de um lado, e maior

responsabilidade de outro, é a tbnica presente no universo pesquisado.

Aquelas mulheres que ndo se reintegraram a familia extensa de seus pais, onde
poderiam deparar-se novamente com a autoridade de outros homens como 0 pai, irmaos
responderam positivamente quanto aos aspectos de autoridade e de decisdo, sobre o0s
membros da familia. J& aquelas que se deparam com a presenca de um homem, mesmo

quando é a mulher que assume a chefia da casa, elas dizem nao ter poder de decisdo na casa.

Mendes (2002) fala de permanéncias e mudancas nas atitudes de mulheres chefes de
familia, com relagcdo as concepcgdes tradicionais de género. A posicdo da mulher altera-se
comparada a uma situacdo de dependéncia, em que 0 homem (marido) toma todas as decisdes.

As falas das mulheres entrevistadas nesta pesquisa revelam que quando perguntadas sobre
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quem decidia as coisas em casa, a resposta nas familias conjugais indicava ser o casal, e nas
familias monoparentais afirmaram ser delas a palavra final. Girassol (31 anos) afirma o

seguinte:

Eu até que gostaria de muitas vezes de dividir as minhas preocupacdes do
dia-a-dia, mas meus filhos tém praticamente sé eu para orienta-los. O pai
ndo é muito presente, e sou eu mesma que preciso decidir sobre 0s rumos das
coisas. E dificil tomar decises sozinhas, mas peco a Deus que sempre me
ilumine para que eu acerte. E ndo tem pra onde correr, ou sou firme e tomo
as decisdes necessarias, ou meus filhos ficam sem uma referéncia do que é
certo ou errado (Entrevista/2010).

Percebemos nessa fala a vontade de compartilhar com o homem a responsabilidade
com os filhos. Araujo e Scalon (2005) apontam para o fato de que na sociedade, o cuidado
com os filhos é tradicionalmente destinado as mulheres. E essa condigdo tida como “natural”
prejudica as escolhas das mulheres, limitando suas possibilidades de crescimento intelectual.
Excluindo a funcéo de gestacdo, todos os outros aspectos envolvidos no cuidado dos filhos
podem ser efetivamente desempenhados por homens e mulheres. 1sso evitaria que as mulheres
por vezes se sintam sobrecarregadas de tantas responsabilidades postas sobre elas. Essas
autoras consideram que, apesar de tudo, o desempenho de papéis do homem contemporaneo
vem mudando em aspectos antes ndo destacados, como a afetividade e maior envolvimento
com a educagdo dos filhos, mas essa tendéncia vem se firmando muito lentamente. O relato

de Horténcia (25 anos) revela esta preocupacéo, a saber:

Gragas a Deus tenho uma pessoa com quem posso compartilhar os conflitos
que sdo vivenciados na familia. Meu marido sempre me ajuda nas decisdes
gue devemos tomar seja em relacdo a casa ou aos nossos filhos, mas
principalmente no que diz respeito aos filhos que precisam ser orientados
sempre, sendo ja viu comecam a fazer coisas erradas (Entrevista/2010).

Como mencionamos anteriormente em relagdo ao reconhecimento da chefia familiar,
11 (onze) das 20 (vinte) mulheres entrevistadas se consideravam chefes de familia. Elas
afirmam que assumem sozinha a total responsabilidade com os cuidados da casa e com 0s

filhos. Para Margarida,
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Chefiar uma familia € um grande desafio, porque vocé tem que se
responsabilizar sozinha de trazer o sustento para casa e ainda ter que cuidar e
orientar os filhos. N&o é uma tarefa muito facil pelo contrério. Eu acho que
s6 quem consegue chefiar uma familia sdo mulheres guerreiras, muitas
mulheres quando se separam preferem voltar para a casa dos pais do que
enfrentar essa sobrecarga de responsabilidades (Entrevista/2010).

Conquistar a igualdade de género € um dos objetivos que as mulheres estdo lutando
para alcancar. A mulher submissa estad cada vez deixando de existir, dando lugar a mulher
batalhadora, guerreira, independente, trabalhadora, ciente de seus direitos e deveres na
sociedade. As mulheres estdo cada vez mais quebrando tabus, marcando presenca em lugares
antes restritos somente aos homens. Muitos séo os resultados alcangados pelas mulheres, mas
ainda se tem muito o que conquistar. A discriminacao salarial, a violéncia, as desigualdades
sociais ainda sdo desafios a serem superados. As mulheres ndo devem silenciar-se, devem ir

atras de seus direitos e nunca deixar se abater pelos obstaculos que a vida impde.

Autoras como Macedo (2009) e Bruschini (2000) sdo unanimes em reconhecer que
mesmo diante de tantos ganhos obtidos no que tange ao espaco conquistado pelas mulheres na
sociedade, elas ainda enfrentam uma extensa jornada de trabalho, tendo que conciliar o

trabalho e a familia. Ougamos o que Rosa (40 anos) entende por ser chefe de familia:

Eu entendo que ser chefe de familia e ter maior responsabilidade, por que a
mulher sozinha tem que garantir que as necessidades da familia sejam
atendidas. O homem quase sempre quando é chefe tem a ajuda da esposa,
guando ndo é na renda da familia, ela ajuda nos cuidados da casa, assim
dificilmente eles ficam sobrecarregados, 0 que ndo € 0 nNOSSO Caso
(Entrevista/2010).

Esse relato revela o quanto a mulher torna-se presa a familia, a seus papéis
tradicionais. E comum que a mulher, mesmo trabalhando fora de casa se preocupe com a
familia e no tempo de folga se dedique a rotina do lar, diferente do que ocorre com 0s
homens, que aproveita o tempo que ndo é dedicado ao emprego para viver 0 seu tempo livre.
O tempo das mulheres esta sempre repleto de atividades, elas ndo tém tempo livre. Enquanto
cozinham elas assistem novela, enquanto estudam, brincam com os filhos. Sendo que essa
face multifacetada € vista como um fenémeno natural e ndo como uma exploracdo ou

sobrecarga.
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Carvalho (1998, p.83) salienta que quando “os homens ficam desempregados,
independentes de ter filhos ou ndo, permanecem longos periodos em busca de um trabalho
igual ao anterior, rejeitando ofertas de trabalho nao qualificado e mal remunerado”. Nesse
periodo de espera sobrevive com a renda da companheira ou de outros trabalhadores do
domicilio. J& as mulheres com dependentes sob sua responsabilidade retornam a atividade
remunerada tdo logo surge a primeira oportunidade de emprego. Esse novo trabalho é, na
maioria das vezes, nas atividades domésticas com menor remuneracdo. E, diga-se, que antes
mesmo de se vincular a esse novo trabalho as mulheres costumam realizar pequenos biscates

para manter a familia.

Apesar de as mulheres terem avancado muito nas conquistas de espacos sociais, com
relacdo a escolha de seu estado civil, inser¢cdo no mercado de trabalho, melhores condi¢des
educacionais, a situacdo ainda ndo melhorou para uma parcela significativa de mulheres que

por diversas razdes se tornaram chefes de familia.

Vimos nos relatos das mulheres entrevistadas o interesse em ter um companheiro ndo
sO para a manutencdo da casa, mas também para compartilhar as responsabilidades e os
problemas com os filhos. As mulheres na posicao de chefia feminina enfrentam dificuldades
principalmente de suprir as necessidades basicas de alimentacdo, moradia e educacdo dos
filhos.

A centralidade das mulheres na manutencéo da familia ndo significou em varios casos
a melhoria do status social delas. No geral, as atividades econdémicas nas quais as mulheres
estdo inseridas ndo cobrem suas despesas, 0 que exige a conjugacdo de diferentes fontes de
renda e a busca de estratégias complementares como a participacdo em programas de

transferéncia de renda.

A assisténcia a essas mulheres é importante, mas nao é a Unica solucgdo, pois néo é
suficiente somente o bénus financeiro. Elas necessitam de insercdo em politicas educacionais,
de lazer e entretenimento para o seu bem-estar. O desafio maior é a emancipacdo delas da
condicdo de pobreza no sentido mais amplo, de acesso a educagdo, a informacdo, bens e
servigos. A luta pelo reconhecimento do fendmeno de mulheres chefes de familia inscreve-se

num debate amplo de igualdades entre os géneros.
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2.3 — Condicbes de trabalho e renda das mulheres participantes do Programa de
Atencdo Integral & Familia no CRAS S&o José IV

Ao longo deste estudo apontamos o significativo aumento das mulheres no mercado de
trabalho, resultante das transformacdes societéarias dos tempos contemporéneos. Destacamos
alguns dos indicadores dessa transformacdo como €é o caso da queda da taxa de fecundidade
que reduziu o numero de filho por mulher liberando-a para o trabalho. A maternidade, sem

duvida ¢ o fator que mais interfere na saida da mulher para o trabalho fora de casa.

Para Nogueira (2008) com a emergéncia da sociedade capitalista o trabalho feminino
assume plenamente a forma de trabalho assalariado. Foi nas primeiras etapas do processo de
industrializacdo no Brasil e da necessidade de reducdo dos custos de producdo, que as
mulheres foram requisitadas para trabalharem na industria, resultando em beneficios para o

capital devido a baixa remuneracéo oferecida a forca de trabalho feminina.

Ao longo do processo de industrializagdo os trabalhadores empreenderam uma luta
ardua para garantir conquistas reconhecidas como direitos trabalhistas. Mas, estas conquistas
foram desarticuladas, em parte, pela desregulamentacdo das relagdes de trabalho que
contribuiram para a precarizacdo crescente da forca de trabalho no mercado. A
desregulamentacdo das relacdes de trabalho fragilizou as negociacdes coletivas, numa
tentativa de fazer com que o trabalho formal, estavel, protegido, passasse a ser uma

modalidade do passado.

A insercdo das mulheres no trabalho precarizado esta associada a auséncia de
escolaridade e qualificagdo, diminuindo, assim, as oportunidades de adquirirem bons
empregos e salarios, principalmente, diante das novas exigéncias do atual mercado, que

requer um aumento do nivel educacional do trabalhador.

As mulheres ouvidas em nossa pesquisa encontram-se, em sua maioria, exercendo
atividades remuneradas sem que seus direitos sociais trabalhistas sejam garantidos: (55%)
delas exercem atividade autdbnoma informal, 35% sdo empregadas com carteira assinada,
sendo esse numero bem expressivo e (10%) séo as que sao empregadas sem carteira assinada,

como podemos observar no grafico n® 5:
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Graéfico 5: Situacgao atual das mulheres usuarias do CRAS Séao José 1V no
mercado de trabalho

Empregada sem carteira assinada

Empregada com carteira assinada

Trabalhadora auntomoma informal

0% 10% 20% 30% 40% 50% ©60%

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS S&o José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

O aumento da informalidade, o desemprego e a precarizacdo do trabalho aparecem,
segundo Theodoro (2004), como caracteristicas mais destacadas do mercado de trabalho nos
anos de 1990. Nessa década cerca de 1,5 milhdes de pessoas adentraram o0 mercado de
trabalno em meio a uma informalidade crescente que hoje abarca mais da metade dos

trabalhadores ocupados.

Para Tavares (2004, p.65),

as formas de trabalho precario s6 ndo sdo tdo graves quanto a completa
auséncia de trabalho, isto €, de desemprego, mas, de certa forma, os
trabalhadores submetidos as relagdes impostas pela acumulagdo flexivel
passam a viver apenas para o trabalho. Com isso toda a familia é atingida,
seja pela reducdo da renda e/ou pelos desencontros que as imprecisées nos
tempos de trabalho provocam. Por isso, na mesma propor¢do em que 0S
avancos tecnoldgicos vao se disseminando e o aparato de protecdo ao
trabalho vai se reduzindo, o desalento e o medo atingem também
trabalhadores ocupados, especialmente aquele das camadas mais baixa da
populagédo, porque cada trabalhador é potencialmente um desempregado.

Das mulheres que fizeram parte de nossa pesquisa e que hoje estdo inseridas no
mercado informal de trabalho, conforme mostra o grafico n® 6: 6 (seis) ttm em comum a
experiéncia de terem trabalhando no Distrito Industrial de Manaus, 3 (trés) trabalhavam no
comeércio, 3 (trés) ndo tinham atividade remunerada e 1 (uma) trabalhava como empregada
doméstica com carteira assinada. E importante frisar que muitas tiveram que entrar no

mercado de trabalho precocemente deixando o estudo de lado.
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Grafico 6: Setor que as mulheres usuarias do CRAS Séao José IV
trabalhavam antes de entrar para o mercado de trabalho informal

23%

B Industria
0 1 . |
8% B Comercio

Domestica

B Nio trabalhava

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séao José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Mendes (2002) chama a atencdo para o fato de que as mulheres das camadas
subalternas, além de possuirem um baixo nivel educacional e de qualificacdo, estdo inseridas
em grande parte no mercado informal, em péssimas condi¢bes de trabalho. Ja as mulheres
provenientes das camadas médias e altas sdo mais bem instruidas e qualificadas para enfrentar
as novas exigéncias do mercado. Essas, por terem melhores oportunidades de vida ocupam
elevados postos de trabalhos, percebem melhores salarios, e o ingresso se da muito mais por
uma questdo de independéncia, autonomia ou poder de consumo, do que por questdes de

pobreza e sobrevivéncia.

Oucamos a fala de Azalea (28 anos) em relacdo a sua situacdo atual no mercado de

trabalho:

Eu trabalho como manicure desde os meus quinze anos, ndo fiz nenhum
curso, mas aprendi a fazer unha muito bem, no inicio ndo tinha muita
freguesia, foi dificil, ai eu decidi deixar a vergonha de lado e ir em casa em
casa perguntando quem gostaria de fazer as unhas, as vezes as pessoas ndo
tinham dinheiro na hora, ai eu resolvi deixar que o pagamento fosse mensal
ou quinzenal, de acordo com as possibilidades da freguesa, olha foi assim
que eu consegui alguns clientes fixo, a renda ndo é muito alta, mas consigo
manter minha familia. E enquanto estou fazendo unha levo o catélogo da
Avon, para as minhas clientes fazerem pedido, é dessa forma que sustento
minha casa com muita batalha (Entrevista/2010).

Ougamos também a fala de Cravo (43 anos), mulher guerreira que mesmo enfrentando uma

dupla jornada de trabalho voltou a estudar com a perspectiva de melhorar de vida.
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Quando cheguei aqui em Manaus, trabalhei muitos anos como doméstica
com carteira assinada, mas comecei a ficar com minha salde fragilizada
devido o cansaco. A casa de meus patrGes era muito distante da minha,
acordava muito cedo para poder conseguir chegar |4 as sete horas e quando
retornava sé chegava na minha casa a noite devido a distancia e a demora do
onibus. Chegando em casa s6 era mais trabalho, tinha que deixar a casa
limpa, dar atengdo para meus filhos no dever escolar, deixar a comida
preparada para o dia seguinte, dormia muito cansada, ai decidi pedir as
contas e trabalhar como diarista. Sei que um dia irei sentir falta de ter a
minha carteira assinada, principalmente se adoecer. Mas, hoje devido poder
fazer meu horério consegui até volta a estudar, faco o EJA, e de repente com
mais estudo até consigo uma coisa melhor, né! (Entrevista/2010).

N&o podemos deixar de mencionar nesse estudo o aumento da escolaridade feminina,
especialmente a partir do Governo do Presidente Lula que inaugura o EJA- Educacdo de
Jovem e Adulto, que alargou a possibilidade de estudo para as mulheres. O atual Estado
brasileiro faz um grande esforgo para vencer o analfabetismo, de modo que, entre 1991 e
2000, a taxa de analfabetismo da populacdo brasileira passou de 20,07% para 13,63%,

chegando as mulheres a uma posi¢do um pouco melhor que a masculina (MELO, 2005, p. ).

A Educacdo de Jovens e Adultos — EJA € uma modalidade da educacdo basica
destinada aos jovens e adultos que ndo tiveram acesso ou nao concluiram os estudos no
ensino fundamental e no ensino médio. E importante destacar a concepcdo ampliada desse
estudo no sentido de ndo se limitar apenas a escolariazacdo, mas também no sentido de
reconhecer a educagdo como direito humano fundamental para a constituicdo de jovens e
adultos autdnomos, criticos e ativos frente a realidade em que vivem. A idade minima para
ingresso na EJA é de 15 anos para o ensino fundamental e 18 anos para o ensino médio
(MEC, 2011).

Nas familias mais vulnerabilizadas concentram-se relativamente mais pessoas sem
instrucdo, isto é, o analfabetismo hoje € um problema mais dos pobres. A educagdo € o
caminho que vai ndo so lhes favorecer melhores ocupacdes e condigcdes de trabalho, mas
melhores niveis de conscientizacdo da sua condi¢do feminina, tornando-as mais livres e

autbnomas em suas escolhas e recusas.

A educacao formal é um fator primordial para a melhoria de vida da populagdo em
geral. Para Scherer (2005) o nivel de escolaridade desencadea uma politica de demissdo e

admissdo. E na década de 90 com a reestruturacdo produtiva que exige trabalhadores
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polivalentes e qualificados, os trabalhadores com pouca ou nenhuma qualificagcdo foram os
primeiros a serem demitidos no Distrito Industrial de Manaus. Atualmente o Distrito
Industrial continua a exigir trabalhadores com maior escolaridade, com maior capacidade de

iniciativa e de adaptacdo a organizacao, entre outros requisitos.

O gréfico n® 7 nos mostra que a metade das mulheres participantes da pesquisa
concluiu o ensino médio, fato que comprova os dados da PNAD (2010) sobre o aumento da
escolaridade das mulheres, visto que na atual conjuntura o mercado de trabalho tem feito
maiores exigéncias, no que se refere a escolarizacédo e qualificacdo, ou seja, maiores niveis de
escolaridade podem garantir melhores oportunidades de inser¢do qualificada no mercado de
trabalho.

Grafico 7: Escolaridade das Mulheres Cadastradas no PAIF do CRAS Sao José
AV
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Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séao José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Das mulheres entrevistadas 70% tém o ensino médio completo e dessas 10% tem
ensino superior incompleto; 20% o ensino fundamental incompleto, 10% o ensino
fundamental completo. Comprovadamente, maiores niveis de escolaridade garantem melhores
oportunidades de insercdo qualificada no mercado de trabalho. Segundo a PNAD (2010) é
importante verificar se as pessoas economicamente ativas tém uma escolaridade de pelo
menos 11 anos de estudo completos, equivalente ao ensino médio, nivel que atualmente é
exigido para praticamente todos os postos de trabalho no mercado formal. Na nossa pesquisa
mais da metade das entrevistadas possuem o nivel de escolaridade minima que é o do ensino

médio completo, para competir no mercado de trabalho ou ter trabalho formal.
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Scherer (2005) observa que o perfil dos desempregados amazonenses € caracterizado
ndo apenas pelo baixo nivel de escolaridade e de qualificagdo e pouca experiéncia de trabalho,
mas também por pessoas de idade mais avancadas. O mercado requer agora um trabalhador
jovem, polivalente com um alto grau de escolaridade, sendo a idade e o nivel de instrucao,

critérios importantes no momento da contratagao.

No Cras Sao José IV localizado na zona leste da cidade de Manaus, a insercdo da
mulher no mercado de trabalho deve ser vista como uma luta diéria pela sobrevivéncia, a fim
de garantir o sustento da familia. No que diz respeito a origem das mulheres ouvidas a
pesquisa revela que sdo em sua grande maioria amazonenses (90%), sendo que 55% dessas
mulheres sdo de Manaus e os outros 35%, vieram do interior do Estado do Amazonas. O
restante € proveniente de outros Estados como o Para e o Maranhdo, conforme mostra o

grafico n° 8.

Gréfico 8 : Procedéncia das Mulheres Cadastradas no PAIF do CRAS Sao José IV
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Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS S&o José 1V na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

De acordo com Scherer (2005) o cotidiano dos amazonenses foi afetado pela
modernizacdo trazida pela industrializagdo, momento em que passa a ocorrer um grande
processo de urbanizacdo desordenado. Um dos efeitos mais visiveis é o aumento significativo
de bairros na periferia de Manaus, oriundos de ocupacdes sem planejamento porque inexiste

politica habitacional eficiente.

Autoras como Silva e Yazbek (2008) apontam que as mudangas econdmicas e sociais

tiveram como pilares o aprofundamento de uma urbanizagdo caotica acompanhada da
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modernizacdo econdmica, tendo a industrializagdo como a base desse crescimento. A intensa
migracdo do campo para a cidade propiciou a formagéo de um grande excedente da forga de
trabalho resultando na exclusdo dos frutos do crescimento econdémico, passando a constituir
um grande contingente de trabalhadores no setor informal da economia sujeitos a baixa
remuneracao, a instabilidade e a margem do sistema de protecdo social que é direcionado para
aqueles que se encontram no mercado de trabalho formal, inaugurando no pais, uma

cidadania regulada.

Um ndmero representativo de trabalhadores oriundos da zona rural se soma aos
trabalhadores da cidade, formando um corredor dos desempregados. Scherer (2005) explica
gue essa migracdo para a capital do Amazonas foi macica no periodo da instalacdo da Zona
Franca de Manaus. As pessoas vinham em busca de emprego e de melhores condicbes de
vida. Mas, apesar das décadas de 70 e 80 terem se constituido no auge da ZFM, a mesma néo
conseguiu criar postos de trabalho suficientes para incluir a demanda de trabalhadores, tendo

como conseqiiéncia o desemprego e o trabalho informal.

Autores como Sarti (2009) e Gomes (2003) entram na realidade da familia periférica de
Sdo Paulo e constatam o desencanto que hoje marca suas vidas. Suas vidas sdo o resultado da
urbaniza¢do ¢ industrializagdo do pais, a partir dos anos 1950. Vieram embalados pelo “sonho
feliz da cidade”. Foi a promessa de dias melhores que os trouxe para o sudeste, cuja sintese

estava em metrépoles como Séo Paulo.

Sonho que forjou as periferias das cidades, obrigando sua populacdo a chamar depressa
de realidade, nas palavras de Caetano Veloso, 0 que se mostrou o avesso do avesso de seu
sonho. Essa realidade se apresenta como similar a da cidade de Manaus, principalmente no
que se refere a expectativa de melhoria de vida, presente na esperanca de oportunidade de

trabalho e de educacéo para seus filhos.

Nossa pesquisa revela que mais da metade das mulheres entrevistadas nao possuem
renda fixa, consequiiéncia do trabalho precarizado a que estdo submetidas e que ndo lhes
possibilita seguranca financeira. De acordo com a tabela n® 3: 40% dessas mulheres
trabalhadoras tem rendimentos inferior a 1 (um) salario minimo, 45% tem rendimento igual a

1 (um) salario e 15% tem renda superior a 1 (um) salario minimo.
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Tabela 3: Renda Individual das Mulheres Usuaria do CRAS Sao José IV e Renda

Familiar
Renda Individual da
Valor da renda mensal Mulher Renda Familiar

Menos de 1 Salario Minimo 40% 5%
1 Salario Minimo 45% 20%
Mais de 1 Salario Minimo 15% 65%
Nao Sabe 00 % 10%
Total 100% 100%

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Sédo José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Apenas 15% das mulheres percebem uma renda maior que um salario minimo. Para
Scherer (2005, p.85) “o trabalho na informalidade apresenta uma caracteristica comum: a
vulnerabilidade, ou seja, a inseguranca na relagdo de trabalho e na percepgdo da renda”. A
autora constata que os efeitos da reestruturacéo produtiva em Manaus € a privacao de direitos
dos desempregados do mercado formal, que se sujeitam a trabalhos precarios sem protecao
social e direitos trabalhistas e recebendo parcos rendimentos.

Quando se trata de trabalho informal, as rendas das mulheres pesquisadas flutuam
constantemente devido as atividades remuneradas exercidas por elas ndo terem um valor fixo.
Diariamente as mulheres se preocupam se irdo conseguir auferir dividendos ou recursos
econdmicos para suprir as necessidades basicas da familia daquele dia. 1sso é desesperador,
principalmente para aquelas que ndo contam com a ajuda de mais ninguém na manutencéo da

familia. O relato de Rosa (40 anos) revela esta situacao:

Tenho um casal de filhos e removo montanhas para que meus filhos ndo
passem dificuldades, por vezes é muito dificil conseguir isso, principalmente
guando fiquei desempregada. Quando me deram as contam do DI perdi o
chdo, ja estava separada nessa época, vim da cidade de Santa Inés no
Maranhdo, la passei muitas dificuldades. Nossa! ja teve noites que fiquei
acordada pensando o que meus filhos iriam comer no dia seguinte e isso é
desesperador, mas nem que eu tivesse que pedir principalmente para
familiares ndo deixava eles passarem fome, para meus filhos ndo tenho
vergonha de pedir, mas é muito chato pedir o tempo todo. Hoje gragas a
Deus estou me reestruturando financeiramente, mas é uma batalha a cada
dia, vendo produtos da Natura, Avon, vendo bolsas que compro em S&o
Paulo e assim vou vivendo e sobrevivendo nessa luta (Entrevista/2010).



76

Para Theodoro (2004), o trabalho precarizado e informal se deu de forma processual.
A abolicdo da escravatura sem uma medida de absor¢do produtiva dos ex-escravos como
forca de trabalho livre, a0 mesmo tempo em que o pais promovia a imigracdo de méo-de-obra
européia, terminou por estabelecer as bases de perpetuacdo da exclusdo de uma parte
importante da populacéo brasileira. A historia do mercado de trabalho no Brasil para mulheres
sempre foi desigual, s6 ocorreu maior impulso com a industrializagdo. Atualmente com a

reestruturacdo produtiva elas enfrentam forte exclusdo do mercado formal.

O crescimento da populagdo urbana provocou, sobretudo nas regibes menos
desenvolvidas, uma concentracdo exacerbada da pobreza. A economia brasileira se
modernizou, cresceu, mas o0 pais nao cresceu em termos de desenvolvimento humano. Houve
uma intensificacdo da informalizacdo do trabalho, concentracdo de renda e de terra, enfim, um
quadro de desigualdade. A pobreza passou a ser vista como algo constitutivo e caracteristico
do pais. Programas voltados para a diminuicdo da pobreza, hoje, ndo sdo mais iniciativas
compensatdrias e temporarias. Esses programas inscrevem-se em uma perspectiva de gestdo
da pobreza. E ai aparece o grande calcanhar de Aquiles da acdo do Estado atualmente.
Theodoro (2004, p.115) aponta que,

Numa democracia, ndo pode haver uma institucionalizagdo da pobreza. Ao
Estado cabe equacionar as estratégias e 0s mecanismos de superagdo dessa
situacdo. Ou entdo ndo se trata de uma democracia, entendida como o locus
de convivéncia dos cidaddos. E esse parece ser hoje o principal dilema do
Brasil. Até os anos 1980 tinha-se a perspectiva de inclusdo como parte
integrante do projeto nacional. Hoje isso ndo acontece mais. A questdo é que
em seu lugar veio o siléncio oficial sobre essa questdo. Ser pobre tornou-se
sinénimo ndo de uma condig¢do temporaria, mas de uma ‘quase casta’, para a
qual criam-se politicas focalizadas e restritas. Mas do que nunca, a falta de
uma ancora igualitaria tem permitido o que Marques Pereira chamou de
cidadania a duas velocidades, ou seja, para uns a cidadania plena, para outros
0 acesso a servicos precarios e a direitos restritos.

Ao perguntarmos as nossas entrevistadas o que as levaram a procurar o Centro de
Referéncia de Assisténcia Social, 100% responderam ser por causa do Programa Bolsa
Familia e apenas 35% gostariam também, além da incluséo no Bolsa Familia, participar de
cursos de inclusdo produtiva ofertados no CRAS. O CRAS S&o José IV oferece cursos e

oficinas de Flores emborrachadas, pintura em tecido, manicure dentre outros.
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O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) apoia programas de
qualificacdo profissional voltados a pessoas de baixa renda. Esse Ministério promove essas
acOes em parceria com Orgaos publicos e privados, que aderem 0s Programas Proximo Passo
e 0 Acreditar, ambos voltados a qualificacdo profissional especifica para posterior inser¢do no
mercado de trabalho de pessoas inscritas no Cadastro Unico de Programas Sociais e
especificamente o beneficiario do Programa Bolsa Familia que é acompanhado pelos CRAS.

Manaus é o unico municipio do Estado do Amazonas atendido pelo Programa Préximo
Passo e apenas na area da construcao civil, pois na area de turismo nédo foi contemplada. O
programa € executado pelo Ministério do Trabalho e Emprego (MTE), com cooperacdo do
Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS) e o Ministério do Turismo.
Os tipos de vagas ofertadas por cada municipio podem ter variancia. Na area da construcéo
civil, podem ser disponibilizados cursos de pedreiro, pintor, eletricista, encanador, mestre de
obras, entre outros. No turismo, as op¢fes sdo de gargcom, cozinheiro, padeiro, mensageiro,

camareiro, auxiliar de eventos, entre outros (MDS, 2011).

Os cursos sdo gratuitos e os interessados devem procurar as agéncias do Sistema
Nacional de Emprego (SINE) e os Centros de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS) da
sua regido para saber sobre as vagas disponiveis. Os beneficiarios que fizerem os cursos nao
perdem o beneficio do Programa Bolsa Familia. E importante frisar que somente a
qualificacdo ofertada nesses programas ndo sdo garantias de emprego. E necessario fazer a
intermediacdo entre o cidadao e a oferta de emprego, integrando as oportunidades disponiveis
a uma mao-de-obra bem preparada.

Das mulheres que fizeram parte da pesquisa 100% ja fizeram sua inscricdo no
Cadastro Unico de Programas Sociais, no entanto apenas 7 (sete) ja sdo beneficiaria do
Programa Bolsa Familia, as demais estdo na espera de ter o cadastro aprovado ou ndo. Mas, é
lamentavel que as mesmas ndo tivessem conhecimento desses programas de inclusdo
produtiva, afirmam que nunca receberam a cartinha do MDS para comparecerem aos CRAS
ou ao Sistema Nacional de Empregos - SINE para participarem de tais programas.

E valido ressaltar que no ano de 2009 os jornais locais anunciaram o Programa
Proximo Passo convidando os beneficiarios do PBF a participarem dos cursos de qualificagdo
profissional. A noticia do jornal avisava que os beneficidrios ndo iriam perder o beneficio
apos qualificar-se, essa chamada através da televisdo se deu para reforcar a procura pelos

cursos que até aguele momento estava muito baixa. Os beneficiario do Programa Bolsa


http://www.mds.gov.br/inclusaoprodutiva/mercadodetrabalho/proximopasso/resolveuid/bdb2016e2c7a8918ccf39b4e5f51d639
http://www.mds.gov.br/inclusaoprodutiva/mercadodetrabalho/proximopasso/resolveuid/d772c1b6e018d3f4be9966a27d5e2163
http://www.mds.gov.br/inclusaoprodutiva/mercadodetrabalho/proximopasso/resolveuid/d772c1b6e018d3f4be9966a27d5e2163
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Familia s6 procuram o CRAS mais quando ocorre algo com o seu beneficio, quando este €
suspenso, bloqueado ou até mesmo cancelado. Dificilmente o procura para se matricular em

algum curso de geracdo de renda.
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CAPITULO Il - A ESPACIALIDADE E OS SUJEITOS DA PESQUISA

A pobreza ndo é algo natural, mas sim produzida e cultivada
socialmente. Ser pobre ndo é apenas ndo ter as minimas
condicBes de vida, mas, sobretudo, ser impedido de té-las, o
que é uma ameacga constante a dignidade humana O destino
imposto pelo capitalismo contemporaneo aprofundou a miséria
e a concentracdo de renda. A promessa de que 0 progresso
traria um mundo melhor e mais igualitario ndo se concretizou.

(Pedro Demo)

3.1 - O CRAS Sao José 1V e o Programa de Atencao Integral a Familia - PAIF.

A éarea onde hoje esta localizado o bairro Sdo José comegou a ser ocupada entre o final
dos anos de 1970 e inicio de 1980, sendo o segundo bairro a surgir na atual Zona Leste de
Manaus. Essa zona habitacional € uma area urbana iniciada a partir da ocupacéo das terras
pertencentes a Universidade Federal do Amazonas - UFAM, que originou primeiramente o
bairro Coroado I.

A ocupacdo do bairro Sdo José foi marcada por lutas pela posse, ja que era de
propriedade de varias pessoas (grileiros das terras). Seus primeiros moradores eram em
grande namero, oriundos de outros municipios do Amazonas, trabalhadores rurais em busca
de oportunidades na Zona Franca e outros vindos da periferia do municipio. Esses primeiros
ocupantes sofreram violéncias tanto por parte de grileiros, quanto do poder publico, através
das forgas policiais.

O poder publico buscou solucionar o conflito na area ao fazer a desapropriacdo das
terras e o loteamento, criando o bairro de S&o José. A iniciativa foi obra do Governador José
Lindoso e do Prefeito de Manaus, José Fernandes. Em junho de 1980 é oficializado o bairro
Sdo José, dividido em lotes, distribuidos as familias carentes. Para dar caracteristica de
loteamento, eram cobradas dos sorteados dos terrenos prestacdes nunca superiores a 10% do
salario minimo da época. A Populacéo do bairro Sdo José é estimada em 188.670 moradores

(Fonte: Prefeitura de Manaus).
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Figura 1: Localizacdo Geografica do Bairro S&do José na Zona Leste de Manaus/AM
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Fonte: Base MANAUSTRANS™, Agosto, 2011.

O locus de nossa pesquisa € o Centro de Referéncia de Assisténcia Social do bairro
Sao José IV - CRAS. O CRAS é uma unidade publica responsavel pela oferta de servi¢os no
ambito da protecdo social basica do Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) nas areas de
vulnerabilidade dos municipios. Seu objetivo consiste na prevencdo de situacdes de riscos
sociais, desenvolvendo potencialidades e fortalecendo os vinculos familiares e comunitéarios,

como ampliacéo de acesso aos direitos de cidadania (MDS, 2009).

Neste Centro € desenvolvido o Programa de Atencéo Integral a Familia e o Programa
Bolsa-Familia que tem como publico-alvo a populagdo em situacdo de extrema
vulnerabilidade social, decorrente da pobreza e privacdo de vinculos afetivos. Os servicos
ofertados no CRAS devem ser acolhedores garantindo a privacidade e preservando a

integridade e a dignidade das familias e seus membros.

O Programa de Atencdo Integral a Familia (PAIF) foi criado atraveés da portaria n°. 78
de 18 de abril de 2004 pelo Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome - MDS.
O PAIF e implementado através dos servigcos socioassistenciais, socioeducativo, de
convivéncia e de projetos de preparacdo para a inclusdo produtiva voltados para as familias

vulnerabilizadas. Este programa consiste em uma importante estratégia do SUAS no que diz

 Instituto Municipal de Engenharia e Fiscalizacdo do Transito — Prefeitura de Manaus
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respeito a integracdo dos servicos socioassistenciais e dos programas de transferéncia de
renda e, nele deverd ser atendido com prioridade as familias inseridas no Programa Bolsa
Familia - PBF.

Figura 2 — Imagens do Centro de Referéncia de Assisténcia Social - CRAS Sao
José IV em Manaus/AM

I I?ll,llll,lllll,l!ll

| e

Fonte: Pesquisa de campo realizada no Cras Sao José IV em 2010.
Arquivo: Simone Costa

Ndo podemos esquecer as caracteristicas do publico-alvo do PAIF e PBF e as
demandas advindas das problematicas que os envolvem, o que exige grande trabalho para
toda a equipe do CRAS, e em especial para os assistentes sociais. De acordo com Vera Holtz
(47 anos) assistente social/coordenadora do CRAS S&o Jose IV os limites e os alcances desses

programas sao:

O alcance do PAIF e do PBF é social, pois busca a promogdo e protecdo as
familias que se encontram em vulnerabilidade social. As limitaces do PAIF
sdo muitas, entre elas: a sua propria implementacdo que ndo condiz com a
realidade vivenciada através da estrutura fisica dos CRAS, de recursos
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humanos e materiais, para 0 acompanhamento devido. O mesmo ocorre com
0 PBF que precisa acontecer com uma investigacdo social, buscando a
protecdo dos sujeitos mais vulneraveis através da transferéncia de renda,
ambos precisa estar articulados a rede socioassistencial, que existe mais
qguase nao funciona, emperrando o0s encaminhamentos devidos e seu
acompanhamento real (Entrevista /2010).

Em relacdo a esses limites e possibilidade do PAIF, a Regina Duarte (30 anos), nos diz

que esses dependem das:

Condigdes estruturais do CRAS. Muitas vezes as familias que nos procuram,
principalmente por beneficios eventuais precisam ser encaminhadas para
outros locais para que seja feito o atendimento. Acontece também de
planejarmos agdes e ndo termos o devido apoio de uma instancia maior, ou
seja, a secretaria que estamos vinculados. No geral as familias que procuram
a psicologia sdo acompanhadas através dos grupos de convivéncia e
fortalecimento de vinculos, no entanto ndo é possivel por uma série de
fatores, seja por falta de recursos humanos ou matérias 0 acompanhamento
de todas as familias que sdo atendidas pelo CRAS (Regina Duarte,
Psicéloga, entrevista/2010).

No ano de 2004 foi implantada a Politica Nacional de Assisténcia Social - PNAS™
formulada no Governo Lula que consubstanciou o Sistema Unico de Assisténcia Social -
SUAS em 2005. O SUAS é o novo modelo de gestdo da Politica de Assisténcia Social,
reorganizando em todo o territério nacional os servigos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais e instituindo o CRAS como uma referéncia local da assisténcia social
(PAIVA; LOPES, 2008).

O Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS), cujo modelo é descentralizado,
participativo materializa o contetdo da Lei Organica de Assisténcia Social - LOAS
cumprindo as exigéncias para a realizagdo dos objetivos que devem consagrar direitos de
cidadania e incluséo social. O reconhecimento da importancia da familia no contexto da vida
social esta explicita no art. 226 da Constituicdo Federal de 1988 que declara: “Familia base da

sociedade tem especial protecdo do Estado.”

O SUAS representa um avanco e apresenta um foco prioritario na atencao as familias.

E necessario que as politicas pablicas direcionadas as familias, ndo sejam apenas em relacgéo a

> PNAS/2004 — Resolucdo n° 145 do Conselho Nacional de Assisténcia Social, publicada no Didrio Oficial da
Unido, 28 de outubro de 2004.
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renda, mas também de acesso a servicos assistenciais proporcionando o protagonismo social,
que direciona para o exercicio da cidadania. E por mais precarizadas, vitimizadas e
vulnerabilizadas que as familias em situacdo de exclusdo social se encontrem, ha certa
resisténcia e vontade de reconstituicdo e manutencdo dos vinculos, ou seja, hd sempre a

esperanca de garantir na familia o espaco de protec&o.

Segundo Raichelis (1998) os assistidos dos programas e servicos assistenciais sdo 0s
pobres, geralmente assim definidos a partir de sua renda, sendo este um fator sozinho incapaz
de captar as multiplas expressdes da pobreza, visto que esta ndo se reduz somente a privacao
material, mais é também cultural, politica, social, € caréncia de direitos, de possibilidades, de

esperanca.

A autora aponta para o crescimento da demanda por servigos sociais publico por
amplos segmentos da populacdo, que compdem a massa de desempregados do mercado
formal. Estes trabalhadores dificilmente seré&o reintegrados ao mercado de trabalho, visto que
ndo se trata mais do tradicional exercito industrial de reserva que ficavam desempregados
temporariamente, pois conseguia ser reabsorvido pelo mercado em funcdo das oscilagbes do
ciclo econdmico. Trata-se agora, se uma massa sobrante integrando-se no desemprego
estrutural, visto pelos ide6logos neoliberais como uma consequiéncia natural dos ajustes da

economia na era da globalizacéo.

Historicamente a assisténcia social tem sido um dos mecanismos acionados pelo
Estado para o enfrentamento da questdo social e, portanto como parte da estratégia de controle
e legitimacdo do poder politico. Por outro lado, esta tem sido a principal possibilidade de
sobrevivéncia dos segmentos mais vulneraveis da classe trabalhadora, tendo acesso, ainda que
insuficiente, a servicos e programas. Gldria Pires, assistente social, diz que o alcance do PAIF

é o0 atendimento a familia em uma perspectiva de direito.

O alcance do programa é possibilitar as familias que se encontram em
situacdes de vulnerabilidade social o acesso & Assisténcia Social e as outras
politicas sociais. Isto se da através dos servicos e beneficios ofertados nos
Centros de Referéncia da Assisténcia Social — CRAS. Em outras palavras,
podemos dizer que o alcance do PAIF é o atendimento & familia e a todos 0s
seus segmentos, pois o programa busca trabalhar a crianca, o adolescente, o
jovem, o adulto e os idosos na perspectiva do direito social e da cidadania. O
PAIF limita-se ao um numero reduzido de profissionais que integram a
equipe técnica do CRAS, impossibilitando que o trabalho com as familias se
efetive em sua totalidade, mas dentro das condigdes e estrutura de trabalho
que nos séo oferecidas (Entrevista/2010).
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Ao indagarmos quais as principais demandas que fazem as mulheres procurarem o
CRAS, Vera Holtz (47 anos) assistente social e coordenadora do CRAS S&o José IV

respondeu que,

Os principais motivos das mulheres procurarem o CRAS é a inser¢do no
Programa Bolsa Familia seguida dos beneficios eventuais e de cursos de
qualificacdo profissional. Mas salientamos que embora essas alegacdes
sejam as mais freqientes, através da triagem e da escuta sempre ha outros
motivos como drogas, alcool, violéncia doméstica, enfim, a violagdo dos
direitos sociais fundantes para uma vida digna. (Entrevista/2010).

O desenvolvimento de Programas de Transferéncia de Renda®® insere-se no ambito da
protecdo social no Brasil a partir de 1995. Em 1996 comeca a ser desenvolvidos programas de
abrangéncia nacional como o Programa de Erradicacdo do Trabalho Infantil (PETI) e o
Beneficio de Prestagdo Continuada (BPC). Em 2001 programas como a Bolsa-Escola, Bolsa-
Alimentacdo, Vale Gas e o Cartdo-Alimentacdo comecaram a serem expandidos também no
ambito nacional. No Governo do Presidente Luis Inacio Lula da Silva em 2003, foi criado o
Programa Bolsa- Familia pela medida proviséria n°® 132 transformada na lei n° 10.836 em
janeiro de 2004 com a proposta de unificar os diversos programas de transferéncia de renda
(SILVA, 2008, p. 23).

Em relacdo ao desenvolvimento de politicas publicas no pais, Silva (2008), assinala
gue o ano de 1930 marcou o inicio do que poderia ser considerado um sistema de protecdo
social. Vivenciavam-se grandes transformacdes socioecondmicas e politicas, destacando a
passagem do modelo de economia agro-exportadora para 0 modelo urbano industrial. Para

essa autora,

O sistema de protecdo social no Brasil se ampliou no contexto de um periodo
autoritario, demarcando a ditadura militar, vivenciada em 1964 a 1985.
Nesse sentido os programas e servicos sociais assumem funcdes de
legitimacdo do Estado autoritario, servindo também como aliviadores da
tensdo e da repressdo social e para atenuar as conseqiiéncias de politicas de
arrocho salarial (SILVA, 2008, p.27).

16 E a politica de transferéncia monetéria repassada diretamente aos individuos ou a familias. No caso brasileiro,
a ideia central dos Programas de Transferéncia de Renda é proceder a uma articulacdo entre transferéncia
monetéria e politicas educacionais, de salde e de trabalho, direcionados a criancas, jovens e adultos em estado
de vulnerabilidade social.
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A partir de meados da década de 80 e durante os anos 1990 cresceu a reacdo ao
autoritarismo do regime militar desenvolvida por um novo movimento social e sindical. Esses
movimentos reivindicaram fortemente a ampliacdo e universalizacdo de direitos sociais
culminando com a Constituicdo Federal de 1988, cujo marco no campo da protecédo social foi
a instituicdo da seguridade social com o tripé saude, assisténcia social e previdéncia, o que
significou a ultrapassagem da cidadania regulada®’.

Essas conquistas aconteceram em um contexto desfavoravel do ponto de vista da crise
fiscal do Estado iniciada na década de 80 e reforcada na década de 90 com o projeto
neoliberal no Brasil, tendo como conseqiiéncias 0 aumento do desemprego, precarizacao do
trabalho e elevacdo da pobreza. As profissionais do CRAS S&o José IV chamaram a atencédo

para os fatores de vulnerabilidade que mais justificam a agéo de politicas publicas:

O aumento da pobreza devido a ma distribuicdo de renda no pais resultando
conseqlientemente em uma maior desigualdade social, a questdo da educacgéo
que ainda tem muito em que avangar, pois 0 pais sO ird se desenvolver
socialmente se investir na educagéo e as pessimas condigdes de trabalho, de
salde publica, saneamento basico e de habitacdo (Vera Holtz, Assistente
Social/ Coordenadora do CRAS, entrevista/ 2010).

O desemprego, a drogadicdo, a violéncia doméstica e a educacdo precaria
(Regina Duarte, Psiclloga, entrevista/2010).

De acordo com Boschetti (2003) a assisténcia social é definida como uma politica que
deve prover minimos sociais garantido, assim, o atendimento das necessidades bésicas. E
regida pelo principio da universalizacdo dos direitos sociais, porém, defronta-se com o
bindmio seletividade versus focalizacdo que tem interpretacdes equivocadas restringindo

ainda mais os direitos assistenciais.

A autora estabelece diferenca entre os principios de seletividade e focalizacdo e o de
priorizacdo, muito embora os primeiros sejam defendidos em nome deste ultimo. A prioridade

tem como preocupacdo definir quais as situacGes e quais 0s usuarios que serdo atendidos

' A Cidadania Regulada consistia basicamente na distribuicdo desigual de direitos. S6 teriam direitos sociais
aqueles cidaddos vinculados formalmente ao mercado de trabalho com carteira assinada, ou seja, aqueles que
recolhiam para a Previdéncia Social. O restante da populagdo deveria procurar as sociedades filantrépicas como
a Santa Casa de Misericordia, de maneira geral, este foi 0 padrdo de protecdo social que vigorou no Brasil até os
anos 1980 (SANTQS, 1979).
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primeiramente, ndo significando excluir, restringir o campo de acdo ou reduzir este universo,

mas de dar preferéncia a alguém relativamente ao tempo de realiza¢do de seu direito.

Para Boschetti (2003) a seletividade é regida pela intencéo de selecionar, definir quem
deve passar pela “peneira”. Os objetivos da seletividade ndo sdo de estabelecer estratégias
para ampliar o acesso aos direitos, mas para definir regras e critérios para escolher quem vai
ser selecionado para ser incluido. A focalizacdo, segundo a mesma autora, ndo pode ser
entendida como sinbnimo de seletividade, visto que ela volta sua atengédo para algo que se
destaca. A focalizacdo nesse sentido pode ser compativel com a universalizagdo, como por
exemplo, no universo de pessoas atendidas em creche, é preciso focalizar aquelas criancas

desnutridas com acGes para 0 combate a desnutricao.

A focalizacdo ndo tem como objetivo restringir 0 acesso aos direitos, mas no universo
atendido diferenciar os que necessitam de atengéo especial para reduzir desigualdades. Mas, a
focalizacdo passa a ser negativa quando associada a seletividade, restringindo e reduzindo as

acdes a poucos e pequenos grupos, desconsiderando o direito de todos.

A focalizagdo do Programa Bolsa Familia nas familias tomando como critério Unico de
selecdo a renda, levanta uma série de criticas pelo seu carater restritivo. Se considerado o
conceito de pobreza multidimensional, somente a renda ndo é suficiente para qualificar a
pobreza. Desse ponto de vista, a vulnerabilidade social engloba outras dimensdes como saude,
esperanca de vida, educagdo, saneamento e acesso a bens e servicos publicos, indo além da
privacdo de bens materiais. Neste caso, o PBF tende a impossibilitar a inclusdo de familias
que apesar de estarem situadas em uma faixa de renda um pouco acima do valor definido,

encontram-se também em situacéo de pobreza.

Para concretizar um direito reconhecido por lei e para legitima-lo é necessario
implementéa-lo conforme a lei. E essencial conhecé-lo e ter vontade politica para construir as
condi¢Ges materiais necessarias para converter um direito legal em um direito legitimo. Os
profissionais do CRAS descrevem quais os desafios e as conquistas do trabalho com as
familias em situacdo de vulnerabilidade, e como é realizado o trabalho socioeducativo quanto
ao acesso as politicas publicas na busca de superar as vulnerabilidades. De acordo com Gléria

Pires, assistente social, ouvida nesta pesquisa,
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O desafio é aumentar o numero de profissionais, pois temos uma demanda
muito grande e devido o reduzido quadro de funcionarios ndo conseguimos
desenvolver um trabalho eficiente com as familias. Podemos considerar
como conquista o transporte do CRAS (Kombi), que neste ano de 2011
conseguimos que ficasse conosco diariamente todos os dias da semana isso
foi um avanco, pois antes era dividido e cada CRAS tinha transporte no
maximo dois dias na semana. Essa conquista viabilizou nossas visitas e
acompanhamento social das familias (Entrevista/ 2010).

Ouvimos também os relatos de Regina Duarte (30 anos), psicéloga, quanto ao trabalho

socioeducativo realizado com as familias.

O trabalho socioeducativo para viabilizar as familias o acesso as politicas
publicas se da tanto no processo de escuta no primeiro atendimento como
nas reuniGes com os grupos. Buscamos superar as vulnerabilidades da
familia através dos grupos de convivéncia, das orientagdes psicologicas e
sociais, além da participacdo destas nos cursos de geracdo de renda
oferecidos no CRAS e no Programa Bolsa-Familia (Entrevista/2010).

Silva (2008) considera que na conjuntura atual pesquisas sociais e econdmicas
demonstram que o0s programas de transferéncia de renda sdo de grande relevancia na
constituicdo do sistema de protecdo social no Brasil. Mais, isto requer que seja feito
acompanhamento e avaliagdo para dimensionar 0s reais impactos desses programas,
principalmente em relacdo a elevacdo do nivel de escolaridade e de saude da populagdo e sua
efetividade enquanto programa de enfrentamento a pobreza e a desigualdade social.

Para essa autora, é possivel identificar algumas potencialidades dos programas de
transferéncia de renda, primeiro por que este constitui a principal politica de enfrentamento a
pobreza na atualidade, tanto pela dimensdo quantitativa do publico atendido quanto pelo

volume de recurso aplicado.

Mais ao lado dessas potencialidades estéo as dificuldades e desafios que precisam ser
enfrentados. E dentre as limitacdes estruturais merece critica a adocdo de critérios somente de
renda para a definicdo dos pobres e extremamente pobres, incluidos no Programa Bolsa
Familia. “Esses critérios, além de ndo considerarem a dimensdo multidimensional da pobreza,
fixa para inclusdo uma renda per capita muito baixa, deixando de fora muitas familias que
vivenciam extremas dificuldades” (SILVA, 2008, p.53).
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Guimardes e Almeida (2007) destacam que familias abaladas pelo desemprego
estrutural ganham novas especificidades. Pais perdem seu posto de trabalho sendo muitas
vezes irrecuperdvel. As mulheres voltam para o mercado de trabalho, agora ndo mais para
complementar a renda, mais para ser a principal responsavel pelo orcamento da casa. Ja 0s
filhos correm o risco de depois de tanto esforco e investimento da familia na sua formacéo
educacional e profissional, ndo encontrarem espa¢o no mercado de trabalho que é cada vez

mais excludente.

A baixa qualificagdo da mao-de-obra, o analfabetismo seja total ou funcional, a
suscetibilidade de doencgas ou outros acometimentos ligados a sobrevivéncia acrescidas da
instabilidade no emprego e de ganhos insuficientes para manter a casa criam no cotidiano
dessas familias uma situacdo de opressdo, uma incapacidade do chefe em atender e proteger
seus dependentes.

A exclusdo social traz a tona um elemento antes ausente: o trabalho social com as
familias se mostra como um elemento importante. As acdes e 0s programas sociais obtém
maior otimizacdo dos recursos quando substitui o individuo pela familia como objeto de sua
intervencdo. Vera Holtz, assistente social/coordenadora do CRAS Séo José IV Vvé a

importancia de se trabalhar mais efetivamente a familia. Conforme suas palavras,

E de extrema relevancia o trabalho com as familias, pois acredito que ela é a
base para o sujeito se tornar protagonista de sua propria histdria, se ela vai
bem, todos ganham com isso, mas ela precisa de oportunidades, e o Estado
tem um papel fundamental na sua histéria de ascendéncia ou decadéncia. O
trabalno com as familias possibilita a superagdo de situacBes de
vulnerabilidades e assim contribui para a melhoria da qualidade de vida
(Entrevista/2010).

Também Regina Duarte (30 anos) psicologa ouvida neste estudo, assinala na mesma

direcdo dizendo que,

E de suma importancia o trabalho com as familias, uma vez que esta é a base
de tudo. Trabalhar conceitos, unidade, vivéncia e convivéncia, bem como
caminhos para superacGes de conflitos familiares, financeiros e sociais.
Trabalhar por melhores condicBes de vida das familias usuérias do CRAS de
forma psicossocial (Entrevista/2010).
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Carvalho (2007) diz que o Estado e a familia desempenham papéis similares: regulam,
normatizam, impdem direitos e deveres de protecdo e assisténcia. Dentro desse contexto
podemos afirmar que a familia e as politicas pablicas apresentam funcdes correlatas ao

desenvolvimento e a protecdo social dos individuos. Carvalho (2007, p.271) situa a

Familia como expressdo méaxima da vida privada e lugar da intimidade,
construcdo de sentidos e expressdo de sentimentos, onde se exterioriza o
sofrimento psiquico que a vida de todos n6s pde e repde. E percebida como
nicho afetivo e de relagbes necessarias a socializa¢do dos individuos, que
assim desenvolvem o sentido de pertenca a um campo relacional iniciador de
relagBes includentes na propria vida em sociedade. E um campo de mediagéo
imprescindivel.

Castel (2000, p. 52) ao discutir os processos sociais de inclusdo e exclusdo social
retoma indiretamente a familia como critério de inclusdo. Para esse autor ha existéncia de
zonas de vulnerabilidades, ou seja, se o individuo possui trabalho e vinculos sociofamiliares,
encontra-se potencialmente incluido nas redes de integracdo social. Se Ihe falta trabalho ou os
vinculos, escorrega para zonas de vulnerabilidades. E, se perde trabalho e vinculo, pode

tombar em processos de desafiliacdo social.

De fato, vinculos sociofamiliares asseguram ao individuo a seguranca de
pertencimento social. Nessa condicéo o grupo familiar constitui condicdes objetiva e subjetiva
de pertenga que nao pode ser descartada diante de programas de inclusdo social.

Ao perguntarmos a Gloria Pires, se havia algum trabalho direcionado especificamente
para as mulheres, que sdo as principais responsaveis pelo provento da familia, obtivemos a

seguinte resposta:

No Cras ndo h& um trabalho direcionado exclusivamente para esse tipo de
arranjo familiar. A familia é trabalhada em suas multiplas dimenses através
dos grupos de convivéncia com palestras informativas, sobretudo com temas
ligados as conquistas dos direitos que sdo desconhecidos por inUmeras
familias. O CRAS busca potencializar e fortalecer os vinculos familiares
com éxito, no entanto esse trabalho ndo é possivel com todas as familias
devido inumeras barreiras, desde o baixo efetivo e como a falta de recursos
materiais (Assistente Social, entrevista/2010).
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O Programa de Atencdo Integral a Familia e o Programa Bolsa Familia, respostas do
Estado a inclusdo social séo dirigidos ao fortalecimento das mées e seus filhos como sujeito
de direito, valorizando o protagonismo dessas familias. A metodologia de trabalhos com
familias parte do reconhecimento da pluralidade de tipos de familias presentes na sociedade.
A assistente social, Gléria Pires participante da pesquisa também aponta para a importancia
de que, os trabalhos com as familias nos servigos socioassistenciais, estarem articulados com

o0s programas de transferéncia de renda como o Bolsa Familia, a saber:

Ambos o0s programas estdo voltados para a viabilizacdo do acesso a direitos
sociais, a bolsa familia ndo pode ser reduzida apenas a um programa de
transferéncia de renda, tendo em vista que objetiva a ampliacdo do acesso
das familias pobres a servi¢os de salde, educagdo e assisténcia social,
induzida pelo cumprimento das condicionalidades do Programa, podemos
considerar isso uma estratégia para a reducdo da pobreza e de superacao da
situacdo de vulnerabilidade social em que se encontram as familias
beneficiarias. Mas, enquanto o Programa Bolsa Familia obedece a um
critério de renda, o PAIF atende a todas as familias em situacdo de
vulnerabilidade social. E ao propor o acompanhamento das familias
beneficiarias do PBF, com atencdo especifica as familias que ndo estejam
cumprindo as condicionalidades, supfe-se que elas estejam sob a tensdo de
fatores vulnerabilizantes, e que, portanto, estariam precisando de alguma
atencdo especial. Assim consideramos importantissima essa articulagdo
(Entrevista /2010).

Para o cumprimento das condicionalidades do PBF € necessario o oferecimento de
servicos como escolas e unidades de saude, pois o cumprimento dependera da incluséo e
freqiiéncia da familia e seus membros a estes servicos. E caso seja detectado obstaculos
enfrentados pela familia no cumprimento das condicionalidades, a gestdo municipal sera
acionada, visando solucionar os problemas como faltas de escolas e postos de saude. No

entanto, nem sempre sdo tomadas providencias para solucionar tais problemas.

E importante frisar que os servigos ofertados pelo CRAS através do PAIF devem ser
pautados no respeito as familias, valorizando seus referenciais culturais e seus projetos de
vida. E necessario que haja o fortalecimento da acio conjunta da assisténcia social, salde e a
educacdo com outras politicas voltadas para o desenvolvimento social, assim como é feito na

area de esporte e geracdo de renda para potencializar as familias e seus membros.

Em relacdo a politica de geracdo de renda oferecida através de cursos como manicure,

corte e costura, emborrachados, culinaria, artes em sandalias, pintura em tecidos, cabeleireiro
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e outros, perguntarmos a coordenadora do CRAS se ao terminar os cursos as mulheres
conseguiam se colocar no trabalho informal para vender seus produtos. E, se apds a
qualificacdo dessas mulheres, havia encaminhamento para o emprego. Obtivemos a seguinte

resposta:

O CRAS oferece os cursos de geracdo de renda objetivando a possibilidade
de essas mulheres desenvolverem uma atividade geradora de renda em seus
domicilios, pois a maioria tem dificuldades para trabalhar fora por causa dos
filhos. Muito embora no decorrer dos cursos descubram suas aptiddes e
habilidades, infelizmente a maioria das mulheres ndo possuem condicdes
financeiras para montar seu proprio negécio, e também ndo existem
incentivos sociais para esse fim, mas possuo informacdes que teve alguns
casos de que as mulheres conseguiram montar um saldo de beleza em suas
residéncias (Vera Holtz, Assistente Social/Coordenadora, entrevista/2010).

H& uma parceria com o Sistema Nacional de Empregos — SINE para
beneficiario do Programa Bolsa-Familia para titular e dependente para
encaminhamento para o0 mercado de trabalho (Vera Holtz, Assistente
Social/Coordenadora, entrevista/2010).

E preciso frisar que a parceria com o SINE para os beneficiarios do Bolsa Familia, ndo
abrange a todos, mas 0s que ja possui alguma qualificacdo para se inserirem no mercado de
trabalho.

No CRAS sédo oferecidos trés tipos de servicos para as familias de acordo com a
Tipificacdo Nacional de Servigcos Socioassistenciais (2009): 1°) Servigo de Protecdo e
Atendimento a Familia que envolve a demanda esponténea, grupo de familia elegivel e o
grupo de gravidas. 2°) Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos voltados
prioritariamente para as familias que descumprem as condicionalidades do PBF nele esta o
grupo de responsavel familiar, grupo de idosos e os grupos de criancgas e adolescentes e 0 3°)
Servigco de Protecdo Social Basica no Domicilio para pessoas com Deficiéncia e Idosas
direcionados aos beneficidarios do BPC. Ao perguntarmos a Vera Holtz, Assistente
Social/Coordenadora o que se objetiva alcancar no grupo de convivéncia no CRAS, ela nos

respondeu o seguinte:

Autonomia e protagonismo da familia no que se refere ao seu
reconhecimento como cidaddos de direitos e de deveres. Outro objetivo
também a alcancar € a qualificacdo profissional e a (re) inser¢cdo no mercado
de trabalho. Contribuindo assim para melhores condi¢fes de vida da familia
(Entrevista/ 2010).
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E necessario neste momento confrontar como € instituido o PAIF no CRAS e, como
este é viabilizado e direcionado a familia. Os profissionais que atuam no CRAS tém seus
trabalhos limitados diante das dificuldades encontradas seja de recursos humanos ou
materiais. Desenvolvem trabalho basicamente no aspecto socioeducativo, orientando a
respeito de direitos e deveres e fazendo encaminhamentos para outras secretarias, com a
esperanga de que estas possam atender a demanda que foi posta, com mais rapidez. As
determinac6es, normas e sugestdes dos 6rgaos como Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate a Fome - MDS e suas diretrizes acabam ficando s6 no papel, sem execucdo na

pratica.

No caso dos efeitos do Programa Bolsa-Familia, pesquisas recentes do IPEA (2009)
apontam a reducdo da pobreza e da desigualdade no Brasil decorrentes desse Programa. N&o
podemos negar a importancia de programas de transferéncia de renda como o Programa Bolsa
Familia (PBF) e o Beneficio de Prestacdo Continuada (BPC), mas constatamos que héa
necessidade de articulacdo deles com outras politicas como a saude, educacdo, geracdo de
emprego e renda, entre outras, visto que ndo podemos esperar que problemas estruturais do

pais sejam solucionados em um Unico programa de transferéncia de renda.

Opositores ao Programa Bolsa Familia véem nele apenas uma espécie de bolsa
eleitoral, que serviria para subornar as camadas mais vulneraveis da populacdo com
transferéncias de dinheiro para obter eleitores. Entre as diversas criticas que recebe no Brasil
estd a de que geraria dependéncia e desestimularia a busca por emprego. Ndo devemos
considerar esse Ultimo elemento totalmente como uma inverdade, pois ha casos sim em que as
pessoas se acomodam, ndo buscando se qualificar para sua insercdo no mecado de trabalho,

como se isso fosse fazé-lo perder o beneficio de imediato.

Mas, também ndo podemos concordar que seja uma politica eleitoreira como diz os
integrantes dos partidos PSDB e DEM. O Programa Bolsa Familia teve sim implicagdes
positivas nas dimensdes econémicas e sociais quanto ao enfrentamento da pobreza no Brasil,
gerando efeitos relevantes como o aumento do consumo. Autores como Silva (2008)
reconhece que o PBF possui alguns aspectos relevantes como a obrigatoriedade da frequéncia
escolar acima de 85%, porém, ndo basta a crianga estar matriculada e frequentando a escola, o
ensino precisa ser de boa qualidade, assim como a condicionalidade da saude, implicando na

necessidade de ampliacdo dos servicos de atendimento a saude.


http://pt.wikipedia.org/wiki/Suborno
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Na pesquisa junto ao CRAS Séo José IV detectamos a falta de recursos necessarios
para o trabalho efetivo com as familias em estado de vulnerabilidade social. As familias
cadastradas no PAIF ndo dispGem de servigos assistenciais integrais por falta de recursos
humanos e, quando as mulheres comparecem ao CRAS, nao somente em busca de orientacéo
social, mas também de um auxilio de cesta bésica diante das dificuldades econémicas pelas
quais estdo passando, dificilmente a unidade dispde desses beneficios para oferecer. As cestas
que chegam ndo conseguem suprir a demanda, sendo necessario realizar uma triagem
favorecendo as vezes, 0s que se encontra em situacdo de enfermidade, tais como tuberculose,

cancer, AIDS dentre outras situacfes de agravo a salde.

Os usuarios vulnerabilizados ndo conseguem apropriar-se dos frutos do crescimento
econdmico. Os excluidos sdo rejeitados socialmente sofrendo situagdes de desvalorizacdo
social advindas da reducdo das oportunidades. As politicas publicas para mulheres deveriam
oferecer meios para que elas e seus filhos deixem a condicdo de extrema vulnerabilidade, a
qual envolve ndo apenas renda mais também acesso a servicos, visando a igualdade de
direitos e oportunidades para ambos os género. Essas politicas devem, no minimo, oferecer
condicBes para suprir as necessidades como de satde e educagdo. Mas deve-se tomar cuidado
para ndo direcionar essas politicas s6 a pequenos grupos, como o das mulheres chefes de

familia, para ndo se tornar uma politica focalista.

3.2 — As condicdes de vida das mulheres chefes de familia usuarias do CRAS Séo José 1V
em Manaus/AM

Esta pesquisa desenvolvida junto a uma amostra de 20 (vinte) mulheres em situacéo de
vulnerabilidade social e econdmica, cadastradas no Programa de Atencdo Integral a Familia
executado no Centro de Referéncia de Assisténcia Social — CRAS Séo José IV revela que 11
(onze) delas séo chefes de familia. E elas tém orgulho de estarem no comando do seu lar,

apesar das muitas dificuldades.

O perfil socioeconémico das mulheres provedoras ajuda a esclarecer melhor o que 0s
estudos estdo mostrando sobre essa condicdo feminina. Muitas mulheres chefes de familias
inseridas no trabalho mal remunerado tém, muitas vezes, condi¢fes de vida piores do que
aquelas que ndo sdo chefes de familia. Elas quase ndo usufruem para si proprias do valor

ganho e, devido a baixa remuneracdo, ndo podem investir em seus estudos e cursos de
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qualificacdo. Isto sem falar na sobrecarga de trabalho, o que significa ndo s6 a presenca de
desigualdades de género, mas também de desigualdades sociais (Mendes, 2009).

A idade das mulheres pesquisadas varia de 20 a 40 anos, sendo que 7 (Sete) estavam
na faixa etaria de 20 a 30 anos e 13 (treze) nas faixas de 31 a 40 anos, e nenhuma mulher da
pesquisa apresentou idade menor de 20 anos conforme o grafico n® 9. O que chamou a
atencdo foi o fato de muitas das mulheres entrevistadas apresentarem mais idade do que

tinham e estarem mal cuidadas, em decorréncia do tipo de vida que levam.

Gréfico 9: Faixa Etaria das mulheres participantes do PAIF no Cras S&o José 1V

IDADE

020— 30 Anos
B3] — 40 Anos

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séo José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

A aparéncia envelhecida e sofrida das mulheres é vista como um ponto negativo pelo
mercado de trabalho exigente, visto que um dos critérios de seletividade dos trabalhadores
esta pautado na boa aparéncia. O empregador exige a boa aparéncia de sua funcionaria como
parte de suas habilidades. As mulheres, mas do que os homens, sofrem dupla presséo no

mercado de trabalho: a exigéncia de escolarizagéo e qualificacdo e da boa aparéncia fisica.

Em relacdo ao numero de filhos das entrevistadas, a pesquisa revela que a maioria
delas tem entre 1 a 2 filhos. Vérios fatores contribuiram para a queda da fecundidade no pais,
principalmente a expansdo da urbanizacdo, pois na zona rural as familias tinham a ideia de
que era necessario ter muitos filhos para ajudar na lavoura. A utilizacdo de métodos
contraceptivos também influenciou na redugdo do nimero médio de filhos. O planejamento
familiar e a grande participagdo da mulher no mercado de trabalho sdo outros aspectos que
acarretaram a reducdo da taxa de fecundidade no Brasil. Isso tudo resultou na reducéo do
tamanho das familias (BRUSCHINI, 2000).


http://www.mundoeducacao.com.br/biologia/curiosidades-sobre-os-metodos-contraceptivos.htm
http://www.mundoeducacao.com.br/biologia/curiosidades-sobre-os-metodos-contraceptivos.htm

95

Do universo amostral constatamos que 70% das mulheres tem entre 1 a 2 filhos, 20%
tem entre 3 a 5 filhos, 10% tem entre 6 a 9 filhos e nenhuma possui mais de 10 filhos. Esses

dados estdo de acordo com a média nacional que é de 2 a 3 filhos (IBGE/2000).

Gréfico 10: Quantidade de filhos das mulheres participantes do PAIF no CRAS
Sé&o Jose IV

O1—2 Filhos
20%
B3 — 5 Filhos

70% 06— 9 Filhos

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séao José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Nos lares chefiados por mulheres verificamos que comumente elas ndo contam com
nenhum tipo de apoio do pai de seus filhos. Nessas condigOes as dificuldades na conciliagéo
dos diferentes papéis desempenhados por essas mulheres sdo maiores, porque as
responsabilidades sobre a familia recaem unicamente sobre ela. Da amostra de 20 (vinte)
mulheres, 15 (quinze) tiveram seus filhos registrados pelo pai e 11 (onze) os pais contribuem
com as despesas da criacdo de um filho. No entanto, sdo poucos os pais de filhos de mulheres
que chefiam a familia que contribuem financeiramente para o sustento deles e que contribui
para a sua educacdo. Apenas duas mulheres chefes de familia recebem pensdo alimenticia dos

pais de seus filhos, conforme explicitado no relato de Flor-de-lis (37 anos):

O pai dos meus filhos mais velhos, nunca assumiu a paternidade e muito
menos quis ajudar na manutencdo das criangas, mas eu também nunca fui
atrds. Ja os pais dos dois mais novos assumiram os filhos e ajuda na
manutencao, mas nao interfere na educacdo das criancas (Entrevista/2010).

Carvalho (1998) sugere que o Estado desenvolva acgOes mais efetivas e crie
mecanismos de incentivo e refor¢o a implementacdo de leis que exigem a participacdo do pai
na manutencdo da crianca, independente do estado civil. A autora vé a necessidade de

informacdo, tanto para a populacdo feminina, quanto para a masculina, sobre as leis que
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existem para exigir a participacdo econdmica do pai bioldgico, na educacdo e manutencéo das
criangas. E necessario incentivar os Orgdos de atendimento gratuito como o servigo de
atendimento comunitario da OAB, ou escritorios de estagios das Faculdades de Direito, entre
outros, a oferecerem servicos de orientacdo sobre reconhecimento de paternidade e pensao
alimenticia as mulheres. Em Manaus j& existem algumas faculdades de direito que oferecem

€SSes Servigos.

As mulheres consideram que a maioria dos homens sao despreocupados com os filhos,
considerado o cuidado e 0 amor como atributos femininos. Essa opinido acaba justificando as
atitudes masculinas e demonstra como as mulheres se tornam presas a familia, a seus papéis
de mée e de cuidadora da familia, ndo podendo jamais abandonar a familia e os filhos como
faz 0 homem. E os homens ndo s6 se negavam a ter essa participagdo em casa, COMO as
mulheres ndo esperavam que eles o fizessem. A autoridade exercida sobre os filhos era a

Unica responsabilidade esperada. Oucamos o relato de Lirio (37 anos):

O pai do meu primeiro filho nem registrou a crianca. O do segundo filho eu
recebia ajuda financeira, mas ele nem procurava saber como estava o filho.
Isso s6 me deu forca para continuar trabalhando e saber que sou capaz de
criar meus filhos sozinha, até porque o que recebia era insuficiente para
sustentar as criangas. O mais dificil eu tinha que manter, que é a educacéo,
vestimentas, remédios, calcados, pois ele s6 ajudava na alimentagdo
(Entrevista/2010).

Ao perguntarmos as mulheres da pesquisa quem era o principal responsavel pela
educacdo/orientacao dos filhos, 80% responderam que eram elas mesmas, 15% disseram que
era 0 pai e a mae (ambos) e 5% disseram que era a avO materna. Das 6 (seis) mulheres
separadas 4 (quatro) disseram que com a separacdo surgiram as dificuldades de chefiar
sozinha a familia, tanto no que diz respeito as necessidades materiais como também na
educacdo dos filhos. Dificilmente os pais dos filhos das mulheres solteiras ou separadas

contribuem na educacdo destes, no sentido de orientacao.

Das 14 (quatorze) mulheres de familia monoparental ouvidas na pesquisa, 5 (cinco)
externaram para a vontade de ter um companheiro para colaborar no orcamento domeéstico e
na educacao dos filhos, pontuando a importancia da presenca paterna na familia em face de

problemas preocupantes e crescentes como drogas e violéncia. De acordo com Margarida,
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Os adolescentes de hoje estdo mais sujeitos ao contato com as drogas devido
companhias erradas. Eu acredito que a auséncia do pai favorece para que 0s
filhos adolescentes se sintam livres e acabam entrando em um caminho que
muitas vezes ndo tem volta, vejo isso acontecer com filhos de vizinhos e
parentes e tenho muito medo que aconteca com os meus filhos. Os
adolescentes ndo pensam muito nas consequéncias que isso lhes trara para a
vida. Nesta fase da vida, procuram nas drogas uma saida para enfrentar
problemas (Entrevista/2010).

Também Magndlia (34 anos) vé a necessidade da figura paterna no acompanhamento

dos filhos, conforme podemos perceber:

Eu me sinto um pouco insegura de ser responsavel sozinha pela orientacéo
de meus filhos, eu preciso me desdobrar e estd sempre atenta para o
comportamento deles, principalmente em relacdo as amizades, vivemos em
um mundo em que a violéncia e a droga estdo presente na vida dos
adolescentes que estdo cada vez mais sem rumo. Eles precisam de
acompanhamentos para que ndo sofram mas influéncias (Entrevista/2010).

Nos domicilios chefiados por homens, embora as tarefas domésticas e os cuidados
com as criangas possam ndo ser repartidos igualmente entre o casal e fiquem em geral, sob a
responsabilidade da mulher, pelo menos existe, a possibilidade de divisdo das despesas. A
mulher fica, assim, com uma sobrecarga de trabalho e responsabilidade menor. Das 20
mulheres entrevistadas verificamos que em relacdo as contribuicdes nas despesas domésticas,
7 (sete) sdo responsaveis sozinhas por essas despesas, sendo que das 11 (onze) mulheres que
sdo chefes de familia 2 (duas) recebem pensdo alimenticia e 2 (duas) recebem ajuda da mée e
do irmdo. Ainda em relacdo as contribui¢cbes 10 (dez) mulheres recebem ajuda de 2 pessoas
nas despesas, 2 (duas) recebem ajuda de 3 pessoas e apenas 1(uma) recebe ajuda de mais de 3

pessoas. E o que mostra o grafico 11:
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Grafico 11: Numeros de pessoas contribuem nas despesas domésticas

O 1 pessoa

Ml 2 pessoas

O3 pessoas

O Mais de 3
pessoas

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séao José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Indagamos as mulheres da pesquisa se havia algum filho na idade escolar fora da
escola, e 95% nos informaram que ndo e 5% disseram que sim devido a crianga ter vindo do

interior do Amazonas e nao ter conseguido vaga naquele ano.

O engajamento precoce das criangas e adolescentes desses lares na luta pela
sobrevivéncia acarreta prejuizo para a sua educacdo, uma vez que a participacao das criancas,
seja no mercado de trabalho ou nas tarefas domésticas, pode restringir o tempo para 0s
estudos, gerando uma menor possibilidade de acesso e permanéncia no sistema educacional.
Talvez, por isto seja, freqliente nestas familias, os atrasos e indices elevados de evasdo escolar
(FUNDACAO SEADE, 1994).

No que diz respeito a varidvel horario de trabalho a pesquisa revela que 14 mulheres
trabalham em periodo integral, 03 delas trabalham no turno vespertino, 02 no matutino e 01

no horario noturno, conforme grafico n°® 12:

Graéfico 12: Periodo de Trabalho das mulheres Participantes do PAIF no CRAS Séo
José IV

aMatutino
15%%
B Vespertino

OFPeriodo Intecral

O Noturno

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Sédo José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.
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Somente 30% das mulheres possuem horério de trabalhos mais flexiveis (matutino ou
vespertino) outras 70% tem que buscar apoio nos filhos mais velhos, parentes ou amigos para

deixar os filhos pequenos, visto que trabalham em periodo integral.

De acordo com Bruschini (1993) é fundamental ndo abandonar a luta por politicas
sociais que criem condicBes para que sejam ampliadas as possibilidades de escolhas das
mulheres com responsabilidades familiares, de ter uma atividade econdmica menos irregular,
ou seja, que ndo sejam inseridas em trabalho precarizado, sem garantias trabalhistas a fim de
que possam ter acesso aos beneficios trabalhistas previstos na lei.

Scott (2002) apresenta alguns setores que impactam negativamente sobre a vida de
mulheres chefes de familia. Dentre esses fatores estdo o trabalho, educacdo e salde. No
trabalho, mulheres chefes de familia, de uma forma mais exacerbada que outras mulheres:
costumam ter rendas mais baixa, precisam conciliar horarios de casa e horarios de trabalho,
precisam de apoio para cuidar dos dependentes enquanto trabalham, sofrem frequentemente
de exclusdo do emprego por causa de demandas da casa e sdo muitas vezes excluidas de

direitos da previdéncia social.

No setor de educacdo, muitas mulheres chefes de familia, ndo conseguem dar
continuidade aos préprios estudos devido a necessidade de auferir renda. As mulheres chefes
de familia e os seus familiares sdo candidatos fortes a evasdo escolar. Para as mulheres sem
cbnjuges, a necessidade de trabalhar as vezes impossibilita a sua continua¢do no estudo ou
participacdo em capacitacdes. Por ser chefe, ela se sacrifica em favor do grupo, o que néo

deixa de acontecer adicionalmente com as pessoas que residem com ela.

No setor de saude, a precariedade da renda resulta numa salde fragilizada. Fica
evidente que, como na educacdo, a saude, congrega os indicadores da deterioracdo das
condicdes de vida entre a populacdo, € uma area onde as mulheres chefes de familia precisam
de uma atencéo especial (SCOTT, 2002).

No grafico n°13 é demonstrado como as mulheres da pesquisa conseguem conciliar

sua atividade remunerada com as atividades familiares.
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Gréfico 13: Conciliacdo das atividades de casa, cuidados com os filhos e atividade
remunerada

® Filhos mais
velhos
® Marido
] ,
30% Quando retorna
- ® Parentes

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Séo José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

Podemos observar que 30% das mulheres sdo as principais responsaveis pelo cuidado
dos filhos pequenos e da casa, enquanto que 20% recebem ajuda dos filhos mais velhos, 25%
dos maridos e 25% dos parentes. Constatamos também nesta pesquisa que as mulheres
casadas ou de unido estavel, apesar de ndo receberem ajudar dos maridos/companheiros no
que diz respeito a educacao/orientagdo dos filhos, das 6 (seis) que estdo nessa situacédo, 5
(cinco) afirmaram que recebem ajuda do marido nos afazeres domésticos o que diminui a

sobrecarga de trabalho sobre elas.

No caso das mulheres chefes de familia, mesmo as que recebem ajuda dos filhos mais
velhos, o volume de trabalho nao diminui. O trabalho doméstico € visto como uma obrigacéo,
uma imposi¢do somente a elas e que se configura até mesmo como um destino, uma sina para

toda a vida, algo natural e interminavel que s6 compete a ela (GUIMARAES, 2007).

A medida que se avanca nos estudos sobre a condigdo das mulheres na sociedade, ha
uma maior concordancia por parte de diversos autores (CARVALHO, 1998; MACEDO,
2009) em relacdo ao fato de que as dificuldades na conciliagdo dos diferentes papéis

desempenhados pelas mulheres sdo maiores no caso daquelas que séo chefes de familias.

As mulheres chefes de familia tendem a sentir maior pressdo em relacdo aos excessos
de atividades domeésticas, que se manifesta através da conciliacdo do trabalho remunerado e
da casa, causando muitas vezes, estresse e cansaco, visto que sdo elas que mais se dedicam
aos afazerem domeésticos e algumas recebem ajuda dos filhos mais velhos. Acacia (28 anos) é

enfatica em afirmar que,
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A mulher trabalha mais do que os homens, pois além de trabalhar fora de
casa, quando chega em casa precisa lavar, passar, cozinhar, cuidar da
educacdo dos filhos, precisa fazer tudo, e tudo fica ainda mais dificil quando
ndo se tem ajuda do companheiro, pelo contrario alguns querem encontrar
tudo bem arrumadinho quando chegam em casa, ndés mulheres somos
sobrecarregadas de trabalho, principalmente quando ainda temos filhos
pequenos (Entrevista/2010).

Uma outra entrevistada, Margarida, parece ter mais sorte do que Acéacia. Segundo seu

relato,

Eu recebo ajuda dos meus filhos mais velhos no trabalho de casa, mas
guando chego em casa, ainda preciso me preocupar de verificar se eles ndo
foram para a rua, € uma preocupacgao muito grande, tenho que d& atencao nos
deveres escolares, tenho que ver como estdo indo na escola, por que se
deixar por conta s deles certamente repetem de ano. (Entrevista/2010).

A organizacdo dos domicilios, na amostra pesquisada, tem como pilar principal a mée,
sdo elas que delegam as tarefas, que organizam as atividades e a divisdo do pagamento das
despesas. Em nossa pesquisa 70% das mulheres afirmam que sdo elas que cuidam do dinheiro
da familia e 30% disseram que ambos (ela e 0 marido) tém essa responsabilidade. Percebemos
que as mulheres se véem mais preparadas para cuidar da renda familiar e objetiva sempre o
bem-estar de toda a familia, por conhecerem melhor o que sempre esta faltando em casa e

para os filhos.

Para Carvalho (1998), a presenca e o rendimento masculino nem sempre representa o
bem-estar do domicilio, visto que homens e mulheres tém prioridades de gastos diferenciados.
H& experiéncias cotidianas que apontam que em domicilios no qual a mulher trabalha, e
principalmente quando apresenta uma boa renda, a familia tem melhores condigdes de vida. Ja

o rendimento masculino pode ou ndo estar diretamente associado ao bem-estar da familia.

O lugar onde vivem as mulheres da nossa pesquisa é bastante violento e o trafico de
drogas € uma ameacga constante para 0 seu bem-estar e seguranca de seus familiares. Ao
chegarmos a uma das casas das entrevistadas ndo foi possivel a mesma nos atender, pois
estava muito nervosa devido seu sobrinho ter sido baleado por traficante na noite anterior por

acerto de conta.
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Ao perguntarmos a essas mulheres se a dupla jornada interferia na sua qualidade de
vida delas, 60% responderam que sim, pois se sentia sobrecarregada, sendo uma dureza essa
conciliacdo. Acordam cedo e dormem tarde, em nome da conciliacdo da atividade remunerada
e a familiar, e 40% responderam que nao, elas se sentiam satisfeitas com a vida familiar e
profissional e conseguiam dividir o tempo sem danos como, por exemplo, o estresse.
Percebemos nesse Ultimo caso a capacidade que as mulheres tém de distribuir seu tempo entre
diferentes momentos de sua vida, privada e publica, mesmo diante do cansaco. Vide grafico

n° 14 e relatos a seguir:

Gréfico 14: A dupla jornada interfere na qualidade de vida da mulher?

E S mNao

60%

Fonte: Pesquisa de campo realizada no CRAS Sao José IV na Zona Leste de Manaus/AM em 2010.

A dupla jornada causa um cansaco excessivo e a falta de tempo para cuidar
da saude, nos levando muitas vezes ao esgotamento fisico e ao estresse
(Tulipa, 37 anos entrevista/2010).

Guimar&es (2010) afirma que o estresse € um processo que se configura no decorrer da vida,
por conseguinte, ndo surge do dia para a noite. Primeiramente, o individuo vé-se diante de uma
situacdo desafiadora e, consequentemente vai provocar uma alteracdo emocional. O estresse contribui
para a etiologia de diversas doencas. O nivel de estresse em que se encontra uma pessoa afeta

diretamente sua qualidade de vida afetiva, social, profissional e sua salde.

Cravo (40 anos) também fala sobre as dificuldades no enfrentamento da dupla jornada,

A longa jornada de trabalho é um problema. Além do cansago fisico muitas
de nds ainda temos uma outra jornada em casa ao final do dia. Muitos
homens apds o trabalho podem dormir e descansar. Ao contrario deles, nds,
mulheres, chegamos exaustas e ainda temos que fazer faxinas, lavar roupa,
cuidar das criancgas. Essa sobrecarga de trabalha acaba prejudicando a nossa
salde (Entrevista/2010).
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Para Guimaraes (2010, p.55) “a caminhada pela igualdade de direitos proporcionou as
mulheres oportunidades no mercado de trabalho, crescimento profissional, mas néo as livrou
da dupla jornada”. A grande maioria das mulheres assume os cuidados da casa, dos filhos e,
muitas dividem as obrigacdes financeiras da familia, porém a insatisfacdo diante dos

desequilibrios existentes na divisdo das tarefas domésticas é notéria.

A jornada dupla e as vezes tripla deve trazer conflitos no decorrer da vida de muitas
mulheres. Torna-se necessario ndo s6 um novo contrato social de género, em que se
estabelecam relagbes mais horizontais e que se equivalnam as responsabilidades, como
também sejam desenvolvidas politicas publicas progressivas de concilia¢do trabalho-familia,

com um entendimento igualitario acerca dos papéis (GUIMARAES, 2010).

Gérbera (32 anos) uma das entrevistadas considera a dupla jornada de trabalho como

algo natural para as mulheres, como podemos perceber no depoimento a seguir:

No6s mulheres temos a capacidade de executar varias coisas a0 mesmo
tempo, eu acho que isso é algo que nasce com a gente. Por isso eu acredito
gue a dupla jornada ndo interfere na nossa qualidade de vida, pois acabamos
nos acostumados com tantas coisas para fazer ter que cuidar de casa, filho,
estudar e trabalhar e fazemos isso muito bem, é I6gico que nos sentimos
cansada mais sabemos lidar com essa situacdo sem desanimar
(Entrevista/2010).

Ao tragarmos o perfil socioecondmico das mulheres, verificamos que alguns aparelhos
ja se encontram na maioria dos domicilios, como € o caso de fogdo, geladeira e televisdo. A
aquisicdo desses bens evidencia que as familias tém algumas estratégias para se apropriar
desses bens duraveis, o que os aproxima do padrdo de vida dos ndo pobres. Os indicadores de
acesso aos servicos publicos béasicos revelam a quase universalizacdo da energia elétrica
sendo que em alguns casos a ligagdo era clandestina, mas se comparado com saneamento
(esgoto sanitario) a diferenga é grande. O acesso ao servi¢o de saneamento adequado ainda é
restrito para a populacdo. E somente 80% das familias dispdem de agua encanada na suas
moradias, sendo que em algumas residéncias a dgua € de po¢o e apenas 25% das mulheres

tinham linha de telefone fixo e 100% possuem telefone celular.

No Brasil, ndo ha, a nivel federal, um programa dirigido as mulheres chefes de
domicilio. Ha a Bolsa-Familia, programa de transferéncia de renda criado por decreto federal
em 2004, que se destinam as familias que se encontra em situacdo de extrema pobreza. O
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Programa Bolsa-Familia ainda esta longe de ser o ideal, mas na auséncia de um programa
mais eficaz como de geracdo de emprego e renda, ele tem dado certo poder de compra aos
seus beneficiarios, principalmente para aqueles que ndo possuem renda fixa, que trabalham na
informalidade, e que muitas vezes ndo conseguem garantir o minimo para sua sobrevivéncia e

de sua familia.

As condicdes minima de sobrevivéncia sdo importantes para os pobres, mas elas nao
séo suficientes. Ndo devemos desconsiderar os direitos de todos de terem uma vida com
dignidade. Embora a Constituicdo de 1988 incorpore a concepc¢do universalista dos direitos
sociais, 0 que se V&, ainda hoje, é uma distancia bastante acentuada entre os direitos
igualitarios garantidos por lei e 0 aumento das desigualdades sociais, da discriminacao e da

violéncia que atingem a maioria da populacgao no pais.

As possibilidades de escolha para as mulheres chefes de familia sdo pequenas porque
também sdo estreitas as ofertas. Acesso a boas escolas, servicos de salde, lazer, atividades
culturais ocupam um espaco reduzido no cotidiano de suas vidas e no de suas familias. A
implementacdo de politicas sociais se torna premente para 0S segmentos mais
vulnerabilizados. Mas, ndo se trata de politicas restritas, por que acabam ndo atuando na
resolucdo de problematicas estruturais. E necessario que haja principalmente politicas
publicas geradoras de emprego e renda no intuito de melhorar as condices de vida desses

segmentos humanos que vivem no fio da navalha do risco social.

3.3 — Perspectivas de vida das mulheres amostradas: sonhos e utopias

No topico anterior apresentamos alguns aspectos das condi¢cdes de vida das mulheres
usudrias do CRAS Sao Joseé IV. Tais dados nos permitiram perceber como a realidade e a vida
enfrentada diariamente por essas mulheres acabam restringindo as possibilidades de qualidade
de vida para elas. Mas, apesar de todas as condi¢des adversas nas quais essas mulheres se
encontram submetidas, elas lutam incansavelmente na busca de um futuro melhor

principalmente para os filhos. Elas desejam para seus filhos uma vida mais digna e justa.

No percurso do estudo percebemos que as mulheres chefes de familia padecem tanto
da exclusdo material como da exclusdo politica diante da pouca oportunidade de se
instrumentalizarem, sendo que a exclusdo material € mais sentida em face de as necessidades

béasicas serem mais imediatas. As mulheres chefes sdo merecedoras de aplausos devido a gana
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e vontade de vencer. Elas sabem enfrentar a vida em meio as dificuldades melhor do que os

homens.

As mulheres estdo estudando mais do que os homens e isso pode se traduzir em
vantagem para elas no futuro. E todo o esfor¢o de melhorar de vida é sempre pensando nos
filhos, elas ndo querem apenas que os filhos tenham alguma coisa, mas que acima de tudo
sejam alguma coisa. O que mais se destaca na dureza de vida vivenciada pelas mulheres
chefes de familias é mais a destituicdo fisica do que a destruicdo de sonhos, em particular os
sonhos sonhados para os filhos.

Quanto as expectativas de melhoria da situacdo de vida, as entrevistadas apontaram
em primeiro lugar a conquista do trabalho formal, depois a compra ou a melhoria da moradia
e a continuacdo dos estudos. Esse quadro confirma que o primeiro olhar € lancado para a
satisfacdo das necessidades bésicas mais prementes, razdo pela qual o emprego sempre
aparece na frente de tudo, as maes preocupam-se muito com os filhos e querem vé-los em
melhor situacdo no futuro, acreditando mais no trabalho proprio do que ficar dependendo s6

da assisténcia social.

Ao perguntarmos sobre como as mulheres entrevistadas percebem sua condicdo de
vida 7 (sete) delas disseram que ja haviam experimentado tempos piores, e as demais

externaram a vida de intensas dificuldades financeiras.

Mendes (2008) assinala que a chefia feminina inclui aspectos que remetem a
desigualdades, seja de género ou sociais, mais isso ndo implica em negar a presenca de
elementos relativos a autonomia, pois mesmo sob condicdes desiguais, essas mulheres tém
vontades, reivindicagdes que constituem suas escolhas, decisdes e mudangas que sdo

efetivadas nas estratégias cotidianas.

Como ja& mencionamos em relagdo aos projetos de vida, das 20 (vinte) mulheres
entrevistadas: 09 (nove) delas disseram que estes estdo voltados principalmente para a
obtengcdo de um emprego formal, 5 (cinco) para o desejo de ter melhores condigdes de
moradia, 4 (quatro) de voltar a estudar e 2 (duas) ter seu negocio proprio como pode ser

observado a seguir:

Eu ainda ndo tive um trabalho com carteira assinada, sempre trabalhei na
informalidade como manicure, eu gosto do que faco, e tenho até a
possibilidade de fazer meu horério, mas eu ndo vou esconder a minha
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vontade de ter um trabalho que me garantisse mais seguranca. E o trabalho
com carteira assinada pode me proporcionar isso, por exemplo, eu nunca
contribui com a previdéncia social, s6 que todo mundo envelhece e eu
também irei envelhecer um dia e precisarei me aposentar, mas sem ter
contribuido ndo sera possivel, eu sempre me preocupei com isso, mas nunca
fui atras do INSS para saber como poderia fazer até por que fica dificil para
pagar sozinha e se eu tiver um emprego com carteira de trabalho assinada vai
ser menos uma preocupacao para mim (Azélea, 28 anos, entrevista/2010).

A situacdo do emprego com carteira assinada € de um dado momento historico do
nosso pais, quando os trabalhadores brasileiros tinham total amparo das politicas trabalhistas,
0 que proporcionava maior estabilidade, beneficios e garantias aos trabalhadores garantidos
pela Consolidacdo das Leis Trabalhistas - CLT. Esse tempo, no entanto, esvaiu, 0S
trabalhadores foram golpeados em sua maioria pelo evento da reestruturacdo produtiva que 0s

destituiu de seus direitos trabalhistas.

Com o processo de reestruturacdo das relacbes de trabalho a informalidade ganha
visibilidade. A partir da década de 90 se intensifica a precarizacdo do trabalho vinculada a
novos tipos de contrato através da terceirizagdo. Houve uma exigéncia por profissionais mais
qualificados, mas mesmo diante da requalificacdo desses trabalhadores, ndo foi possivel a
incorporacdo de todos no mercado de trabalho. O empreendedorismo aparece como a grande

saida para esses trabalhadores requalificados, mas continuam desempregados.

A vontade, 0 sonho de ter a carteira de trabalho assinada ficou no imaginario das
pessoas, mas € preciso acordar para encarar 0s novos tempos como o da Economia Solidaria.
Silvan (2010, p115) aponta que a “economia solidaria representa uma alternativa ao modo
capitalista de producdo, por elevar o homem a categoria de sujeito, ao invés de tratd-lo como
parte do processo, como mao-de-obra barata utilizada em um contexto em que a reproducao

do capital € o tnico objetivo”.

Quando organizados em empreendimentos associativistas ou cooperativistas 0S
agentes da economia solidaria se propdem a gerar trabalho e renda para todos os envolvidos
no processo de producdo de bens e servigos de maneira equitativa e justa, eliminando a
subalternidade existente no capitalismo. Girassol (31 anos) fala de seu sonho de ter um

negocio proprio, como podemos perceber:

O meu grande sonho é de um dia ter meu negocio proprio, eu gostaria de ter
um mercadinho bem sortido, por que por mais que as coisas estejam ruim, as
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pessoas sempre precisam comprar comida e se Deus quiser um dia eu ainda
vou realizar esses sonho (Entrevista/2010).

A economia solidaria € um novo conceito construido no Brasil desde a década de 90.
Trata-se de empreendimentos autogestacionarios que diferem do capitalismo, mas néo
sobrevive fora de um sistema de compra e troca. E a partir da década de 90 que a economia
solidaria passa a ter mais visibilidade no Brasil. Algumas empresas que estavam entrando em
processo de faléncia foram reabilitadas pelos proprios trabalhadores, que passaram a autogeri-

las democraticamente com participacdo nos lucros e decisées (TORRES, 2010).

3

Torres (2010, p. 202) ainda sinaliza para o fato de que “ 0s excluidos socialmente
despertaram para a realizacdo de negdcios comunitéarios para a satisfacao de suas necessidades
e para abrir novos caminhos na vida por meio do uso de suas proprias forcas e recursos,

associando-se a outros e organizando-se em grupos.

Ainda segunda essa autora, a organizacdo dos trabalhadores em empreendimentos
produtivos de base solidaria tem se mostrado importante para o processo de inclusdo social.
Essa estratégia de associativismo vem ganhando espaco nas politicas pablicas. No ano de
2003 foi aprovado no Congresso Nacional um projeto de lei, criando no Ministério do
Trabalho e Emprego — MTE a Secretaria Nacional de Economia Solidaria — SENAES. O
Estado brasileiro reconheceu que ha um processo de transformacdo societaria em curso
desencadeado pela crise do trabalho assalariado que atingiu fortemente o pais. Torres (2010,
p. 205) diz que,

A pobreza é, fundamentalmente, uma condicdo produzida e/ou construida no
seio da sociedade. Combater a pobreza exige o desenvolvimento de agdes
estratégicas no ambito da geracdo de renda, de modo a beneficiar as
comunidades pauperizadas que se encontram na fronteira da exclusdo
social[...] O momento presente exige que 0s sujeitos histéricos homem e
mulher criem novas oportunidades e formas de trabalho socialmente
reinventadas e auto-sustentaveis. Essa é a condicdo histdrica de reinvencao
da sobrevivéncia com o uso de novas técnicas de trabalho, onde as pessoas
buscam a sua valorizagdo, ampliam a sua capacidade e se redescobrem
condutoras da sua historia.

Margarida (40 anos) fala de seu projeto de fazer uma faculdade nos seguintes termos:
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Eu tenho muita vontade de fazer uma faculdade de nutrigdo, alguns anos
atras eu até fiz o vestibular para entrar, mas logo cai na real que ndo teria
condicdes de pagar uma faculdade, mas, quem sabe agora com essa tal bolsa
universidade eu irei conseguir realizar esse sonho e com certeza poderei da
mais conforto para minha familia (Entrevista/2010).

O Programa Universidade para Todos - PROUNI é uma oportunidade para a
populacdo de baixa renda que deseja cursar 0 ensino superior, no intuito de terem melhores
insercdes no mercado de trabalho. O Prouni tem como finalidade a concesséo de bolsas de
estudo integrais e parciais em cursos de graduacdo, em instituicOes privadas de educacgéo
superior. Criado pelo Governo Federal em 2004 oferece, em contrapartida, as instituicdes de
ensino que aderem ao Programa a isenc¢do de alguns tributos. Dirigido aos estudantes egressos
do ensino médio da rede publica ou da rede particular na condicéo de bolsistas integrais, com
renda per capita familiar maxima de trés salarios minimos. Os candidatos sdo selecionados

pelas notas obtidas no Exame Nacional do Ensino — Enem (MEC, 2011).

O Prouni possui também acdes conjuntas de incentivo a permanéncia dos estudantes
nas instituicbes como a Bolsa Permanéncia, os convénios de estagio MEC/CAIXA e
MEC/FEBRABAN e ainda o Fundo de Financiamento ao Estudante do Ensino Superior -
FIES, que possibilita ao bolsista parcial financiar até 100% da mensalidade ndo coberta pela
bolsa do programa. O Prouni somado ao Programa de Apoio a Planos de Reestruturacdo e
Expansdo das Universidades Federais (REUNI), e a expansdo da rede federal de educacéo
profissional e tecnolégica ampliam significativamente o nimero de vagas na educacdo

superior, contribuindo para um maior acesso dos jovens a educacao superior.

Uma das principais dificuldades das mulheres trabalhadoras e principalmente das
chefes de familia € de terminar os estudos. As longas jornadas de trabalho, somadas ao
servico doméstico, geram um desgaste fisico muito grande a elas. Muitas delas acabam
desistindo, porque ndo tem tempo de ir as aulas. Ainda assim, é muito importante para elas
concluir os estudos, pois quanto mais instrumentalizada a pessoa for mais oportunidades de
emprego se abrem. O desejo de ter uma melhor colocagdo no mercado de trabalho no futuro
aparece no discurso de todas as mulheres da pesquisa. De fato, o trabalho é visto como a

principal possibilidade de ter algum tipo de ascensao social.

Torres (2005, p.272) assinala que “ao processo de amadurecimento do individuo vém

juntar-se os sofrimentos, as angustias, a dor, a perda, como também as conquistas, as vitdrias
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e 0s momentos de alegria e felicidade proprios da condicdo humana. Cabe ao individuo saber
administrar esse movimento para levantar depois de cada tropeco, langando-se para frente em
direcdo ao novo e ao outro em condicdes de liberdade e autonomia”. Ainda segundo essa

autora,

Os sonhos e as utopias ndo se identificam com as estruturas do mundo, mas
estdo dentro delas por intermédio das pessoas que se recriam nelas como um
processo. Ndo coincidem totalmente com nenhuma alternativa histérica
concreta, situam-se para além numa perspectiva de abertura para adiante.
Essa perspectiva de vir-a-ser consegue fazer renascer o sujeito social que
esta sendo sobrepujado pela contingéncia humana, levando-o a reavivar o
desejo e a esperanca (TORRES, 2005, p.274).

Horténcia (25 anos), uma das entrevistadas fala da vontade de ter um dia sua casa

propria,

Eu sonho em um dia poder ter uma casa prépria, eu moro em uma casa
cedida pelo um irm&o, e como vocé pode ver precisa de muitos reparos, eu
agradeco muito a Deus e ao meu irmao de ndo estar pagando aluguel, mas, a
gente nunca sabe do dia de amanhd, de repente se meu irmdo precisar se
desfazer dessa casa eu poderei ficar desamparada (Entrevista/2010).

O Direito & moradia é um direito fundamental daqueles que moram na cidade. E
necessario garantir qualidade de vida e enfrentar as histéricas desigualdades sociais no pais,
garantindo assim o bem-estar de todos. O Programa Habitacional do Governo Federal Minha
Casa Minha Vida, implementado em 2009, vem ao encontro das necessidades das familias de
baixa renda, no que diz respeito ao direito a moradia. O programa visa beneficiar diversas
familias de baixa renda do Brasil para conseguir realizar o sonho de ter a casa propria. Seu

foco séo as familias com renda de 0 a 3 salarios minimos.

O interessado em participar do Programa Minha Casa Minha Vida ndo pode ter
qualquer imével quitado ou em financiamento no seu nome. E preciso ter o nome limpo, ou
seja, ndo fazer parte da lista de devedores no SPC, Serasa e outros orgéos financeiros. A casa,
a construcdo ou o apartamento podem ser pagos em até 30 anos, tendo 100% do valor
financiado. A parcela mensal deve comprometer, no maximo, 20% do valor da renda da
familia. A familia que sonha com a casa propria poderd conseguir subsidios para o

financiamento que véo de 2 mil a 23 mil reais.
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Em termos de melhoria de vida, as mulheres entrevistadas sdao bem realistas e tentam
construir estratégias viaveis, considerando as barreiras que terdo de enfrentar. As
entrevistadas parecem estar conscientes de uma série de obstaculos que atingem mais
especificamente as mulheres. Talvez, o reconhecimento desses obstaculos por parte do Estado
contribua para a esperanca em conseguir aquilo que de fato gostariam de possuir. Em alguns

casos, as dificuldades parecem ser maiores que a sua vontade.

Ao perguntarmos as mulheres o que as levaram a procurar o Centro de Referéncia de
Assisténcia Social (CRAS), 100% responderam que vdo em busca de recursos para
complementar a renda da familia por inimeros motivos, seja para ajudar na alimentacdo dos
filhos ou comprar material escolar. Ou seja, todas foram em busca de inserirem os filhos em
algum Programa Social como o Bolsa-Familia que oferece um valor que vai de R$ 32,00 a R$
200,00 de acordo com a situacdo de vulnerabilidade da familia. As mulheres tinham um
objetivo em comum, se mostravam preocupadas com as condi¢fes de vida dos filhos, sendo
este um dos principais motivos de irem procurar o0 CRAS. E o que podemos observar na fala

de algumas das entrevistadas:

Eu sou separada e recebo ajuda do pai dos meus filhos somente para
alimentacdo o que nao € suficiente para que eles tenham uma condi¢do de
vida digna, j& que eles precisam se vestir, calcar etc. J& trabalhei de carteira
assinada, mas hoje estou na informalidade, assim passo as vezes algumas
necessidades, por esse motivo fui em busca do CRAS para receber o Bolsa
Familia, pois soube que se trata de uma renda fixa e isso ajudard muito na
complementacéo da minha renda para sustentar os meus filhos (Magnolia, 34
anos, entrevista/2010).

Eu batalho muito para sustentar meus filhos, por isso fui em busca de
receber o Bolsa-Familia para ajudar nas despesas de meus filhos, € um
dinheiro que tenho todos os meses garantido e isso ajuda muito. (Margarida
40 anos, entrevista/2010).

Silva (2008) aponta para as potencialidades e os limites do Programa Bolsa Familia. A
autora considera que os programas de transferéncia de renda com destaque para o Bolsa
Familia, representam na atualidade, a dimensdo mais significativa do Sistema de Protecdo
Social Brasileiro tanto pala sua abrangéncia geografica quanto pelo publico atendido, mais de
50 milhdes de pessoas sdo incluidas no Programa. Em relacdo as condicionalidades da
educacdo e saude, entendemos esta como uma possibilidade de ampliacdo de direitos sociais

basicos das familias beneficiarias. E preciso ndo situd-las como uma imposicdo para a
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puni¢do, mas uma oportunidade de orientacdo as familias, na medida em que oferece a essas
familias servigos de qualidade e em quantidade, o que requer maior qualificacdo dos sistemas

brasileiros de educacéo, salde e trabalho.

No ambito dos possiveis limites do PBF, Silva (2008) aponta que apesar de haver
avangos no campo da protecdo social, os desafios ainda sdo muitos. Os critérios de inclusdo
nesses programas de transferéncia de renda precisam permitir o atendimento das familias
pobres e ndo apenas os indigentes. O beneficio precisa ser pelo menos no patamar de um
salario minimo para produzir maior impacto nas condi¢fes de vida e reduzir os elevados
indices de desigualdade ainda registrados, apesar do declinio verificado desde 2001. Os
programas de transferéncia de renda, como outros programas sociais precisam ser articulados
a uma Politica Econémica que seja capaz de redistribuir renda, e de gerar emprego e renda
para que as familias apresentem possibilidades reais de alcancar autonomia.

Diante das dificuldades enfrentadas pelas mulheres chefes de familia de prover
sozinha o sustento da casa, é necessaria a contribui¢do da politica de assisténcia social, como
direito fundamental garantida aos sujeitos em estado de vulnerabilidade. O salario dessas
mulheres é muito baixo, a vulnerabilidade social é patente o que justifica o bdnus de
transferéncia de renda. Mas, é no trabalho que elas véem o caminho de sua dignidade.

Arendt (1999) propde uma distingdo entre trabalho e labor. Na sociedade moderna o
trabalho é elevado a posicdo de status. Houve uma glorificagdo tedrica do trabalho, mas na
pratica ocorreu a coisificacdo do homem, o trabalho fabril/industrial ndo é trabalho, mas sim
labor, visto que o labor é uma atividade que corresponde ao processo bioldgico do ser
humano, eu trabalho para manter a minha vida, ndo ha uma perspectiva de acumulacdo, mas

sim uma perspectiva de subordinacgéo (alienacao do trabalho).

Arendt (1999, p.15) faz uma distincdo entre trés atividades humanas fundamentais:
labor, trabalho e acdo. O labor é considerado como sendo a atividade que corresponde ao
processo bioldgico do corpo humano, cujo crescimento espontaneo, metabolismo e eventual
declinio estdo ligados as necessidades vitais produzidas pelo trabalho para alimentar o
processo da vida. A condi¢do humana do labor € a propria vida. Trata-se, portanto, de uma
atividade cuja Unica finalidade é satisfazer as necessidades basicas da vida e que ndo deixa

nenhuma marca duravel, uma vez que o seu resultado desaparece no consumo.
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O trabalho, ao contrario do labor, é a atividade que produz um mundo artificial de
objetos, nitidamente diferente de todo meio natural. A condicdo humana do trabalho é a
mundanidade, ou seja, trata-se de um objeto duravel que ndo é consumido imediatamente,
mas € utilizado para fins que ndo sdo propriamente os da vida bioldgica, o trabalho pereniza,
nela ha a hominizacdo (ato de pensar e criar). Quanto a agdo, essa atividade humana
fundamental corresponde a condicdo humana da pluralidade, pelo fato de que os homens, e
ndo o homem vive na terra e habitam o mundo. A acédo é a necessidade do homem em viver

entre seus semelhantes, sua natureza é eminentemente social.

A mulher que trabalha para manter sua subsisténcia vive do labor. O labor é somente
para manter o ciclo vital, no labor ndo acontece uma glorificacdo do trabalho, haja vista que
aquele que trabalha é rebaixado a condicdo de animal laborans, trabalha apenas para a sua
subsisténcia, para o seu alimento. Houve um processo de reificacdo do homem quando lhe é

retirado o processo intelectivo, a capacidade de criar.

As mulheres que sdo as principais ou Unicas provedoras do sustento da familia
precisam muito das politicas publicas para promover e elevar o seu desenvolvimento social,
mas precisam principalmente saber olhar-se como sujeitos capazes de elevar suas condigdes
de vida. Nenhuma politica social publica podera ser relevante se ndo implicar no
desenvolvimento de sua cidadania. Trata-se de mulheres batalhadoras, capazes de enfrentar

todos os obstaculos para alcancar seus objetivos e o bem estar de seus filhos.

Historicamente as mulheres tiveram que se organizar e lutar para alcancar a igualdade
de direitos. Apesar das barreiras enfrentadas pelas trabalhadoras e provedoras das familias e
das privacgdes sofridas, essas mulheres buscam incansavelmente por melhores condigdes de
vida, elas ndo desistem, continuam lutando por condi¢des mais dignas de vida para elas e para
a sua familia. Trata-se de mulheres guerreiras que lutam diariamente por melhores e novas
oportunidades. Por que pessoas sem projetos, sem sonhos, sem utopias, nada construirdo
absolutamente. Os sonhos sdo decisivos para a mudanca de uma realidade pessoal ou social.

Cultivar sonhos é sempre caminhar para frente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo oferece um esboco de alguns aspectos fundamentais na discussdo sobre
familias chefiadas por mulheres. Trata-se de um estudo processual e inacabado,
primeiramente porque este € um cenario fluido que muda constantemente conforme as crises
ocorridas no mundo do trabalho. Fizemos um mergulho na realidade dos sujeitos da pesquisa
e nos autores que tratam desta problematica da chefia feminina, assim como das politicas

publicas e programas voltados as familias em situacao de vulnerabilidade social.

A pesquisa revelou os fatores que contribuem para o aumento significativo de
mulheres como chefes de familia e a visivel situacdo de vulnerabilidade nas quais elas se
encontram, obrigando-as a procurarem o atendimento no Programa de Atencdo Integral a
Familia ofertado pelos CRAS, em busca de protecdo social, principalmente no que se refere

aos seus filhos pequenos, para que estes ndo cheguem ao ponto extremo de risco social.

Os problemas e os desafios enfrentados por essas mulheres inseridas em trabalhos
precarios e informais e tendo como sua a responsabilidade da manutencdo da familia,
expressam o atual quadro socioeconémico do pais, que tem cifras elevadas de desemprego,
excluindo essas mulheres do acesso aos direitos trabalhista garantidos pelo trabalho formal.
Mas, mesmo diante desse quadro dificil, as mulheres se emanciparam e apresentam certa
autonomia, elas sdo como muitas afirmaram batalhadoras e orgulhosas de si, enfrentando
barreiras e discrimina¢cfes impostas por um processo de trabalho cada vez mais excludente e

competitivo.

Constatamos neste estudo que ndo ha uma politica publica que beneficiem
especificamente a mulher chefe de familia. O estado precisa avancar com politicas de
emprego para essas mulheres, garantido estratégias de sobrevivéncia que visem melhorar as
suas vidas de sua familia. As politicas publicas que parecem causar algum efeito direto na
condicdo da mulher chefe de familia sdo o Programa de Atencdo Integral a Familia e o
Programa Bolsa- Familia, sendo que neste Ultimo os critérios adotados € a per capita igual ou
inferior a R$ 140,00.

As conquistas femininas, nas ultimas décadas, foram muitas. As mulheres na
atualidade tém maior participacdo no mundo do trabalho, mas isto ocorre no ambito do
trabalho precarizado. Os avancos e conquistas tém sido alcancados de maneira diferenciada
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pelas mulheres, de acordo com a classe social em que estdo inseridas e 0 grau de instrucao
gue possuem. Some-se a isto, o fato de que as desigualdades entre homens e mulheres

persistem,sendo, pois, uma questdo de género.

Essas desigualdades estdo relacionadas a domina¢do masculina construida ao longo
da historia, que posicionaram as mulheres em uma situacdo desigual nas suas relacdes
familiares e na esfera publica. Seus salarios sdo mais baixos do que os dos homens que
desempenham as mesmas atividades. Do mesmo modo, ainda continuam sendo as mulheres

principais responsaveis pelos servigos domesticos.

Os dados de nosso estudo indicam que as familias chefiadas por mulheres apresentam
maior vulnerabilidade. Isto porque nesses lares a sobrevivéncia depende em grande parte,
guando ndo unicamente, da mulher. Nos lares vulnerabilizados, a mulher chefe de familia tem
que se dividir para conseguir conciliar o trabalho e familia. Muitas delas tiveram que parar de
estudar muito cedo para cuidar dos filhos e lutar pelo sustento de sua familia.

Embora na pesquisa as mulheres falem o quanto é dificil ter que cuidar sozinha da
familia, de maneira geral, os relatos delas também vislumbram alcancar o processo de
independéncia. Em muitos momentos, as mulheres expressam as dificuldades no que se
referem as suas experiéncias de vida, pois ao mesmo tempo em que a saida do companheiro
do lar implicou na oportunidade de elevar a sua auto-estima, implicou também um aumento
excessivo do peso que elas devem carregar para dar conta dos deveres relativos a multiplas

responsabilidades que a chefia feminina acarreta.

As condicOes atuais de vida dessas mulheres revelam um quadro de vulnerabilidade
social que ndo s6 faz parte de sua realidade atual, como esta relacionado as suas préprias
origens e trajetorias marcada pela pobreza e pelos baixos niveis de qualificacdo profissionl o
que acaba proporcionando uma situacdo desfavoravel em termos de competicdo no mercado
de trabalho.

A precariedade de vida é visivel nas condi¢cdes de moradia, educacdo, alimentacéo,
salde e lazer. A area onde essas mulheres residem dispBe-se de pouca infra-estrutura e sdo
situadas em &rea de muita violéncia urbana como o trafico de drogas. Essas mulheres séo
carentes de creches, postos de saude, policiamento constituindo tudo isso em dificuldades nos

cuidados com os filhos e com si mesmas.
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Verificamos como se estabelece o processo de mudancas e permanéncias, de igualdade
e desigualdades na vida das mulheres chefes de familia no que tange as condicGes de vida,
situacdo de estudo, trabalho e relaces de género. Identificamos os tipos de familias nos quais
estdo inseridos essas mulheres pesquisadas, suas ocupacgdes e rendimentos. Através desses

aspectos foi possivel identificar a situacdo de precariedade em termo de condi¢éo de vida.

Constatamos também nesta pesquisa que algumas mulheres entrevistadas sé se
perceberam como chefes de familia na auséncia do companheiro. Esta identificacdo nédo
parece estar relacionada diretamente a uma questdo financeira, mas, principalmente aos

valores culturais que atribui prioritariamente ao homem o papel de chefe de familia.

Este estudo representa um conhecimento que contribuird para minha atuacdo,
enguanto assistente social da area da assisténcia social da Secretaria Municipal de Assisténcia
Social e Direitos Humanos — SEMASDH. Nossa intengdo é que os conteddos aqui
apresentados sejam utilizados por esta secretaria onde desenvolvo minhas atividades
profissionais desde 2010. Representou para mim a aquisicdo de novos saberes que
consubstanciardo minha trajetoria na area da pesquisa e extensdo, pois despertou o interesse

cientifico pela temética de género.

Mesmo diante de tantos desafios que marcam a vida das mulheres que chefiam
sozinhas suas familias, elas assumem com muita garra e coragem a dupla jornada que precisa
ser enfrentada. Precisamos lancar um novo olhar para essa realidade que precisa de maior
visibilidade social. A discussdo aqui empreendida ndo teve a intencdo de atribuir a essa
pesquisa um carater definitivo em termos da problematica analisada. A complexidade dessa
realidade social ndo permite que o assunto se encerre aqui. Esperamos que o contetido desse

trabalho sirva de suporte para novas indagacdes sobra a questdo em estudo.
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ANEXO I
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos a Sr?. a participar do Projeto de pesquisa: “Chefia Feminina e Trabalho
Precarizado: um olhar para as mulheres participantes do CRAS do S&o Jose IV, em
Manaus/AM?”, das pesquisadoras Profa. Dra. Iraildes Caldas Torres e da mestranda em
Servico Social Simone Tavares da Silva Costa, cujo objetivo é verificar os fatores que
contribuem para o fenébmeno da chefia feminina das mulheres participantes do CRAS do Séo
José IV, destacando as mudangas ocorridas na familia e no mundo do trabalho. Esta pesquisa
assume fundamental importancia para o servi¢o social no que se refere aos estudos de
relacbes de género que vem procurando compreender a crescente insercdo da mulher no
mercado de trabalho, assim como da chefia feminina. E de igual relevancia para as
instituicbes com programas voltados ao amparo da familia em Manaus que poderdo se
constituir como instrumento para fundamentar estratégias de politicas publicas.

Informamos ainda, que sua participacdo é inteiramente voluntaria e consiste em apenas
responder perguntas de um formulario que sera aplicado, sendo que tais informacdes obtidas
poderdo ser gravadas, alem de registros fotograficos, sendo estes utilizados para fins do
presente estudo, devendo guardar sigilo sobre a sua pessoa.

Informamos, que vocé pode se negar a responder qualquer pergunta, bem como
também se retirar do estudo a qualquer momento que desejar, sem que com isso, tenha
qualquer prejuizo. Em caso de davida, vocé pode procurar informacado, a qualquer momento,
com a orientadora responsavel por este estudo, a Profa. Dra. lraildes Caldas Torres do
Programa de Pds-Graduacdo em Servico Social e Sustentabilidade na Amazo6nia — PPGSS da
Universidade Federal do Amazonas - UFAM, através do endereco: Av. Gen. Rodrigo Octavio
Jorddo Ramos, 3000, Campus Universitario - Bairro Coroado I, ou pelo telefone do
Departamento de Servico Social 3305-4578.

E se vocé concordar voluntariamente em colaborar com este trabalho, assine o
presente termo em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em posse da pesquisadora.
Assim permitira que sejam utilizados os instrumentos de pesquisa para coleta de dados, que
depois de serem analisados serdo divulgados somente em nivel académico, sem que vocé ou
qualquer informac&o que tenha dado, seja identificado.

Fui informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha
colaboracéo, e entendi a explicagéo. Por isso, eu concordo em participar do Projeto, sabendo
gue ndo vou ganhar nada e que posso sair quando quiser. Estou recebendo uma copia deste
documento, assinada, que vou guardar.

“Assino o presente documento em duas vias de igual teor e forma, ficando uma em
minha posse.”

Impresséo digital

Manaus, / /

Participante da Pesquisa
Manaus, / /

Pesquisadora Responséavel
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ANEXO IlI

FORMULARIO A SER APLICADO JUNTO AS MULHERES USUARIAS DO CRAS
DO SAO JOSE IV

Este Formulério contém perguntas abertas e fechadas referentes a pesquisa de campo do
projeto intitulado “Chefia Feminina e Trabalho Precarizado: um olhar para as mulheres
participantes do CRAS do Sao José 1V, em Manaus/AM” orientado pela Profa. Dra.
Iraildes Caldas Torres, tendo como pesquisadora a mestranda Simone Tavares da Silva Costa.

| — IDENTIFICACAO DO INFORMANTE:
1.1 — Bairro onde mora:
1.2 — Naturalidade / procedéncia:

( ) Manaus ( ) Outro Estado da Regi&o Norte. Qual?
( ) Interior do amazonas (Municipio) ( ) outra Regido. Qual?

1.3 —H4& quanto tempo vocé mora em Manaus?

1.4 ldade:

1.5 - Estado Civil:

( ) Solteira ( ) Separada () Viava

( ) Casada ( ) Uniéo Estavel ( ) Outros

1.6 — Profisséo:

1.7 — Qual sua Cor ou Raga?

( ) branca () preta ( ) parda
( )amarela () indigena

Il - ESCOLARIDADE: da mulher e do marido/companheiro quando houver

( ) Néo alfabetizado ( ) Fundamental Completo ( ) Superior Incompleto
( ) Alfabetizado ( ) Médio Incompleto ( ) Superior Completo
( ) Fundamental Incompleto () Médio Completo () Curso Técnico

111 - ESTRUTURA FAMILIAR

3.1 —Vocé tem filhos ou algum menor sobre sua responsabilidade?

()Sim () Nao

3.2 — Quantos filhos vocé tém?

() 1a2filhos ( ) 6a10 filhos

( ) 3ab5filhos ( ) mais de 10 filhos

3.3 — O pai assumiu a paternidade? O que significa para vocé cuidar sozinha dos filhos?
3.4 - Qual a idade de seus filhos?

3.5 — Residem parentes em sua casa? Quem sao?

() Sim ( ) Néo

3.6 — Outros? Explique.

3.7 — Com quem fica seus filhos (criancas) quando vocé sai para sua atividade remunerada?
( ) NaEscola () NaCreche ( ) Com Parentes

( ) Sozinho ( ) Com irméo mais velho ( ) Outros

3.8 — Quem é responsével pela educacdo de seus filhos?
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3.9- Vocé acha que sua auséncia em casa por ter que trabalhar para manter sua familia ou
complementar a renda prejudica na educagéo de seus filhos?

() Sim ( ) Néo Justifique:

3.10- O pai de seus filhos contribui financeiramente com as despesas de educagéo,
alimentacéo e habitacdo?

IV - ASPECTOS ECONOMICOS
4.1- Quem ¢ principal responsavel pela manutencdo (sustento) do domicilio?

( ) Somente vocé ( ) Ambos

( ) Somente seu marido ou companheiro () outros membros
4.2 - Quanto vocé ganha? (Em salarios minimos)

()—delSM ()2a3SM

() Até1SM ( ) Néo sabe

4.3 - Seu marido ou companheiro trabalha? Que profissdo? Quanto recebe?
4.4 — Quantas pessoas trabalham na sua familia? (além da provedora)

4.5 — Qual a renda familiar?

4.6 — Quantas pessoas contribuem nas despesas domésticas?

4.7 — Qual a frequéncia das contribuicdes?

( ) Frequentemente () Algumas vezes

( ) Raramente ( ) Ninguém contribui

4.8 — Qual a prioridade dos gastos domésticos?

( ) Alimentacéo ( ) despesas com agua, luz, telefone, gas ( ) outro
( ) vestuério ( ) calcado

4.9— Vocé tem filhos acima de 14 anos que ja trabalha?
4.10 — Vocé tem algum filho na idade escolar que ndo esta na escola? Justifique.

V-SITUAGCAO DE OCUPAGAO DO INFORMANTE:

5.1 - H& quanto tempo vocé faz uma atividade remunerada?

()lallmeses ( )4abanos ( )9a10anos

()1a3anos ( ) 6a8anos ( ) Mais de 10 anos

5.2 — Qual o seu horario de trabalho?

( ) matutino ( ) periodo integral

( ) vespertino ( ) noturno

5.3 — Em que vocé trabalha atualmente? Tem carteira assinada ou paga INSS?
5.4 — H& quanto tempo vocé trabalha no setor informal?

5.5 — Situacdo contratual.

( ) Ja teve emprego com carteira assinada ( ) Nunca teve emprego com carteira assinada
( ) tem emprego com carteira assinada

VI - OUTRAS INFORMAQC)ES
6.1 —Em que setor vocé trabalhava antes de entrar para o trabalho informal?

( ) Industria ( ) Néo trabalhava
( ) Comércio ( ) outro
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( ) Domeéstico QUAI? e

6.2 — O que a levou ter que fazer uma atividade remunerada?

6.3 — Vocé tem o0 apoio de seu marido ou companheiro para trabalhar fora? Por qué?
( )Sim ( ) Néo

6.4 — VVocé acha importante a mulher trabalhar fora? Comente:

6.5 — Vocé acha que a mulher ¢ discriminada no mercado de trabalho?

() Sim ( ) Ndo  Comente

6.6 — Voceé ou alguém da familia recebe algum beneficio do Governo? Qual?
( ) Bolsa-Familia ( ) Pro-jovem ( ) Projeto cidadao

( )BPC ( ) PETI () Outro

6.7 — O que a levou procurar o Centro de Referéncia de Assisténcia Social?

6.8 — Seu marido ajuda nos servigos domésticos?

() Sim ( ) ndo

6.9 — Como vocé concilia as atividades de dona de casa, mae e o trabalho fora de casa?

6.9.1 — Vocé acha que a dupla jornada interfere na qualidade de vida da mulher, na sua saude?
Justifique:

6.9.2 — Quem cuida do dinheiro da familia, o homem ou a mulher?

6.9.3 - Como é realizada a divisdo das despesas domésticas?

6.9.4— Qual o desafio da inser¢éo da mulher no mercado de trabalho?

Comente:

6.9.5 — Qual a condicdo de sua moradia?

( ) Prépria ( ) Alugada ( ) Cedida

6.9.6 — Quais 0s servicos basicos disponiveis na area de sua residéncia?

( ) Abastecimento de 4gua ( ) Esgotamento sanitario ( ) Coleta de lixo
( ) Acesso a iluminacdo elétrica () Linha telefonica fixa ( ) Outros

VIl - ABORDAGEM ESPECIFICA

7.1 — O que vocé entende por ser chefe de familia?

7.2 — Em sua opinido quando a mulher é a Unica responsavel pela manutencgéo da familia, a
autoridade sobre a familia (as decisdes), deve ficar sobre quem?

( ) homem () mulher ( ) Ambos

Justifique:

7.3 — Como voce se vé enquanto mulher?

7.4 — Que tipo de projeto vocé tem para o futuro?

7.5 — Como vocé percebe sua condicdo de vida?

7.7 - Como o cotidiano familiar € vivenciado e sentido pela mulher chefe de familia?

Muito obrigada!

Manaus, de de 2010
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ANEXOS 111

ENTREVISTA PARA COLETA DE DADOS DA PESQUISA.

Este instrumento contém questdes referentes a pesquisa de campo do projeto intitulado
“Chefia Feminina e Trabalho Precarizado: um olhar para as mulheres participantes do
CRAS do Séo José 1V, em Manaus/AM ” orientado pela Profa. Dra. Iraildes Caldas Torres,
tendo como pesquisadora a mestranda Simone Tavares da Silva Costa. Trata-se de uma
entrevista direcionada a coordenadora do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do Sao
José IV na Zona leste de Manaus.

| - IDENTIFICACAO

1.1 — Idade:

1.2 — Pds-graduada: ( ) Sim () Nao Qual &rea?
1.3 — H& quanto tempo trabalha no CRAS Séo José IV?

Il - ABORDAGEM ESPECIFICA

1) Qual o alcance e limitacGes do Programa de Atencao Integral a Familia - PAIF?

2) Em sua opinido qual a importancia em se trabalhar mais efetivamente a familia?

3) Quais as principais dificuldades enfrentadas pelas familias monoparentais chefiadas
por mulheres?

4) O CRAS possui 0 nimero de mulheres chefes de familia que sdo cadastradas no
PAIF? Vocé acha importante saber esse nimero? Por qué?

5) Quais as problemaéticas apresentadas pelas mulheres (chefes de familia) que foram
inseridas no PAIF?

6) Quais os fatores de vulnerabilidades que mais justificam a acdo de politicas pablicas?

7) O CRAS possui grupo de mulheres?

8) O que se objetiva alcancar no grupo direcionado as mulheres participantes do PAIF no
CRAS?

9) Que estratégias sao utilizadas para motivar as mulheres a participarem das atividades
voltadas a elas (palestras, cursos etc.)?

10) Sabe informar se depois que as mulheres terminam o curso de qualificagdo
profissional, elas conseguem gerar renda?

11) Apos a qualificacdo dessas mulheres hd encaminhamento para emprego?

12) Quais os principais motivos que fazem as mulheres procurarem o CRAS?

13) Saberia informar quais os principais fatores que contribuem para 0 aumento da chefia
feminina das mulheres participantes do PAIF?

14) Dentro de um contexto socioecondémico e politico, quais as perspectivas de
transformacéo e de autonomia das mulheres chefes de familias inseridas no PAIF?

15) As mulheres chefes de familia que séo participantes do CRAS e cadastradas no PAIF
conseguem alcancar qualidade de vida para si propria e para seus membros?
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ANEXOS IV

ENTREVISTA PARA COLETA DE DADOS DA PESQUISA.

Este instrumento contém questdes referentes a pesquisa de campo do projeto intitulado
“Chefia Feminina e Trabalho Precarizado: um olhar para as mulheres participantes do
CRAS do Sé&o José 1V, em Manaus/AM” orientado pela Profa. Dra. Iraildes Caldas Torres,
tendo como pesquisadora a mestranda Simone Tavares da Silva Costa. Trata-se de uma
entrevista direcionada a assistente social do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do
Sdo José 1V na Zona leste de Manaus.

| - IDENTIFICACAO
1.1 - Idade:
1.2 Pés-graduada: () Sim () N&o Qual &rea?
1.3 Ha quanto tempo trabalha no CRAS Séao José 1\VV?

Il - ABORDAGEM ESPECIFICA

1) Quais os limites e as possibilidades do Programa de Atencéo Integral a Familia?

2) Que tipo de atividade é realizado com os grupos de mulheres cadastradas no PAIF?

3) Vocé concorda com o critério utilizado por Programas de Renda Minima, que adotam
a mulher como principal beneficiaria? Explique

4) Vocé sabe quantas mulheres chefes de familia sdo cadastradas no PAIF? VVocé acha
importante saber esse nimero? Por qué?

5) Qual a sua maior atividade com as familias chefiadas por mulheres?

6) Quais instrumentais e técnicas sdo utilizadas no trabalho com familias?

7) Em sua opinido quais os desafios colocados para o trabalho cotidiano do assistente
social com as familias em situacdo de vulnerabilidade social? E quais as conquistas?

8) Vocé acha importante que os trabalhos com as familias nos servigos socioassistenciais
estejam articulados com os programas de transferéncia de renda como o Bolsa
Familia? Por qué?

9) Como se da& o acompanhamento do cumprimento, por parte dos beneficiarios do
Bolsa-Familia, das atividades estabelecidas como condicionalidades nas &reas da
saude, educacdo e assisténcia social? Ha apoio para as familias com dificuldades no
cumprimento das condicionalidades do PBF?

10) Como ¢ realizado o trabalho informativo do assistente social quanto ao acesso das
familias as politicas pablicas?

11)Em sua opinido o CRAS tem conseguido potencializar e fortalecer os vinculos
familiares?

12)Vocé considera que o trabalho socioeducativo seja um componente necessario a
inclusdo social e ao fortalecimento das familias como sujeitos de direitos? Por qué?

13) Quais os trabalhos em carater de prevencdo das situacdes de risco realizados com as
familias do territério de abrangéncia do CRAS do S&o José 1V?

14) A sua metodologia de trabalho com familias reconhece a pluralidade dos arranjos
familiares? Explique

15) Quais os fatores de vulnerabilidades que mais justificam a acdo de politicas publicas?
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ANEXOS V

ENTREVISTA PARA COLETA DE DADOS DA PESQUISA.

Este instrumento contém questdes referentes a pesquisa de campo do projeto intitulado
“Chefia Feminina e Trabalho Precarizado: um olhar para as mulheres participantes do
CRAS do Séo José 1V, em Manaus/AM ” orientado pela Profa. Dra. Iraildes Caldas Torres,
tendo como pesquisadora a mestranda Simone Tavares da Silva Costa. Trata-se de uma
entrevista direcionada ao Psicologo do Centro de Referéncia de Assisténcia Social do S&o
José IV na Zona leste de Manaus.

| - IDENTIFICACAO
1.1 - Idade:
1.2 Pos-graduado: ( ) Sim () Nao Qual area?
1.3 Ha quanto tempo trabalha no CRAS Séao José 1\VV?

Il - ABORDAGEM ESPECIFICA

1) Quais os limites e as possibilidades do Programa de Atencéo Integral a Familia?

2) Quais os instrumentais utilizados no trabalho com familias ou usuarios do CRAS?

3) Em sua opinido qual a importancia em se trabalhar mais efetivamente a familia?

4) Como ¢ realizado o trabalho de escuta das familias?

5) Como ocorre o trabalho da equipe multiprofissional?

6) Como é realizado o atendimento particularizado do usuério (a) que necessita de apoio
psicolégico?

7) Existe trabalho em grupo de apoio psicoldgico? Justifique.

8) Existe apoio psicolégico continuo as familias ou usuarios que precisam deste tipo de
servico?

9) Saberia informar se a mulher chefe de familia procura mais por apoio psicologico do
que por outros servigos? Por qué?

10)Vocé acha importante realizar um trabalho de apoio psicologico especifico com as
mulheres que sdo chefes de familia? Por qué?

11)H& o acompanhamento das familias em descumprimento das condicionalidades do
PBF?

12) Como é feito o encaminhamento para a rede socioassistencial de apoio psicoldgico?

13) Qual a maior demanda de servigos psicoldgicos?

14)Como ¢é realizado o trabalho com familias na busca da superacdo de suas
vulnerabilidades?

15) Quais os fatores de vulnerabilidades que mais justificam a acao de politicas publicas?



