UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS

FACULDADE DE EDUCA(;AO
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM EDUCACAO

INTERA(;(:)ES SOCIAIS NO COTIDIANO ESCOLAR E SUAS
IMPLICACOES PARA OS PROCESSOS DE APRENDIZAGEM

Marcio Goncgalves dos Santos

MANAUS-AM
2010



UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
FACULDADE DE EDUCAGAO )
PROGRAMA DE POS-GRADUAGAO EM EDUCAGAO

MARCIO GONCALVES DOS SANTOS

INTERA(;(:)ES SOCIAIS NO COTIDIANO ESCOLAR E SUAS
IMPLICACOES PARA OS PROCESSOS DE APRENDIZAGEM

Dissertacdo apresentada ao Programa
de POs-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal do Amazonas,
como requisito parcial para a obtencao
do titulo de Mestre em Educacado, sob
orientagdo da Prof.2 Dr.2 lolete Ribeiro da
Silva.

MANAUS-AM
2010



Ficha Catalogréafica

(Catalogacgéao na fonte realizada pela Biblioteca Central — UFAM)

L557f

Santos, Marcio Goncalves dos.

Interacdes sociais no cotidiano escolar e suas implicacoes

para os processos de aprendizagem. - Manaus: Universidade

Federal do Amazonas, 2010.

101 f,; cfil.

Dissertacdo (Mestrado em Educacdo) — Universidade

Federal do Amazonas, 2010.

Orientadora: Prof.2 Dr.2 lolete Ribeiro da Silva.

1. Processo educativo 2. Interacdes sociais 3. Processo de
aprendizagem 4. Estrutura de aprendizagem cooperativa
. Titulo

CDU 371.13056.262 CDD 371.12




MARCIO GONCALVES DOS SANTOS

INTERAC}C:)ES SOCIAIS NO COTIDIANO ESCOLAR E SUAS
IMPLICACOES PARA OS PROCESSOS DE APRENDIZAGEM

Dissertacdo apresentada ao Programa
de POs-Graduacdo em Educacdo da
Universidade Federal do Amazonas,
como requisito parcial para a obtencao
do titulo de Mestre em Educac¢do, sob
orientacdo da Prof.2 Dr.2 lolete Ribeiro da
Silva.

Aprovado em 12 de janeiro de 2010.

BANCA EXAMINADORA

Prof.2 Dr.2 lolete Ribeiro da Silva — Presidente
Universidade Federal do Amazonas

Prof.2 Dr.2 Denize Machado Duran Gutierrez — Membro
Universidade Federal do Amazonas

Prof. Dr. Vitangelo Plantamura — Membro
UNINILTONLINS



AGRADECIMENTOS

@MM&WOWéWWMWMW
W’W%W&WWWWWWWW’
WWWW/‘I’ @w—m\%ﬁ}ca,maymem%ﬂ/za}cﬁaﬁm

%’ mmmﬁﬂ—mamwwwwmwmmm

@Za&wmm&%em& WWWM’LWWLM mootvando a

Wa&meﬁﬁum WW C«Sacmoega/tvfaaac]/m/nw
Mw&w&em Wﬂaﬂxzeawmﬂuommm[ammaemy}ofenm,

@%,WWWW, Lambém me eolimubando a

@mmﬁawwa/fwcw '%M&ma,m@&gfadw’ W',WWWW Jora,
ja&l’e WM,W%W&WMWM,W@W,M

%ﬁaaa&eawgm&yanwm%/mmm, iniciando-me nessa bela
W&MWQMWMW@&@W

@WWW@W,MW&WW,WM



(oo alunce e professores oujeitos da pesquisa da Gocola Gotadual Senador
fa&a (g.;ozwa M&%,meae%aw, mootrando
WMMWOW&WM@&O

@ZQM, Wﬂwn@—nmmadww,mayzmaﬁ%mmfm

WMWW&M—W,MWWﬂW@O

Por tudo cose, mucte obrigado!



@eo)uca}oda é um  processo wmf é
M@K}mmvfa %a e'aﬂ%}a/m,)aia
Jaa/zaadida,, e'af/z%'tydaﬁiﬁa,



RESUMO

Investigar as interagbes sociais no contexto escolar é a base para uma reflexdo
sobre os tipos de estruturas de aprendizagem utilizadas na educagdo e suas
implicacbes para a construcdo do conhecimento. Esta pesquisa aborda
especificamente as interacdes professor-aluno(s), aluno-aluno, mas centrando-se
principalmente na estrutura cooperativa de aprendizagem como aquela que prevé
mudancas em primeiro lugar, no plano social e em segundo lugar no psicoldgico.
Estas mudancas ndo fomentam apenas nuances de autonomia, mas também uma
melhor participagéo dos alunos, melhorando as relagdes sociais e o0 desempenho do
aluno na escola. E uma pesquisa qualitativa e considera a perspectiva sociocultural
construtivista como teoria base no processo de interpretacdo dos dados coletados a
partir de quatro aulas de professores e uma situacdo estruturada, baseada em
atividades cooperativas, em uma escola publica da cidade de Manaus. Para coleta
dos dados, foi utilizado o diario de campo para registrar algumas observacfes e a
videografia para a andlise microgenética. Esse método foi escolhido por
proporcionar uma melhor percepcdo dos detalhes dos processos de mudanca.
Como resultados, percebeu-se que a falta de planejamento das atividades
oferecidas, em pares ou em grupos, pelos professores, ndo potencializava a
estrutura de aprendizagem cooperativa, observando-se falha no processo educativo.
Por outro lado, na situacdo estruturada, percebeu-se que a integracdo e a
participacdo dos estudantes o0s ajudaram a construir conhecimentos mais
adequados, mostrando o dominio de conceitos nao-espontaneos, além de mais
motivacdo para aprender. E importante ressaltar que isso so foi possivel devido a
organizacdo das etapas das atividades com orientagdes soélidas para alcancar as
metas exigidas no processo de aprendizagem.

PALAVRAS-CHAVE: Processo educativo. Interacdes sociais. Processo de
aprendizagem. Estrutura de aprendizagem cooperativa.



ABSTRACT

Investigating the social interactions on a school context is the basis for reflecting on
the kinds of learning structures used on education and their implications to the
knowledge construction. This research approaches specifically the teacher-student,
student-student interactions, but focusing mainly the cooperative learning structure
as the one that provides changes firstly in the social plan and secondly in the
psychological one. These changes give not only pieces of autonomy but also better
student participation, improving the social relations and the student’s school
productivity. It is a qualitative research and considers the constructivist sociocultural
perspective as basis theory in the data interpretation process gathered from four
teachers classes and the structuralized situation, based in cooperative activities, in a
public high school of city of Manaus. For gathering the data, it was used the field
diary to register some observations and the videography for the microgenetic
analysis. The choice for this method was due to providing a better perception of
details in the change processes. As results, it was perceived that the lack of planning
of the activities offered by the teachers in pairs or in groups did not potentialize the
cooperative learning structure, observing educative process failing. In the other hand,
in the structuralized situation, the integration and participation of students helped
them to construct knowledge more appropriated showing the use of non-
spontaneous concepts besides more motivation to learn. It is important to mention
that this only was possible because of the organization of steps of the activities with
solid orientations to achieve the goals demanded by the learning process.

KEY-WORDS: Educative process. Social interactions. Learning process.
Cooperative learning structure.
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INTRODUCAO

O contexto escolar é o lugar de multiplas interacdes sociais que se
configuram como processos significativos na aquisicdo do conhecimento. Essas
acOes sociais devem ser investigadas por varios motivos. Desses, destacamos dois:
O primeiro motivo diz respeito as interacbes em que sao produzidos significados e
sentidos que alicercam os processos de humanizacao e subjetivacao dos individuos.
O segundo concerne ao fato de que, quando se fala em interacdo social destacam-
se as acgbes — fisicas ou mentais — do sujeito, para se ressaltar a acao (com)
partilhada. Ou seja, processos cognitivos realizados ndo por um unico sujeito e, sim,
por varios. Assim, pode-se conceituar interacdo social como ag¢do também social,
mutuamente orientada, de dois ou mais individuos em contato, que envolve
significados e expectativas em relacdo as acdes de outras pessoas.

Os contatos sociais e as interacdes constituem condi¢des indispensaveis a
associacdo humana. Isso nos faz refletir que a interacdo é condicao inevitavel de
insercao social dos sujeitos, que por sua natureza cultural, sdo ativos, e a escola é
um dos locus onde essa participagdo acontece e precisa ser potencializada. Dessa
forma, esta pesquisa teve como objeto de investigacdo as interacdes sociais na
escola e suas implicagbes para os processos de aprendizagem, a partir dessas
relagdes.

Uma vez que 0 pressuposto basico adotado aqui € o carater social do
desenvolvimento humano gerado nas interacdes sociais, a pesquisa objetivou
responder algumas questbes norteadoras: Como compreender 0s processos de
aprendizagem a partir das interagdes sociais na escola? Quais sao os graus de

convergéncias (quando ha compatibilidade de objetivos) e divergéncias (quando ha
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incompatibilidade de objetivos) no trabalho cooperativo? Essas interacfes sao
potencializadas rumo a construcdo do conhecimento e aprendizagem dos alunos?

Esses questionamentos tiveram como base norteadora a teoria sociocultural
construtivista cujas expressivas contribuicdes podemos encontrar nos trabalhos de
Lev Vigotski, James Mark Baldwin e George Herbert Mead. No entanto, pela
natureza dialética e dialégica do processo de desenvolvimento humano,
destacaremos o0s principais conceitos de Vigotski cuja questdo central é a aquisicao
de conhecimentos pela interacdo do sujeito com 0 meio e que sera detalhada mais
adiante. Tal base serviu para justificar a necessidade e relevancia dessa pesquisa
por algumas razoes.

Em principio, pode-se compreender que as interacdes ocorridas no contexto
escolar podem ser consideradas como ferramentas favoraveis a aprendizagem. Tais
interacdes organizam-se de algumas formas, entre elas: professor-aluno, aluno-
aluno, aluno-professor. Percebem-se, atualmente, as dificuldades entre os
educadores para transformar as praticas tradicionais em atividades que preparem 0s
alunos para o mundo que se reinventa a cada dia. A idéia, entdo, foi compreender
esses ambientes interacionais, potencializando-os para apreender 0s processos de
aprendizagem cooperativa e participativa no contexto do ensino médio.

Outra razao foi compreender as interacdes entre alunos ja que este tema tem
sido pouco investigado nesse segmento, sendo privilegiada, particularmente, a
relacdo professor-aluno. Contrariamente, as relacdes entre iguais na pratica
educativa foram sempre vistas como algo a ser eliminado pela possibilidade de
trazer influéncias negativas para o processo de aprendizagem. Dai a relevancia
social dessa pesquisa em um Programa de Pos-Graduacdo em Educacao, pois 0s
resultados podem contribuir tanto para a compreensao dos processos educativos
gerados a partir das interagcdes quanto para o desenvolvimento de ferramentas
educacionais que possibilitem ao professor oferecer ao aluno uma formacéao integral,
ativa, participativa, critica e autbnoma através do processo de escolarizacgéo.

E preciso entender, no entanto, que o processo de escolarizacdo requer o
desenvolvimento da formacao de conceitos postulados por Vigostski (1998; 2000;
2004a; 2004b). Suas concepcdes sobre o processo de formacdo de conceitos
remetem as relacdes entre pensamento e linguagem, a questao cultural no processo
de construcéo de significados pelos individuos, ao processo de internalizagéo e ao

papel da escola na transmissdo de conhecimento, que é de natureza diferente
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daqueles aprendidos na vida cotidiana. Propde uma visao de formagao das funcdes
mentais superiores através da internalizacdo mediada pela cultura e que seré
refletida na analise dos dados. Vejamos, entdo, algumas importantes consideracdes
postuladas na teoria vigotskiana.

As fungdes psicologicas superiores (por ex. linguagem, memoria voluntéaria)
sdo construidas ao longo da histéria social do homem, em sua relacdo com o
mundo. Enquanto sujeito do conhecimento, 0 homem pode ter acesso direto aos
objetos, porém ele precisa da mediacdo do outro para que possa apropriar-se dos
usos sociais desses objetos, construindo suas capacidades especificamente
humanas pela reproducdo desse uso social. E por meio da linguagem que as
funcdes mentais superiores sdo socialmente formadas e culturalmente transmitidas,
portanto, sociedades e culturas diferentes produzem estruturas diferenciadas. Dessa
forma, a cultura fornece ao individuo os sistemas simbdlicos de representacdo da
realidade, ou seja, o universo de significagcdes que permite construir a interpretacao
do mundo real.

Tomando como embasamento essas consideracdes, pode-se dizer que ao
chegar a escola, a crianca ja possui 0 que Vigotski denomina de uma pré-historia de
aprendizagem, ocorrida no seu desenvolvimento cultural, por meio da experiéncia
com a cultura socialmente organizada. O mesmo ocorre com 0s jovens que chegam
ao ensino meédio. Eles ja possuem uma histéria de vida que os permitem falar sobre
vivéncias e experiéncias do cotidiano. Todavia, esse processo de aprendizagem
difere totalmente daquele que deve ocorrer na escola, em que a aprendizagem deve
acontecer por meio de um ensino que se adianta ao desenvolvimento do aprendiz.

Somando-se a esses conceitos, € necessario que se faca uma reflexdo sobre
0S novos parametros que norteiam o ensino médio a luz das Orientacdes
Curriculares e da Lei de Diretrizes e Bases da educacdo bem como o Estado da Arte
do objeto dessa pesquisa.

A partir, entdo, dos aspectos tedricos discutidos acima e no referencial, essa
pesquisa objetivou:

Compreender as interacdes sociais no cotidiano escolar e suas implicacoes
para a aprendizagem no ensino médio, observando e analisando os graus de
convergéncias e divergéncias estabelecidos pela comunicacdo no trabalho
cooperativo e como tais processos podem ser utilizados como referéncias na

construcdo e aquisicdo do conhecimento.
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Foram objetivos especificos dessa pesquisa:

e Fazer levantamento de dados para identificar quais séo os tipos interacdes
no contexto escolar;

e Observar e compreender se as atividades escolares elaboradas pelos
professores de algumas disciplinas do curriculo do ensino médio estavam
orientadas para o estabelecimento de interagbes que promoviam a
construcéo e a aquisicdo do conhecimento;

e Identificar atitudes cooperativas nas interagcdes em situacao estruturada
pelo pesquisador.

Com a finalidade de discutir a pesquisa e seus resultados, foram elaborados

cinco capitulos: um de fundamentacéo tedrica, um sobre o processo comunicativo e
metacomunicativo no estudo das interacdes sociais, um do percurso teorico utilizado
no processo da pesquisa, um capitulo para andlise de dados e outro para
consideracdes finais. O primeiro ndo somente faz referéncia ao Ensino médio,
discutindo seus objetivos e competéncias, como também discute estudos
envolvendo as interacfes sociais em uma perspectiva sociocultural construtivista. O
segundo capitulo traca como a comunicacdo demanda a presenca do outro,
podendo ser efetiva, de um lado, e convergir para a realizagcdo de metas e objetivos
educacionais ou inefetiva, de outro, divergindo em relacdo as metas, gerando falhas
no processo de construcdo do conhecimento, por causa dos diferentes contextos
socioculturais nos quais os alunos, sujeitos da pesquisa, estao inseridos. O terceiro
descreve o percurso metodolégico construido para a coleta de dados, destacando-
se a videografia cuja analise microgenética serviu de suporte para obtencdo dos
resultados e discussdo. O quarto capitulo descreve os resultados e discussdes e 0

quinto as conclusdes e recomendagdes.



CAPITULO 1

1 — FUNDAMENTACAO TEORICA

A construcdo de um referencial tedrico é fruto de iniUmeros dialogos e
contextos de pesquisas que discutem ou sdo afins ao objeto de estudo, no caso
deste estudo, as interacdes sociais. Assim, o dialogo com trés relevantes contextos
servird para uma aproximacao do objeto na tentativa de compreendé-lo. S&o eles: a
transicdo dos paradigmas no ensino médio que demanda uma nova cultura de
aprendizagem; o estado da arte sobre as interacdes sociais e a necessidade da
articulacdo da abordagem sociocultural construtivista a educacéo.

A primeira contextualizacdo é a transicdo de paradigmas vivenciados no
Ensino Médio. Atualmente, esse segmento tem sido chamado a desenvolver
competéncias e habilidades do alunado, preparando-os a enfrentar as mudancas
sociais contemporaneas demandantes de um homem que saiba resolver e
solucionar seus problemas, dilemas e conflitos frutos de uma sociedade
individualista. Dessa forma, buscaremos entender as novas perspectivas da cultura
da aprendizagem nessa etapa da escolarizacdo atraves das Orientacdes
Curriculares para o Ensino Médio (BRASIL, 2006) e LDB (1996; 1998) que
estabelecem diretrizes quanto aos processos e projetos educativos para efetivagao
de procedimentos pedagdgicos aplicados pelos professores. A finalidade €, pois,
fazer uma leitura critica entre o discurso trazido pelos documentos e a realidade das
escolas de ensino médio.

Outra contextualiza¢@o concerne as interagdes sociais em suas mais variadas
formas no contexto do ensino médio: professor-aluno, aluno-aluno, professor-

professor, aluno-professor. Isso sera feito através da pesquisa em artigos cientificos
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gue evidenciam como objeto de estudo, as interagbes sociais, nesse segmento. No
entanto, o intuito pretendido nessa sec¢do € visualizar um panorama de como
caminha e o que tem sido pesquisado em relacdo ao assunto nesse contexto. Além
disso, objetiva-se filtrar e conhecer essas contribuicdes cientificas para tentar situar
como se tem utilizado as interagdes sociais na escola e manter um didlogo com
producdes de diferentes Instituicbes de Ensino Superior.

N&o poderiamos, no entanto, deixar de contextualizar o referencial tedrico-
metodoldgico que embasa esta pesquisa: a teoria sociocultural construtivista. A
escolha dessa abordagem se d& pela crenca e visdo de um homem que constréi e é
construido por sua histéria (perspectiva construtivista) em um contexto simbdlico-
social (perspectiva sociocultural). Isso de forma dinamica e dialética. Para debater,
dialogar e contribuir com essa pesquisa, muitas producdes cientificas em livros e
artigos cientificos foram examinadas, principalmente, no que tange aos processos
de significacdes estabelecidos nas interagdes no momento da aprendizagem.

Como o préprio processo de criacdo cientifica € dialético, esse referencial
tedrico foi construido e reconstruido, muitas vezes, com producdes e publicacdes
cientificas para tentar se ajustar as andlises dos dados coletados, buscando
responder adequada e, satisfatoriamente, aos questionamentos sobre o objeto de

estudo pesquisado.

1.1 — Perspectivas para uma nova cultura da aprendizagem no
Ensino Médio

A pesquisa sobre as interacdes no contexto do ensino médio requer uma
reflexdo sobre os documentos que norteiam essa etapa da educacdo basica. Tal
reflexdo serd necessaria para o entendimento da proposta de educacdo fomentada
pelo sistema educacional brasileiro, apreendendo sua intencionalidade através dos
diversos discursos e, articulando com as propostas de trabalho cooperativo na
aquisicao do conhecimento. Primeiramente, serdo discutidos alguns aspectos das
Orientagcbes Curriculares para o Ensino Médio. Em um segundo momento,
destacaremos objetivos e finalidades do Ensino Médio a luz da Lei de Diretrizes e

Bases da Educacéo Nacional (LDBEN).
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Em 2006, ap6és uma ampla discussdo com os sistemas estaduais de
educacdo, foram elaboradas as OrientagBes Curriculares para o Ensino Médio
(BRASIL, 2006). Tais orientacdes tém como objetivos contribuir para o dialogo entre
professor e escola sobre a pratica docente bem como oferecer uma educacéo
basica de qualidade para a insercdo do aluno, garantindo a democratizacdo do
acesso nesse segmento.

As OrientacOes Curriculares trazem um ponto relevante que € a questdo da
organizacao curricular. Em relacdo a isso, esse instrumento coloca que existe um
conjunto de questdes emergentes, uma vez que o curriculo traz na sua construcéo o
tratamento destas duas dimensdes: histérico-social e epistemoldgica. A primeira
afirma o valor historico e social do conhecimento. A segunda impde a necessidade
de reconstruir procedimentos envolvidos na producdo dos conhecimentos.

Ainda em relagdo aos objetivos e finalidades do Ensino Médio, destacamos
aquele apresentado pela Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional n°
9394/96. Essa lei da educacéao atribui a esse segmento, no Art. 35, 0 aprimoramento
do educando como ser humano e a sua formacéo ética, o desenvolvimento de sua
autonomia intelectual e de seu pensamento critico, além da sua preparagédo para o
mundo do trabalho e o desenvolvimento de competéncias para continuar seu
aprendizado (BRASIL, 1996).

Em relacéo as Orienta¢gBes Curriculares, percebemos nitidamente que ha um
papel politico, pedagodgico e didatico que busca valorizar a dimensao histérica e
social do conhecimento, o que nos mostra ser um documento norteador na
preparacao do jovem cidadao contemporaneo. No entanto, na pratica, as escolas se
distanciam de tais aplica¢Ges didaticas e continuam a perpetuar o modelo tradicional
na tentativa do controle e da disciplina.

Nesse sentido, novas metas educativas precisam ser buscadas no ensino
meédio. Por exemplo: desenvolver nos alunos capacidades formativas que l|hes
permitam enfrentar as mudancgas culturais, incluindo-se ndo s6 a vida social, mas
também os perfis profissionais e de trabalho. Em contrapartida, encontramos muitos
professores, vitimas também de processos ideoldgicos institucionais, ainda presos a
procedimentos que nao auxiliam os discentes para tal enfrentamento, deixando-o0s,
muitas vezes, na incerteza acerca da realidade vivida (POZO, 2003).

No que tange a LDB para o ensino médio, notamos um discurso para o

desenvolvimento da autonomia e do pensamento critico do educando bem como o



20

desenvolvimento de competéncias. Mas, como alcancar tais competéncias se muitas
praticas educativas estdo engessadas pelo pensamento individualista e competitivo
imposto pelas emergéncias da sociedade capitalista? O ensino por competéncias®
somente acontecera quando o curriculo contemplar ao aluno a interiorizacdo e
assimilacdo da cultura em seu sentido mais amplo, compartilhando as producdes
artisticas, cientificas e técnicas, desenvolvendo capacidades necessérias para ter
acesso a esses produtos culturais, desfrutar deles e, se possivel, renova-los.

As consideracOes feitas até aqui, constituem-se numa forma de pensar a
relevancia das interagbes no desenvolvimento das habilidades e competéncias
necessarias para as novas necessidades formativas do sujeito moderno. Sujeito este
que precisa elaborar e construir interpretacdes, reconstruir a cultura e o
conhecimento, sendo um ser ativo, participativo e autbhomo. Por essa razao, a
dimenséo relacional no contexto escolar serd contemplada através de outras

pesquisas, fornecendo-nos um panorama nesse segmento da educacao basica.

1.2 — As interacdes sociais no contexto do Ensino Médio

O Ensino Médio (EM) € um segmento da educacao basica que tem sido alvo
nas Ultimas décadas de um significativo volume de pesquisas cientificas e
publicacdes. O interesse dessas pesquisas no EM surge de inquietacdes,
principalmente ligadas a aquisicdo de conhecimentos necessarios ao
desenvolvimento de competéncias e habilidades dos sujeitos que participam desse
processo de escolarizacdo. Além disso, tais pesquisas teriam por objetivo fomentar a
esses participantes, possibilidades de construgdo de uma realidade onde eles
possam atuar ativamente de forma autbnoma, solidaria e compromissada,
enfrentando as exigéncias do nosso tempo.

No entanto, enfrentar tais exigéncias vai além da preparacdo para o mercado
de trabalho ou para a universidade. E necesséario desenvolver as competéncias,

principalmente, aquelas ligadas ao conhecimento cientifico e & comunicacdo. Em

1 O termo competéncia aparece neste trabalho com o sentido de desenvolvimento do sujeito em sua
totalidade. César Coll (2007) afirma que um sujeito € competente quando € capaz de ativar e utilizar
conhecimentos relevantes para enfrentar determinadas situacdes e problemas na vida cotidiana,
utilizando a dimensdo comunicativa para expressar e interpretar conceitos, pensamentos, a¢fes e
opinides tanto de forma oral quanto escrita, adequada e criativamente em todos 0s possiveis
contextos sociais e culturais.
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relacdo a estas, sabe-se que elas preparam os jovens a interagir de diversas formas
no contexto escolar, desenvolvendo a capacidade de comunicar-se no grupo,
capacidade que é uma exigéncia social e do mundo do trabalho atual. Dai a
necessidade de praticas pedagdgicas que privilegiem o trabalho grupal,
possibilitando o exercicio das interagbes bem como a internalizacdo de valores
sociais.

No Brasil, pesquisas e praticas, envolvendo a participacdo de jovens no
ensino médio tém ganhado espaco no campo cientifico, embora ainda de forma
embrionéria. Tentaremos, entretanto, esbocar alguns trabalhos significativos que
envolvem o contexto escolar em uma perspectiva sociocultural construtivista.

Trabalhos sobre interacdes sociais aparecem, frequentemente, em pesquisas,
envolvendo, principalmente, a relagédo professor-aluno, professor-professor e, em um
plano n&o menos importante, entre pares. Destacaremos, assim, pesquisas
significativas em disciplinas que compdem o curriculo do ensino médio.

Comecaremos com o trabalho de Broch & Auth (2003) que fazem pesquisas
através do departamento de Fisica, Estatistica e Matematica da UNIJUI. Em uma
pesquisa intitulada Educacdo em Ciéncias/Fisica no Ensino Médio: o exemplo da
situagdo de estudo “Ar Atmosférico”, os pesquisadores buscam investigar sobre as
interacOes ocorridas entre professores, entre professores e alunos e entre alunos e
sobre o nivel conceitual atingido. Mudancas como revisdes de valores, interacfes
sistematicas entre alunos e professores na sala de aula e entre professores nas
atividades de planejamento, significacdo de conceitos representativos, mesmo que
com certas restricdes, puderam ser percebidas como resultados preliminares.

Outro trabalho significativo relativo a interagdo entre professores e alunos no
contexto do ensino médio € o desenvolvido por Neto e outros (2007), da
Universidade Federal do Ceara, que pesquisa a participacdo, a interacdo e seus
desdobramentos com o aprendizado em Quimica. Neste trabalho, foram abordados:
a visdo dos professores de Quimica quanto a desinibicdo dos alunos, valorizacéo do
conhecimento ja adquirido pelo aluno, trabalho cooperativo, bem como o aumento
do interesse dos jovens pelas Licenciaturas e progressao do raciocinio logico
cientifico. Com a mesma disciplina, encontramos também o trabalho de um grupo de
pesquisadores da Universidade Federal da Paraiba, em um projeto desenvolvido
numa Escola Estadual de Ensino Médio de Jodo Pessoa. O projeto objetivava

levantar opinides a respeito dos interesses da turma em relacdo ao ensino de
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quimica para que, através dessa participacdo, eles tivessem consciéncia da
importancia da disciplina em sua formacéao.

Ainda foi encontrado, pela propria estrutura da disciplina lingua inglesa, um
namero significativo de pesquisas que envolvem as interagcbes em sala de aula.
Como a abordagem utilizada para o ensino de linguas estrangeiras centra-se na
comunicacado, encontramos varios relatos de experiéncias e de pesquisas.

Um desses relatos refere-se ao trabalho de Assis (2009) sobre a
aprendizagem colaborativa dos alunos do ensino médio e sua relacdo para o
aprendizado da lingua inglesa. A pesquisa conclui que as atividades colaborativas
influenciam, de maneira positiva, a aprendizagem da lingua inglesa por meio da
interacdo social e, além disso, possibilita o desenvolvimento de competéncias
especificas e necessarias nos diversos momentos do processo da aprendizagem da
lingua estrangeira. Outro importante trabalho € o de Bork (2006) do CEFET-PR que
investiga como a técnica do roleplay (troca de papéis ou dramatizacdo), dentro do
trabalho em grupo, pode favorecer um ambiente positivo para a pratica e producéo
oral da lingua estrangeira em uma turma de alunos do Ensino Médio.

Atualmente, existem muitas pesquisas, envolvendo o jovem estudante do
ensino médio e da EJA (Educacéo de Jovens e Adultos). No entanto, as producdes
cientificas citadas nesse referencial podem nos fornecer um cenéario de como andam
as preocupacdes acerca dos modelos de ensino espalhados pelas escolas nessa
etapa da escolarizacdo. De um lado, elas servem como diagnéstico, e de outro,
como orientacdo para a quebra de alguns paradigmas sobre a aquisicdo e
construcdo do conhecimento, favorecendo e potencializando o trabalho cooperativo

entre os alunos.

1.3 —Teoria sociocultural construtivista: contribuicbes para o
estudo das interacdes sociais

O interesse em estudar as interagdes sociais comeg¢ou com Lev Semenovich
Vigotski (1998; 2000; 2004a; 2004b) quando construiu sua teoria a partir do
pressuposto de que o desenvolvimento do individuo é resultado de um processo
sécio-histérico, enfatizando o papel da linguagem e da aprendizagem nesse

desenvolvimento. A questdo central apontada por esse tedrico é o desenvolvimento
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das funcg@es psicoldgicas superiores que sdo capacidades especificamente humanas
como a memoéria voluntdria, atencdo, pensamento, etc. A aquisicdo de
conhecimentos através da aprendizagem formal, principalmente por meio da
interacdo do sujeito com 0 meio, € um elemento propulsor do desenvolvimento
dessas fungdes psiquicas.

Como a teoria historico-social de Vigotski possui uma base marxista e, como
responde a processos sociais no mundo contemporaneo, marcado pela emergéncia
de praticas sociais, contextos sociais e de desenvolvimento, houve uma
consideravel adesdo de muitos pesquisadores nas Ultimas décadas, principalmente
privilegiando a natureza cultural do Desenvolvimento Humano (DH). Isso implica
compreender como se processa tal desenvolvimento, a situacdo social do sujeito,
sua dindmica de formacado, o papel do outro enquanto mediador do processo, o
papel das condicbes externas, sociais e culturais e seu contetado psicologico
(SANTOS-LIMA, 2008). Esbocaremos, dessa forma, de modo geral, um panorama
sobre pesquisadores e grupos de pesquisas que consideram o desenvolvimento do
sujeito em uma acepcao sistémica.

Nos Estados Unidos, no final da década de 80, temos os trabalhos
significativos de Valsiner, Van der Veer e Cole. Esses pesquisadores contemplam a
cultura como constituinte simbdlico no desenvolvimento humano. Ha a presenca de
contemporaneos desse grupo, N0 mesmo pais, um grupo maior de pesquisadores
estudando o processo histérico-social e cultural na constituicdo da subjetividade
humana. Séo eles: Ratner, Rogoff, Wertsch.

Na Europa, principalmente na Espanha, também nas ultimas décadas, um
grupo liderado por Coll (2005) fomenta pesquisas relevantes na area da educagéo e
aprendizagem, buscando tanto a base tedérica construtivista vigotskiana quanto a
piagetiana. No entanto, ndo podemos deixar de mencionar os trabalhos do grupo
britanico, representados por Mariane Hedegaard em parceria com o Internacional
Society for Cultural and Activity Research (ISCAR).

No Brasil, grupos de trabalhos como o coordenado pelas pesquisadoras
Angela Maria Uchba Branco e Ana Luiza Bustamante Smolka, juntamente com um
representativo grupo de pesquisadores, entre eles Marta Kohl e Maria Clotilde
Rossetti-Ferreira, apresentam a relacdo indissociavel entre desenvolvimento e

educacdo numa perspectiva sociocultural.
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Destaca-se ainda o grupo de Manoel Oriosvaldo de Moura, na USP, que
realizam estudos e pesquisas acerca da atividade pedagogica, segundo o0s
principios teorico-metodolégicos da abordagem histérico-cultural; o grupo
Implicacbes Pedagogicas da Teoria Historico-cultural, da UNESP, que investiga
guestdes como o papel da educacdo no desenvolvimento humano, o processo de
conhecimento, o papel do educador e o papel da atividade no processo de conhecer
do sujeito. Destaque também para o grupo liderado por Newton Duarte, também da
UNESP, que se propbe a exercer um papel de producdo e difusdo de idéias,
estudos, pesquisas e teorias que tenham por nicleo comum uma abordagem
marxista da educacdo. Ha existéncia de muitos outros grupos, nao menos
importantes que os citados aqui, que tem propostas voltadas ou afins a tematica
interacional.

No contexto amazonico, o trabalho de pesquisadores, colaboradores e
voluntarios através do Laboratério de Psicologia da Aprendizagem da Universidade
Federal do Amazonas tem transformado a visdo de mundo e de homem através da
construcdo de ambientes inclusivos onde o sujeito pode ser entendido por sua
historia e cultura.

Sem desmerecer todos esses grupos de trabalho espalhados pelo Brasil que
tem como base de pesquisa a abordagem sociocultural, destaca-se o grupo de
pesquisa da UnB e o trabalho do Laboratério das Microgéneses das Interacdes
Sociais, coordenado por Angela Branco. Esse laboratério atribui énfase,
principalmente, ao papel constitutivo da cultura (perspectiva sociogenética) no
desenvolvimento da personalidade e dos diferentes aspectos/dimensées do DH.
Além disso, da énfase aos processos de canalizagdo do contexto soOcio-historico
cultural no qual a crianca esté inserida, e ao papel ativo, construtivo, do individuo em
seu proprio processo de desenvolvimento.

Muitas pesquisas tém sido publicadas por esse grupo de pesquisa, entre elas,
as que envolvem cooperacdo, competicdo e individualismo na perspectiva sécio-
cultural construtivista (BRANCO, 1998 e 2001; BRANCO e SALOMAO, 2001;
BRANCO, 2003; BRANCO e VALSINER, 2004; PALMIERI e BRANCO, 2004);
estudos microanaliticos da metacomunicacdo em criangas e entre professores e
alunos (BRANCO; PESSINA; FLORES; SALOMAO, 1997, BRANCO; SALOMAO,
2001, BRANCO, 2002, TACCA; BRANCO, 2003) bem como os processos de

significacdo gerados na interacdo professor-aluno(s) e aluno-aluno (TACCA;
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BRANCO, 2008). Todas essas pesquisas sao de fundamental importancia, pois
servirdo de aportes tedricos e metodoldgicos para a pesquisa das interagdes sociais
no ensino médio. E importante mencionar que as pesquisas, envolvendo interacées,

mostram-se ainda escassas nessa etapa da educacéao basica.

1.3.1 — InteragOes e aprendizado

As interacdes sociais e sua relacdo com o aprendizado escolar € o objeto
central nesse trabalho. O interesse acerca dessa temética, principalmente, nas
séries iniciais, tem gerado um volume significativo de publicagbes as quais servirao
de base para a analise de dados. A reflexdo sobre algumas dessas pesquisas sera
necessario para entender como se constroem o0s processos de significacdo e
sentidos através das interacdes. No contexto escolar, as interacdes podem ser
potencializadas e servir como ambientes de aprendizagem quando o0s objetivos
escolares sdo orientados a essa finalidade. A interacdo social pode ser entendida
como atividade produtiva no meio escolar e, esse tipo de relacdo social deve ser
assimétrico em razao da diversidade grupal, o que reforca a idéia de que, a0 mesmo
tempo em que somos coletivos, somos singulares. E preciso, portanto, negociar e
renegociar os limites e objetivos nas relacbes, pois sempre envolvem multiplos
sentidos entre as pessoas que ali participam (OLIVEIRA, 1999).

Segundo Colaco (2004), a interacdo social tem papel fundamental numa
concepcdo de construcdo social do sujeito privilegiada de mediacéo?, pois ela (a
interacdo) constitui a base de todo esse processo. Neste sentido, a interacdo é
compreendida como condigdo de existéncia do sujeito, porque este sé se constitui
como tal na relacdo com os outros, a sua identidade se define na relagdo com a
alteridade. Dessa forma, a negociacédo das relacdes sociais na escola e no espaco
da sala de aula torna-se algo vital para a construcdo de conhecimentos necessarios

ao desenvolvimento e construgéo social do sujeito.

% Vigotski brilhantemente estendeu o conceito de mediacdo tanto ao uso de signos quanto de
ferramentas. Vigotski distinguia as ferramentas psicoldgicas (sobretudo a fala) das outras: o
aspecto mais essencial que distingue a ferramenta psicoldgica da ferramenta técnica é que aquela
dirige a mente e o comportamento, enquanto a ferramenta técnica (signos e simbolos, atividades
humanas, relacdes interpessoais), que também € inserida como um elo intermediario entre a
atividade humana e o objeto externo, é dirigida para produzir uma ou outra série de mudancgas no
objeto mesmo (DANIELS, 2002, p. 8).
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Nesse sentido, sdo notorios 0s processos de significacdo que sdo construidos
a partir das interacdes sociais no espaco educativo, favorecendo as trocas do aluno
com o objeto do conhecimento e permitindo-lhe apropriar-se da cultura acumulada.
Entretanto, como esse espaco € construido a partir de um contexto sociocultural
mais amplo, as percepcdes e concepcgbes (valores, crencas, historia e visbes de
mundo) desses sujeitos devem ser captadas, pois podem ter um impacto
consideravel sobre seus préprios processos de significacdo, do conhecimento e do
mundo (TACCA; BRANCO, 2008).

As interacdes sociais sdo, pois, fundantes para o aprendizado, sendo
consideradas como motor do processo de desenvolvimento do sujeito. Essas acdes
se estabelecem por meio de processos dialégicos, nos quais cada pessoa tem seu
fluxo de comportamentos continuamente delimitado, recortado e interpretado pelo(s)
outro(s) e por si proprio, através da coordenacéo de papéis ou posi¢des, dentro de
contextos especificos (ROSSETTI-FERREIRA, 2004).

Esses processos dialdgicos tém como principal instrumento de mediacédo a
linguagem, que serve de elo para a construcdo de significados e sentidos
construidos a partir das diversas atividades executadas pelos alunos no contexto
escolar.

Para reforcar essa idéia, Vigostki (apud DANIELS, 2002) afirma que os seres
humanos se controlam a si mesmos “de fora para dentro” por meio de sistemas
simbdlicos, culturais. O que precisa ser ressaltado aqui é sua posicdo de que nao
sao as ferramentas ou 0s signos, nem por si mesmos, que sao importantes para o
desenvolvimento do pensamento, mas o significado codificado neles. Todos os
sistemas sao ferramentas inseridas em agao e fazem surgir o significado como tal.
Eles permitem que a crianga interiorize a linguagem e desenvolva aquelas fungdes
mentais superiores para as quais a linguagem serve de base.

Entretanto, para o desenvolvimento dessas capacidades fundamentalmente
humanas, faz-se necessario entender o conceito de mediagdo bem como seu
funcionamento em uma perspectiva sociocultural construtivista. Mediacdo, em
termos genéricos, é o processo de intervencdo de um elemento intermediario numa
relacdo; a relacdo deixa, entdo, de ser direta e passa a ser mediada por esse
elemento (OLIVEIRA, 1993).

A andlise da mediacdo semiotica ficou certamente diminuida na psicologia

soviética no periodo 1935-1939. Os tedricos da atividade desse periodo sugeriam
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gue a estrutura dos processos cognitivos espelhava a estrutura da atividade e das
operacles externas. A atividade préatica se tornou o mediador macro, em vez dos
meios semidticos. Alegava-se que a acao pratica deveria predominar na analise
psicolégica. Em termos grosseiros, a atividade coletiva faria surgir a consciéncia
coletivista. Dentro da andlise do modo semidtico de media¢éo, a linguagem — o0 mais
poderoso e penetrante dos dispositivos semioticos — funciona como uma ferramenta
psicolégica na construcdo da consciéncia individual. O social ndo se torna individual
por um processo simples de transmissdao. Os individuos constroem seu proprio
sentido a partir de significados disponiveis socialmente (DANIELS, 2002).

Sobre isso lembramos Bakthin (2002) quando enuncia que a linguagem é
entendida como pratica social, como uma producdo eminentemente dialdgica, por
conseguinte, se faz na inter-acdo e, neste sentido, tem papel mediador primordial
para a construcdo de representacdes simbdlicas necessarias ao desenvolvimento
intelectual e a apreensédo da realidade.

Isso quer dizer que na construcdo dos processos psicoldgicos tipicamente
humanos, é necessario postular relacdes interpessoais: a interacao do sujeito com o
mundo se da pela mediagéo feita por outros sujeitos. A presenca do outro social
pode se manifestar por meio dos objetos da organizacdo do ambiente, dos
significados que impregnam os elementos do mundo cultural que rodeia o individuo
(OLIVEIRA, 2006).

A utilizacdo de marcas externas vai se transformar em processos internos de
mediacdo; esse mecanismo é chamado por Vigotski (2000) de processo de
internalizagdo. Tanto o processo de internalizagdo como a utilizagdo de sistemas
simbdlicos sdo essenciais para 0 desenvolvimento dos processos mentais
superiores e evidenciam a importancia das relagfes sociais entre os individuos na
construcdo dos processos psicolégicos.

Fica evidente, portanto, que esse desenvolvimento psicolégico ocorre,
principalmente, na educacgéo escolar, que € o espaco de transformacdo dos sujeitos
que dela participam. Isso implica um olhar mais agucado para essa area do
conhecimento, principalmente, no que concerne as interagdes sociais em zonas de
desenvolvimento que considerem aquilo que é novo na trajetoria do sujeito e ndo os

resultados cobrados no contexto escolar.
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1.3.2 — InteracgOes, zona de desenvolvimento proximal e cultura

O conceito de zona de desenvolvimento proximal, talvez o conceito especifico
de Vigotski mais divulgado e reconhecido como tipico de seu pensamento esta,
estreitamente, ligado a postulacdo de que o desenvolvimento deve ser olhado
prospectivamente: marca como mais importantes, no percurso de desenvolvimento,
exatamente aqueles processos que ja estdo embrionariamente presentes no
individuo, mas ainda nao consolidaram (OLIVEIRA, 2006).

O autor continua sua reflexdo acerca desse importante processo em termos

educacionais, afirmando:

A Zona de desenvolvimento proximal é, por exceléncia, o dominio
psicoldgico da constante transformacdo. Em termos de atuacéo pedagogica,
essa postulacdo traz consigo a idéia de que o papel explicito do professor
de provocar nos alunos avangos que ndo ocorreriam espontaneamente
consiste exatamente em uma interferéncia na zona de desenvolvimento
proximal dos alunos. O Unico bom ensino, afirma Vigotski, é aquele que se
adianta ao desenvolvimento (OLIVEIRA, 2006, p. 60).

Emerge, aqui, a importancia da atuacdo de outras pessoas no
desenvolvimento individual, resultado de situacbes em que o aprendizado € um
resultado desejavel das interacfes sociais.

Criar zona de desenvolvimento proximal s6 € possivel qguando o sujeito mais
experiente atua através de estratégias que, de fato, desafiam o pensamento
reflexivo, ou seja, quando o sujeito menos experiente interage ndo simplesmente
com um outro social mais experiente, mas um outro que lhe apresenta apoio
emocional e operacional, no sentido de |lhe favorecer um salto qualitativo, com base
na unidade pensamento-emocéo (TACCA; BRANCO, 2008).

E importante ressaltar que, no contexto dessa pesquisa, aborda-se
especificamente, a educacdo escolar. Nas interagbes sociais nao-formais, como
aquelas que acontecem entre os alunos, nem sempre existe o apoio emocional e
operacional sistematico e intencional do outro.

Perceber e disseminar a importancia do outro social no ambito educacional é
condicdo sine quan non para as conquistas culturais em relagdo a construcdo do
conhecimento. E, a escola como criagdo cultural tem um papel singular no

desenvolvimento pleno dos membros dessas sociedades.
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Na tentativa de entender 0s processos culturais que permeiam a
escolarizagcédo, pode-se dizer que a cultura, nesse caso a escolar, tem um papel
fundamental no desenvolvimento humano porque se da nas experiéncias cotidianas
de participacdo nas praticas socioculturais do grupo nas interacdes sociais
(ROGOFF, 1990 apud BRANCO, 2006).

Quando assumimos a interacdo social como eixo de investigacdo, €
imprescindivel que levemos em conta o contexto histérico-cultural no interior do qual
se dao as interacdes. Nao apenas em seu sentido mais amplo, social e institucional,
mas também no sentido dos significados, valores, regras e expectativas que estao a
cada instante sendo negociados no interior de cada grupo especifico (BRANCO;
METTEL, 1995).

Branco e Mettel (1995) afirmam ainda que, nas relacbes que a crianca
estabelece com os objetos e com as pessoas had sempre a mediacdo do outro, e
esta proporciona que um processo a principio exterior se torne um processo interno.
Observamos em sala de aula, por exemplo, que o professor ao apresentar um
brinquedo, um livro ou até mesmo um palestrante ou outro profissional que leva
informacdes, esta mediando interagdo das criancas com esses objetos ou pessoas,
proporcionando, entdo, a internalizacdo® das informacdes. Nesse sentido, sendo a
interacdo um fendbmeno entre os sujeitos, quando a criangca age sobre um objeto,
este ndo age sobre ela. O que permite que ela se aproprie do uso social dos objetos
sdo as mediacdes diretas ou indiretas das pessoas - que a ensinam diretamente ou
que estdo incrustadas em formas simbdlicas que representam essa mediacao direta:
os livros, por exemplo.

Vigotski (apud ROGOFF, 2005) argumenta que as criancas aprendem a
utilizar os instrumentos, proporcionados pela cultura, por meio de suas interagdes
com parceiros mais habilidosos na Zona de desenvolvimento proximal. Ou seja, as
criancas por si s6 nao aprendem, mas aprendem interagindo com 0S outros,
ajudadas por mediadores. Esse papel € assumido na familia pelos pais, irmaos mais

velhos e outros membros. Na escola, o professor, os gestores, outros funcionarios e,

3 Vigotski (2000, p.75) postula que o processo de internalizagdo consiste numa série de

transformagbes: a) uma operacdo que inicialmente representa uma atividade externa é
reconstruida e comeca a ocorrer internamente; b) um processo interpessoal € transformado num
processo intrapessoal; ¢) a transformacg&o de um processo interpessoal num processo intrapessoal
€ o resultado de uma longa série de eventos ocorridos ao longo do desenvolvimento. Toda a
reconstrucdo da atividade psicolégica tem como base as operagdes com signos.
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ainda, colegas mais velhos com quem as criancas convivem de forma mais proxima
sao os mediadores entre as criangas e 0S outros.

Nesse contexto, das interacdes e aprendizado, a mente e a cultura tém
evoluido conjuntamente e segundo Vigotski esta evolucéo nao estaria governada por
leis biolégicas, sim pelas leis que regem o funcionamento social, nas quais o0s
mecanismos de producao, difuséo e aquisicdo do conhecimento desempenham uma
funcdo essencial (POZO, 2003).

Os pressupostos da teoria sociocultural representam, pois, um acordo geral
de que o desenvolvimento individual constitui e € constituido por atividades e
praticas sociais e cultural-histéricas. Na perspectiva sociocultural emergente, a
cultura ndo é uma entidade que influencia os individuos. Em lugar disso, as pessoas
contribuem para a criacdo de processos culturais e estes contribuem para a
construcdo simbolica do conhecimento. Dessa forma, os processos individuais e
culturais sdo mutuamente constitutivos e, n&do definidos, separadamente.

Em uma perspectiva sociocultural construtivista, dialégica, 0s processos
dindmicos de construcdo de significados dentro de contextos -culturalmente
estruturados, sao espacgos privilegiados para investigar o desenvolvimento da
cognicdo e emocao (BRANCO; KELMAN, 2004). Neste caso, a escola figura como
um espaco privilegiado desse desenvolvimento e como um lugar apropriado para a
investigacdo deste, ja que nela se dao, por meio de didlogos, 0s diversos processos
de construcéo de significados culturais e sociais.

Rossetti-Ferreira (2004) defende que os processos interativos estabelecidos
entre as pessoas, em contextos especificos, sdo considerados como mergulhados
em e impregnados por uma matriz sécio-histérica, de natureza semidtica, composta
por elementos sociais, econdmicos, politicos, histéricos e culturais. Exemplificando
0S contextos especificos, apontamos o0s grupos profissionais de meédicos,
engenheiros, professores, taxistas entre tantos outros que carregam fortemente
elementos sociais, econdmicos, historicos, culturais e até linglisticos em seus
contextos. O mesmo se da no caso da escola, inserida em uma dada comunidade
em que sua histoéria, sua cultura, suas condicdes econdémicas e politicas determinam
o tipo de alunado e o tipo de profissionais da educacéo que dela fazem parte.

A concepcgéao construtivista mostra, realmente, seu potencial para melhorar a
educacgdo e o ensino, quando é utilizada como instrumento de analise de préticas

educativas concretas, 0 que permite, entdo, como resultado da analise, formular
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propostas de atuacdo contextualizadas e ajustadas a situagdo na qual, em uma
instancia, precisa ser realizada (COLL, 2003). Cabe, entdo, aos grupos interessados
nessa melhoria, apropriarem-se desse instrumento para analisar a realidade
educacional e as praticas educativas como forma de encontrar saidas e proposicdes

a solucao de problemas existentes.

1.3.3 — InteragOes aluno-aluno, aprendizagem cooperativa e o papel da
escola

A forma de estudo, que muitos alunos do ensino médio costumam utilizar,
acaba sendo inadequada, ja que aprenderam a estudar de forma mecanica, sem
compreender o significado e o alcance do que escutam e pensando exclusivamente
em aprovacado. Desse modo, essa auséncia de interesse traduz-se, as vezes, em
comportamentos que perturbam o trabalho escolar de seus colegas. Aléem disso,
nem todos os alunos respondem com 0 mesmo interesse e motivagao, apesar de 0s
contextos criados serem iguais para todos. Um mesmo aluno ndo manifesta o
mesmo interesse, nem se esfor¢ca sempre do mesmo modo, nem sequer em relagéo
ao mesmo tipo de tarefa (TAPIA, 2003).

Tapia (IDEM) reforca ainda que, para saber o que fazer na tentativa de
motivar os alunos que respondem de modo distinto aos contextos na sala de aula, é
preciso conhecer primeiro quais caracteristicas pessoais dos discentes contribuem
para que o interesse e 0 esforco empregados para aprender sejam os adequados.

Na realidade, o que os alunos necessitam da educacdo ndo é somente mais
informacdo, de que podem sem duvida necessitar, mas, sobretudo, da capacidade
de organiza-la, de interpreta-la e de |he dar sentido (POZO, 2003). Ou seja, 0s
alunos precisam, fundamentalmente, construir significados que lhes proporcionem
capacidades e discernimentos que os auxiliem nas acdes e interacdes, social e,
culturalmente, adequadas.

Pozo defende ainda, que as novas necessidades formativas devem estar
voltadas ao fomento da autonomia, a elaboracdo e a construcdo das proprias
interpretacdes, a reconstrucdo da cultura e do conhecimento dos alunos em vez de

converté-los, como € comum, em meros receptores de produtos culturais acabados.
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Dai a necessidade de percepcdo e concepgdo socio-interativas na mediacdo dos
conteudos e sentidos necessérios a formacgéo do individuo.

E preciso assinalar que o trabalho organizado, da maneira que for, realiza-se
no contexto do clima motivador da sala de aula, clima pelo qual nés, professores,
somos, em grande parte, responsaveis por meio da proposta e do planejamento das
atividades de aprendizagem e das mensagens dadas aos nossos alunos. Quando
esse clima é adequado, as atividades cooperativas constituem a forma de trabalho
preferida pelos alunos (TAPIA, 2003).

A necessidade de cooperar para resolver um problema proporciona uma
situacdo de intercambio inestimavel para aprender novos procedimentos a partir dos
conhecimentos de equipe e promove seu uso estratégico ao ter que justificar para o
grupo as vantagens de um procedimento sobre o outro (MONEREO, 2003).

Vigotski nos aponta que na vivéncia cotidiana ha varias situacdes em que a
crianca aprende com os adultos ou com seus pares, mas que a educacao escolar
proporciona algo novo no desenvolvimento da criangca, pois 0 aprendizado
adequadamente organizado é capaz de provocar desenvolvimento (MARCOLINO,
2006).

Destaca-se, nesse sentido, a vivéncia de situagdes cooperativas que pode
favorecer a expressdo de comportamentos de natureza pré-social, conduzindo o
individuo a se relacionar positivamente em relacdo as necessidades e bem-estar de
outras pessoas, da mesma forma que contextos competitivos convidam o0s
individuos a hostilidade e a agressdao (MEAD, 1937 apud PALMIERI; BRANCO,
2004).

Em relac&o ao trabalho cooperativo, sdo considerados dois passos: o tipo de
tarefa e o tamanho do grupo. O primeiro passo refere-se as tarefas mais abertas,
como por exemplo, completar palavras em espacos brancos em texto, sdo as mais
recomendaveis, pois admitem varias solu¢des, nas quais os alunos podem decidir
como organizar seu trabalho e, nas quais devem, necessariamente, interagir para
sua realizagdo. Pelo contrario, se a tarefa pode ser realizada por um aluno sem a
participacéo dos demais, o efeito € negativo, pois sempre ha alguém que assina sem
ter trabalhado, ou quem se desmotiva porque tem que trabalhar sozinho pelos
outros. O segundo passo concerne ao tamanho do grupo, sdo preferiveis 0s grupos
pequenos para evitar dispersdo da responsabilidade, o que geralmente é negativo
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(TAPIA, 2003). Esse autor complementa o trabalho cooperativo associado a idéia de
uma coordenacao cooperativa e uma colaboracdo cooperativa.

No que diz respeito a coordenacdo cooperativa, os professores propdem a
formacéo de grupos de alunos para a realizacdo de trabalhos que impliquem coletar
e elaborar dados e que devam terminar em um produto. Talvez seja a modalidade
mais frequiente no ensino médio. Cada aluno deve fazer uma parte do trabalho. No
entanto, existem muitas modalidades dentro dessa categoria, dependendo do grau
de interacdo existente entre os componentes do grupo durante a realizacdo do
trabalho e do grau de integracdo da informagéo que seja preciso alcancar. Em geral,
essa forma de trabalho cooperativo € benéfica na medida em que o plano de
trabalho exija o contraste de pontos de vista e a participacéo real de todos, evitando-
se, portanto, a justaposicéo das colocacfes de cada um (TAPIA, 2003).

J& na colaboracdo cooperativa, sdo incluidas atividades com o propdésito de
gue a interacdo e a discusséo de seus pontos de vista facilitem a compreensao de
um fenbmeno ou a aquisicdo de uma destreza mais do que a consecucéo final de
um produto. Essa forma de trabalho cooperativo é particularmente Util, pois visa
favorecer a compreenséo do que se aprende em profundidade, devido, em grande
parte, ao contraste e a complementaridade dos pontos de vista que séo colocados
em prética (IDEM).

A partir do fomento do trabalho cooperativo no cotidiano da sala de aula e
suas implicacdes para a aquisicdo e promocdo do conhecimento, chamamos a
escola a assumir seu papel, no sentido de desenvolver, psicologicamente, 0s
individuos que vivem nas sociedades letradas através da aprendizagem escolar.

Na concepcao construtivista, a aprendizagem escolar apresenta dois tragos
distintos. De um lado, discute um processo de construgdo de significados e de
atribuicdo de sentido* que implica uma intensa atividade mental do aluno orientada
ao estabelecimento (ou a revisdo) de relacbes e conexdes entre seus
conhecimentos e experiéncias prévias e os conteudos de aprendizagem. De outro, e
devido a peculiar natureza social e cultural dos conteudos escolares (saberes

historicamente construidos e, culturalmente, organizados no curriculo por sua

* Quando nos referimos a processo de construcdo de significados e sentidos, é porque temos a
crenca de que o homem é constituido na e pela atividade. Ao produzir sua forma humana de
existéncia através dessa categoria, ele revela — em todas as suas expressdes — a historicidade
social, a ideologia, as relagcbes sociais, 0 modo de producdo. Ao mesmo tempo, esse mesmo
homem expressa a sua singularidade, o novo que é capaz de produzir, os significados sociais e 0s
sentidos subjetivos (AGUIAR, 2006).
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relevancia e pela valorizagdo social de que sé&o objetos), o processo de construgcao
de significados e de atribuicdo de sentido que o aluno realiza requer, para poder
desenvolver-se, satisfatoriamente, ou seja, para que os significados, finalmente
construidos, sejam compativeis com os significados culturais a que remetem esses
conteulidos, algum tipo de orientacdo e de guia externo (COLL, 2003).

Coll (op. cit) complementa:

A andlise da atividade conjunta ndo pode limitar-se a consideracdo dos
intercambios comunicativos diretos entre os participantes, mas deve
estender-se a um conjunto de atuacdes, tanto verbais quanto ndo-verbais,
gue o professor e os alunos desenvolvem em torno dos contelidos de
aprendizagem (p. 26).

Um sistema educacional, através do estabelecimento dos contetdos das
diferentes matérias que estruturam o curriculo, tem como funcéo formativa essencial,
fazer com que os futuros cidadaos interiorizem e/ou assimilem a cultura em que
vivem, em um sentido amplo, compartilhando as producdes artisticas, cientificas,
técnicas, etc. préprias dessa cultura e, compreendendo seu sentido histérico, mas
também desenvolvendo as capacidades necessarias para ter acesso a esses
produtos culturais, desfrutar deles e, se possivel, renova-los (POZO, 2003).

Veiga (2000), reforcando essa idéia, diz que nos grupos formados com
objetivos educacionais, a interacdo devera estar sempre provocando uma influéncia
reciproca entre os participantes do processo de ensino, o que nos permite afirmar
gue os alunos ndo aprenderdo apenas com o professor, mas também através da
troca de conhecimentos, sentimentos e emogdes entre si.

Devido a isso, é preciso compreender que, nas interacdes sociais sempre vai
haver aprendizagem, pois as trocas culturais vao além dos muros da escola, ou pelo
menos, fora da sala de aula. Assim, pode se pensar o cotidiano como o lugar da
realidade concreta dos alunos, suas praticas sociais, em suma, suas vidas.

Freitas (2006) sintetiza bem a articulacdo entre o conhecimento aprendido na

escola e o conhecimento a partir de experiéncias culturais:
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[...] h& um reconhecimento de que os processos educativos sdo parte de
processos culturais mais amplos. Essa observacdo remete para o
entendimento de que ha, por parte dos pesquisadores, uma tendéncia
direcionada ao interesse do conhecimento sobre o funcionamento interno da
escola, na compreensao de que no seu interior existe uma cultura em
processo de formacédo que, ainda que possa ser considerada particular, pela
especificidade das variadas praticas dos sujeitos que ocupam esse espaco,
articula-se com outras praticas culturais mais amplas da sociedade. (p.10)

Ao chegar a escola, a crianca ja possui o que Vigotski denomina de historia
de aprendizagem, ocorrida no seu desenvolvimento cultural por meio da experiéncia
com a cultura socialmente organizada. O mesmo ocorre com 0s jovens que chegam
ao ensino médio. Eles ja possuem uma histéria de vida que os permitem falar sobre
vivéncias e experiéncias do cotidiano. Todavia, esse processo de aprendizagem
difere, totalmente, daquele que deve ocorrer na escola, em que a aprendizagem
deve ser por meio de um ensino que se adianta ao desenvolvimento do aprendiz.

Dessa forma, promover um ensino desse tipo requer considerar o papel ativo
do sujeito no seu desenvolvimento (enfatizado pelo construtivismo) e a importancia
dos contextos simbdlico-sociais (enfatizada pela perspectiva historico-cultural). A
perspectiva sociocultural construtivista € uma tentativa de superacdo da
unidirecionalidade dos estudos psicoldgicos, que ora ressaltam a importancia do
individuo e esquecem o contexto, ora valorizam o contexto e colocam em segundo
plano o papel ativo e intencional do sujeito psicoldgico.

E emergente pensar, entdo, nas convergéncias e divergéncias geradas nas
interacdes entre alunos no momento da aprendizagem cooperativa no ensino médio.
Isso somente sera possivel refletindo acerca dos processos de comunicacdo e
metacomunicacdo no momento das interacfes e nas estratégias planejadas pelo

professor no processo de ensino/aprendizagem.



CAPITULO 2

2 — A COMUNICACAO E A METACOMUNICACAO NA COMPREENSAO
DAS INTERACOES SOCIAIS

Nos ultimos anos, tem se dado mais atencdo para o entendimento e
compreensao dos processos educativos. No entanto, entendé-los, sem investigar as
relacbes comunicativas desencadeadas nesses processos, tem sido impossivel.
Apontamos aqui pelo menos trés razdes. Em primeiro lugar, a comunicacdo deve ser
entendida como um todo integrado, sem precisar estuda-la separadamente como
acOes ou contextos verbais, de um lado e ndo-verbais, de outro. Em segundo lugar,
€ preciso entender que a comunicacao se da na e pela interagdo social, 0 que nos
faz concluir que é impossivel ndo comunicar na presenca do outro. Nesse ponto a
metacomunicacdo — a comunicacdo da comunicacdo — deve ser observada na
tentativa de apreender como esta ocorre no momento das interagcdes em situacoes
de aprendizagem. Em terceiro lugar, a comunicacdo em suas variadas realizagdes
gera processos e redes de significacbes porque ela (a comunicacédo) acontece em
contextos socioculturais amplos, sendo um campo permanente de negociagdo no
momento da construcdo do conhecimento. Este ponto torna-se relevante porque as
diferencas ndo potencializadas geram incomunicabilidade, o que pode desencadear
processos divergentes e, dessa forma, bloquear a aprendizagem significativa.

O processo comunicativo no espaco educativo € sem duavida o pilar para o
entendimento das relagbes sociais no cotidiano escolar, ainda mais no ensino
meédio, onde os alunos ja possuem um conhecimento de mundo amplo através de

suas experiéncias e vivéncias.
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Conforme Bateson e Ruesch (1965 apud LANA, 2008) “[...] a comunicagao é
a matriz em que estdo cravadas todas as atividades humanas”. A partir dessa
premissa, pode-se entdo dizer que a comunicacdo ndo se refere somente a
transmissao verbal, explicita e intencional de uma mensagem, mas inclui todos os
processos através dos quais as pessoas se influem mutuamente.

Diante disso, 0 processo comunicativo é caracterizado pelo continuo registro
e emissdo de sinais. Na dinamica, ao reter mensagens recebidas e enviadas, os
individuos avaliam os tracos comuns em eventos diversos. A atividade, que abarca a
acdo e a linguagem, é abstrata, e os seres humanos tornam-se preparados para
comunicar, prevendo e antecipando eventos com habilidade, quando j& se
expuseram, suficientemente, a acontecimentos anteriores. E bom esclarecer que tal
processo ndo pode ser entendido do ponto de vista estruturalista, mas do dialético
(LANA, 2008).

Isso quer dizer que a comunicagdo é um conjunto sincrénico e indissociavel
entre emissor e receptor, isto €, ha uma relacdo de interdependéncia entre esses
dois elementos da comunicacdo. Nesse sentido, adentramos na dimensédo do
processo comunicativo e a valorizagao da presenca do outro nesse contato.

Para Bateson, a comunicacdo é fundamentalmente interacional. A resposta
gue obtemos nos diz qualquer coisa sobre a disposicao do receptor, uma vez que
ele recebeu o0s sinais que nds emitimos. A investigacdo baseia-se na situacdo de
interacdo, na identificacdo de regras comuns estabelecidas pelos sujeitos para a
compreensao das mensagens.

Ndo se trata apenas de conteudos, mas de formatos de mensagens
construidos no processo interativo. Conclui-se que toda operacdo de comunicacao
comporta um aprendizado permanente de acordos e negociacdes, a partir nao
somente de conteldos estabelecidos, mas de formatos propostos (apud LANA,
2008).

Dessa maneira, embora seja objeto de discussdo da proxima secdo, as
interacdes comunicativas entre os sujeitos vém acompanhadas de regras e padrdes
de comportamentos construidos em seus diferentes contextos socioculturais.
Trabalhando na injuncdo interacional e situacional da comunicacdo, resgatam-se
guadros singulares que dialogam com o contexto.

A circularidade do processo comunicativo é evidenciada por multiplos niveis,

pela muatua afetacdo dos parceiros, pela configuracdo da cadeia de gestos
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significantes. O entendimento, entdo, dessas trés dimensdes é vital para as
entrelinhas que ocorrem no momento da comunicacdo, principalmente, no que
concerne as implicac6es e desdobramentos para o processo de aprendizagem entre
alunos.

Devido a dinamicidade da matriz social e a nao-fixidez do tecido social, 0s
valores e os rumos da conduta dos individuos séo definidos de maneira processual,
referendados em gestos anteriores, mas também abertos a atualizacdo constante.
Para isso, a base pragmatista da comunicacdo é fundamental. Spolsky (1998) em

seus estudos sociolinguisticos afirma que,

Um dos principais usos da linguagem é a comunicacao significativa, mas é
também estabelecer e manter as rela¢des sociais. Uma mée, com um bebé,
tem a tendéncia a educé-lo. Esse vinculo fica explicito em sua fala. O
mesmo ocorre quando dois amigos se encontram. A forma como se
cumprimentam e falam funciona adequadamente para expressar e reafirmar
seu pacto de companheirismo. Esses aspectos do uso da lingua séo parte
do estudo do pragmatismo [TRADUCAO LIVRE].

Os interlocutores constroem suas interagdes, fundados em momentos
presentes, efetivos e atuais da comunicacéo.

Diante do exposto, conclui-se que s6 ha interagcdo na medida em que 0s
participantes trocam entre si mensagens significativas, de tal modo que o
comportamento de um depende sempre (em parte) do comportamento anterior do
outro e influencia o seu comportamento subseqiente. Para, além disso, se
admitirmos que todo comportamento seja comunicacdo, mesmo no caso da unidade
mais simples, torna-se evidente que quando falamos em mensagem ndo nos
referimos a expresséao Unica de um individuo.

Farinha complementa essa idéia afirmando que:

Estamos perante um sistema ndo apenas circular (porque inclui um
feedback), mas interacional, no sentido de que cada ator se assume
simultaneamente como emissor e como receptor. Numa perspectiva
interacional-sistémica, ndo podemos afirmar que um individuo comunica o
que gquer que seja — os individuos ndo comunicam, mas participam em
processo de comunicagdo (2009, p. 7).

Cada um de nos pode movimentar-se, fazer ruido, mas ndo se comunicar.
Podemos ver, ouvir, sentir, saborear, mas ndo comunicar. Por outras palavras, se

comunicagao significa “pér em comum” este processo nao pode, rigorosamente, ser
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definido como tendo uma origem individual, podemos ser participantes mas também
somos autores de comunicacao.

Farinha (2009, p. 7) entende que a comunica¢ao, enquanto sistema nao deve
ser, entdo, concebida sobre o modelo elementar da acdo e da reacdo, por mais
complexo que seja a sua concepcao, mas deve ser apreendida ao nivel da troca, da
interacao.

Partindo dessa premissa, podemos admitir que, numa interacdo, todo
comportamento tem um valor de mensagem. Isso quer dizer que néo é possivel nao
comunicar, ou seja, qualquer comportamento na presenca de outro € comunicacao.
Atividade ou inatividade, discurso ou siléncio, tudo tem um valor de mensagem, isto
€, influenciam de alguma forma os outros que, por sua vez, ndo podem deixar de
reagir a essa Iinfluéncia, participando, assim, no processo de comunicagao
(FARINHA, 2009).

Apbs todas as consideracfes sobre o processo comunicativo, € cabivel dizer
gue sua implicacdo no contexto educativo € bastante evidente, pois daqui para
frente ha que se considerar todo ou qualquer elemento, mesmo aqueles a que se
nao dava atencdo, para compreender o processo de comunicacao (relativa)
educativa. O tom de voz, o proprio siléncio, o jeans da professora, a cor das paredes
da sala, as posturas fisicas, tudo isso podem ser elementos de comunicacgao.

Tais elementos, articulados ao contexto das interacdes entre alunos no ensino
meédio, podem auxiliar o viés de investigacdo no que concerne ao processo interativo
entre os discentes e suas implicagbes com a aprendizagem escolar. No entanto,
interessa-nos saber o salto qualitativo dessas experiéncias comunicativas no
processo da aprendizagem, o que elas geram de produto e que valores tém para
gue tal processo seja significativo. Por esta razdo, sera feita uma reflexdo sobre a

metacomunicacao, ou seja, a comunicacao sobre a comunicacgao.

2.1 -0 processo metacomunicativo: um elemento a mais na
investigacao da aprendizagem

Quando duas pessoas entram em  comunicagcdo  relacional,
concomitantemente, € gerado um processo de pensamento oculto e pessoal que

pode ser revelado através de elementos verbais ou néo-verbais. Esse processo é
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denominado de metacomunicacdo. O interesse em entender 0 processo
metacomunicativo deve-se ao fato de que, em situacdes de aprendizagem entre
alunos, essa dimenséao pode auxiliar na compreensdo de aspectos convergentes de
aprendizagem — quando o0s sujeitos pensam, refletem, verbalizam, deduzem,
inferem, apreendem o conhecimento, ou de aspectos divergentes — expressao de
sinais (verbais e ndo-verbais) de que a aprendizagem néao foi significativa. Percebe-
se que em ambos 0s aspectos ocorre metacomunicac¢do, sendo que, no segundo
momento, tal processo mostra-se mais truncado, ou seja, a comunicacao apresenta
limitagcOes.

O termo metacomunicacao, primeiramente, foi utilizado como referéncia tanto
a comunicacdo relacional, ndo-verbal em praticas clinicas com pacientes
esquizofrénicos quanto ao processo metacomunicativo entre criancas em situacdes
compartilhadas de interacdo (WATZLAVICK; BEAVIN; JACKSON, 1967; BATESON,
1972 apud BRANCO, 2000). Essa segunda referéncia diz mais a respeito da
investigacdo dos processos de aquisicAo do conhecimento entre alunos, pois
associada as analises microgenéticas e ontogenéticas nos permite compreender 0s
mecanismos utilizados na construcao da aprendizagem escolar.

Tal interesse, nesse tipo de metacomunicacdo no contexto escolar, é

esclarecido ainda pela pesquisadora, na Il Confererence for Sociocultural Research

Defining  metacommunication as being  “communication  about
communication”, leaves the door open to other forms of metacommunication
(such as the study of language use, for example). It is important to make it
clear from the beginning that here we are referring to the relational form of
metacommunication, that is, to communication concerning the kind and/or
quality of the interaction or relationship involving people interaction (IDEM, p.
2).

O aspecto metacomunicativo, cuja relagcdo € imprescindivel, mostra-se,
muitas vezes, através de elementos verbais ou exprimem-se de forma nao-verbal
através de gritos, sorrisos, agitando os bracos, e de uma infinidade de outras
maneiras. A relagdo pode, assim, ser compreendida a partir do contexto onde se
educa a comunicacdo. O contexto funciona como uma metacomunicagao
(FARINHA, 2009).

Desse modo, o estudo da metacomunicagcdo — a dimensao relacional da

comunicacao — compreende o significado oculto revelado por meio de manifestacdes
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nao-verbais como o tom de voz, rubor facial e outros. Essa comunicagéo pode tanto
reforcar como destruir relagbes e, assim, promover ou inibir aprendizagem em um
contexto escolar. Entende-se, dessa forma que a maneira de se comunicar pode
tanto garantir a construcdo de significados como interromper a comunicacao e,
assim, bloquear a construcéo desses significados, favorecendo a ndo aprendizagem
(TACCA; BRANCO, 2008).

Estar atentos a dimensdo comunicativa no contexto escolar €, dessa forma,
condicdo sine qua non no entendimento dos processos de construgdo do
conhecimento nas interacfes entre alunos. Investigar tal dimensao pode também
nos fornecer informacdes relevantes em tais processos de constru¢cdo quando nos
deparamos com contextos socioculturais amplos — cultura, valores experiéncias,
crencas dos alunos que emergem e se interrelacionam no momento da interacdo em

sala de aula e, portanto, de comunicagéo.

2.2 — O processo comunicativo e o contexto sociocultural

Até o momento, as reflexdes feitas sobre o processo comunicativo,
considerando a dimensao relacional e a metacomunicagao, serviram para reforcar
sua importancia na construcéo e aquisicdo do conhecimento. No entanto, a analise
dos contextos socioculturais, nos quais os diferentes sujeitos estdo imersos,
necessitam do viés da comunicacdo, visto que ela ocorre em varios lugares e
situacOes diferentes. Desse modo, pode-se dizer que nao existe comunicagao sem
sociedade e, esta, sem comunicacao.

Quando falamos em contextos socioculturais em sua amplitude, queremos
dizer, os valores, as crencas, as experiéncias compartilhadas pelos sujeitos em uma
determinada cultura. Assim, é possivel interpretar mensagens quando se identificam
os valores colocados, definindo os rumos da conduta dos individuos, que se afetam
mutuamente. Os valores, assim, ndo sao restritos a um individuo, mas
compartilhados por grupos e sociedades (LANA, 2008).

A partir da possibilidade de interpretacdo das mensagens levando em
consideracao os valores compartilhados, processos de significacdo e sentidos sao

gerados através de rede culturais. Esses processos podem ser captados pela
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producdo de atitudes e estimulos dos diferentes interlocutores no ato da
comunicacao.

Mead ilustra essa relacao:

[..] entre atitudes e estimulos dos interlocutores, significados séo
produzidos no movimento continuo de reagédo e de ajuste dos gestos. Nesse
sentido, a significacdo é dada pela consciéncia dessa reflexividade entre
gestos e estimulos, o encadeamento de gestos significantes, em que nao ha
adicao psiquica em sua definicdo (Apud LANA, 2008, p. 4) .

Cada um dos interlocutores encontra-se integrado numa imensa rede por
onde circulam permanentemente informacdes. Os circuitos integrados nessa rede
ndo se situam sempre ao nivel interpessoal (de alguém para alguém). Existe
também o “didlogo” interior que € comunicagéo ao nivel intrapessoal (de si para si);
e h& ainda informacfes que séo transmitidas ao nivel grupal (de um para muitos); e
até ao nivel cultural (de muitos para muitos), seja entre grupos distanciados no
espaco — diferentes contextos, seja entre grupos distanciados no tempo - diferentes
geracdes (SERRES, 1969 apud FARINHA, 2009).

Desse modo, considerando essa imensa rede de circuitos integrados,
podemos dizer que os diferentes contextos socioculturais podem, de um lado, gerar
uma comunicacao efetiva, 0 que converge para a aprendizagem significativa, e/ou
de outro lado, incomunicabilidade, o que gera divergéncias, bloqueando a
aprendizagem escolar.

Tais diferencas socioculturais podem afetar esse tipo de aprendizagem

porque como afirma Farinha:

As diferencas individuais — as de ordem psicologica e, sobretudo, as de
natureza sociocultural — sdo habitualmente apontadas como as grandes
responsaveis pela reducdo dessa plataforma comum que é a base da
comunicabilidade humana. E a verdade € que entre dois individuos, ainda
gue partiihem a mesma cultura e se exprimam no mesmo idioma, ha
necessariamente algumas diferencas limitadoras da compreenséo
reciproca: na quantidade e qualidade dos conhecimentos, nas
representagdes do mundo fisico e social, nos quadros de referéncia, nos
valores, etc. (2009, p. 9).

O fato de que cada cultura tenha seus proprios codigos de comunicacgéo, esta

se torna bastante dificil entre as culturas diferentes (principalmente, no nivel
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interpessoal). A partir dessa declaragdo, evocamos a escola e sua participacdo com
0 objetivo de potencializar o processo comunicativo nesse contexto.

Ja vimos, anteriormente, a relacdo entre interacdo social e comunicacéo. E
por acreditar nisso que apontamos como parte do processo pedagogico, ensinar a
formular e trocar mensagens que elevem a qualidade da interagdo social,
direcionando atividades que auxiliem significativamente o desenvolvimento humano
através do acesso ao diversos tipos de conhecimento.

Deve haver, entdo, o bom senso para que as atividades escolares sejam
negociadas, levando em consideragdo o contexto sociocultural mais amplo, pois tal
atitude levaria as pessoas envolvidas no processo educativo, considerar que as
caracteristicas pessoais de cada participante e os aspectos relacionais podem gerar
aspectos convergentes, divergentes e ambivalentes. O que € importante nessas
negociacbes € que sempre haverd a necessidade de compartilhamento para a
construcdo do conhecimento, pois essa constru¢do conjunta permite aos individuos
assumir, Ndo assumir, ou assumir apenas em parte as perspectivas, sugestdes ou
objetivos dos outros, em um continuo processo de negociacdo que levara a novas
formas de conhecimento culturalmente acumulado. Nesta negociagdo 0s processos
de comunicacdo, em seus niveis - comunicativo e metacomunicativo -, ttm um papel
fundamental (TACCA: BRANCO, 2008).

Apesar da consciéncia dos contextos socioculturais, dos quais fazem parte os
alunos, no momento do trabalho cooperativo, acreditamos que a realizacdo dos
objetivos e metas educacionais em qualquer segmento, particularmente, no ensino
médio, da-se por meio da convergéncia das atividades escolares, o que
proporcionaria aos discentes desenvolvimento intelectual das fungbes mentais
superiores (VIGOTSKI, 2000).

Por essa razéo, deve-se trabalhar as crencgas incoerentes que aparecem na
interacdo entre alunos, fomentando um nivel de comunicacdo convergente que
amplie e enriqueca as relagbes. Ao proporcionar uma relacdo comunicativa dessa
natureza em sala de aula, propicia-se aos alunos a oportunidade de se mostrarem
integros e isentos de articulacbes que levem a competicdo com seus pares,
oportunizando espaco psicolégico a todos o0s sujeitos que ali circulam e
compartilham.

Dessa forma, é possivel pensar em uma perspectiva que rompa a

unidirecionalidade do ensino, ou seja, que rompa com teorias da aprendizagem
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determinantes e reducionistas que colocam o0 sujeito em uma condicdo de
passividade, excluindo-o do processo democratico de acesso ao conhecimento. O
ideal é propiciar um ensino baseado na bidirecionalidade, isto €, reconhecer o papel
ativo do sujeito.

Valsiner (1994) faz uma diferenciacdo entre uma perspectiva unidirecional e
bidirecional dos processos de socializagéo:

Na primeira, existe a suposicdo de que é possivel transmitir crencas,
normas e habilidades especificas, como forma de garantir a inser¢do da
crianca no grupo social. A perspectiva bidirecional, porém, reconhece e
enfatiza a reconstrucdo ativa, pela crianca, das mensagens culturais. O
esforgo para socializar a crianga, de acordo com os padrfes culturais do
grupo, é sempre modificado, em maior ou menor grau, pelo papel ativo por
ela desempenhado. Os pais e as demais pessoas que participam do
universo da crianga exercem diferentes papéis, mas € a participacdo ativa
da crianca que lhe permite além do que lhe é sugerido (ou imposto)
culturalmente. Por meio dos processos de internalizacdo e externalizacéo,
ela vai re-significando o conhecimento, o que torna o desenvolvimento de
cada sujeito sempre um fenémeno original (apud TACCA: BRANCO, 2008,
p. 41).

Quando o pesquisador se refere aos processos de internalizacdo e
externalizacdo, efetivamente, faz referéncia aos contextos socioculturais
construtivistas, pois podem ser considerados como figuras centrais dessa
abordagem. Tais processos, mesmo gque no primeiro momento parecam separados,
estdo intrinsecamente imbricados pelo caréater intersubjetivo das interacdes sociais:
a continua troca/ criacdo/ comunicacdo de mensagens culturais entre os individuos
em interagao.

A internalizagcdo ocorre do nivel interpessoal para o intrapessoal, enquanto a
externalizacdo ocorre no sentido oposto. Estas perspectivas envolvem mecanismos
que estruturam e dinamizam a troca e a muatua elaboracdo construtiva que ocorre
entre a cultura pessoal — que envolve a subjetividade — e a cultura coletiva —
significados partilhados pelo grupo. (LAWRENCE & VALSINER, 1993, VALSINER,
1987, 1989,1998 apud PALMIERI; BRANCO, 2004).

Acreditamos, pois, que € preciso construir relacbes baseadas na confianca
mutua dentro de um processo educacional. A finalidade dessa construcao seria a de
favorecer solugdes bidirecionais que auxiliem na resolucéo de problemas vinculados
ao relacionamento. Isso possibilitaria compartilhar a responsabilidade de

desenvolver ambientes que promovam, ndo somente a aprendizagem, mas também
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o desenvolvimento e o espirito criativo, acreditando na ativa participagdo e no

carater ético das pessoas que ali constroem suas histérias.



CAPITULO 3

3 — O PERCURSO METODOLOGICO

A construcdo dos procedimentos metodoldgicos para a execucdo de uma
pesquisa exige do pesquisador certo grau de destreza cientifica, principalmente, no
que concerne a descricdo de alguns elementos que a compdem. Os elementos que
nortearam essa pesquisa cientifica e que serdo descritos abaixo sdo: o tipo de
pesquisa, aqui nesse caso do tipo qualitativa; o local da pesquisa, incluindo-se o
quadro funcional, a estrutura fisica e a estrutura administrativa e pedagogica desse
local; os sujeitos da pesquisa; 0s instrumentos e o0s procedimentos que foram
utilizados na aplicacdo de cada um, sendo utilizado o diario de campo bem como a
videografia (para andlise microgenética). E importante esclarecer que como o
processo de construcédo do conhecimento passa por varias etapas.

Inicialmente no desenho do projeto de pesquisa tinhamos escolhido, para
analise dos dados, os Nucleos de Significacdo, propostos por Aguiar e Ozela (2006)
da PUC-SP, como instrumento para apreensdao da constituicdo dos sentidos.
Entretanto, no processo de analise dos dados, percebemos a necessidade de
fazermos somente a analise microgenética, pois ela nos forneceria os resultados e
discussédo que buscavamos. Todos esses elementos que compdem a metodologia
da pesquisa configuraram-se indispensaveis na interpretacdo dos dados coletados
por se entrelacarem, compondo uma unidade, e por ordenarem as idéias acerca do

objeto de estudo: as interacdes sociais.
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3.1 —Tipo de pesquisa

Quando se pensou nos procedimentos metodoldgicos, foram levados em
consideracao os objetivos a alcancar na pesquisa com a finalidade de compreender
0 objeto de estudo: as interacdes sociais e sua relagdo com a aprendizagem no
cotidiano escolar. Logo, trata-se de uma pesquisa qualitativa por ser este um objeto
que integra a realidade social. No decorrer do processo de investigacdo, a andlise
das interacdes sociais centrou-se na compreensdo dos significados e sentidos
atribuidos pelos atores no contexto da pesquisa. Para tal foi realizada uma pesquisa
qualitativa cujo conceito adotado, é o apreciado por Flick, Von Kardorff e Steinke
(apud GUNTHER, 2004).

Esses autores apresentam quatro bases tedricas como pressupostos desta
abordagem: a) a realidade social € vista como construcdo e atribuicdo social de
significados; b) a énfase no carater processual e na reflexdo; c) as condi¢cbes
objetivas de vida tornam-se relevantes por meio de significados subijetivos; d) o
carater comunicativo da realidade social permite que o (re) fazer do processo de
construcdo das realidades sociais torne-se ponto de partida da pesquisa.

Ainda em relacdo a essa abordagem, os autores citados afirmam que a
pesquisa qualitativa € uma ciéncia baseada em textos, ou seja, a coleta de dados
produz textos que, nas diferentes técnicas analiticas, s&o interpretados
hermeneuticamente.

Bauer e Gaskell (2002) reforcam essa idéia dizendo que o cientista cultural
necessita aprender a falar a lingua que ele interpreta, mas deve necessariamente
aproximar-se de tal interpretacdo de um ponto histérico especifico. E ao fazer isso, é
impossivel ndo levar em consideracdo a totalidade de interpretacdo que ja esta
presente, o que ele chama de “circulo hermenéutico”.

Com base nessas premissas e por se acreditar que a realidade educativa
requer tanto reflexdo quanto acao sobre os processos educativos de tal realidade,
sem esquecer o sujeito do conhecimento, € que reforcamos a opcéo pela pesquisa
gualitativa.

Para ilustrar o que foi dito, tomamos as palavras de Gonzalez Rey (1998)
quando diz que devemos substituir a resposta pela construcdo, a verificacdo pela

elaboracao e a neutralidade pela participagéo. Ele afirma:



48

O investigador entra no campo com o que lhe interessa investigar, no qual
ndo supde o encerramento no desenho metodolégico de somente aquelas
informacdes diretamente relacionadas com o problema explicito a priori no
projeto, pois a investigacdo implica a emergéncia do novo nas idéias do
investigador, processo em que o0 marco tedrico e a realidade se integram e
se contradizem de formas diversas no curso da producao teérica (p. 42).

Esses principios, portanto, foram os pilares dessa pesquisa, por acreditarmos
verdadeiramente, na transformacéo social através do entendimento e da resolucéo
dos problemas que sé&o gerados a partir das contradicdes sociais. E a pesquisa
cientifica baseia-se no compromisso com as mobilizacdes e mudancas dentro dos
diversos contextos sociais e comunitarios. Dai a escolha de uma metodologia que
aproxima a ciéncia da comunidade e avanca na compreensdo de um objeto de

estudo que integra a realidade escolar: as interagdes sociais.

3.2 — Contexto da pesquisa

O local escolhido para coleta de dados foi uma escola publica estadual de
ensino médio, localizada na Zona Norte da cidade de Manaus, Estado do
Amazonas. A escolha por uma escola publica da zona norte foi estimulada pelos
principios que nortearam este projeto. Ou seja, além de existir inten¢des ideoldgicas,
existem motivagdes que levam a atender as necessidades da comunidade escolar,
principalmente, no que diz respeito ao envolvimento dessa comunidade na resolugéo
de problemas relacionados a aquisicdo do conhecimento e 0s mecanismos de
aprendizagem. Além disso, escolheu-se esse segmento da educacao basica por ser
carente de pesquisas como demonstrado no referencial deste projeto. Pode-se
adicionar também o0 acesso as escolas daquela adjacéncia, ja que residimos na
mesma zona, e pelo interesse da instituicdo na pesquisa.

A escola é composta por 12 (doze) salas de aula, sendo distribuidas de
maneira igual entre as séries do ensino médio, ou seja, trés salas para o primeiro
ano, trés para o segundo e trés para o terceiro. A escola também possui uma
biblioteca, uma sala de multimeios, uma cozinha, uma sala para os professores, uma
para a secretaria, uma para a direcdo, uma sala de atendimento pedagdgico. Ha,
ainda, uma sala para a educacéo fisica, uma quadra de esportes coberta, vestiario

masculino e feminino, um laboratério de informatica, um laboratério de quimica e um
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deposito, banheiros de alunos, banheiro de professores, uma &rea descoberta e um
corredor de acesso as salas de aula.

No que se refere ao numero de alunos, esta escola possui um total de um mil,
oitocentos e sessenta (1860) alunos, distribuidos em trés turnos: matutino —
seiscentos (600) alunos; vespertino — 540 alunos; e noturno — 720 alunos.

A escola possui cinqienta e sete funcionarios no quadro efetivo entre
professores e administrativos: quarenta e sete professores, todos com nivel superior
(graduacao), sendo que treze (13) possuem poés-graduacdo Lato Sensu. Trés (03)
professores para o apoio pedagdgico. Trés (03) pessoas no setor administrativo,
todas com nivel médio. Trés (03) funcionéarios para servi¢cos gerais, sendo 01(um)
cursando graduacao e dois (02) com nivel médio. A escola possui também um (01)

vigia com nivel médio.

3.3 — Dos sujeitos da pesquisa

Como o ensino médio € um segmento composto por trés séries e 0 universo
populacional € muito amplo, foi escolhida uma turma do segundo ano que possuia
qguarenta (40) alunos, do turno vespertino. Essa escolha deveu-se ao fato de que os
alunos que estdo cursando o segundo ano seriam os que melhor representariam
esse segmento escolar. O primeiro ano, por exemplo, era constituido por alunos
recém-chegados do ensino fundamental que ainda estavam em adaptacdo em
relacdo a estrutura curricular do ensino médio. Os alunos do terceiro ano eram
alunos gue aparentemente ja se preocupavam com O prOximo segmento que € 0
ensino superior, possuindo outros interesses e metas em relagdo ao estudo. Os
alunos-sujeitos que compuseram essa turma, escolhida através de um sorteio entre
as quatro turmas da mesma série existentes naquele turno, tinham uma faixa etaria
entre 16 e 17 anos. Por essa razao, foi utilizado o Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido (TCLE) para pais ou responsaveis, sendo que a participacdo dos alunos
somente se deu mediante a autoriza¢cdo dos mesmos.

Embora os sujeitos da pesquisa ndo fossem diretamente os professores, eles
foram sujeitos da observacdo tanto nos discursos quanto nos procedimentos e
atitudes através do video, por participarem do processo de aprendizagem do aluno.
Neste caso, foi utilizado também um Termo de Consentimento para professores que,
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fazendo parte do processo educativo, também contribuiram significativamente com

essa pesquisa.

3.4 — Procedimentos para coleta de dados

Ao se pensar nos instrumentos para essa pesquisa, a primeira preocupagao
foi sobre como articular um instrumento a outro, considerando suas especificidades,
mas compreendendo também a existéncia de uma totalidade na coleta dos dados
para analise. Para dar conta desse desafio, essa pesquisa foi dividida em duas fases
e contemplou dois instrumentos diferentes: o diario de campo e a videografia,
destacando-se o video como principal ferramenta na coleta dos dados. O diario de
campo foi um instrumento importante, articulando-se aos dados do video para

verificar similaridades e complementos a videografia.

3.4.1 — Primeira fase

A primeira fase contemplou a exploracdo geral do ambiente pesquisado,
neste caso, a escola e seus atores e a sala de aula do segundo ano. Essa etapa foi
importante para repensar 0s objetivos estabelecidos previamente na elaboracao e
planejamento do projeto. Nessa fase, foram utilizados, como instrumentos, o diario
de campo e a videografia.

O diario de campo foi um instrumento que acompanhou todo o trabalho de
pesquisa, desde as primeiras observacdes e impressdes as primeiras filmagens. A
idéia foi que se realizasse uma avaliagdo constante do processo investigativo, como

Duarte propde:

Em geral, a pratica de escrita de um diario de campo possibilita ao
pesquisador compreender como seu imaginario esta implicado no labor da
pesquisa; quais seus atos falhos; quais os verdadeiros investimentos que ali
estdo sendo elaborados. E um esforco para tornar-se conscio da
caminhada, do processo pessoal e co-construido da producgéo, portanto, é
um potente instrumento de formacao no campo da investigacdo em ciéncias
antropossociais e da educacao (2006, p. 133).
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Assim, o diario serve como o companheiro do pesquisador para insights que
venham ocorrer durante o processo de pesquisa.

O video como instrumento de pesquisa foi utilizado por conta de que a
imagem oferece um registro restrito, mas poderoso das acdes temporais e dos
acontecimentos reais/concretos e materiais.

Essa escolha se apdia na idéia de Loizos (2005) quando afirma que, a
pesquisa social, embora esteja a servico de complexas questbes teodricas e
abstratas, pode se utilizar da informacéo visual, como forma de abstrair detalhes
pormenorizados de acles e discursos verbais e ndo-verbais. Ou seja, 0 uso do
video tem a funcdo de registrar dados sempre que algum conjunto de acdes
humanas é complexo e dificil de ser descrito compreensivamente por um Unico
observador enquanto ele se desenrola.

Dai o objetivo de utilizar esse instrumento para investigar com profundidade
as interagOes aluno-aluno de maneira mais clara, principalmente no cruzamento das
informacdes registradas no diario de campo. Foi um instrumento utilizado em oito
sessOes, seis ha primeira fase da pesquisa e duas na segunda fase dentre as quais
foram escolhidos trechos para anélise de dados.

A videografia apresentou-se como ferramenta impar para a investigacédo
microgenética, que sera detalhada nos procedimentos para analise de dados, de
processos interacionais, ha medida em que foi capaz de capturar parte consideravel
da densidade de informacdes inerentes a acfes discursivas e gestuais, além dos
detalhes do uso de artefatos e da atividade representacional.

De acordo com Roschelle, Jordan, Greeno, Katzenberg e Del Carlo (apud
MEIRA, 2000), a flmagem em video pode:

[...] capturar multiplas pistas visuais e auditivas que vao de expressdes
faciais a diagramas [...], e do aspecto geral de uma atividade a didlogos
entre [os participantes]. [O video] é menos sujeito ao viés do observador
gue anotacbes baseadas em observacéo, simplesmente porque ele registra
informacdes em maior densidade (p. 14-15).
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Nesse sentido, o registro videogréafico produziu os dados que permitiram um
olhar microgenético baseado em configuracbes contextuais requeridas nas
interacbes entre alunos, faciltando ao mesmo tempo o compartilhamento mais
completo de dados.

Fez-se opcédo por registrar atividades, com duracdo de 40 minutos, na sala
escolhida para execucdo do projeto e uma atividade na quadra de esportes. O
objetivo foi construir um corpus de pesquisa que permitisse uma analise mais
pormenorizada das acfes dos alunos no momento de atividades desenvolvidas pelo
professor. Apds o registro, trechos das filmagens foram selecionados para analise.
Isso tem sido feito através de um exame detalhado do material coletado, utilizando-
se de concepcobes tedricas que sustentem o tema ou observacfes empiricas que
surgirdo e que estdo sendo analisadas a luz da teoria sociocultural e construtivista.

Como o ensino médio é composto por dez (10) disciplinas que integram as
competéncias e habilidades a serem desenvolvidas nesse segmento, foi feita uma
escolha para filmagem de seis disciplinas que possibilitaram diferentes interacées
dos alunos, conforme descricdo no Quadro 1. Assim, foram escolhidas para
filmagem as aulas, seguindo representantes de cada area, segundo as Orientacdes
Curriculares para o Ensino Médio (BRASIL, 2006). Sao elas:

e Duas disciplinas que representaram a area das Linguagens, dos codigos e

suas tecnologias, neste caso Lingua Portuguesa e Educacao Fisica;

e Duas disciplinas que representaram as Ciéncias da Natureza e suas

tecnologias. Sao elas: Matematica e Quimica;

e Duas disciplinas que representaram as Ciéncias Humanas e suas

tecnologias: Sociologia e Historia.
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Procedimentos executados na Videografia

Data Cronograma de atividades diarias Tempo de atividade
04/11 -Exploracdo do ambiente de coleta de
dados: primeiras impressoes;
-Explanacdo da proposta do trabalho de
pesqwsg e entrega do Termo . de 45 minutos
Consentimento aos alunos para os pais e
professores;
-Observacgdo para o diario de campo.
06/11 -Filmagem da aula na disciplina de Histéria 40 minutos
com atividades orientadas pelo préprio
professor.
11/11 -Filmagem da aula na disciplina de Lingua 40 minutos
Portuguesa com atividades orientadas pelo
préprio professor.
13/11 -Filmagem da aula na disciplina de 40 minutos
Sociologia com atividades orientadas pelo
proprio professor.
-Filmagem da aula na disciplina de
Mateméatica com atividades orientadas pelo
18/11 | proprio professor da disciplina. 40 minutos
-Filmagem da aula na disciplina de Quimica
com atividades orientadas pelo proprio
2011 | professor da disciplina. 40minutos
-Filmagem da aula na disciplina de
Educacao Fisica na quadra coberta com
25/11 40 minutos

atividades orientadas pelo préprio professor.

Fonte: Pesquisa de campo realizada numa Escola da rede publica de ensino do Municipio de
Manaus, 2008.

Apés o término das filmagens e transcricbes no diario de campo nessa

primeira etapa da pesquisa, foi elaborada uma sintese dos dados para planejamento

da segunda fase.

3.4.2 — Segunda fase

Na segunda fase, propomo-nos a problematizar o objeto de estudo do projeto,

as interacdes aluno-aluno. A sintese das primeiras filmagens esteve a servico da

elaboracdo dessa problematica. Continuamos, nessa etapa, com 0S mMesmMo
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instrumentos utilizados na primeira fase, tendo como diferencial a aplicacdo de uma
atividade estruturada pelo pesquisador em dois momentos. Dessa forma, foi
aplicado, com o objetivo de videografar, o painel integrado (GHEDIN, 2006) o qual

sera descrito abaixo:

3.4.2.1 — Painel integrado

a) Primeiro momento
Essa atividade foi dividida em dois momentos. Como sala € composta por 40
sujeitos (alunos), pedimos a turma que formassem oito (08) grupos iguais de cinco

(05) componentes, conforme llustracéo 1.

llustracéo 1
Representagéo dos grupos divididos no primeiro momento do painel integrado
7

Cada componente do grupo recebeu um pequeno papel com um namero que
variava de 1 a 5. Foi pedido a eles que ndo esquecessem seu numero, pois essa
informagé&o seria importante para o segundo momento da atividade. A cada grupo foi
distribuido um trecho de um artigo cientifico que tratava sobre o0s jovens,
desigualdade e vulnerabilidade social. Optou-se por esta tematica por ser um
assunto que responde aos interesses dos jovens dessa faixa etaria, sendo
necessario tecer algumas discusstes e reflexdes acerca da relagdo dos jovens de
classe baixa e a discriminacdo social em relacdo ao trabalho profissional. Além

disso, o texto trazido para essa atividade possui uma estrutura textual e linguistica



55

de extrema relevancia para essa série, pois requer estruturas cognitivas para
apreensdo da informacéo veiculada, o que poderia ser uma variavel de investigacao.

O texto foi dividido em oito partes, para que nenhum grupo ficasse de fora
bem como nenhum trecho do texto deixasse de ser lido, ou seja, esse procedimento
contemplou o texto na integra com os elementos de introdugdo, desenvolvimento e
conclusdo. O objetivo da atividade era que cada grupo lesse sua parte do texto,
discutisse com seu grupo as informacdes trazidas nos trechos distribuidos e
compartilhasse posteriormente com outros colegas. A estratégia era gerar interacao

e discusséo no grupo com o0 mesmo assunto. Essa atividade levou 40 minutos.

b) Segundo momento

No segundo momento, apds o tempo cedido para discussdo sobre os trechos
do texto, era chegada a hora de montar o painel integrado. Foi pedido, entdo, a
turma, que todos os alunos que possuiam o niumero 01 sentassem juntos. O mesmo
com alunos gque possuiam os nameros: 02, 03, 04, e 05. Ao todo tinhamos, nesse
momento, 05 grupos com 08 alunos. Cada grupo possuia, dessa forma, o texto
completo, antes dividido em trechos. A idéia era compd-lo de forma a integrar o que
cada grupo tinha discutido e refletido sobre o assunto.

O objetivo central desse segundo momento foi investigar as interacdes
comunicativas entre o0s alunos bem como aspectos metacomunicativos,
comparando-0s com os do primeiro momento para verificar graus de divergéncias e
convergéncias através de situacdes similares, complementares ou divergentes. Ver

llustracéo 2, a seguir.

llustragcéo 2
Representacgéo dos grupos subdivididos no segundo momento do painel integrado
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Apbs a aplicacdo das atividades e uso dos instrumentos para a realizacao da
pesquisa, foi feita nova analise e sintese, buscando comparar elementos da primeira

fase com a segunda.

Quadro 2
Procedimentos executados na situagao estruturada pelo pesquisador
Data Cronograma de atividades Tempo de duracdo
-Filmagem da turma com atividade 40 minutos
estruturada pelo pesquisador — painel
02/12 | integrado (primeiro momento). 1° Tempo
-Filmagem da turma com atividade 40 minutos
estruturada pelo pesquisador — painel
02/12 | jntegrado (segundo momento). 2° tempo

Fonte: Pesquisa de campo realizada numa Escola da rede publica de ensino do Municipio
de Manaus, 2008.

3.4.3 — Procedimentos para analise dos dados

3.4.3.1 — Os dados do diario de campo como complementacéo

Como foi dito o diario de campo é utilizado para guardar registros que surgem
a partir de insights no momento da pesquisa de campo. As observacdes feitas para
o diario enquanto fenbmeno percebido no momento das filmagens, serviram como
complemento para o registro de como o0 espaco da sala de aula estava organizado,

bem como as impressdes sobre as orientacdes didaticas do professor.

3.4.3.2 — A analise dos videos a luz da analise microgenética

Os dados construidos nesta etapa representavam no inicio um total de 5
horas e 20 minutos de gravacao em video a partir de oito atividades, sendo seis do
préprio professor das disciplinas descritas nos procedimentos para coleta dos dados,
e duas em situacéo estruturada pelo pesquisador, no universo de quarenta alunos

do ensino médio em interacdo no espaco da sala de aula.
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ApOs varias releituras dos videos das seis atividades mencionadas,
descartamos duas atividades dos professores, entre elas, lingua portuguesa e
matematica por julgarmos ndo apresentarem suficiente densidade em situacdes
comunicacionais e metacomunicacionais para estudo, dentro do modelo de
funcionamento cognitivo que escolhemos: a abordagem de Vigotski cuja tese é a de
que a génese das funcbes psicoldgicas superiores estd nas relagbes sociais e de
que a constituicdo do funcionamento humano € socialmente mediada. Dedicamo-
nos, entdo, a analisar as outras quatro restantes, que sdo: 1 — aula de historia; 2 —
aula de quimica; 3 — aula de sociologia; 4- aula de lingua portuguesa.

Como ja sinalizamos e para reforcar a informacgéo, apés repetidas sessfes de
observacdo deste conjunto de gravacdo, descartamos dois, dentre 0s oito registros
em DVD, por reconhecermos que nao apresentaram as esperadas densidades em
situagbes comunicacionais e metacomunicacionais. Assim, o total de tempo
analisado estabeleceu-se em 3 horas e 20 minutos.

Foi escolhida como opcdo metodoldgica a analise microgenética que de um
modo geral, é uma forma de construcdo de dados que requer a atencao a detalhes e
o recorte de episodios interativos, sendo o exame orientado para o funcionamento
dos sujeitos focais, as relagdes intersubjetivas e as condi¢gdes sociais da situacao,
resultando num relato minucioso dos acontecimentos (GOES, 2000).

Dessa forma, o material coletado foi dividido em episédios interativos entre
professores e alunos no momento de orientar os alunos em relagdo a um saber
especifico. A idéia foi exatamente ressaltar minucias, detalhes importantes que o
olhar microgenético pdde nos fornecer através das gravacdes bem como perceber
situagcdes comunicativas e metacomunicativas na relacdo professor-alunos, como
gestos, tom de voz, expressdes corporais.

Werstsch (1985, apud GOES 2000) define a analise microgenética como
aguela que envolve o acompanhamento minucioso da formagcdo de um processo,
detalhando as acdes dos sujeitos e as relagdes interpessoais, dentro de um curto
espaco de tempo. Foram através desses curtos episodios que podemos construir 0
estabelecimento das relagdes entre microeventos, como € o0 caso das interacdes
entre professores e alunos e entre alunos-alunos e suas acdes no cotidiano escolar,
e as condicbes macrossociais que permeiam estas relacdes interpessoais, como as

crengas, os valores, as culturas.
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No método microgenético se busca compreender os passos do desenrolar
das acbes dos sujeitos e explicar suas construgdes e transformacdes cognitivas.
Tendo em vista a crenca no papel fundante das relacfes sociais, Vigotski concebe o
estudo do homem enquanto ser que se constitui imerso na cultura — nas
experiéncias coletivas e préaticas sociais — e como produtor-intérprete de sistemas
semiéticos (WERSTSCH 1985, apud GOES 2000).

Ancorados nessas idéias, analisamos os dados dessa pesquisa, pois a fala, a
comunicacdo, o discurso, enfim a linguagem sdo os instrumentos de mediacao
simbdlica na construcdo do conhecimento escolar.

Como procedimento para andlise dos videos, escolhemos as descricdes mais
detalhadas dos episédios gravados, os quais foram considerados ricos em
significados do ponto de vista comunicativo e metacomunicativo, onde
potencialmente ocorreriam nuances da constru¢gdo do conhecimento nos processos
interacionais em sala de aula. Assim, direcionando olhares sobre as interacdes
promovidas em sala (professora-aluno e aluno-aluno), buscamos identificar
momentos sensiveis que pudessem, potencialmente, revelar significativos padrdes
comunicativos e metacomunicativos.

Apés a filmagem das atividades aplicadas aos sujeitos da pesquisa, foi
necessario organizar uma sequéncia de acdes do pesquisador para apreender e
analisar os dados coletados. A primeira etapa para analise dos videos foi a selecdo
de trechos do material filmado. Os videos foram assistidos, preferencialmente, mais
de uma vez para captar acdes e interacbes comunicativas e metacomunicativas
relevantes correlacionadas com o objeto de pesquisa: as interacdes entre alunos e
implicagbes para a aprendizagem, principalmente a luz da cooperacao.

Na segunda etapa, fizemos as transcricbes das interagdes dos alunos,
principalmente, das falas desencadeadas no momento das interagbes. Aqui, houve
necessidade de lancar méo dos procedimentos de transcricdo utilizados na analise
da conversacdo e da fala (MYERS, 2005). Para tais transcricdes foi criada uma
codificacédo tanto do material visual quanto do verbal para o alcance de um melhor
trabalho na etapa seguinte.

A terceira etapa constitui-se na construcdo de episédios tematizados para a
analise microgenética, geradora de significados tanto para os resultados como para

a discussao.
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Abaixo o quadro das gravacdes em episédios das atividades orientadas pelos

professores das disciplinas selecionadas:

Quadro 3
Das Atividades dos Professores — intera¢des entre professor-aluno
N° Data Nome Episodios Cronémetro Duracéo
Inicial/Final

1 | 06/11/08 Aula de historia — Orientacdes 01min38 11minl2
atividade em pares didaticas 12min50

2 | 13/11/08 Aula de sociologia — Orientacdes 00min30 03min03
atividade em grupo didaticas 02min33

3 | 20/11/08 Aula de quimica — Orientacdes 00min00 02min30
atividade em pares didaticas 02min30

4 | 25/11/08 Aula de lingua Orientacdes 00min00 02min50
portuguesa didaticas 02min50

Total de Tempo 26min53

Fonte: Pesquisa de campo realizada numa Escola da rede publica de ensino do Municipio
de Manaus, 2008



CAPITULO 4

4 — RESULTADOS E DISCUSSAO

A culminancia de toda pesquisa cientifica € compreender os diferentes
conhecimentos apreendidos na coleta de dados e que geraram possiveis resultados
que serdo discutidos a partir da fundamentacdo tedrica. No entanto, antes de
lancarmos mao de tais resultados e discusséo, € preciso lembrar que a pesquisa
objetivou compreender as interacfes sociais em um contexto escolar do ensino
médio com a finalidade de analisar se as atividades docentes, principalmente, as
gue colocavam os alunos em interacdo com seus pares, estavam orientadas ou nao
para os objetivos estabelecidos para tais atividades escolares.

E o que Branco (2006) denomina de convergéncia e divergéncia. A partir
dessa denominacgdo, a andlise dos resultados dos videos buscou mapear 0s
processos comunicativos e metacomunicativos estabelecidos nas diferentes
interacdes no contexto escolar.

E relevante esclarecer que tais processos de comunicacdo ocorrem,
intensamente e recorrentemente, na diade professor-alunos, o que também foi
objeto de analise na compreensdo do processo de construgcdo do conhecimento
escolar. Dessa forma, algumas reflexdes acerca de como os professores planejam,
organizam e realizam as atividades escolares, seréo discutidas com a finalidade de

auxiliar nessa compreensao.
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4.1 — InteracOes entre professor-alunos, a atividade docente e o
processo de construcdo do conhecimento

As interacdes entre professor-alunos levam em consideracdo as orientacdes
didaticas dos professores de quatro disciplinas selecionadas: histéria, sociologia,
quimica e lingua portuguesa. Quando nos preocupamos em analisar as atividades
dos professores, compartihamos com Coll (2002) quando diz ser impossivel
aprofundar na compreensédo do que o aluno faz e, é claro, constroi, se ndo se leva
em consideracdo simultaneamente o que o professor faz. Dessa forma, € preciso
pensar que enquanto o aluno realiza uma tarefa, o professor também age,
fornecendo diretrizes, proporcionando idéias, corrigindo, dando sugestdes, ordens
etc. E o professor quem organiza o espago escolar por isso cabe a ele decidir sobre

a atividade e prop6-la aos alunos.

4.1.1 — Aula de Histoéria

4.1.1.1 — Contexto da sala de aula

Quando a professora da disciplina chegou, pediu aos alunos que sentassem
junto a outro colega para fazer uma atividade. Ela, entdo, pediu a eles que fizessem
um exercicio a partir da leitura de um texto do livro didatico, mas demonstrava néo
saber qual pagina era. Alguns alunos que ja haviam escolhido seu par comecaram a
abrir o livro para resolver tal exercicio exigido. Percebemos que alguns alunos
resistiram em formar somente pares, agrupando-se também em trios e quartetos.
Alguns alunos também esqueceram seus materiais, levantando da carteira e
dirigindo-se até outros pares para obter material. Depois de algum tempo a
professora disse que era da pagina 320 do livro, a atividade que deveria ser
respondida pelos alunos. Antes de o seu livro chegar a sala, porque havia esquecido
na sala dos professores, a professora e os alunos tentavam encontrar qual era o
texto no qual a aula anterior tinha parado. Com essa desorienta¢do, alguns alunos
mostravam também certa desorientagdo como se ndo soubessem 0 que era para
fazer, ou como executar a tarefa aplicada pela mestra.

Enquanto alguns pares tentavam ler o texto para resolver o exercicio, outros

conversavam e folheavam o livro sem interesse. Alguns alunos levantavam de suas
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carteiras para perguntar de outros pares, o que era para fazer. Percebemos certa
dispersdo na sala com conversas paralelas, o que gerou bastantes interferéncias

tanto na aprendizagem como na concentracdo devido ao intenso barulho.

4.1.1.2 — Orientacdes didaticas da professora de Historia

Data: 06/11/08
Crondmetro: 01min38 — 12min50

Duracéo: 11minl2

Quadro 4
Das orientacdes didaticas da professora de Historia
Comentérios

Professora . Alunos
Interpretativos

T1: “Professora aqui!” (uma
aluna a chama querendo
saber qual pagina do livro
tinha 0 texto para

responder a atividade).

T2: “Gente, a pagina pra
o _ T2: (os alunos que
pesquisa € 320...a partir do ] o
) _ ] . _ trouxeram o livro-didatico
capitulo Brasil...” (depois de | Auséncia de planejamento _ .
_ folneiam na tentativa de
folhear o livro da aluna que a
encontrar o texto gerador).

chamou)
T3: “O objetivo aqui € discutir . T4: (alunos continuam
A professora ndo percebe _
com outro colega...agora o folheando seu livro ou do
. o gue a falta de critérios _ _
quem né&o tem o material fica . o colega assistematicamente
o _ _ definidos inviabiliza o
mais dificil ...por isso o livro _ para encontrar as respostas
o trabalho cooperativo. o
didatico é importante...” da atividade).
T5: “lsso €é todo um

processo...como Vocés néo | Fica claro o jogo de poder | T6: “Mas eu trouxe...”
trazem o livro...” (tom de voz | estabelecido na relacdo | (expressando um  olhar
aspero em direcdo a uma | professor-aluno replicante).

dupla).

T7: “N&o...mas a maioria ndo | O trabalho pedagogico aqui | T8: “Mas eu posso fazer

traz...pra poder responder | apresenta falhas em | com ela?”
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Comentarios
Professora . Alunos
Interpretativos

tem que ter o material...foi | relacdo a continuidade. Por

por iSso gque eu juntei vocés | essa razdo os alunos nao

porque nem todos trazem o | foram previamente
livro”. avisados sobre a atividade
a acontecer

especificamente  naquela

aula.

T9: “Ai vocés discutem com o
colega...” (balancando a T10: “Ta...”

cabeca afirmativamente).

E possivel perceber que a
professora desloca a culpa

N _ pela dificuldade de
T11: “A dificuldade todinha é o _
assimilagdo ou realizagédo

porque vocés nao trazem o o _ T12: “Essa é a hora!”
_ ] i da atividade, devido ao fato
livro... esse € o momento”. . _
de eles ndo terem trazido o
material, ou seja, o proprio

aluno.

T13: “Essa € a hora mesmo!”

7

A organizacdo escolar é um tema recorrente no processo educativo. Tal
organizacdo envolve desde o planejamento para a realizagcdo de atividades
escolares como as formas de agrupamentos. Observamos, na analise do contexto,
que em relacdo a estas, por falta de critérios estabelecidos, os alunos proprios
decidiam sobre os agrupamentos, formando pares, trios e quartetos.

Quanto a esta questdo, Tapia (2003) pontua que € preciso assinalar que o
trabalho organizado, da maneira que for, realiza-se no contexto do clima motivador
da sala de aula, clima pelo qual nés, professores, somos, em grande parte,
responsaveis por meio da proposta e do planejamento das atividades de
aprendizagem e das mensagens dadas aos nossos alunos. Quando esse clima é
adequado, as atividades cooperativas constituem a forma de trabalho preferida pelos
alunos. Além disso, o descaso destes em relacdo ao livro-didatico descreve as
propostas educativas fomentadas pelo professor (nos turnos T3,T5,T7,T11),

enquanto agente e organizador do processo, e pela propria instituicdo que néo
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fomenta orientacdo em relacdo as ferramentas culturais que deveriam ser
apropriadas na formacdo académica do aluno. No caso, o livro-didatico € uma
dessas ferramentas, dentre outras.

Vale frisar a defesa que Rogoff (2005) faz quando diz que:

A metafora do aprendizado examina a estrutura institucional e as
tecnologias culturais da atividade intelectual (digo, na escola ou no
trabalho). Por exemplo, ela encoraja o reconhecimento de que os esfor¢os
envolvem propésitos (definidos em termos comunitérios ou institucionais),
coacles culturais, recursos, valores relacionados com os quais 0s meios
sdo apropriados para alcancar objetivos (como improvisacdo versus
planejamento, tudo se move antes de comecar a agir), e ferramentas
culturais como mapas, lapis, e sistemas linguisticos e matematicos (p. 126-
127).

Em outras palavras, o que a autora sugere € uma acdo pedagodgica que
requeira um percurso bem definido do que se pretenda fazer, com que ferramentas
e/ou recursos se poderdo contar para alcancar os objetivos pré-estabelecidos.

Ainda no contexto da sala de aula, a professora ao pedir aos alunos que
fizessem o exercicio a partir da leitura de um texto do livro didatico, mesmo
demonstrando ndo saber qual pagina era, tem o objetivo implicito que o aluno
aprenda determinados conhecimentos ou adquira um habito. O problema é que as
metas e o0s objetivos do professor provavelmente sé convergiriam para a aquisicao
de um saber ou um conhecimento especifico, caso houvesse um planejamento
prévio da atividade a ser cumprida pelo aluno, colocando-se como responsavel pelo
desenvolvimento de outro que requer atencdo para o estabelecimento de confianca
necessaria a aprendizagem.

Nesse sentido, retomamos Branco e Kelman (2004), quando sublinham que,
‘em uma perspectiva sociocultural construtivista, dialdgica, os processos dinamicos
de construcdo de significados dentro de contextos culturalmente estruturados sao
espacos privilegiados para investigar o desenvolvimento da cognigao e emogao”.

Neste caso, a escola figura como um espaco privilegiado desse
desenvolvimento e como um lugar apropriado para a investigacao deste, ja que nela
se dao, por meio de didlogos, os diversos processos de construcdo de significados
culturais e sociais

Em alguns trechos da observacdo no contexto da sala de aula, por falta de

informacgé&o, alguns alunos mostravam certa desorientacdo como se ndo soubessem
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0 que era para fazer, ou como executar a tarefa aplicada pela mestra. Enquanto
alguns pares tentavam ler o texto para resolver o exercicio, alguns conversavam e
folneavam o livro sem interesse. E importante nesse trecho pensar que tais atitudes
de alguns alunos, implicados diretamente, na relacdo professor-aluno, perturbaram o
trabalho escolar, gerando possivelmente falhas na aprendizagem.

Para esclarecer essa dimenséo, aliamo-nos a Tapia (2003) que salienta que,

essa auséncia de interesse traduz-se, as vezes, em comportamentos que
perturbam o trabalho escolar de seus colegas. Além disso, nem todos os
alunos respondem com o mesmo interesse e motivagdo, apesar de o0s
contextos criados serem iguais para todos. Um mesmo aluno ndo manifesta
0 mesmo interesse, nem se esfor¢ca sempre do mesmo modo, hem sequer

em relacdo ao mesmo tipo de tarefa.

A partir dessa reflexéo, € possivel compreender que devemos tornar o espaco
escolar em um lugar onde as diferencas entre alunos possam ser potencializadas,
isto é, suas crencgas, valores, atitudes, comportamentos e pensamentos possam ser
respeitados, valorizados e aproveitados como possibilidades de aprendizagem na
relacdo com o outro.

Aparecem ainda na analise das interacdes entre professora-aluno(s) (T5, T9)
que as propostas educativas fomentadas pela docente, caso falhem, também seréo
de responsabilidade somente do aluno cujo livro foi esquecido, tornando-o o “bode
expiatério” desse processo. E imperativo refletir se tais propostas canalizadas
culturalmente pela professora tinham a intencdo de sensibilizar o aluno para aquilo
gue se mostra importante no processo de aprendizagem. Trabalhar a sensibilizagéo
do aluno durante o processo de qualquer atividade no contexto escolar pode
contribuir para a superagédo da unidirecionalidade do ensino que coloca o discente
em condi¢ao de passividade.

Quanto a esta questéo, Valsiner (1994 apud TACCA; BRANCO, 2008, p. 41)
destaca que é possivel pensar em uma perspectiva que rompa a unidirecionalidade
do ensino, ou seja, que faca reflexdes sobre as teorias da aprendizagem
determinantes e reducionistas que colocam o0 sujeito em uma condicdo de
passividade, excluindo-o do processo democratico de acesso ao conhecimento. O
ideal é propiciar um ensino baseado na bidirecionalidade, isto &, reconhecer o papel

ativo do sujeito.
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4.1.2 — Aula de Sociologia
4.1.2.1 — Contexto da sala de aula

Videografamos a aula de Sociologia e, nesse dia, a professora chegou a sala,
pedindo aos alunos que fizessem grupos para um debate. Os alunos estavam muito
barulhentos e parecia que nédo estavam muito atentos ao que a professora dizia a
eles. Percebemos naquele contexto, que a turma, como se conhece ha algum
tempo, tem uma boa interacdo. Depois de alguns minutos eles se agruparam.
Depois de alguns minutos eles se agrupam. No entanto, tem alguns alunos que néo
se enturmam e ficam isolados (demonstram ser alunos que se excluem e sao
excluidos pelos colegas de sala), sem intervencdo nenhuma da professora para
inseri-los nos grupos formados. Havia véarias formas de agrupamento: em grupos de
cinco, quatro, trés e dois alunos.

N&o houve orientacdo sobre a quantidade de alunos por grupo para a
formacao dos grupos. Apés tais agrupamentos, a professora dividiu a unidade do
livro que trata sobre Educacédo e Sociedade em sec¢bes. Cada grupo ficou com uma
secdo. A professora disse que eles teriam entdo quinze minutos para ler e discutir o
texto. Durante a leitura alguns alunos liam individualmente em seu grupo
silenciosamente, enquanto outros conversavam sobre outros assuntos, ou
mostravam dispersdo em relacdo ao texto. Ap6s o tempo dispensado pela
professora, ela disse ser a hora de formar um s6 grupo para o debate. Foi percebido
gue ndo houve tempo para os grupos discutirem o0 assunto e a professora ficou

sentada em sua mesa durante a leitura dos alunos.

4.1.2.2 — OrientacOes didaticas da atividade da professora de Sociologia

Data: 13/11/08
Crondmetro: 00min30 — 02min33

Duracgé&o: 03min03
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Das orientacdes didaticas da atividade da professora se Sociologia

Comentéarios

Professora , Alunos
Interpretativos
T1: “Ai professoral”
(expressando
desmotivagao)
T3: “S6 esse assunto
T2: “Vocés véo ler daqui até taaa...?” (juntando as
, Impondo ordem .
aqui”. mados em um gesto
apelativo)
Havia varios tipos de
agrupamento, nesse caso | T5: (resposta afirmativa,

T4: “Aqui é um grupo?”

era uma dupla a qual a

professora fazia a pergunta

com o balanco da cabeca)

T6: “Vocés ficam com esse
trecho.”

Impondo ordem

T7: “Alguém tem um livro

pra me emprestar?”

(ninguém responde)

T8: “O grupo vai discultir...

gue a gente vai comecar a

As orienta¢fes didaticas da

professora limitaram-se as

T9: “L, o M ta te chamando

para o grupo dele” (o aluno

debater daqui a quinze | palavras discussdo e | que estava com dois agora
minutos.” debate. esta so)

Os proprios alunos

mostravam duvidas sobre o | T10: “Pode?”

gue se devia ou nédo fazer

E na auséncia de

diretrizes, estabeleciam | T11: “Pode”.

seus proprios critérios

OrientagOes didaticas bem definidas no processo educativo podem auxiliar

bastante na construcdo dos diversos conhecimentos no ensino médio. Entretanto,

estas somente serdo efetivas se o professor houver planejado critérios também

definidos para a realizacédo das atividades. Ao professor cabe nortear as diretrizes

das atividades para o desenvolvimento formativo do aluno do ensino médio.

O que percebemos, no entanto, € uma significativa desmotivacéo por parte do

alunado que apela recorrentemente ao professor que nao execute algumas

atividades curriculares como é o caso do T1. Fica claro que o professor nao
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estabelece qualquer grau de importancia ou correlagcéo da sua disciplina com a vida
cotidiana dos alunos.

Retomando Pozo (2003), muitos professores, vitimas de processos
ideologicos, ainda estao presos a procedimentos que ndo auxiliam os discentes para
o enfrentamento da vida social, profissional e do trabalho, comprometendo o
desenvolvimento das competéncias comunicativas e sociais tdo necessarias para a
vida do aluno.

A professora até norteia secdes da unidade para os grupos, impondo ordens
para que os alunos leiam os textos que responderédo as atividades (ver T2 e T6).
Impor ordens pode ser uma atitude da estrutura de autoridade do professor que
planejou sua atividade, pois ele sabe quais objetivos podem ser alcancados.
Todavia, nesse planejamento deve contemplar as diretrizes orientadoras das
atividades, o fomento de idéias, o acompanhamento dos erros, sugestdes e
orientacbes sobre outros materiais a serem pesquisados para ampliar o
conhecimento discutido.

A auséncia de planejamento das tarefas gera certa inseguranca demonstrada
verbalmente no T10, bem como em situacbes metacomunicativas verbais e néo-
verbais observadas no decorrer da tentativa de realizagdo da tarefa, como por
exemplo, colocar a m&o no queixo e na boca, conversar sobre outros assuntos,
maquiar-se em sala de aula etc.

Outro ponto a destacar € em relacdo a formacao dos grupos. Os proprios
alunos demonstram total iniciativa para formar seus grupos. Esse dado aparece
tanto no contexto da sala de aula quanto na interacéo entre a professora e os alunos
(T4), que chega a se surpreender se dois alunos era um grupo.

Do ponto de vista educativo, os alunos nessa sala, gozam de iniciativa
absoluta sobre a formacao dos grupos, o que de um lado, pode-se pensar no papel
ativo e autonomo do sujeito. No entanto, a auséncia de diretrizes pode contribuir
negativamente para a aquisicdo de conhecimentos, habilidades ou até mesmo
normas de comportamentos que serdo importantes para o desenvolvimento desses
jovens na convivéncia social.

Fomentar autonomia aos discentes ndo € apenas uma obrigacdo, mas uma
necessidade. No entanto, esta autonomia ndo deve ser pensada da maneira como
acompanhamos nas observagdes em sala de aula, mas que fornegca ao jovem a

possibilidade de desenvolver seu pensamento critico, auxiliando-o a gerir sua vida,
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que € atravessada pelo processo de aprender as diferentes habilidades, conforme
preconiza a LDB 9394/96, Art.35, sobre as finalidades e objetivos do ensino médio:

O aprimoramento do educando deve caminhar para o seu desenvolvimento
como ser humano, sua formacao ética, desenvolvimento de sua autonomia
intelectual e de seu pensamento critico, sua preparacao para o0 mundo do
trabalho e o desenvolvimento de competéncias para continuar seu
aprendizado (BRASIL, 1996).

E importante frisar ainda que As Orientacdes Curriculares para esse
segmento, baseada na lei acima citada, ttm como objetivos contribuir para o didlogo
entre professor e escola sobre a pratica docente bem como oferecer uma educacéao
basica de qualidade para a insercdo do aluno, garantido a democratizacdo do
acesso nesse segmento.

Nesse sentido, observamos no contexto de aula e nos dialogos (T7, T9), que
alguns alunos ficaram sozinhos, pois a intervencdo da professora ora apenas
limitava-se a observar, n&do incluindo os alunos nos grupos formados, ora dirigia-se
apenas a impor ordem para a realizacao da tarefa ou diretrizes para a sua realizagcao
(T6, T8).

4.1.3 — Aula de Quimica

4.1.3.1 — Contexto da sala de aula

O professor de quimica chegou a sala e pediu que os alunos fizessem pares
para executar uma tarefa a ser entregue até o final do tempo. Além dessa atividade,
o professor pediu que os alunos fizessem o trabalho que ele ja havia passado para a
terca-feira seguinte e que eles ndo esquecessem de tal atividade.

Particularmente nessa aula, o0s alunos demonstravam atitudes e
comportamentos diferentes das outras, pois faziam menos barulho e atendiam a
solicitagdo do professor. As carteiras estavam enfileiradas apesar de o trabalho ser
em dupla. O restante do tempo, entdo, ficou dispensado para a execucdo da
atividade. Enquanto isso, o professor trabalhava em outras atividades, preenchendo

o diario e logo apds respondendo exercicios do livro.
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N&o foi observada nenhuma intervengao por parte do professor. A mediagéo

somente ocorria quando os alunos o chamavam. Quando a campanha soou, a

maioria das duplas ainda estava respondendo a atividade.

4.1.3.2 — Orientacdes didaticas do professor de Quimica

Data: 20/11/08

Crondmetro: 00min00 — 02min30

Duragéo: 02min30

Quadro 6

Das orientacdes didaticas do professor de Quimica

Professor

T1: “Vocés vao responder
esses exercicios...ndo €&
resposta fechada...ta certo?
Tem que desenvolver..entdo

concentracao”.

Comentérios
Interpretativos
A orientagdo didatica do

professor direciona-se a
estimular a reflexdo do
aluno sobre a atividade,
chamando atengdo que
para alcancar tal éxito nas
respostas era  preciso

concentracao.

Aluno

T2: “E pra entregar terca-
feira?” (o aluno fica sem

resposta)

T3: ”"Acho bom vocés

comecarem”.

Ha preocupacgéo do

professor com o tempo

T4: (os alunos riem e

comegam a falar)

T4: “Ainda bem que vocés
nao comeram feijoada hoje”.

(os alunos riem)

Percebe-se na fala do
professor um tom
humoristico, o0 que pode
ser caracterizado como um
momento de quebra-gelo,
estimulando os alunos para

a tarefa.

T5: “E pra fazer todas?

T5: “Das cinco pode entregar
até quatro...para o trabalho

sdo todas”

Quando as diretrizes estao
bem elaboradas, percebe-
se a seguranca do

professor

T6: “Professor, € pra escrever
as respostas e dar pro

senhor...”
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Comentéarios

Interpretativos Aluno

Professor

Como o professor sabe
T7: “Coloca a questédo e diz a | que o tempo é insuficiente,
pagina, se tiver algum | percebe-se o bom senso | T8: “Professor, é pra copiar”
grafico...deve ser copiado...” | do mesmo para negociar a

execucao da tarefa

T9: “Pela questdo do fator

tempo devem por a pagina e | O professor volta a repetir o
. o _ . (os alunos iniciam a
a questdo. Agora gréfico | a orientagdo demonstrando o
_ . i . atividade)
deve ser copiado t4?...t4 | paciéncia.

bom?”

O professor de quimica comeca suas orientacdes didaticas com preocupacao
em relacdo ao tempo (contexto, T3, T9). Quando ha planejamento, o tempo € um
elemento importante, pois auxilia o professor no sentido de saber se, a tarefa
proposta, sera executada no tempo dispensado para isso. Percebe-se tanto na
observacdo de sala, através do diario de campo, quanto na analise microgenética,
gue a aula de quimica apresenta um diferencial qualitativo exatamente por causa do
planejamento.

O professor em suas diretrizes domina e utiliza a estrutura da atividade
proposta por Slavin (1980 apud ECHEITA; MARTIN, 1995, p.42) que diz que todo
professor, pelo fato de sé-lo, quando organiza suas aulas toma decisfes refletida e
irrefletidamente sobre questdes tais como que tipo de atividades vao ser realizadas
por seus alunos durante o tempo de trabalho. Nesse caso, é observado que o
professor de quimica ao pedir aos alunos que fizessem duplas tinha organizado
esse tipo agrupamento previamente, o que faz que a atividade tenha uma maior

fluéncia. Coll (1995) corrobora com Slavin apontando que,

a atividade do aluno, ou do grupo de alunos, é condicionada, por sua vez,
pela atividade do professor. Dele vai depender o tipo de organizacao da
classe e o tipo de intera¢do. Sua intervengdo ou falta vai interferir nestes
processos, possibilitando assim, diferentes mecanismos cognitivos e de
relacionamento (p. 37).

Resume-se, entdo, que as atividades organizadas pelo professor antes,

durante e apO0s 0 processo educativo, organizam as atividades do aluno. Isso
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significativamente resultaria em mais aprendizagem e menos indisciplina no contexto
escolar.

E interessante também analisar a estrutura de autoridade nessa atividade. Ao
delegar que a execucéao da atividade fosse feita em dupla (contexto da sala de aula),
o professor ndo deixa que os alunos exercam parcialmente controle sobre suas
atividades, retirando total autonomia para que eles decidam como querem aprender
ou avaliar seus éxitos, ou seja, as atividades tinham sido estruturadas, dirigidas e
impostas pelo professor previamente, o que caracteriza mais controle do processo.

Pla (1990 apud ECHEITA; MARTIN, 1995, p.40) denomina esse tipo de
professor de organizador-interventor. Esse professor caracteriza-se como um
transmissor de conhecimentos cuja funcdo é planejar os conteddos e organizar as
atividades, colocando o aluno no papel de executor das instrucées do educador. O
que chama atencdo nessa aula é que apesar dessa caracteristica, o professor
parece ter conhecimento dos diferentes niveis que os alunos possuem, facilitando,
dessa forma, uma aprendizagem significativa e cooperativa.

Junto a essas observacoes, finalizando a analise e discussdo dessa aula, nao
se pode deixar de mencionar o papel de negociador do professor em relacdo ao
tempo, visto que foi tema recorrente na interagcdo comunicativa (T3, T5, T7, T9). O
professor mostra preocupacdo em relacdo a essa questdo e orienta os alunos a
otimizar o tempo, negociando o que eles precisam copiar ou hao.

Werstch (apud ECHEITA; MARTIN, 1995, p. 40) aponta que esta negociacéo
€ realizada mediante mecanismos de mediacdo semibtica. A intersubjetividade é
criada através da comunicacdo com formas semioticas apropriadas. Do grau de
adequacao ou inadequacdo das formas de comunicagao utilizadas pelo adulto na
solugdo conjunto da tarefa, depender4d que se chegue ou né&o, através da
negociacdo, a uma definicho compartilhada. Dessa forma, € preciso que o professor,
sempre que possivel, negocie as atividades a serem executadas pelos alunos,

criando um clima motivacional para a aprendizagem.
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4.1.4 — Aula de Lingua Portuguesa

4.1.4.1 — Contexto da sala de aula

Ao chegar a sala, a professora pediu que os alunos fizessem grupos com trés
alunos. No entanto, houve também agrupamentos em pares. O material
disponibilizado para a atividade era uma folha Unica para os grupos e pares. Devido
a isso, percebeu-se uma maior dificuldade do acompanhamento da execugédo da
atividade por um dos componentes dos grupos com trés alunos, pois ficava
deslocado da discussédo que promovia a constru¢cdo do conhecimento. A professora
entdo comeca as orientacdes sobre a atividade a ser executada:

‘Leiam os versos...é pra vocés responderem a letra a e b referentes aos
versos para localizar os pronomes presentes nesses versos...alguém tem alguma
davida...entdo vamos la...escutem sé...com a letra A. Vocés véao identificar trés
diferentes tipos de pronomes...vocés vao identificar os tipos de pronomes...depois
gue circular os pronomes, vocés vao classifica-los...fazer a classificacdo deles se é
pronome demonstrativo, se € pronome indefinido, se € pronome pessoal...qual tipo e
pronome €... ta...vocés vao classifica-los...na letra b verso 3 a palavra “ que” aparece
duas vezes...na verdade trés vezes...trés vezes...vocés vao identificar , né...quais 0s
respectivos antecedentes da palavra “que’...entdo vocés véo identificar o0s
antecedentes somente...td...ai vem na segunda questdo outro poeminha...diz
assim... (a professora |Ié o poema e identifica como sendo de Fernando Pessoa)...ai
na primeira questdo 1, diz assim segundo o Eu-lirico ndo é preciso ter pido por
qué...ai é interpretacdo...ai na letra b diz assim a palavra gue tem um antecedente...
no segundo verso do poema...ta...qual € a classe gramatical desse
antecedente...certo... (0 aluno pergunta, o que € antecedente), (a professora
responde) ai...letra ¢, que funcdo sintatica exerce o gue nesse verso...que fungéo
sintatica...qual funcéo € a funcao sintatica dele: complemento nominal,objeto direto,
indireto...vocés vao dizer...no terceiro verso...qual a classe gramatical da palavra
que e sua funcao sintatica...ta...entdo vocés vao tirar a mesma coisa da questéao de
cima...a terceira questdo é pra marcar s6 uma alternativa em que 0 que aparece
como pronome relativo...s6 uma alternativa pra marcar...na quatro também a mesma
coisa...podem fazer ai...enquanto o professor Marcio grava vocés ai...os alunos mais

maravilhosos do Senador...”.
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Os alunos, entdo, comecam a responder a atividade, interagindo um com
outro. Observamos que eles chamavam a professora para tirar algumas duvidas e
esclarecimentos. Percebemos que a professora intervinha somente aos grupos que
estavam a frente, que pareciam atingir as metas e 0s objetivos propostos pela
professora para a atividade. No entanto, havia um grupo no fundo da sala de aula
gue néo convergia para as orientacdes aos objetivos da atividade.

Era um grupo de meninos que falavam sobre outras coisas e apresentavam
situacdes metacomunicativas que ndo propiciavam a aquisicdo da aprendizagem
daquele conteudo especifico. Apesar de tal grupo chamar pela intervencdo da
professora, percebemos que a mesma néo atendia e entéo eles voltavam a falar de
outros assuntos, menos da tarefa.

O tempo da aula prosseguiu e 0s grupos continuavam a responder a
atividade, quando a diretora e o apoio pedagdgico da escola chegaram para
entregar um informativo chamando os pais para a entrega das notas do terceiro
bimestre. Enquanto a professora do apoio pedagdgico entregava o informativo a
diretora dizia: “é para entregar para os pais...a reunido € sexta...aqueles que nao
poderao vir devem mandar uma declaragao do trabalho...”. A campanha soou e os

alunos entregaram a folha de atividade.

4.1.4.2 — Orientacdes didaticas da professora de Lingua Portuguesa

Data: 25/11/08
Crondmetro: 00min00 — 02min50

Duracgéao: 02min50



Quadro 7
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Das orientacdes didaticas da professora de Lingua Portuguesa

Professor

Comentarios
Interpretativos

Aluno

T1: “Leiam os versos...é pra
vocés responderem a letra a
e b referentes aos versos
para localizar os pronomes
presentes nesses
versos...alguém tem alguma

duvida...”

T2: “Esse aqui pra identificar é

mais facil...”

T3: “Entao vamos
la...escutem s6...com a letra
A vocés vao identificar trés
diferentes tipos de
pronomes...vocés vao
identificar os tipos de
pronomes...depois que
circular os pronomes, vocés
vao classifica-los...fazer a
classificacdo deles se é
pronome demonstrativo, se é
pronome indefinido, se é
pronome pessoal...qual tipo e

pronome é... ta...”

T4: (alguns os alunos nesse
momento acompanham a
instrucdo da  professora,
acompanhando na folha da
atividade, anotando a
classificacéo dada pela

professora)

T5: “Vocés vao classifica-
los...na letra b verso 3 a

“

palavra “ que” aparece duas
vezes...na verdade trés
vezes...trés vVezes...vocés
vao identificar , né...quais os
respectivos antecedentes da
palavra “que’...entdo vocés
vao identificar 0s

antecedentes somente...ta...”

T6: (como é apenas uma folha
de atividade para trés alunos,
alguns acompanham ouvindo
as instrugdes, enquanto outros
apresentam situacoes
metacomunicativas como
riscar a carteira, colocar as

mMAaos no queixo, etc.)

T7: “Ai vem na segunda

questdo outro poeminha...diz

T8:(alguns alunos demonstram

olhares dispersos e
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Professor

Comentarios
Interpretativos

Aluno

assim (a professora 1é o
identifica como
de

Pessoa)...ai

poema e

sendo Fernando

na
diz

segundo o eu-lirico ndo é

primeira
questdao 1, assim
preciso ter pido por qué...ai é
interpretacdo...ai na letra b

diz assim a palavra “que” tem

indiferentes a instrucdo da

professora).

um antecedente... no

segundo verso do

poema...ta...”

T9: Qual é a classe

gramatical desse T10: “O que é antecedente?”

antecedente...certo...”

T11: “O

(mostrando tom de decepcao

que?  aiii...”
e incompreensao)...letra c...
(passa para outro assunto e
ndo responde ao aluno)
...que funcdo sintética exerce
o “que” nesse verso...que

funcéo sintatica...qual funcdo

Os alunos continuam

apresentando situacoes

metacomunicativas, entre

T12: (quando a professora
expressa decepcdo pelo nédo

conhecimento do aluno da

) . o elas esfregar as maos,

€ a funcdo sintatica dele: palavra antecedente, alguns
_ _ bater com a caneta, _ _ .

complemento nominal,objeto , alunos riem da situacao)

_ o R _ | bocejar.

direto, indireto...vocés vao

dizer...no terceiro verso...qual

a classe gramatical da

palavra “que” e sua funcéo

sintatica...ta...”

T12: “Entdo vocés véo tirar a | Os  alunos  continuam

mesma coisa da questdo de | apresentando situacdes | T13:(os alunos entao

cima...a terceira questdo é | metacomunicativas, entre | comecam a responder a

pra marcar sé uma | elas: esfregar as maos, | atividade)

alternativa em que o “que” | conversar  paralelamente
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Comentéarios
Professor . Aluno
Interpretativos

aparece como pronome | as instrucdes da
relativo...s6 uma alternativa | professora,bater com a
pra marcar...na guatro | caneta, bocejar, colocar a
também a mesma | mao na boca

coisa...podem fazer
ai..enquanto o professor
Marcio grava Vvocés ai...os
alunos mais maravilhosos do

Senador...”

Como ja foi mencionado, ndo se pode pensar nas atividades dos alunos sem
pensar nas atividades organizadas pelo professor. Ao deixar que houvesse mais de
um tipo de agrupamento - pares e trios (contexto, T3 e T4 das orientacdes
didaticas), o professor deixou que seu controle sobre a turma fosse quebrado e
como desdobramento a atividade programada, pois ela somente tinha uma folha
para cada par de alunos.

Isso gerou a dispersdo de alguns alunos no momento das orientacdes
didaticas para a execuc¢do da atividade. Além disso, a falta de conhecimento do nivel
do aluno ou mesmo da preocupacdo em agrupar alunos mais experientes com
menos experientes, fez que alguns grupos do fundo da sala ndo atingissem os
objetivos propostos para a atividade.

Apesar desses aspectos improvisados, as orientacdes didaticas da professora
eram bem claras, pois se preocupava com o entendimento dos alunos acerca das
instrucdes das questdes da atividade. Ela utiliza efetivamente a comunicagdo com
algumas marcas de funcao conativa (Jackobson) que visa perceber se o interlocutor
entendeu a mensagem ou ndo: “alguém tem alguma duavida”, “ta”’, “né”. Tal
comunicacdo gera interacdo cooperativa na maioria dos grupos, visto que as
orientacdes da professora contribuem para o estabelecimento de confianga na tarefa
gue os alunos executardo. Para que isso ocorra, mais uma vez € preciso que o
professor esteja negociando com o0s alunos nesse processo de construcdo do

conhecimento. Coll (2002,) esclarece que,
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para que a comunicacéo possa se estabelecer, é necessario um certo nivel
de intersubjetividade: os dois (professor-aluno) devem compartilhar, embora
parcialmente, a definicdo da situacao e, além disso, devem saber que a
compartilham. Ou a comunicacdo ndo se dara, ou deve-se produzir uma
negociacdo que desemboque numa nova definicdo intersubjetiva da
situacao (p. 140-141).

A partir desse olhar, convém ressaltar a importancia da comunicacéao e, claro,
da linguagem na relacéo educacional.

Outro aspecto a destacar € que no momento da atividade, os alunos pedem
auxilio da professora. Ela prontamente atende a solicitacdo das duplas,
principalmente das que sentam em frente da sala. No entanto, a atitude da
professora em nao responder a pergunta do aluno sobre o que era antecedente
(T10) demonstra que ainda falta sensibilidade do professor em se sentir parte do
desenvolvimento do aluno.

Sobre isso Ercheita e Martin (1995, p. 39) pontuam que:

a educacdo escolar tem como objetivo exatamente provocar
intencionalmente as aprendizagens necessdarias para que se produzam
desenvolvimentos que n&o teriam lugar espontaneamente. [...] E missdo da
educacdo escolar provocar certos desequilibrios ndo espontaneos e intervir
no processo posterior de reequilibrio favorecendo-o ou, mais
concretamente, mediando entre o conhecimento e o individuo.

Cabe ao professor possibilitar a constru¢do do conhecimento mediante esse
olhar sobre seu papel no desenvolvimento das funcbes mentais e evolucdo da
aprendizagem do aluno. Além disso, a mediacdo entre o aluno e o conhecimento
nao deveria ser uma solicitacdo do aluno, mas uma ferramenta que o professor

deveria possuir no intuito de fomentar aprendizagens significativas.

4.2 — Analisando o conjunto das orientacdes didaticas

A guisa de uma finalizac&o de analise do contexto e das orientacdes didaticas
das disciplinas videografadas, parece ser conveniente que fagcamos uma leitura
interpretativa do conjunto dessas disciplinas. Em primeiro lugar, € importante que
apontemos o0 elemento mais recorrente no processo educativo no contexto dessa
pesquisa: a auséncia de planejamento. Tal auséncia gera improvisacao do processo.

Se ndo ha existéncia de planejamento prévio das atividades a serem executadas em
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sala de sala, ndo h& preocupagdo na organizacdo dos agrupamentos como
observado em todas as disciplinas. E o caso da aula de Histéria, que encontramos
varios tipos de agrupamentos - pares, trios e quartetos. O mesmo ocorre na sala de
Sociologia e Lingua portuguesa.

Essa falta de preocupacgéao em agrupar os alunos de forma refletida deixa que
se perca a nocéo dos objetivos que talvez tenham sido pensados para a atividade
cooperativa. Pensar em como se vai agrupar para uma atividade dessa natureza,
proporciona ao professor manejar 0os grupos rumo a uma maior heterogeneidade
tanto em aspectos cognitivos e afetivos quanto motivacionais.

Outro elemento a discutir nessa analise é o estabelecimento da identidade de
cada disciplina na formacé&o do aluno de ensino médio. Percebe-se que se houvesse
sensibilizacdo para a importancia das disciplinas de histéria e sociologia, talvez a
motivagéo e o processo de aprendizagem ocorressem melhor como nas aulas de
quimica e lingua portuguesa. Além do mais, os professores destas disciplinas
demonstraram mais autoridade na conducéo das atividades, o que possibilitou mais
interacdo entre os alunos, favorecendo a troca de informacfes para a resolucédo da
tarefa.

Dessa forma, é essencial que se discuta a importancia do planejamento para
qualquer estrutura de aprendizagem. No entanto, a estrutura de aprendizagem
cooperativa requer atencéo especial, pois ela, ao fomentar mudancas aos discentes
no plano interindividual, proporciona também pautas de autonomia e participacdo do

aluno, melhorando o rendimento e produtividade dos participantes.

4.3 — Andlise da situacao estruturada: o método cooperativo

4.3.1 — Primeiro Momento: orienta¢cdes didaticas

Noés iremos trabalhar hoje para discussao, o tema sobre jovens em situacdes
de pobreza, vulnerabilidades sociais e violéncia ...certo? Quando a gente fala de
vulnerabilidade, sdo jovens que estdo muitas vezes ai vulneraveis, ndo sabem
muitas vezes como proceder em situacfes de trabalho...né...como é que eu vou
sustentar a minha familia, isso é estar vulneravel a muitas situacoes...entdo a gente

geralmente vai ver um texto que trata da pobreza..como essa pobreza atravessa e
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deixa as pessoas desarmadas dentro da sociedade o que isso gera de
violéncia...porque sdo dimensfes que vao atravessando.. a gente pode dizer que as
classes sociais, a divisdo da sociedade esta tdo desigual que claro isso vai causar
vulnerabilidades sociais para algumas dessas classes, para algumas pessoas que
vivem entdo situacdo de risco, de drogas, de discriminacdo racial sdo os temas
desse texto. Vou distribuir entdo agora um numero que faz parte da dinamica dessa
tarefa...esse aqui é o grupo 1...(o pesquisador entdo comeca a distribuir um namero
para cada membro da equipe) cada membro vai receber um numero...agora que
cada um recebeu um numero e cada grupo vai receber um texto...esse aqui € 0
grupo 1...grupo 2... bem pequeno o texto...qual € o objetivo vocé irdo ler o texto
primeiro, discutir nesse primeiro momento, fazer a leitura apreendendo os pontos
principais desse texto e no segundo momento , vocés tem um nimero ndés vamos
unir todos os nimeros 1 num grupo, todos 0os numeros 2 em um grupo, todos os
nameros 3 e o0 4...entdo ndés formaremos novos grupos a partir dos numeros que
vocés receberam...aqui € o grupo 3...alguns grupos tem textos pequenos , outros
textos maiores, mais extensos...mas tentem se prender nos pontos principais...grupo
4...grupo 5...grupo 6...vamos marcar hovamente grupo 1, grupo 2, grupo 3, grupo 4,
grupo 5, grupo 6...grupo 1, o tema é trabalho, vai falar do trabalho...ali vai dar
segmento ao trabalho ..."qual é o subtema?” (pergunta para a equipe) “situagées de
trabalho’...grupo 3, “significado e a importancia do trabalho” (a equipe responde)
grupo 4 “os obstaculos a serem percebidos 5 “lazer” e 6” a discriminagdo”
lembrando que essa tematica é a principal...entdo temos sec¢cdes do mesmo texto...a
idéia é discutirmos e depois compartilharmos as idéias de cada texto e formarmos o
texto na integra, porque vai sair um de cada grupo pra falar depois e abrir uma
discusséo entdo vou trabalhar com vocés ai 15 minutos pra gente ler...ai o intervalo
€ que horas? “trés e meia”...entdo trés horas a gente para e vai discutir aqui o que
entendeu, vao debater, anotar algumas coisas, mas sd0 vVOcés que vao construir
essa discussdo...em alguns momentos vou participar com vocés dessa
discusséo...mas 0s primeiros quinze minutos € para leitura...ta certo...depois a gente
para para entrar na discussao...ai mais 15 minutos para discusséo...a gente vai ter
tempo para fazer tudo...15 minutos para ler...15 para discutir e mais 15 pra gente
trocar 0os grupos...vamos ver se a gente faz tudo isso em 45 minutos...ta bom? se

tiverem duavidas sobre vocabulario, entendimento do texto é SO me
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chamar...professor isso aqui, 0 que quer dizer...ai a gente vai esclarecendo as idéias

de cada grupo...ok?

4.3.1.1 — Momento da leitura

Aos alunos foram dispensados 15 minutos. Pudemos observar que a maioria
se concentrou em primeiro ler o texto silenciosamente, marcando o texto as partes
principais, enquanto alguns liam e comentavam com seus colegas. Outros liam em
voz alta para o grupo. Quando iam terminando de ler o texto, logo os alunos
comecaram a discutir o tema inserido em cada contexto. O pesquisador, entao
passou em cada grupo para discutir o tema com cada grupo. Alguns alunos se
posicionavam criticamente mostrando o que pensam a partir do que o texto gerou
em seus pensamentos. Observamos em varios momentos de discussdo alguns
conflitos cognitivos no momento de interagcdo entre os pares, pois cada um tinha
uma representacao simbolica do assunto a partir de suas vivéncias e experiéncias.

Uma aluna do grupo 2 perguntou:

Al: “professor o que é corroborar?”

Pesquisador: “corroborar quer dizer vir de encontro com aquilo que eu falei...eu falei
alguma coisa e a colega concorda...isso é que é corroborar...é concordar com a minha

idéia.

A2: “e o que é desmolando?”

Pesquisador: “E pedir esmolas por suas condigdes vulneraveis.”

A situacao estruturada proposta pelo pesquisador objetivava potencializar a
construcdo do conhecimento através da aprendizagem cooperativa. Pode-se
perceber inicialmente a preocupacdo, no planejamento, de oportunizar reflexao
sobre o tema antes da leitura dos textos. Esse trabalho de pré-leitura é bastante
significativo, pois tem o papel de ativar conhecimentos prévios, espontaneos, no
aluno, articulando essas informacdes com 0S novos conceitos que estdo sendo

construidos. Vigotski (1998), a esse respeito afirma o seguinte:
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Acreditamos que os dois processos — 0 desenvolvimento dos conceitos
espontaneos e dos conceitos néo-espontaneos — se relacionam e se
influenciam constantemente. Fazem parte de um Unico processo: o0
desenvolvimento da formacdo de conceitos, que é afetado por diferentes
condicdes externas e internas, mas que € essencialmente um processo
unitario, e ndo um conflito entre formas de inteleccdo antagbnicas e
mutuamente exclusivas. O aprendizado é uma das principais fontes de
conceitos da crianca em idade escolar, e é também uma poderosa forca que
direciona o0 seu desenvolvimento, determinando o destino de todo o seu
desenvolvimento mental (p. 74).

A preocupacdo do pesquisador em fornecer diretrizes claras sobre a
execucao da atividade demonstra uma estrutura de autoridade na qual o processo
planejado, mesmo demonstrando certo controle, fornece ao aluno visibilidade do que
vai ocorrer e quanto sua participacdo na atividade é importante para que a mesma
ocorra com éxito.

A idéia de enumerar cada membro do grupo visava tanto no primeiro
momento da atividade quanto no segundo que cada grupo, de preferéncia,
heterogéneos atingisse uma meta na qual o éxito dos companheiros e téo
importante quanto o préprio éxito.

O pesquisador demonstra estar disponivel para tirar duvidas dos alunos: “se
tiverem davidas sobre vocabuldrio, entendimento do texto €& sO me
chamar...professor isso aqui, o que quer dizer...ai a gente vai esclarecendo as idéias
de cada grupo...ok?” Essa atitude do pesquisador é necessaria porque sabe que o
desenvolvimento das funcbes mentais esta estritamente ligado a formagédo dos
conceitos cientificos e portanto deve se sentir parte do desenvolvimento do aluno.

Percebemos, no momento da leitura e discussdo dos subtemas, alguns
conflitos cognitivos muito inerentes a qualquer interagao social.

Para Perret-Clermont (apud COLL, 2002, p. 86) “a natureza do conflito é
concebida como o resultado da confrontacdo entre esquemas de sujeitos diferentes
qgue se produz no decurso da interacdo social”. A idéia principal em observar esses
conflitos interacionais aqui é analisar se eles transformam-se em controvérsias
(incompatibilidade de idéias, informacdes, opinides, crencgas, conclusdes ou teorias)
possiveis de serem solucionadas construtivamente. No caso dessa pesquisa,
conseguimos perceber que, como cada membro da equipe tinha um papel de
transmitir a informacéo discutida, em seus grupos, no segundo momento da situacéo

estruturada, as controvérsias tiveram efeitos positivos.



4.3.1.2 - Momento da discussao entre alunos

professor

Grupo 06 — discriminacao

Quadro 8
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sem mediacdo do

Transcricdo da discussao entre alunos sem mediacao do professor

Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

Al: tem gente que ndo gosta
de
batem,

homossexuais...ai vao

fazem coisas
horriveis, né...eles ndo estédo
fazendo nada...ai isso é de
gente ignorante que nao
sabem entender o problema
do outro, que nado sabe

realmente se entender

Percebe-se que ao in
debate,

aparecem

iciar o

as controvérsias

A2: mas ele sabe que ele
corre 0O risco se ele se

expressar

Al:ndo tem nada haver com

isso..ndo foi ele que

escolheu...se ele se sente
feliz assim deixa ele
viver...agora eu acho uma
de

quem discrimina...de quem

verdadeira ignorancia...

nao gosta...ndo gosta, nao

gosta...mas bater, ndo

As controvérsias comegam

a ser solucionadas
conhecimento a

construido

e o

ser

A2: se a pessoa quer viver

assim entéo tem que respeitar

Al: tem jovens também que
séo discriminados...assim
normais...sem ser gays...que
falam da moradia deles...s6
porgue moram na favela s&o
considerados

marginais...comeg¢am a
roubar...e isso faz que eles

ndo consigam um trabalho...

Percebe-se que a zona de

desenvolvimento

proximo

ocorre, mas pela falta de

mediacdo do professor o

conhecimento caminha
pelas vias do senso
comum

A3: sdo pré-conceituados pela

propria mae
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Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

Al: isso. Tem gente que
mora na favela e sai muito

melhor

A comunicagdo entre 0s
pares contribuiram para a
aceitacado do ponto de vista

do colega

A2: tem muita gente da classe
media alta que tem tudo e
fazem o que querem...ndo téo

nem ai pra nada

A4: conseguem tudo né

Al: E serio mesmo...a pessoa
gue luta, ela d& muito valor
porque tudo é mais dificil pra
ela

A3: Os

interessam sdo 0s que nado

gue mais se

tem dinheiro

Como a discussao entre 0s
alunos convergem, ou seja,
0s parem adotam a
perspectiva do outro, 0s
aspectos controversos se
diluem dando espaco para
o] conhecimento

construtivo.

Al: Tem pessoas nas favelas
que aprontam...fazem la...mas
nem todo mundo da favela é

s

assim...a pessoa é
discriminada s6 pelo que ela
esta vestida ou pelo o que ela
fala...por exemplo eu moro na
favela...meus amigos roubam
carros, usam drogas...mas eu
mao vou fazer isso porque

eles fazem.

A2: Mas a sociedade vé
dessa forma...se tu anda com
ladréo tu é ladréo...se anda
com quem usa droga...tu

também usa drogas.
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4.3.1.3 — Momento da discusséo interna entre alunos com mediacdo do

professor

Grupo 02 - O significado e a importancia do trabalho

Quadro 9

Transcricdo da discussao entre alunos com mediacao do professor

Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

Al: o que é que a autora

Novamente percebemos a

A2: Quando o jovem comeca a
trabalhar ele sé pensa no

dinheiro...comprar roupas...

_ . importédncia do trabalho _

chama de importancia do _ sair pra festas, namorar...tu
cooperativo e a ]

trabalho? o entendeu o0 que €& a
potencializacdo da ZDP _ o _

importancia que ela quer dizer

(referindo-se a autora do texto)

A2: Quando se consegue um

Al: Sim emprego vocé sai de casa

sem depender de ninguém

A3: Os jovens pensam no
dinheiro pra gastar naquela
hora...ndo pensam em fazer
uma poupanca...eles querem

gastar numa festa

A diferenca da interacado
entre alunos com mediacao
do professor é que este
ferramentas

possui qgue

auxiliam os alunos na

aquisicdo dos conceitos
fundamentais ao
desenvolvimento das

atividades mentais

Pesquisador: Entao a
importancia pra ele é ganhar

dinheiro pra ir a festa?

A2: E assim tem um
momento que ele ndo tem
mais saida...ele vai ter que

trabalhar

Mediacgéo simbolica

Pesquisador: Aqui tem alguns
relatos... relatos de uma mae
que exige que o filho comece
a trabalhar cedo pra ajudar em
casa. O que vocés acham

disso?

A2: O filho ndo pensa assim
ndo...vou ganhar dinheiro pra

ajudar em casa...acho que

Reflexdo sobre a tematica

discutida

Pesquisador: Ai também diz
que o trabalho foi importante

para o amadurecimento dos
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Comentérios
Aluno . Aluno
Interpretativos
parte dos pais e nao dos filhos. Vocés acham que o
filhos essa ajuda trabalho amadurece ou nédo?
A2: Acho que com o tempo A4: se ele..tipo assim né&o
sim...com o tempo ele vai . _ tiver responsabilidade com o
_ Formagdo de conceitos _ ,
aprendendo a lidar com as | _ R servico dele, ele vai ser
_ nao espontaneos _ . _
pessoas...possuir uma despedido...entdo ele vai
habilidade aprendendo
Pesquisador: temos um A2: parte do jovem ter
paradoxo porque diz aqui consciéncia ou n&o..o que
gue ao mesmo tempo que o pode ocorrer € que uma coisa
trabalho serve pra ajudar os pode levar a outra...roubo
jovens, muitos utilizam o
dinheiro pra comprar drogas

Percebemos que ao iniciar o debate, as controvérsias aparecem. Esse
fendbmeno no trabalho cooperativo ocorre porque o0s participantes do grupo
apresentam diferencas (social, cultural, histérica, linglistica), ao expressar suas
opinides, idéias e crencas. No entanto, as controvérsias comecam a ser
solucionadas e 0 conhecimento a ser construido porque na interacdo ha a tendéncia
de se acatar a perspectiva do outro, relativizando os varios pontos de vista.

Entendemos que a zona de desenvolvimento proximal ocorre, mas pela falta
de mediacdo do professor, o conhecimento parece caminhar pelas vias do senso
comum. E importante ressaltar que sempre ha possibilidade de constru¢do do
conhecimento em qualquer interacdo. Entretanto, ao compararmos as interacdes
entre alunos com a mediacdo do professor, percebemos que o diferencial estd em
este possuir ferramentas que auxiliem os discentes na aquisicdo dos conceitos
fundamentais ao desenvolvimento das atividades mentais.

Marcolino (2006) evidencia que,
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Uma vez postulado que somente através da apropriagdo dos
conhecimentos historicamente acumulados, ou seja, da aprendizagem, é
possivel ocorrer desenvolvimento, consideramos ser o professor o principal
mediador do desenvolvimento dos seus alunos. Isso porque a mediacdo do
professor é qualitativamente superior a mediacdo feita pelos outros
membros da cultura por ter como finalidade propiciar a apropriacdo de
instrumentos culturais basicos que permitam elaboracdo de entendimento
da realidade social e promocao do desenvolvimento individual (p. 121).

Em outro trecho, nota-se que a comunicagcao entre 0os pares contribuiu para a
aceitacdo do ponto de vista do colega. Mesmo que haja a convergéncia da
discusséo entre os alunos, ou seja, 0s pares adotarem a perspectiva do outro, é a
comunicacdo proporcionada pela linguagem que facilitara a relacdo interpessoal,
favorecendo a aquisicéo de novos conceitos.

Referendando isso, Simdes (2006) destaca que,

O ato educativo é essencialmente comunicacional e metacomunicacional e
dispbe, para que se consolide, dos mesmos canais que se usa para
comunicar o afeto. Portanto, as dimensdes afetivas e educativas nutrem-se
simbioticamente, considerando que o ato educativo pressupde a necessaria
existéncia de relacionamentos interpessoais (p. 122).

Dessa forma, para que isso ocorra percebemos a importancia do trabalho
cooperativo e a potencializacdo da Zona de Desenvolvimento Proximal, pois a
primeira idéia é a de que “a escola deve valorizar, sobretudo, as interagdes entre os
diferentes, pois interagcdes heterogéneas implicam individuos com diferentes zonas
de desenvolvimento proximal, interatuando uns na ZDP dos outros” (LIMA, 2000, p.
225).

Faz-se necessario destacar, também, que todo esse trabalho de mediacao
simbdlica, do professor, na ZDP através de reflexdes sobre a temética discutida, é
gerador de desenvolvimento intelectual, transformando conceitos espontdneos em
conceitos cientificos. Lembramos que ambos sdo imprescindiveis e complementares
para o processo de desenvolvimento dos conceitos, em primeira instancia, e da

prépria inteligéncia, em uma analise mais aprofundada.



4.3.1.4 — Segundo Momento
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O pesquisador conduziu ao reagrupamento para que eles, entdo, pudessem

relatar o que eles discutiram no primeiro momento a seus colegas. Mais uma vez, o

pesquisador enfatizou como seria feita a discussdo a comecar pelo grupo 1 até o

grupo 6. Ele explicou que a discussédo comecaria pelo membro do grupo 1, que seria

a introducédo do texto e assim sucessivamente até compor a informac¢éo completa do

texto.
Quadro 10
Transcricdo da discussao entre alunos sem mediacao do professor
Comentérios
Aluno , Aluno
Interpretativos
Al: trabalho, no caso, os A2: significado do trabalho...
jovens hoje em dia tem 0s jovens séo muito
necessidade...de possuir emprenhados pelo desejo e a
condicbes de renda para maioria deles na fase da

fazer um curso de inglés, de
informatica, e hoje realmente
dificil

trabalho...eles vao atras do

fica arranjar  um
primeiro emprego e eles
cobram um curso de inglés,
de informatica... e os jovens
que ndo tem condices, fica
dificil... e ai tem
também...aquele pessoal

que, por exemplo, eu tenho

uma amiga que estava
estudando e ficou
gravida...ela parou de

estudar...e ela ta com pai do
filho, mas ele ndo tem um
trabalho fixo...6 um trabalho
carteira

dificil

sustentar uma familia...entdo

informal, sem

assinada...fica

Cada aluno expds as
informagdes discutidas em

seus grupos de origem.

adolescéncia sente vontade de
ter roupa de marca...essa

coisas assim...o melhor

relégio...e  ai vem aquela
vontade de se empregar...em
certas situacdes acho errado
porque ao se empregar, ele
deixa de se empenhar nos
eles

estudos...com iSso

acabam ficando no emprego

informal...eles nao se
empregam em
industrias...esses negocios

assim...eles seguem 0s seus
pais que também tem trabalho
vao

informal...e al ser

engraxates... pintor...que
trabalha em feira...que o pai é
feirante...e ndo tem aquela

perspectiva do futuro porque
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Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

de repente que ele ndo tem
de

arranjar um emprego...sendo

um curso...fica dificil
jovem...ele ndo terminou os
estudos  dele...experiéncia,
entdo tudo isso o mercado de

trabalho cobra do jovem

ele deixa de se empenhar ele

esquece do
fundamental...quando chega
ao ensino médio € lucro...e

isso faz aumentar o indice do
Brasil que um dos menores...a

situacao de muitos jovens é

vulneravel porque eles nao
tem opcdo pra escolher
Presenca explicita no | determinada profissdo...muitas
discurso do conceito | vezes isso foi imposto pela
vulneravel situacdo dos pais e ndo pela

vontade prépria.
A3: minha parte fala sobre a Al:essa parte do
dificuldade dos jovens em preconceito...nés nao
encontrar emprego...no0 caso devemos ter...preconceito eu
0S jovens que nao tem nao concordo...vai arranjar um
experiéncia...quem nao faz emprego...ndo porque tu ta
um curso profissionalizante mal vestido...tu ta isso...a
tem dificuldade de encontrar pessoa ta indo assim porque
um emprego por causa do ela quer...independente de
estagio, experiéncia, e ser certo ou errado...se a
também por falta do estudo | Percebemos aqui as | pessoa vai de sandalia ou
técnico dois anos de | primeiras controvérsias | chapéu...se ta bem

CuUrso...e esse ano € muito
importante ...além desse tipo
de do

médio...eles pedem curso de

curso, ensino

inglés, informéatica porque
de

experiéncia do jovem...mas

eles alegam falta
eles nem conversam com 0s
jovens...eles querem saber
se eles vao lucrar...€ por isso

que eu concordo em parte

entre alunos, quando o Al

fala do preconceito

vestido...se tem uma conversa
informal...n&o tem que falar

assim...é uma vagabundinha...
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Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

com o texto..ah ha muita
discriminacdo  contra  0s
jovens (referindo-se ao que
as pessoas dizem)...mas isso
vai muito do jovem, se ele se

prepara, investe em si.

Ad: mas tem que ter o A3: tem muita gente que ja é
i _ Controvérsias _ .
consenso...essa é a lei da _ formado e mesmo assim nao
o argumentativas
concorréncia. tem emprego
Al: olha s6..o0 cara ta A2: ai ele ndo conseguiu,
estudando e por qualquer entra aquela questdo da
motivo desistiu de estudar vulnerabilidade social porque
por causa de um emprego ele ndo conseguiu...ele ja
informal...como ela estava procura outros meios...ai vem
falando ( referindo-se a | Presenga explicita da | a violéncia...a dependéncia
colega) quando ele for querer | palavra vulnerabilidade

um emprego formal com

carteira assinada com 0sS
vai

direitos dele...ndo

conseguir...nao teve
preparagéao...o tempo que ele
trabalho

perdeu com O

informal, era pra ele ter feito

social, conceito chave na
do

proposto para a atividade

obtencao objetivo

curso
A4: vou falar do Al: é como eu falei..as
lazer...bibliotecas pessoas julgam pela

publicas...tem ele fala aqui
que 19% dos municipios tem
bibliotecas
publicas...cinemas...23%
possuem de cada 1000

jovens possuem um
cinema...existem
estabelecimentos

esportivos...existem...mas 0s

Mais controvérsias

aparéncia, pela questéo social.
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Aluno

Comentarios
Interpretativos

Aluno

jovens nado procuram...ndo
correm atras...acho que pela
guestdo da violéncia, acho
que se tornou vulneravel
agora...como eles falam
também...o Unico meio do
jovem ter salde é tentar se
divertirem...porque  ...como
rola muita droga, violéncia
alem da curticdo € um meio
que nao € totalmente
adaptavel para 0s
jovens...eles aqui que os
traficantes sdo como o heréis
pra eles...eu acho errado
porque muitos politicos nao
investem... a questdo é que
eles ndo podem correr
atras...o que um adolescente
que mora no
morro...traficante...mas néo é
algo que a gente ndo possa
como posso falar...nos

possibilitar

No segundo momento da situacao estruturada que é o reagrupamento, o foco

de andlise para a construgdo do conhecimento se da pelas controvérsias. Como a

heterogeneidade é um fator importante no trabalho cooperativo, convém ressaltar

que o grupo era formado por trés rapazes e trés mocas, 0 que segundo pesquisas,

mostra ser mais provavel de conflitos e controvérsias (COLL, 2002, p. 89). No

entanto, percebeu-se que, no contexto dessa pesquisa, as controversias ocorreram

mais entre 0s rapazes.

Na discussdo entre os pares, ndo houve mediacdo do pesquisador com o

intuito de perceber se haveria maior fluéncia das informacgdes discutidas no primeiro
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momento da atividade. Entretanto, podemos afirmar que obtivemos resultados
positivos por causa do volume de discurso de cada membro do grupo e por causa da
apreensdo e construcao significativa de novos conceitos apreendidos (0 uso da
palavra vulnerabilidade, por exemplo), atingindo-se as metas estabelecidas para
essa atividade.

Observamos que nos primeiros turnos (Al e A2) ndo havia existéncia, pelo
menos verbalizada, de controvérsias. No entanto, no jogo dialégico, os atos e gestos
comunicativos e metacomunicativos sao variaveis relevantes de investigacdo. Nas
interacbes entre A3 e Al aparece a primeira controvérsia explicita do aluno ao
discordar do colega “essa parte do preconceito...n0s ndo devemos ter...preconceito
eu néo concordo...” .

Também nos turnos A4 e A3, observa-se a presenca de elementos
controversos. Vale ressaltar que a informacao obtida mostrou-se bastante plausivel
para essa atividade, o que gerou motivacdo e efeitos construtivos durante a
construcdo dos novos conceitos. Alem disso, verificou-se respeito pela opinido do
outro sem se levar em conta o conhecimento aprofundado, em alguns momentos,
sobre o assunto, bem como atitudes cooperativas nas interacdes entre A2 e Al,
explicitas nessa fala: “..como ela estava falando ( referindo-se a colega) quando ele
for querer um emprego formal com carteira assinada com os direitos dele...”

O que é de extrema relevancia nessa pesquisa é que todos esses resultados
somente foram possiveis porque houve planejamento adequado das atividades,
gerando efeitos mais construtivos no contexto das interagdes sociais em sala de

aula.



CONSIDERACOES FINAIS

Chegar as conclusdes de uma pesquisa implica na elaboracédo de reflexdes
acerca do objeto de estudo ao qual nos envolvemos durante este longo e arduo
percurso. E importante lembrar que a meta principal do trabalho foi compreender as
interacbes sociais, principalmente, professor-aluno(s) aluno-aluno, em seus
cotidianos escolares e como tais relacfes afetam diretamente nos processos de
aprendizagem no ensino médio.

N&o podemos esquecer também que a opc¢do pela abordagem sociocultural
construtivista como norteador teérico, possibilita-nos acreditar em um homem que
constréi o mundo e da sentido a ele pelas suas acdes, sendo construido ao mesmo
tempo por essas atividades em um movimento histérico e dialético. Foi a partir dessa
crenca que escolhemos os sujeitos implicados nessa pesquisa, respeitando suas
diferentes visdes acerca do mundo experienciado e vivido.

Ancorado a abordagem tedrica escolhida, o0 método microgenético também
possibilitou coletar dados significativos para os resultados e conclusdes a que
chegamos. Tal método implica em compreender através de detalhes e minucias o
processo existente entre o que o aluno ndo sabia e 0 que ele aprendeu a partir das
diferentes interagcdes em sala de aula e das propostas de atividades propostas pelos
professores. Interessado nesse processo € que se chegou a algumas conclusoes.

Pontuamos, entretanto, que para apreender tais interacdes e identificar o
processo de aprendizagem foi preciso assistir inUmeras vezes o material coletado
em midia (DVD) por causa da falta de equipamento adequado para analise
microgenética. Nesse sentido, sugerimos que ao investigar qualquer objeto de

estudo a luz desse tipo de analise, é preciso que se obtenham equipamentos que
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captem de forma detalhada tanto os comportamentos, 0s gestos, as atitudes quanto
as falas nitidas dos sujeitos envolvidos.

Verificamos a existéncia de muitos tipos de interacbes na sala de aula:
professor-aluno(s), aluno-aluno, aluno-professor. No entanto, a relagcdo que mais se
destaca € a primeira. Como a filosofia de ensino da escola é baseada nos modelos
tradicionais de ensino, com carteiras enfileiradas, esse tipo de estrutura relacional
fornece ao professor mais controle do processo.

Entendemos também que todo processo educativo exige sempre o
planejamento do professor. A partir da organizacdo das aulas, o professor tem a
oportunidade de tomar decisbes sobre as atividades realizadas nas aulas,
principalmente aquelas que possibilitariam interagbes mais construtivas que
precisam ser potencializadas para o respeito ao diferente seja o pilar dos processos
educacionais, assegurando a todos motivagdo para aprender.

Entendemos que a maioria das atividades orientadas e “planejadas” pelos
professores promovia o individualismo e quando se propunham atividades em
duplas ou em grupo, o que se podia perceber era apenas uma reorganizacado de
carteiras. Pudemos perceber com isso, que a falta de diretrizes sobre como executar
as diversas atividades, acaba levando-as a mudanca de foco — centrando-se no
contetido e deixando outras dimensdes da formacdo de lado - como cooperacao e
socializacdo, provocando falha no processo.

Acreditamos que a escola deva lancar um olhar diferenciado sobre a questao
do planejamento, pois muitos professores licenciados concentraram-se em receber
(ou essa é a estrutura das diversas licenciaturas), em suas formacgfes académicas,
apenas o instrumental técnico especifico de suas disciplinas, deixando de lado um
fator importante: como ensinar significativamente os diversos conhecimentos e
saberes?

A resposta talvez ndo seja tdo simples quando estamos diante do processo
educativo. No entanto, cremos que se devam estabelecer programas de
planejamento continuo no contexto escolar, discutindo estratégias de aprendizagem
e avaliacdo inovadoras, preenchendo lacunas didatico-pedagdgicas da formacao
académica.

Verificamos que em algumas situac¢des tanto na situagéo estruturada quanto
nas aulas dos professores, mesmo que o aluno n&o verbalizasse ou participasse

ativamente das interacfes, ndo implicava em ndo construcdo do conhecimento.
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Muitas vezes o olhar e/ou 0 gesto metacomunicativo parecia-nos fornecer elementos
de aprendizagem.

Outra sugestdo de pesquisa e investigacdo refere-se a varias formas de
agrupamentos, considerando a heterogeneidade dos grupos. Mais uma vez
ressaltamos que as pesquisas apontaram que quanto mais diverso for o grupo em
termos de género, maior a probabilidade de controvérsias. No entanto, o que
percebemos € que as controveérsias ocorreram com maior frequéncia nas interacdes
entre os jovens do sexo masculino. Na realidade, sugerimos que haja uma
investigacdo entre identidade de género e trabalho cooperativo, especificamente no
contexto amazoOnico, pois essa varidvel pode ser social, cultural e histérico
necessitando de compreensao.

A partir dessa pesquisa, reforcamos também a crenca de que a aprendizagem
ocorre, antes, no plano social, (interpsicolégico) para, posteriormente, ocorrer no
plano psicolégico (intrapsicolégico). Essa reflexdo se deu através das observacdes
empiricas tanto das aulas dos professores em seus cotidianos quanto da situacao
estruturada pelo pesquisador. A diferenca entre uma e outra situacdo ocorreu na
formulacdo de orientacOes e diretrizes para atingir os objetivos propostos para a
atividade cooperativa.

Reconhecemos, pois, que essa pesquisa nos possibilitou refletir e sugerir
pesquisas futuras que auxiliem na compreensdo dos processos interacionais,
principalmente com atividades cooperativas no contexto escolar, entendendo que a
comunicacdo e a metacomunicacdo se mostram como fator primordial na

aprendizagem.
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