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RESUMO

O aumento das ONGs no Brasil na década de 1990 evidencia uma nova modalidade de
parceria entre Estado e Sociedade civil na condugdo das politicas sociais. Essa forma de
parceria é permeada pela Gestao Social conduzida pelo Estado, a partir da l6gica da Gestdo em
Rede, materializada na relacdo de parceria entre publico e privado na execucdo dos servicos
das politicas publicas, e que no caso deste estudo, o foco foi a Gestdo em Rede da Politica de
Assisténcia Social. E na rede socioassistencial que as ONGs atuam, desenvolvendo suas agoes
de protecdo social basica e especial. E para a reflexdo dessa relacio entre publico e privado que
a pesquisa foi direcionada, visando compreender como essas entidades se organizam e quais
estratégias utilizam para acessar 0s recursos publicos e dar continuidade em suas atividades.
Assim, a pesquisa teve como objetivo geral analisar as estratégias de acesso das ONGs ao
Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus. Em relagdo aos procedimentos
metodologicos, foi realizada uma pesquisa documental (dados priméarios) a partir de 57
processos de entidades inscritas no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) e que
atuam em Manaus e, também, em 42 processos das ONGs registrados na Secretaria de Estado
da Assisténcia Social (SEAS), que foram aprovadas no chamamento publico para acessar 0s
recursos do FEAS, com o intuito de caracterizar quem sdo as ONGs que acessaram o fundo
publico e os servigos oferecidos na rede socioassistencial em Manaus. Também foi realizada
pesquisa de campo com 4 ONGs que mais acessaram recursos do FEAS, no sentido de
apreender as dificuldades e potencialidades encontradas por estas instituicdes na parceria com
0 Estado. Dentre alguns resultados do estudo, destaca-se que das 26 instituicdes que acessaram
0s recursos do FEAS em 2014 e que executam 0s servicos socioassistenciais em Manaus, 15
desenvolvem atividades na éarea da protecdo social basica e 11 na protecdo social especial,
atingindo diretamente 9.098 usuarios com os servicos oferecidos. O servico que € mais
executado pelas ONGs é o de fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios (59%).
Quanto as dificuldades e potencialidades para o acesso aos recursos do FEAS, a pesquisa
apontou que o instrumento de convénio, que € utilizado para firmar parceria com o Estado, é
um dos grandes entraves nessa parceria por ser um instrumento rigido e que ndo responde as
necessidades das ONGs. Em relacdo as potencialidades, identificou-se que o Forum das ONGs
é um espaco de forca politica, de troca de experiéncias e informacdes que ajudam a qualificar
essas instituicbes para acessar os recursos publicos. Outro fator identificado como elemento
que potencializa 0 acesso aos recursos foi a aprovacdo do novo Marco Regulatério, que
viabiliza novos instrumentos de parceria com o Estado e facilita o acesso aos recursos publicos.

Palavras - Chaves: Gestdo Social, Assisténcia Social e Fundo Publico.



ABSTRACT

The rise of NGOs in Brazil in the 1990s shows a new type of partnership between the state and
civil society in the conduct of social policies. This form of partnership is permeated by the
Social Management conducted by the state, from the Network Management of logic, embodied
in the partnership between public and private in the execution of public policy services, and in
the case of this study, the focus was on management Network of Social assistance Policy. It is
the social assistance network that NGOs work, developing their basic and special social
protection actions. It is for the reflection of the relationship between public and private that the
research was directed, to understand how these entities are organized and which strategies to
use to access public resources and to continue in its activities. Thus, the research aimed to
analyze the strategies of access of NGOs to the Public Fund for Social Assistance in
Manaus. Regarding the methodological procedures, documentary research was carried out
(primary data) from 57 entities processes entered in the Municipal Council of Social Assistance
(CMAS) and operating in Manaus and also in 42 cases of NGOs registered with the Secretariat
of State Social assistance (SEAS), which were adopted in the public call to access the features
of FEAS in order to characterize who are the NGOs who have accessed the public fund and the
services offered in the social assistance network in Manaus. It was also carried out field research
with 4 NGOs that most accessed features of FEAS in order to grasp the difficulties and
potentials faced by these institutions in partnership with the state. Among some results of the
study, points out that of the 26 institutions that accessed the FEAS resources in 2014 and that
run social assistance services in Manaus, 15 initiatives in the area of basic social protection and
11 on special social protection, directly reaching 9,098 users with the services offered. The
service that is more run by NGOs is to strengthen family and community ties (59%). As for the
difficulties and potential for access to FEAS resources, the survey indicated that the agreement
instrument which is used to enter into partnership with the state, is one of the major obstacles
in this partnership to be a hard instrument and unresponsive to the needs NGOs. regarding the
potential, it was identified that the NGO Forum is a political force space for exchanging
experiences and information to help you qualify these institutions to access public
resources. Another factor identified as an element that enhances access to resources was the
approval of the new regulatory framework, which enables new instruments of partnership with
the State and facilitates access to public resources.

Key - words: Social Management, Social Services and Public Fund.
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INTRODUCAO

A Gestao Social das Politicas sociais realizada pelo Estado na sociedade capitalista vem
passando por mudangas, que revelam novas formas de gestédo publica da intervencéo social do
Estado. Dentre essas mudancas na gestao, destaca-se o novo formato de gestao social em rede,
que conduz a intervencdo social do Estado em forma de articulacdo intersetorial de politicas
sociais e de atuacdo de diversos atores na conducdo e execucdo de servicos publicos. Neste
cenario atual de gestdo em rede no Brasil, destaca-se a atuacdo das chamadas Organizacdes
N&o Governamentais (ONGSs), que estabelecem parceria com o Estado na execucéo de politicas
publicas, consolidando a relacéo entre publico e privado na gestdo publica, principalmente, a
partir do contexto neoliberal dos anos da década de 1990.

Nesse sentido, o estudo tem como tema a gestdo social em rede no ambito da politica
de assisténcia social, cujo foco da pesquisa foi delimitado na gestéo da rede complementar dos
servigos socioassistenciais realizados pelas ONGs em Manaus.

Cabe destacar, que esse foco foi 0 acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social pelas
ONGs em Manaus. Assim, o estudo desse acesso foi realizado por meio da analise das
estratégias das ONGs utilizadas para obtencdo do financiamento puablico.

As ONGs, a partir da década de 1990, ganharam visibilidade e legitimacéo de suas agdes
na execucao de agdes publicas e, principalmente, na crescente relacdo com o Estado, relacdo
essa construida contraditoriamente no contexto de forte ofensiva neoliberal na América Latina
e no Brasil, cuja simbiose entre pablico e privado acarretou mudancas substanciais na propria
forma da gestdo publica de conduzir e executar as politicas sociais, principalmente no
fortalecimento da gestao gerencial do Estado (neoliberalismo), que reordenou suas a¢fes para
o fortalecimento do mercado, dando destaque ao papel da sociedade civil no contexto social de
execucdo das politicas sociais.

No Brasil, a parceria entre Estado e ONGs se fortaleceu com a promulgacdo da
Constituicdo Federal de 1988, conforme seu art. 204, que destaca a participacdo da sociedade
civil tanto na execucdo dos programas, projetos, servicos e beneficios através das entidades
beneficentes e de assisténcia social, bem como na formulagdo e controle social das politicas
sociais em todos os niveis, assumindo um papel de destaque nessa relacdo entre publico e

privado, na conducéo das a¢des de carater publico.



18

A pesquisa realizada em 2010 pelo IBGE identificou que o quantitativo de entidades
sem fins lucrativos no Brasil era de 290.692, sendo que dessas, 30.414 eram da &rea da
assisténcia social. Essas entidades foram assim divididas: Norte (4,9%), Nordeste (22,9%),
Sudeste (44,2%), Sul (21,5%) e Centro Oeste (6,4%).

Dessas Institui¢es de assisténcia social, segundo levantamento realizado pelo Censo
SUAS 2011, observou-se que 9.456 instituicdes atuam de acordo com a tipificagdo dos servigos
socioassistenciais da Assisténcia Social, sendo distribuidas em 1.872 municipios brasileiros.
Estas instituicbes fazem parte da rede socioassistencial que executam acles de assisténcia
social de forma complementar. A referida pesquisa também identificou que essas instituicGes
ofertaram 2 milhdes de atendimentos no ambito da prote¢do basica, direcionada em sua maioria
para criangas e jovens. Na protecdo social especial foi identificada a oferta de 1,4 milhdes de
atendimentos, sendo direcionados em sua maioria para pessoas com deficiéncia e suas familias.
Somando-se as vagas oferecidas por estas ONGs na rede socioassistencial privada, tem-se 3,4
milhdes de usuarios atendidos por estas instituicGes privadas de interesse publico (BRASIL,
2013).

A participacdo das ONGs na rede socioassistencial complementar da Politica de
Assisténcia Social se fortaleceu com o reconhecimento da Assisténcia Social como politica
publica de Seguridade Social, juntamente com a Previdéncia Social e Salude, pela Constitui¢éo
de 1988. Tal politica de prote¢do social as familias em situacdo de vulnerabilidade e risco
social buscou a inovacao e a superacdo das concepcdes de assisténcia social ligadas as praticas
clientelistas, assistencialistas e populistas, traduzindo-se em um novo paradigma centrado na
cidadania (PEREIRA, 2007).

A Politica Nacional de Assisténcia Social (2004) constituiu-se como proposta concreta

de organizacdo e implementacdo da LOAS (1993), trazendo como diretrizes o seguinte:

e Descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as normas gerais a
esfera federal e a coordenacdo e execugdo dos respectivos programas as esferas estadual
e municipal, bem como as entidades beneficentes e de assisténcia social, garantindo o
comando Unico das acdes em cada esfera de governo, respeitando-se as diferencas e

caracteristicas socioterritoriais locais;

e Participacdo da populacao, por meio de organizacdes representativas, na formulacao das

politicas e no controle das a¢cdes em todos 0s niveis;
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e Primazia da responsabilidade do Estado na conducéo da Politica de Assisténcia em cada
esfera de governo;
e Centralidade na familia para concep¢do e implementacdo dos beneficios, servicos,

programas e projetos.

A partir dessa nova diretriz que responsabiliza o Estado pela implementacéao e execucao
da politica publica de Assisténcia Social, tem-se um papel importante também para a sociedade
civil, tanto no controle das agdes realizadas pelo Estado, como também na formulagdo e na
execucao dos programas, projetos, servicos e beneficios, configurando uma atuacéo dentro da
rede socioassistencial. Essa rede de servigos € organizada a partir das protecdes afiancadas de
acordo com a vulnerabilidade e o risco social das familias, que se encontram em um
determinado territorio, dividas em: protecéo social basica e protecdo social especial.

A protecdo social basica é destinada para familias que se encontram em situacao de
vulnerabilidade social e com os vinculos familiares enfraquecidos, porém nao rompidos,
atuando diretamente na oferta de servicos que fortalecem os vinculos familiares e a convivéncia
comunitéria.

A protecdo social especial divide-se em: média complexidade e alta complexidade. A
protecdo social de média complexidade é direcionada as familias que tiveram seus direitos
violados, porém os vinculos familiares e comunitarios ndo foram rompidos, ou seja, ainda que
de forma enfraquecida, existe uma referéncia familiar e comunitaria para os usuarios que
sofreram violacdo de direitos. Diferente dessa, a protecdo social de alta complexidade é
direcionada para familias e/ou individuos que se encontram com os vinculos familiares
rompidos sem referéncia ou em situacdo de ameaca, necessitando a saida do nucleo familiar.

E nessa nova perspectiva de protec&o social que a Politica Publica de Assisténcia Social
vem concretizando suas acOes, principalmente no fortalecimento dos programas, projetos,
servicos e beneficios, a partir da implementacdo do SUAS, que d& bases para um processo de
gestdo descentralizada e participativa em todo o territério nacional das acdes
socioassistenciais.

Essa gestdo em rede das agOes socioassistenciais traz uma nova forma de conduzir a
politica, com a participacdo primaz do Estado na execucéo e conducéo da Assisténcia Social.
Mas, também, com a participagdo da sociedade civil na politica, ndo tirando a responsabilidade
do Estado de garantir os direitos sociais e a plena cidadania, mas a sociedade civil passa a
complementar e fortalecer uma rede de servigos que visa superar as praticas caritativas e

benemerentes na relagdo com os usuarios dos servicos.
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A partir desse contexto da gestdo em rede na Politica de Assisténcia Social em Manaus,
segundo IBGE (2010), foram identificadas 2.119 entidades sem fins lucrativos, sendo 1.142
caracterizadas como fundacdes privadas e associa¢fes sem fins lucrativos. Destas instituicdes,
81 sdo instituicdes de assisténcia social. Para se qualificar como institui¢do de assisténcia social,
estas ttm que passar pelo crivo do Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS, que
realiza visitas nessas entidades e emite certificacdes, qualificando ou ndo estas instituigdes
como entidades de assisténcia social.

Segundo a pesquisa documental realizada por este estudo em 2014, as ONGs
certificadas como instituigdes de assisténcia social e ativas no CMAS sdo 57. Essa certificagdo
possibilitou essas entidades a executarem, em parceria com o Estado, as acGes de politicas
publicas na area da Politica de Assisténcia Social, permitindo que estas sejam inseridas na rede
de protecdo socioassistencial complementar, oferecendo tanto servigos de protecdo social
basica como também de protecdo social especial de média e alta complexidade. Também essa
certificacdo, declarada pelo CMAS, possibilita que estas instituicdes acessem o Fundo Publico
de Assisténcia Social, quando o Estado, de forma voluntaria, transfere recursos publicos por
meio de convénio para que possam financiar seus projetos voltados para a execucdo de agdes
de servigos sociais em um determinado territério.

Das 57 instituicdes certificadas e, portanto, qualificadas para acessar o Fundo Publico
de Assisténcia Social, 26 ONGS (que atuam em Manaus) receberam recursos publicos para
financiar seus projetos na area de Assisténcia Social no ano de 2014.

Portanto, a pesquisa teve como questdo norteadora central: Quais sdo as estratégias
utilizadas pelas ONGs para obtencdo do acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social em
Manaus? E como questbes especificas: 1) Quem sdo as ONGs que obtiveram certificacdo
como entidades de assisténcia social e que acessaram o Fundo Publico de Assisténcia Social
em Manaus no ano de 2014? Como se organizam as ONGs para acessar 0s recursos publicos
na area da assisténcia social? Quais as dificuldades e/ou potencialidades das ONGs no acesso
ao Fundo Puablico de Assisténcia Social em Manaus?

A partir da definicdo das supracitadas questdes norteadoras, a pesquisa teve como
objetivo geral: Analisar as estratégias utilizadas pelas ONGs no acesso ao Fundo Publico de
Assisténcia Social em Manaus. E como objetivos especificos: 1) identificar as ONGs que foram
certificadas como entidades de assisténcia social em Manaus e que acessaram o Fundo Publico
Estadual de Assisténcia Social no ano de 2014; 2) caracterizar a organizacdo das ONGs e as

estratégias utilizadas para ter acesso aos recursos publicos na area da assisténcia social;e 3)
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desvelar quais foram as dificuldades e/ou potencialidades das ONGs no acesso ao Fundo
Publico.

E nessa perspectiva de analisar as estratégias utilizadas pelas ONGs para obtencéo do
acesso ao Fundo Publico de assisténcia social em Manaus, que se constituiu 0 objeto desta
pesquisa, que buscou trazer a discussdo e reflexdo, o questionamento de como se d& essa
relacdo entre o Estado e as ONGs no acesso aos recursos publicos, procurando compreender as
estratégias dessas instituicbes utilizadas para obtencdo deste acesso ao fundo publico,
contribuindo assim para uma discussao mais aprofundada em relacdo ao financiamento destas
instituicOes e, também, visando demonstrar a necessidade e a importancia do fortalecimento
da vigilancia socioassistencial preconizada pela PNAS, para efetivar, de modo real, o controle
dos servicos oferecidos na rede socioassistencial complementar e, principalmente, visando a
ampliacdo da cobertura no atendimento e para oferta de qualidade desses servigos a populacao

que dela necessita.

Em relacdo aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa do ponto de vista dos seus
objetivos caracteriza-se como uma pesquisa explicativa, qual contribui na identificacdo dos
fatores que determinam a ocorréncia dos fendmenos, aprofundando o conhecimento da
realidade e a explicagdo das coisas (KUARK, 2010). Nessa perspectiva, este estudo buscou
aprofundar e explicar as formas de organizacéao e estratégias das ONGs no acesso ao FEAS,
desvelando as diversas formas de dificuldades e potencialidades que encontram no acesso aos
recursos publicos na area da Assisténcia social. Acredita-se que o estudo ao responder suas
questdes norteadoras propiciou a compreensao do contexto local de acesso das ONGs ao fundo
publico de assisténcia social em Manaus, por meio de uma analise critica desse acesso, que
identificou as estratégias utilizadas pelas ONGs que facilitaram esse acesso, a luz de uma
analise que buscou compreender quais os fatores politicos, econdmicos e institucionais que
estdo por traz desse acesso ao financiamento publico.

No que se refere as técnicas de pesquisa foi desenvolvida uma abordagem quanti-

qualitativa mediante trés percursos interdependentes e complementares:
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Pesquisa Bibliografica — realizada durante todo o processo da investigacdo para subsidiar
a discussdo das principais categorias tedricas! do estudo, que sdo: Gestdo Social, Assisténcia
Social e Fundo Publico.

Pesquisa Documental - mediante a qual se obteve dados primarios e secundarios, que foi
realizada para desvelar quais ONGs tiveram acesso ao Fundo Publico Estadual de Assisténcia
Social em Manaus (FEAS), o que possibilitou uma abordagem quantitativa, que permitiu
caracterizar as acOes destas entidades na rede socioassistencial em Manaus, como também
possibilitou conhecer os valores dos repasses dos recursos para estas instituicdes em 2014. O
universo da pesquisa documental abarcou 57 institui¢des, que se encontravam cadastradas no
CMAS em 2014, sendo que apenas 42 acessaram 0s recursos do FEAS, sendo que destas,
somente 26 desenvolviam suas atividades em Manaus.

Pesquisa de campo - realizada mediante uma abordagem qualitativa utilizando a técnica
da entrevista semiestruturada (dados primarios), que possibilitou interpretar as narrativas dos
entrevistados por meio da analise de conteudo, que permitiu fazer uma reflexdo sobre os
desafios e as potencialidades das ONGs no acesso aos recursos do FEAS. Nessa pesquisa de
campo, a amostra foi ndo probabilistica e intencional (de natureza qualitativa) retirada do
universo das 26 ONGs que somente desenvolviam suas atividades em Manaus, e teve como
instituicOes escolhidas para serem pesquisadas, inicialmente 6 ONGs (que mais acessaram 0S
recursos do fundo publico de assisténcia social), contudo, ao longo do processo de
implementacdo da pesquisa, so foi possivel contar com apenas 4 institui¢oes, pois foram as que
aceitaram participar da pesquisa (mediante a assinatura do Termo de Consentimento Livre e
Esclarecido — TCLE, que é uma exigéncia do Comité de Etica de Pesquisa da UFAM). Portanto,
o0 locus da pesquisa se constituiu pelas seguintes instituicbes: 1- Lar Batista Jannel Doyle; 2-
Obras Sociais Sdo José Operéario do Aleixo; 3- Pr6 Menor Dom Bosco; 4- Instituto Novo
Mundo.

Os sujeitos da pesquisa de campo foram os coordenadores responsaveis pelas ONGs
escolhidas na amostra, que por meio da entrevista semiestruturada, informaram sobre as
dificuldades e as potencialidades que as instituicbes que coordenam tiveram para acessar 0S
recursos publicos do FEAS, bem como as formas de organizacdo e estratégias das ONGs

(coletiva ou individualizada) utilizadas na consecuc¢éo dos recursos publicos.

1 Ver no apéndice A, o quadro que articula categorias tedricas, objetivos, indicadores e variaveis da pesquisa, que
foi construido para organizacdo metodoldgica da pesquisa e serviu de guia para construgdo dos instrumentais das
pesquisas documental e de campo.
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A dissertacdo foi estruturada em 3 capitulos. O primeiro capitulo aborda a Gestdo em
Rede no ambito da Politica de Assisténcia Social, e traz uma reflexdo sobre as mudancas
conduzidas pelo Estado nas respostas das principais demandas e necessidades que surgem na
sociedade, quais exigem respostas por meio de politicas publicas. Assim, a discussdo sobre a
gestdo social aborda o reconhecimento da politica publica de assisténcia social enquanto
politica de seguridade social no Brasil, destacando a incorporacéo da l6gica da gestdo em rede
em sua operacionalizacao.

No segundo capitulo foi feita uma reflex@o sobre o significado do Fundo Publico na
sociedade capitalista, trazendo a discussdo o questionamento de como esse fundo financia
contraditoriamente o capitalismo, como também, a producdo e reprodugdo social da classe
trabalhadora, por meio do financiamento das politicas publicas. Nessa perspectiva, a discussao
procurou relacionar a parceria entre Estado e ONGs no ambito da politica de assisténcia social,
ressaltando o uso do Fundo Publico dessa politica, visando contribuir para reflexdo da
trajetoria histérica dos marcos legais que permitiram o reconhecimento destas entidades sem
fins lucrativos no acesso aos recursos publicos.

No terceiro capitulo serd apresentada a analise da organizacdo e das estratégias de
acesso das ONGs ao Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus, discutindo os principais
resultados da pesquisa de campo, em que o estudo traz para discussao, a partir da visdo dos
gestores das ONGs, os desafios e as potencialidades que as ONGs encontram na articulacao
politica para acessar o fundo publico de assisténcia social, 0 que permitiu construir um quadro
contextualizado do acesso dessas instituicGes ao recurso publico de assisténcia social em
Manaus.

Por fim, acredita-se que a pesquisa vem contribuir com reflexdes académicas em relacéo
a parceria entre o Estado e as ONGs sob a perspectiva da gestdo social em rede. A maioria dos
estudos ja realizados parte das reflexdes sobre o crescimento do Terceiro Setor no Brasil a partir
da década de 1990, como consequéncia da ofensiva neoliberal e da desresponsabilizacdo do
Estado na execucdo das politicas sociais. Ao lado dessas reflexdes estdo aquelas discussdes
sobre as caracterizacGes das ONGs que acessam recursos publicos em nivel Federal, discutindo
suas formas de organizag6es juridicas e o fundo publico que mais acessaram. Diferentemente
desses estudos ja realizados, essa pesquisa realizou uma discussdo de como as ONGs se
organizam para acessar 0s recursos publicos, no caso o0 FEAS do Amazonas, refletindo sobre
as potencialidades e fragilidades que estas instituicdes encontram no acesso aos recursos

publicos.



24

CAPITULO |

GESTAO SOCIAL EM REDE NA POLITICA DE ASSISTENCIA
SOCIAL

A reflexdo sobre as novas configuragdes da gestdo social das politicas publicas, a partir
da Constituicdo de 1988, exige que se faca uma correlacdo analitica entre as mudancas
substanciais na relacdo entre Estado e Sociedade no ambito da esfera publica da gestdo da
intervencdo Estatal, qual visa o atendimento das demandas sociais da sociedade. Assim, é
preciso trazer para a discussao as novas arquiteturas institucionais da relacdo publico x privado
na conducdo das politicas sociais publicas, evidenciando as diretrizes da gestdo em rede na
década de 1990 no Brasil. Entretanto, a consolidacdo das diretrizes da gestdo em rede
instauradas pela constituicdo de 1988 foram refuncionalizadas a favor da logica da contra
reforma do Estado, no &mbito da ofensiva neoliberal .

A gestdo em rede se configura como uma ampliacdo da esfera publica na execu¢do dos
servicos assistenciais, fomentando uma nova perspectiva de conducdo da politica, no caso da
assisténcia social, essa perspectiva amplia a participacdo das organiza¢des ndo governamentais
na gestdo dos servicos socioassistenciais, visto que passam a assumir um papel complementar
nas acOes estatais de protecao social, por meio da politica publica de assisténcia social.

Essas mudancas na gestdo social, ocasionadas pela expansdo do associativismo e do
chamado terceiro setor, corroboram com novas bases de relacionamento entre Estado e
Sociedade na execucdo das politicas publicas, fortalecendo a chamada parceria entre publico e

privado nas acdes de carater publico da assisténcia social.

1.1 Gestéo Social: A intervencéo do Estado nas Expressdes da Questao Social por meio de
Politicas Sociais

Antes de adentrar especificamente na discussao sobre o formato de rede da gestao social
na atualidade da gestdo publica, entende-se que € necessario partir de uma compreensdo mais

ampla sobre o proprio significado de gestéo social.
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Assim, para realizar uma reflex&o sobre a gestdo social na sociedade contemporanea,
buscou-se a contribuicdo de Carvalho (1999 e 2014), Teno6rio (2008), Franca Filho (2008) e
Kauchakje (2011).

A Gestdo social para Tenorio (2008) esta relacionada a participacéo efetiva dos atores
sociais na esfera publica, sendo que tanto o Estado e a sociedade civil tém o direito a
participacdo, sem nenhum tipo de coacdo. Este autor considera que a esfera publica deve ser
compreendida como um espaco dialogal entre Estado e Sociedade civil, tendo como
protagonistas todos aqueles que participam do processo decisorio. Portanto, defende que a
gestdo social esta relacionada a participacdo efetiva dos atores sociais na esfera publica, em que
todos podem ter o direito de se expressar sem nenhum tipo de coagdo que possa inibir seu
potencial participativo, contribuindo para um processo gerencial decisério e deliberativo, que
deve atender as necessidades de uma determinada sociedade.

Franca Filho (2008) corrobora com esse entendimento sobre a Gestdo Social,
enfatizando que esse tipo de gestdo esta ligado as necessidades e demandas sociais, atribuindo
ao Estado as respostas a essas demandas, que sdo realizadas por meio de politicas pablicas.
Porém, para o autor essas respostas ndo sdo exclusividade do ente estatal, pois a sociedade
civil também pode ter a possibilidade de auto organizacdo de respostas voltadas para as
necessidades sociais.

E necessario reconhecer que as concepgdes de Tendrio (2008) e Filho (2008) sobre
gestdo social perpassam pela reflexdo sobre a participacdo politica da sociedade civil na esfera
publica. Contudo, hd que se perceber que os autores ndo levam em consideracdo as forcas
politicas que permeiam as relagdes sociais de interesses contraditérios na sociedade. Neste
caso, 0s interesses contraditérios sdo de classe social, por isso a participacdo politica da
sociedade ndo pode ser entendida como uma acéo individual auto interessada, visando garantir
a satisfacdo das necessidades da populacdo. E necessério entender que esses interesses em
disputa forjam novos consensos em torno de projetos societarios, que permeiam a direcdo,
organizacao e acao do Estado, tanto na expansdo do capital como nas respostas as demandas
sociais.

Cumpre destacar que as respostas as demandas sociais por meio de a¢des publicas de
responsabilidade do Estado sdo constituidas por uma rede de instituicdes seguradoras ou
previdenciarias, que proporcionam certa protecéo social para a populacdo. Diante disso, a
concepgao de gestdo social que este estudo tomara como sustentagdo basilar, na construgédo
tedrica do trabalho, serd o entendimento conceitual defendido por Carvalho (1999), que

assevera que a gestao social deve ser compreendida como a gestdo das ac¢Ges sociais publicas,



26

ou seja, é a gestdo das demandas e necessidades dos cidaddos, sendo as politicas sociais
canais de respostas a estas necessidades e demandas, sendo reconhecidas e legitimadas pelo
Estado na forma de direitos sociais.

Assim, este estudo parte do entendimento de que a gestdo social é o processo de
intervencdo do Estado nas questdes de interesse da sociedade por meio da formulagéo e
execucdo de politicas publicas, configurando-se como uma acgéo social publica desencadeada
pelo Estado como resposta as necessidades e demandas surgidas na sociedade. Desse modo, as
necessidades e demandas sociais tém suas origens na propria sociedade, que porventura séo
absorvidas pelo Estado, de acordo com a correlacdo de forcas politicas vigentes, e
transformadas em politicas publicas, como canal de resposta ancorado na concepcao de direitos.
Portanto, para realizar uma discussdo sobre gestdo social é preciso fazer uma reflexdo sobre
esse movimento dinamico entre Estado e sociedade no gerenciamento, planejamento e
execucao das politicas publicas, que séo os instrumentos utilizados pelo o Estado para responder
as demandas e as necessidades sociais.

Kauchakje (2011) entende que necessidades sdo inerentes ao ser humano, tais como
alimento, abrigo, salude, liberdade e autonomia de escolher e tornar-se responsavel por suas
escolhas e atos. Ja as demandas séo determinadas caréncias que sdo engendradas pelas préprias
relagbes sociais na sociedade capitalista, que pela cultura do consumo estimulam outras
necessidades, que sdo traduzidas em demandas quando as necessidades nédo sdo respondidas,
tornando-se imperativo a resposta no &mbito da gestao social.

Essas demandas e necessidades sociais surgem como expressoes da questao social, cujo
entendimento remete-nos a necessidade de compreensdo do processo de intensificacdo das
desigualdades sociais e das misérias inerentes a ldgica estrutural de organizacdo de uma
sociedade capitalista. O quadro alarmante de miséria, resultante da contradicéo entre capital e
trabalho na sociedade capitalista fez a propria burguesia, a partir de pactos sociais, fomentar
respostas as situacGes de barbarie que o proprio sistema capitalista de forma contraditéria
criava.

Neste sentido, Castel (1998) assevera que a situacdo de pauperismo que rondava as
grandes cidades industriais na Europa, tomou proporc¢ao antes nunca vista e para tal fenémeno
chamou-se de questao social, cujo enfrentamento no primeiro momento causou indignacao e
necessitava de respostas urgentes. A situacdo de pauperismo que se encontravam as cidades
industriais era tdo grande que possibilitou, segundo o autor, uma real fissura da propria

organizacao social da época, pois os trabalhadores empobrecidos poderiam revoltar-se pelas
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condigdes subumanas e a0 mesmo tempo, comegavam a fomentar certa coesao por meio de seu
unico e precioso bem: o trabalho.

Nesse processo de exploracdo da forca de trabalho dos proletariados para obtencdo da
riqueza socialmente produzida no capitalismo, contraditoriamente produziu-se também as
precarias condicdes de vida e de misérias para a classe trabalhadora. E nesse processo inerente
do modo de producéo capitalista, na relacdo capital e trabalho, a partir do processo produtivo,
juntamente com a luta de classe e o0s interesses antagénicos entre eles € que surge a questao
social. E a partir de tal concepgéo, que entende-se que a questdo social se expressa de diversas
formas, sendo a pobreza uma das mais diversas formas (MONTANO, 2010).

A questdo social se expressa na sociedade capitalista no modo de producgéo, onde a
producdo da riqueza social é coletiva e a apropriacdo do excedente é individualizada, tirando
dos trabalhadores o fruto do seu trabalho, transformando-se em produto e apropriado pelos
donos dos meios de producdo. Essa disparidade desigual existente no cerne do modo de
producéo se expressa de diversas formas. E nesse cenario que a classe trabalhadora se organiza
politicamente e, por meio de lutas e reivindicac@es, exigem o reconhecimento de seus direitos
de cidadania por parte do bloco dominante e do Estado (IAMAMOTO, 2001).

Nesse sentido, o Estado, segundo lanni (1980), camufla seu carater contraditério de luta
de classes pela apropriacao dos frutos da agéo estatal, mostrando-se de forma imparcial para a
sociedade, desenvolvendo as politicas sociais de acordo com as forgas politicas envolvidas e
suas articulacdes, podendo ter ganhos significativos para a ampliacdo da cidadania, bem como,
contraditoriamente, pode enfraquecer os direitos sociais num contexto de forte ofensiva
neoliberal.

Portanto, cada contexto do desenvolvimento das forgas produtivas e do capitalismo, a

questdo social é enfrentada por diversas formas pelo Estado, como aponta Fleury,

A intervengdo do Estado nas questfes sociais, através das chamadas politicas sociais,
tem como corolério a existéncia de uma relacdo de direito positivo que se estabelece
entre o cidaddo e o seu Estado. Ou seja, a intervencdo estatal via politicas sociais,
regulando e/ou propiciando condi¢des de manutencdo e reproducdo de uma parcela
da populagéo, é considerada uma funcéo intrinseca ao Estado Moderno, configurando
padrdes de direitos sociais prdprios a cada nagéo (1999, p.11).

A intervencdo do Estado por meio das politicas sociais corrobora para uma nova
realidade e organizacdo da burguesia, pds-segunda guerra, que culminou em novas formas de

mecanismos de dominag&o, ndo apenas exclusivamente por meio da coer¢do, mas também por
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aparatos e estratégias que fomentasse o consenso, a lideranca intelectual e a hegemonia, o que
Gramsci denominou de Estado Ampliado.

Nesta concepcdo de Estado Ampliado, compreende-se que o Estado é constituido pela
sociedade civil (formada por instituicdes privadas que garantem a hegemonia das classes
dominantes com func¢des de consenso, direcdo e hegemonia); e a sociedade politica (formada
pelos aparelhos coativos com objetivo do dominio direto e do comando, tendo como fungéo a
coercdo e dominacgdo). A juncdo da sociedade civil e da sociedade politica exerce ao mesmo
tempo a hegemonia e a coer¢édo, ou seja, 0 Estado é contraditorio, pois a0 mesmo tempo se
utiliza do poder da coercdo para dominar e de mecanismos de consenso para se legitimar perante
0 conjunto da sociedade, atendendo as demandas e necessidades sociais por meio de politicas
sociais ( GRAMSCI,2000).

Fleury (1999) aponta algumas contribuicdes em relacdo a concepcéo de politica social.
Assim, defende a visdo da politica social como um mecanismo da gestéo estatal de reproducgéo
da forca de trabalho. Tal concepgéo afirma que a intervencgédo estatal desempenha o papel de
reproducdo da forca de trabalho, bem como a legitimacdo desse proprio sistema, responsavel
por normatizar e transformar todos os trabalhadores ndo assalariados em assalariados,
fomentando todas as possibilidades de ampliacdo do capital e transformando o cidad&do em mero
consumidor, a partir de uma politica distributiva que favoreca o crescimento e desenvolvimento.

Também nesse debate sobre concepcéo de politica social, defende a visao de que ela se

configura como estratégia de hegemonia. Desse modo, a autora ressalta que:

A hegemonia como direcdo moral da sociedade, é construida entdo, no momento em
que a classe dirigente alcanga construir o bloco historico, articulando organicamente
infraestrutura e superestrutura, estabelecendo um equilibrio de compromissos que é a
expressao da correlagdo de forgas existentes [...] Com relacdo aos interesses materiais
das classes dominadas, eles serdo incorporados na medida da capacidade de pressao
das classes e setores subalternos, seja por meio de um processo organizado de
transformacdo das necessidades sociais em demandas politicas, seja em situacbes de
revolta popular e ameacas da ordem social na auséncia de um movimento organizado
e atuante. [...] Por outro lado, a insercéo das politicas sociais como parte da estratégia
hegemonica implica em tais medidas sejam capazes de organizar a dire¢do e o domino
de classe, a0 mesmo tempo em que desorganizam a articulagdo de um projeto
alternativo (FLEURY, 1999, p. 49-50).

Essa perspectiva de politica social explica que ela € fruto de incorporagéo das demandas
advindas da sociedade, como forma de diminuir as tensdes sociais e desarticular as forgas
vigentes de resisténcias das classes subalternas, demonstrando que é necessario levar em

consideracdo as forgas contraditorias que dinamizam a realidade.
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Portanto, para pensar sobre a politica social é necessario concebé-la como produto
das relagdes sociais antagonicas da sociedade, como aponta Pereira (2007) quando corrobora
que ndo se reduz a mera provisao de bens e servigcos ou mesmo decisdes tomadas pelo Estado
e aplicadas verticalmente & sociedade. E preciso compreender que as politicas sociais séo frutos
de interesses contraditorios que se mostram positivos ou negativos de acordo com as
correlagdes de forgas vigentes.

Portanto, as politicas sociais sao frutos das correlagdes de forcas, que direcionam em
contextos diferentes, contraditoriamente, para a expansdo capitalista e também para 0 aumento
ou a diminuicao das protecdes sociais da populacgdo, que vivem as consequéncias das multiplas
expressoes da questdo social.

Diante da abordagem conceitual e historica sobre a relacdo entre o Estado, a sociedade
e as politicas sociais, buscou-se elucidar as estratégias de enfrentamento a questdo social, que
apontam para novos arranjos e modo de gestdo da politica social. Assim se observa que a
matéria prima da gestdo social sdo as politicas publicas. Desse modo entende-se que “a gestao
social reflete, assim, as tendéncias na intencionalidade e desenhos das politicas publicas,
acompanha os tempos e as demandas da sociedade que serve” (CARVALHO, 2014, p.34).

Assim, as respostas as demandas e necessidades sociais que surgiam na sociedade
capitalista foram realizadas por meio de politicas sociais, o que fomentou uma nova forma de
gestdo social na conducdo da politica social, que ficou conhecida como gestdo do Estado de
Bem-Estar Social (Welfare State), que se configurou como forma de garantir certa protecdo
social a populacdo gue ndo tinha como manter suas necessidades mais basicas, por meio de
servigos e aquisicdes de bens materiais e imateriais.

O surgimento do Welfare State tem que ser correlacionado com o contexto de
crescimento politico da classe operaria que se articulou em aliancas com outras classes, criando
um movimento de luta pela ampliacdo e consolidacdo da cidadania e dos direitos trabalhistas,
visto que, quanto maior era articulacéo e pressao social que a classe trabalhadora gerava, maior
foi a intervencéo e investimento do Estado na garantia e implementacdo das politicas sociais de
protecdo social. Cabe destacar o contexto que favoreceu essa maior articulacdo e forca politica
dos trabalhadores, no chamado anos dourados da economia capitalista apos a segunda-guerra
mundial (1945-1970), em que se observou as caracteristicas como o quase pleno emprego, que
favoreceu os sindicatos, a seguranca de renda dos trabalhadores, apoiados em instrumentos de
protecdo social e a seguranca do emprego e do trabalho. Portanto, o desenvolvimento do
Welfare State foi uma construcdo histérica, permeada pelos interesses contraditorios e de

pressdes sociais das duas principais classes na sociedade capitalista (PEREIRA, 1998).
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O apogeu do Welfare State ocorreu na década de 40 a 70, periodo em que o Estado
assume um papel regulador da economia e da vida social, constituindo-se na principal fonte de
provisdo e financiamento do bem-estar social. Esses 30 anos de ouro na intervencdo estatal na
protecdo social da populacdo e na regulacdo do mercado, ocorreu principalmente como uma
forma de saida da grande depressao de 1929 e como resposta contra o fascismo e 0 comunismo.
O Welfare State foi fruto de um pacto politico entre as classes e os partidos politicos na
constituicdo de um amplo sistema de bem-estar social ancorado na ideia keynesiana, de que o
Estado deveria intervir e regular a economia, interferindo no desenvolvimento econémico, no
consumo e no emprego e, também, na ideia de Beveridge?, que preconizava um amplo sistema
de protecéo social que contemplaria servicos sociais de natureza distributiva.

Nessa conjuntura, a gestdo social no Welfare State, se caracteriza, segundo Carvalho,
em:

e  Gestdo centralizada no Estado nacdo;

e Politicas sociais universalistas, processadoras de servigos padronizados,
inspirados nos ideais igualitarios de atencdo aos cidadaos;

e  Gestdo hierarquizada e setorizacdo da politica social;

e Consolidagdo da sociedade salarial com a generalizacdo e mundializacéo da
figura do trabalhador assalariado; e

e Primazia do Estado regulador (1999, p.21).

Tais caracteristicas, dessa gestdo social nesse contexto, fruto do pacto social entre
Estado, Mercado e Sociedade, fomentou alternativas que, contraditoriamente, fortalecia a
expansdo capitalista com o papel interventivo do Estado nas dimensdes econdmicas, politicas,
sociais e culturais e, a0 mesmo tempo, respondia as necessidades e demandas sociais, advindas
da classe trabalhadora, por meio de politicas sociais com forte concepcao de cidadania, tentando
frear por meio dessas acOes de carater publico e de forte conotacdo de direitos sociais, as
desigualdades sociais que crescia demasiadamente.

Esta forma de gestéo social surgiu no contexto do regime social democrata na Europa,
em que o “Estado é o principal agente da provisdo social, desenvolvendo servi¢os sociais,
universais e zelando pelo pleno emprego” (PEREIRA, 2008, p.191), o que proporcionou
melhores condigdes de vida para a populagéo e o acesso delas ao modelo de seguridade social,
que por meio do Fundo Publico, financiava as politicas universais e redistributivas. Contudo,
esse cenario comeca a se transformar a partir da década de 1970, quando o capitalismo passou

por mais uma crise de superproducéo, e o fortalecimento da classe trabalhadora tornou-se uma

2 William Henry Beveridge, foi um economista e um reformista social britanico que em 1942 elaborou um plano
conhecido como Plano Beveridge que estabeleceu os fundos publicos para o financiamento de agdes que
combatesse os cinco grandes males da sociedade: a escassez, a doenca, a ignorancia, a miséria e a ociosidade.
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ameaca a expansdo e aos ganhos da classe burguesa. Também nesse contexto de crise
capitalista, 0 modelo de protecdo social implantando pelo Welfare State é criticado e
desmantelado, forjando novas formas de proteces sociais alicercados na filantropia e no
voluntarismo da sociedade.

A crise vivenciada a partir da década de 1970 no cenario internacional trouxe mudancas
nas dimensdes econdmicas, sociais, politicas e culturais nas sociedades capitalistas (PEREIRA,
2011). Na dimensdo econémica vivenciou-se uma crise de producdo, em que o modelo
produtivo fordista, que comungava a producdo em massa e pleno emprego, impulsionado pelo
Estado, ja ndo correspondia mais ao aumento das margens de lucros, ocasionando mudancas
estruturais e na organizacdo da producdo. Na dimensao politica, configurou-se uma ofensiva
ideoldgica no enfrentamento a organizacao politica da classe trabalhadora, por meio do fomento
de novas formas de neocolonialismo nos paises da periferia do capital, novas formas de
reorganizacdo do Estado intervencionista de caracteristicas de regime social democrata, e
principalmente, na relagéo imbricada entre Estado e Sociedade.

Por fim, na dimensdo social, as mudancas implicaram em grandes perdas,
principalmente, na questdo do fortalecimento das protecdes sociais as diversas formas de
demandas e necessidades sociais que surgiam nesse contexto. O posicionamento politico que
teve consequéncia na dimensdo social foi a tese de uma nova quest&o social®, que forjou novas
respostas as expressdes da questao social, com um novo aparato institucional e novos rearranjos
entre pablico e privado na conducdo e execucdo das politicas sociais (PEREIRA,2011).

Essas mudancas ocasionadas pela ofensiva neoliberal foram defendidas como formas
de enfrentamento a crise de acumulagdo e a baixa tendéncia da alta do lucro, forjando novas
configuracdes societérias e novas formas de producdo e aumento do lucro. Tais mudancgas, a
partir desta ofensiva, que juntamente com o novo imperialismo conduzido pelo EUA e pelos
organismos internacionais, proporcionam uma ofensiva politica, ideologica e econémica que
resultaria em nova fase do capitalismo.

Essa nova fase, caracterizada como neoliberalismo, segundo Feij6o, diz respeito as

Caracteristicas comumente assumidas pela politica econdmica na fase recessiva do
ciclo econdmico. Nesse contexto, lidamos com um pacote muito caracteristico de
medidas e diretrizes de politica econdmica. Por exemplo; i) reducdo das despesas e
do déficit publico; ii) congelamento de salarios nominais e queda do salario real; iii)

3 A nova questdo social se da ndo mais na relagdo antagdnica entre o capital e o trabalho em que os trabalhadores
assalariados organizavam-se para lutar por melhores condicfes de vida e de direitos sociais, mas segundo essa
nova tese, a questdo social se da no aumento exponencial dos excluidos sociais, dos precariados, dos instaveis ou
seja, desloca a questdo do trabalho como categoria fundante dentro da sociedade capitalista para discutir as novas
formas de enfrentamento dessa nova questdo social que sdo os inempregados e inempregaveéis (CASTEL,1998).
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liberacdo de precos; iv) restricdes no crédito e elevacdo das taxas de juros; v)
desvalorizagdo da moeda e liberalizacdo do comércio exterior etc (2002,p.12).

As crises ciclicas do capitalismo, principalmente a partir de 1970, foram consideradas
como decorrentes do modelo fordista/keynesiano, e vivenciou-se uma ofensiva voraz contra o
modo de producéo fordista e ao Estado intervencionista Keynesiano, e segundo os adeptos da
do neoliberalismo, a forma como estava organizado o Estado atrapalhava o funcionamento do
mercado. As mudancas ocorridas nesse modelo, elencadas por Feijéo (2002), configuraram-se
a partir das diretrizes do documento chamado Consenso de Washington.

Esse Consenso de Washington, permeado pela ideologia neoliberal, segundo Benayon,

implicou na reorganizacéo do sistema imperialista que debilitou o Estado e submeteu
cada vez mais as economias periféricas ao livre mercado, reduzindo a intervengéo
estatal, as influencias das corporagdes transnacionais e as politicas dos paises
desenvolvidos, principalmente os Estados Unidos [...] E a coalizag&o entre os Estados
Unidos, FMI, o Banco Mundial, a Organizagdo Mundial do Comercio- OMC, e o
grupo dos setes paises mais ricos do mundo o G-7, forcou as endividadas economias
do Terceiro mundo a aplicar as politicas conhecidas como o0 Consenso de Washington
e a organizar suas econdmicas de acordo com os padrdes impostos pela coaliza¢ao
dominante. Essas politicas garantiam as vantagens usufruidas pelas grandes
corporagfes norte-americanas, europeias e algumas asiaticas, sobre mercados
domésticos das nagdes do sul. O objetivo dessa politica foi conseguido gracas ao
desmonte do setor publico dos paises latino-americano (2008, p.93).

As mudancas ocasionadas pelo neoliberalismo atingem fortemente a organizacdo do
Estado no controle da economia e no financiamento e execucdo das politicas publicas,
desonerando o Estado dos gastos sociais e investindo os recursos dos fundos publicos para a
politica econdmica como um subsidio ao mercado. Diante de tais mudancas, os neoliberais

sustentam que:

O intervencionismo estatal ¢ antiecondmico e antiprodutivo, ndo sé por provocar a
crise fiscal do Estado e uma revolta dos contribuintes, mas, sobretudo, porque
desestimula o capital a investir e os trabalhadores a trabalhar. Além disso, é ineficaz
e ineficiente: ineficaz porque atende ao monopélico econdmico estatal e a tutela dos
interesses particulares de grupos de produtores organizados, em vez de responder as
demandas dos consumidores espalhados no mercado; ineficiente por ndo conseguir
eliminar a pobreza e inclusive, piora-la com a derrocada das formas tradicionais de
protecdo social, baseadas na familia e na comunidade. E, para completar, imobilizou
0s pobres tornando-os dependentes do paternalismo estatal. Em resumo, é uma
violacdo a liberdade econémica, moral e politica que s6 o capitalismo liberal pode
garantir (LAURELL, 2002, p.162).
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Nesse contexto de reorganizacdo do Estado nas dimensdes politicas, econdmicas e
sociais ocorreu 0 desmonte ou o enfraquecimento da cidadania, que fora um dos pilares do
Welfare State, sendo fortalecida nessa perspectiva ideoldgica neoliberal, a solidariedade
caritativa e filantropica na conducéo das politicas sociais, ou seja, 0 Estado passa a nao assumir
mais a responsabilidade exclusiva do financiamento e execucéo das politicas sociais de protecdo
a populacdo, que sofre os efeitos do processo da reestruturacdo produtiva com suas
flexibilizacOes, precarizacOes e terceirizacdes, ocasionando demasiadamente o aumento das
vulnerabilidades sociais e 0s riscos sociais, aumentando a demanda e as necessidades sociais
decorrente do acirramento das multiplas expressdes da questdo social.

Nessa perspectiva, o Estado tem reduzida possibilidade de planejamento e intervencéo
no enfrentamento da questao social na sociedade, sendo assim, “a ordem social concebida por
Hayek, baseada na concorréncia no mercado, prevé a reducdo do Estado a ponto de retirar dele
também a responsabilidade de tentar atingir na justica social” (MONTANO,2010,p.81), tendo,
o0 Estado, apenas duas funcGes primordiais: prover uma estrutura para 0 mercado e o provimento
de servigos onde o mercado ndo assume.

A critica neoliberal as formas de prote¢fes sociais por meio de politicas sociais mais
abrangentes e universais, assegurado pelo Welfare States, ganha lugar para uma nova
configuracdo de intervencdo do Estado, voltado para o mercado com escassa politica de bem-

estar. Neste sentido, Pereira assevera que:

No regime liberal prevalece o Welfare State Liberal dominado, naturalmente, pela
I6gica do mercado. Neste modelo, os beneficios sociais sdo modestos, voltados para
grupos de baixa renda e geralmente condicionados a comprovagdes constrangedoras
de pobreza, que estigmatizam os beneficiarios. Como mecanismo de controle da
proliferacdo de assistidos é valorizado o principio da menor elegibilidade, usada pela
Poor Law do século XIX qual procura impedir que os pobres fiqguem desestimulados
de trabalhar. O Estado, por sua vez, da ao mercado o papel de provedor de bem-estar,
uma vez que se responsabiliza apenas pelo minimo de protec¢éo publica [...] Como nédo
poderia deixar de ser, neste regime a politica social ndo estda a servico da
desmercadorizagdo e nem da concretizacdo dos direitos sociais, além de gerar um
dualismo politico de classe entre os que sdo mais bem atendidos pelo mercado e os
que sdo pior atendidos pelo Estado (2008,p.190).

A gestdo social, como forma de resposta as necessidades e demandas sociais por meio
de politicas publicas, no contexto neoliberal, assume novas configuragcdes, sendo o Estado
reorganizado para diminuir sua intervencao exclusiva nas politicas sociais, fomentando espaco
e legitimacdo para instituicGes da sociedade civil, que diferente da concep¢do de sociedade
civil, a partir de Gramsci, que sdo instituicdes que lutam por uma hegemonia a partir do

consenso, essas instituicdes, como novos atores politicos na esfera pablica, assumem um papel
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de caréater publico de enfrentamento as expressdes da questdo social de forma voluntarista.
Neste sentido, tentou-se uma substituicdo de um Welfare State por um Welfare dualizado, que
segundo Carvalho, ¢ um “sistema de bem estar social no qual o mercado cuida daqueles com
poder de compra e deixa 0s grupos mais vulneraveis sob a responsabilidade das institui¢coes

locais [...] voltado para atender precariamente os marginalizados”(1999, p.22).

1.2 Gestdo em Rede: a relacéo Estado e Terceiro Setor

No contexto neoliberal, se opera um novo pacto social na execucdo das politicas
publicas em parceria com o Terceiro Setor, com fortes caracteristicas de acGes paliativas,
filantropicas e voluntaristas. O termo Terceiro Setor surge no final da década de 1978 no EUA,
no intuito de dar respostas as mazelas sofridas pela populacdo decorrente da reestruturacao
produtiva, ou seja, a sociedade dando respostas as demandas e as necessidades da prépria
sociedade, num contexto de aumento do movimento associativista filantrépico (MONTANO,
2010).

Assim, observa-se gque a construcao ideoldgica e politica do termo Terceiro Setor se
apoiou no recorte da sociedade por esferas e/ou setores: O primeiro setor é o Estado; o segundo
setor é 0 mercado; e o terceiro setor é a sociedade civil. Esse entendimento reduz a concepg¢éo
de um Estado ampliado para uma atomizagdo, sem conexdo, entre essas “trés esferas”
(MONTARO, 2010).

Na busca de conceituar e entender quem Sao esses NOvVos atores sociais que despontaram
no contexto neoliberal na execucdo das acdes de carater publicas, Torres contribui quando

compreende que o Terceiro Setor é um,

segmento da sociedade civil que abrange pessoas juridicas de direito privado, sem
finalidade lucrativa e com objetivos puablicos que orientem o desenvolvimento de
atividades de interesse publico. [...] O objetivo de entendimento ao interesse publico
se apresenta como um elemento imprescindivel a definicdo do Terceiro Setor, pois
justifica a atuacdo subsidiaria do Estado, fomentando a atuacdo dessas entidades,
quando ela se demonstre insuficiente ao atendimento da demanda social [...] Esse
conceito estabelece um espaco de participagdo e experimentacdo de novos modelos
de pensar e agir sobre a realidade social. Sua afirmag&do tem o grande mérito de romper
com a dicotomia entre o publico e privado, segundo qual o publico era sinbnimo de
estatal e o privado de empresarial (TORRES,2013, p.61).

O crescimento da diversidade de instituigdes privadas, sem fins lucrativos e que tém a

vontade voluntarista de desenvolver acfes de interesse publico, demonstra a articulacdo da
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ofensiva neoliberal em despolitizar as acfes da sociedade civil na arena publica, se legitimando,
quando agrega e consolida esse “novo ator social” na esfera publica e na responsabilidade de
dar resposta as expressdes da questdo social de forma desarticulada, focalista e paliativa. Esse
reconhecimento do Terceiro Setor, pelos neoliberais, se efetivou a partir da década de 1970,
quando se utilizam dessa “sociedade civil” para fomentar o consenso e sua hegemonia na
sociedade, delegando a essas instituicGes privadas, sem fins lucrativos, mas de interesse
publico, a funcdo de dar respostas as necessidades e demandas sociais na ingeréncia do Estado
Social.

Landim (2002) observa que o termo Terceiro Setor € um termo importado para encaixar
fendmenos e questdes referidas a um universo de organizagOes da sociedade civil. Entende-se
por sociedade civil, conforme o conceito trabalhado por Gramsci, que considera a sociedade
civil como instituicdes privadas parte do Estado, na combinacao da sociedade civil + sociedade
politica, que é igual ao Estado Ampliado, ou seja, o Estado ndo apenas se utiliza do poder
coercitivo na sociedade, como também se utiliza do poder ideoldgico das instituicGes privadas
da sociedade. E nesse espaco de luta, contradicdo, hegemonia e contra hegemonia, que se insere
a discussdo do aumento das institui¢cbes da sociedade civil, de suas diversas formas e objetivos
e a ampliacdo do termo Terceiro Setor, principalmente no Brasil.

O termo Terceiro setor para a autora ndo é considerado neutro, pois foi cunhado num
contexto norte americano, com uma cultura fortissima de voluntariado e associativista, com
forte precedéncia da sociedade providéncia sobre o Estado, baseado no individualismo liberal.
O Terceiro Setor “evoca colaboragdo e positividade de interagdo, diluindo a ideia de conflito
ou contradicdo e tendendo a esvaziar as dindmicas politizadas”(LANDIM,2002,p.109). A
disseminacdo do termo no Brasil, segundo Landim (2002) esta ligada as empresas, fundacdes,

organizac0es filantropicas, empresariais € movimentos sociais. Landim aponta que,

Esse terceiro Setor, segundo concepg¢des gerais de seus principais ide6logos, seria
lugar ndo apenas da autonomia organizativa, mas também da atualiza¢do de valores e
praticas sociais incapazes de se realizarem no terreno do mercado, como altruismo,
relagbes de confianga, compromisso social, lagos comunitarios, militancia,
solidariedade, ambientalismo, etc. Seria espago de virtual manifestacdo de pluralismo,
ou da possibilidade de realizacdo da légica moral e de lagcos ndo instrumentais,
representando um papel peculiar diante dos problemas e insatisfagdes criados tanto
com a expansdo do mercado ocidental quanto com a do Estado no Leste. Terceiro
Setor evocaria entdo, ndo apenas um conjunto diferenciado de organizac¢@es, como
também, metaforicamente, um espaco de afirmac@es de valores. Ou seja, por um lado
a expresséo é carregada de eficacia simbdlica, encarnando idéias e ideais de diversas
fontes de inspiracdo, como religiosas, espirituais, morais ou politicas (Idem, 2002,
p.113)
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Esse Termo Terceiro Setor, para designar as diversas organizacgdes da sociedade civil,
desenvolveu-se nos Estados Unidos, num contexto em que as politicas publicas eram
executadas pelo Estado em parceria com instituicdes associativistas, voluntaristas, com valores
altruistas, que dedicavam tempo e dinheiro para executar servicos sociais de interesse publico.
Esse termo cunhado por John Rockefeller em 1978 alude que esse setor que nédo esta no Estado
e nem no mercado, € um setor de organizagdes privadas que ndo busca o lucro, indispensavel
para a vida comunitaria, tendo como forma de sobrevivéncia a dedicacdo voluntaria de tempo
e de dinheiro por parte do cidadao.

A ideia que marca fortemente esse “setor” ¢ o voluntariado e a doacdo, sendo que
Landim (2002) rebate apontando que € um mito essa caracteristica, pois a maioria dos recursos
que sao destinados para a sobrevivéncia e manutencdo dessas instituicbes vem dos recursos
publicos financiados pelo Estado. Portanto, esse termo Terceiro Setor, que é fortemente
disseminado na sociedade, ¢ um termo vago, para identificar e enquadrar a diversidade de
instituigdes da sociedade civil sem fins lucrativos.

A sociedade civil marcada pela diversidade de instituicGes privadas nas suas mais
diversas formas, objetivos, interesses, publico, ideologias, valores e missdes é permeada por
nomenclaturas e termos que tentam enquadra-las e homogeneizé-las, no caso o termo Terceiro
Setor. Montafio (2010) adverte que € um termo tdo confuso e obscuro relativo a quem faz parte
ou ndo deste setor, que a construcdo do termo torna-se imprecisa para determinar o0 universo
das instituicdes privadas da sociedade civil. Também o termo Terceiro Setor, além de fortalecer
acOes despolitizadas das institui¢cbes que se intitulam com o termo, e também tentam obscurecer
suas contradicdes, ideias de conflito e as diversidades de interesses em jogo.

No Brasil o termo é cunhado no inicio da década de 1990, principalmente com a reforma
do estado brasileiro de vertente neoliberal e com forte prevaléncia da sociedade sobre o Estado.
Landim observa que esse processo do crescimento do movimento associativista esta ligado ao
movimento de redemocratizacdo do pais por um lado, e por outro na discussdo da participacdo
da sociedade civil ndo apenas nos espacos de fiscalizacao e controle das a¢gfes do Estado, mas
sobre tudo na execucdo dos servicos sociais. Landim (2002) aponta quatro aspectos do papel
das organizacGes da sociedade civil sem fins lucrativos no Brasil.

O primeiro aspecto para pensar as organizacoes da sociedade civil sem fins lucrativos
no Brasil € o lugar que ocupam fora do Estado, com suas organiza¢fes voluntarias e/ou
comunitarias resgatando debates ligados a fortalecimento de vinculos, valores, de filiagdo na

superacdo da exclusdo social de individuos que se encontram a margem da cidadania.
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O segundo aspecto relativo as organizagdes da sociedade civil sem fins lucrativos é a
problematica da construgdo dos movimentos sociais contemporaneos. Esse aspecto se relaciona
as ONGs que segundo Landim (2002, p120) “sdo um subconjunto dentro do vasto universo de
organizagdes voluntarias”. Estas ONGs aparecem, no cendrio brasileiro, ligadas aos
movimentos sociais, nas décadas de 70 e 80, em que lutaram contra o governo ditatorial,
configurando movimentos sociais assessorados pelas ONGs, que ndo eram de carater
representativo, contudo, a discussao que se trava € que no inicio dos anos de 1990, com a
institucionalizacdo dos movimentos sociais, a partir do associativismo representativo
assegurado na CF de 88, em que houve uma transformacdo desses movimentos sociais em
associag0es que se intitularam e se transformaram em terceiro setor.

O terceiro aspecto trabalhado por Landim (2002) se refere ao problema das formas de
criacdo de legitimidade de representacdo que escapam a logica da delegacdo. A
representatividade e a capacidade de convocacdo voluntaria das ONGs esvazia e/ou ameaca a
construcdo da institucionalidade democratica de associagcfes tradicionais, como os partidos
politicos e 0s movimentos sociais, pois a proliferacdo das ONGs no Brasil marca o aumento de
aglutinacdes de pessoas voluntarias muito mais voltadas paras essa forma de representacao
social do que para as entidades politicamente representativas, como os partidos politicos.

Por fim, o Gltimo aspecto desse debate, vem discutindo o papel dessas instituicdes nessa
nova configuracéo de gestdo social do Estado brasileiro, com a reforma promovida pelo
neoliberalismo, configurando a discussdo que questiona se estas instituicdes substituem ou nao
as acOes do Estado, principalmente na area da assisténcia social, que historicamente no Brasil,
sdo executadas por instituigdes filantropicas e religiosas.

Montafio (2010) ao analisar esse novo padrao de intervengdo social de respostas as
necessidades e demandas sociais via Terceiro Setor, traz algumas contribuicdes importantes
para o debate sobre o assunto. Primeiro, aponta algumas debilidades no termo Terceiro Setor,
apontando que tal termo, por representar a sociedade civil, ndo seria o terceiro, mas
historicamente o primeiro. Segundo, ressalta a dificuldade de identificar quais as entidades que
fazem parte do Terceiro Setor, pois tal termo se torna tdo genérico que impossibilita uma
definicdo das caracteristicas que podem defini-lo. Terceiro, destaca a confusdo conceitual da
definicdo desse setor e de seus interesses, que muitas vezes sdo contraditérios com essas
instituicbes que dizem fazer parte do terceiro setor. Quarto, enfatiza o carater néo-
governamental dessas institui¢des, colocando o autor algumas duvidas sobre o financiamento
de certas institui¢bes, questionando a autonomia e até mesmo o atrelamento politico dessas

entidades a politica governamental.
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Portanto, essa dificuldade de se desvelar quem s&o essas entidades que fazem parte do
Terceiro Setor e a incdgnita de saber por que outras ndo o sdo, corrobora para a cortina de
fumaca que se instalou nos paises quando da ofensiva neoliberal de reorganizacdo das
dimensGes sociais, politicas, econdmicas e culturais da sociedade e do Estado, desonerando,
principalmente, os gastos dos fundos publicos com politicas sociais, e conclamando e
fortalecendo o movimento associativo e voluntarista de dar respostas as demandas sociais com
acOes caritativas e fragmentadas de atendimento social, assumindo a responsabilidade das ac0es
publicas, deixando o Estado na perspectiva da gestéo gerencial, terceirizando as a¢des publicas
para o terceiro setor (MONTANO, 2010)

Contudo, a ofensiva neoliberal tornou-se desacreditada em superar a crise pela qual o
capital passava, desencadeando uma nova gestao social emergente por parte do Estado em
parceria com a sociedade, chamado por Pereira (1998) de Welfare Mix. Esta nova forma de dar
respostas as demandas e necessidades sociais ndo tira do Estado a responsabilidade de ofertar
bens e servigos para a populagéo, mas possibilita a gestdo compartilhada com a sociedade civil
a partir da descentralizacdo, participacdo social e o fortalecimento da sociedade civil, a partir
de uma gestdo em rede (CARVALHO,1999).

Carvalho traz a discussdo a gestdo em rede, e enfatiza que:

A moderna apreensdo da gestdo em rede sinaliza que ndo h4 uma Unica rede na qual
0s agentes se integram; pelo contréario, o fazer social ocorre no entrelagamento de
redes alimentadas por fluxos continuos de informacéo e interacdo. Esta nogdo de rede
se caracteriza como sinérgica, convergente e movente: interconecta servicos similares
e complementares, organiza¢fes governamentais e ndo-governamentais, comunidades
locais, regionais, nacionais, mundiais; mobiliza parcerias e a¢Ges multisetoriais;
constroi participagdo; mobiliza vontades, adesdes e implementa pactos de
complementariedade entre atores sociais, organizacdes, projetos e servicos. E uma
gestdo que exige vinculos horizontais e, portanto, estd ancorada em principios
democraticos e na participacdo ampla, negociada e propositiva (1999, p.27).

A gestdo em rede procura superar a gestdo burocratizada e gerencial que trabalha as
acOes e as politicas sociais na perspectiva setorizada, enfraquecendo assim a cidadania. Esta
nova perspectiva de gestdo social em rede, procura articular todas as forgas sociais que se
encontram na arena politica (Estado e Sociedade) do planejamento & execucao das a¢des sociais
e politicas publicas. A gestdo em rede “de politicas publicas, programas, projetos e servigos
sociais, evita a compartimentalizagdo dos direitos, que fragmenta e dificulta o exercicio da
cidadania” (KAUCHAKIJE, 2011, p.111).

Esta nova concepcdo de gestdo social em rede evidencia superagdo das acgdes

fragmentadas marcadas fortemente pela ideologia neoliberal, que reorganizou as agdes do



39

Estado no intuito de diminuir suas fungBes sociais e terceirizar as acbGes publicas para
instituicOes do terceiro setor. As agdes pontuais e fragmentadas mostraram-se ineficazes na

conducao e respostas as necessidades e demandas sociais.

Carvalho aponta que,

Neste novo contexto, fortalecer a gestdo compartilhada pressup6e consolidar um novo
padrdo de articulacdo e complementaridade no qual a heterogeneidade de grupos
sociais derive na construcdo de um novo compromisso social, engajado a todos de
forma democratica, participativa e proativa (2014, p.53).

A gestdo social contemporanea imprime novos formatos de articulagdo em rede
intersetoriais e multisetoriais, envolvendo os mais diversos setores sociais, privados e publicos,
num pacto social de a¢bes publicas, que impacte a qualidade de vida da populacéo, implicando
a democratizacdo da esfera publica. Estes novos contornos, necessario a gestdo social das
politicas publicas, exigem novas a¢Bes operacionais e culturais como: Gestao de a¢des publicas
integrais e integradas; Gestdo territorializada e de proximidade; Gestao Participativa; e Gestao
do conhecimento (CAVALHO, 2014).

A gestdo de acgBes publicas integrais e integradas derrubam as acdes setorizadas,
requerendo acgdes transversais e interligadas, com compartilhamento das agdes publicas,
articulando as diversas esferas governamentais e sociais na execucdo e, principalmente, no
controle da sociedade das a¢des publicas.

A gestdo territorializada e de proximidade traz a nova concepcdo de execucdo de
servicos a partir do territério, como forma de identificar as demandas e necessidades do
territorio, potencializando uma rede entre os diversos atores sociais, como forma de respostas
e fortalecimento da protecdo social local e da participacdo da populacdo nessa rede.

A gestdo participativa traz a participacdo dos atores sociais no fortalecimento das
politicas compartilhadas, com a coordenacdo e conducdo do Estado nas decisfes politicas que
favoreca a coletividade. Essa dimensdo possibilita pensar a construcdo, execugdo e controle
das politicas publicas numa dimensdo mais participativa, levando em consideracdo a relacdo
entre publico x privado na execucdo e democratizacdo das agdes publicas.

Por fim, € necessario pensar a gestao social em rede no contexto da era informacional,
em que as conexdes estdo cada vez mais constantes e as informacdes mais acessiveis, 0 que
possibilita fomentar uma gestéo do conhecimento. Esta dimensao permite produzir informagoes

sobre os impactos das politicas publicas, bem como publicizar os resultados e contribuir para o
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melhoramento e para a transparéncia das informacGes pertinentes a populagdo. Tal dimensédo
da gestéo do conhecimento possibilita vislumbrar acompanhamentos, a partir de indicadores de
monitoramento e de impacto das politicas publicas e, principalmente, além de desvelar as
vulnerabilidades e riscos sociais de uma populagdo em um territorio, o que possibilita o uso de
ferramentas para o planejamento e o controle de tais politicas, melhorando assim a qualidade
dos servigos publicos oferecidos.

Nesta perspectiva da gestdo social em rede, como nova tendéncia de respostas as
necessidades e demandas sociais, tentou-se esquematizar didaticamente o dinamismo dessa

nova gestao:
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integradas territorializada
AN
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AcBes nas solidariedade
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Ferramenta de

\ planejamento. J

Figura 01: Esquema da tendéncia da nova gestdo social na perspectiva da rede
Fonte: Elaborado pelo autor em 2016, a partir da contribui¢do de Carvalho (2014)

Ao trazer essa discussdo para o contexto brasileiro, observa-se que enquanto as novas
tendéncias para uma gestao social em rede foram despontando como alternativa de uma gestao
mais compartilnada e permeada por varios atores sociais que participam ativamente do
processo de decisdo, construcdo e monitoramento das politicas pablicas, o Brasil no final da
década de 80 acabava de sair de uma ditadura militar, contexto esse, que acirrou e colocou em
disputa projetos societarios, entre dominantes e dominados, numa disputa pela democratizagdo
e pela participacdo politica e social da sociedade na esfera publica. O enfraguecimento da
ditadura militar culminou num processo democratico, cujo resultado concretizou-se na

promulgacdo da Constituicdo Federal de 1988, que reconhece varias lutas sociais e incorpora
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em seu corpo legal concepgBes importantissimas e avangadissimas, principalmente, na
dimensdo social, pois se alicerca na concepcdo de seguridade social, cidadania, politicas
redistributivas e universais, garantindo neste contexto, o reconhecimento da politica de
assisténcia social como politica publica e da institucionalizacdo dos movimentos sociais, a
partir do reconhecimento juridico de fundacdes e associacdes.

Foi a partir da Constituicdo Federal de 1988 que a concepcao de gestédo social em rede
foi incorporada, quando prever em Lei que haja a descentralizacdo do poder politico-
administrativo para os outros entes federativos, no caso os Estados e municipios, possibilitando
o0 planejamento e implementacgdo das politicas sociais de acordo com a particularidade de cada
localidade e, principalmente, a participacdo da populagdo no controle e na execugéo de tais
politicas. Contudo, a partir da década de 1990 o Brasil adentra no contexto neoliberal, e esses
avancos politicos e administrativos da gestao publica (gestdo em rede) foram refuncionalizados
em sua implementacédo pela ofensiva neoliberal.

O avanco e implementacdo dos ajustes politicos, econémicos e sociais do
neoliberalismo se intensifica a partir da década de 1990 no Brasil. O pais acabara de promulgar
uma Constituicdo Federal em 1988 que garantia a primazia do Estado na execucgéo das politicas
publicas a partir da concep¢do de seguridade social, assegurando trés principais politicas
sociais: Assisténcia Social, Previdéncia e Salude. Esse avanco quanto ao modelo de protecao
social adotado pela CF 88 é desmantelado e passa-se adotar o novo modelo de protecdo social
misto ou o Welfare Mix, principalmente a partir de 1995, quando inicia uma reforma do Estado
brasileiro a luz dos ajustes neoliberais, mais conhecidos como os principios da cartilha do
Consenso de Washington.

As mudancas ocasionadas pelo ajuste fiscal do Estado, como forma de conter a “crise”
do capital, se implementam a partir da criacdo do Ministério de Assuntos da Reforma do Estado
(MARE),com o objetivo de diminuir a funcdo gerencial do Estado, diminuir os gastos publicos,
fomentar o superavit primario para o pagamento das dividas, juros e, principalmente, usar os
fundos publicos para financiar o capital e deixar a execucdo das politicas sociais para as
instituicGes ndo governamentais, legitimando-as legalmente e qualificando-as em Organizagdes
ndo governamentais pela Lei 9.637/98 e como Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse
Puablico — OSCIPs pela Lei 9.790/99. Essa qualificacdo possibilita as Organizagdes nao
governamentais, de ambito privado, mas com reconhecimento de utilidade publica, a
reivindicarem legalmente o acesso aos fundos publicos para o financiamento de suas a¢des de

politica social pontual e fragmentada de enfrentamento da questdo social.
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As Organizagdes Ndo Governamentais - ONGs, é uma nomenclatura que surge no pos
Segunda Guerra, utilizada pela Organizagdo das Nagdes Unidas — ONU, para qualificar as
entidades que ndo foram fundadas pelo Estado e que tenham como foco de suas agdes as
questdes humanitarias, de ajuda aos necessitados e o desenvolvimento sustentavel.

Tentando conceituar ONGs, Motta contribui afirmando que

Entende-se que o melhor conceito de organizages ndo governamentais € o de que séo
entidades publicas ndo estatais, sem fins lucrativos, caracterizadas juridicamente
como associagdes ou fundagdes, que atuam como instituicbes do Terceiro Setor, como
foco na melhoria das condigdes de vida do ser humano, no incremento da cultura e da

ciéncia ou na preservagdo do meio ambiente saudavel para geragdes futuras (2010,
p.230).

Neste prisma, entende-se que sdo instituicdes legalmente reconhecidas como
associacOes ou fundacdes amparadas pela CF 88, que garante a formacdo juridica de instituicbes
gue executem acdes de cunho humanitario e caritativo sem ter a intencdo de lucratividade.
Também Landim (1998, p.238) lanca sua contribuicdo dizendo que as ONGs em grosso modo

~

Sao:

OrganizagGes com razodvel grau de independéncia em sua gestdo e funcionamento,
criadas voluntariamente, sem pretender carater representativo e sem ter como moével
o lucro material, sendo dedicadas as atividades ligadas a questdes sociais, pretendendo
a institucionalizacéo, a qualificagdo do trabalho e a profissionalizacio de seus agentes,
tendo a formula (projeto) como mediacdo para suas atividades, onde as relagGes
internacionais- incluindo redes politicas e sociais e recursos financeiros- estdo
particularmente presentes.

As ONGs sdo instituicdes juridicamente qualificadas como associa¢fes ou fundacdes
gue surgem voluntariamente sem a perspectiva do lucro, dedicadas ao enfrentamento da questao
social a partir do seu projeto de a¢des humanitarias. No Brasil, essas instituicdes ganham forca
politica e social justamente a partir da década de 1990, em que o Estado passa por um
reordenamento, direcionando a essas organiza¢des 0 novo padrdo de protecdo social a ser
executados por elas no enfrentamento a pobreza de forma pontual, ndo universalizante e tendo
o0 Estado como o gerenciador dessas instituicGes. Porém, o que se sucedeu, a partir de 1995, foi
0 repasse de verbas dos fundos publicos para essas instituicdes executarem suas a¢oes privadas
de politica social. O que se constatou foi o Estado se eximindo de sua responsabilidade de
garantidor da plena cidadania por meio das politicas publicas, e o grande aumento do
crescimento das ONGs, sem uma vigilancia socioassistencial de suas a¢des por parte do
Estado, de modo a assegurar que essas ONGs tivessem uma atuacgao que possibilitasse fortalecer

e garantir os direitos sociais e a cobertura necessaria para o enfrentamento da questéo social.
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Neste contexto, segundo pesquisa do IBGE (2010), até o ano de 2010 havia no Brasil
556. 846 entidades sem fins lucrativos, sendo que destas, 290.692 eram fundagdes privadas e
associacoes sem fins lucrativos. Desse total de 290.692, 4,9% se encontravam na regido norte,
22%9 na regido do nordeste, 44,2 % na regido Sudeste, 21,5% na regido sul e 6,5% na regido

centro-oeste, sendo divididas nas seguintes areas, segundo a FASFIL, 2010:

Classificacao da entidade sem fins lucrativos Numero de entidades
Habitacdo 292
Saude 6029
Cultura e Recreagéo 36 921
Educagdo e Pesquisa 17 664
Assisténcia Social 30414
Religido 82853
Associacdes patronais e profissionais 44 939
Meio ambiente e protecdo animal 2242
Desenvolvimento e defesa de direitos 42 463
Outras institui¢des privadas sem fins lucrativos 26 875
TOTAL 290 692

Tabela 01: Numero de fundagdes privadas e associa¢fes sem fins lucrativos , segundo a classificagdo das entidades
sem fins lucrativos no Brasil- 2010
Fonte: As fundacdes privadas e as associa¢@es sem fins lucrativos no Brasil- IBGE- 2010

Segundo os dados do IBGE (2010), no Brasil a maioria das fundagdes e associa¢des sao
de cunho religioso, o que representa 28,5% do total de instituicdes. Se comparado o surgimento
das fundacdes e das associacfes de 1990 a 2010 se chega ao montante de 206.732 instituicdes,
sendo que na década de 90, no contexto da gestdo social neoliberal da reforma do Estado
brasileiro, 0 nimero de institui¢des que surgiram foram em torno de 90.079, representando 31%
do total e na década de 2000 que foi em torno de 116.653 instituicdes. Assim, verifica-se que
tal crescimento ocorreu a partir da década de 90, no contexto neoliberal da gestdo social
gerencial do Estado, que buscou reorganizar as respostas as demandas e necessidades sociais,
repassando para as instituicdes, heterogéneas do Terceiro Setor, a responsabilidade do
enfrentamento as expressoes da questdo social e de protecédo social, com repasses significativos
de verbas publicas para o financiamento privado, porém publico, das a¢fes destas entidades,
fomentando agdes afirmativas e de legitimacdo dessas instituigdes a partir da criacdo da

Comunidade Solidaria em 1995 (essa questao sera aprofundada no capitulo I1).
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Contudo, como bem observa Carvalho (1999), a ofensiva neoliberal para a superagédo da
crise proporcionou da década de 90, no Brasil, um indice alto de desigualdade no pais,
justamente quando o Estado se isenta de sua funcéo primaz na execucdo das politicas publicas
e repassa sua funcéo de provedor das politicas sociais para as instituicdes sem fins lucrativos.

Porém, como nada é estanque, o curso da histdria segue sua dinamica de correlagdes de
forcas e mudangas, e foi a partir da década de 2000, que forcas politicas da sociedade, na luta
incessante por sua hegemonia e consenso, proporcionaram a partir dos canais de participacéo
da sociedade novos contornos para as politicas sociais, principalmente, no reconhecimento do
Estado como condutor e executor da protecdo social & populagéo atingida pelas expressdes da
questdo social. E foi neste contexto de emergéncia de novas bases de relacéo entre Estado e
Sociedade na conducéo das politicas sociais, que culminou na area da Assisténcia Social com
a aprovacdo, em 2004, da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), depois de quase 11
anos da aprovacgdo da LOAS (1993), que vem instaurar as bases legais para a concretizacao e
operacionalizagdo da Politica da Assisténcia social no Brasil, numa nova perspectiva, a partir

da gestéo social em rede.

1.3- A politica de assisténcia social no Brasil e a l6gica da gestdo em rede.

A trajetdria da politica de assisténcia social no Brasil € permeada por culturas que,
historicamente, favoreceram o clientelismo, paternalismo e a benemeréncia de cunho
filantropico. As ac¢Bes de assisténcia social, ora coercitiva, ora caritativa, demonstram como 0
Estado brasileiro trata essas questdes na matriz do favor e da benemeréncia, ndo reconhecendo,
até antes da Constituicdo Federal de 1988, a assisténcia social como direito de cidadania.

As acbes de assisténcia social forjadas e executadas no Brasil antes da CF 88 se
restringiram a visdo reducionista de subsisténcia, que por meio de uma rede de instituicdes
filantropicas executavam tais acOes caritativas e benemerentes, e o Estado fortaleceu a figura
da primeira dama, ao delegar a essa cultura damista o trato e organizacdo da assisténcia social
de forma amadora. Esse mix de a¢Bes forjava a resposta as necessidades sociais primaz da
populacdo que ndo se encontravam no circuito do trabalho, protegidos socialmente a partir do
assalariamento, delegando as instituigdes filantropicas e caritativas as respostas as expressoes
da questdo social. Nesse sentido, a construgcdo das prote¢des sociais no Brasil, por meio das
politicas sociais, que eram destinadas apenas para algumas categorias trabalhistas que tinha
certa importancia para o desenvolvimento econbémico do pais, para estes, as primeiras

legislacBes de protecdo trabalhistas foram aprovadas, posteriormente sendo ampliadas para
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outras categorias, porém essa protecdo ligada ao assalariamento ganhava status de cidadania,
sendo um canal de acesso aos bens e servicos produzidos socialmente, e 0s que se encontravam
fora do circuito do trabalho eram visto como néo-cidad&os, caindo nas malhas da assisténcia
social de cunho filantropico e benemerente.

Contudo, com a expansdo capitalista e 0 empobrecimento dos trabalhadores, o Estado
se apropria da assisténcia social com dois objetivos: o primeiro foi dar uma resposta
politicamente para as multiplas expressdes da questdo social que se agudizavam no cenario
capitalista e, a segunda, foi dar conta da deterioracdo da forca de trabalho (SPOSATI,2002).
Nesse sentido, o reconhecimento das demandas e necessidades dos trabalhadores empobrecidos
na sociedade capitalista, por parte do Estado, é institucionalizado e passa-se a fornecer bens e
servicos para suprir as necessidades dos trabalhadores. Sendo assim, para Sposati “a assisténcia
social, através de seus programas, torna-se assim, 0 conjunto de praticas que o Estado
desenvolve direta ou indiretamente junto as classes subalternas, com aparente carater
compensatério das desigualdades sociais geradas pelo modo de produgdo” (2002, p.64).

Historicamente, a assisténcia social € utilizada como forma compensatéria de
enfrentamento da questdo social pelo Estado. Na sociedade brasileira a Assisténcia Social é
permeada pela matriz do favor, do apadrinhamento, do clientelismo e do mando, como aponta
Yazbek (2003), que a considera como fruto de uma cultura politica enraizada no Brasil de
subalternizacdo e da relacdo de dependéncia de quem dela necessitar, baseando-se na matriz da
I6gica da tutela.

Outra caracteristica da Assisténcia Social no Brasil é sua ligacdo com as acbes de
filantropia e de solidariedade do homem na sociedade. Essa caracteristica, a partir de uma rede
filantropica de atuacdo na politica de assisténcia social, é permeada pelo assistencialismo e
pela benemeréncia. Tal realidade se concretizou principalmente com as diversas instituicdes
filantropicas atuando em a¢fes de assisténcia social e a criacdo, em 1945, da LBA - Legido
Brasileira de Assisténcia Social, que tinha como figura central a primeira dama e de forma
descontinua, setorizada e emergencial, que desenvolvia as acBes do Estado sem o
reconhecimento de direito e de cidadania.

Por fim, Yazbek (2003) aponta que a conformacgdo burocratizada e inoperante da
Assisténcia Social como resposta as demandas e necessidade sociais era descontinua e
compartimentalizada, com um perfil emergencial e circunstancial que pouco alterava a situacao
de desigualdade social.

Portanto, a trajetoria da Assisténcia Social perpassada pela relacdo ténue entre

benemeréncia e direito, vai tomando escopo de politica publica e direito do cidad&o a partir da
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Constituicdo Federal de 1988, quando reconhece a assisténcia social, no campo da seguridade
social, como politica publica, “compreendendo um conjunto de acgdes e atividades
desenvolvidas nas areas publica x privada, com o objetivo de suprir, sanar ou prevenir, por meio
de métodos e técnicas proprias, deficiéncias e necessidades de individuos ou grupos quanto a
sobrevivéncia, convivéncia e autonomia social” (MESTRINER,2011,p.16).

Para pensar a Assisténcia Social como politica publica integrante da seguridade social,
como forma de dar respostas as necessidades de individuos e grupos quanto a sobrevivéncia,
convivéncia e autonomia social, é necessario realizar uma reflex@o sobre o modelo de protecéo
social que a CF 88 priorizou em legitimar na perspectiva juridico-conceitual. A perspectiva
juridico-conceitual que embasou a CF 88, quanto ao tipo de protecdo social na seguridade
social, foi a concepgao beveridgiana®, com misto da concepgédo Bismarkiana® do seguro social,
ou seja, a protecdo social alicercada na contribuicdo via trabalho. Contudo, pensar a seguridade
social e incluir a Assisténcia Social no tripé formado pela satde, previdéncia e assisténcia, traz,
pelo menos em tese, novas configuracdes legais, institucionais, operacionais e de financiamento
para tal politica, contribuindo, pelo menos no plano juridico-conceitual, no reconhecimento dos
direitos sociais de pessoas que se encontram em situacao de vulnerabilidade e risco social.

Os artigos 203 e 204 da CF 88 asseguram que a Assisténcia Social sera prestada a quem
dela necessitar, independentemente de contribuicdo para a seguridade social e tem por
objetivos: | — a protecdo a familia, a maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice; Il -0
amparo as criangas e adolescentes carentes; Ill — a promocdo da integracdo ao mercado de
trabalho; IV — a habilitacdo e reabilitacdo das pessoas portadoras de deficiéncia e a promocéo
de sua integracédo a vida comunitaria; V — a garantia de um salario minimo de beneficio mensal
a pessoa portadora de deficiéncia e ao idoso que comprovem ndo possuir meios de prover a
prépria manutencdo ou de té-la provida por sua familia, conforme dispuser a lei (CF
88,art.203).

Este marco legal, a partir da CF 88, marca o salto qualitativo da politica de Assisténcia
Social como ac¢do do Estado de forma ordenada e qualificada no enfrentamento das multiplas
expressdes questdo sociais por meio de politicas publicas, apontando os objetivos a serem

alcancados e a quem deve ser destinados.

4 A concepcéo beveridgiana, foi elaborado por Beveridge, economista britanico, que em 1942 formulou um plano
que visava a intervencdo do Estado nas diversas dimens@es sociais e econdmicas, a partir da criagdo de um fundo
publico que tinha como funcdo a ampliagcdo e manutencdo do capital e também a ampliacéo de alguns direitos
sociais que visasse a reprodugdo ampliada da classe trabalhadora por meio das politicas sociais. .

5> A concepcéo bismarkeana, foi construida por Otto Bismarck, que em 1983, na Alemanha, inaugurou o plano de
previdéncia aos acidentes do trabalho, que tinha como principal financiadores, os proprios trabalhadores.
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No art. 204 esté explicito que as a¢des governamentais na area da Assisténcia Social
serdo realizadas com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além
de outras fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes: | — descentralizacédo politico-
administrativa, cabendo a coordenacédo e as normas gerais a esfera federal e a coordenacéo e a
execucao dos respectivos programas as esferas estadual e municipal, bem como a entidades
beneficentes e de assisténcia social; 1l — participacdo da populagdo, por meio de organizagoes
representativas, na formulacdo das politicas e no controle das acBes em todos 0s niveis
(BRASIL,1988,P.60).

A politica publica de Assisténcia Social, preconizada na CF de 88 em seu art. 204,
vislumbra a¢fes governamentais nos diversos niveis no processo de descentraliza¢éo politico-
administrativo dos programas, projetos e servicos assistenciais, com forte participacdo da
sociedade nos canais de controle social, ou seja, tem-se um novo status pelo menos na
perspectiva juridico-conceitual, que alicerca a politica de assisténcia social no campo dos
direitos sociais, no planejamento, execugéo e financiamento pelo Estado e dentro de uma
politica de seguridade social que destina uma funcao or¢camentaria para a operacionalizacao da
politica de assisténcia.

Contudo, frente aos grandes avancos da CF 88, fruto das diversas lutas e embates sociais
dos diversos grupos sociais com seus interesses contraditorios, garantindo uma protec¢éo social
por meio da seguridade social com a atuacdo do Estado nas respostas as necessidades sociais,
numa concepc¢do aproximada de Wefare State, cuja forma de organizagdo se da na perspectiva
da gestdo em rede, quando afirma seu carater descentralizado, participativo e intersetorial na
conducao e gestdo das politicas publicas, num processo organizativo por “dentro” do Estado,
dando novas bases normativas, paradigmatica pautadas na cidadania e com fonte de recursos
para a sua execucdo. Contudo, tem-se nesse contexto, no final da década de 1980, em nivel
internacional, o avanc¢o neoliberal de ataque ao chamado Welfare State.

O avanco em termos de construcdo da cidadania expressa na CF 88 vai de encontro com
0 avanco neoliberalismo que, desde a década de 1970, sustenta que a crise da economia foi
decorrente, principalmente, devido a interferéncia do Estado na economia, que demonstrou a
incapacidade do Estado de gerir as mazelas sociais, afirmando o fracasso do Estado Social na
diminuig&o e aumento da pobreza. No Brasil, a onda neoliberal se evidencia a partir do Governo
Collor de Melo, que iniciou o processo de implementacdo do neoliberalismo, principalmente
buscando desonerar 0s gastos sociais do Estado e direcionando o fundo publico para a expanséao

capitalista, como forma de modernizar o Estado.
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Esse retrocesso na consolidacdo das politicas publicas no Brasil no inicio da década de
1990 ficou evidente, principalmente, no atraso para regulamentar o dispositivo legal para a
materializacdo da politica publica de Assisténcia Social, que dificultou a aprovacao da lei 8.742
que dispbe sobre a organizacdo da Assisténcia Social, sendo vetado pelo entdo presidente
Fernando Collor. Porém, com a luta para resistir as investidas neoliberais no desmonte dos
direitos sociais, mobilizando interesses diversos, em 1993 é aprovado a Lei Orgéanica da
Assisténcia Social - LOAS, com muitos vetos. Por fim, juridicamente foi garantido o que foi
preconizado na CF 88, definindo, detalhando e explicando a natureza, o significado e 0 campo
préprio da assisténcia social.

A LOAS assegura em seu art. 4 os principios da politica de Assisténcia Social, que séo:

I — supremacia do atendimento as necessidades sociais sobre as exigéncias de
rentabilidade econémica;

Il — universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o destinatério da acdo
assistencial alcancéavel pelas demais politicas publicas;

111 — respeito & dignidade do cidad&o, & sua autonomia e ao seu direito a beneficios e
servigos de qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se
qualquer comprovagdo vexatéria de necessidade;

IV — igualdade de direitos no acesso ao atendimento, sem discriminacéo de qualquer
natureza, garantindo-se equivaléncia as populagdes urbanas e rurais;

V — divulgagdo ampla dos beneficios, servigos, programas e projetos assistenciais,
bem como dos recursos oferecidos pelo poder publico e dos critérios para sua
concessao ( BRASIL,1993,p.11).

Diferente das outras acGes assistenciais antes da CF 88, em tese, a politica publica de
Assisténcia Social supera o paradigma alicercado no favor, paternalismo, clientelismo e na
benemeréncia ou na meritocracia, e reconhece, a partir do paradigma da cidadania, os direitos
sociais de quem dela necessitar, proporcionando uma série de acdes, programas, projetos,
servicos e beneficios no intuito de dar respostar as necessidades e demandas que surge na
sociedade.

Portanto, para responder a essas demandas sociais a politica de Assisténcia Social pauta-

se, para sua organizacao, nas seguintes diretrizes da LOAS (1993) em seu Art. 05:

| — descentralizagdo politico-administrativa para os estados, o Distrito Federal e os
municipios, e comando Unico das a¢Ges em cada esfera de governo;

Il — participacdo da populacdo, por meio de organizacBes representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das a¢des em todos 0s niveis;

Il — primazia da responsabilidade do Estado na condugdo da politica de assisténcia
social em cada esfera de governo (BRASIL,1993.p,12).
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Com a LOAS, a politica de assisténcia social é assegurada como responsabilidade do
Estado em sua execugdo, com acbes politico-administrativas descentralizadas e com a
participacdo da populacdo nos espacos de discussdo, formulagédo e no controle das politicas de
assisténcia social. Contudo, 0 que se viu no inicio do governo FHC foi a implementacéo e
execucdo da politica neoliberal, dificultando mais uma vez a luta para a concretizagdo da
politica de assisténcia social no Brasil.

Com o inicio da reforma do Estado sob a égide neoliberal em 1995, que criou até o
Ministério da Administracdo da Reforma do Estado - MARE, a concretizacdo da LOAS é
dificultada, quando da extin¢do da LBA e a criagdo da Comunidade Solidaria, fortalecendo
novamente uma refilantropizagdo da assisténcia social, conclamando a sociedade para dar
respostas as demandas e necessidades sociais por meio de suas aces e, principalmente,
fortalecendo a gestdo e desenvolvimento local.

Nesse periodo de refilantropizacdo da assisténcia Social, as instituicdes sem fins
lucrativos comecam a crescer em nimeros e galgar seu reconhecimento legal na parceria com
a administracdo publica, pois ocorreu o reconhecimento de instituicdes privadas de carater
publico, com a possibilidade de acesso aos recursos publicos. Neste contexto, percebe-se o
esvaziamento da responsabilidade do Estado na conducgdo e execucdo das politicas publicas,
principalmente de assisténcia social, onde o Estado reconhece legalmente a parceria entre
publico e privado e delega para as instituicbes sem fins lucrativos a responsabilidade de
executar acdes de assisténcia social.

Este mix entre publico e privado se da com o fortalecimento do programa Comunidade
Solidaria, que foi implementado pela primeira dama Ruth Cardoso com a aprovacdo da Lei
9.637 de 1998, que dispde sobre a qualificacdo de pessoas juridicas sem fins lucrativos como
OrganizacGes sociais e, também, a lei 9.790 de 1999 que qualifica as instituicdes sem fins
lucrativos como Organizag6es da Sociedade Civil de Interesse Publico - OSCIPs. Estas duas
leis fortaleceram o processo de descentralizacdo politico-administrativa para “fora” do Estado,
quando qualifica e reconhece essas instituicdes sem fins lucrativos na parceria com o Estado,
ndo mais exclusivamente no controle e participacdo social nas politicas publicas, mas as
reconhece como parte integrante de uma rede hibrida entre publico e privado na execugéo das
acOes de assisténcia social, delegando a estas, a responsabilidade pelas agdes, ou seja,
desresponsabilizando o Estado e enfraquecendo, mais uma vez, o paradigma da cidadania e
principalmente do direito social, quando fortalece a¢Ges de filantropia e benemeréncia.

Nesse contexto neoliberal de gestao gerencial do Estado, a politica de assisténcia social

sofre profundos ataques que resultou na dificuldade de implementar sua operacionalizacéo, seu
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paradigma teorico e politico, 0 ndo reconhecimento do Estado na primazia da execucdo das
politicas publicas de assisténcia, sendo repassada para as instituicdes da sociedade civil, diante
do apelo ao voluntarismo e a solidariedade, o que levou ao processo de desprofissionalizacédo
do corpo técnico que atua na assisténcia, ao sucateamento de unidades estatais, e a precarizacdo
da relagéo de trabalho dentro da assisténcia social (YAZBEK,2013).

Com a luta dos trabalhadores, usuarios e da sociedade pelo reconhecimento
constitucional e legal da Politica de Assisténcia Social, indo de encontro com os interesses
neoliberais de desonerar o Estado de suas obrigacfes legais e, também, de encontro com o
movimento de refilantropizacdo das a¢des de assisténcia social, foi aprovada, em 2004 na IV
Conferéncia Nacional de Assisténcia Social, a Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)
que apontou para a operacionalizacdo da Assisténcia Social a partir do Sistema Unico de
Assisténcia Social -SUAS.

O avanco da aprovacao da PNAS (2004) e a sua operacionalizacdo em rede, a partir do
SUAS em 2005, possibilitou alicercar novos paradigmas na Politica de Assisténcia Social, ndo
mais fundamentada no clientelismo, apadrinhamento ou mesmo no favor, e sim, em concepgdes
e paradigmas na perspectiva dos direitos, da descentralizacdo, da gestdo compartilhada, da
cidadania e das prote¢des sociais necessarias para resguardar a populacdo que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade e risco social.

A PNAS 2004 traz novos contornos e perspectivas de uma politica publica pautada na
concepcao de cidadania, alicercada no direito social e articula suas acGes em trés medidas de
seguranca para os individuos que se encontram em situacao de vulnerabilidade ou risco social:
Seguranca de sobrevivéncia, de acolhida e de convivio.

A seguranca de sobrevivéncia - tem como objetivo assegurar valor monetario minimo
para idosos e pessoas com deficiéncias que se encontram com dificuldades de arcar com suas
necessidades mais basicas, bem como as vitimas de calamidade e de outras contingéncias.

A seguranga de acolhida - se direciona para uma demanda especial da Assisténcia social
daqueles individuos que se encontram em situacdo de risco social, ou seja, sem referéncia
familiar e com os direitos violados e vinculos rompidos, necessitando de um aparato
institucional que os acolham a partir de servicos especializados, que proporcione atendimentos
especializados e provisfes basicas para esses usuarios.

Por fim, a seguranga do convivio — que trabalha no fortalecimento dos vinculos
familiares e comunitarios, que muitas das vezes se encontram enfraquecidos ou até mesmo
rompidos, com o objetivo de fortalecer a instituicdo familiar e o territério que elas pertencem,

possibilitando respostas as mais diversas expressdes da questdo social, com participacdo da
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comunidade e do empoderamento das familias, pois “ a familia como unidade de protegdo
primaria, também precisa de prote¢éo publica, o que a coloca na condicao de sujeito de direitos
sociais e nao s6 de deveres”(PEREIRA,2007,p.72).

A PNAS (2004) traz como diretrizes para sua organizacdo: |- Descentralizacdo
Administrativa; 1l- Participacdo da populacdo; I11- Primazia da responsabilidade do Estado na
conducdo das politicas publicas; IV- Centralidade das a¢des publicas na familia.

A descentralizacdo administrativa possibilita um novo rearranjo da implementacéo e
execucdo das politicas publicas sob a responsabilidade compartilhada entre os entes federativos,
que delimitam suas responsabilidades de coordenacdo, formulagdo, co-financiamento,
monitoramento, avaliacdo e sistematizacdo das informacoes referentes aos indicadores sociais
de seu territorio. De acordo com a PNAS (2004), a dimenséo da descentraliza¢do administrativa
possibilita superar acdes fragmentadas, pontuais e setoriais, vislumbrando novas bases de

articulacGes e agoes integradas e intersetorias.

A operacionalizagdo da politica de assisténcia social em rede, com base no
territério, constitui um dos caminhos para superar a fragmentacdo na préatica dessa
politica. Trabalhar em rede, nessa concepcdo territorial significa ir além da simples
adesdo, pois ha necessidade de se romper com velhos paradigmas, em que as préticas
se construiram historicamente pautadas na segmentacdo, na fragmentacdo e na
focalizacéo, e olhar para a realidade, considerando os novos desafios colocados pela
dimensdo do cotidiano, que se apresenta sob mdltiplas formatacGes, exigindo
enfrentamento de forma integrada e articulada (BRASIL, 2004, p.44-45).

As novas bases de ordenamento da politica de Assisténcia Social, na dimensdo da
descentralizacdo administrativa, além de possibilitar uma acdo compartilhada e integrada entre
os diversos entes federativos e as diversas politicas, também fomenta uma nova base de
relacionamento com as instituices da sociedade civil, que compdem essa dimensdo de
descentralizacdo administrativa, a partir das acGes que complementam o Estado na execuc¢éo de
acOes publicas de Assisténcia Social, no intuito de alargar e redimensionar uma rede
socioassistencial de atendimento aos usuarios que se encontram em situacao de vulnerabilidade
e risco social.

A participacdo popular na politica de Assisténcia Social se mostra um avango
assegurado pela CF 88, que legitima a participagdo popular a partir da representatividade
institucionalizada em canais de formulacdo e controle de politicas sociais. Essa dimenséo da
participacdo popular assegura uma efetiva contribuicdo da sociedade na formulacdo e
implementacdo das politicas publicas, bem como o seu controle sistemético a partir dos

conselhos de politicas e outras instancias de controle social.
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Outra diretriz para dar bases a organizagdo da politica de Assisténcia Social é a funcédo
primaz do Estado na condugéo, execugdo, financiamento, monitoramento e fiscalizagéo da
politica, diferente do que aconteceu na década de 90, quando o Estado é reordenado e
redimensionado para atuar em uma fungédo gerencial das politicas publicas, terceirizando as
acOes publicas para instituicdes privadas sem fins lucrativos. Nessa nova base de organizacao
da politica de assisténcia, o Estado tem o papel de conduzir todo o processo de execucdo das
politicas pablicas e seu financiamento, juntamente com a sociedade que contribui participando
no controle social de suas agdes, bem como na parceria na ampliacdo da rede socioassistencial
da politica.

E por fim, a centralidade das ac¢Bes da politica de assisténcia na familia como uma
nova tendéncia das politicas publicas, principalmente no reconhecimento das familias como
unidade que proporciona a protecdo e socializacdo primaria aos seus membros, sendo essa
unidade entendida como um conjunto de pessoas com vinculos ndo sé consanguineo, mas de
afeto e de cooperagdo. Além da importancia dessa unidade familiar para a protecdo dos
individuos, também estd necessita de protecdo publica por meio das politicas sociais
(PEREIRA, 2007).

Para operacionalizagdo da politica de Assisténcia Social, o Sistema Unico de

Assisténcia Social (SUAS), estabelece como principais objetivos:

I — consolidar a gestdo compartilhada, o cofinanciamento e a cooperagao técnica entre
os entes federativos que, de modo articulado, operam a protecdo social nédo
contributiva;

Il — integrar a rede publica e privada de servigos, programas, projetos e beneficios de
assisténcia social, na forma do art. 6°-C;

111 — estabelecer as responsabilidades dos entes federativos na organizagdo, regulacéo,
manutencdo e expansao das acles de assisténcia social;

IV — definir os niveis de gestdo, respeitadas as diversidades regionais e municipais;
V — implementar a gestdo do trabalho e a educagdo permanente na assisténcia social;
V1 — estabelecer a gestéo integrada de servicos e beneficios;

VI — afiancar a vigilancia socioassistencial e a garantia de direitos.

§ 1° As agdes ofertadas no ambito do Suas tém por objetivo a protecdo a familia, a

maternidade, a infancia, a adolescéncia e a velhice e, como base de organizacao, o
territério.(BRASIL,2012,p.16)

Na dimenséo da protecéo social, 0 SUAS assegura dois tipos de prote¢des a populagéo:

a protecdo social basica e a prote¢do social especial. Segundo Pereira, “a prote¢ao social basica
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tem cardter mais preventivo enquanto, a especial, carater mais reparador” (PEREIRA, 2007,
p.74).

A protecdo social basica tem como finalidade a prevencdo de riscos sociais e de
situacOes de vulnerabilidade social, trabalhando as demandas e as necessidades da populacéo
usuaria, a partir de acdes que assegurem uma renda ou provimento materiais para as pessoas
que se encontram em situacao de vulnerabilidade, realizando o trabalho pelo fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios, que foram enfraquecidos em decorréncia de situacdes
econdmicas, sociais e culturais. Assim, esse tipo de protecao basica se materializa e tem como
porta de entrada a unidade estatal CRAS (Centro de Referéncia da Assisténcia Social), que
funciona segundo o porte do municipio, que leva em consideracdo o total da populagéo, por
isso pode abarcar, em um determinado territério, um nimero especifico de familias para
acompanhar e oferecer 0s servigos protetivos e preventivos, com auxilio da rede
socioassistencial complementar.

A protecdo social especial, que se caracteriza pelo risco social ja instalado, ou seja, 0s
direitos ja foram violados, os vinculos familiar e comunitario dos individuos ja foram
enfraquecidos ou rompidos, o que exige atendimentos especializados, juntamente como um
aparato estatal capaz de garantir a seguranca de acolhida, para que estes usuarios possam
reconstruir seus vinculos enfraquecidos ou rompidos e sair da situacdo de risco social que se
encontram. Para tanto, a protecdo social especial divide-se em: Protecdo social especial de
média complexidade e protecdo social de alta complexidade. A primeira atua nos casos de
direitos violados, porém, mesmo com os vinculos familiares enfraquecidos, os individuos ainda
tém certa referéncia social. A segunda atua nos casos em que os direitos foram violados e os
vinculos familiares foram rompidos, em que os individuos necessitam de apoio institucional
integral (PEREIRA, 2007).

No caso da protecdo social especial de média complexidade, o atendimento é realizado
na unidade estatal Centro de Referéncia Especializado da Assisténcia Social (CREAS), que
atende as familias, grupos e individuos que tiveram seus direitos violados, porém ndo houve
rompimento dos vinculos familiares. Assim, operacionaliza atendimentos especializados para
a superacédo da violacdo e o fortalecimento dos vinculos familiares, juntamente com a rede de
protecdo social basica.

A protecao social especial de alta complexidade é operacionalizada por instituicGes que
realizam acolhimento institucional, como forma de atender integralmente as demandas e
necessidades do sujeito de direito que se encontra em situacdo de violagdo de direito e que 0s

vinculos familiares e comunitarios foram rompidos.
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Essas protecOes afiancadas sdo operacionalizadas pela rede socioassistencial que
segundo a NOB/SUAS de 2005 é um “conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da
sociedade, que oferecem e operam beneficios, servicos, programas e projetos, o que supde a
articulacdo entre todas estas unidades de provisao de protecédo social, sob a hierarquia de basica
e especial e ainda por niveis de complexidade” (BRASIL, 2005, p.94). Essa rede, formada por
unidades estatais e por organiza¢des nao governamentais, que se qualificam como institui¢oes
de assisténcia social, numa relacdo antiga entre publico x privado, mas que se configura hoje
com novas roupagens, que possibilitam respostas as demandas e necessidades sociais da
populacdo, fomentando a¢des que garantam as segurancas e prote¢des afiancadas pela politica
de assisténcia social, contribuindo, assim, para a diminuicdo dos indicadores de vulnerabilidade
e risco social em que se encontram as populacdes que sofrem das mais diversas formas de
contingéncias e necessidades, garantindo a defesa dos direitos sociais e da ampliacdo da
cidadania, por meio da execucdo de servigos, programas, projetos e beneficios sociais.

Diante dos avancgos dessas mudangas qualitativas na operacionalizacdo da politica de
Assisténcia Social, ainda ha que se reconhecer a existéncia dos idearios politicos que ainda
insistem em permear o desmonte e o enfraquecimento de politicas universalizantes,
fortalecendo politicas paliativas focalizadas na extrema pobreza, demonstrando que a
Assisténcia Social ainda trilha um caminho com uma linha ténue entre direito e filantropia,
quando normatiza a relacdo do Estado com instituicdes sem fins lucrativos. Contudo, é
necessario compreender que as diretrizes da politica de assisténcia social aprovadas em 2004 e
implementadas e operacionalizadas pelo SUAS, vao de encontro a légica mercadoldgica e
focalistas das tendéncias das politicas publicas na contemporaneidade, articulando-se como
uma politica publica a partir do modelo de gestdo compartilhada (gestdo em rede) e unificada
em todo o Brasil.

Neste sentindo, usando 0 mesmo esquema apresentado na figura 1, qual foi elaborado a
partir da contribuicdo de Carvalho (2014), em que se buscou expor as dimensdes da gestédo
social em rede, agora far-se-a a mesma sistematizacdo em relacdo a politica publica de
assisténcia social na figura 2, visando demonstrar seu avan¢o como politica pablica e seu

reordenamento por meio da operacionalizacdo do SUAS, a partir da Idgica da gestdo em rede.
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Figura 2: Politica de Assisténcia Social na légica da gestao em rede
Fonte: Esquema elaborado pelo pesquisador em 2016.

Com base na figura 2, é possivel verificar que a politica de Assisténcia Social,
preconizada pela PNAS 2004 e operacionalizada pelo SUAS (2005), incorpora a légica da
gestdo em rede segundo as dimensdes trabalhadas por Carvalho (2014), quando partilha as
responsabilidades com os entes federativos na implementacdo, execucdo, coordenacao,
monitoramento, fiscalizacdo e controle das politicas publicas, sendo estas financiadas pelos
fundos publicos dos trés niveis de governo, no formato de gestdo compartilhada. E na execu¢édo
das a¢des publicas, o Estado fomenta contratos de parcerias ou de gestdo com organizacdes
ndo governamentais que queiram participar da rede socioassistencial, numa nova (antiga)
relacdo entre Estado e Sociedade, sob a conducdo e fiscaliza¢do primaz do Estado, contudo,
tem-se a discussdo de até que ponto o repasse dos servigos socioassistenciais para essas
instituicdes sem fins lucrativos possam de fato impactar a realidade social e até que ponto o
Estado se exime de sua responsabilidade de executor das politicas sociais?

Esta atual, mas antiga, relacdo entre o Estado e instituicbes ndo governamentais se
fortalece quando o préprio SUAS estabelece quem sdo as instituigdes que podem qualificar-se
como entidades de assisténcia social e sua participacdo na rede socioassistencial, fortalecendo
esta relacdo entre pablico x privado na conducédo da politica de assisténcia social.

Outro avango em relacdo a politica foi a institucionalizacdo da instancia de participacdo
da sociedade no controle e fiscalizagdo das politicas publicas, instancias essas concretizadas a

partir dos conselhos de politicas publicas, onde a disputa por interesses diversos e coletivos se
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tornam concretos, por meio de embates politicos. Os conselhos de politicas de assisténcia social,
discutem, deliberam e normatizam tudo que é matéria da politica, fiscalizando e controlando,
por meio do relatdrio de gestdo, plano de assisténcia social e o demonstrativo orgamentario
de gastos dos recursos do fundo, tudo que é referente a assisténcia social.

Outro avango na dimensdo da gestdo do conhecimento se da com a vigilancia
socioassistencial, que tem como objetivo desvelar a realidade e traduzir a partir dos indicadores
0 quantitativo das situacGes de vulnerabilidade e risco sociais nos territorios trabalhados,
fomentando assim instrumentos e ferramentas de gestdo que produzam avaliacBes que
permitam vislumbrar os impactos ocasionados ou ndo da politica de assisténcia social e,
também, a possibilidade de monitorar a implementacdo e a execu¢do do SUAS nas diversas
unidades federativas, contribuindo cada vez mais para um servi¢o unificado e com qualidade.

Por fim, na dimenséo da gestao territorializada, se tem o avanco de distribuir e executar
0s servicos a partir dos territérios, atendendo as demandas e necessidades advindas da area
geogréfica e, também, a possibilidade de estar mais perto das familias a ser atendidas,
identificando suas potencialidades e trabalhando o seu fortalecimento e diminuindo 0s riscos
de vulnerabilidade.

E no territorio que as acBes se articulam, num fluxo continuo entre as instituicdes
estatais e as organizacdes ndo governamentais, no intuito de assegurar a protecéo social as
familias que ali se encontram, por meio de servigos, programas, projetos e beneficios. A figura
3 expde essa articulacdo em rede dos servigos socioassistenciais na execucdo da politica de

assisténcia social na relacao publico x privado.

Esfera Federal

Esfera Estadual A ONG
Esfera O Individuos,
Municipal grupos e
familias
Territorio Territorio Territorio Territorio
OO OO OO OO OO OO CO OO OO OO OO OO OO OO CO OO OO OO OO

Figura 03: Esquema de articulacdo da rede socioassistencial da Politica de Assisténcia Social
Fonte: Elaborado pelo pesquisador, 2016
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A relacdo entre as organizagbes ndo governamentais e o SUAS na rede
socioassistencial, se realiza pelo vinculo dessas ONGs ao SUAS, que reconhece a condicao
destas instituicbes como parceira na execucdo da politica de assisténcia social. Esse
reconhecimento como instituicdo de assisténcia social se estabelece por meio da inscricdo da
ONG no Conselho Municipal de Assisténcia Social, que somente é realizada para as instituicdes
que atendem os requisitos exigidos pela LOAS e pela tipificagdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais de 2009. E necesséario destacar que somente apds essa inscricdo e o
deferimento da mesma em deliberacdo em reunido do Conselho Municipal de Assisténcia
social, que a ONG esté certificada com cadastro ativo e passa a estar qualificada para celebrar
parceria com o Estado para execucdo de agdes publicas, como também celebrar convénios para
a consecucdo de recursos publicos de transferéncia voluntaria do Estado para essas ONGs
executarem suas propostas de acOes. Contudo, muitas dessas instituicbes ndo conseguem
oferecer um servico continuado para a populacéao, pois dependem quase ou exclusivamente dos
recursos publicos para o seu funcionamento, deixando de oferecer tais servicos quando o
convenio com o Estado termina, interferindo diretamente na continuidade e nos servicos de
protecao social basica ou especial pelo qual se responsabilizou em trabalhar.

Em relacdo a parceria entre publico e privado na execucao das politicas sociais, segundo
o IBGE (2010), existem 30.414 fundacdes privadas e associacGes sem fins lucrativos na area
de assisténcia social, sendo assim divididas:

Grandes Regides ngnfida}de d.e organizages ndo governamentais na area da
assisténcia social

Norte 896

Nordeste 4.359

Sul 14.494

Sudeste 8.804

Centro Oeste 1. 861

Brasil 30.414

Tabela 02: Fundag®es privadas e associagdes sem fins lucrativos por grandes regides na &rea da assisténcia social.
Fonte: IBGE, 2010.

A maioria das instituicbes que atuam na area de assisténcia social se encontram
concentradas na regido sul do Brasil (47%), sendo que a outra metade (53%) divide-se nas
outras regiGes. Na regido norte 0 nimero de instituicdes que atuam na assisténcia social
representa apenas 2,9% do total. Entende-se que desvelar quem sdo essas instituicbes e como
acessam os recursos publicos do fundo de assisténcia, possibilitarad a criacdo de estratégias de
gestdo para melhorar a vigilancia socioassistencial, conhecendo se os servicos ofertados por

estas instituicbes favorecem o fortalecimento da rede socioassistencial complementar e a
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implementacdo do SUAS no Brasil e, no caso especifico deste estudo, em Manaus. Portanto,
no préximo capitulo serd aprofundada a discussdo do que é o Fundo Publico e como esses
recursos sdo utilizados para a expansao capitalista e para a manuten¢édo da forca de trabalho

da classe trabalhadora.
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CAPITULO I

FUNDO PUBLICO DE ASSISTENCIA SOCIAL E O ACESSO DAS
ONGS AOS SEUS RECURSOS

Neste capitulo serd feita uma discussdo sobre o papel contraditorio que tem o Fundo
Publico na sociedade capitalista, pois a utilizacdo do mesmo busca expandir e desenvolver o
capitalismo e, a0 mesmo tempo, garantir condicdes de reproducéo da classe trabalhadora por
meio das politicas publica. Assim, parte-se da discussao sobre o fundo de assisténcia social e a
I6gica da descentralizacdo politico-administrativa, destacando a importancia da
descentralizacdo, no que se refere a corresponsabilidade dos entes federativos, no
financiamento e execucdo da politica de assisténcia social, a partir dos recursos do fundo de
Assisténcia Social.

Posteriormente, aborda-se o marco legal das ONGs no Brasil, evidenciando a luta
incessante dessas ONGs para acessar 0s recursos publicos, tanto na luta por isencbes dos
tributos, como nos incentivos de subvencBes que sdo repassados pelo Estado para estas

entidades, construindo assim, um panorama dessa relagéo entre Estado e ONGs no Brasil.

2.1 A origem do Fundo Publico e sua funcionalidade no capitalismo

O Fundo Publico tornou-se necessario de modo estrutural & expansdo do capitalismo,
como aponta Oliveira (1988), pois sem o0s recursos desse fundo publico administrado pelo
Estado, seria impossivel que o proprio mercado se expandisse e se desenvolvesse apenas
contando com os seus lucros. Assim, o capital necessitou e necessita do Estado para sua
reproducdo e ampliacdo e até mesmo da sua intervencdo quando o proprio mercado encontra-
se em crise, utilizando os recursos publicos do fundo para o socorro as empresas e instituicdes
financeiras. Por outro lado, também, o Fundo Pulblico foi utilizado amplamente em um
determinado contexto para a reproducdo da forca de trabalho, por meio de politicas publicas
voltadas para a saude, previdéncia, assisténcia e outras agdes de cunho social. Esses gastos
sociais, fruto da organizacao politica da classe trabalhadora que passou a exigir respostas do
mercado e do Estado as multiplas expressdes da questdo social que vivenciavam, fomentou

acOes de politicas publicas voltadas para sua manutengdo como classe social, como também
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funcionou como sal&rio indireto, desonerando os custos da producdo para a manutencdo da
forca de trabalho por parte do capitalista, repassando essa responsabilidade para a intervencao
social do Estado.

O Fundo Publico tornou-se necessario no contexto de pos-guerra, quando o proprio
sistema capitalista demonstrava e vivenciava suas proprias contradi¢Ges inerentes ao modo de
producdo, caindo por terra alguns fundamentos liberais como do individuo empreendedor que
gerava acirramentos pela competitividade. Com a crise capitalista, 0 aumento da organizacao
dos trabalhadores que se encontravam inseridos na prépria estrutura do Estado e a fusdo de
muitas empresas, criando grandes monopolios, vivenciou-se, a passos lentos, a mudanca do
capitalismo concorrencial para o monopolista, seguido de grandes transformacdes,
principalmente no que diz respeito a funcédo do Estado (OLIVEIRA, 1988).

A crise de 1929 que abalou a estrutura do desenvolvimento capitalista e colocou o
proprio sistema em alerta, pois a economia entra em recessdo e a expansao capitalista torna-se
um limite para ela mesma. A superacdo da crise capitalista se da pelo surgimento de um Estado
interventor com a funcdo de adotar uma politica anticiclica, com o padrdo de financiamento
publico, a partir do fundo publico. Oliveira (1988) aponta que o surgimento do Welfare State
torna-se uma resposta para superacgdo da crise, a partir do uso do Fundo Publico, que por um
lado financia a expanséo e desenvolvimento do capitalismo e, por outro, a reproducdo ampliada
da forca de trabalho.

O Fundo Publico esta ligado ao surgimento do Estado de Bem Estar Social europeu,
caracteriza-se pela maior participacdo do Estado na ampliacdo e desenvolvimento do
capitalismo monopolista. Lessa (2013, p. 187) corrobora ao apontar que “a génese da nogdo de
Estado de Bem Estar Social, a sua base fundante, estd na necessidade do capitalismo
monopolista resistir a tendéncia de queda da taxa de lucro pela ampliacdo da mais valia
relativa”.

A Revolucéo industrial e o desenvolvimento das forgas produtivas superaram a caréncia
e impulsionaram a producéo, que poderia suprir a necessidades da humanidade, contudo, essa
abundancia encontrou um entrave: se produziu mais mercadorias do que necessitava a demanda.
Essa producdo em massa de mercadorias colocou em risco o préprio funcionamento do sistema
capitalista, pois, por ndo ter demanda que pudesse absorver essas mercadorias, a taxa de lucro
tende a diminuir, levando o sistema para crises e dificultando sua propria reproducéo (LESSA,
2013). O relato a seguir é bastante esclarecedor sobre a natureza ciclica dessas crises no

capitalismo.
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As crises ciclicas, por sua vez, tendem a se tornar cada vez mais avassaladoras. Nos
periodos de crise, mais do que nos de expanséo, o grande capital tende a absorver o
pequeno. As pequenas e médias empresas sdo as primeiras a quebrar. A tendéncia é
uma concentracdo do capital que possibilita investimentos cada vez maiores nos
periodos de retomada da economia — o que conduz, por sua vez, a crises envolvendo
um capital social total crescente e mais concentrado, ou seja, a crises de propor¢des

cada vez maiores (LESSA, 2013, p. 187).

As crises ciclicas dentro do capitalismo tendem a esvaziar as diversas concorréncias
entre as empresas, pois tendem a serem suprimidas pelas grandes multinacionais que
sobrevivem a crise pela sua volumosa reserva de recursos, e a maior facilidade de investir tanto
na producdo como também no mercado de consumo como forma de superar as crises de
superproducao.

Para Benayon,

firmas gigantescas podem exercer grande influéncia sobre o mercado consumidor de
seus produtos, e o fazem principalmente através da propaganda, buscando acentuar a
diferenca de seus produtos com os dos seus concorrentes, ou mesmo criar demandas
por um produto novo ou supostamente novo, para o consumidor (2006, p.60).

Nesse sentido, o capital, para nao sofrer constantemente de suas proprias contradi¢oes,
intensifica uma corrida desenfreada por mais mercado de consumo e até mesmo utilizar o
Estado para forjar, a partir de gastos sociais, uma ampliada sociedade consumidora, a partir de
incentivos financeiros para o consumo das mercadorias produzidas.

A instabilidade do sistema capitalista quanto a sua forma de reproduzir-se exigiu novas
formas de extracédo da mais valia, ndo apenas a mais valia absoluta, mas também a mais valia
relativa, com forte intervencdo do Estado. A mais valia absoluta caracteriza-se pela
“ampliacdo da forca de trabalho mantendo o mesmo saldrio, ou a diminui¢do do salario,
mantendo a mesma jornada de trabalho” (LESSA, 2013, p.188). E nesse processo de extragio
de mais valia absoluta que surge o Fundo Publico voltado para financiar certa protecdo aos
trabalhadores, conhecido como seguro social, implementado por Bismark na Alemanha. Este
seguro social era mantido e financiado pelos préprios trabalhadores, que Ihes protegiam de
eventuais acidentes de trabalho, morte e aposentadorias, com repasse de pequenos recursos para
manter e reproduzir a forga de trabalho. Esta forma de fundo, financiado pelos préprios
trabalhadores, proporcionava que o capital diminuisse seus custos referentes a reproducgéo da
forca de trabalho que prestava servigo para ele, ndo interferindo diretamente na extragéo da
mais valia absoluta.

Outra forma de maximizagdo dos lucros era o uso da mais valia relativa que se

caracteriza:
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Com a reducdo da proporgao da riqueza destinada a reproducéo da forca de trabalho,
uma parcela maior ird compor a mais-valia. A reducao do valor da forga de trabalho
pode se dar pelo aumento da capacidade produtiva do trabalhador (uma tecnologia
mais avangada, uma forma gerencial mais desenvolvida etc.) ou, entdo, pela queda no
valor das mercadorias que entram na reproducgdo da forca de trabalho. Em ambos os
casos, quer pelo aumento da capacidade produtiva do trabalho, quer pela reducdo do
seu valor devido a queda do valor das mercadorias que entram em sua reproducéo,
uma maior parcela da riqueza produzida sera apropriada pelo burgués, a mais-valia
relativa (LESSA, 2013, p. 188).

O uso da mais valia relativa para maximizar os lucros, favorecendo que as mercadorias
necessarias para a reproducédo da forca de trabalho tendessem a cair seus precos, tem no Estado
a principal forma de ocupar-se dessa questdo por meio de politicas publicas, ou seja, o Estado
em tempos de crise do capital € o principal investidor para superacdo da crise e
desenvolvimento capitalista, quando injeta recursos publicos para socorrer as instituicdes
privadas e, também, mantém a forca de trabalho por meio de gastos sociais, contribuindo assim,
para favorecer o aumento da demanda em relagdo as mercadorias produzidas.

O uso da mais valia relativa se efetiva a partir do uso do Fundo Publico gerido pelo
Estado, sendo essa forma de organizacao e de gestdo no contexto do pés-guerra, uma forma de
apoiar e fomentar o desenvolvimento capitalista por meio de investimentos publicos. As

principais fungdes deste Estado s&o:

Criar as condicGes gerais de producdo que ndo podem ser asseguradas pelas
atividades privadas dos membros da classe dominante; reprimir qualquer ameaca das
classes dominadas ou de fragBes particulares das classes dominantes ao modo de
producdo corrente por meio do exército, da politica, do sistema judiciario e
penitenciario; integrar as classes dominadas, garantindo que a ideologia da sociedade
continue sendo a da classe dominante e, em consequéncia, que as classes exploradas
aceitem sua prépria exploracdo sem o exercicio direto a repressdo contra elas
(SALVADOR, 2010, P.55).

Esse Estado de bem Estar Social proporcionou maior expansao capitalista, ligado ao
consumo em massa, pois nao adianta apenas 0 mercado produzir se ndo tem gquem consuma,
portanto, o Estado Social de Keynes, sugere maior participacdo no fomento da economia, na

manutencdo da forca de trabalho e incentivo ao consumo em massa. Para Behring e Boschetti:

O fundo puablico, na perspectiva keynesiana, passa a ter um papel ativo na
administracdo macroecondmica, ou seja, na producdo e regulacdo das relacfes
econdmicas e sociais. Nessa perspectiva, o bem-estar ainda deve ser buscado
individualmente no mercado, mas sem aceitar intervencfes do Estado em areas
econdmicas, para garantir a producdo e na area social, sobretudo para as pessoas
consideradas incapazes para o trabalho: idoso, deficiente e criangas. Nessa
intervencdo global, cabe, portanto, o incremento de politicas sociais (2006, p. 86).
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O financiamento das politicas sociais para manter uma certa prote¢do social para as
pessoas consideradas incapazes para o trabalho, deu-se pela implementacdo e consolidacéo da
seguridade social. Este tipo de financiamento mais abrangente de protecéo social se opde ao
seguro social que tem caracteristicas contributivas. A seguridade social surge com as ideias de
Beveridge que formula proposta dos pilares do Welfare State da Inglaterra, que eram o combate
a miséria, doenca, ignorancia, imundice e a preguica. Esse Plano Beveridge, diferente do
seguro social de concepcdo Bismarckiana, abrange todos os cidaddos independente de sua
contribuicdo ao fundo, além das contribui¢6es dos empregados e empregadores. A seguridade
social, a partir dessa concepcédo de Beveridge, investiu consideravelmente na protecédo social da
populacdo quando ampliou os gastos sociais.

Salvador (2010) aponta que o plano Beveridge que instaura a seguridade social como
forma de protecao social para uma camada significativa de trabalhadores, por meio das politicas
sociais, tem seu financiamento a partir da tributacdo progressiva de impostos diretos sobre
patrimoénios e renda dos mais ricos. Também as outras trés fontes de recursos para o
financiamento do Fundo Publico da seguridade social seria 0s recursos provenientes: dos
impostos gerais; dos cidaddos como contribuintes do seguro; e dos empregadores dos segurados
sob o contrato do trabalho.

Quanto ao uso do Fundo Publico no Estado Social, Oliveira (1988) aponta que esses
recursos contribuiram para o fomento e financiamento de politicas sociais, reconhecendo varios
direitos sociais como forma de protecdo social e, ao mesmo tempo, contribuindo para a
reproducdo social da forca de trabalho sem muito 6nus para o préprio mercado, fazendo com
que o Estado, absorva os conflitos existente na relacdo antagbnica entre capital e trabalho,
quando utilizado os recursos publicos do fundo para o financiamento das politicas publicas.

Por outro lado, também esses mesmos recursos publicos incentivam e promovem a
expansdo e desenvolvimento capitalista, quando o Estado financia a infraestrutura para o
desenvolvimento da economia, investimentos publicos em pesquisas e tecnologias, subsidios
para as empresas e até mesmo a desoneracdo de tributos e o socorro as empresas e instituicdes
financeiras em momentos de crise, ou seja, 0 Fundo Publico, criado no Welfare State tem
disputa de interesses diversos, tendo a reproducédo da forca de trabalho e a expanséo capitalista
como as principais formas de disputa pelo fundo.

Para Oliveira, (1988, p. 9) “o financiamento publico tornou-se abrangente, estavel e
marcado por regras assentidas pelos principais grupos sociais e politicos. Criou-se como uma

esfera publica ou um mercado institucionalmente regulado”, ou seja, o proprio Fundo Publico
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torna-se parte estruturante na producdo da taxa de lucro, recurso esse, essencial no
financiamento e expanséo capitalista. Por outro lado, também influencia no financiamento das
politicas sociais.

Esse repasse da reproducédo da forca de trabalho do ambito privado para o ambito
ampliado e publico, a partir das politicas sociais financiados pelo Estado, desonera os custos de
producdo capitalista, proporcionando maior lucratividade, entendendo que esse financiamento
publico da reproducéo capitalista torna-se parte de um salario indireto dos trabalhadores. Essa
liberacdo do salario indireto para a manutencéo da classe trabalhadora foi um incentivo para o
mercado de consumo em massa.

O Estado Social, ndo sO patrocinou com recursos publicos a expansdo e
desenvolvimento capitalista, como também a reproducdo ampliada da forca de trabalho, por
meio da execucdo das politicas puablicas, garantindo direitos sociais para uma camada
expressiva da populagéo trabalhadora por meio do financiamento da seguridade social. Esse
investimento na reproducéo da forca de trabalho, como forma de salario indireto, por um lado
favorece o rebaixamento do salario real, influenciando diretamente no aumento das taxas de
lucros do capitalista, a mais-valia absoluta, e por outro, impulsionando o mercado de
consumismo.

Pochmann (2004) aponta que 0s paises capitalistas no pds-guerra privilegiaram a
redistribuicdo de renda gerada pelo Fundo Publico, quando tributou os mais ricos e transferiu
para 0s mais pobres os recursos do fundo, ou seja, 0s ricos passaram a ser tributados
progressivamente em suas propriedades e patrimoénios, e a populacdo pauperizada teve direito
ao acesso aos servicos publicos e garantia de seguranca sobre riscos sociais decorrente da
prépria dindmica do trabalho.

Contudo, essa dindmica do financiamento do Fundo Publico com tributacfes ndo s6
apenas das propriedades e patrimdnios dos mais ricos, como também da extracdo da mais valia
absoluta dos trabalhadores na Europa, mostrou-se diferente no Brasil, pois segundo o que
aponta Salvador (2010), quem financia o fundo publico séo os proprios trabalhadores.

No Brasil, o financiamento do Fundo Publico pelos trabalhadores recai triplamente
sobre eles: tanto nos tributos pagos indiretamente sobre 0 consumo, os tributos diretos que recai
sobre os salarios e, principalmente, na extracdo da mais valia absoluta. A carga tributaria no
Brasil é regressiva, pois quem mais paga os impostos direta e indiretamente sdo os trabalhadores
que tém o poder aquisitivo menor, ou seja, “os proprios beneficiarios da seguridade social

pagam direta e indiretamente seus beneficios” (SALVADOR, 2010, p. 620).
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Nos principais paises capitalistas, o Fundo Publico foi utilizado sempre visando a
ampliacdo do capital e a diminuicdo de custos da reproducdo da forca de trabalho, que é
repassada para o Estado administrar essa questdo. Contudo, esses recursos publicos,
administrados pelo Estado Social, em tempo de capitalismo financeiro e neoliberal, sofrem
grandes retaliagdes pelos neoliberais, principalmente, nos custos sociais para a reproducéo da
forga de trabalho por meio do financiamento das politicas publicas. O Estado de Bem estar
social na Europa é tensionado a redirecionar os recursos do Fundo Publico para financiar e
socorrer as instituicbes financeiras que se encontram em crise a partir da década de 70. Esse
redirecionamento dos recursos publicos para a dimensdo do mercado intensifica o ataque aos
direitos sociais e trabalhistas, exigindo sua desregulamentacéo e repasse da fungdo de Estado
de financiamento minimo para as instituicdes da sociedade civil sem fins lucrativos,
denominadas de Terceiro Setor.

Esse ataque neoliberal a desregulamentacdo da acdo do Estado nos gastos sociais
provoca o redirecionamento do Fundo Pdblico, quase em sua maioria, para 0 pagamento de
juros e amortizacdo das dividas que esses Estados adquirem numa poupanca compulsoria
chamada superavit primario. Essa poupanca compulsoria dos recursos publicos dos fundos
publicos tende a crescer com os ajustes fiscais conduzidos pelo Consenso de Washington, a
partir da década de 90, pelos organismos internacionais como o FMI, Banco Mundial, e outros
que tendem, principalmente para os paises do Terceiro Mundo, para sacrificios sociais na
reducdo drasticas dos gastos sociais, para honrar pagamentos de muito mais juros do que
propriamente as divididas desses paises, forjando uma Reforma do Estado, tendo o minimo para
0s gastos sociais e 0 maximo para o0 mercado financeiro.

A condicéo dos ajustes fiscais nos paises que implementaram o neoliberalismo conduziu
a perdas significativas em relacdo a reproducdo da forca de trabalho dos gastos sociais,
principalmente na universalidade da cobertura social das politicas publicas, mostrando quéo
intenso sdo as forgas sociais capitalista que necessitam do fundo publico como parte estrutural
para sua propria expansdo e desenvolvimento. Nesse sentido, Salvador aponta que o fundo

publico esta presente na reproducéo do capital:

1- Como fonte importante para a realizacdo do investimento capitalista. No
capitalismo contemporaneo, o fundo publico comparece no meio de subsidios,
de desoneracao tributarias, por incentivos fiscais, por redugdo da base tributaria
da renda do capital como base de financiamento integral ou parcial dos meios de
producdo, que viabilizam, como visto anteriormente, a reproducdo do capital.

2- Como fonte que viabiliza a reproducéo da forga de trabalho, por meio de salarios
indiretos, reduzindo o custo do capitalismo na sua aquisi¢do. Além disso, € a forca
de trabalho a responsavel direta, no capitalismo, pela criacdo do valor.
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3- Por meio das func@es indiretas do Estado, que no capitalismo atual garante
vultuosos recursos do orcamento para investimento em meios de transporte e
infraestrutura, nos gastos com investigacdo e pesquisa, além dos subsidios e
renuncias fiscais para as empresas.

4- No capitalismo contemporaneo, o fundo publico é responsavel por uma
transferéncia de recursos sob a forma de juros e amortizacdo da divida pablica
para o capital financeiro, em especial para as classes dos rentistas (SALVADOR,
2010, p. 622).

Portanto, diferente da concepcéo defendida por Oliveira (1988) que aponta que o fundo
publico age como um antivalor no sistema capitalista, neste estudo se concorda com Salvador,
qguando aponta que o Fundo Publico participa indiretamente na reproducdo geral do
capitalismo, quando subsidia condi¢cdes de financiamento, isenc¢Oes fiscais, e servigos que
desonera o mercado na reproducao social da forca de trabalho.

O Brasil, ndo tao distante das condi¢des de outros paises da América Latina que adentra
no receitudrio neoliberal a partir da década de 1990, promove a Reforma do Estado no intuito
de “enxugar” os gastos sociais e o inchago que o Estado representa, ou seja, desonerar o Estado
brasileiro dos seus gastos sociais assegurados na Constituicdo Federal de 88, que garante o
financiamento da seguridade social (previdéncia, assisténcia social e satide) com os recursos do
fundo pablico.

A reforma do Estado promovida pelo governo brasileiro a partir do neoliberalismo tem
suas consequéncias nas dimenses politicas, econémicas e sociais:

Na dimensdo econdmica, a reforma proporciona um enxugamento dos gastos dos
recursos do fundo puablico e direciona o montante dos recursos para 0 mercado, ampliando o
desenvolvimento capitalista e rentistas por meio do pagamento dos juros e amortizagdo das
dividas e, principalmente, a reforma tributaria, desonerando os custos que poderia interferir no
aumento do lucro do capital, oferecendo subsidios e isencdes para a manutencdo e ampliacdo
do mercado.

Na dimensao politica, apresenta um retrocesso na conducdo do Estado na primazia da
formulacdo, financiamento e execucdo das politicas publicas, quando reconhece, por forca de
lei as instituicdes da sociedade civil sem fins lucrativos, denominadas Organizagdes sociais -
OS e Organizacdo da Sociedade Civil de Interesse Publico — OSCIPS, forjando instrumentos
legais que justifiquem a parceria ente publico x privado na condugdo e execucao das politicas
sociais.

E por fim, a dimensao social, que aponta o retrocesso do ndo reconhecimento da politica

de seguridade social como politica publica e dever do Estado e, também, direito do cidadao,
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metamorfoseando em relagdes de refilantropizagdo da execucgdo das politicas de seguridade
social, promovendo a abertura de privatizacao do publico em detrimento do privado.

Neste contexto de reforma do Estado na década de 90 no Brasil, juntamente com as
crises ciclicas inerentes ao proprio capitalismo, uma das medidas adotadas para 0 socorro ao
mercado financeiro e para conter a diminui¢do da queda da taxa de lucro do capitalismo foi a
desoneracdo tributaria, que segundo Salvador (2010) afetou diretamente o orcamento da
seguridade social, ao enfraquecer 0 montante de recursos para cobrir 0s custos referentes ao
financiamento das politicas de previdéncia social, assisténcia social e salde.

Portanto, a disputa pelo controle do Fundo Publico esboca a luta de for¢as sociais numa
arena politica, em que seus interesses mais diversos estdo em jogo e o redirecionamento do uso
do fundo publico pelo capital reforca perdas significativas para a populacdo trabalhadora, pois
o0 proprio financiamento da seguridade social recai pesadamente sobre suas costas, pois a carga
tributaria no Brasil é regressiva, recaindo sobre o trabalhador o financiamento direto e indireto
dos recursos publicos (SALVADOR, 2010).

Nessa tensao de interesses diversos, o Fundo Publico torna-se uma arena de disputa em
uma esfera publica que além de duas principais forcas (capital e trabalho) emana da sociedade
varios grupos de interesses diversos, e & nessa arena que o fundo publico se encontra. Essa
esfera publica de jogos de interesses mostra o poder de articulacéo e de forga de grupos que
podem, hegemonicamente, acessar e usufruir desses recursos publicos do fundo, como bem

aponta Oliveira (1988,p. 22) que diz que:

0 que é fundamental na constituicdo da esfera publica e na consolidagcdo democrética
que lhe é simultdnea é que esse mapeamento decorre do imbricamento no fundo
publico na reproducdo social em todos os sentidos, mas sobretudo criando medidas
que medem o proprio imbricamento acima das relac6es privadas.

Esse autor assevera que a disputa pelos recursos publicos em uma esfera pablica
possibilita 0 uso deste fundo ndo sO apenas e exclusivamente para suprir as necessidades
expansionistas do capitalismo, mas também para responder as necessidades e demandas sociais
que surgem na sociedade e que sdo respondidas pelo Estado, através das politicas publicas e da
consolidacédo dos direitos sociais.

Essa esfera publica de negociacdo das diversas fragbes de grupos de interesses
contraditérios, em relacéo ao usufruto do fundo publico, passa a ser ameacgada a partir de 1970

com a ofensiva neoliberal que produziu uma critica ferrenha ao Estado Social, implementando,
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principalmente nos paises do Terceiro Mundo, ajustes fiscais e reformas econémicas e sociais.

Oliveira aponta que esse contexto, essa critica neoliberal tem como objetivo:

dissolver as arenas especificas de confronto e negociacao para deixar o espacgo aberto
a um Estado minimo, livre de todas as peias estabelecidas ao nivel de cada arena
especifica na reproducdo social. Trata-se de uma verdadeira regressao, pois o que é
tentado é a manutencdo do fundo puablico com o pressuposto apenas para o capital:
ndo se trata, como o discurso da direita pretende difundir, de reduzir o Estado em
todas as arenas, mas apenas naquelas onde a institucionalizacdo da alteridade se p6e
a uma progressio do tipo mal infinito do capital. E tipico da reagéo thatcherista e
reaganiana o ataque aos gastos sociais publicos que intervém na nova determinagéo
das relages sociais de produgdo, enquanto o fundo publico aprofunda seu lugar como
pressuposto do capital: veja-se a irredutibilidade da divida publica nos grandes paises
capitalsitas, financiando as frentes de ponta da terceira revolugdo industrial. (idem,
1988,p.25).

Esse ataque ao Estado Social, a partir da década de 1970, tenta impor limites ao Estado
nos custos referentes aos gastos sociais, tentando destruir a relacdo do fundo pablico com o
financiamento dos direitos sociais, da diminuicdo das desigualdades sociais, trazendo um
receitudrio seguido por muitos paises, visando diminuir o tamanho do Estado em relagdo aos
gastos sociais e maximizar o Estado para investir e socorrer o mercado, transformando as a¢oes
de Estado em acdes caritativas, fragilizadas, pontuais e eventuais.

O Brasil assegurou a constituicdo do Fundo Pablico a partir da Constituicdo Federal de
1988, com a aprovacao da Seguridade Social, fruto de reivindicacbes e pressdes dos
trabalhadores no periodo de redemocratizacdo do pais, tendo como ganho a incorporacdo de
Seguridade Social, ampliando os direitos e protecGes sociais a maioria da populacdo que ndo
contribuiam para o seguro social, incorporando trés politicas publicas: Previdéncia Social,
Saude e Assisténcia Social.

Estas politicas publicas, a partir da CF 88 vinculam recursos para sua operacionalizacéo
a partir de Fundos Publicos, no caso da Seguridade Social, essa marco juridico vai de encontro
a tradicdo fiscal do Brasil que, diferente dos principais paises que implementaram a politica do
Welfare State, utilizou de fundos publicos exclusivamente para o financiamento do capital, e
submetendo as politicas sociais a légica econdmica. Outro ganho assegurado pela constituicdo
foi a forma de participacdo da sociedade no controle dos gastos do Estado, quando institui 0s
fundos publicos a partir do modelo de controle social exercido por conselhos de politicas sociais
de composicdo paritaria, governo e sociedade civil, com poder deliberativo e normativo,
contribuindo assim para a fiscalizagdo dos recursos utilizados nas politicas publicas da

seguridade social.
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O fundo publico no Brasil, como aponta Salvador (2010) ndo combinou seus
investimentos na reproducdo capitalista e da forca de trabalho, apenas intensificou e se tornou
indispensavel para o processo de desenvolvimento do capitalismo industrial, deixando a
margem de suas ac¢Oes de protecdo social a populacéo trabalhadora e empobrecida. Para quem
estava no circuito do trabalho no processo de industrializacdo no Brasil, a partir de muita
mobilizag&o da classe, embrionéria, dos trabalhadores, fomentaram que a burguesia encontrasse
alguma forma de protecdo minima para os trabalhadores, vinculando essa protecdo ao salario,
ou seja, na concepcao de previdéncia social na perspectiva contributiva aos moldes do seguro
social Bismarkeano, sendo que os proprios trabalhadores financiavam seus beneficios sociais.

Nesse contexto, em 1923 surge a Lei Eloy Chaves que cria as Caixas de Aposentadorias
e PensbGes - CAPs, sendo essas, “ organizacOes de natureza privada financiada pelas
contribuicdes das empresas e dos empregados e pela cobranca de um tributo adicional sobre o
trafego ferroviario e o maritimo, que era repassado diretamente a administragdo das Caixas”
(SALVADOR, 2010, p. 143). Posteriormente, essas caixas, na década de 1930, séo
transformadas em Institutos de Aposentadorias e Pensdes, organizadas por ramo de atividades
e de natureza estatal.

O processo de industrializagdo, a partir da década de 1930 no Brasil, aumentou o nimero
de trabalhadores ligados aos IAPs, favorecendo a elevacdo da arrecadacéo para o fundo e a
diminuicdo dos gastos per capita, a partir de uma legislacdo contencionista dos gastos
previdenciarios, produzindo um superavit de 70% das receitas arrecadadas nesse fundo
(SALVADOR, 2010). Nesse sentido, o fundo do IAPs, tornava-se importante para o Estado
naquele contexto, pois impulsionou o processo de industrializacéo brasileira.

Percebe-se que o Estado brasileiro utilizou os fundos privados que se tornaram publico,
justamente para ampliar o desenvolvimento do capitalismo industrial que se encontrava em
pleno crescimento no pais. Como bem coloca Salvador (2010), ao aludir sobre o fundo que se
encontra na estrutura indispensavel ao proprio desenvolvimento do capital, porém, diferente
dos principais paises da Europa, em que o financiamento desse fundo era fruto das tributaces
progressivas sobre 0s ricos, no Brasil, as fontes de recursos do fundo é por meio de tributacéo
regressiva, recaindo sobre o trabalhador de forma direta e indireta o financiamento de seu
proprio beneficio.

Para Salvador:

No Brasil, a populacdo de baixa rende suporta uma elevada tributacdo indireta, pois
mais da metade da arrecadacéo tributaria do pais advém de impostos cobrados sobre
o consumo. Pelo lado do gasto do Estado, uma parcela consideravel da receita pablica
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é destinada para o pagamento dos encargos da divida [...] 0 que acaba beneficiando os
rentistas, também privilegiados pela menor tributagdo (idem, 2010, p.212).

Contudo, com a CF 88, a perspectiva de progressividade da carga tributaria para
financiar os fundos, principalmente na aprovagdo da seguridade social como um “conjunto
integrado de acOes de iniciativas dos poderes publicos e da sociedade para garantir os direitos
relativos a saude, a previdéncia e a assisténcia social” (SALVADOR, 2010, p.168), tende a
tornar-se mais justo com tributagcdo, pelo menos em tese, mais progressiva e levando em
consideracdo a capacidade contributiva do cidadé&o.

Nesse sentido, a Constituicdo Federal de 88 em seu art. 194 estatui a Seguridade Social
que:

Compreende um conjunto integrado de a¢des de iniciativa dos poderes publicos e da
sociedade, destinadas a assegurar os direitos relativos a salde, a previdéncia e a
assisténcia social.

Pardgrafo Unico. Compete ao poder publico, nos termos da lei, organizar a
seguridade social, com base nos seguintes objetivos:

| — universalidade da cobertura e do atendimento;

I — uniformidade e equivaléncia dos beneficios e servicos as populagdes urbanas e
rurais;

111 — seletividade e distributividade na prestacdo dos beneficios e servicos;

IV — irredutibilidade do valor dos beneficios;

V — equidade na forma de participacdo no custeio;

VI — diversidade da base de financiamento;

VIl — carater democratico e descentralizado da administracdo, mediante gestdo
quadripartite, com participacdo dos trabalhadores, dos empregadores, dos
aposentados e do governo nos 6rgédos colegiados. (BRASIL,2013.p,57)

A seguridade social instituida pela CF 88 garante a primazia do Estado brasileiro na
conducdo e execucao das politicas publicas, com base de financiamento assegurada no Art. 195,
que diz que: “a seguridade social sera financiada por toda a sociedade, de forma direta e indireta,
nos termos da lei, mediante recursos provenientes dos orcamentos da unido, dos Estados, do
Distrito Federal e dos municipios e de contribui¢des sociais”. A partir da Carta Magna, os
fundos publicos sdo direcionados, pelo menos no plano juridico conceitual, a financiar as
politicas publicas asseguradas na Seguridade Social, como forma de protecdo aos cidadaos,
com a primazia do Estado em sua execucdo e com participacao da sociedade civil no controle.

Dentro desse novo marco juridico das politicas publicas no Brasil, a partir da CF 88, a
Politica de Assisténcia Social também recebe um novo status de politica publica, assegurando
em lei sua legitimidade e sua forma de financiamento, a partir do Fundo Publico de assisténcia

social.
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2.2 O Fundo Publico de Assisténcia Social e a ldgica da descentralizacdo politico-

administrativa.

A politica de Assisténcia Social, com a CF de 88, passa a ser concebida ndo mais como
acdo fragmentada, clientelista, assistencialista, de forma descontinua e a partir de vontades
politicas e, sim, como politica publica dentro da Seguridade Social, que a transforma em objeto
de intervencdo do Estado na garantia de superacgéo de vulnerabilidades vivenciadas pela polucéo
brasileira. Essa politica em seu marco legal, no artigo 204 da Constitui¢cdo Federal do Brasil,

preconiza:

Art. 204. As acOes governamentais na area da assisténcia social serdo  realizadas
com recursos do orcamento da seguridade social, previstos no art. 195, além de outras
fontes, e organizadas com base nas seguintes diretrizes:

I — descentralizacdo politico-administrativa, cabendo a coordenacdo e as normas
gerais a esfera federal e a coordenacdo e a execugdo dos respectivos programas as
esferas estadual e municipal, bem como a entidades beneficentes e de assisténcia
social;

Il — participagdo da populagdo, por meio de organizacBes  representativas, na
formulacdo das politicas e no controle das acBes em todos os niveis.
(BRASIL,2013.p,60)

Pela primeira vez na histdria do Brasil, a politica de assisténcia social tem seu marco
legal reconhecido na Carta Magna de 1988, estabelecendo seus objetivos e uma base de
financiamento, realidade que antes nao tinha. Esse salto qualitativo da politica de assisténcia
social ndo acompanhou sua regulamentacdo, pois enquanto a CF de 88 assegurava a seguridade
social numa concepcdo de beveridge, o Brasil, dois anos depois da promulgacdo da
constituicdo, adentrava, ou melhor, abria as portas para o capital internacional aportar por essas
bandas, com o ideéario neoliberal que dificulta a concretizacdo da regulamentacdo da Politica de
assisténcia social, a partir da Lei Organica da Assisténcia Social- LOAS (Lei n. 8.742/93). Em
seu O Art. 5°, a LOAS dispOes sobre a organizacdo da assisténcia social, tem como base as

seguintes diretrizes:

I — descentralizagdo politico-administrativa para os estados, o Distrito
Federal e os municipios, e comando nico das a¢cdes em cada esfera de governo;

Il — participacéo da populacéo, por meio de organizac@es representativas, na
formulacéo das politicas e no controle das a¢des em todos 0s niveis;

Il — primazia da responsabilidade do Estado na conducdo da politica de
assisténcia social em cada esfera de governo. (BRASIL,1993,p.12)
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A organizacdo politica administrativa da assisténcia social na modalidade
descentralizada é uma inovacdo dentro da nova gestdo, trabalhando a politica publica de
assisténcia social a partir do pacto federativo, envolvendo todos os entes federativos na
execucdo e cofinanciamento da assisténcia social, descentralizando a acdo da politica de
assisténcia social no &mbito federal para os &mbitos estaduais e municipais, sendo este ultimo,
instancia privilegiada, pois é a partir do territorio que se tem maior possibilidade de
enfrentamento as vulnerabilidades vivenciadas pela populacdo, tendo o municipio a
possibilidade de organizar a rede socioassitencial. A PNAS (2004), traz um novo paradigma

de organizacdo e gestdo da politica, a partir do SUAS, quando coloca que:

A descentralizacéo efetiva com transferéncia de poder de decisdo, de competéncias e
de recursos e com autonomia das administracfes dos microespacos na elaboracéo de
diagndsticos sociais, diretrizes, metodologias, formulacdo, implementacdo, execucéo,
monitoramento , avaliacdo e sistema de informacao das a¢Ges definidas, com garantias
de canais de participacéo local (BRASIL,2014,p.44)

A PNAS implementa a concepcéo de operacionalizacao da assisténcia social a partir do
territorio, da descentralizacdo e da intersetorialidade das politicas sociais. A operacionalizagdo
da politica de assisténcia social em rede esboca uma nova forma de implementar e executar
Servicgos, programas e projetos, a partir do territorio, pois é nessa localidade que as maultiplas
expressdes se mostram e € por meio deste que as potencialidades de enfrentamento e superacéo
séo postas, pois o trabalho em rede envolve todos os atores e instituigdes, de forma integrada e
articulada em acOes de superacdo das vulnerabilidades sociais, tendo como base de
financiamento ndo mais 0S recursos per captas, mas 0s proprios servi¢os que possibilitem a
seguranca de acolhida, de sobrevivéncia e de convivio.

De acordo com o art. 27 da LOAS, esses programas, projetos, servicos e beneficios da
assisténcia social seriam financiados pelo Fundo Nacional Assisténcia Social - FNAS, e outros
recursos da Unido, dos Estados e municipios, numa responsabilidade entre os entes federados,
sendo esses recursos dos FNAS condicdo para o repasse para os Estados, Municipios e Distrito
Federal, a partir da efetivacdo e funcionamento de: 1- Conselho de assisténcia social, de
composigdo paritaria; 2- fundo de assisténcia social, com orientacdo e controle dos respectivos
conselhos; e 3- plano de assisténcia social.

Contudo, mais uma vez a politica publica de assisténcia social encontra entraves para
sua operacionalizacdo, quando a propria criacdo do FNAS so se concretizou com o Decreto
n.1.605/95. Porém, outro entrave na concretizacéo da assisténcia social foi a exting¢éo da Legido

Brasileira de Assisténcia Social - LBA, que executava acdes de assisténcia social em parceria
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com entidades da sociedade civil sem fins lucrativos com transferéncia de recursos publicos
através do instrumento de convénio, e a criacdo da Comunidade Solidaria, como aponta
Salvador (2010), quando FHC institui a Comunidade Solidaria como forma de combate a
pobreza, redirecionando 0s recursos para essa acao solidaria, que tem nas instituicdes da
sociedade civil sem fins lucrativos uma grande parceria.

Esse reforgo de cunho clientelista e filantropica para executar as agdes assistenciais por
meio da Comunidade Solidaria, dificultou a operacionalizacdo da LOAS, utilizando os recursos
do FNAS para o desvirtuamento da seguridade social, quando aloca os recursos da assisténcia
social para agbes pontuais, clientelistas e assistencialistas, a serem desenvolvidas pelas
instituicdes sem fins lucrativos que faziam parte da Comunidade Solidaria.

Também nesse mesmo ano de extingdo da LBA surge a Secretaria de Assisténcia Social
- SAC, que a partir de 1995 coordena a Politica Nacional de Assisténcia Social, continuando
com os programas federais com o instrumento de convenio. A SAC continuou realizando
convénios com os estados e municipios para a execucao das a¢des da assisténcia social. Esses
repasses de recursos ndo eram repassados de forma regular para os estados e municipios,
dificultando a consolidacdo da politica de assisténcia social, esses repasses eram realizados com
o formato de convénio e com referéncia per capta. O convénio € um instrumento de
formalizacdo de repasse publico que tem como objeto de execucdo alguma acdo que é
determinada e limitada no tempo, esta modalidade de parceria de financiamento e repasse de
recursos para os entes federativos dificultou a continuidade das a¢6es por parte dos estados e
municipios, mostrando-se um entrave para a consolidacdo da assisténcia social como politica
publica.

Bressan (2002) aponta que por décadas a assisténcia social foi usada como barganha
entre poderes plblicos e ONGs através do convénio®. Segundo a autora “para que conseguisse
realizar um convénio, era necessario submeter-se a determinadas negociac6es” (2002, p.15).
Essa espécie de parceria entre os entes federativos no processo de descentralizacdo politico-
administrativa, a partir do convénio para o financiamento dos servicos assistenciais, dificultou
a consolidacdo da descentralizacdo do financiamento e da execucao das acOes de assisténcia

social, por ndo ter financiamento continuo nas agoes.

& Convénios administrativos sdo acordos firmados por entidades plblicas de qualquer espécie, ou entre estas
organizac0es particulares para realizacéo de objetivos de interesse comum. Conveénio é acordo, mas néo € contrato.
No contrato as partes tém interesses diversos e opostos; no convénio os participes tém interesses comuns e
coincidentes (MEIRELLES, 2003).



74

O fundo de Assisténcia Social até 2004 foi utilizado para o repasse de recursos por meio
de convénios, esta modalidade apresentou diversos entraves como a continuidade dos servicos
oferecidos, desigualdade na partilha dos recursos e a falta de um padrdo Unico de execucao de
Servigos e programas executados pelos gestores. O quadro 01 evidencia como eram repassados

0S recursos para os entes federativos.

ANO FORMA DE FINANCIAMENTO

A Unido firmava os Termos de Responsabilidade na légica convenial.

- A relagdo do financiamento e execug¢do dos programas respeitava a seguinte légica:

1996 a 1997 | 1- Unido - Estado

1.1 - Estado - Estado (execugdo direta)

1.2 - Estado = Municipios/Entidades (execugdo indireta)

Com o inicio da municipalizagdo, a SAS buscou uma forma de simplificar o repasse de recursos,
mas ainda era realizado por meio de Termos de Referéncias e Planos de Trabalho;

- A relacdo do financiamento e execugdo dos programas muda, tendo em vista a existéncia de
municipios habilitados a receberem os recursos federais:

1 - Unido - Estado

1.1 - Estado - Estado (execugdo direta)
1998 a 1999 L . .1
a 1.2 - Estado - Municipios/Entidades (execugdo indireta)

E

1 - Unido = Municipio (execugdo direta)

1.1- Municipio = Entidades (execugdo indireta)

- Exigéncia de Certiddo Negativa de Débitos para repasse de recursos

- A partir do ano 2000 ndo se firmava mais instrumentos como o Termo de Referéncia, pois
apo6s a reformulagdo passou-se a utilizar portarias ministeriais e o Plano de Agao.

- A operacionalizagdo de repasse e o gerenciamento da prestacdo de contas eram realizados
pelo

Sistema de informacdo denominado SIAFAS.

- Arelagdo entre financiamento e execugao dos programas muda, tendo em vista a existéncia
de municipios habilitados a receberem os recursos federais:

1 - Unido - Estado

1.1 - Estado - Estado (execucdo direta)

1.2 - Estado - Municipios/Entidades (execug¢do indireta).

2000 a 2004

1 - Unido = Municipio (execugdo direta)

1.1 - Municipio - Entidades (execugdo indireta)

- Exigéncia de Certiddo Negativa de Débitos para repasse de recursos.

- Repasse por atendimento realizado, légica de transferéncia de recurso per capita.
Remuneracgdo pelo servigo prestado com posterior ressarcimento pela Unido

Quadro 01: histérico de como eram repassados 0s recursos publicos no Brasil

Fonte: Caderno de Gestdo Financeira e Orcamento do SUAS, 2013.

Percebe-se que segundo o quadro 01, o repasse dos fundos ainda mantinha o termo de

convénio, dificultando assim a continuidade dos servicos oferecidos pelas entidades publicas e
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diversos entraves burocraticos. Tentando efetivar as prerrogativas assegurados pela LOAS,
quanto ao financiamento da politica de assisténcia social e sua operacionaliza¢do, em 1998 foi
aprovada a Lei 9.604, que dispde sobre o repasse de recursos do FNAS diretamente para 0s

fundos estaduais e municipais. Nesse sentido, a lei assegura que:

Art. 2° - Os recursos poderao ser repassados automaticamente para o fundo estadual,
do Distrito Federal ou municipal, independentemente de celebragdo de convénio,
ajuste, acordo ou contrato, desde que atendidas as exigéncias deste artigo pelo
respectivo Estado, Distrito Federal ou Municipio.

Paragrafo Unico. Os recursos do Fundo Nacional de Assisténcia Social recebidos
pelos fundos estaduais, municipais ou do Distrito Federal, na forma prevista no caput,
serdo aplicados segundo as prioridades estabelecidas nos planos de assisténcia social
aprovados, pelos respectivos conselhos, buscando, no caso de transferéncia aos fundos
municipais, a compatibilizagdo no plano estadual e respeito ao principio de equidade.
( BRASIL,1998,s/p.)

Com a Lei 9.604/98 comeca-se um esboco para operacionalizar o dispositivo de
descentralizacdo politico-administrativa, assegurado na LOAS, em relacdo ao financiamento e
execucdo dos servicos assistenciais, divididos por niveis de governo. Porém, o grande marco
da dura e longa trajetdria para concretizar a politica de assisténcia social como politica publica,
vem com a aprovacdo da PNAS de 2004 e, posteriormente, com a aprovacdo da NOB/SUAS
de 2005, cujo avanco na gestdo se da com a descentralizagdo politico- administrativa da politica
de assisténcia social, a partir do SUAS.

Para Salvador:

A NOB/SUAS disciplina a gestdo publica da politica de assisténcia social de modo
sistémico pelos entes federativos, em conformidade com a CF, a LOAS e outras
legislacdes. O contelido da NOB/SUAS estabelece: o carater do SUAS; as funces da
politica piblica de assisténcia social para extensdo da protecdo social brasileira; niveis
de gestdo do SUAS; instancias de articulacdo, pactuacdo e deliberacdo que compdem
0 processo democratico de gestdo do SUAS; financiamento e regras de transicao
(Idem, 2010,p.341).

Esse paradigma da Assisténcia Social como politica publica é reforcado com a
aprovacao da NOB/SUAS de 2005, que possibilitou direcionar os servi¢os, programas, projetos
e beneficios da assisténcia social de forma unificada, e com base de financiamento ndo mais
aplicada somente a partir dos convénios e a partir da renda per capta, mas sobre tudo no repasse
direto para os estados e para 0s municipios, como novo modelo de habilitacdo baseada em nivel
de gestdo (Gestdo Inicial, Basica e Plena para os municipios Gestdo Estadual e do Distrito
Federal).
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Tavares aponta que

O que se busca é aprimorar a prestacdo da assisténcia social com um novo modelo de
gestdo que, de fato, se efetive com a co-responsabilidade e co-financiamento dessas
trés esferas de governo e prime pelo respeito a sua autonomia e suas realidades. E o
incentivo ao protagonismo de tais entes que se configura, praticamente, como um
novo pacto federativo. A construcdo e aprovagdo da NOB representam, realmente, um
amadurecimento na relagéo entre o Governo Federal e as demais esferas de governo,
na busca da consolidacdo de uma politica permanente, fortalecida e cofinanciada
(Idem, 2005, p.25)

A NOBJ/SUAS de 2005, ao considerar o Fundo Publico de Assisténcia como forma de
repasse direto para os entes federativos, numa gestdo mais transparente e democratica,
possibilita o controle, acompanhamento e fiscalizacdo dos recursos aplicados nas acdes
planejadas, e desburocratiza o financiamento das a¢Oes assistenciais, repassando para 0s niveis
de governo os recursos para ser utilizados de acordo com a necessidade do territorio, levando
em conta sempre 0s principios e diretrizes da LOAS e da PNAS.

Portanto, com a aprovacdo da PNAS (2004) e da NOB/SUAS (2005), a politica de
assisténcia social, enquanto politica de seguridade social, com orcamento vinculado ao fundo
da seguridade social e direcionado ao FNAS para a operacionalizacdo da politica publica de
assisténcia social, determina como critério para o repasse fundo a fundo, exigir que os
Municipios, Estados e Distrito Federal, implementem o que assegura o art. 30 da LOAS, na

efetivacdo e funcionamento do:

1. Conselho de Assisténcia social com composi¢do paritaria entre governo e
sociedade civil;

2. Fundo de Assisténcia Social, com orientacdo e controle dos respectivos conselhos

de assisténcia social,

Plano de assisténcia social Estado/Municipio;

4. Comprovagdo orgamentaria dos recursos proprios destinados a assisténcia social,
alocados em seus respectivos Fundos de Assisténcia Social. (BRASIL,1993.p.45)

w

A garantia dos repasses dos recursos de fundo a fundo requer esses requisitos como
fundamentais, diferentes de outros contextos, em que o Fundo Publico era utilizado sem que
houvesse algum tipo de controle da sociedade sobre os gastos do Estado. Assim, a criacdo dos
fundos ligados a constituicdo dos conselhos de politica, no caso da assisténcia, o conselho de
assisténcia social em cada esfera de governo, possibilita o controle sobre os gastos sociais e a
luta por a¢Bes que prezem pela transparéncia dos recursos publicos, alicer¢ado nos instrumentos
de gestdo, que no caso € o plano de assisténcia social e o reconhecimento da esfera de governo

na fungéo orcamentaria da assisténcia social, com forma de concretizar a politica de assisténcia
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social com recursos destinados a esse fundo, no fortalecimento da partilha de responsabilidades,
no co-financiamento das acGes e uma maior participacdo da sociedade civil no controle,
fiscalizacdo e execucgdo dos gastos ligados a Assisténcia Social.

Tavares assevera que

Os Fundos se configuram como um instrumento essencial para a implantacéo e
consolidacédo do sistema publico, construido sob a égide da democracia, da pactuacao
e participacdo, que esta eliminando os tracos de assistencialismo e clientelismo da
agenda politica do financiamento da politica de assisténcia social do pais. O SUAS é
uma grande conquista na direcdo da garantia dos direitos de seguridade social no
Brasil e, agora, num momento crucial de formacdo de sua histéria, avanca numa
projecdo que se coloca como fundamental para a proxima década (2005, p.26).

O Fundo Publico de assisténcia social torna-se importante no financiamento das acfes
de protecdo social e no desenvolvimento da politica de assisténcia social, trazendo transparéncia
e fomentando uma politica de assisténcia fundada na cidadania e no compromisso entre 0s
niveis de governo, na formulacdo, implementacéo, financiamento, execucao, monitoramento e
avaliacdo dessas acdes. Esses recursos prioriza a participacdo da sociedade civil no controle e
fiscalizagdo dos gastos.

Apesar desses avan¢os na politica de assisténcia social, por meio da NOB/SUAS 2005,
o financiamento da politica e das responsabilidades dos entes federativos e do cofinanciamento
desses servicos, foi apontado no Caderno de Gestdo Orcamentaria e Financeira do SUAS que
ha um movimento de paralelismo das acBes de assisténcia social nos municipios,
principalmente, no que se refere ao financiamento. Ao contrario do que preconizaa LOAS e a
NOB/SUAS, foram criados fundos paralelos que nao passam pela I6gica defendida na LOAS,
com a fiscalizacdo e controle do Conselho de Assisténcia, sendo estes fundos paralelos
denominados Fundos de Solidariedade, Fundos Sociais, Fundo de combate e erradicacdo da
pobreza, ou como no Amazonas o “Fundo de Promocéao Social”, que direciona recursos muito
maiores do que alocado no FEAS para o financiamento da politica de assisténcia social no
Estado do Amazonas.

A instituicdo desses fundos paralelos pode promover um redirecionamento dos recursos
fiscais dos entes federativos para outro uso, ferindo o principio da descentralizacdo politico-
administrativa do financiamento da politica de assisténcia social nos trés niveis de governo,
dificultando assim, a operacionalizacdo da assisténcia social.

Contudo, foi aprovada a nova NOB/SUAS em 2012, que traz vérias mudancas

significativas na gestdo e financiamento da politica de assisténcia social, sendo que esta politica



78

vem amadurecendo e aprimorando a politica a cada NOB, principalmente nas tipificacfes de
servicos socioassistenciais garantidos na area da assisténcia, o cofinanciamento e a cogestao
dos entes federativos. Em relacdo ao financiamento, o art. 48 da NOB/SUAS 2012 assegura

que:

Art. 48. Os fundos de assisténcia social sdo instrumentos de gestdo orcamentaria e
financeira da Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios, nos quais
devem ser alocadas as receitas e executadas as despesas relativas ao conjunto de agdes,
Servicos, programas, projetos e beneficios de assisténcia social.

8§4° Os recursos previstos no orgamento para a politica de assisténcia social devem ser
alocados e executados nos respectivos fundos.

85° Todo o recurso repassado aos Fundos seja pela Unido ou pelos Estados e 0s
recursos provenientes dos tesouros estaduais, municipais ou do Distrito Federal
deverdo ter a sua execucdo orcamentéria e financeira realizada pelos respectivos
fundos (BRASIL, 2012,p.34).

A NOB/SUAS 2012 traz algumas mudancas quanto as competéncias dos entes
federativos, no que tange o cofinanciamento e a responsabilidade dos entes na execucao da
politica de assisténcia social, as inovagdes dessa NOB sdo as competéncias em comum dos
entes na execucdo da politica. Em relacdo a NOB/SUAS 2005 quanto ao nivel de gestdo, a
NOB/SUAS 2012 modifica os niveis de gestdo que eram inicial, basica e plena para um novo
formato de nivel de gestdo, a partir do Iindice de Desenvolvimento (ID) do SUAS. Segundo a
NOB/SUAS 2012:

Art. 28. Os Estados, o Distrito Federal e os Municipios serdo agrupados em niveis de
gestdo, a partir da apuracdo do Indice de Desenvolvimento do SUAS - ID SUAS,
consoante ao estagio de organizacdo do SUAS em ambito local, estadual e distrital.
Paragrafo unico. O ID SUAS sera composto por um conjunto de indicadores de
gestdo, servicos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais apurados a partir
do Censo SUAS, sistemas da Rede SUAS e outros sistemas do MDS.

Art. 29. Os niveis de gestdo correspondem a escala de aprimoramento, na qual a base

niveis mais avangados, de acordo com as normativas em vigor.

Art. 30. Os niveis de gestdo sdo dindmicos e as mudangas ocorrerdo automaticamente
na medida em que o ente federativo, quando da apuracdo anual do ID SUAS,
demonstrar o alcance de estagio mais avangado ou o retrocesso a estagio anterior de

organizacdo do SUAS (BRASIL, 2012. p,27).

E preciso destacar também a mensurag&o dos niveis de gestdo do SUAS pelo indice de
Gestdo Descentralizada do Sistema Unico de Assisténcia Social — IGD SUAS, que agrupa os

estados e municipios de acordo com os niveis de indicadores e metas alcangadas, a partir do



79

Pacto de aprimoramento do SUAS, que traz indices de gestdo, programas, servicos e projetos
na ampliacdo e operacionalizagdo da politica de assisténcia social. Essa nova forma de
organizar também influencia no modo de financiar a politica de assisténcia social, que segundo
a NOB/SUAS 2012 garante que:

Art. 50. O modelo de gestdo preconizado pelo SUAS prevé que o financiamento
compartilhado entre a Unido, os Estados, o Distrito Federal e os Municipios &
viabilizado por meio de transferéncias regulares e autométicas entre os fundos de
assisténcia social, observando-se a obrigatoriedade da destinacdo e alocacdo de
recursos préprios pelos respectivos entes.

Art. 51. O cofinanciamento na gestdo compartilhada do SUAS tem por pressupostos:
I - a definicdo e o cumprimento das competéncias e responsabilidades dos entes
federativos;

Il - a participagdo orcamentaria e financeira de todos os entes federativos;

Il - a implantacdo e a implementacdo das transferéncias de recursos por meio de
repasses na modalidade fundo a fundo, de forma regular e automatica;

IV - o financiamento continuo de beneficios e de servicos socioassistenciais
tipificados nacionalmente;

V - o estabelecimento de pisos para 0s servigos socioassistenciais e de incentivos para
a gestdo;

VI - a adocdo de critérios transparentes de partilha de recursos, pactuados nas
Comissdes Intergestores e deliberados pelos respectivos Conselhos de Assisténcia
Social;

VII - o financiamento de programas e projetos.

Art. 56. O cofinanciamento federal de servicos, programas e projetos de assisténcia
social e de sua gestdo, no &mbito do SUAS, podera ser realizado por meio de Blocos
de Financiamento.

Paragrafo Gnico. Consideram-se Blocos de Financiamento o conjunto de recursos
destinados aos servicos, programas e projetos, devidamente tipificados e agrupados,
e a sua gestdo, na forma definida em ato do Ministro de Estado do Desenvolvimento
Social e Combate a Fome.

Art. 57. Os Blocos de Financiamento se destinam a cofinanciar:

I - as Protecbes Sociais Béasica e Especial, em seu conjunto de servigos
socioassistenciais tipificados nacionalmente;

Il - agestdo do SUAS;

I - a gestdo do Programa Bolsa Familia e do Cadastro Unico; e

IV - outros, conforme regulamentacéo especifica.

81° Os recursos referentes a cada Bloco de Financiamento somente devem ser
aplicados nas agfes e nos servicos a eles relacionados, incluindo as despesas de
custeio e de investimento em equipamentos publicos, observados os planos de
assisténcia social e a normatizacao vigente (BRASIL, 2012.p, 34).

O avangco da NOB/SUAS 2012 quanto & organizacdo da assisténcia e 0 seu
financiamento, principalmente, o financiamento por blocos de servi¢os socioassistenciais
diretamente passados aos fundos de assisténcia social, possibilitam a responsabilizacdo dos

entes federativos na consolidacdo e ampliagdo da rede de protecdo social da assisténcia.
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Também outro avanco no financiamento da assisténcia expresso na NOB foi o Fundo Puablico
de assisténcia social que é expresso pelo orgamento publico.

Para Salvador (2014), o orcamento publico € a expressdo mais visivel do Fundo Pablico.
A NOB/SUAS 2012 no Art. 46 diz que o orgcamento € instrumento da administracao publica,
indispensavel para a gestdo da politica de assisténcia social, e expressa o0 planejamento
financeiro das funcbes de gestdo e da prestacdo de servicos, programas, projetos e beneficios
socioassistenciais a populagédo usuaria. O orcamento expressa o direcionamento e a prioridade
politica que serd conduzida por um governo.

Para Oliveira (2009), os gastos or¢camentarios definem a direcdo da acdo que o Estado
dara para as politicas publicas. Para o autor, o orgcamento publico, muito mais que uma peca
orcamentaria e técnica, tem um cunho politico. O orcamento publico expressa as correlacdes
de forcas politicas dentro da sociedade, em que se expressam com maior ou menor densidade,
0s recursos destinados para cada fungdo orcamentaria.

Salvador (2012, p. 9) aponta que “a escolha do programa a ser implementado pelo
Estado e dos objetivos de politica econébmica e social reflete os interesses das classes,
envolvendo negociacgdes de seus representantes politicos, sendo que or¢camento é expressao das
suas reivindicagdes”. E pelo orcamento publico que se encontram as correlacdes de forgas que
influenciam, de modo maior ou menor, o direcionamento de recursos para alguma politica. Na
area da assisténcia social, as lutas para fixar uma porcentagem dos recursos da Unido para o
financiamento da politica foi um grande obstaculo para a concretizacdo da politica.

Segundo o que aponta Rocha (2002), a luta da politica da Assisténcia Social para fixar
um valor para o seu financiamento foi conseguido na base de muita articulacéo, conseguindo
um valor de apenas 5% do orcamento da seguridade social. Bressan (2002) aponta que a
assisténcia social ¢ conhecida como a “prima pobre” da Seguridade social, sendo o menor
orcamento das trés politicas. Essa falta de regulamentacdo em relacdo a definicdo de um
indexador de um valor para o financiamento da assisténcia nos fundos estaduais e municipais,
leva ao risco de ndo concretizar o cofinanciamento da politica, dificultando a operacionalizacdo
da mesma no ambito estadual e municipal.

Contudo, como aponta Oliveira (2009), o orgamento define a direcéo politica do Estado
na conducdo e prioridades das politicas publicas. O Fundo Publico, no caso de assisténcia
social, é expresso no Plano Plurianual Anual — PPA, Lei de Diretrizes Orgamentarias - LDO e

na Lei Or¢camentaria Anual - LOA.
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INSTRUMENTO CARACTERISTICA
Representa um planejamento de longo prazo (4 anos), ou seja, tem
PPA (Plano Plurianual ) vigéncia para os trés ultimos anos de mandato do governo que

elaborou e para o primeiro ano de mandato do préximo governo.
Estabelece as metas e prioridades da Administracdo Publica para o
exercicio seguinte, servindo de elo entre PPA e LOA para as
despesas de capital e de programas de natureza continuada, cuja
LDO (Lei de Diretrizes | execucdo seja superior a um exercicio financeiro; Contém regras
Orgcamentérias) para a elaboracdo da LOA; Dispde sobre a alteracdo da legislacdo
tributaria; Dispbe sobre metas

de arrecadacado, de despesa, resultado nominal e primario, divida
publica no periodo de 03 anos, dentre outros aspectos (art. n® 165,
§2° da CF/88 e art. n° 4° da LRF)

E a peca legal que prevé todas as receitas e fixa as despesas de
governo para um ano; Discrimina a receita estimada e a despesa
fixada, mantendo compatibilidade entre PPA e com a LDO,
constituindo reserva de contingéncia (Lei 4320/64, em especial arts.
2°a 8°, art. 165 § 5°da CF/88 e arts. 5° a 7° da LRF); Esta lei mantém
trés Orcamentos:

LOA (Lei Orgamentaria | a) Orcamento Fiscal dos trés poderes, seus Fundos, Orgdos e
Anual) entidades da administracéo direta e indireta, inclusive fundacdes
publicas;

b) Orcamento de Investimento das empresas em que a Unido,
Estado ou Municipio, direta ou indiretamente, detenha a maioria do
capital social; e

c) Orcamento da Seguridade Social que abrange todas as entidades
e Orgdos a ela vinculados, da administracé@o direta ou indireta, bem
como, os fundos e fundag8es publicas. Planos Nacionais, Regionais
e Setoriais. Estes planos visam ao desenvolvimento e a redugéo das
desigualdades sociais do pais.

Quadro 02: Caracteristicas do planejamento orgamentario
Fonte: Constituicdo Federal de 1988

Esses instrumentos de planejamento do or¢amento publico trazem o direcionamento
orcamentario ao Fundo Publico de assisténcia social, para a execucao e operacionalizacdo da
politica. Esse planejamento esboca o carater politico do direcionamento dos recursos fiscais e
da seguridade social para as politicas publicas, contendo as decisdes politicas para cada ano
orcamentario e suas prioridades.

No amazonas, a LOA aprovada em 2014, orcou as despesas do Estado do Amazonas
num montante de R$ 14.600.472.000, deste montante apenas 0,72% desse recurso foi destinado
para o 6rgéo responsavel em executar a politica de assisténcia social no Amazonas, a Secretaria
de Estado da Assisténcia Social e Cidadania — SEAS, em que foi destinado R$ 105.680.000. O
percentual de 0,72% destinado a Assisténcia Social estd aquém dos 5% minimos fixados da
politica de assisténcia social em nivel federal, podendo interferir na operacionalizagéo, na
ampliacdo e no alcance da rede de protecdo social da populacdo, por falta de maior

direcionamento do or¢camento para a politica de assisténcia social no Amazonas.
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Em relacdo a LOA de 2014 do Amazonas, no que se refere ao demonstrativo de despesas

por modalidade de aplicacdo, o quadro a seguir aponta o quanto o recurso publico vem sendo

direcionado para instituicbes sem fins lucrativos e com fins lucrativos, que se encontram em

parceria com o Estado.

Ne Modalidade de Aplicagao Fiscal Seguridade Total %
20 | Transferéncia a unido 850.000 - 850.000 0,01
40 Transferéncia a municipios 2.076.069.000 7.000.000 2.083.069.000 14,27
a1 Transferéncia a municipios fundo a i 13.830.000 13.830.000 0,09
fundo

5o | Transferéncia ainstituices privadas | 110109610 | 70801000 | 188.990.610 | 1,29
sem fins lucrativos

60 Transferéncia a? instituicGes privadas 794,000 i 294,000 0,01
com fins lucrativos

90 | Aplicagdes diretas 8.198.865.085 | 3.286.830.194 | 11.485.695.279 | 78,67
Aplicagdo direta decorrente de
operagdo entre orgdos, fundos e

91 | entidades integrantes dos 250.878.305 89.177.806 340.056.111 2,33
orcamentos fiscal e da seguridade
social

99 Reserva de contingéncia 257.195.000 229.992.000 487.187.000 3,34

TOTAL | 10.902.841.000 | 3.697.631.000 | 14.600.472.000 100

Tabela: 03: Demonstrativo de despesas por modalidade de aplicacéo
Fonte: LOA, 2014/ AM.

As instituicdes privadas sem fins lucrativos no orcamento do Amazonas em 2014 tém

uma taxa de transferéncia superior ao destinado a assisténcia social. O repasse de recursos na
modalidade 50 e 60 chegam a uma taxa de 1,30% da LOA de 2014, 0,58% a mais do que 0

percentual destinado a assisténcia social. Esse quadro demonstra a nova forma de gestéo social

que o Estado vem utilizando, para além da gestdo descentralizada entre os entes federativos,

também muitas a¢Oes do Estado estdo sendo descentralizadas para fora do Estado, repassando

e financiando com recursos publicos, tanto dos recursos fiscais como da seguridade social, para

instituicBes privadas sem fins lucrativos.

Quanto as despesas, por unidade orcamentaria, 0 6rgdo que executard a politica de

assisténcia social no Amazonas, no caso a SEAS, tem trés unidades or¢camentarias, sendo elas:

Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania; Fundo Estadual de Assisténcia Social;

e Fundo Estadual da Crianca e do Adolescente.
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P . - . Orgamento da

Orgdo/ Unidade Orgamentaria Orgcamento Fiscal Seguridade Social Total
31000 - Secretarias de Estado de - 105.680.00 105.680.000
Assisténcia Social e Cidadania
31101-  Secretarias de Estado  de - 29.293.000 29.293.000
Assisténcia Social e Cidadania
317.01 — Fundo Estadual de Assisténcia i 74.004.000 74.004.000
Social
31702 — Fundo Estadual da Crianga e do i 5 383.000 5 383.000
Adolescente

Tabela 04:: Demonstrativo da despesa por unidade orcamentéria
Fonte: LOA, 2014/ AM

A tabela 04 aponta as trés unidades orcamentérias que fazem parte do ordenador de
despesa que € a SEAS, evidenciando que 70% desses recursos estd direcionado ao Fundo
Estadual de Assisténcia Social, para a execucao dos servicos, programas, projetos e beneficios
na &rea da assistencia. Para o Fundo Estadual de Assistencia Social do Amazonas - FEAS em
2014, segundo o que consta na LOA, foi destinado R$ 74.004.000. O FEAS tem suas despesas

assim divididas:

31701 - FUNDO DE ASSISTENCIA SOCIAL - LOA 2014

Esfera Recursos de todas as fontes em 2014
Seguridade Social RS 74.004.000,00
Programas

3223 - Manaus 2014 - A Copa da Amazobnia 100.000,00

3235 - Amazonas Social 71.554.000,00

3237 — Gestdo da Politica de Assistencia Social e Cidadania 2.350.000,00

Tabela 05: Or¢camento do FEAS, 2014
Fonte: LOA, 2014/AM

O FEAS, em 2014 tinha 3 grandes programas que executavam e operacionalizavam 0s
servigos socioassistenciais no Amazonas. O programa Amazonas Social detem 96,69% dos
recursos do fundo. Este programa executava 7 atividades e 1 projeto como consta na tabela a

sequir:

PROGRAMA 3235- AMAZONAS SOCIAL

ATIVIDADE DESPESAS %
2039 - Jovem Cidadao 5.000.000,00 7,00
2040- Descentralizagao dos Servigos Socioassistenciais 35.000.000,00 48,98
2072- Ame a Vida 5.000.000,00 7,00
2105- Implementagdo das atividades dos Centros Estaduais de 17.055.000,00
Convivéncia da Familia e do Idoso 23,87
2130- Beneficios Socioassistenciais 2.494.000,00 3,49
2131- Garantia de Direitos 400.000,00 0,56
2169- Amazonas sem Miséria 6.000.000,00 8,40

PROJETOS
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1210- Implementacdo e Reforma dos Centros estaduais de Convivéncia 505.000,00 0,71
da Familia e do Idoso

TOTAL 71.554.000,00 100

Tabela 06: Demonstrativo do Detalhamento da Despesa por Regido
Fonte: LOA, 2014/AM

A tabela 06 demonstra que 48,98% dos recursos destinados ao Programa Amazonas
Social é direcionado para a descentralizacdo dos Servigos Socioassistenciais. Essa
descentralizacdo dos servicos assistenciais € direcionado para fora do ambito estatal, para as
ONGs. Esses recursos do FEAS sao destinados ao convénio com as instituices privadas sem
fins lucrativos, sendo que na meta fisica foram definidas 121 entidades a serem conveniadas
com o Estado. Esse contexto de gestdo social em rede, envolvendo o publico e privado na
conducdo das politicas publicas sob a primazia da coordenacéo do Estado é uma realidade que
permeia as politicas no Amazonas. Esse direcionamento dos recursos para a ampliacéo da rede
socioassitencial em parceria com instituicoes privadas, coloca em evidencia o posicionamento
politico do governo em fortalecer politicas de governo, do que realizar o fortalecimento da
politica publica de Assistencia Social. .

Ao se analisar os recursos do FEAS de 2014, em relacdo a modalidade de aplicacéo do
fundo, verifica-se que a LOA 2014 apontou que na modalidade 50 — Transferencia a
Institui¢Oes Privadas sem Fins Lucrativos, 65,90% dos recursos do FEAS foram direcionados
a essas entidades. Essa grande fatia dos recursos do fundo direcionados para as ONGs

evidenciam o que Rocha (2002) j& apontava, que:

a sociedade ndo se organiza necessariamente para demandar politicas publicas, mas,
principalmente, para formar associagdes de ajuda mutua, onde a prépria sociedade
busca resolver os seus problemas, contrariamente a tradi¢do do Estado ocidental, que
nasce na Europa, onde os cidadaos organizam-se para exigir do Estado os seus direitos
(Idem, 2002,p.89).

Estas organizacdes privadas sem fins lucrativos, pelo avanco do associativismo, como
coloca Gohn (1998), principalmente no Brasil com o avango neoliberal, leva a desoneragdo dos
gastos sociais nas politicas sociais e a luta ferrenha pelo dominio dos recursos do fundo publico,
0 (ue proporcionou um crescimento virtigenoso dessas institicdes, que ndo mais adentram no
cenario politico como organizagdes que participam politicamente na formulag&o, fiscalizacao e
monitoramento dos gastos sociais, a partir dos conselhos de politicas publicas, mas inaugura-
se a modalidade de prestador de servicos publicos na sociedade, em parceria com o Estado e

de preferencia com recursos publicos.
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O repasse de recursos publicos do FEAS para as institui¢es privadas sem fins lucrativos
é uma realidade da propria forma de gestdo social do Estado quando reconhece legitimas e
incorpora essas instituicdes na execucdo de programas, projetos, servicos e beneficios na area
da assisténcia social. Contudo, ndo se tem por parte do Estado uma vigilancia socioassistencial
dos servicos que sdo oferecidos por estas instituicdes. A luta para o reconhecimento da
Assistencia Social como politica publica, ligada ao direito com concepcao de cidadania, mescla
tanto na CF 88, como na LOAS, PNAS e NOB/SUAS a linha ténue entre direito e filantropia,
quando reconhece e incorpora juridicamente essas instituicdes privadas sem fins lucrativos na
base da execucdo da Assistencia Social na rede socioassistencial.

Neste sentido, o Estado abre espaco para estas insituicdes, nomeadas de entidades de
Assistencia Social (LOAS,1993) na execucao dos servigos socioassistenciais, que muitas vezes
lutam para acessar esses recursos publicos até mesmo para manter a funcionalidade da
instituicdo. O acesso das ONGs aos fundos publicos, tanto direta e indiretamente, é marcado
pela legalizacéo que o Estado vem construindo para o reconhecimento juridico e legal de tais
instituicBes, viabilizando relacdes de parceria entre Estado e ONGs, principalmente, com
repasses de verbas publicas para a execucdo de servicos considerados de relevancia publica,
criando um mix na gestao social de publico x privado.

Essa participacdo das ONGs na execucdo da politica de Assistencia Social e seu
reconhecimento no marco juridico aponta, por um lado, o reconhecimento dessas instituicoes
na composicdo da rede socioassistencial, seguindo a tipificacdo nacional dos servi¢os
socioassistenciais, que pode ampliar a rede de prote¢do social, como também, sem uma
vigilancia socioassistencial, coloca-se em risco a concep¢do de politica publica da Assistencia
Social. Entende-se que desvelar as formas de acesso das ONGs aos recursos publicos, é
importante para mensurar essa relacdo entre Estado e sociedade na conducdo das politicas

publicas, principalmente, o da assisténcia social.

2.3- Marcos legais das ONGs no acesso aos recursos publicos no Brasil

As ONGs na contemporaneidade participam, mais ativamente das acfes de politicas
sociais, na gestao social em rede assumida pelo Estado, na conducéo, execucao e financiamento
das politicas sociais publicas. Essa realidade posta nos dias de hoje, principalmente, na
execucao de servicos ndo exclusivos do Estado de carater publico, como na area da saude,

educacdo e Assistencia Social, fomentou rearranjos legais e juridicos no fortalecimento das
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parcerias entre publico x privado na conducdo da coisa publica. Esses rearranjos legais, foram
legitimados pelo Estado, que desde as decadas de 1930, cria legislagcbes para atender as
instituicGes sem fins lucrativos com subsidios diretos e indiretos.

Essas instituicdes privadas, a partir da decada de 1990, ganham forca, principalmente
com a Reforma do Estado sob a vertente neoliberal, contexto esse que impulsionou o
surgimento de varias instituicbes sem fins lucrativos, denominando-se instituicbes, do
“Terceiro Setor”. No Brasil, esse termo torna-se hegeménico entre as instituicdes sem fins
lucrativos, ganhando folego na contrucdo dos marcos regulatorios do Terceriro setor em 1998
e 1999, com duas propostas de regulamentacdo diferentes. Essas duas propostas de marco
regulatorios tentam qualificar quais as instituigdes que fazem parte ou ndo do terceiro setor e
gue se encontram na modalidade de instituicdes sem fins lucrativos, autorgando para estas a
qualificacdo de Organizacdo Social - OS, ou OrganizacGes Sociais de Interesse Publico -
OSCIP e, mais recentemente, as Organizacfes da Sociedade Civil — OSCs, que além de
subsidios indiretos também possibilitam firmar parcerias com o Estado para a execucéo de
servicos de interesse publico dentro das politicas pablicas.

Landim (2002) suscita o debate sobre as organizacGes da sociedade civil sem fins
lucrativos, nessa nova configuracdo de gestdo social em rede do Estado brasileiro, apds
Constituicdo de 88, que estd em jogo por um lado, a importancia dessas organizacdes na
formulacdo, proposicao ou controle das politicas publicas e, por outro lado, o papel enquanto
prestadoras de servigos.

A prestacdo de determinado servico publico das organizacBes privadas sem fins
lucrativos em parceria com o Estado no Brasil sempre se fizeram presentes, sendo que, por um
lado, o Estado € o grande responsavel de legitimar e até mesmo incentivar o surgimento dessas
instituicOes e, por outro, essas relacbes eram permeadas pelos vicios do clientelismo politico,
autoritarismo e desvio de fundos publicos para fins privados (LANDIM,2002).

Até a década de 1930, o Estado brasileiro mantinha uma relagdo estreita com a Igreja
Catdlica, cujo surgimento das organizacGes privadas e voluntarias criadas pela Igreja para
executar servicos na area da salde, assisténcia e educacdo, eram significativas na expansao
desses servicos. Contudo, ap6s a década de 1930, o Estado brasileiro assumiu uma nova forma
de gestéo social, na perspectiva de expanséo do capitalismo nacional, promovendo mudangas
por meio da implementacdo do chamado modelo de desenvolvimento de substituicdo de
importacdo, o que fortaleceu a industrializacdo no Brasil, inaugurando uma gestéao

corporativista, com forte atrelamento das associa¢fes sindicais e de previdéncia ao Estado,
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fortalecendo as organizagdes sem fins lucrativos num contexto de autoritarismo e centralizagdo
do poder do Estado.

Estas instituicdes se proliferam e se desenvolveram nesse contexto, sendo que “nao so6
continua proliferar organizacdes privadas sem fins lucrativos na area da saude, educacéo,
assisténcia, lazer, como foram correntes as relagcdes de colaboracdo entre essas organizagoes e
o Estado” (LANDIM, 2002, p.124). Nas décadas de 1930 a 1960, essas instituicdes, com a
caracteristica de gestdo das politicas sociais, por parte do Estado, de forma excludente, essas
instituicOes privadas sem fins lucrativos tiveram um papel primaz na oferta de servicos para a
maioria da populacdo que estava a margem da cidadania.

Nas décadas de 1970 e 1980 surgem as ONGs que assessoram 0S movimentos sociais
na luta pela democratizacdo, sem um carater representativo e o novo significado para o termo
“sociedade civil” ou as organizagdes ndo governamentais, davam-se para fora do Estado, na
luta incessante pela redemocratizacdo do Brasil. Na década de 1990 estas instituicdes, com a
legitimidade e reconhecimento do Estado surgem e se proliferam como organizacgdes privadas
sem fins lucrativos, denominando-se como Terceiro Setor, no bojo da reforma do Estado.

Percebe-se que as organizagdes ndo governamentais (ONGS), que para Landim (2002)
sdo subconjuntos do universo que é a sociedade civil das organizacbes privadas sem fins
lucrativos no Brasil, historicamente, desenvolveram suas agdes em parceria com o Estado,
sendo este o responsavel por promover e legitimar juridicamente estas instituicbes, fomentando
processos de parceria, que envolvem o direcionamento de recursos publicos para estas
instituicbes. O quadro 03 evidencia o percurso historico da relacdo entre o Estado e as ONGs,
tanto nas subvencdes como no financiamento das acgOes das instituicdes privadas sem fins

lucrativos.

Classificagdo das pessoas juridicas de direito privado: sociedade

1916 Cadigo Civil civis, religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias, as
Brasileiro associacoes de utilidade publica e as fundagBes; sociedade
mercantis.

Criagdo de Caixa de SubvencBes, destinada a auxiliar
estabelecimentos de caridade, tais como: Hospitais, maternidades,
creches, leprosarios, institutos de prote¢do a infancia e a velhice
1931 Decreto N° 20.351 desvalida, asilos de mendicidade, cegos e surdos-mudos,
orfanatos, ambulatérios para tuberculosos, dispensarios e
congéneres, bem como os estabelecimentos de ensino técnico; ndo
custeados pela Unido, pelos Estados ou municipios.




1934

Constitui¢do Federal

Art 154

Os estabelecimentos particulares de educagdo, gratuita primaria
ou profissional, oficialmente consideradas idéneas, serdo isentos
de qualquer tributo.
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1935

Lei Federal

N 91

Institui o Titulo de utilidade publica federal (reconhece o carater
publico das instituicdes privadas).

1935

Lei Federal

N° 119

Criacdo de Conselho ligado ao Presidente da Republica para
analisar os processos e emitir parecer sobre aquelas instituicbes
que seriam beneficiadas com as subvencdes.

1937

Constitui¢do Federal

Considera a arte, a ciéncia e o ensino como livres a iniciativas
individuais e a de associagbes ou pessoas coletivas publicas e
particulares, estabelecendo como dever do Estado “Contribuir
direta e indiretamente, para o estimulo e desenvolvimento de
umas e de outro, favorecendo ou fundando instituigdes artisticas,
cientificas e de ensino”.

1938

Decreto Lei

N° 525

Cria o Conselho Nacional de Servico Social- CNSS com a
competéncia de opinar quanto as subvencoes

1946

Constitui¢do Federal

Ampliacéo da imunidade de impostos para entidade de assisténcia
social, templos de qualquer culto e partidos politicos.

1951

Lei Federal

N° 1493

Dispde sobre o pagamento de auxilios e subvencdes para
entidades publicas e privada sem fins lucrativos

1959

Lei Federal

N° 3577

Isenta da taxa de contribuigdo de previdéncia dos Institutos e
Caixas de Aposentadoria e Pensfes as entidades de fins
filantropicos reconhecidas de utilidade publica, cujos membros de
suas diretorias ndo percebem remuneragéo.

1964

Lei Federal

N° 4320

Institui diversas normas gerais de direito financeiro, normatizando
0s repasses de recursos publicos da unido para outros 6rgaos
publicos e também para entidades privadas.

1967

Constitui¢do Federal

Garante isencdo de impostos as institui¢Bes de assisténcia social
possibilitando também que as organiza¢es com fins lucrativos
fossem consideradas filantropicas.

1988

Constituicdo Federal

Art. 195,87

Prega a isencéo de contribui¢do patronal para a seguridade social
para as entidades beneficentes de assisténcia social que atendam
as exigéncias estabelecidas em lei pelo art. 150, inciso VI, alinea
¢, as entidades de educagdo e de assisténcia estdo imunes de
impostos sobre a renda, patrimonio ou servigos.




1993

LOAS

Art3

Art. 30 Consideram-se entidades e organizagOes de assisténcia
social aquelas sem fins lucrativos que, isolada ou
cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento aos
beneficiarios abrangidos por esta Lei, bem como as que atuam na
defesa e garantia de direitos. (Redacdo dada pela Lei n° 12.435,
de 2011).

8 1lo Sdo de atendimento aquelas entidades que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servicos, executam
programas ou projetos e concedem beneficios de prestagéo social
béasica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situacoes
de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos desta Lei,
e respeitadas as deliberagdes do Conselho Nacional de Assisténcia
Social (CNAS), de que tratam os incisos | e Il do art. 18. (Incluido
pela Lei n® 12.435, de 2011)
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§ 20 S&o de assessoramento aquelas que, de forma continuada,
permanente e planejada, prestam servigos e executam programas
ou projetos voltados prioritariamente para o fortalecimento dos
movimentos sociais e das organizagbes de usuérios, formagdo e
capacitagdo de liderancas, dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social, nos termos desta Lei, e respeitadas as
deliberagcdes do CNAS, de que tratam os incisos | e Il do art.
18.(Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

8 30 S&o de defesa e garantia de direitos aquelas que, de forma
continuada, permanente e planejada, prestam servicos e executam
programas e projetos voltados prioritariamente para a defesa e
efetivacdo dos direitos socioassistenciais, construgdo de novos
direitos, promocéo da cidadania, enfrentamento das desigualdades
sociais, articulagdo com 6rgdos publicos de defesa de direitos,
dirigidos ao publico da politica de assisténcia social, nos termos
desta Lei, e respeitadas as deliberagcdes do CNAS, de que tratam
os incisos | e 11 do art. 18. (Incluido pela Lei n® 12.435, de 2011)

1998

Lei n° 9.637, de 15
de maio de 1998.

Dispde sobre a qualificacdo de entidades como organizagdes
sociais, a criacdo do Programa Nacional de Publicizacdo, a
extingdo dos drgdos e entidades que menciona e a absorgdo de
suas atividades por organizag@es sociais, e da outras providéncias.

1999

Lei Federal

N°9.790/99

Dispde sobre a qualificagdo de pessoas juridicas de direito
privado, sem fins lucrativos, como Organizagdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico, institui e disciplina o Termo de
Parceria, e da outras providéncias.

2009

Lein®12.101, de 27
de novembro de
20009.

Dispde sobre a certificacdo das entidades beneficentes de
assisténcia social; regula os procedimentos de isencdo de
contribuicdes para a seguridade social; altera a Lei n2 8.742, de 7
de dezembro de 1993; revoga dispositivos das Leis n® 8.212, de
24 de julho de 1991, 9.429, de 26 de dezembro de 1996, 9.732, de
11 de dezembro de 1998, 10.684, de 30 de maio de 2003, e da
Medida Proviséria n? 2.187-13, de 24 de agosto de 2001; e da
outras providéncias.



http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.637-1998?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%209.637-1998?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.101-2009?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.101-2009?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2012.101-2009?OpenDocument
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Estabelece o regime juridico das parcerias entre a administracdo
publica e as organizagdes da sociedade civil, em regime de mitua
cooperacdo, para a consecucao de finalidades de interesse publico
e reciproco, mediante a execugdo de atividades ou de projetos
Lei n®13.019, de 31 previamente estabelecidos em planos de trabalho inseridos em

de julho de 2014. termos de colaboragéo, em termos de fomento ou em acordos de
cooperacdo; define diretrizes para a politica de fomento, de
colaboragdo e de cooperacdo com organizagbes da sociedade
civil; e altera as Leis n® 8.429, de 2 de junho de 1992, e 9.790, de
23 de marco de 1999.

2014

Quadro 03: Histdrico de subvencdes e isencBes para entidades sem fins lucrativos no Brasil
Fonte: Torres (2013), Ferrarezi (2001) e Brasil (1988).

A relacdo entre o Estado e ONGs teve inicio por meio do reconhecimento juridico do
Cadigo Civil Brasileiro de 1916, que classificou a pessoa juridica de direito privado com as
seguintes denominacg0es: sociedade civis, religiosas, pias, morais, cientificas ou literarias; as
associacOes de utilidade publica e as fundacgdes; e as sociedade mercantis. Essa classificacdo
se da principalmente para reconhecer as instituicdes religiosas que desenvolviam varios
trabalhos voltados para a assisténcia social, salde e educacdo no Brasil. Contudo, a primeira
forma de subvencao do Estado com recursos publicos destinados as organizacgdes privadas sem
fins lucrativos para execucédo de servigos na area da saude, assisténcia social e educacéo se deu
com o Decreto de N° 20.351 de 1931, que criou as Caixas de Subvenc¢des para ser destinadas
no auxilio de instituicGes de caridade.

Portanto, o marco inicial do reconhecimento juridico destas institui¢cbes privadas foi em
1916, e o primeiro repasse de recursos publicos do Estado para estas instituicdes por meio da
Caixa de Subvencbes ocorreu, oficialmente, em 1931. Esse processo histérico de
reconhecimento destas instituicdes teve a presenca determinante do Estado na sua legitimacéo
juridica, e até mesmo na continuidade das a¢Ges das organizacOes privadas sem fins lucrativos
no Brasil, por meio de incentivos indiretos e diretos.

Por incentivos indiretos se entende todas as isencdes e imunidades que as instituicoes
privadas sem fins lucrativos comecaram a ter por parte do Estado, a primeira forma legal de
isencdo por parte do Estado foi assegurada na Constituicdo Federal de 1934, que isentou do
pagamento dos tributos as instituicdes de ensino, que proporcionava os servicos de educacdo
gratuitamente. Outros marcos legal tambem foram sendo direcionados as organizacdes
privadas, no intuito de isenta-las de obrigacGes tributarias, como nas Constitui¢cGes Federais de
1946,1967 e 1988.

Para a legitimacdo e o reconhecimento das organizagdes privadas sem fins lucrativos

nas agdes sociais, e para que essas acdes assumissem um carater pablico, ou seja, superando a


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.019-2014?OpenDocument
http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/lei%2013.019-2014?OpenDocument
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perspectiva privada, o Estado aprovou, em 1935, a Lei Federal n® 91 que institui o Titulo de
Utilidade Publica, que no ato de sua criacdo apenas representava um titulo honorifico sem
maiores obrigac6es do Estado em favorecer subvencdes ou isencdes. Contudo, posteriormente,
esse titulo indexou varios beneficios para estas instituicbes, no que diz respeito a isencdes e
para receber recursos do Estado para executar suas agdes. Esse titulo durou até 2015, quando
foi revogado pela Lei 13.204 de 2015 que estabeleceu o regime de parceria entre a
administracdo publica e as organizacGes da sociedade civil.

A certificacdo de Utilidade Publica, ndo tinha fiscalizacdo para quais instituicdes eram
emitidas, pois, estava ligado ao conselho da Presidéncia da Republica, e foi permeado por acbes
de favorecimentos politicos que alimentavam o clientelismo, o favoritismo, paternalismo e o
assistencialismo, perpetuando uma cultura que muitas vezes favoreciam instituicdes que nao
estavam voltadas para atividades sociais (TORRES, 2013).

Outra certificacdo que foi criada como forma de isentar de contribuigdes previdenciarias
foi a Certidao de entidade filantropica. Essa certificacdo era emitida pelo Conselho Nacional
de Servico Social — CNSS, que foi criado em 1938 para regular e fiscalizar as organizacoes
privadas sem fins lucrativos que requeriam as certificacdes. O CNSS era responsavel por emitir
a certidao de entidade filantrépica para que pudessem essas organizagdes, juntamente com a de
utilidade publica, requerer isencdes relativas a contribuicdo patronal para a seguridade social.
Essa certificacdo foi revogada pela Lei n°12.101 de 2009, que transformou essa certificagdo em
Certificacdo das entidades de Assisténcia Social — CEBAS, tirando do Conselho Nacional de
Assisténcia Social- CNAS a analise para a emissdo dessa certificacdo, repassando para 0s
ministérios da saude, educacdo e assisténcia social a responsabilidade da emissdo da CEBAS.

Em suma, os beneficios indiretos concedidos por essas certificacfes possibilitaram para
as ONGs isencdes e imunidades tributarias no Brasil, favorecendo o crescimento dessas
instituicGes com os mais variados objetivos e finalidades. O quadro 04 aponta 0S recursos

publicos indiretos usufruidos pelas ONGs.

Mecanismo Descricao Entidades Beneficiadas
Legal

E uma limitagdo constitucional ao Poder da Unido, | Entidades de educacfo e assisténcia social
Estados e Municipios de instituirem impostos sobre | sem fins lucrativos
determinadas pessoas juridicas ou situagdes. Um dos
Imunidade de | casos previstos na Constituicdo é a imunidade de
impostos impostos  sobre patrimbnio, renda ou servicos
relacionados com as finalidades essenciais, das
entidades de educagdo e assisténcia social sem fins
lucrativos
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. A CF de 88 prevé que as entidades beneficentes de | Entidades beneficentes de assisténcia social
Imunidade de T . PR .
A assisténcia social possuem o direito a imunidade das
contribuicdes AR L - ~ -
sociais contrll_)uu;oes sociais, mediante opteAnggo do (_:ertlflcado
de entidades Beneficentes de Assisténcia Social.
Embora a unido, os estados e municipios tenham o poder | Séo aquelas descritas pela Lei que institui a
de instituir impostos sobre determinados fatos | isencao
Isencdo geradores, podem através de lei, isentar determinadas
pessoas, coisas ou situagBes do pagamento de certos
tributos.
Doacdes para projetos culturais promovidos por pessoas | Entidades que tenham projetos culturais
fisicas ou juridicas com ou sem fins lucrativos. aprovados de acordo com a Lei Roaunet
Doacdes para entidades portadoras de titulos de utilidade | Entidades sem fins lucrativos, portadores do
Incentivos publica federal ou qualificadas com OSCIP titulo de utilidade publica federal ou OSCIP
fiscais ao Doacoes para os Fundos de Direitos da Crianga e do | Entidades que trabalham com a tematica da
doador Adolescente crianca e do adolescente, cujos projetos
forem  aprovados pelos  respectivos
Conselhos dos Direitos da Crianca e do
Adolescente.

Quadro 04: Recursos publicos indiretos direcionados as ONGs
Fonte: Ciconello (2011).

O acesso direto aos recursos publicos pelas ONGs no Brasil teve seu marco em 1931,
quando da criagdo das Caixas de Subvencgdes, em que o Estado comecou a utilizar os recursos
publicos para auxiliar as instituicdes da caridade, ligadas, quase todas, a Igreja. Posteriormente,
outras legislacbes foram criadas para regularizar e qualificar as instituicdes que poderiam ter
acesso a tais recursos. A lei Federal 1.493/51 disciplina a transferéncia de auxilios e recursos
para os 6rgdos publicos e organizac¢des privadas sem fins lucrativos. Para esta ultima, o auxilio
ou subvencdo era ligado a emissdo da certificacdo de utilidade publica e de entidade
filantrépica.

Outra Lei Federal que garantiu meios juridicos para a subvencéao para as organizacoes
privadas que executavam acOes gratuitas de assisténcia social, médica e cultural foi a Lei
4.320/1964, que institui Normas Gerais de Direito Financeiro e que garantiu em seus artigos
16 e 17 que,

Art. 16. Fundamentalmente e nos limites das possibilidades financeiras a concessao
de subvengdes sociais visara a prestacao de servicos essenciais de assisténcia social,
médica e educacional, sempre que a suplementacdo de recursos de origem privada
aplicados a esses objetivos, revelar-se mais econémica.

Paragrafo Unico. O valor das subvencdes, sempre que possivel, serd calculado com
base em unidades de servicos efetivamente prestados ou postos & disposicdo dos
interessados obedecidos os padrdes minimos de eficiéncia previamente fixados.

Art. 17. Somente & instituicdo cujas condicGes de funcionamento forem julgadas
satisfatdrias pelos orgdos oficiais de fiscalizacdo serdo concedidas subvencoes.

Assim, desde 1931 o Estado fomenta juridicamente a legitimacdo da parceria com a
sociedade civil, principalmente nas que produzem e executam servicos nas areas de assisténcia

social, saude e educacdo. Esse percurso de tentativas de regulamentacdo dos repasses dos
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recursos diretos e indiretos para as organizagdes da sociedade civil, esteve envolto de varios
obstaculos burocraticos, em que se almejou por parte das institui¢ces privadas uma legalizagdo
para o reconhecimento publico dos servicos prestados e o seu financiamento por parte do Estado
para suas agdes na area da assisténcia, satde e educacéo, principalmente a partir da CF 88, que
reconheceu essas instituicbes, em sua maioria, formadas juridicamente por associagdes e
fundagdes, nos espacos de fortalecimento da cidadania e no controle social dos recursos e das
formulacBes das politicas publicas, como também, no complemento das acGes de carater
publico executado pelo Estado, abrindo espacos para sua permanéncia em uma nova forma de
gestdo social, onde, na década de 1990, imbricou-se a relacéo de simbiose entre o publico e 0
privado na conducdo e execuc¢do das politicas publicas.

Nessa luta pelo reconhecimento das ONGs como institui¢@es de utilidade publica, que
pudessem, juntamente com Estado, participar ndo s6 dos canais de controles sociais, mas
também da execucéo dos servigos publicos, foi que em 1991 foi criada a Associacao Brasileira
de Organizagdes Ndo Governamentais- ABONG. Essa associagdo surge no intuito de agrupar
as ONGs para fortalecer seus interesses, principalmente, na consolidacdo do marco regulatério
da parceria das ONGs com o Estado.

A ABONG, em seu estatuto, reconhece que as ONGs sdo apenas instituicdes que séo
constituidas juridicamente como fundagdes e associagfes, excluindo partidos politicos,
entidades religiosas, sindicais e empresas privadas. No Art.3 de seu estatuto, a ABONG

estabelece como Objetivos:

I- Promover o intercambio entre entidades que buscam a ampliacdo do campo da
cidadania, a constituicdo e expansdo dos direitos fundamentais, a justica e a
consolidacdo de uma democracia participativa;

- Consolidar a identidade das ONGs brasileiras, afirmando sua autonomia face ao
Estado, aos partidos politicos, as igrejas e aos movimentos populares;

- Defender os interesses comuns de suas associadas;

V- Estimular diferentes formas de intercambio, interajuda e solidariedade, inclusive
financeira, entre as associadas, contribuindo para a circulacdo de informacg0es, a
consolidacdo e didlogo com instituicBes similares de outros paises e a informacéao
sobre a atuacdo de agéncias governamentais e multilaterais para o desenvolvimento;

V- Combater todas as formas de discriminagdo, racial, étnica e de género, enquanto
obstéculos a construgdo da cidadania e constitui¢do dos direitos fundamentais;
VI- Ser instrumento de expressdo, em dmbito nacional e internacional, das contribuigdes

e propostas, opinides e alternativas das ONGs frente ao desafio do desenvolvimento.

A criacdo da ABONG impulsionou a organizacao politica dessas instituicbes que,

segundo seu estatuto, as consideram como ONGs. Essa associa¢do tem como objetivo a defesa



94

dos interesses em comum das associadas e a consolidacéo da identidade das ONGs brasileiras,
a partir do marco regulatorio dessas instituicGes no Brasil. Uma das principais bandeiras é a
forma de sustentabilidade financeira dessas instituicdes, principalmente na forma de parceria
com o Estado, na regulamentacdo juridica de repasses de recursos para essas instituicdes para
a execucdo dos servigos de carater publico, por meio de parcerias.

As principais formas de repasses publicos realizados pelo Estado, como transferéncia
de recursos voluntariamente foram subvencgdes e convénios. O repasse por meio de subvencdes
das acOes das instituicdes caritativas e sem fins lucrativos teve inicio em 1931, com a criacdo
das caixas de subvencdes que direcionava recursos publicos para essas organizagdes privadas.
Contudo, essa forma de repasse de recursos ficava aquém de fiscalizagcBes e controle,
fomentando possibilidades de desvio de recursos.

Outra forma de repasse de recursos publicos do Estado para as organizagdes privadas é
0 instrumento de convénio. Esse instrumento formulado a partir de 1964, com a Lei Federal
4.320, estabeleceu formas de repasse de recursos para os Estados, Municipios e OrganizacGes
privadas, por meio do repasse pelo convénio. Essa modalidade de repasse era destinada a
financiar as politicas publicas, programas e projetos das diversas areas sociais, cujos acordos
tinham como ponto em comum, o objeto de intervengéo, ou seja, 0 convénio era repassado para
0s entes federativos e para as ONGs, no intuito de executar servigos e projetos em comum com
a Unido.

Por muito tempo esse tipo de modalidade de repasse de recursos foi usado no Brasil,
porém a CF de 1988 instaurou novos direcionamentos para o financiamento das politicas
publicas por meio da criacdo dos fundos publicos das politicas publicas, tentando viabilizar,
agilizar e desburocratizar o repasse de recursos para a implementagéo, execucdo e continuidade
das politica publicas. Contudo, esse tipo de instrumento era o unico utilizado para firmar
parceria do Estado e as ONGs, para o repasse de recursos publicos. Mas, a partir de 1998 outros
instrumentos de parceria com o Estado para financiamento direto das agoes.

O convénio do Estado com as ONGs vislumbra a execucdo de um objeto em comum
com o Proponente, ou seja, 0 instrumento de convenio forca as instituicdes privadas a executar
servicos na area da assisténcia, saude, educagdo e cultura, que tenham em comum o0 mesmo
interesse executado pelo Estado, fomentando o aumento da rede de servicos. Essa relagédo
muitas das vezes tornava-se obscura, pois ndo tinha nenhum instrumento que pudesse
regulamentar o chamamento dessas instituicdes para a apresentagéo de proposta de execugdo
dos objetos, como forma de receber financiamento publico. Em 2007 foi publicado o Decreto

n®6.170 que tratava sobre as normas relativas as transferéncias de recursos da Unido, mediante
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convénio e contratos de repasse. O art. 4° deste decreto assegura que a celebragcdo de convénio
ou contrato de repasse com entidades privadas sem fins lucrativos serd precedida de
chamamento publico a ser realizado pelo 6rgao ou entidade concedente, visando a selecéo de
projetos ou entidades que tornem mais eficaz o objeto do ajuste.

Os convénios foram criados para regulamentar as transferéncias de recursos para 0s
entes federativos, sendo esse instrumento utilizado para firmar parceria também com as ONGs,
contudo, esse tipo de instrumento ndo vislumbrava a continuidade dos servicos executados
pelas entidades privadas, pois o convénio tinha o tempo determinado da execucdo do objeto de
convénio. Essa falta de regulamentagdo e “diferenciagdo” da legislagao em relagdo as ONGs
fomentaram diversas mobilizagOes, principalmente, da ABONG, visando a formulagdo e
aprovacao do Marco Legal para as instituicdes do Chamado Terceiro setor.

Mesmo com todas as limitagdes que o convénio colocava sobre a autonomia das ONGs
na parceria com o Estado, Lopez e Barone (2013) apontam que a Unido transferiu dos anos de
2003 a 2011 para as entidades privadas sem fins lucrativas R$ 28,6 bilhGes de reais, sendo que
49% desses recursos foram destinados a instituicdes com a natureza juridica de associacdes,
sendo no total de 7.558 associa¢Bes que receberam recursos publicos por meio do convénio.

A luta da ABONG para implementar e aprovar novas formas de parceria com o Estado
para além de convénios, na década de 1990, deslanchou no periodo de reforma do Estado com
0 avango neoliberal, sendo que em 1995 0 M.A.R.E implementou as reformas necessarias para
a “moderniza¢do” do Estado brasileiro, principalmente com a publicizagdo das a¢des do estado
nas politicas sociais, legitimando, reconhecendo e incorporando as ONGs para a execuc¢do das
acOes de politicas sociais, eximindo o Estado de sua funcdo primaz na conducdo e execucdo das
politicas publicas.

Na década de 1990, o Estado, juntamente com as ONGs, formularam duas propostas de
qualificacdo das instituicdes ndo governamentais, visando promover parcerias com o Estado
para a execugdo dos servicos sociais com formas de financiamento menos burocraticos. Desta
forma, surgiram duas formas de qualificacdo com distintos termos para se referenciar as ONGs,
tendo em comum, o fortalecimento destas instituicbes na execucdo dos servicos publicos. O
quadro a seguir ilustra essas duas leis que surgiram para qualificar as ONGs e fomentar

parcerias com o Estado:
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Lei n2 9.637 de 1998

Lei n29.790 de 1999

Organizagao Social — 0OS

Organizagdo da Sociedade Civil de Interesse Publico -
OSCIP

Art. 12 - O Poder Executivo poderd qualificar como
organizagOes sociais pessoas juridicas de direito
privado, sem fins lucrativos, cuja atividades sejam
dirigidas ao ensino, a pesquisa cientifica, ao
desenvolvimento tecnolégico, a protecdo e
preservacdao do meio ambiente, a cultura e a a
saude, atendidos os requisitos previsto nesta Lei.

Art. 12 Podem qualificar-se como Organizagdes da
Sociedade Civil de Interesse Publico as pessoas juridicas
de direito privado sem fins lucrativos que tenham sido
constituidas e se encontrem em funcionamento regular
ha, no minimo , 3 anos, desde que os respectivos
objetivos sociais e normas estatutdrias atendam aos
requisitos instituidos pela Lei.

Instrumento de parceria com o Estado

Instrumento de parceria com o Estado

Contrato de Gestao

Termo de Parceria

Art. 52 Para os efeitos desta Lei, entende-se por
contrato de gestdo o instrumento firmado entre o
Poder Publico e a entidade qualificada com
organizagdo social, com vistas a formacdo de
parceria entre as partes para fomento e execugdo
de atividades relativas as dreas relacionadas no
art. 19,

Art. 62 - O contrato de gestdo, elaborado de
comum acordo entre o 6rgdo ou entidade
supervisora e a organizagao social, discriminara as
atribuicGes, responsabilidades e obrigacGes do
Poder Publico e da Organizagao Social.

Art. 99- Fica instituido o Termo de Parceria, assim
considerado o instrumento passivel de ser firmado entre
o Poder Publico e as entidades qualificadas como
Organizagdes da Sociedade Civil de Interesse Publico,
destinado a formagdo de vinculo de cooperagdo entre as
partes, para o fomento e a execugdo das atividades de
interesse publico prevista no art. 32 desta lei.

Art. 102- O termo de parceria firmado de comum acordo
entre o Poder Publico e as Organizacdes da Sociedade
Civil de Interesse Publico discriminard direitos,
responsabilidades e obriga¢des das partes signatarias.

Quadro 05: Diferenga dos dois primeiros Marcos Regulatérios das ONGs no Brasil

Fonte: Ciconello (2011).

As duas legislacdes tém como objetivos, a legitimacao e o reconhecimento das ONGs

como de utilidade publica no bojo do processo de ofensiva neoliberal e reforma do Estado.
Ambas a leis fomentaram instrumentos de parceria com o Estado para a cooperacdo e
recebimento de recursos publicos visando superar a loégica dos convénios. Essas legislaces ndo
fundamentam uma nova pessoa juridica, mas, qualificam as pessoas juridicas de interesse
privado e sem fins lucrativos a utilizar essa qualificacdo para firmar parceria com o Estado,
numa tentativa de fomentar um marco regulatério das ONGs no Brasil.

A qualificacdo de OrganizacGes Sociais com seu instrumento de relagdo com o Estado
por meio do contrato de gestdo, segundo o que aponta Torres (2013), impossibilitou a
autonomia das ONGs que tentavam se qualificar como OS, pois exigia que no conselho
administrativo houvesse a participacdo de funcionarios publicos para a fiscalizacdo das a¢oes
desenvolvidas pelas OS. Esse tipo de organizacéo e parceria com o Estado sofreu fortes criticas
das instituicdes privadas, que estavam vinculadas a Comunidade Solidaria, institui¢do essa, que
foi presidida pela sociologa Ruth Cardoso que fomentou, juntamente com outras instituigdes,

uma nova legislacdo para as institui¢des privadas.
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A Comunidade Solidaria, criada no intuito de aglutinar organizag@es privadas sem fins
lucrativos para “fortalecer a parceria” com o Estado na execugdo das politicas publicas,
fomentou a Lei das OSCIPs, que qualifica as organizacbes que podem requerer essa
qualificacdo e, também, apontam as instituicdes que ndo tem como requerer essa designacéo de
OSCIP. A lei modificou o instrumento de parceria com o Estado em relacdo as OS, aprovando
o instrumento Termo de Parceria, que vislumbra contrato de cooperagdo entre o Poder Publico
e as entidades privadas na execu¢do de um mesmo objeto social, envolvendo recursos
financeiros ou ndo, devendo ser estipuladas as metas e resultados a serem atingidos das
atividades prestadas (TORRES, 2013).

Outro marco legal das organizages privadas sem fins lucrativos, comegou a ser
formulado e pensado pela ABONG e outras instituicdes, proporcionando uma revisao que
superasse 0s marcos legal aprovados na década de 1990, cujo projeto de lei estava tramitando
no ano de 2014. Contudo, ressalta-se que a presente pesquisa investigou as instituicdes que
acessaram o Fundo Publico de assisténcia social no Amazonas no ano de 2014, ano esse, que
ainda ndo estava em vigor 0 novo marco legal do “Terceiro Setor”, pois a forma de parceria
com o Estado ainda era formalizado pelos convénios. Entretanto, cabe ressaltar que esse novo
Marco Regulatdrio das ONGs significou um grande salto qualitativo na parceria com o Estado.

Também é importante frisar que essas mudancas de nomenclaturas, OS, OSCIPs e
OSCs, demonstram o quanto essas instituicdes sdo heterogenias e que ainda caminham para a
construcdo e fortalecimento de sua identidade, no caso hoje, a maioria das entidades se
reconhecem como OSCs. A nomenclatura ONGs utilizada durante o desenvolvimento da
pesquisa foi utilizada por, historicamente essas instituicdes se identificarem dessa forma, sendo
que, com a promulgacdo da lei 13.019, ainda h4 um processo de construcdo de sua nova
identidade como OSC, necessitando de um pouco mais de tempo para absorverem sua nova
identidade de segmento.

As instituicGes privadas na area da Assisténcia Social foram reconhecidas na LOAS
(1993), PNAS (2004) e na NOB/SUAS (2005) como entidades ou organizacgdes de assisténcia
social. A LOAS dispde que:

Art. 3° Consideram-se entidades e organizacdes de assisténcia social aquelas sem fins
lucrativos que, isolada ou cumulativamente, prestam atendimento e assessoramento
aos beneficiarios abrangidos por esta lei, bem como as que atuam na defesa e garantia
de direitos.

§ 1° Sdo de atendimento aquelas entidades que, de forma continuada, permanente e
planejada, prestam servicos, executam programas ou projetos e concedem beneficios
de prestacdo social basica ou especial, dirigidos as familias e individuos em situacoes
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de vulnerabilidade ou risco social e pessoal, nos termos desta lei, e respeitadas as
deliberagdes do Conselho Nacional de Assisténcia Social (Cnas), de que tratam 0s
incisos I e Il do art. 18.

§ 2° S3o de assessoramento aquelas que, de forma continuada, permanente e
planejada, prestam servicos e executam programas ou projetos Vvoltados
prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos sociais e das organizacGes de
usuarios, formacédo e capacitacdo de liderancas, dirigidos ao publico da politica de
assisténcia social, nos termos desta lei, e respeitadas as deliberac6es do Cnas, de que
tratam os incisos | e 11 do art. 18.

§ 3° S&o de defesa e garantia de direitos aquelas que, de forma continuada, permanente
e planejada, prestam servigos e executam programas e projetos voltados
prioritariamente para a defesa e efetivacdo dos direitos socioassistenciais, construgédo
de novos direitos, promocdo da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais,
articulacdo com érgdos publicos de defesa de direitos, dirigidos ao publico da politica
de assisténcia social nos termos desta lei, e respeitadas as deliberacdes do Cnas, de
que tratam os incisos | e 11 do art. 18

As entidades de assisténcia social reconhecidas pela LOAS como entidades de
atendimentos, assessoria e de defesa de direitos, sdo em sua maioria, associacdes ou fundacdes,
e para tornarem-se qualificadas como entidades de assisténcia social e possam fazer parte da
rede socioassistencial, estas ONGs para seu funcionamento e participacdo no SUAS dependem
de prévia inscricdo nos Conselhos Municipais de Assisténcia Social, como assegura o art. 9 da
LOAS. Estando coerente com que assegura o art. 3° e 9° da LOAS, as ONGs sdo reconhecidas
como entidades de assisténcia social, podendo celebrar convénios, contratos e acordos para a
execucao, com financiamento integral do Estado, dos programas, projetos, servicos e beneficios
de assisténcia social.

Segundo pesquisa realizada pelo IBGE (2013) sobre as entidades de assisténcia social
privada sem fins lucrativos no Brasil, identificou 36.782 organizagdes de assisténcia social,
sendo que destas apenas 14.791 estdo ativas e desenvolvendo acBes na &rea da politica de
assisténcia social. No Amazonas, a pesquisa apontou que sdo 165 organizacGes de assisténcia
social, porém no ano de 2014 apenas 49 estavam ativas e desenvolvendo suas a¢6es de acordo
com o tipificado pelo SUAS.

Assim, no ano de 2014, 42 entidades e organizagdes qualificadas como de assisténcia
social acessaram o Fundo Publico de Assisténcia Social do Amazonas, tendo como modalidade
de acesso o instrumento de convénio.

Antes de 2011, os convénios eram celebrados sem uma regulamentacao que efetivasse
de fato o chamamento para as instituicOes privadas acessarem esses recursos publicos para o
financiamento de suas ac¢Ges, porém com a regulamentacdo dos convénios com o decreto

7.568/2011 que regulamentou que “a celebragdo de convénio ou contrato de repasse com
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entidades privadas sem fins lucrativos sera, via de regra, precedida de chamamento publico a
ser realizado pelo 6rgdo ou entidade concedente”(TORRES,2013,p.223).

O chamamento puablico passa a estabelecer regras e objetivos para que as organizacfes
de assisténcia social passem a firmar, por meio de convénios, a parceria com o Estado, por meio
do acesso ao financiamento publico das atividades a serem executadas a cada ciclo temporal.
No Amazonas, por meio da Secretaria de Estado de Assisténcia Social e Cidadania- SEAS, pelo
decreto n°001/2014 e com a justificativa de implementacéo da rede socioassistencial no &mbito
da assisténcia social, visando ampliar e consolidar os servicos socioassistenciais, foi realizado
0 chamamento publico para as entidades privadas de assisténcia social. As ONGs para concorrer
ao edital tinham que esté inscritas no CMAS de Manaus, para poder participar do chamamento
publico de instituicbes privadas para recebimento de recursos do FEAS para executar seus
servigos, projetos e beneficios na rede socioassistencial do SUAS. Também tinham que
submeter um projeto técnico para executar o objeto de convénio. Nesse edital de 2014, foi
disponibilizado um montante de R$ 9.000.000,00 para financiar as atividades de acordo com a
protecdo estabelecida e os servigos oferecidos, destacando o trabalho com a prevencdo e
tratamento a dependéncia quimica, como forma de articulacdo intersetorial entre a Assisténcia
Social e a Saude, preconizando garantir esse trabalho intersetorial entre as politicas publicas,
como aponta o quadro 06:

Projeto - Tipo de protegao Servigo a ser oferecido Valor dos recursos

e Servico de Convivéncia e

Fortalecimento de vinculos RS$ 200.000,00
~ . L. familiares
Protecgdo social Basica - — -

e Servico de protecdo social
basica no domicilio para RS 100.000,00
pessoas idosas

e Servico de abordagem social RS 100.000,00

Protecado Social Especial de Média

Complexidade e Servigo especializado para

pessoas em situacdo de rua
e Servico de acolhimento
institucional: abrigo, casa lar,

RS 200.000,00

Protegao' Social Especial de Alta casa ' de pass?ggm, RS 1.153.000,00
Complexidade acolhimento em republica,
acolhimento de longa

permanéncia de idosos;
e Servico em comunidades

terapéuticas segundo o R$ 732.000,00
Prevengdo e tratamento a modelo  psicossocial  de
dependéncia quimica internacgdo
e Servico  ambulatorial a R$ 360.000,00

pessoas com transtornos
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decorrentes do uso ou abuso
de substancias psicoativas.

Quadro 06: Valor dos recursos destinados para cada area de protecéo a ser destinados para os projetos das ONGs.
Fonte: Edital de chamamento publico para convenio com o Estado/SEAS, 2014

No Amazonas, das 42 instituicbes que acessaram o FEAS no ano de 2014, 26
desenvolveram suas atividades em Manaus, instituicdes essas que foram pesquisadas neste
trabalho. Levando em consideracdo a classificagdo das ONGs desenvolvidas por Kauchakje
(2011), em que a autora apresenta trés classificagdes de ONGs: movimentalista ou ativistas;
filantrépicas que se dividem em laicas e confessionais; e as ONGs empresariais. Desta
classificacdo, buscou-se enguadrar as ONGs nessa perspectiva trabalhada pela autora,
utilizando-se dos seguintes critérios: 1- Misséo e Objetivo da Instituigdo (que constavam na Ata
de fundacéo); 2- Procedimentos metodoldgicos (retirados do projeto técnico) ; 3- objetivo do
projeto Financiado pelo FEAS ( retirado do projeto Técnico) ; 4- Tipo de Organizacgéo (analise
da ata de fundacéo).

Feito isso, foi realizadas analises dos dados e de todas as informagdes sobre as ONGs
que acessaram o0 FEAS, no intuito de caracteriza-las, quanto aos sérvios e projetos executados
por estas instituicbes, bem como o conhecimento sobre sua organizacdo e estratégias para

acessar 0s recursos publicos.
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CAPITULO 11

ORGANIZACAO E AS ESTRATEGIAS DE ACESSO DAS ONGS AO
FUNDO PUBLICO DE ASSISTENCIA SOCIAL EM MANAUS

Neste ultimo capitulo serdo caracterizadas as ONGs que fazem parte da rede
socioassistencial complementar em Manaus, em que foram identificadas as atividades das
propostas encontradas nos projetos técnicos e planos de trabalhos submetidos ao FEAS. E,
também, a partir da andlise de conteldo das entrevistas realizadas com os coordenadores das
ONGs que aceitaram a participar da pesquisa de campo, sera apresentada a analise da
organizacdo e das estratégias que estas ONGs utilizam para acessar 0s recursos publicos,

desvelando suas dificuldades e potencialidades nesse processo.

3.1 — O acesso das ONGs ao Fundo Publico da Assisténcia social no Amazonas:

caracterizacdo da rede complementar de assisténcia social em Manaus

Segundo dados do IBGE (2010) existem 81 organizagdes ndo governamentais que
atuam na &rea da assisténcia social no Amazonas. Contrastando essa informacdo com o0s
resultados do levantamento documental (2015) deste trabalho, verifica-se que em Manaus 57
ONGs mantém inscricdo ativa no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS), ou seja,
elas estdo qualificadas como entidades de assisténcia social, 0 que confere a elas uma
certificacdo que as permite concorrer, por meio de edital publico, para acessar 0s recursos
publicos do Fundo Estadual de Assisténcia Social do Amazonas — FEAS, proporcionando sua
insercdo na rede socioassistencial. As 57 instituicdes que se encontram inscritas no CMAS

estdo discriminadas no quadro 7.

Ne INSTITUICAO
1 Associacdo Beneficente Social Violeta

2 Aldeias Infantis SOS Brasil

3 Associacdo Amazonense de Integracdo de Pais de Deficientes Mentais - ADEME

4 Associacdo Amazonense do Campo de Atencdo Psicossocial Chico Inacio - Associa¢do Chico
Inécio

5 Associagdo Comunitaria de Apoio e a Familia do Estado do Amazonas- ACACF- Centro Social
Roger Cunha Rodrigues




6 Associacdo das Donas de Casa do Estado Do Amazonas

7 Associagdo das Irmés Adoradoras do Sangue De Cristo (Nome Fantasia: Projeto Semente Da
Esperanca)

8 Associacdo de Amigos do Autista no Amazonas

9 Associacdo de Apoio a Criangca com HIV/ Casa VHIDA

10 Associacdo de Apoio As Mulheres Portadoras de Cancer - Lar das Marias (Nome Fantasia)

11 | Associacdo de Apoio As Pessoas Portadoras de Necessidades Especiais (Nome Fantasia:
AAPPNE)

12 Associacdo de Capacitacdo, Emprego e Renda para Pessoas com Deficiéncia do Amazonas -
ACERPAM

13 Associacdo de Idosos da Paz e Bem - ASSIPAB

14 Associacao de Pais e Amigos dos Excepcionais (Nome Fantasia: APAE)

15 Associagdo dos Deficientes Fisicos do Amazonas- ADEFA

16 Associacao dos Deficientes Visuais do Amazonass/ADVAM

17 Associacao Espirita e Beneficiente Jesus Gongalves (Nome Fantasia: Jesus Gongalves

18 Associacdo Missionario de Apoio e Resgate - AMAR

19 Associacao para Desenvolvimento Integrado e Sustentavel ( Nome Fantasia: ADEIS)

20 | Associagdo para o Desenvolvimento Coesivo da Amazonia - ADCAM

21 Associacao Pestalozzi do Amazonas - APAM

22| Associagdo Philipe Sociais da Comunidade Nova Alianca- Comunidade Nova Alianca

23 Céritas Arquidiocesana de Manaus

24 Casa da Crianga

25 Centro de Formagao Vida Alegre

26 | centro de Integracdo Empresa Escola — CIEE

27 Centro Educacional Santa Teresinha

28 Clube de Mées da Japiimlandia

29 Congregacdo das Irmas Salesianas dos Sagrados Coragdes- Instituto Filippo Smaldone

30 | Conselho Central de Manaus da Sociedade de S&o Vicente De Paulo - Nome Fantasia: Casa do
Idoso S&o Vicente de Paulo

31 | Desafio Jovem de Manaus

32 Fundagdo Fé e Alegria do Brasil/Nome Fantasia: Fé e Alegria

33 Grupo de Apoio a Crianga com Céancer do Amazonas

34 | Inspetoria Laura Vicufia

35 Inspetoria Salesiana Missionaria da Amazonia- Obras da Paroquia de S&@o José Operaria do
Aleixo- ISMA

36 | Inspetoria Santa Teresina - IST

37 Instituto de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Santo Antonio - IACAS

38 | Instituto de Pesquisa e Assisténcia Oftalmoldgica da Amazonia- IPOAM

39 | Instituto Euvaldo Lodi — IEL

40 Instituto Naf Brasil

41 | Instituto Novo Mundo

42

Instituto Silverio de Almeida Tundis - ISAT
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43 | pr6 Menor Dom Bosco — ISMA

44 Jovens Com Uma Missdo - Abrigo Infantil Monte Salém

45 Lar Batista Janell Doyle

46 Lar Fabiano de Cristo (Nome Fantasia: Casa Joana de Angelis)

47 Legido da Boa Vontade

48 Missdo Redentorista do Amazonas/ Polo Descentralizado de Liberdade Assistida Lar de Sant Ana

49 Movimento Comunitario Vida E Esperanca - MCVE

50 Nucleo Assisténcia Espirita "Caridade Com Jesus"

51 Nucleo de Amparo Social Tomas de Aquino - Abrigo Moacyr Alves

52 Obra Social Nossa Senhora da Gléria - Fazenda Esperanca Dom Gino Malvestio

53 Obras Sociais do Centro Espirita Sementeira de Luz
54 Oficina Escola Lutheria da Amazdnia - OELA

55 Servigo Missionario do Amazonas - SEMA

56 Servigo Social Do Transporte - SEST

57 Sociedade Biblica do Brasil (Nome Fantasia: SBB)

Quadro 07: Lista das instituicdes que se encontram inscritas no CMAS-2014
Fonte: Pesquisa documental, CMAS-2014.

Essas ONGs sdo reconhecidas como entidades de assisténcia social quando obtém uma
certificacdo do CMAS, o que as possibilita participar, por protecdo afiancada, da rede
socioassistencial complementar, o que fomenta uma maior abrangéncia e uma intervencdo em
rede na protecdo social necessaria aos individuos, grupos e familias que se encontram em
situacdo de vulnerabilidade social.

O reconhecimento da ONG como entidade de assisténcia social Ihe proporciona a
possibilidade do acesso aos recursos publicos do fundo de assisténcia social, fundo esse
instituido pela CF88 que estabeleceu as regras do financiamento das politicas pablicas. O acesso
ao fundo publico pelas instituicdes ndo governamentais no Brasil retrata, no primeiro momento,
a partir da década de 1990, a descentralizacdo das acdes do Estado para as ONGs, num claro
enxugamento e diminuicdo das fungdes protetivas do Estado nas politicas publicas, que foi
conduzido pela contra reforma neoliberal. No segundo momento, na area da assisténcia social
a partir de 2004, com a aprovacao da PNAS (2004) e do SUAS (2005), tem-se uma nova
perspectiva de gestio social em rede, definida inicialmente pela CF 88, qual busca colocar em
pratica o principio da descentralizacdo politico-administrativa, a partir da gestdo
compartilhada entre os entes federativos com o complemento da sociedade civil. Essa
participacdo da sociedade civil nas agBes de politicas publicas favorece, aléem de um
compartilhamento das acfes publicas juntamente com o Estado, a possibilidade de acessar

subsidios publicos para o financiamento de suas atividades fins junto aos usuarios. Esse acesso
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ao fundo publico pelas ONGs no Brasil, a partir da década de 1990, demonstra uma tendéncia
do financiamento publico nas ag¢Ges privadas das ONGs, ou como aponta Mestriner (2011), a
refilantropizacéo das politicas publicas.

A tendéncia de financiamento de recursos publicos para as ONGs em nivel federal
evidencia como o or¢amento publico se configura como espaco de luta politica, em que as
diversas forcas da sociedade procuram inserir seus interesses (SALVADOR, 2010). Nesse jogo
de interesse, torna-se imperativo o0 repasse “voluntario” de recursos publicos do Estado para as
ONGs, visando a concretizacdo do neoliberalismo, redirecionamento dos gastos sociais para a
ampliacdo do capital, a partir de investimentos na economia por meio dos fundos publicos.
Destarte, na &rea social, aponta-se para um mix entre publico e privado na conducédo das a¢des
publicas e no seu financiamento.

Em relacdo as entidades sem fins lucrativos e as politicas puablicas federais,
principalmente em relagdo ao seu financiamento, Lopez e Barone (2013) apontam que de 2003
a 2011, o governo federal transferiu R$ 190 bilhGes em recursos publicos, por meio de convénio
para estados, municipios e ONGs, e deste montante, R$ 29 bilhdes foram destinados as ONGs.
Segundo essa pesquisa, esses repasses de recursos em nivel federal tiveram uma queda a partir
de 2005, quando, segundo aponta 0s autores, houve um repasse direto da unido para os fundos
estaduais e municipais, sendo que estes entes federativos poderiam firmar parceria com as
ONGs.
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Gréfico 01: Repasse anual dos valores dos convénios do governo federal celebrados com as instituicdes sem fins
lucrativos (2003-2011)(Em R$ milhdes)
Fonte: Lopes e Borone (2013)

Como sinaliza o grafico 01, os repasses de recursos publicos para as ONGs comegaram

a ter um declinio a partir de 2005, porem esse repasse em nivel federal contabilizava até 2011,
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R$ 29 bilhGes, sendo que nesse periodo foram realizados 36 mil convénios com 10 mil
instituicOes ndo governamentais. Dos repasses realizados pelo governo federal para as ONGs,
as funcdes orcamentarias que mais transferiram recursos publicos foram: Ciéncia e Tecnologia,
21,57%; Saude, 20,17%; Educacdo, 8,04%; Organizacdo Agraria, 6,80%; e Comercio e
servigos, 5,61%. Segundo esses dados, sobre a transferéncia voluntaria do Estado para as
ONGs, tirando as politicas sociais, no caso a salde e a educacao, a maioria dos recursos foram
destinados para gastos ndo sociais, ou seja, em politicas publicas que ndo estavam voltadas para
a oferta de bens e servicos para a populagéo.

No amazonas, no ano de 2014 o governo estadual repassou para as ONGs, um montante
de R$ 338.587.197,25, sendo assim dividido por fun¢do orcamentéria:

020101 - SECRETARIA DE ESTADO DE CULTURA - SEC R$"68:074.725,47
031701 - FUNDO ESTADUAL DE ASSISTENCIA SOCIAL - FEAS RS 55.178.195,97
017701 - FUNDO ESTADUAL DE SAUDE - FES RS 44.759.030,72
027101 - SECRETARIA DE ESTADO DA JUVENTUDE, DESPORTO E LAZER - SEJEL RS 35.840.878,30
018101 - SECRETARIA DE ESTADO DE PRODUGAO RURAL - SEPROR RS 34.575.536,99
018202 - AGENCIA DE DEFESA AGROPECUARIA E FLORESTAL DO ESTADO DO... RS 30.406.121,17
018201 - INSTITUTO DE DESENV. AGROP. E FLORESTAL SUSTENTAVEL DO ESTADO DO... RS 23.586.460,15
036101 - SECRETARIA DE ESTADO DOS DIREITOS DA PESSOA COM DEFICIENCIA RS 8.439.512,26
032302 - FUNDAGAO DE AMPARO A PESQUISA DO ESTADO DO AMAZONAS - FAPEAM RS 6.686.614,99
025101 - SECRETARIA DE ESTADO DE INFRAESTRUTURA - SEINFRA RS 6.523.202,90
011705 - FUNDO DE PROMOGAO SOCIAL R$ 5.220.185,18
031101 - SECRETARIA DE ESTADO DA ASSISTENCIA SOCIAL E CIDADANIA - SEAS RS 5.175.823,65
011101 - CASA CIVIL RS 4.999.999,98
021101 - SECRETARIA DE ESTADO DE JUSTIGA E DIREITOS HUMANOS - SEJUS RS 3.204.169,21
022102 - POLICIA CIVIL DO ESTADO DO AMAZONAS RS 2.826.673,06
032301 - UNIVERSIDADE DO ESTADO DO AMAZONAS RS 1.017.364,00
030101 - SECRETARIA DE ESTADO DO MEIO AMBIENTE E DESENVOLVIMENTO... 1 RS 643.410,04

016508 - EMPRESA ESTADUAL DE TURISMO DO AMAZONAS - AMAZONASTUR RS 512.502,01
028301 - FUNDAGAO TELEVISAO E RADIO CULTURA DO AMAZONAS - FUNTEC RS 316.791,20
026101 - SECRETARIA DE ESTADO DO TRABALHO - SETRAB RS 300.000,00

016101 - SECRETARIA DE ESTADO DE PLANEJAMENTO E DESENVOLVIMENTO...| - R$ 300.000,00

Gréfico 02: Repasse de recursos do Estado do Amazonas paras as ONGs por fun¢do orgamentéria no ano de 2014.
Fonte: Portal da Transparéncia do Estado do Amazonas, 2014.

As trés primeiras fungdes orcamentérias indicada no grafico 02, no caso a Secretaria de
Cultura, o Fundo estadual de assisténcia social e o Fundo estadual de salde, concentram juntas
50% dos recursos destinados as ONGs, sendo que esses recursos publicos foram repassados
para 156 instituicbes ndo governamentais.

O Fundo Estadual de Assisténcia Social - FEAS cofinancia a gestdo municipal e as
ONGs. Cabe destacar o repasse de recursos publicos para a execucao da politica de assisténcia
social em Manaus, que segundo o portal da Transparéncia do Estado do Amazonas, nos anos
de 2010 a 2014, o Estado repassou para as ONGs R$ 278.076.679,39, sendo esses valores assim

divididos, conforme a tabela 07:
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Recursos do FEAS repassados as
Ano N° de ONGs que acessaram o FEAS
ONGs
2010 R$ 61.167.545,12 92
2011 R$ 55.652.395,84 88
2012 R$ 52.960.957,45 59
2013 R$ 53.087.674,97 43
2014 R$ 55.208.195,97 39

Tabela 07: Recursos do FEAS repassado para as ONGs no periodo de 2010 a 2014, bem como o n° de ONGs que
acessaram tal recurso.
Fonte: Elaborado pelo pesquisador a partir do portal da transparéncia do Estado do Amazonas (2016).

O repasse de recursos no ano de 2014 para 39 ONGs, no montante de mais de 55 milhdes
de reais, foi realizado por chamamento publico segundo a Lei 13.019 de 31 de julho de 2014,
gue em seu capitulo 1, secdo V, art. 16 e 17 trata dos termos de colaboracéo e de fomento
entre a administracdo publica e as organizacdes da sociedade civil. Contudo, as analises
apontam que das 39 que receberam recursos publicos, apenas 3 delas ndo se submeteram ao
chamamento publico, que foram as OSCIPs, visto que celebravam termo de parceria com a
administracdo publica estadual, ndo dando para vislumbrar os critérios de escolhas dessas trés
instituicGes para o recebimento, no ano de 2014, de 85% dos recursos publicos destinados as
ONGs. Esse privilégio de parceria com o Estado que essas trés instituicdes detém, coloca em
evidencia a falta de transparéncia na escolha dessas instituices e principalmente na falta de
vigilancia por parte das instancias de controle social sobre a destinacdo dos recursos que essas
instituicGes recebem.

As outras 36 instituicdes que acessaram 0s recursos do FEAS e que passaram por
chamamento publico, apenas obtiveram 15% do recurso de transferéncia voluntaria do Estado
para as ONGs no ano de 2014. Contudo, no levantamento documental realizado na SEAS, que
visou identificar as instituicfes que acessaram o FEAS para a consecuc¢ao de recursos publicos,
foi identificado que 42 instituicGes no amazonas acessaram o fundo, desvelando contradicdes
entre as informac06es do fundo e as que se encontram inseridas no portal da transparéncia do
Estado do Amazonas. Das 42 instituicbes que foram identificadas no levantamento na SEAS,
26 delas se encontram em Manaus, sendo estas institui¢des o foco do presente trabalho, o qual
busca desvelar as formas de organizacéo e estratégias de acdo ONGs no acesso ao FEAS.

Assim, € necessario destacar quais sdo as ONGs que fazem parte da rede
socioassistencial de Manaus e que acessaram 0s recursos publicos do FEAS, conforme quadro

a sequir:
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N° INSTITUICOES QUE ACESSARAM O FEAS 2014
01 Aldeias Infantis SOS Brasil

02 Associacdo Amazonense do Campo de Atencdo Psicossocial Chico Inacio
03 Associacdo de Apoio a Criangca com HIV- Casa VHIDA

04 Associacdo de Apoio as Mulheres portadoras de Cancer - Lar das Marias
05 Associacdo de Idosos Paz e Bem — ASSIPAB

06 Associacao para o desenvolvimento Coesivo da Amazonia- ADCAM

07 Associacao Philippe Sociais da Comunidade Catélica Nova Alianca

08 Caritas Arquidiocesana de Manaus

09 Casa da Crianca

10 Centro de Formacao Vida Alegre

11 Centro de Solidariedade S&o José Escola Agricola Rainha dos Apdstolos

12 Clube de Mées da Japiinlandia

13 Grupo de Apoio a Crianga com Cancer do Amazonas

14 Inspetoria Laura Vicufia - Casa Mamae Margarida

15 Inspetoria Missionaria Laura Vicufia - Centro Social Sdo Benedito

16 Inspetoria Salesiana Missionaria da Amazonia - Sdo José Operario do Aleixo
17 Instituto Beneficente Frei Izidorio Irigoyen NAF Brasil

18 Instituto de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Santo Antonio — IACAS
19 Instituto Novo Mundo

20 Instituto Silvério de Almeida Tundis - ISAT

21 ISMA- Pré-Menor Dom Bosco

22 Jovens com uma missdo - Abrigo Monte Salém

23 Lar Batista Janell Doyle

24 Movimento Comunitario Vida Esperanga — MCVE

25 Obra Social Fazenda Gléria - Fazenda da Esperanca

26 Oficina Escola Lutheria da Amaz6nia — OELA

Quadro 08: ONGs que acessaram o FEAS no ano de 2014
Fonte: Pesquisa documental realizada na SEAS — 2015.

Estas 26 ONGs, que acessaram o FEAS em 2014, formam a rede socioassistencial

complementar em Manaus, que desenvolvem acGes de protegdo social nos dois niveis de

complexidade, no territorio onde se encontram, desenvolvendo projetos que realizam trabalho

social com familias que se encontram em situacdo de vulnerabilidade, fortalecendo as

segurancas estabelecidas pela PNAS e as potencialidades das familias na superacéo dos riscos

e vulnerabilidade social.
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Desta forma, verifica-se que a rede socioassistencial complementar de Manaus esta
formada pelas 26 ONGs que acessaram o FEAS no ano de 2014. Essas ONGs podem ser
classificadas teoricamente, segundo Kauchakje (2011), em: movimentalista ou ativista;

filantropica dividia em laica e confessional; e empresarial.

CLASSIFICAGCAO DEFINICAO SUBCLASSIFICACAO

E um tipo de ONG engajada em mobilizacdes
e movimentos sociais. Pode ter vinculos com
setores de partidos politicos, igrejas e
empresas cujos propdsitos sociopoliticos séo
Movimentalista ou | ligados a defesa de direitos e ao
fortalecimento da participacdo  social.

Ativista Geralmente realizam projetos de assessoria e
educacdo popular. Exemplo: O Instituto
Brasileiro de Analise Sociais e Econdmicas
(Ibase) e a Federagdo de Orgdos para a
Assisténcia Social e Educacional (p.98).
As ONGs desse tipo podem ser laicas ou | 1- Prestadoras de servicos:
confessionais. Envolvem-se em acBes e | destinadas a oferta de servicos e de
prestacdes de servigos sociais com carater de | bens materiais e educacionais;
beneficéncia, que sdo destinados, em geral,
aos grupos sociais empobrecidos. 2- De assessoria ou produtora
. . Quando laicas, tais a¢bes sdo desenvolvidas | de conhecimento: Sdo ONGs que
Filantropica: por motivacdes solidarias e humanitérias, ex: | auxiliam no desenvolvimento de
Associacdo de Pais e amigos Excepcionais | acdes de outras ONGs.
(Apae);

Quando confessionais, as acdes e prestacdes
de servigos sociais sdo ligadas a igrejas e
norteadas por principios religiosos, caso da
Pastoral da Crianga (p.98).

S840 ONGs fundadas e apoiadas por empresas
para realizar a¢Bes de responsabilidade social
Empresarial: empresarial, geralmente na area
socioambiental. Ex: Fundacdo  Nokia,
Fundacdo Bradesco e Fundagdo Roberto
Marinho (p.98)

Quadro 09: Classificacdo das ONGs

Fonte: Elaboragdo do pesquisador com base em Kauchakje (2011)

A partir dessa classificacdo da referida autora, as 26 ONGs que atuam em Manaus foram
divididas e classificadas conforme a tabela 8:

Classificacdo das ONGs N° ONGs
Filantropica Laica 19
Filantropica Confessional 7
Ativista ou Movimentalista 0
Empresarial 0
Total 26

Tabela 08: Classificacdo das ONGs que compBem a rede socioassistencial complementar de Manaus.
Fonte: Elaboracdo do pesquisador com base em Kauchakje (2011), por meio de informacdes obtidas na pesquisa
documental realizada na SEAS em 2015.
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Todas as 26 ONGs sdo classificadas como filantrdpicas, tendo sua maioria enquadrada
na subclassificacdo laica, que desenvolve atividades de cunho humanitario e solidario.
Contudo, a PNAS e a Tipificacdo dos servicos socioassistenciais preconizam as a¢des pautadas
na cidadania, na garantia e na ampliacdo dos direitos, assegurando ao cidadao o acesso aos bens
e servicos oferecidos pela politica de assisténcia independente do credo religioso, étnico, op¢ao
sexual e outras formas de cerceamento de direitos.

Essa classificacdo aponta que todas as instituices que acessaram o fundo séo
consideradas filantrépicas, o que pode apontar para alguns obstaculos na concretizagdo da
assisténcia social como direito social, pois se corre o risco destas ONGs fortalecerem suas a¢oes
de carater benemerente e caritativo, indo de encontro a concep¢do de politica publica
assegurado pela CF 88, dificultando a superacdo de praticas assistencialistas e benemerentes,
que marcaram historicamente a trajetdria da politica de assisténcia social no Brasil.

Quanto a gestdo em rede, cabe destacar que a atuacdo das ONGs deve estar vinculada
ao territdrio, como forma de trabalhar as potencialidades das familias na superacdo dos riscos
sociais e as vulnerabilidades decorrentes das diversas insegurancas sociais. Conforme preconiza
a PNAS (2004), o trabalho em rede dos servigos socioassistenciais no territorio potencializa e
garante bens e servicos na ampliacdo da cidadania. Segundo levantamento documental
realizado, a localizagdo das ONGs que acessaram 0s recursos do FEAS aponta que 31% destas
instituicGes se encontram na zona sul, entretanto, o bairro que mais concentra ONGs € 0
chamado Dom Pedro, com o total de 6 instituicfes. Percebe-se, ao analisar a localizacdo dessas
6 ONGs, que ndo se encontram em area de vulnerabilidade e risco social. Cabe ressaltar, que a
maioria dessas instituicbes desenvolve trabalho no tratamento contra o cancer, e
estrategicamente estdo mais proximas do CECON’.

As ONGs que se encontram proximas ao CECON e tem como publico pessoas que
fazem tratamento nessa instituicdo, mesmo ndo estando num espaco geografico de
vulnerabilidade, realizam acbes de acordo com a tipificacdo nacional dos servicos
socioassistenciais na dimensdo da protecdo social basica, quando realizam acfes de
fortalecimento de vinculos familiares com atividades de palestras e orientagéo social as familias

que se encontram nestas instituigoes.

7 Centro de Controle de Oncologia do Amazonas- CECON, instituicdo referéncia na regido norte no tratamento
contra o cancer.
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Em relacéo aos servigos realizados pelas ONGs na cidade de Manaus, a tabela a seguir
apresenta uma caracterizacdo da quantidade de ONGs conforme os tipos de protecoes

afiancadas, que foram assim divididas:

Numero de atendimentos por protecéo afiancada N° de ONGs Usuarios
Protecdo Social Bésica 15 7.853
Protecdo Social Especial Média Complexidade 2 837
Prote¢do Social Especial de Alta Complexidade 9 408
Total 26 9.098

Tabela 09: Nimero de ONGs e atendimentos por protecdo afiancada
Fonte: Pesquisa documental realizada na SEAS — 2015

A tabela 09 evidencia que 59% das ONGs realizam ac¢des na protecdo social bésica,
que segundo Pereira (2007, p.74) “tem o carater mais preventivo [...] Tendo como referéncia a
familia e a territorialidade, a protecdo social basica reine servicos, programas, projetos e
distribuicdo de beneficios locais, abarcando as segurancas de subsisténcia, de acolhida e de
convivio”. Estas ONGs desenvolvem os servigos de convivéncia e fortalecimento de vinculos
familiares, como forma de potencializar a protecdo social primaria da familia aos seus
membros, bem como resguardar essas familias que se encontram vulneraveis e em risco social,
tendo esse servico o nimero de 7.853 usuérios atendidos®.

Na protecdo social especial de média e alta complexidade — média complexidade,
quando houve a violagdo de direitos, mas os vinculos familiares ndo foram rompidos e alta
complexidade, quando houve violagéo de direitos e os vinculos familiares foram rompidos néo
tendo o individuo nenhuma referéncia, necessitando de intervencdo institucional - 7% das
ONGs se encontram realizando servi¢cos na protecdo social especial de média complexidade,
atendendo em torno de 837 pessoas. Na protecéo social de alta complexidade se tem 34% das
ONGs realizando atividades, atendendo 408 pessoas. Em comparacdo com outras protecoes
(basica e média complexidade), aparentemente, pode ser observado pouca abrangéncia do
nimero de pessoas atendidas, contudo, representa um atendimento especializado para 0s
individuos que se encontram sem referéncia e com os vinculos familiares rompidos, decorrente
de violéncia e de uso e abuso de substancias psicoativas, que necessitam “de apoio institucional
integral, mediante o qual devem ser providos moradia, alimentagéo, higienizacdo e trabalho
protegido” (PEREIRA, 2007, p.76).

8 Para se chegar a esse montante de usuarios, foi realizado pesquisa documental nos processos de chamamento
publico pelo qual as ONGs submeteram-se para acessar os recursos do FEAS- 2014, onde foi possivel, a partir dos
projetos técnicos, vislumbrar o nimero de usudrios a ser atendidos pelas ONGs.
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A forma de acesso dos usuarios aos servicos ocorre em sua maioria por
encaminhamentos da rede socioassistencial (49%), procura espontanea (43%) e apenas 8% por
busca ativa. E importante ressaltar que a busca ativa ¢ uma forma de acesso que estas ONGs
pouco usam e, conforme as diretrizes do SUAS, é por meio da busca ativa que as instituicdes,
em seu territorio, poderiam identificar com maior exatiddo as familias que se encontram em
vulnerabilidade e risco social e ampliar os servicos para atingir tais usuarios.

Quanto aos servicos afiancados e executados pelas ONGs, a pesquisa documental
(2015) evidenciou que 59% executam o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos
familiares, trabalhando com ag¢des de fortalecimento da familia e de suas funcgdes protetivas;
26% executam Servicos de Acolhimento Institucional em abrigos, com um publico de criangas
e adolescentes; 7% Servico de Comunidade Terapéutica segundo o modelo psicossocial de
internacdo, direcionado a pessoas que estdo em situacdo de abuso e dependéncia de substancias
psicoativas; e 4% executam Servico especializado para pessoas em situagdo de rua e o Servico
Ambulatorial a pessoas com transtornos decorrentes do uso ou abuso de substancias psicoativas.

O financiamento publico para atividades de servicos de Comunidade Terapéutica e
ambulatorial para pessoas em situacdo de abuso e dependéncia de substancias psicoativas na
modalidade de acolhimento, ndo se encontra nos servicos tipificados do SUAS, ou seja, esta
modalidade de atendimento est& direcionada para a salde, ndo condizendo com 0s servigos
garantidos na Politica de Assisténcia Social.

A centralidade das acGes das politicas pablicas nas familias € uma tendéncia, como ja
foi explicitado, da nova gestéo social em rede, em compartilhar as agdes publicas entre Estado
e ONGs na prote¢do social dos individuos, grupos e familias num determinado territério. O

grafico a seguir apresenta publico alvo das 26 ONGs que atuam em Manaus.
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Gréfico 03: Caracterizacdo do publico atendido pelas ONGs em Manaus
Fonte: Pesquisa documental realizada na SEAS (2015)

Quanto a caracterizacdo do publico atendido nas ONGs que fazem parte da rede
socioassistencial complementar em Manaus, o grafico 03 evidencia que 49% do atendimento
estd direcionado ao publico crianca e adolescente, e apenas 30% das ONGs desenvolvem
trabalho social com as familias. Levando em consideracdo o que preconiza a PNAS quando
centraliza na familia as a¢es da assisténcia social, percebe-se que ainda as ONGs direcionam
suas agoes para a fragmentacéo dos sujeitos atendidos na rede socioassistencial complementar,
dificultando muitas das vezes, o atendimento e o trabalho social junto as familias. Outro ponto
para a discussdo € o trabalho terapéutico com pessoas que se encontram em dependéncia
quimica, segundo o levantamento realizado nos processos das ONGs que acessaram 0 FEAS-
2014, quatro ONGs trabalham diretamente com esse publico na prestacdo de servicos de
comunidades terapéuticas, esse tipo de acdo ndo condiz com o que preconiza a PNAS, pois se
configura como acdes de salde com tratamentos terapéuticos com dependentes quimicos,
portanto o Fundo de Assisténcia Social, de forma desvirtuada vem financiando esse tipo de
acao.

Outro fato para se analisar, sdo os projetos direcionados para o publico idoso, com
apenas 2% das acOes voltadas para esse publico. O Brasil ainda se configura, em sua maioria
da populagdo, como um pais jovem, porém o namero de idosos vem crescendo e pelos dados
apresentados, assim como as ONGs, bem como as politicas pablicas, ainda ndo se preocupam

com agdes que atendam essa demanda crescente de servicos voltados para os idosos.
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Nesse sentido, levando em consideracdo a classificacdo tedrica das ONGs em

Filantropicas Laicas e Confessionais, as 26 ONGs que acessaram o FEAS em 2014 se

organizam desta forma a partir dos recursos acessados:

PROTECAO SOCIAL BASICA

RS 2.010.654,42

ISMA- Prd-Menor Dom Bosco R$ 200.000,00
Casa da Crianca R$ 200.000,00
Associacdo para o desenvolvimento Coesivo da Amazénia- ADCAM R$ 190.000,00

Associagdo Amazonense do Campo de Atencéo Psicossocial Chico Inacio

R$ 173.190,00

Associacao de Idosos Paz e Bem - ASSIPAB R$ 171.771,30
Centro de Solidariedade Séo José Escola Agricola Rainha dos Apdstolos R$ 170.000,00
Clube de Mées da Japiinlandia R$ 169.811,51
Céritas Arquidiocesana de Manaus R$ 169.615,76
Instituto Silvério de Almeida Tundis - ISAT R$ 132.000,00
Oficina Escola Lutheria da Amazo6nia — OELA R$ 124.269,85
Centro de Formacéo Vida Alegre R$ 120.000,00
Movimento Comunitario Vida Esperanga — MCVE R$ 100.000,00
Instituto de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Santo Antdnio — IACAS R$ 89.996,00

PROTECAO SOCIAL ESPECIAL R$ 1.043.418,88
Instituto Novo Mundo R$ 470.100,00
Instituto Beneficente Frei Izidorio Irigoyen NAF Brasil R$ 356.000,00
Associacdo de Apoio as Mulheres portadoras de Cancer - Lar das Marias R$ 117.318,88
Aldeias Infantis SOS Brasil R$ 100.000,00

PROTECAO SOCIAL BASICA E ESPECIAL R$ 679.542,90

Associacdo de Apoio a Crianga com HIV- Casa VHIDA R$ 256.360,00

Grupo de Apoio a Crianca com Cancer do Amazonas

R$ 423.182,90

TOTAL

R$ 3.733.616,20

PROTECAO SOCIAL BASICA R$ 270.000,00
Inspetoria Salesiana Missionaria da Amazonia - Sao José Operario do Aleixo R$ 200.000,00
Inspetoria Missionaria Laura Vicufia - Centro Social S&o Benedito R$ 70.000,00
PROTECAO SOCIAL ESPECIAL R$ 1.209.924,49
Obra Social Fazenda Gléria - Fazenda da Esperanca R$ 540.000,00
Inspetoria Laura Vicufia - Casa Maméae Margarida R$ 385.000,00
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Jovens com uma missdo - Abrigo Monte Salém R$ 148.824,49
Associagao Philippe Sociais Da Comunidade Cat6lica Nova Alianga R$ 136.100,00
PROTECAO SOCIAL BASICA E ESPECIAL R$ 585.000,00
Lar Batista Janell Doyle R$ 585.000,00

TOTAL | Rs 2.064.924,49

Quadro 10: Classificacdo das ONGs a partir de Kauscharkje (2011) por tipo de protecéo e recurso acessado do
FEAS.
Fonte: Elaboracéo do pesquisador a partir de dados coletados na Pesquisa documental realizada na SEAS — (2015)

As instituicbes que se encontram na protecao especial de média e alta complexidade
sdo0 em nameros menores em relacdo as instituicdes que desenvolvem suas a¢cdes na protecao
social bésica, contudo, verifica-se que montante de recursos para a area de protecdo social
especial é maior, pois essas instituicdes desenvolvem servi¢os mais complexos, cujos vinculos
familiares foram enfraquecidos ou mesmo rompidos necessitando de maiores intervencoes
institucionais, como no caso, 0s abrigos. A média de recursos acessados pelas ONGs da
protecdo social especial é bem maior do que das instituicbes que acessam 0S recursos na

protecdo social basica, como pode ser visualizado na tabela a seguir:

Média de recursos por
Protecdo Social N° de instituicoes TOTAL instituico
Protegao Bésica 15 R$2.280.654,42 R$ 152.043,63
Protecdo Especial 8 R$2.253.343,37 R$ 281.667,92
TOTAL 26 R$ 5.998.540,69

Tabela 10: Acesso aos recursos do FEAS por nivel de protecéo
Fonte: Pesquisa documental realizada na SEAS (2015).

As outras trés instituicbes que executam os dois tipos de protecédo social, tanto bésica e
especial, dettm a maior média de recursos por instituicdo para executar 0S Servicos
estabelecidos na tipificacdo socioassistencial e do proprio edital de chamamento do FEAS de
2014, pois séo institui¢cdes que trabalham com servigos de acolhimento institucional e também
com servicos de fortalecimento de vinculos familiares. Os servicos oferecidos pelas ONGs que

acessaram o FEAS em 2014 foram assim caracterizados:
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Tipo de protegao Servigo a ser oferecido N2 de
Instituicoes
e Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de
vinculos familiares 15
Protegdo social Basica - - - —
e Servico de protecao social basica no
domicilio para pessoas idosas 0
. . . o e  Servigo de abordagem social 0
Protecdo Social Especial de Média - —
Complexidade e Servico especializado para pessoas em 1
situacdo de rua
e Servigo de acolhimento institucional: abrigo,
Protegdo Social Especial de Alta casa lar, casa de passagem, acolhimento em 7
Complexidade republica, acolhimento de longa
permanéncia de idosos;
e Servico em comunidades terapéuticas )
- segundo o modelo psicossocial de internagao
Prevencgdo e tratamento a - -
dependéncia quimica e Servico ambulatorial a pessoas com
transtornos decorrentes do uso ou abuso de 1
substancias psicoativas.
TOTAL 26

Quadro 11: Divisdo das ONGs de acordo com os servicos oferecidos na rede socioassistencial em Manaus
Fonte: Elaboragdo do pesquisador com base nos dados coletados em pesquisa documental realizada na SEAS,
2015.

Segundo o quadro 11, 18 instituicGes desenvolvem seus servicos na protecdo social
béasica, 7 na protecdo social especial e 3 instituicbes desenvolveram suas acdes na prevencao e
tratamento a dependéncia quimica, sendo que apenas duas delas sdo destinadas ao acolhimento
dos usuérios que se submetem a comunidade terapéutica de internacao.

Os projetos das ONGs submetidos e aprovados no edital de chamamento do FEAS
(2014) tendem a ter como pardmetro de referencia a Tipificacdo Nacional dos servigos
socioassistenciais que normatiza e preconiza os servi¢cos que sao oferecidos em cada nivel de
gestdo e de protecdo social, demonstrando, em tese, que a rede socioassistencial vém
promovendo a cobertura da protecdo social necessaria para atender as pessoas que se encontram
em situacdo de vulnerabilidade social quando executam 0s servi¢os assegurados nessa
tipificagéo.

Em relacdo aos servicos oferecidos por essas ONGs, quando foi feita uma analise dos
resultados da avaliacdo da comissao julgadora sobre os projetos submetidos no chamamento
publico de 2014 pela Secretaria de Estado de Assisténcia Social - SEAS ( essa andlise se deu a
partir do documento de avaliacdo emitido pela comissdo que deu uma nota de 0 a 10 para as
instituicOes pelo qual submeteram a visita técnica como parte do processo de selecdo do
chamamento publico), verificou-se que 62% dos servicos oferecidos pelas ONGs, descritos no
projeto técnico, estavam de acordo com os servicos tipificados no SUAS, porém 12%

parcialmente estavam de acordo e 12% n&o estavam em acordo ao que preconiza o SUAS. A
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dificuldade ou a falta de conhecimento sobre 0s servigos a serem executados nas protecoes
sociais da politica de assisténcia social, podem dificultar sua concretizacdo na concepcao de
cidadania, sendo que as ONGs, ao serem reconhecidas como entidades de assisténcia social,
tendem a se enquadrar nos ditames e regras determinada pelo SUAS, pois, mesmo sendo
instituicbes privadas sem fins lucrativos, fazem parte da politica de assisténcia social na
condicgéo de entidades de assisténcia social, requerendo uma vigilancia socioassistencial mais
vigorosa, para avaliar a qualidade dos servicos e a cobertura por ela realizada.

A vigilancia socioassistencial configura-se como um dos objetivos da politica de
assisténcia social, visando conhecer e analisar territorialmente a capacidade protetiva das
familias e a ocorréncia de vulnerabilidades, de ameacgas e danos. Ou seja, a vigilancia
socioassistencial deve possibilitar o conhecimento da situacdo de vulnerabilidade em que as
familias se encontram e, também, levantar a realidade de como a rede socioassistencial vem
sendo inserida nesses territorios e como 0s servigos vem potencializando a superacao dos riscos
sociais inerentes aquele territorio. Tal objetivo dentro da politica de assisténcia social ainda é
incipiente, sendo um desafio para esta politica criar e desenvolver indicadores para o
monitoramento e a avaliacdo de toda a politica, como forma de superar raizes culturais de nao
avaliacdo de impactos das politicas publicas desenvolvidas pelo Estado brasileiro. Este cenério
vem sendo superado aos poucos quando o SUAS, estabelece o Indice de Gestfo
Descentralizado - IGD SUAS, que avalia os avancos da politica de assisténcia social.

Quanto ao tempo de atuacdo das ONGs que desenvolvem suas atividades na rede
socioassistencial em Manaus e que acessaram o0 FEAS em 2014, a pesquisa apontou que 19%
das 26 instituicGes tem 10 anos de fundagéo, 35% tem de 11 a 20 anos de fundacédo, 23% tem
de 21 a 30 anos de fundacéo e 23% tem mais de 31 anos de fundacéo e de desenvolvimento de
suas atividades. Um dos fatores para que as ONGs possam ter acesso aos recursos publicos na
area da assisténcia social, além de sua certificacdo como entidade de assisténcia social (que é
conferida pelos conselhos municipais de assisténcia social), é ter no minimo 3 anos de fundacéo
e de desenvolvimento de a¢Oes na area de assisténcia social.

Estas ONGs que acessaram o FEAS estdo inseridas em algum nivel de protecdo social
e em um determinado servico a ser oferecido para a populagéo que se encontra em situacdo de
vulnerabilidade. Para a concretizacdo desses servigcos as ONGs desenvolvem diversas
atividades com as familias, visando a identificacdo das vulnerabilidades e das potencialidades
que podem facilitar a criacdo de respostas as demandas e necessidades daquele territorio. Neste
sentido, foi identificado a partir da pesquisa documental as seguintes atividades desenvolvidas

pelas ONGs em Manaus.
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Busca ativa; 13
Acolhida; 22
S Orientacdo e encaminhamentos; 16
Q Grupos de convivio e fortalecimento de vinculos; 15
ﬂ Informagdo, comunicacéo e defesa de direitos; 12
< Visita domiciliar; 15
§ Insercdo na rede de servicos socioassistenciais e demais politicas; 13
KOE Elaboragdo de instrumento técnico de acompanhamento e desenvolvimento do usuario. 14
O
'-,'_J Fortalecimento da fungdo protetiva da familia; 10
8 Mobilizacéo e fortalecimento de redes sociais de apoio; 11
e Mobilizagdo para a cidadania; 11
Protec¢do social proativa; )
Escuta 6
Estudo Social 6
N Apoio a familia na sua funcgéo protetiva nos cuidados pessoais 5
g Construcéo de Plano individual e/ou familiar de atendimento 6
L Orientagéo sociofamiliar 6
0 Acompanhamento e monitoramento dos encaminhamentos realizados referéncia e
3:' contrareferéncia 5
O Elaboracdo de relatério e/ou prontuarios, diagndstico socioeonomico, orientacdo para
8 acesso a documentacdo pessoal, 6
% Insercdo em projetos/ programas de capacitacdo e preparacdo para o trabalho, 5
E Estimulo ao convivio familiar, grupal e social, 6
g Mobilizagdo para o exercicio da cidadania 4
Articulagdo da rede de servicos socioassistenciais 6
Articulagdo interinstitucional com os demais 6rgdos do sistema de garantia de direitos
Monitoramento e avaliacéo do servigo. 6
Atividade fisica e desportiva; 2
L A T P -
a Atividade Ludica- terapéutica variada; 2
g 6: Atendimento em grupo e individual; 2
"'EJ = Atividade que promova o conhecimento sobre a dependéncia de substancias psicoativas; )
<D
2 S:’ Atividade que promova o desenvolvimento interior; 2
E g Registro de atendimento médico quando houver; 2
IEI)J L|DJ Atendimento em grupo coordenado por membro da equipe; 2
1§ E Participacéo na rotina de limpeza, organizagéo, cozinha, horta e outros; ’
L — P —
% @) Atividades de estudos para alfabetizacdo e profissionalizagio; 2
g Atendimento a familia durante o periodo de tratamento; 2
Atividades visando a reinsercdo social do residente. 2

Quadro 12: Atividades desenvolvidas pelas ONGs em Manaus
Fonte: Pesquisa documental realizada na SEAS, 2015.



118

O quadro 12 sinaliza as atividades que as ONGs desenvolvem dentro dos servigos
tipificados pelo SUAS na rede socioassistencial, tendo como principal atividade a acolhida dos
usuarios da assisténcia social. Segundo a NOB/SUAS 2012, a acolhida é uma das segurancas
afiancadas pelo SUAS, que é provida pelo oferta de espaco e servico para a realizacédo da
protecdo social basica e especial, devendo ter as instalacdes fisicas, a acbes profissionais,
condigdes de proporcionar recepcdo das pessoas, escuta qualificada profissional, acesso a
informacdes, aquisicdes materiais e sociais e encaminhamento para a rede socioassistencial.
Outra situacao a ser destacada no edital de chamamento do FEAS de Manaus em 2014 ¢ a
questdo da intersetorialidade, pois o edital abriu espago para as ONGs desenvolverem servicos
de prevengdo e atendimento a dependéncia quimica, vinculando acgBes intersetoriais de
assisténcia social e saude. Entretanto, como ja comentamos direcionar o uso do fundo de
assisténcia para saude fere a normatizacdo do SUAS.

Os servigos executados pelas ONGs em Manaus, com essa forma de gestdo social que
intensifica a politica de governo no sentido de fortalecer as parcerias entre publico x privado,
em detrimento do fortalecimento da politica pablica de assisténcia social, coloca em xeque o
préprio fortalecimento da rede socioassistencial, pois 0s servicos que sdo oferecidos pelas
ONGs na politica de assisténcia social em Manaus tém financiamento publico do FEAS para a
execucao desses servigcos, cujo continuidade é incerto, pois quando O repasse cessa, as
instituicdes correm o risco de interromper um servico publico que deveria ter carater continuado
por falta de condi¢cdes de manter financeiramente, com seus proprios recursos, esses Servigos.
A LOAS determina que o servicos que sao oferecidos na politica de assisténcia social devem
ter continuidade, como forma de assegurar seguranca de prote¢do social para as familias que se
encontram em situacdo de vulnerabilidade e risco social, porém a parceria entre Estado e ONGs
é permeada pelo instrumento de convénio, instrumento de parceria esse que direciona 0s gastos
dos recursos apenas para as atividades fins do objeto de convénio, ndo favorecendo o pagamento
de recursos humanos e outras despesas que as ONGs tém e também € limitado no tempo, pois
0 convénio tende a ser renovado a cada ciclo, interferindo diretamente no funcionamento e
oferta dos servigcos socioassistenciais, prejudicando a propria cobertura de protecdo social
estabelecida pelo SUAS que € executada na rede socioassistencial.

Portanto, a parceria entre Estado e ONGs por meio de convénios, limita e dificulta as
ONGs em dar continuidade em suas atividades quando o objeto de convénio termina,
prejudicando a rede socioassistencial, pois séo interrompidos ou enfraquecidos 0s servicgos
oferecidos por falta de recursos, o que nos no leva a questionar se até mesmo estas instituicdes

séo de fatos ndo governamentais, pois a maioria sobrevive com recursos publicos, e por outro
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lado, essa parceria vislumbra o enfraquecimento da nogédo de politica publica de assisténcia
social, pois fortalece uma rede socioassistencial que é suscetivel a variacfes e limitacGes
quando repassa a maioria das responsabilidades para ONGs.

Desse modo, assevera-se que neste item do trabalho buscou-se apresentar o mapeamento
do nimero de instituicdes que acessaram o Fundo Publico de Assisténcia Social em 2014, em
Manaus, bem como os servicos sociais afiancados assegurados pela Politica de Assisténcia,
além da abrangéncia quanto ao numero de usuarios atendidos pelas ONGs. Assim, no proximo
topico procurar-se-a aprofundar a analise dos desafios e das potencialidades que tiveram as
ONGs pesquisadas no acesso aos recursos publicos do FEAS, visando elucidar a organizacdo
e as estratégias destas ONGs para a consecucao dos recursos publicos na execucao dos servicos

socioassistenciais.

3.2 Caracterizacdo da organizacdo das ONGs que mais acessaram 0S recursos e as
estratégias utilizadas para ter acesso aos recursos publicos na &rea da assisténcia social.

Para aprofundar a discussdo e a caracterizacdo das ONGs que acessaram 0 FEAS em
2014, analisar-se-a as instituicGes que mais recursos acessaram do Fundo, alocadas em suas
respectivas protecdes sociais (basica e especial) e na divisdo conceitual das ONGs tracada por
Kauchakje (2011) em que se verificou que em sua maioria séo caracterizadas como filantropicas
laicas e religiosas. Posteriormente, serdo caracterizadas as atividades, metodologias e o
processo de avaliacdo de monitoramento e impactos que estas instituicbes se propuseram a
realizar, conforme a descri¢do contida nos projetos elaborados para o chamamento publico de
2014 do FEAS. Feitas essas consideragdes sobre a caracterizacdo dessas instituicdes, buscar-
se-a discutir as estratégias que estas instituicdes utilizaram para acessar 0s recursos do FEAS.

As ONGs que mais acessaram 0s recursos do FEAS em 2014 foram assim divididas:

~ I Monte d
ONG N Anos de Protecao Classificagao onte de
. Nome da Instituicao . . recursos
entrevistadas funcionamento | Afiang¢ada da ONG
acessados
Basi - -
ONG 1 Lar Batista Janell Doyle 24 anos asma © F|Ianjcrf)p|ca RS 585.000,00
Especial Religiosa
ONG 2 Pré6 Menor Dom Bosco 31 anos Basica Fllargir:aplca RS 200.000,00
Filantrépi
ONG 3 Instituto Novo Mundo 16 anos Especial ! a[‘airfap'ca R$ 470.100,00
Inspetoria Salesiana L. Filantrdpica
ONG 4 L 57 anos Basica .. RS 200.000,00
Missiondria da religiosa
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Amazobnia - Sdo José
Operario do Aleixo

TOTAL | R$ 1.455.100,00

Quadro 13: InstituicGes que mais recursos acessaram do FEAS em 2014
Fonte: Pesquisa de campo, 2016.

Essas ONGs que foram pesquisadas acessaram em torno de 70% dos recursos do FEAS
no montante de R$ 2.064.924,49 destinados no ano de 2014 as institui¢des que foram aprovadas
no chamamento pablico. O puablico beneficiados por estas instituicdes chegam ao nimero de
2.340 pessoas diretamente beneficiadas, numa rede de servigos oferecidos de acordo com a
tipificacdo socioassistencial, que organiza os servicos a ser oferecido no SUAS, tanto na
protecdo social basica e especial, sendo que estas instituicbes oferecem os servigos de
Convivéncia e fortalecimento de vinculos familiares e comunitarios (2), Acolhimento
institucional (1) e Prevencao e Tratamento a dependéncia quimica (1).

No caso das ONGs 1 e 3 séo as que mais recebem recursos do FEAS, pois lidam
diretamente com acolhimentos institucionais, que demanda muito mais investimentos para
manter e assistir 0s beneficiarios que se encontram nestas institui¢cées. Quando se analisa a rede
socioassistencial das instituicdes que se encontram na protecdo social especial de alta
complexidade, vemos que a maiorias das instituicdes que oferecem acolhimento institucional
sdo organizacOes ndo governamentais, principalmente voltadas para as criancas e adolescentes,
visto que as instituicdes estatais sdo em menor numero em relacdo as ONGs. Dentro deste
Servico, ao meu ver, as instituicdes que se encontram na alta complexidade, sdo essenciais para
o oferecimento desse servico de acolhimento, visto que o Estado ndo oferece o suficiente para
absorver essa demanda que necessita de atendimento e referéncia institucional, quando a familia
ndo consegue mais proporcionar. Contudo, por outro lado, essa realidade aponta o pouco
interesse do Estado em investir em diversas instituicdes de acolhimento para responder as
demandas que surgem na sociedade desses servigos, priorizando O repasse para essas
instituicdes privadas, porém publicas, para executar tais servicos, como aponta uma das

coordenadoras entrevistadas,

Quem tem mais facilidade de acessar o fundo sdo as institui¢fes da alta complexidade,
por que a maior necessidade € o da alta complexidade, € que tenham mais locais para
o acolhimento institucional, sendo que a basica pode ter instituicdo que fique de fora
e o valor é menor (Entrevistada/ONG 1).
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Ao se analisar a missdo destas ONGs que acessaram 0 FEAS e executaram suas ac0es
na rede socioassistencial, os dados apontaram que a maioria destas instituicdes asseguram em
sua missdo, acOes voltadas para a assisténcia social e para a promocéo, protecdo e defesa da

garantia dos direitos, como pode ser depreendido do quadro 14.

Categorias elaboradas a partir da analise de contetido da missao institucional Identificagdo da ONG
Prevencao e combate da dependéncia quimica ONG 3
Recuperagdo de dependentes quimicos ONG 3
Promover pesquisas e estudos ONG 3
Educagdo Preventiva ONGs2,3e4
Promover reintegragdo social ONG 3
Inclusdo Social ONG 3
Formagado Integral ONG 3
Assistir integralmente ONG 1
Principios cristaos ONG 1
Solidariedade humana ONG 1
Liberdade ONG 1
Assisténcia social ONGs2e4
Defesa, promogao e protegdo social ONGs2e4

Quadro 14: Categorias elaboradas a partir da anélise de contelildo da missdo das ONGs
Fonte: pesquisa de campo, 2016.

A promocdo, defesa e protecdo social, a assisténcia social e a educagdo sdo as
categorias mais recorrentes encontrados na missdo destas instituicoes, destacando a educacao
preventiva como forma de combater algumas situagdes de vulnerabilidade social por meio da
informacao e capacitacdo. Outro fator que é imperativo destacar na missdo das instituicdes € o
principio cristdo que norteia o objetivo da instituicdo como apontado pela ONG 1.

As entidades religiosas desenvolvem desde sempre suas a¢cdes na area social no Brasil,
desenvolvendo suas a¢Bes na area da saude, assisténcia social e educacao, recebendo do Estado,
como apontou o quadro histérico (ver quadro n. 03) de legislacdo das entidades filantrépicas,
referentes as subvencdes recebidas para desenvolver suas atividades quando o Estado néo
direcionava politicas publicas voltadas para a populagdo em situacdo de vulnerabilidade social.
Verificou-se que essas acdes sempre foram permeadas por sentimentos humanitéarios e
caritativos, com forte apreco pelos principios cristdos. Essa perspectiva comeca a mudar,
principalmente com o reconhecimento da assisténcia social como politica publica, que
reconhece (mediante a LOAS, a PNAS e 0 SUAS) essas entidades ndo governamentais como
entidades de assisténcia social, que se dedicam a executar acfes de assisténcia social em
consonancia com o que estabelece as legislaces da politica. Portanto, para acessar 0S recursos

publicos, as entidades devem se adequar as legislacdes sociais, sem prejuizo de principios
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religiosos, sexuais e raciais que impegam 0s usuarios dos servigos acessarem seus direitos,

como bem aponta a coordenadora de uma ONG:

Né&o se pode ter no estatuto declarando que é religiosa, pois se tiver objetivo religioso
ndo se acessa o fundo. A instituicdo ndo faz religido com a assisténcia, ndo tem nada
haver, a questdo religiosa sera da sua formacao do seu carater, mas ndo se pode ter
uma instituicdo religiosa acessando o Fundo. Talvez o novo marco regulatério vem
trazendo isso, contudo, tem algumas entidades que utilizam a religido como forma de
ter a sensibilidade de cuidar do outro, a nossa tambhém é das igrejas batistas, que
criamos o abrigo, mas aqui dentro a nossa entidade é uma entidade de filantropia. Eu
tenho a formacéo religiosa, mas néo a instituigdo (Entrevistada/ONG 1).

Contraditoriamente, percebe-se que na missao da institui¢do encontram-se 0s principios
religiosos que norteiam suas acdes, porém ao submeter um projeto social para captar recurso
publico, esses principios tém que dar lugar aos principios e diretrizes estabelecidos pela politica
de assisténcia social. Desse modo, é possivel dizer que a instituicdo que ndo se encontra
adequada a tipificacdo nacional dos servigos socioassistenciais ndo deveria ter sido certificada
como entidade de assisténcia social pelo CMAS e, também, ndo deveria ter como acessar
recursos publicos para executar seus Servigos.

Em relagdo aos projetos sociais para captagdo de recursos no FEAS submetidos por

estas instituicdes, pode-se analisar que todos tem por objetivo principal, o fortalecimento dos

vinculos familiares e comunitarios, como pode ser observado no quadro que segue:

:s:;gi:rlas elaboradas a partir da andlise de contelido dos objetivos dos projetos Identificacio da ONG
Fortalecer a convivéncia familiar e comunitaria ONG1,2,3e4
Fortalecimento da cidadania e inclusdo social ONG2e4
Garantia de protecdo integral e defesa de direitos ONG1le4d
Preparagao para o trabalho e inclusao produtiva ONG 2
Promocao da qualificagdo cultural e técnica ONG 2
Protagonismo social ONG1le4
Reabilitacdo fisica e psicoldgica ONG 3
Suporte emocional, espiritual, social, educacional e cognitivo ONG1le4d
Tratamento por meio de internagdo e atendimento ambulatorial ONG 3

Quadro 15: Analise de contetdos realizados dos objetivos dos projetos sociais submetidos ao FEAS para acesso
a0s Seus recursos.
Fonte: Pesquisa de Campo, 2016.

As categorias elaboradas a partir das analises dos objetivos dos projetos sociais apontam

como principais linhas de agOes destas instituicbes na execucdo de suas atividades o
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fortalecimento dos vinculos familiares e comunitarios, com direcionamento para 0
fortalecimento da cidadania, inclusdo social e protagonismo social, corroborando para o
empoderamento dos usuarios quanto aos seus direitos e a preocupacao de trabalhar os vinculos
com as familias, como preconiza a maioria das politicas publicas que tem na matricialidade
familiar um trabalho importante na prote¢do as familias que se encontram em situagdo de
vulnerabilidade social.

E possivel destacar também a preocupagdo com a insercdo produtiva das familias que
se encontram aquém de suas condicdes de vida e de sobrevivéncia, apontando servigos de
capacitacao e preparacao para o trabalho e incluséo produtiva, como forma mediante de obter
meios para que as familias garantam suas condi¢des de manutencdo. Destacam-se também a
categorial de protagonismo social, contribuindo com informacdes e sensibilizacdes sobre seus
direitos enquanto cidaddos e cidadas. E a categoria suporte emocional, espiritual, social,
educacional e cognitivo, garantindo para as familias que sdo atendidas por estas ONGs suporte
nessas diversas dimensfes identificadas nos objetivos dos projetos, contribuindo para o
fortalecimento das familias em sua funcéo protetiva e até mesmo sendo o suporte para Usuarios
gue se encontram sem vinculos familiares, tendo na instituicdo, a uUnica referéncia de
convivéncia comunitaria.

Para a realizagdo dos objetivos propostos nos projetos submetidos ao FEAS, as ONGs
se propuseram a desenvolver e executar metodologias de trabalho e atividades que pudessem
impactar na vida das familias que sdo acompanhadas por tais instituicdes, para tanto, a partir da
analise de conteddo dos procedimentos metodoldgicos das instituicbes descritos para
operacionalizar suas acOes, foram identificados os seguintes procedimentos e atividades

realizadas:

Categorla’s .elaboradas .'.=1 partir d.a.anallse de conteudo dos procedimentos Identificacio da ONG
metodoldgicos dos projetos sociais

Acolhida ONG3e4
Acompanhamento ambulatorial ONG 3
Acompanhamento escolar ONG 1
Acompanhamento familiar ONG1,3e4
Articulagdo institucional ONG 1
Atendimento familiar ONG 3
Atendimento individual e em grupo ONG 3
Atendimento psicossocial ONG1,2,3e4
Atividade socioeducativa ONG2e4
Atividades esportivas, culturais e educacionais com adolescentes ONG1,2e 4
Atividades Ludicas ONG1le4
Busca ativa ONG 1
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Comunicacgado e inclusdo social e defesa de direitos ONG 2
Comunidade terapéutica ONG 3
Convivio Familiar e comunitério ONG1le?2
Curso de informatica ONG 3
Dia de convivéncia ONG 1
Didlogo de conhecimento ONG 2
Encaminhamentos ONG 4
Escuta qualificada ONG 1
Fortalecimento de vinculos ONG 3
Grupo de pais ONG 1
Implementagdo alimentar ONG 4
Mobilizagdo para a cidadania ONG 1
Oficina de conhecimento e desenvolvimento de producgdo textual ONG 2
Oficinas de convivéncia ONG 1
Oficinas de geracdo de renda ONG 2
Orientagdes sociais ONG 4
Palestras ONG3e?2
Pesquisa de satisfagdo ONG 1
Programas de apoio/acompanhamento para as criancas egresso do abrigo ONG 1
Reunides ONG2,3e4
Seguranga e autonomia individual, familiar e social ONG 1
Triagem ONG1,2,3e4
Visitas domiciliares ONG1,2,e3

Quadro 16: Procedimentos Metodoldgicos utilizados pelas ONGs para a operacionalizagéo de suas acoes.
Fonte: Pesquisa de campo, 2016.

Segundo o0 que evidencia o0 quadro 16, quanto aos procedimentos metodoldgicos
utilizados pelas ONGs na operacionalizacdo de suas acdes, as ONGs no primeiro contato com
seus usuarios, realizam o que se estabelece no SUAS como a seguranca de acolhida, que visa
proporcionar espago e servicos para a realizacdo da protecdo social basica e especial, com
instalac@es fisicas adequadas e acao profissional que contenha condi¢Ges minimas para realizar
intervencdo profissional, tais como: triagem, atendimento psicossocial, visitas domiciliares e
acompanhamento familiar. No trabalho direto com os usuérios das instituicdes, destacam-se as
atividades que fortalecem os vinculos familiares e comunitarios, atividades socioeducativas,
ludicas e esportivas e a utilizacdo de palestras e reunides, como forma de sensibilizar e
informar a comunidade sobre os direitos sociais.

Estas acOes de fortalecimento da cidadania e da acdo direta com a populacdo se
caracterizam como um novo associativismo fundamentado na participagdo cidadd (GOHN,

2013). A autora aponta que:

O conceito de Participacdo Cidada esta lastreado na universalizacdo dos direitos
sociais, na ampliagdo do conceito de cidadania e numa nova compreensdo sobre o
papel e o carater do Estado, remetendo a definicdo das prioridades nas politicas
pUblicas a partir de um debate publico. A participagdo passa a ser concebida como
intervencdo social periodica e planejada ao longo de todo o circuito de formulagdo e
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implementacdo de uma politica pablica, porque toda a énfase passa a ser dada nas
politicas pablicas (Idem, 2013,p.240).

A Constituicdo Federal de 1988 incorpora a concepcédo de participacdo cidadd em seu
corpo juridico, fazendo com que a sociedade organizada participe dos canais de decisdes via
conselhos de politicas publicas e outros meios de participacdo, trazendo uma nova forma de
gestdo social em rede, como ja explicitado neste trabalho, trazendo uma nova forma de relacéo
entre Estado e sociedade, ndo apenas pela via do monitoramento e fiscalizagdo, mas também
na execucgdo dos servicos de carater publico em uma rede socioassistencial de servigos, que
mescla a relacdo hibrida entre pablico e privado.

Essa nova relacdo entre o Estado e sociedade civil a partir da década de 1990,
principalmente, na distribuicdo e gestdo dos fundos, proporcionou projetos focalizados e
pontuais para segmentos da sociedade, tragando um novo perfil sobre as a¢bes desse novo
associativismo no Brasil, exigindo ndo mais uma postura reivindicativa e sim propositiva, ser
ativo e ndo passivo reivindicante (GOHN, 2013).

A autora tece uma critica em relagdo ao novo associativismo, quando afirma que “criou-
se uma nova gramatica onde mobilizar deixou de ser para o desenvolvimento de uma
consciéncia critica ou para protestar nas ruas. Mobilizar passou a ser sindbnimo de arregimentar
e organizar a populagdo para participar de programas e projetos sociais” (GOHN, 2013, p.243),
ou seja, as novas ONGs deixaram de se preocupar em fomentar movimentos que questionasse
a realidade de forma critica e preocuparam-se muito mais em organizar e implementar projetos
sociais e executar tais servicos para os diversos segmentos, do que fortalecer canais de
participacdo cidada e controle do Estado.

Estas mudangas em relacdo as ONGs militantes (GOHN, 2013) que participavam
ativamente no combate ao Estado autoritario, sendo assessoria para as organizaces de
movimentos sociais populares, da lugar a ONGs sem herancas ligadas aos movimentos sociais,
surgindo de demandas sociais que necessitavam de respostas imediatas, tanto de organizac6es
privadas como, posteriormente, do Estado, sem 0 questionamento do status quo da propria
sociedade que engendra a desigualdade. Neste sentido, entende-se que as ONGs que acessaram
0 FEAS em 2014 no amazonas e classificadas como filantrdpicas laicas e religiosas, segundo a
classificagdo conceitual das ONGs por Kauchakje (2011), tendem a se preocupar mais em se
organizar para captar recursos para o financiamento de suas ac¢oes, para ndo fechar as portas,
do que participar de canais de reivindicacdo e enfrentamento politico contra o Estado, pois
como foi observado ao longo de muitos anos de atuacé@o na area pelo pesquisador deste estudo,
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é possivel evidenciar certa preocupagdo em nao “bater” de frente com o Estado, com o receio
de ter retaliacdes politicas, ou seja, ndo ter o projeto social aprovado no FEAS.

Diante dessas dificuldades das ONGs na luta incessante para captar recursos para a sua
prépria manutencédo, e essa nova modalidade de parceria com o Estado para ter acesso aos
recursos publicos, tentou-se identificar, por meio das entrevistas realizadas como o0s
coordenadores das ONGs, quais as dificuldades encontradas nessa relacdo com o Estado na
captacdo de recursos e na execucao das acOes contratadas no chamamento publico para ter
acesso aos recursos do FEAS. Desta forma, os entrevistados nas ONGs explicitaram que as

maiores dificuldades ou entraves sao:

Categorias
elaboradgs_ a partir Transcricdo de trechos da narrativa dos entrevistados
da analise de
contetdo
Talvez o tempo, porque entre um convénio e o outro tem um buraco negro, tendo um
espaco muito grande entre um e outro convénio. (Entrevista/ONG1)
Tempo
2)* Tempo para a execucdo do projeto. Para elaborar e apresentar, por que ndo foram meses e
sim dias, pois quando o edital saiu a SEAS chamou as instituicGes e deu 1 semana para
que apresentasse os projetos (entrevista/ONG 2)
Burocracia Com o Estado tivemos uma parceria de 6 anos e foi muito dificil, por varias razdes, muitas
(1)* exigéncias que as vezes ndo podemos cumprir e muitas vezes nao é feito o convénio em
razdo disso. (Entrevista/ONG 3)
A reformulacéo da legislacdo. Por que a legislacdo em 2011, 2012 e 2013 era uma e a
partir de 2014 foi se formando uma nova legislacdo para as ONGs, que foi a separacéo
Mudangas na das acdes de educagdo, saide e assisténcia social. Esse redimensionamento foi a grande
legislacéo dificuldade de aceitacdo das ONGs e de reorganizar essas instituicbes com a
)* implementacéo da resolucdo 109 do CNAS, que trata da tipificagdo nacional dos servigos
socioassistenciais, onde as ONGs tiveram que se adequar a essa resolucdo. (Entrevista/
ONG 4)

Quadro 17: Dificuldades e/ou entraves encontrados na execucdo da parceria entre o Estado e a ONG para a
realizacdo das acOes contratadas.

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias.

As principais dificuldades apontadas pelas ONGs participantes da pesquisa tem relagao
com o tempo. O instrumento que fomentou a parceria dessas instituicdes em 2014 com o Estado
foi o convénio, e para a maior parte delas o tempo necessario para a elaboracdo dos projetos
sociais e 0 tempo exigido pelo edital para apresentar os documentos, segundo os coordenadores,
foi demasiadamente curto, dificultando a organizacdo e a qualidade dos projetos a serem

submetidos. Outras dificuldades apontadas pelas instituicdes foram questdes de burocracia para
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celebrar convénio e receber recursos publicos, pois segundo um coordenador entrevistado,
exige-se muitos documentos que por vezes a ONG nédo consegue celebrar o convénio com o
Estado. Essas exigéncias sdo importantes como forma de assegurar o controle e transparéncia
do uso dos recursos destinados as instituicGes privadas, pois garante que os recursos de fato
sejam executados de acordo com o objeto do convénio e que tenha transparéncia na prestagéo
de contas.

Outra dificuldade relatada foi a questdo das mudancas legislativas referente a parceria
com o Estado. Em Uma das ONGs o coordenador entrevistado apontou que essas mudancas
ocasionam dificuldades, principalmente na reorganizacdo de suas acdes para se adequar as
legislacGes, no caso da assisténcia social. Apesar de que em 2014, o instrumento de parceria
era o convenio, para uma ONG celebrar convenio, tinha que em seu projeto técnico, adequar
suas acOes na tipificacdo dos servigos socioassistenciais, que organizou todos oS servicos
executados pelo SUAS, diferenciando o que é de fato acdes de assisténcia social e de outras
politicas, ndo tirando o carater intersetorial da assisténcia com as outras politicas, mas
especificando o que de fato € de responsabilidade da assisténcia social. Nesse sentido, entende-
se que a adequacdo das ONGs ao SUAS e a resolucdo 109 do CNAS (2009) se faz necessario
para qualificar e proporcionar uma rede socioassistencial com maior abrangéncia, favorecendo
a garantia de protecdo social para familias que se entram em situacdo de vulnerabilidade social.

Em relacdo a forma de organizagdo das ONGs, foi questionado aos entrevistados quais
foram as formas de organizacdo que criaram mais facilidades no acesso ao Fundo Publico, com
base na divisdo de: movimentalista, filantropica e empresariais - proposta por Kauchakje

(2011). No quadro a seguir é possivel observar o que as ONGs apontaram:

Categorias elaboradas a Transcricdo de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da andlise de
conteddo

Assim, 0 que a SEAS divide é dentro da leitura do SUAS, ndo sendo essa

leitura, que vocé dividiu. A SEAS divide em prote¢do social basica e protecéo

social especial de média e alta complexidade. Ou seja, em nenhum documento

diz que a institui¢do que é religiosa tem facilidade no acesso, s6 tem acesso

as instituicbes que tenham como objetivo o cunho social, pelo contrario, se

Nenhuma instituicdo tem for religioso ndo tem como acessar 0s recursos. Em nenhum documento

facilidade saberd se € religioso, so ira saber se a instituicéo é religiosa quando for realizar

2)* visita na OSC e verificar as atividades. N&o se pode ter no estatuto declarando

que € religiosa, pois se tiver objetivo religioso ndo se acessa o fundo
(Entrevista/ONG 1)

Todo mundo tem acesso por meio do edital, ndo existindo a facilidade para
alguma modalidade e tipo de organizacéo. (Entrevista/ONG 2)
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Nenhuma dessa tem privilégios, é uma outra, as que sdo dirigidas por

Instituicdes ligadas a politicos. Essas sim tém mais facilidades de acessar 0s recursos, ndo sei quais
politicos sdo elas e ndo sei se recebe maiores ou menores recursos, mas tem mais
(1)* facilidade no acesso (Entrevista/ONG 3)

Acho que sdo as instituicdes religiosas, por que sempre trabalhei nelas e o que
eu vejo na SEAS e acredito que sdo mais as religiosas, eu acredito que

Instituicdes religiosas aconteca por que sdo as instituigdes mais organizadas. Sinto que as
* instituicdes religiosas elas se organizaram mais ao longo do tempo, pois j&
trabalham com a questdo da filantropia e tem experiéncias. (Entrevista/ONG

4)

Quem tem mais facilidade de acessar o fundo sdo as instituicbes da alta
InstituicOes de abrigamento | complexidade, por que a maior necessidade é o da alta complexidade, é que

* tenham mais locais para o acolhimento institucional, sendo que a bésica pode
ter instituicdo que fique de fora e o valor é menor. (Entrevista/ONG 1)

Quadro 18: A forma de organizagdo institucional das ONGs que teve mais facilidade no acesso ao fundo publico
de assisténcia social (religiosa, filantropica, movimentalista, empresarial).

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias.

Duas ONGs alegaram que nenhuma instituicdo que tem essa forma de organizacéo
conceitual de movimentalista, filantropica ou empresaria tem facilidade, todas tem que passar
pelo chamamento puablico via edital e passar por todos 0s processos legais para acessar 0S
recursos publicos do FEAS, porém, posteriormente defende que quem tem mais facilidade aos
recursos publicos sdo as instituicdes de abrigamento, por serem poucas e 0 servigo de alta
complexidade ser necessario em relacdo a demanda que surge da sociedade. Outra
coordenadora de ONG entrevistada apontou que as instituicdes religiosas teriam mais facilidade
de acessar, porque estas estdo mais organizadas e tém mais tempo de experiéncia na area da
filantropia. Também essa possivel facilidade deve-se a relacdo historica entre o Estado e as
instituicdes religiosas que desenvolveram acdes voltadas a caridade e a filantropia tanto na area
da saude, educacdo e assisténcia social, tendo por parte do Estado, em 1931, a criacdo das
Caixas de Subvencdes para auxiliar estabelecimentos de caridades ligadas a Igreja Catolica,
fomentando a partir de entdo subvences, isencdes e recursos para desenvolver atividades
ligadas a area social.

Um fato que chamou a atencao na analise de conteddo das entrevistas foi a alegacao de
um dos coordenadores, de que as ONGs que mais facilidades tém para acessar 0S recursos
publicos séo as que sao dirigidas ou ligadas aos politicos. Esse dado nos chama a atencéo para
a lisura e a credibilidade das ONGs no trato da coisa publica, principalmente quando se remete
aos anos da década de 1990, para o escandalo de desvio de dinheiro pelas ONGs comandadas

por politicos, que com emendas parlamentares destinavam volumosos recursos publicos para
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as “ONGS pilantrépicas”®, que desviavam dinheiro e ndo investiam nos objetivos sociais que
se propuseram a realizar. Essa falta de transparéncia dos recursos destinados a essas
instituicbes forjou novas legislacdes que pudessem prezar por maior controle por parte do
Estado sobre as instituicbes ndo governamentais. Esse escandalo das ONGs na década de 90
colocou em descrédito outras instituicdes que desenvolvem seus trabalhos de forma séria e
comprometida, dificultando seu acesso aos recursos publicos para dar continuidade as suas
atividades.  Essas instituicGes ligadas aos politicos podem existir, contudo, é dificultoso
desvelar quem sdo essas instituicdes e a quem sdo ligadas, pois sempre tem outra pessoa
responsavel pela instituicdo, quem indiretamente o representa.

Como forma de superar e combater esse tipo de prética, a vigilancia socioassistencial
por parte do Estado é importante, no intuito de monitorar e avaliar essas ac6es de parceria entre
Estado e sociedade civil na execucgdo dos servicos socioassistenciais, colaborando para que as
instituicOes, de forma séria, desenvolvam suas atividades com objetivo de alavancar a rede de
protecdo social em Manaus.

Diante de algumas dificuldades na relacdo de parceria com o Estado, as ONGs
procuraram se organizar coletivamente para seu fortalecimento e também para acessar 0s
recursos publicos, diante disso, sobre as vantagens de se organizarem coletivamente, o quadro

a seguir aponta alguns direcionamentos:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da andlise de
contetdo

E Forcal! Forca politica (Entrevista/ONG 1).

Questdo de forca politica (Entrevista/ ONG 2)
Forca politica

(4)* Seria mais forga, pois todos os seguimentos tém sindicato e associagéo,
facilitando a negocia¢do com o Estado (Entrevista/ONG 3)

Importantissimo, se fortalece (Entrevista/ONG 4).

Isso é para ir na contramdo das pessoas que falam mal de todas as
organizag0es, pois alcangamos nacionalmente uma lei que nos favoreceu em
varios itens e também nos deixa mais transparentes, entdo isso quer dizer que
ndo sdo todas as OSCs que sao pilantropicas, pois se vier todo o ano vera que
desenvolvemos atividades constantemente com as criangas e as minhas outras
irmds ONGs também, pois ndo admito ser comparada com instituicoes que
desenvolvem suas atividades na pilantropia. (Entrevista/ONG 1)

Transparéncia

>

® ONGs pilantropicas sdo instituicGes legalmente constituidas para acessar os recursos puUblicos, porém séo
dirigidas por politicos que as usam para o desvio de dinheiro publico.
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As institui¢des que participam do férum, colocamos a méo no fogo por elas,

pois conhecemos o que cada uma faz, e hoje trabalhamos em rede, nos

(1) ajudando e até doando alimentos umas para as outras, trabalhando em rede.
Entrevista/ONG 1)

Trabalho em rede

Fortalecimento das
instituicdes
1)
Quadro 19: Percepcdo dos entrevistados sobre existéncia de vantagens das ONGs de se organizarem coletivamente
para acessar recursos publicos.
Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo 2016.
* NUmero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

Fortalecimento das instituices por meio de capacitacdes (Entrevista/ ONG
2)

As principais vantagens apontadas pelas ONGs de se organizarem coletivamente séo:
forca politica, transparéncia, trabalho em rede e fortalecimento das instituicGes. Em relacéo a
forca politica que a organizacdo coletiva poderia trazer as instituicdes, os entrevistados foram
unanimes sobre a positividade desta assertiva. Esta forca politica esta relacionada a organizacao
que estas instituicdes juntas poderiam ter no que se refere ao fortalecimento das instituigdes, a
troca de experiéncias e, principalmente, a forca de representar esse segmento e defender seus
interesses comuns, principalmente no que se refere a captacéo de recursos. Outro apontamento
destacado foi a importancia do trabalho em rede, no caso, a partir dessa organizagao coletiva
entre as ONGs, pois possibilita o espaco de encontro com as diversas instituices e,
principalmente, o conhecimento dos seus servigos e a troca de conhecimentos entre estas.
Portanto, a vantagem das ONGs de se organizarem possibilita nos dizeres dos coordenadores,
forca politica. Diante deste apontamento foi questionado se participavam de alguma
organizacao coletiva das ONGs em Manaus e as mesmas apontaram participar do FGrum
Estadual de Assistencial Social do Amazonas - FEAS.

O férum se caracteriza como um espaco de encontro, discussdes e reflexdes envolvendo
entidades que trabalham tematicas diversas e assuntos de interesses comuns. Espaco esse ndo
institucionalizado e ndo reconhecido como pessoa juridica, mas aglutina diversas instituicdes
que tem interesses em comum em uma determinada area (KAUCHAKJE, 2011). Sobre a
importancia de se organizar e participar de algum férum, as ONGs direcionaram para 0s

seguintes apontamentos:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da andlise de
contetdo
Canal de articulagdo e
informacéo Com certeza! E no férum onde podemos discutir nossas necessidades, fazer
(3)* as nossas qualificagBes... (Entrevista/ONG 1).
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Sim, importantissimo. Por que dentro dos foruns que sdo discutidas as
politicas pablicas [...]. (Entrevista/ONG 2)

Sim, é importante por que é onde descobrimos as coisas, ficamos perto das
questbes das mudancas, troca de experiéncias, e efetivando a questdo da
assisténcia social mesmo. (Entrevista/ONG 3)

E onde escolhemos as pessoas que VAo para os conselhos de politicas pablicas,
ou seja, para participa nos conselhos municipais, estaduais e federais tem que
ser via forum que vai escolher a instituicdo que vai para os conselhos e sdo 0s
Representacdo nos conselhos | conselnos que dardo direcionamento para as politicas publicas
de politicas publicas (Entrevista/ONG 1).

@)*
Também ¢ pelo forum que sdo escolhidas as instituicGes para compor 0s
conselhos de politicas publicas. (Entrevista/ONG 2).

Canal de fiscalizacéo E pelo forum que a sociedade civil se organiza para cobrar as politicas
(D)* pUblicas (Entrevista/ONG 2).

C1- Néo, porque para participar tudo é custo e ndo temos essa ajuda de custo

Nao é importante para participar e as vezes ndo tem retorno. As ONGs as vezes ndo tem nem

* dinheiro para pegar transporte imagina participar de férum, que tudo gera

custos. (Entrevista/ ONG 3).

Quadro 20: A importancia das ONGs de se organizem para participar de foruns
Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias.

As ONGs apontaram que é importante participar do forum porque se tem maior
articulacdo e informacéo neste espaco, pois sdo discutidos sobre as politicas publicas, fazem
capacitacdo para se qualificarem para acessar os recursos publicos, mobilizam-se para que as
necessidades das instituicdes sejam respondidas pelo Estado e favorecem um canal de
informacdo para atualizar as ONGs. Segundo informacdo de uma das coordenadoras
entrevistadas, que faz parte da coordenacdo do Forum Estadual de Assisténcia Social do
Amazonas - FEAS, a quantidade de ONGs que fazem parte desse espaco sdo 50 instituicoes
que se encontram inscritas no Forum. Este espaco de organizacdo das ONGs favorece para que
as institui¢des possam estar “planificadas” no conhecimento relativo ao terceiro setor e sobre
as legislacBes voltadas ao estabelecimento de parceria entre Estado e ONGs, no intuito de
qualifica-las para elaborar projetos técnicos, captar recursos e prestar contas, que por sinal uma
das instituices entrevistadas ndo conseguiu prestar contas dos recursos que foram repassados
no ano de 2014 e teve as contas reprovadas bem como o convenio cancelado até que estivesse
adimplente.

Outro fato importante sobre o Férum das ONGs, € que por meio dele, as entidades que
fazem parte podem se organizarem e escolher as instituigdes que comporéo 0s assentos nos

Conselhos Municipal e Estadual de Assisténcia Social, ou seja, no &mbito dessa organizacdo
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representativa das ONGs em Manaus, h& organizagdo e escolha, entre seus pares, das
instituicbes que irdo compor como membros da sociedade civil os Conselhos de Politicas
Sociais. Esses conselhos de politicas sdo espacos em que a sociedade civil, a partir de uma
representatividade, participa no controle, fiscalizacéo e deliberacao das politicas publicas, com
composicdo paritéria entre os representantes da sociedade civil e do governo. Esta inovagao
ocorreu com a CF 88 que legitima a participacdo da sociedade civil no aparato do Estado,
contribuindo para a fiscalizacdo e monitoramento das politicas publicas, bem como a
participacdo na formulacéo de tais politicas.

Seravia e Ferrarezi (2006) apontam que os conselhos inserem-se na questdo da
governanca democratica, sendo canais institucionalizados de participacdo por
representatividade fomentando uma nova relacéo entre Estado e Sociedade, instituindo uma
nova modalidade de controle sobre as acdes do governo. Os conselhos podem interferir nas
acOes governamentais quando exerce seu papel de fiscalizar, monitorar e deliberar sobre as
politicas pablicas.

Sobre essa participacdo da sociedade civil de forma representativa nos conselhos de
politicas publicas, os autores mencionados, a partir de pesquisa realizada, apontam que essa
paridade que deveria ter os conselhos, tanto na participacdo e nas reunides, tem nas ONGs
maiores participacdes, porém nem todas as instituices sdo iguais e nem todas tem a
possibilidade de arcar com os custos da participacdo e capacidade técnica para a intervencao na
formulacdo das agendas publicas e deliberacdo do conselho, visto que algumas vezes as
disparidades técnicas e de conhecimento fica aquém dos participantes governamentais,
enfraquecendo um debate qualificado que possa impulsionar as deliberac6es paritariamente do
conselho.

Para as ONGs entrevistadas, o Férum é um espaco importante de organizacdo para
auxiliar no acesso aos recursos publicos, pois potencializa troca de experiéncias e informacdes
que qualificam as instituicdes no acesso aos editais de chamamento publico, para captacéo de
recursos, podendo ser um canal de qualificacdo também para as ONGs que tem um assento nos
conselhos, discutindo os conhecimentos necessarios para atuar de forma mais efetiva nos
debates pertinentes as deliberagcbes dos conselhos. Sobre a importancia do FOrum nesse

processo de organizacdo, as coordenadoras entrevistadas nas ONGs afirmaram que,

[...] a instituicdo se qualifica direto, no caso sobre 0o novo marco regulatério, e é
também um canal de comunicacédo entre as OSCs. Também na hora que sai o edital
de chamamento publico, chama-se todas as OSCs e capacita para concorrer ao edital,
e quem nao consegue escrever 0s projetos as instituicdes se juntam e escrevem juntas
(Entrevista/ONG 1)
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Sim, por que o forum organiza estudos e capacitagdes como por exemplo a
capacitacdo do novo marco regulatorio para possam conhecer a nova legislagéo e ter
acesso aos recursos publicos (Entrevista/ONG 2)

O processo de organizagdo a partir do forum possibilita as ONGs recorrerem se tem
alguma dificuldade na elaboracéo do plano de trabalho, que € necessario para a submissao para
pleitear os recursos publicos do FEAS, quando colocam que assessoram outras instituicdes

nesse processo de elaboracao dos projetos, porém um dos entrevistados alega que:

O forum poderia capacitar as ONG’s em Manaus para tudo isso, mas ndo temos
nenhum conhecimento disso. (Entrevista/ONG 3)

O coordenador entrevistado nessa ONG, no decorrer da entrevista, disse desconhecer
sobre a existéncia do forum, ou seja, esta aquém da movimentacao e da articulacdo que o Forum
das ONGs realiza junto as instituicGes que participam desse processo, desconhecendo sua
importancia. Sobre a importancia do Férum na organizacdo para a escolha das ONGs para
compor os Conselhos Municipais, foi apontado que as institui¢cdes ja tinham ou tem um assento
no CMAS (Conselho Municipal de Assisténcia Social), CMDCA (Conselho Municipal dos
Direitos das Criancas e Adolescentes) e do CEAS (Conselho Estadual de Assisténcia Social).

Estas instituicfes que mantinham/mantém assento nos Conselhos, possibilitam discutir,
deliberar, fiscalizar e monitorar as politicas publicas, estando mais informadas sobre possiveis
editais para chamamento publico e até participando de suas formulagdes. Nesse sentido,
perguntou-se para as instituicGes se o assento no CMAS ou CEAS facilitou o acesso das

mesmas aos recursos publicos e os entrevistados has ONGs apontaram que:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da andlise de
conteudo

Nao. Nem dificultou e nem facilitou, porque na hora que vem o edital todas
as institui¢des estdo no mesmo “bolo” ndo importando se vocé é ou ndo do
conselho. (Entrevista/ONG 1).

N&o, ndo facilitou ndo, o que acontece nesses conselhos é 0 monitoramento e
(@) acompanhamento e fiscalizacdo da politica publica, mas ter a facilidade aos
recursos publicos, ndo. (Entrevista/ONG 2)

Nao facilitou

E uma das exigéncias para participar do convenio é a participacio em algum
conselho. Porém ndo facilitou o acesso da ONGs aos recursos por que tem
que seguir a risca o edital. (Entrevista/ ONG 3)
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Acredito que ndo, por que a gente so tinha o assento e concorriamos o edital
como qualquer outra institui¢do. (Entrevista/ONG 4)

Quadro 21: Percepcédo das entrevistadas se, com o assento em algum conselho de assisténcia social em Manaus,
facilitaria a instituicdo o acesso aos recursos publicos.

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

As instituicdes apontam que em nenhum momento, mesmo tendo assento nos conselhos
de politicas publicas, tiveram privilégios ou facilidade de acessar os recursos publicos, visto
que sO podem acessar esses recursos mediante o edital de chamamento pablico para a captacdo
de recursos. Mesmo as instituicdes estando informadas e até mesmo responsaveis em apreciar
e aprovar editais para repasse de verbas voluntarias do Estado para as ONGs, dizem ndo usar
do cargo no conselho para proveito préprio.

Portanto, o percurso trilhado na pesquisa de campo permitiu desvelar como essas
instituicGes se organizam individualmente e coletivamente para acessar 0s recursos do FEAS,
0 gque nos permite dizer que a organizacgdo coletiva se fez necessaria para criar um espaco de
discussdo, nao juridicamente constituido, para organizarem-se e trocarem experiéncias, no
intuito de defender interesses do segmento e da propria politica publica em que estéo inseridas,
evidenciando sua preocupacao primeira na articulacdo para captar recursos para manter suas
atividades e a propria instituicdo funcionando. Diante do desafio para a manutencdo das ONGs,
no proximo tdpico serdo apresentados quais os principais desafios que as ONGs enfrentam ao
acessar 0s recursos publicos do FEAS e suas potencialidades.

3.3 Analise das dificuldades e/ou potencialidades das acdes dessas ONGs no processo do

acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social

A participacdo das ONGs na rede socioassistencial complementar da politica publica
de assisténcia social em Manaus é permitida a partir do momento que estas instituicdes estdo
certificadas como entidades de assisténcia social pelos Conselhos Municipais de Assisténcia
Social de cada municipio, certificacdo essa que permite também que estas entidades possam
estabelecer parceria com o Estado para acessar recursos publicos, no caso dessa pesquisa foi
focalizado o do Fundo Estadual de Assisténcia Social do Amazonas - FEAS, através de

convenio.
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O convenio segundo Ciconello (2011), s&o acordos firmados entre entidades publicas e
entidades privadas que tem como objetivo a execucdo de um mesmo objeto de interesse comum,
sendo assegurada essa forma de parceria pela lei federal n® 8.666/1993 que institui normas para
licitacdes e contratos da Administracao publica. Bem como a Instrucdo Normativa STN n° 01
de 1997 que disciplina a celebracéo de convénios de natureza financeira que tenham por objeto
a execucdo de projetos ou realizacdo de eventos e da outras providéncias.

Essa modalidade de parceria com as instituicfes da sociedade civil, pelo convénio, por
um lado, estabelece normas e controle sobre o repasse e prestacao desses recursos publicos por
parte destas entidades na execucdo dos objetos de convénios, contribuindo assim para o
combate ao desvio de recursos, mas por outro lado, esse instrumento de parceria limita no tempo
a continuidade de atividades essenciais para a rede socioassistencial da politica pablica,
principalmente de servicos que se encontram na media e alta complexidade. O convenio por
ser um instrumento de caréter rigido, sem nenhuma flexibilidade na destinacdo dos recursos
repassados para a necessidade das ONGs, dificulta a continuidade dos servigos oferecidos por
estas entidades, ferindo o que estabelece a PNAS de 2004 quando coloca que 0s servigos devem
ter carater continuado. Essa dificuldade na continuidade dos servicos impulsiona a organizacao
das ONGs para superar alguns obstaculos, referentes a manutencdo e potencialidades de acesso
aos recursos publicos, visando corresponder sua acao na rede socioassistencial.

Para celebracdo de convenio com o Estado, as ONGs tendem a se submeter ao
chamamento publico. Diferente das licitagdes que o Estado realiza para contratacdo de servicos
e compra de materiais, 0 chamamento publico é realizado no intuito selecionar projetos de
entidades sem fins lucrativos que tém por objetivo realizar a¢Oes e atividades de interesse social
e publico, buscando a ampliacdo de servicos complementar ao Estado. Neste sentido, em 2014
a SEAS - Secretaria de Estado de Assisténcia Social, realizou chamamento publico com o
objetivo de implementar a rede socioassistencial no ambito da assisténcia social, visando a
organizacao dos servicos, a melhoria da eficiéncia e ampliacdo dos servicos ofertados, mediante
a transferéncia voluntaria de recursos publicos para as ONGs, por meio de instrumento de
convénio.

O edital N.001/2014 aponta as vedagdes para as transferéncias de recursos para outras

entidades que tenham:

¢ Algum agente politico do poder publico ou algum parente mais proximo
nestas instituicdes;

e Entidades que estejam inadimplentes com outros convénios;
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e Entidades que ndo direcionam seus projetos para o que esta estabelecido
no edital, bem como n&o ter condicGes técnicas de executar 0s servigos;

e Transferéncias de recursos a terceiros;

e Transferéncia para instituicbes com fins lucrativos e para clubes e
associacOes de servidores, sindicatos, organizacfes partidarias e cooperativas.

Para a participacdo das entidades de assisténcia social neste processo de chamamento

foi apontado pelo edital, que essas instituicbes devem ser:

¢ Aquelas que comprovem inscricdo no CMAS;

e Aquelas que apresentem projetos na area da protecdo social basica,
especial (média e alta complexidade) e prevencdo e tratamento de
dependéncia quimica, contendo o plano de trabalho e o diagnostico social
e outros diversos documentos necessarios para prosseguir no processo de

selecdo.

O processo de selecdo dos projetos que as ONGs submeteram, foi avaliado por uma

comisséo formada por diversos departamentos da SEAS, juntamente com dois conselheiros do

FEAS (um governamental e outro da sociedade civil que ndo estavam participando do

processo). Essa comissao tinha como parametros de analise dos projetos duas fases: A primeira

direcionava a avaliacdo da proposta fornecida pelas instituicbes, bem como o diagnostico social

de cada territdrio, que essas entidades realizavam suas atividades. Posteriormente, a comissao

realizou visitas nas ONGs para averiguar o ambiente, e verificar se era propicio ao

desenvolvimento das acdes propostas e se 0 corpo técnico seguia as normativas da NOB/SUAS,

gue determinam que a instituicdo tenha trabalhadores sociais, no caso, os principais sdo 0s

assistentes sociais e 0s psicdlogos.

Neste sentido, o edital colocou como critérios para avaliar os projetos submetidos aos

FEAS para acessar 0s recursos 0s seguintes indicadores:

ETAPAS REQUISITOS CRITERIOS TOTAL
a) Nexo causal entre objeto proposto e orgamento
w2 (0,75)
2 =
= 2 8 Adequabilidade b) Compatibilidade entre as cotacGes de precos 195
<Zt o 8 or¢amentaria apresentadas e o orcamento; (0,25). !
- x c) Coeréncia entre as operagGes dos valores dos itens
unitdrios com o valor toda das despesas (0,25).
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Plano de trabalho

a) Nexo causal entre metas, etapas e procedimentos
metodoldgicos a serem desenvolvidos; (0,75).

resguarda'ndo nexoe b) Coeréncia entre objetivos/metas e o objeto 125
causalidade
proposto. (0,50).
Projeto 1- Protecdo Social Basica 1,25
a) Garantir as provisGes necessarias ao
desenvolvimento do servigo;(0,75)
b) Busca Ativa e Acompanhamento Familiar. (0,25).
c) Articulagdo e encaminhamento a rede de servigos
das demais politicas publicas. (0,25).
Projeto 2- Protecdo Social Especial- Média
Complexidade.
a) OrientagOes e encaminhamentos a rede de servigo
local; (0,25).
b) Articulagdo com a rede de servigos e sistema de
garantia de direitos; (0,25)
c) Estratégias para garantia da convivéncia familiar e
comunitdria (0,50)
d) Busca Ativa. (0,25).
Projeto 3- Protecdo Social Especial de Alta
Propostas construidas | Complexidade
de acordo com os a) Estratégias de reinser¢do dos usuarios no convivio
servigos no ambito da | familiar e comunitario; (0,25)
Assisténcia Social em | b) Atividades de convivio e organizacdo da vida
conformidade com a | cotidiana, além do convivio familiar grupal e social;
Tipificagdo Nacional (0,50)
dos Servigcos c) Demonstragdo de usuarios e familiares na rede
Socioassistenciais socioassistencial e demais politicas publicas. (0,25)
d) Certificado de regularizagdo junto a ANVISA. (0,25)
Projeto 4- Tratamento de Dependéncia Quimica
a) Certificado de regularizacdo junto a ANVISA; (0,25)
b) Inscricdo no Conselho Estadual de Entorpecente;
(0,20)
c) Atividades desenvolvidas de acordo com a
proposta apresentada para o tratamento de
dependentes, (0,25)
d) Encaminhamento para rede de servicos (0,20)
e) Estratégias para garantir a convivéncia familiar,
social e comunitaria (0,20).
f) Vinculagdo a rede de servicos do Sistema Unico de
salide- SUS (0,20)
Levantamento das situagdes de violagao ou ameaga
aos direitos dos usuarios:
Relevancia da a) Contexto socioeconémicos (0,15);
proposta emrelacdo a | b) Caracterizagdo da populagcdo atendida, n? de 125

situacgdo de violagao
de direitos

pessoas, n? de familias, perfil dos usudrios (0,20)

c) Situagdes de vulnerabilidades identificadas (0,15).
d) Interesses e habilidades do publico a ser atendido
(0,15)
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a) O percentual de participantes estabelecidos para
qgue seja considerado o alcance dos objetivos,
conforme a meta definida para o projeto e o
levantamento do numero de usuarios e familias
apresentados no diagndstico social; (0,15)

b) Indicadores de monitoramento definidos para
acompanhamento do projeto conforme os objetivos
especificos; (0,15)

¢) Indicadores definidos para avaliagdo do projeto de
acordo com os objetivos especificos (0,15)

d) instrumentos e procedimentos para
monitoramento e avaliagdo (0,15).

TOTAL 5,0
Estrutura fisica em bom estado de organizacgdo,
limpeza e conservacgao e placa de identificagao
Espaco fisico para atender a quantidade de usuarios
sinalizados na meta

Acessibilidade na estrutura para pessoas com
deficiéncia e idosos (banheiros, rampas, barras de 1,0
apoio)

Equipamentos em guantidade suficiente
(computador, impressora, telefone, moveis, TV, 0,5
DVD, Data Show, etc)

Equipe técnica constituida de um assistente social e
um psicdlogo conforma a NOB/RH com carga horaria 1,0
Corpo Técnico semanal de 30h em 5 dias consecutivos

Presenca na equipe de outros profissionais em
conformidade com o servigo ofertado

Capacitagcdo de recursos financeiros de outras
instituicoes

Total 5,0
TOTAL GERAL 10
Quadro 22: Critérios de avaliagdo dos projetos submetidos a comisséao de selecéo para acessar 0s recursos publicos.
Fonte: Edital de chamamento da SEAS n° 001/2014.

Apresentacao de
indicadores de
resultados

1,25

|- ANALISE DAS PROPOSTAS

0,5

0,5

Ambiente

II- VISITA TECNICA
Capacidade instalada

1,0

Redes e parcerias 0,5

Como exposto, o edital de chamamento de 2014, apontava esses indicadores de
avaliagcdo para julgar os projetos submetidos ao FEAS, possibilitando ou néo as institui¢oes
acessarem 0s recursos publicos. Analisando o edital, pelo menos legalmente, verifica-se os
critérios necessarios para legitimar o chamamento puablico, pois estes indicadores servem como
parametros para avaliar as propostas dos projetos e a capacidade instalada de cada entidade, se
estdo de acordo com o que estabelece a Tipificagdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
da Politica de Assisténcia Social, no intuito de fortalecer a politica publica de assisténcia e,
sobretudo, para ampliar a rede de servicos ofertada tanto na protecéo social basica como na
especial, normatizando as a¢des que se enquadrem no que a legislacdo determina. Também se
observa que os indicadores de avaliacdo do Edital possibilitaram transparéncia no processo de

selecdo das ONGs, pois em tese, avalia tecnicamente a capacidade de oferta dos servicos a
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serem trabalhados pelas entidades, ndo privilegiando instituicdes que possam ter facilidades no
acesso aos recursos publicos.

Mediante a exposi¢do sobre o edital de chamamento das ONGs para submissao de suas
propostas para acessar recursos publicos do FEAS, foi questionado para as ONGs se todas as
informacdes sobre o Edital de chamamento publico era amplamente divulgado, as entidades

apontaram que:

Categorias elaboradas a Transcrigdo de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da analise de conteudo

O edital de chamamento ndo sai por meios de comunicagdes em massa e sim
pelo diario oficial do estado do amazonas, porém as instituicdes tém varias
formas de comunicagdo e que uma avisa a outra quando sai e até mesma a

Totalmente . . . e

2)* SEAS quando sai o edital ela avisa as instituicdes e convoca para um
treinamento. (entrevista/ ONG 1)
De 2014 pra ca sim, por tv, radio, email, a prépria SEAS chama as instituicGes
e explica todo o processo do edital. (entrevista/ONG 4).
Acho que ndo, pois fica restrito as que ja tém parceria com o Estado. Eu
particularmente nunca vi pela midia s6 pelo DOE- Diario Oficial do Estado.

Parcialmente divulgado (entrevista/ONG 2).
(2)*

E pouco divulgado isso ai. As vezes sabemos por noticiais ou através do
telefone que nos avisam. (entrevista/ONG 3)

Antes de 2014 tinhamos que correr que nem uns doidos procurando
informacdo sobre o edital na propria secretaria, necessitando ter tempo para
fazer essa procuragdo de informacdes. (entrevista/ONG 4).

N3o é divulgado
(1)*

Quadro 23: Percepcao dos entrevistados sobre o processo de selecdo das ONGs em relagdo a existéncia de ampla
divulgacdo do Edital de chamamento publico.

Fonte: Elaboracédo do Pesquisador a partir da pesquisa de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias.

As ONGs apontam que para alguns, o edital € amplamente divulgados por diversos
meios de comunicacdes e até mesmo a SEAS comunica a instituicdo e convida para participar
de treinamentos, porém outras duas instituicbes alegam que essa divulgacdo é parcial, pois se
ndo tiver o tempo de adentrar no Diario Oficial do Estado- DOE e acompanhar esse processo,
ndo conseguem informacdes sobre 0s chamamentos publicos, alegam também que essa falta de
publicizacdo do chamamento consome muito tempo, necessitando de uma equipe ou pessoas
especificas para se debrucar e procurar informagcdes sobre os editais. E imperativo destacar que
0 processo de publicizagcdo da coisa publica é importante para manter uma vigilancia sobre a

destinacdo dos recursos publicos, para onde estd sendo destinado e para quem se utiliza,
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superando préticas clientelistas, benemerentes e mesmo viciosas em rela¢do ao uso indevido do
dinheiro publico por meio das ONGS, a exemplo do que ocorreu na década de 1990 diante do
escandalo das ONGs. Em relacéo a facilidade de alguma instituicdo ao recurso publico, foi

apontado que,

Antigamente quando ndo era pelo edital de chamamento, eram vontades politicas que
resolviam quem entravam e quem ndo entravam para acessar 0s recursos publicos,
quando surge os editais a Unica forma de adentrar é correspondendo as exigéncias
deste chamamento publico (Entrevista/ONG 1)

Antes do processo de chamamento pablico, a possibilidade de interferéncia politica e
suas vontades eram bem maiores, como aponta a coordenadora entrevistada. Essa interferéncia
pautava-se em troca de favores para ter acesso em alguma subvencdo do Estado para as
instituicdes como aponta (FERRAREZI, 2001), permeado a cultura do favorecimento e das
vantagens. Contudo, o processo de fiscalizacdo e monitoramento dos recursos publicos,
favoreceu aparatos e instrumentos que possibilitam uma maior vigilancia por parte do Estado
aos recursos destinados voluntariamente para entidades sem fins lucrativos, como aponta uma
das coordenadoras entrevistadas, que diz: “acredito que hoje, por causa das reformulagdes das
legislagdes, acho que so6 por meio legal, s6 pelo proprio edital” (Entrevista/ONG 4). Todas as
ONGs foram unanimes em apontar que nao existe facilidade para acessar 0s recursos, e que 0
acesso ocorre somente pela adequacdo da ONG ao que é exigido pelo Edital de chamamento
publico.

Diante desse processo de chamamento publico por meio de edital, de forma transparente
e legalmente constituida, as ONGs foram questionadas se conheciam sobre os critérios
utilizados pela Comissdo julgadora para avaliar os projetos submetidos ao FEAS para a
captacdo de recursos publicos. Assim, no quadro a seguir estdo expressas as opinides dos

entrevistados:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da analise de contetido

Sim, conhecemos! O processo de avaliagdo deles é colocado para a
instituicdo que se encontra no edital de chamamento (entrevista/ ONG1)
Conhecem os critérios de
avaliagao
(3)*

Acho que sim, geralmente esses critérios de avaliagdo vém no edital de
chamamento publico. (entrevista/ ONG 2)

Acho que sim, por que o préprio edital traz esses critérios. (entrevista/ONG
4)
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Desconhecem os critérios de B . oL N . i
avaliacio Ndo conhego os critérios de avaliagdo. Geralmente ndo falam, isso é um

(1)* assunto interno deles. (entrevista/ONG 3)

Falta feedback da avaliagdo | S6 temos conhecimento das notas dadas pela Comissdo de chamamento as
realizada pela SEAS instituicGes, mas ndo temos o feedback das fragilidades encontradas na
(1)* avaliacdo. (entrevista/ONG 1)

Quadro 24: Nivel de conhecimento dos coordenadores sobre os critérios utilizados pela SEAS para a avaliacdo das
ONGs no processo de selecdo.

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir da pesquisa de campo, 2016.

* NUmero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

A maioria das instituicdes que foram entrevistadas diz saber dos critérios utilizados para
a avaliacdo das entidades nesse processo de chamamento publico, pois se encontra explicito no
edital, facilitando para as ONGs fomentar a elaboracdo dos projetos a partir dos critérios de
avaliacdo, favorecendo a adequabilidade para o atendimento ao que estabelece a legislagéo
social. Contudo, foi apontado que ha, por parte da comissdo julgadora, dificuldade de retornar
para as ONGs as debilidades encontradas nos projetos técnicos (feedback), dificultando estas
instituicOes sanar essas fragilidades. Essa falta de retorno de informagdes da comisséo julgadora
acarreta, para estas, dificuldades encontradas no processo de chamamento publico, como bem

apontam as entrevistadas:

Né&o tivemos o feedback da SEAS, mas tivemos uma nota muito favoravel, mais de 9
em cada projeto apresentado, mas saber ponto por ponto no que pegamos eu nao sei,
pois s6 temos a lista que é apresentada as OSCs. (entrevista/ONG 1).

A comissdo chama as institui¢des para comparecer na SEAS e indica onde o projeto
precisa melhorar exigindo que a institui¢des devolva rapidamente o projeto corrigido,
ou seja, exigem mudancgas rapidamente ndo dando o tempo necessario para isso.
(Entrevista/ONG2)

[...] quando conveniamos ndo temos o feedback da SEAS na questdo da avaliag&o.
(Entrevista/ONG 3)

Em relacdo a nota dada pela SEAS eles ndo ddo o feedback, até uma vez fui perguntar
sobre nossa nota e a técnica desconversou. (Entrevista/ONG 4).

As dificuldades em conhecer as fragilidades encontradas nos projetos, impedem que as

ONGs se potencializem para que as propostas sejam melhoradas, impedindo mensurar 0s
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impactos que a proposta de cada entidade pode favorecer no territério que atua. Analisando os
projetos elaborados pelas ONGs na pesquisa documental realizada na SEAS em 2015,
identificou-se muitas fragilidades nos indicadores de monitoramento e avaliacdo de impacto
das atividades propostas pelas ONGs, principalmente para mensurar o impacto causado pela
acdo. Analisando o parecer da comissao julgadora, notou-se que alguns projetos submetidos
encontravam-se fragilizados quanto aos indicadores propostos para 0 acompanhamento da
execucdo dos projetos e a avaliacdo de impacto, bem como os instrumentos a serem utilizados
para mensurar esses dados. Percebeu-se que alguns avaliadores deram notas méaximas no
quesito, “Apresentacdo de indicadores de resultados,” que deviam trazer indicadores que
possibilitem mensurar a qualidade da intervencéo e seu impacto, sendo que alguns indicadores
tornavam-se improvaveis na sua exequibilidade e seu alcance, visto que, por ser um projeto
determinado com limitacbes financeiras e temporais, impossibilita causar impactos de
amplitude social, com mudangas substancias em um lapso pequeno de tempo, tornando os
indicadores de resultados, inviaveis de serem alcancados.

Essa fragilidade na analise dos projetos técnicos das ONGs pelo participante da
comissdo avaliadora do edital de chamamento, aponta o que Arretche (1998) afirma em relacéo
a avaliacdo de politicas, programas e projetos sociais, que envolve julgamento, um juizo de
valor de aprovacgdo ou desaprovacao, inexistindo possibilidades de qualquer tipo de avaliagdo
ser apenas instrumental, técnica ou neutra. Nesse sentido, a autora aponta que o0 uso adequado
de instrumentos de avaliacdo, pelo analista, torna-se fundamental para ndo envolver opcdes
pessoais com os resultados da analise da politica, ou seja, a falta de uma analise mais rigorosa
em relacdo as propostas submetidas pelas ONGs, correlacionando os objetivos da intervencéo,
as metas e os indicadores de resultados, o que deveria possibilitar mensurar os impactos de suas
acles no territorio e os beneficiarios atendidos. Essa falta de uma analise mais rigorosa,
posteriormente, leva a caréncia de informacdes que deveriam direcionar para analisar o quanto
as ONGs podem impactar, favorecer e ampliar, com qualidade, os servicos oferecidos pela
Politica de Assisténcia Social em Manaus.

Outras dificuldades observadas e apontadas pelas entidades em relacdo ao processo de

chamamento publico para acessar os recursos do FEAS séo:

Categorias elaboradas a Transcricdo de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da analise de contetdo




143

Talvez seja na documentacdo exigida pelo edital. Acho que o principal
entrave é a questdo da documentagdo, pois todas as OSCs que concorrem ao
edital tem estrutura fisica para executar os servigos. (Entrevista/ ONG 1)

Documentacao

2)* A questdo mesma € a documentagdo por que tem que se adequar a esta nova
lei das OSCs para a instituicdo se manter e isso iria dificultar muitas

instituigdes. (Entrevistas/sONG 4).
Tempo de existéncia das instituices, sendo que o novo Marco regulatério
diminui para dois anos, diferente da SEAS que exigia 0 minimo de trés anos
Tempo de atividade da de atividades das instituicbes para acessar 0s recursos. No novo marco
ONGs regulatério s6 basta ter 1 ano de atividade para o municipio, 2 anos para o
)* estado e 3 anos para de atividades para acessar os recursos federais.

(Entrevista/ONG 1).

A maior dificuldade é o valor disponibilizado para as OSCs para execucao

Valor dos convénios dos projetos. O valor é muito baixo. (Entrevista/lONG 2).

>

Quadro 25: Dificuldades enfrentadas pelas ONGs para se adequar ao processo de chamamento publico realizada
pela SEAS no acesso ao Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social (estrutura fisica, recursos materiais,
humanos e financeiros).

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir da pesquisa de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

A principal dificuldade encontrada pelas entidades em relacdo a adequacéo ao processo
de chamamento para captar recursos publicos € a questdo da documentacdo exigida pelo edital,
além de todas as exigéncias quanto as propostas formuladas para executar servicos
socioassistenciais, as instituicbes tendem a estar legalmente organizadas, com todos o0s
documentos necessarios para participar dos chamamentos puablicos. Outra dificuldade foi
relacionada ao tempo de atividade das ONGs, que o edital exigia 0 minimo de 3 trés anos de
atuacdo da entidade na area social, dificultando o acesso de muitas instituicdes no processo de
chamamento. Segundo o que foi apontado, esse tempo diminui com o novo Marco Regulatério
das OrganizacOes da Sociedade Civil - OSCs, (nova nomenclatura pela qual estas instituicoes
se identificam) sendo que com esta nova lei n. 13.019 de 2014, a instituicdo apenas deve provar
gue tem um ano de atividade legalmente instituida pelo CNPJ ativo, porém ainda se faz
necessario sua certificacdo pelo CMAS, para possibilitar que acesse recursos publicos.

Diante das dificuldades apontadas pelas ONGs no processo de chamamento publico para
acessar os recursos publicos, o estudo evidenciou a articulagdo e as estratégias que elas utilizam
para superar certas dificuldades, optando pela organizacéo entre estas instituicbes por meio do
Forum, canal de fortalecimento dos interesses em comum destas institui¢ces, no que se refere
principalmente a captagédo de recursos. Também se evidenciou as dificuldades destas entidades
nesse processo para responder ao edital de chamamento, principalmente quanto a sua

adequabilidade e condigdes de oferecer 0s servigos propostos nos projetos técnicos. Porém, com



144

todos esses entraves encontrados por elas, foi apontado também algumas potencialidades e
estratégias que facilitam estas instituicdes a acessarem os recursos publicos do FEAS.

Os fatores que facilitam o acesso, dessas entidades ao recurso publico, estdo
relacionados com a equipe técnica e a préopria organizacao legal destas, como esta sinalizado

no quadro a seguir:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da analise de conteido

Outra coisa que facilita é a instituicdo esta profissionalizando o social, porque
vocé ndo faz mais filantropia com boa vontade, sendo obrigado a ter no
quadro de profissionais um assistente social e um psicélogo, mas esses dois
profissionais necessitam estarem atualizados em relagdo as documentacoes.
(1)* Também estamos pressionando, a partir do forum a entrada de um
administrador alguém da érea financeira ou da area de exatas para entrar com
essa equipe, porque ndo tem condicdes de fazer a gerencia financeira de uma
instituicdo se ndo tem esse profissional, porque os pobres dos assistentes
sociais que tem que fazer as prestagtes de contas (Entrevista/ ONG 1)
S6 por meio do edital, ndo existe outra forma, s6 estando apto para participar
do edital. (Entrevista/ ONG 1)

Equipe técnica

Estar Organizado Estar regulamentado, ter todas as documentagdes e atender os requisitos que
legalmente é pedido pelo edital. (Entrevista/ ONG 2)
Q)*

E ter um bom projeto, ter uma boa equipe e ser transparente.
(Entrevista/ONG 4).

N&o sei te dizer as facilidades, por que ndo sei nem dizer se é facilidade
porque a burocracia é muito grande, para vocé participar as exigéncias ndo
s8o poucas. Esses editais sdo muito exigentes, s6 faltando exigir o exame de
sangue do presidente da instituicdo. E € tanta burocracia que tem que ter uma
pessoa apenas direcionada para isso ai, para acompanhar as mudancas da
legislacdo. O edital que é feito ndo contempla todos os meses de atividades
de uma ONG, s6 alguns meses e aqui as atividades sdo todos os dias no ano
inteiro. (Entrevista/ONG 3)

Quadro 26: Fatores que facilitam o acesso para uma ONG ao FEAS

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

Nao existe facilidade

=

A exigéncia hoje das politicas publicas que tém as ONGs oferecendo os servigos de
carater publico € a capacidade técnica de atender as demandas das institui¢fes. Essa capacidade
técnica vem de acordo com as novas exigéncias adotadas, no caso, pelo SUAS que estabelece
nos equipamentos estatais, como 0 CRAS e CREAS, uma equipe minima para desenvolver as
atividades, de acordo com o porte do municipio e de quantidade de familias a serem
acompanhadas. Em relacdo as ONGs, o edital de chamamento publico, exige que tenha no corpo
técnico da instituicdo um assistente social e uma psicologa, de acordo com o que estabelece a
NOB/RH da Assisténcia Social.
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Estes profissionais, sdo essenciais na execugdo das atividades propostas, como bem
observou uma das coordenadoras de ONG entrevistada, que afirmou que as instituicbes néo
podem mais alegar que desconhecem a legislacdo pertinente, continuando realizar acbes
paliativas, descontinuadas e desarticuladas da no¢édo de cidadania, exige-se das entidades maior
profissionalizacdo de suas a¢des, superando marcas historicas de benemeréncia e filantropia,
trazendo para suas atividades e intervencdes o fortalecimento dos direitos ligados a assisténcia
social, como politica publica, que garanta o atendimento das familias que se encontrem em
situacdo de vulnerabilidade social. Portanto, para estas, ter uma equipe técnica capacitada para
realizar as propostas submetidas ao FEAS, torna-se uma potencialidade para que as ONGs
possam ter maior facilidade para acessar os recursos, como também estar com todas as
documentacdes em dia e legalizadas.

Contraditoriamente, um dos entrevistados reforcou que ndo existe nenhuma facilidade
nesse processo de acesso aos recursos, por que a burocracia é intensa, dificultando estas
instituicdes de se adequarem, principalmente no que se refere a legislacdo que, segundo o que
aponta o entrevistado, muda constantemente, exigindo profissionais voltados s para essa
questdo. Percebeu-se a dificuldade deste, para conhecer os processos de chamamento publico e
o dominio da legislacdo pertinente para o fomento de parceria entre Estado e sociedade civil.

Outra potencialidade sinalizada pelas ONGs se relaciona quanto a articulacéo politica
da ONG com outras entidades e autoridades publicas, como pode ser depreendido do quadro
27:

Categorias elaboradas a
partir da andlise de
contetdo

Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados

Excelente, temos uma articulagdo perfeita com outras instituicdes e com as
diversas autoridades publicas (legisladores, governador, TCE) nunca no bem
Avrticulacdo fortalecida com | préprio mas sempre favorecendo a coletividade das ONGs. (Entrevista/lONG
outras entidades 1)

2)*
Temos mesmo as trocas de experiéncias com outras instituicdes que fazem
parte da rede salesiana, potencializando a vivencia e a troca de experiéncias
(Entrevista/ONG 4)

Espacos de controle social
favorece o reconhecimento
da instituicdo

>

Por nés estarmos nos conselhos e estarmos sempre presentes via sociedade
civil, a instituicdo ganha um respeito muito grande dentro de Manaus e isso
faz que a instituicdo tenha maior articulagdo com outras autoridades.
(Entrevista/ONG 2)

O tempo de existéncia da
instituicdo facilita a
articulacdo com autoridades

>

A instituicdo ja tem 35 anos em Manaus e em qualquer lugar que chegarmos
e anunciamos que é o Pro-Menor do Bosco ja tem uma aceitagcdo por que
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sabem que desenvolvem um trabalho serio. Que presta conta sempre e
desenvolvem um trabalho de qualidade. (Entrevista/ONG 2)

Quadro 27: Descricdo, por parte do coordenador (a), sobre a forma de articulagdo politica da ONG com outras
instituigdes ou autoridades.

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir da pesquisa de campo, 2016.

* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias

Na visdo dos coordenadores de ONGs entrevistados, a articulagdo politica com outras
instituicdes proporciona o fortalecimento destas entidades, por meio do Férum, espago esse que
potencializa as lutas e interesses destas instituicdes e também com outras autoridades publicas,
que acionaram para defender os interesses coletivos das ONGs. O que chama a atengdo nesse
processo de articulagdo com as autoridades foi o direcionamento de como ter um assento em
algum conselho, que possibilita de alguma forma, que as instituicbes sejam conhecidas e
reconhecidas por estas autoridades, facilitando esse processo de articulacao politica.

Em relagdo ao significado da “articulacdo politica” com as autoridades, ¢ possivel
depreender dos trechos das falas de dois coordenadores, que hé sinalizagdo de que a articulacéo
com politicos podem facilitar, de alguma forma, o acesso aos recursos publicos:

[...] E a politica que envolve todas essas facilidades, pois as vezes temos dificuldades
e por meio dela que temos muitas facilidades e as coisas funcionam, com as emendas
parlamentares. (Entrevista/ONG 3)

[...] quem tem um politico ao lado pode ter facilidade de acesso, ndo seria hipocrita
de dizer que ndo. (Entrevista/ONG 4)

Nesse sentido, quando existe articulacdo com politicos tem-se facilidade em acessar 0s
recursos publicos, por meio de emendas parlamentares. Diferentemente do chamamento
publico, que tem que passar por diversos critérios e apresentacdo de propostas para captar
recursos do Fundo Publico, a emenda parlamentar torna-se outra forma de acessar recursos. A
articulacdo com algum parlamentar, proporcionar um direcionamento de recursos, dos quais
cada um tem direito em destinar individualmente para alguma &rea das politicas publicas.
Portanto as ONGs, além do chamamento publico, podem acessar os recursos publicos, quando
articulados com algum parlamentar, por emendas parlamentares.

Em 2014, no ambito da unido, foram identificadas 7.736 emendas parlamentares
individuais num valor de R$ 8.708.631.000,00, como aponta o informativo conjunto PLOA
2014 do Congresso Nacional. Esses recursos foram destinados para as diversas areas das

politicas publicas, sendo que na modalidade de aplica¢do 50 que € a transferéncia de recursos
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para as entidades privadas, foi repassado um valor de R$ 1.679.564.000,00, ou seja, essa
modalidade de destinag&o de recursos publicos também é uma forma das ONGs acessaram esses
recursos. No tocante as emendas parlamentares, nas decadas de 1990 e 2000 houve o escandalo
das ONGs, que recebiam recursos publicos das emendas parlamentares para a execucéo de
servicos de carater publico, porém esse canal foi utilizado por alguns parlamentares para desvio
de dinheiro, forjando entidades fantasmas, que culminou em uma CPI das ONGs. Diferente dos
recursos alocados nos fundos puablicos e fiscalizados pelos conselhos de politicas publicas, 0s
recursos das emendas parlamentares, tem mais facilidades de alocar recursos nas entidades
privadas, pois ndo necessita de passar por chamamentos publicos.

Neste sentido, as ONGS que recebem recursos das emendas parlamentares ndo passam
pelo crivo dos conselhos, como no Fundo Publico, abrindo brechas para se instalar, quando néo
se tem boa intencdo, irregularidades e favorecimentos politicos para diversas instituicdes
ligadas a algum parlamentar ou parente. Nota-se o cuidado das entidades entrevistadas nesta
pesquisa em ndo se ligar a nenhum parlamentar com receio de “moralmente” ser rotulada como
entidades “pilantropicas”. Contudo, reforca-se que essa modalidade de articulacdo com
politicos para acessar recursos publicos por meio de emendas, € recorrente e também necessita
de maior vigilancia sobre a destinacdo dos recursos, a efetividade das agdes e a prestacdo de
contas e para quem ¢é destinado esses recursos. Essa desconfianca que se teve com as ONGs,
depois do escandalo de desvio de dinheiro por emendas parlamentares, prejudicou a imagem de
varias entidades que desenvolvem suas atividades de forma comprometida e séria, criando um
rotulo estigmatizador de “setor da pilantropia”.

Nesse sentido, no intuito de superar a falta de credibilidade do setor publico e da maioria
da sociedade, as ONGs em Manaus fortalecem e potencializam suas a¢0es organizando-se por
meio do Forum, que segundo o0 que apontam, é por esse espaco de encontro e articulacdo local
dessas entidades, que fortalecem suas acbes e esse segmento, trocando experiéncias e
promovendo a ajuda muatua entre 0s pares para acessar 0s recursos publicos.

Se essa organizacao entre as ONGs pelo Férum das entidades fortalece e potencializa
suas acdes para acessar 0S recursos, poderia a organizacdo em nivel nacional facilitar muito
mais esse processo? A organizagdo nacional das ONGs é representada pela ABONG, que retine
diversas entidades para fortalecer o segmento, promovendo o intercambio entre estas entidades
e consolidando sua identidade e autonomia frente aos diversos atores sociais. Sobre essa
possibilidade de fortalecimento das entidades por meio da organiza¢do em nivel nacional que

facilite 0 acesso aos recursos publicos, as instituicbes apontaram que:
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Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da analise de contetido

N&o, porque ndo tenha nada que facilite o acesso das ONGs ao recurso publico
que ndo seja pelo edital, estou dizendo que possa acontecer essa facilidade,

Nao facilitaria mas eu desconheco isso. (Entrevista/ONG 1)

@)*
Ndo tem facilidade. A burocracia é tdo grande que vocé desiste.
(Entrevista/ONG 3)
Sim. (Entrevista/ONG 1)

Facilitaria

2)* Sim. Por que vocé fica conhecida e a cada ano que passa que vocé vai
aprovando os projetos vocé vai se fortalecendo a instituicdo como todo.
(Entrevista/ONG 4)

Quadro 28: ONG estar organizada em nivel nacional facilita 0 acesso ao fundo publico
Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo 2016.
* Numero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias.

A organizagdo em nivel nacional, para algumas entidades, ndo facilitaria o acesso destas
aos recursos publicos, pois reafirmam que s6 podem acessar mediante chamamento publico por
meio de edital. JA para outros, estar ligado a uma organizacdo nacional facilita sim as
perspectivas de acesso aos recursos publicos. Nesse sentido, pesquisando sobre as ONGs
associadas da ABONG néo foi encontrado nenhuma instituicdo do Amazonas que estivesse
ligado a essa organizacgdo nacional.

E possivel perceber que a aprovacdo da lei do Marco regulatério das OSCs em 2014
(Lei 13.091) foi um fator importantissimo para o fortalecimento das potencialidades das ONGs
na organizagdo para 0 acesso aos recursos publicos, principalmente nos instrumentos de
parceria entre Estado e Sociedade civil. As ONGs entrevistadas apontaram que houve muitas

mudancas com a aprovacao dessa Lei, sendo que as principais mudancas foram:

Categorias elaboradas a Transcricao de trechos da narrativa dos entrevistados
partir da andlise de
contetido

A principal mudanca é por que ela é parceria, convenio ndo era parceria. O que
nos tinhamos antes com o Estado ndo dava muito a ideia da parceria, o Estado
comandando e as instituicdes obedecendo. A nova lei muda o instrumento de
parceria e esse status e chama de parceria, ela € um termo de parceria.

Parceria (entrevista/ONG 1)

2)*
As novas formas de parceria entre Estado e ONGs como o termo de fomento,
colaboracdo ou acordo de cooperacdo. O termo de fomento é o plano de

trabalho, constando o que a OSCs ird desenvolver e como deveré desenvolver,
sendo que a OSC ira dizer o que ira fazer naquela area. O termo de colaboragdo
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é um plano de trabalho que ir& colaborar com o Estado e 0 acordo de cooperacéo
é um acordo entre estes dois entes que ndo envolve recursos financeiros.
(entrevista/ONG 2)

Autonomia

2)*

Em relacdo ao convenio esse novo instrumento traz a possibilidade de vocé
legislar sobre o destino do recurso, pois antigamente vocé ndo poderia colocar
a folha de pagamento, até quando solicitamos até por demanda das instituicGes
para com o Estado e o Estado fez a lei da subvencdo social, ganhamos para as
basicas 40% de subvencdo e para os acolhimentos, Alta complexidade, 75% de
subvencdo, mas antes disso nds ndo poderiamos fazer isso, era engessado,
porém hoje recebe a subvencédo de acordo o que apresentar no projeto. Isso é
bom, é bom o termo de parceria, pois vocé ira decidir como legislar o recurso
de acordo com a necessidade da institui¢do. (entrevista/ONG 1)

Antigamente ndo poderia incluir valor humano para pagamentos de
profissionais e agora com a nova lei ja pode contratar o corpo técnico para as
OSCs, tendo as entidades 100% de subvencdo para os gastos com outras
despesas (entrevista /ONG 2).

Transparéncia

2)*

Outra coisa legal foi a questdo da transparéncia, tanto o Estado como as OSCs,
agora como sdo chamadas as ONGs nesse novo marco regulatério, terdo que
publicar as informagdes referentes ao valor destinados as OSCs e estas por sua
vez, terdo que publicizar todos os recursos que estdo recebendo tanto do estado
como de outras instituicBes. Também a questdo da transparéncia, acho que é
muito positiva, tanto do Estado como das instituigdes, exatamente para que
traga credibilidade e transparéncia (entrevista/ONG 1)

S6 vai se manter quem comprovar por meio de instrumentos de trabalho,
prestacdo de contas das atividades, continuando no mercado captando 0s
recursos financeiros. O marco regulatério vem para encher nossa paciéncia, mas
vem principalmente para fazer a sele¢do de quem ird realizar de fato a
assisténcia social separando as ONGs sérias das ONGs pilantropicas.
(entrevista/ONG 4)

Chamamento publico

>

O chamamento publico, que € obrigatério por que antes a SEAS sb pegava para
fazer parceria quem era conveniada e inscritas no CMAS, e com a nova lei do
marco regulatério, vem dar a possibilidade para que as ONGs possam ter acesso
aos chamamentos publicos e acesso aos recursos publicos.(entrevista/ONG 2)

Organizacao

>

E a questdo de organizar as ONGs, as documentaces, 0s instrumentos de
trabalho. Antes s6 era o convénio, agora tem que ter o cadastro das criangas
com RG e CPF, com endereco. Tem que ter instrumento da visita domiciliar,
registro de fotografia, se tornou mais burocratico, porém mais organizado, por
que as ONGs tiveram que se organizar para mostrar transparéncia
principalmente na prestacdo de contas (entrevista/ONG 4)

Tempo de existéncia

>

Outra novidade para as OSCs era gque para acessar 0s recursos deveria ter uma
declaracéo emitida pelo CMAS que funciona ha trés anos, e que se encontra em
funcionamento, e com o0 novo marco sO basta ter o CNPJ ativo e
automaticamente declara que vocé funciona, isso ndo tira a responsabilidade
das OSCs ter a declaracdo emitida pelo CMAS todos os anos que se encontram
em funcionamento. (entrevista/ONG 1)

Quadro 29: Principais mudangas que a lei 3019 de 2014 trouxe para o estabelecimento de parceria entre Estado e

ONGs.

Fonte: Elaboracdo do Pesquisador a partir do levantamento de campo 2016.
* NUumero de ONGs que direcionaram suas respostas para tais categorias
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As principais mudangas ocorridas com a aprovacgdo da lei do Marco Regulatorio das
OSCs foram: a mudanca de instrumento de parceria entre o Estado e as ONGs; a autonomia,
no que diz respeito ao uso dos recursos e contratacdo do corpo técnico para viabilizar as
atividades; a questdo da transparéncia das ONGs, principalmente na prestacdo de contas, a
organizagdo e tempo de existéncia. Essas foram as principais mudancas ocorridas com a
aprovacao da lei, ou pelo menos as que foram as mais perceptiveis. Nesse sentido, partindo de
alguns apontamentos da ABONG serdo destacados alguns pontos da Lei 13.019, que

potencializam e facilitam as ONGs a acessarem 0s recursos publicos:

1- Uma lei para todo o pais: O avango na aprovacao da Lei 13.019 viabiliza que todas

as ONGs possam seguir as mesmas regras de parceria entre 0s governos federal, estadual e
municipal, ndo necessitando se especializar nas legislagdes para cada novo instrumento.

2- Reconhece a autonomia das OSCs: o reconhecimento da autonomia nas atividades

desenvolvidas por essas entidades, favorecendo o protagonismo, a independéncia e a
participacdo das instituicdes. Também foi apontada pelos entrevistados a questdo financeira de
manusear e direcionar os recursos recebidos pelo poder publico para as principais necessidades
identificadas pelas instituigdes, principalmente na contratagdo de recursos humanos
especializados e outros gastos importantes para a manutencao das atividades desenvolvidas pela
entidade.

3- Acaba com 0s convénios e cria instrumentos especificos: Um dos grandes avangos

que a lei trouxe para a parceria entre Estado e ONG foi a mudanca dos instrumentais de parceria,
superando o instrumento de convénio, que era mais rigido, limitado e ndo condizia com a
realidade destas instituices, e implementou-se 3 tipos de instrumentos de parceria, conforme

discriminacdo no quadro que segue:

INSTRUMENTO DEFINI(;AO

Instrumento por meio do qual sdo formalizadas
as parcerias estabelecidas pela administragdo
publica com organiza¢bes da sociedade civil
Termo de fomento para a consecugdo de finalidades de interesse
publico e reciproco propostas pelas

organizagoes da sociedade civil, que envolvam
a transferéncia de recursos financeiros;
Instrumento por meio do qual sdo formalizadas
Termo de colaboracéo as parcerias estabelecidas pela administragéo
publica com organiza¢bes da sociedade civil
Quadro 30: Novos instrumentos de parceria entre Estado e ONGs
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para a consecucdo de finalidades de interesse
publico e reciproco propostas pela
administracdo publica que envolvam a
transferéncia de recursos financeiros

Instrumento por meio do qual sdo formalizadas
as parcerias estabelecidas pela administracéo
publica com organizacdes da sociedade civil
para a consecucdo de finalidades de interesse
publico e reciproco que ndo envolvam a
transferéncia de recursos financeiros;

Acordo de cooperagéo

Fonte: Lei 13.019, 2014.

Estes novos instrumentos de parceria entre Estado e ONGs superam a ldgica dos
convénios como principal instrumento de parceria, sendo, para as entidades entrevistadas um
grande avanco, pois como apontado por elas, o convénio néo era parceria, pois sua estrutura de
relagdo era muito rigida, inviabilizando o direcionamento dos recursos para as necessidades
reais das entidades. Analisando a fala das coordenadoras entrevistadas, a categoria de analise
gue mais se destacou foi o termo PARCERIA, ou seja, com este novo Marco Regulatério das
ONGs as instituigdes sentem-se contempladas com esses novos instrumentais, que garante
autonomia das entidades em propor ac¢Ges que sejam financiadas pelo Estado.

4- Permite remuneracdo dos trabalhadores das ONGS: A nova lei permite em seu art.

46, que os recursos definidos nesses novos instrumentos de parceria, tenham como despesas,
além de outras a remuneracdo da equipe de trabalho que executard o plano de trabalho da
parceria. Essa nova perspectiva supera algumas situagcdes vivenciadas por essas instituicoes
relacionadas a equipe técnica minima exigida pela NOB/RH do SUAS, quando determina que
tenha assistentes sociais e psic6logos na execucdo dos servicos propostos e ofertados pelas
ONGs.

5- Processos mais transparentes: A nova Lei determina que para celebrar parceria entre

Estado e ONGs todas as entidades devem passar pelo chamamento publico. Essa nova
determinacdo da Lei 13.019, favorece maior publicidade desse processo de selecdo das
entidades e contribuiu para combater a préatica clientelista de favorecimento de certas entidades
para ter acesso aos recursos publicos, e maior controle sobre o direcionamento dos recursos.
Outra novidade apontada pelas ONGS foi a exigéncia de prestacdo de conta para a sociedade.
Essa prestacéo de conta, além do tradicional ja realizado, exige que as entidades que recebem
recursos publicos, publiqguem em seus sites 0 que realizam com esses recursos, tornando-se
essencial também para que a populacéo possa saber o que as ONGs estdo realizando com esses

recursos.
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6- Favorece organizagBes com historico de atuacdo: A proposta da Lei 13.019

determinava que as institui¢cGes que tivessem mais de trés anos de atividades e com experiéncia
na area, poderiam concorrer para o chamamento pablico e firmar parcerias com o Estado,
favorecendo instituicdes que ja estavam desenvolvendo suas atividades, contribuindo para
combater as institui¢des que sdo usadas para desvio de dinheiro publico. Entretanto, o art. 25
que garantia essas exigéncias minimas para celebrar parceria com o Estado, foi revogada pela
Lei 13.204 de 2015, que estabelece no art. 33, inciso V, alinea a, que para concorrer ao
chamamento publico as instituicdes devem no minimo ter um, dois ou trés anos de existéncia
com cadastro ativo no Cadastro Nacional de Pessoas Juridicas - CNPJ. Creio que esta nova
redacéo dada pela Lei 13.204 que altera a lei 13.019, cria uma fissura para que instituicdes nao
sérias recebam recursos publicos, e ndo apliqguem no que se propuseram, porém essa fresta pode
ser acompanhada com monitoramento e fiscalizacdo das acdes estabelecidas pelas instituicdes
por parte do Estado.

As ONGs apontaram que a nova lei 13.019 conhecida como Marco Regulatorio das
OSCs, trouxe um salto qualitativo na relacéo de parceria com o Estado, principalmente por que
regulamenta uma lei especifica para essas entidades. Com toda a certeza, 0 Marco Regulatorio
potencializa e normatiza as entidades que queiram celebrar parcerias evitando e controlando as
que ndo desenvolvem um trabalho comprometido e sério. Também essa lei publiciza
concretamente a relacdo do Estado com as ONGs, quando envolve transferéncia de recursos e
outras atividades de cooperacao.

Por fim, a discussdo realizada em torno das estratégias e organizacdo das ONGs para
acessar os recursos publicos do FEAS em Manaus possibilitou desvelar suas contradicdes
trazendo a tona, as estratégias de a¢des para acessar 0s recursos do Fundo Publico com suas
dificuldades e potencialidades, bem como a forca politica dessas entidades quando se

organizam coletivamente.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este estudo abordou a gestao social a partir de uma perspectiva macro sobre a relacéo
das ONGs com o Estado, destacando o periodo de ofensiva neoliberal e, posteriormente,
destacou a nova configuracdo de Gestéo social em rede, a partir do chamado Welfare Mix, que
mescla as a¢des de enfrentamento das maltiplas expressdes da questdo social, entre publico e 0
privado, o que desencadeou o aumento consideravel de ONGs nas ac¢des de politicas publicas.
Assim, essa relacéo de parceria, no que se refere ao acesso aos recursos publicos, foi discutida
e refletida ao longo dessa dissertacéo,

Ao logo da discussdo neste estudo, a relacdo entre Estado e ONGs no Brasil foi
ressaltada desde os anos de 1920, em que o Estado incentivou essas institui¢des, filantropicas
e beneficentes, com isencdes e subvencBes para desenvolver suas atividades para aquelas
pessoas que ndo se encontravam em nenhum tipo de protecédo social afiangada pelo Estado. Ao
longo das décadas, se verificou que o Estado fomentou e fortaleceu os fundos publicos que
financiavam, quase em sua maioria, os custos do desenvolvimento do capitalismo tardio aqui
no Brasil, tornando esse fundo em fator de disputa de interesses contraditérios entre o capital
e a classe trabalhadora, que lutava por ampliacéo dos direitos sociais e o financiamento da sua
reproducdo social por meio das politicas publicas. Esse movimento de embates sociais,
fomentou, no final do governo militar em nosso pals, a elaboragio de uma nova Constituicio
Federal (CF 1988) que traz em seu bojo a contradi¢do e a marca de luta dessas classes, que por
um lado tenta manter o conservadorismo e os privilégios dos donos do capital e, de outro,
fomentou a ampliagdo da cidadania e a participacdo ampliada do Estado na execucdo da
politicas sociais, instaurando a Seguridade Social.

Também foi destacado nesse estudo o marco legislativo de garantia de direitos sociais
gue ocorreu com a constitui¢do de 1988, que foi marcado pela forte participacéo da sociedade
civil no controle e fiscalizagdo das a¢cGes governamentais, por meio dos conselhos de politicas
publicas, que tém, além de diversas atribuicdes, a responsabilidade de fiscalizar os fundos
publicos, monitorando e aprovando 0s recursos e contas dos governos, como forma de controlar
a destinacdo correta desses recursos publicos para o financiamento e operacionalizacdo das
politicas publicas.

Contudo, na década de 90 no Brasil, 0 avango neoliberal chega ao Brasil, contribuindo
decisivamente no desmantelamento dos direitos sociais conquistados e no enfraquecimento do

financiamento das politicas publicas, redirecionando seus recursos para socorrer e expandir o
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capitalismo financeiro. Neste contexto, o Estado passa por uma nova reorganizagéo, a partir de
uma gestéo neoliberal, que assume uma posicao de gerenciador e envolve a sociedade civil,
por meio de instituicdes sem fins lucrativos, que segundo Montafio (2010) evidencia uma nova
funcionalidade de enfrentamento da questdo social por meio das ONGs.

O modelo de gestao neoliberal torna-se insuficiente para responder ao agravamento da
desigualdade e da miséria da populagéo, com o fracassado projeto neoliberal, mais conhecido
como Consenso de Washington, que da lugar a um novo modelo de gestdo social conhecido
como Welfare Mix, ou seja, uma gestdo social em que as politicas publicas sdo executadas em
parceria entre publico e privado. N&o diferente dessa parceria, a politica pablica de assisténcia
social, em suas diversas legislagdes LOAS, PNAS, SUAS, NOB/SUAS, reconhecem as
instituicGes ndo governamentais nesse processo de parceria do chamado Welfare Mix, como
forma de ampliar os servicos, programas, projetos e beneficios, a partir de uma rede
socioassistencial complementar que visa garantir uma rede de protecdo social para as familias
que se encontram em situacOes de vulnerabilidades e riscos sociais.

Cumpre destacar, que a pesquisa desenvolvida neste trabalho, esta ligada a uma
pesquisa macro intitulada: “A trilha da vigilancia socioassistencial sobre a atuacdo das ONGs
na Politica de Assisténcia Social em Manaus-AM: Acesso ao Fundo Publico e Desenvolvimento
de Ac¢des Transversais e Inovagdes Socioambientais”, que esta sendo desenvolvida pelo Grupo
de Pesquisa’® que tem a orientadora deste estudo, Prof. Dra Marinez Gil Nogueira, como lider.
A referida pesquisa tem como um dos seus objetivos discutir e propor a criacdo de indicadores
de controle social das acbes das ONGs que acessaram o Fundo Publico de assisténcia social
municipal e estadual, desvelando as formas e resultados da atuacéo dessas entidades, visando
contribuir para a elaboracédo de indicadores de monitoramento e avalia¢do das acdes das ONGs

na politica de Assisténcia Social em Manaus.

A pesquisa realizada para elaboracdo desta dissertacdo teve como principal objetivo
investigar a organizacao e as estratégias de acesso das ONGs ao Fundo Publico de Assisténcia
Social em Manaus, visando contribuir com um olhar critico sobre setor da ONGs na Assisténcia
Social de Manaus, pois esse pesquisador que ora vos fala atuou nesse setor durante 10 anos de
sua vida profissional como Assistente Social. Assim, ao buscar desvelar as formas de
organizacao e estratégias utilizadas pelas ONGs para acessar 0s recursos publicos, no caso do

FEAS, o estudo apontou alguns direcionamentos quanto a importancia da organizagao coletiva

10 Grupo de Pesquisa em Gestdo Social, Direitos Humanos e Sustentabilidade na Amazonia, que é vinculado ao
Departamento de Servigo Social da UFAM.
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destas entidades em defender seus interesses, a articulagdo com autoridades publicas que
possam facilitar seu acesso aos recursos, e as mudancas substanciais que o Novo Marco
Regulatdrio das OSCs trouxe para essa relacdo entre Estado e ONGs e, principalmente, permitiu
caracterizar quem séo, o que fazem e como atuam essas ONGs na rede socioassistencial em

Manaus.

No ambito federal, verificou-se a existéncia de estudos voltados para a questdo do
financiamento das ONGs e a caracterizacdo quanto organizagdo juridica, o namero de
entidades que desenvolvem atividades no Brasil e a area que atuam. Contudo, no ambito do
Amazonas, e de Manaus, ndo existia estudos nessa direcdo, até entdo. Por isso, os resultados
deste estudo contribuem para o preenchimento dessa lacuna, e permitiu produzir informacoes
sistematizadas e analisadas sobre quem sdo as ONGs que se encontram em nosso Estado, assim
como desvelando quem séo aquelas que desenvolvem especificamente atividades em Manaus,
e que tiveram acesso aos recursos publicos do FEAS, pois ndo se tinha pesquisas voltadas para

essa tematica.

Por fim, a avaliacdo dos resultados da pesquisa nos permite fazer algumas

consideracdes:

1. A partir da anélise da Lei Orcamentaria Anual- LOA (2014) e do Quadro Detalhado de
Despesas- QDD (2014) evidenciou-se que a politica de governo, na relacdo com as
ONGs, utilizou 48,98% dos recursos do FEAS para fortalecer a acdo de descentralizagédo
dos servicos socioassistenciais, que por um lado contribuiu para a ampliacdo da rede
socioassistencial na cidade de Manaus, mas que por outro lado, ao meu ver, enfraquece
a concepcao de politica publica de assisténcia social, quando o Estado repassa para
outras entidades, algumas acfes que exigiria maiores gastos publicos;

2. Conhecer a rede socioassistencial em Manaus, quando da caracterizacdo dessas ONGs
que desenvolvem suas atividades, favoreceu a ampliacdo de informacdes referentes as
atividades desenvolvidas e o alcance dessas acBes nos territorios, esperando-se
contribuir para a elaboragédo dos futuros indicadores de monitoramento e avaliagéo, que
possam efetivamente mensurar os impactos que essas a¢fes tém nos territérios onde as

propostas das ONGs séo executadas;
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3. O Forum das ONGs em Manaus, no caso o Forum Estadual de Assisténcia Social do
Amazonas - FEAS, possibilita a aglutinagdo das ONGs e sua organizagdo para a troca
de experiéncia, capacitacdo e troca de informacgdes importantes, que fortalecem o
segmento, principalmente na articulagdo desenvolvida para acessar os recurso publicos,
sendo este espago, uma estratégia que as instituicdes encontram para fortalecer sua

relagdo com outras ONGs e com Estado;

4. Ao se analisar os planos de trabalho das propostas das ONGs e a avaliacdo emitida
pela comissdo do chamamento publico, verificou-seque a algumas entidades néo
atendiam plenamente o que a Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais
determina ma definicdo de acdes e atividades. Essa dificuldade pode impedir que essas
ONGs possam ter acesso aos recursos do FEAS, como também enfraquece a concepcéo
de cidadania defendia pelo SUAS, o que demonstra a necessidade de existéncia de
maior conhecimento para se adequar aos critérios estabelecidos pelos SUAS no

atendimento dos servicos socioassistenciais;

5. A pesquisa apontou que a maioria dos recursos do FEAS repassados as ONGs foi para
a protecdo social de alta complexidade, que sdo as ONGs que trabalham com o
acolhimento institucional e comunidades terapéuticas de tratamento para dependentes
quimicos. Estes dados nos fornecesse uma preciosa informacdo que se configura no
conhecimento do quanto o Estado se desresponsabiliza, significativamente, das suas
atribuicdes, repassando para as ONGs, por meio de transferéncias de recursos
voluntarios, o que na maioria das vezes tornam-se insuficientes para as entidades

desenvolverem e manterem um servico de forma continuada;

6. Verificou-se na pesquisa documental que a maioria das ONGs se encontram em
territorios onde as familias vivenciam situacdo de vulnerabilidade e risco social,
portanto, considera-se relevante o trabalho que estas instituicbes desenvolvem, tanto na
protecdo social basica e especial, apesar que 6 instituicdes encontravam-se fora de
territorios consideraveis vulneraveis, por que desenvolviam atividades com familias que
tinha algum membro com doencas cronicas necessitando atendimento especializado, no

caso, atendimento no CECON. O resultado da pesquisa trouxe, em parte, o desenho de
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como se encontra a rede socioassistencial complementar constituida por essas
entidades. Com essa discussdao, em nenhum momento se pretendeu culpabilizar o
Estado ou as ONGs, ressaltando se elas sdo necessarias ou ndo nas politicas sociais, mas
o intuito foi trazer para reflexdo o quanto essas instituicdes podem agregar e/ou agregam
a politica de assisténcia social, na execucdo dos servi¢os, quando realmente tiverem

efetivando a proposta do SUAS;

7. A pesquisa também apontou que a grande potencialidade das ONGS para acessar 0s
recursos publicos se encontra no novo Marco Regulatério das OSC, que traz mudancas
substanciais nos instrumentos de parceria entre Estado e Sociedade civil, que facilitam
essas entidades acessarem esses recursos como também proporciona uma melhor

fiscalizacdo de suas acBes com 0s recursos publicos;

8. Acredita-se que para as ONGs realizarem servigos de acordo com o que estabelece as
PNAS e o SUAS, ao meu ver, o Estado necessita desenvolver acdes de qualificacao
dessas instituicbes, para que possam concretamente realizar suas acdes em sua
totalidade de acordo com a Tipificagdo Socioassistencial, pois fazem parte de uma rede
de servicos e beneficios que caracterizam uma rede de protecao social as familias que
se encontram em situacdo de vulnerabilidade, requerendo que o préprio Estado,
favoreca esse investimento para promover a capacitacdo e qualificacdo da rede
socioassistencial, para poder exigir melhores resultados e impactos esperados,
capacitando os coordenadores e 0s técnicos sociais destas instituicdes, sobre a PNAS e
todas as legislagdes pertinentes, para que essas ONGs possam se apoderar sobre a
Politica de Assisténcia Social, pois so se pode mudar uma arquitetura de politica se o0s
que estdo na base também comecarem a olhar, compreender e executar diferentemente
essa politica, que por muito tempo foi usada como barganha e encara-la como parte de
uma politica publica.

Acredita-se que os resultados deste estudo, que propiciou o conhecimento das ONGs
que desenvolvem suas atividades na politica de assisténcia social e que acessaram 0S recursos
publicos, possam contribuir para o fortalecimento da vigilancia socioassistencial, no sentido

de subsidiar a criagéo de indicadores de monitoramento e avalia¢éo, que possibilitem mensurar
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0 quanto estas instituigdes contribuem para o fortalecimento da Assisténcia Social, e que podem
impactar na melhoria da qualidade de vida de familias, que se encontram em situacdo de

vulnerabilidade social em Manaus.

Espera-se também, que para a superacdo das dificuldades encontradas pelas entidades
na parceria com o Estado, que este, possa proporcionar cursos de capacitagdes para as ONGs a
partir do novo Marco Regulatorio das OSCs, qualificando as entidades para o fortalecimento
da politica de assisténcia social, tendo como resultado servigos mais adequados a Politica de

Assisténcia Social e uma maior qualidade dos servicos ofertados.
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1- CATEGORIAS TEORICO-ANALITICAS: GUIA DE ESTRUTURACAO METODOLOGICA

CATEGORIAS
MACRO-TEORICAS

CATEGORIA
INTERMEDIARIA

FOCALIZACAO DO
RECORTE DA
CATEGORIA NO
LEVANTAMENTO DE
CAMPO E/ OU
DOCUMENTAL - COM
BASE NO LOCUS DA
PESQUISA

METODO E TECNICAS
PESQUISA

GESTAO SOCIAL

Estado x sociedade;
Esfera puablica e esfera
privada;
Gestdo em rede na
operacionalizacdo das

politicas publicas.

1. Conhecer as organizagdes que
foram certificadas como
entidades de assisténcia social e
gue executam servicos na
politica de Assisténcia Social em
Manaus.

2. Caracterizar as acles dessas
organizacoes ndo
governamentais a partir da
classificacdo em institui¢Ges:
Ativistas; Filantropicas: laicas e
confessionais; empresariais.

3- Conhecer a opinido dos
responsaveis das ONGs
estudadas nessa relacdo do
Estado x Sociedade na execugdo
das politicas publicas na area de

assisténcia social em Manaus.

1. Pesquisa de campo

2. Pesquisa documental

3-Entrevista

semiestruturada
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ASSISTENCIA
SOCIAL

Paradigmas da politica de
assisténcia social (do
assistencialismo ao direito)
Marcos Legais da Politica de
Assisténcia Social:
Constituicdo Federal de 1988
LOAS
PNAS
NOB-SUAS
SUAS

1- Identificar as ONGs que
executam acles de assisténcia
social em Manaus;

2- Identificar as ONGs que
acessaram o Fundo Publico
Estadual de Assisténcia Social
em Manaus e quais 0s critérios
para utilizados para que possam
acessar um determinado
montante de recursos;
3- Conhecer 0s projetos
executados pelas ONGs que sdo
financiados por recursos
publicos;

4- ldentificar se as acles das
ONGs na Politica de Assisténcia
Social estdo condizentes com a
Tipificagdo ~ Nacional  dos
Servigos Socioassistenciais da
Politica de Assisténcia Social.
5- Desvelar as dificuldades e
potencialidades que as ONGS
encontram no acesso ao Fundo
Publico de Assisténcia Social,

6- ldentificar o critérios legais
que favorecem ou dificultam o
acesso das ONGs ao Fundo

Plblico de Assisténcia Social

1- Pesquisa de documental
(CMAS)

2- Pesquisa Documental
(FEAS)

3- Entrevista
semiestruturada com 0
gestor das ONGs.

4- Pesquisa documental e

entrevista semiestruturada

5- Entrevista

semiestruturada.

6- Pesquisa documental
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FUNDO PUBLICO

Relacdo Estado e ONGs

Parceria entre publico x
privado
Subsidios financeiros
Associativismo

Terceiro Setor

1- conhecer como as ONGs que
executam acles de assisténcia
social e que acessaram o fundo
publico de assisténcia social em
2014 se

politicamente para ter

organizam

financiamento publico;

2- identificar que instancias de
organizacdo coletiva que as
ONGs participam para acessar 0
fundo publico;

3- ldentificar as formas de

1- Pesquisa Documental

2- Pesquisa de campo-

entrevista semiestruturada

3- Pesquisa documental e de

parcerias entre Estado e ONGs | ¢@MPO- Entrevista
no repasse de recursos piblicos e | Semiestruturada.
qual o mais utilizado nessa
relacéo.
2- GUIA DE ESTUDO E LEVANTAMENTO BIBLIOGRAFICO
ROTEIRO:
CATEGORIAS CATEGORIA DEFlNl(;AO DA FORMA DE ABORDAGEM
MACRO-TEORICAS INTERMEDIARIA TEORICA

(RECORTE TEMPORAL E A ESCOLHA DE
PERPECTIVA TEORICO-CONCEITUAL)

GESTAO SOCIAL

Estado x sociedade;
Esfera publica e esfera privada;
Gestdo em rede na
operacionalizacdo das politicas

publicas.

1. Discutir conceitualmente gestdo social a partir de
Tendrio, Brant Carvalho e Bering;

2- Contextualizar as mudancas ocasionadas na relacéo
entre Estado x sociedade no enfrentamento a questao
social na sociedade capitalista por meio de Politicas
Sociais;

3- Discutir as mudancas ocasionada com a ofensiva
neoliberal nos principais centros capitalistas bem
como no Brasil, apontando suas consequéncias para a
Organizacdo do Estado e suas bases de relagéo social
com a Sociedade civil e nas Politicas Sociais;
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4- Conceituar gestdo social em rede e a nova base de
relacdo entre puablico e privado na conducdo das
politicas sociais no Brasil.

ASSISTENCIA SOCIAL

Paradigmas da Assisténcia Social

Marcos Legais da Politica de
Assisténcia Social : Constituicdo
Federal de 1988;LOAS; PNAS;

NOB-SUAS e SUAS.

1- Discutir a trajetéria da politica de assisténcia social

no Brasil de aces caritativas a Politica Publica;

2- A pontar os principais avangos do reconhecimento
da Assisténcia Social como politica publica assegurada

na Seguridade Social,

3- Discutir os marcos legais na construgdo da politica

publica de assisténcia social no Brasil;

4- Novo paradigma da politica de assisténcia social e

sua relacdo com a sustentabilidade;

5- A Politica Nacional de Assisténcia Social e sua

operacionalizacdo com o SUAS;

6- Gestdo Social em Rede na Politica de Assisténcia

Social e a construgdo da rede socioassistencial privada;

7- A politica de Assisténcia Social em Manaus e a
relagdo publico x privado na operacionalizagdo da

assisténcia social pelas ONGs;

FUNDO PUBLICO

Relacdo Estado e ONGs

Parceria entre publico x privado
Subsidios financeiros
Associativismo

Terceiro Setor

1- Conceituar o que ¢ fundo publico;

2- Discutir a construcéo contraditéria do fundo pablico

no capitalismo monopolista;

3- Relacionar o avanco neoliberal com os desmonte
das politicas sociais e 0 usufruto do fundo publico para
expansao capitalista;

4- O novo associativismo no Brasil e a logica da

parceria entre o publico e privado nas politicas sociais.
5- A relacdo de subvencdo e isencdo as institui¢des ndo

governamentais no Brasil
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INDICADORES E

VARIAVEIS DA PESQUISA DE CAMPO: GUIA PARA ELABORACAO DOS

INSTRUMENTOS DE PESQUISA

Sintese do objeto de pesquisa: A Gestdo Social do Estado nas Politicas sociais
vem passando por mudancas que revelam novas formas de gestdao publica da
intervencao social do Estado para dar respostas as demandas e necessidades sociais
gue surgem em nossa sociedade. Dentre essas mudangas na gestao destaca-se o novo
formato de gestdo social em rede,que conduz a intervengdo social do Estado em
forma de articulagdo intersetorial de politicas sociais e de atua¢do de diversos atores
na conducgao e execuc¢do de servicos publicos. Neste cendrio atual de gestdo em rede,
destaca-se aimportancia das chamadas ONGs que estabelecem parceria com o Estado
na execucdo de politicas publicas. Nesse sentido, a pesquisa tem como tema agestdo
social em rede no dmbito da politica de assisténcia social, sendo o estudo delimitado
na gestdao da rede complementar dos servicos socioassistenciais realizados pelas
ONGs em Manaus. Portanto, cabe destacar que o foco do estudo é analisar o acesso
ao Fundo Publico da Assisténcia Social pelas ONGs em Manaus, Cabe destacar, que
esse foco foi 0 acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social pelas ONGs em Manaus.
Assim, o estudo desse acesso foi realizado por meio da andlise das estratégias das
ONGs utilizadas para obteng¢do do financiamento publico.

CATEGORIA: GESTAO SOCIAL

Objetivo especifico 1: Caracterizar quem sdo as ONGs que se qualificaram como entidades de
assisténcia social e que acessaram o Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus no ano
de 2014

Indicadores Varidveis Tipo de levantamento
Plano de Acdo das ONGs e Zona de atuagdo das e Documental
cadastradas no CMAS para ONGs;
qualificagio com entidade e Publico beneficidrio; e Documental
de assisténcia social * Caracterizacdo da
atuagdo das ONGs ( e Documental
assessoria, atendimento,
defesa e garantia de
direitos; e Documental
e Projecdo de atendimento
em cada protecdo
afiancada;
Documento do processo e Servico Afiangado; e Documental
das ONGs registradas no Montante dos recursos e Documental
FEAS para acesso ao fundo acessados pelas ONGs
publico de assisténcia
social por protecdo em do 2014
afiancada. Atividades executadas e Documental
Tipificacdo da
Classificagdo das ONGs e Documental
(Ativista, filantrépica e
empresarial).




e Montante de recursos por Documental
protecdo afiancada.
e Numero de atendimentos Documental
por protegdo afiangada.
e Ano de fundagdo Documental
e Quantidade de ONGs por
protecdo afiancada; Documental
e Quantidade de acesso por
protegaoNaﬁang;ada; Documental
e Adequagdo das ONGs a
tipificagdo nacional dos
servicos Documental
socioassistenciais;
Relatdrio de Convénio por e (Quantidade e Documental
convenente — Convénio identificagdo das
com ONGs- Ano de 2014- Instituicdes que
Secretaria de Estado da ~
acessaram a fungao Documental

Fazenda

031701 - Fundo Estadual
de Assisténcia Social em
2014.

e Identificagdo das
caracteristicas do objeto
de financiamento;

CATEGORIA: ASSISTENCIA SOCIAL

Objetivo especifico 2: caracterizar a organizagdo das ONGs e as estratégias utilizadas para ter
acesso aos recursos publicos na area da assisténcia social

Dimensoes
/Indicadores

Variaveis

Normas legais para o
reconhecimento de uma
ONG como de assisténcia
social e sua relagdo de
parceria com o Estado (CF
88, lei das OSCIPS 1999;
Marco Legal de 2014)

e Processo de
Reconhecimento legal
das ONGs como
entidades assistenciais;

e Tipo de parceria entre
Estado e Sociedade Civil
(termo de parceria,
contrato de gestao,
termo de convenio,
contrato de fomento,
contrato, termo de
colaboracdo);

e Identificar qual dos tipos
de parcerias sdo mais
usados na relagdo de
parceria das ONGs com o
Estado;

e Dificuldades encontradas
em relagdao ao

Documental

Documental

Documental

Campo
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instrumento de parceria
com Estado para a
execucdo dos projetos

Edital de convocacgdo para
a celebragdo de convénios
com as ONGs.

Critérios das instituicdes
que podem acessar o0s
recursos do fundo
publico.

Critérios para o
quantitativo de recursos a
ser destinada a cada
ONG;

Documental

Documental

Documento de avaliagdo
das ONGs aplicado pela
SEAS para classificacdo
para o acesso ao fundo
publico.

Critérios de avaliagao
para o acesso ao fundo
publico;

Resultado da classificagdo
das ONGs para acessar o
fundo publico;

Percepgcao dos gestores
das ONGs quanto ao
processo de avaliagdo da
SEAS referentes as
dificuldades efou
potencialidades do
processo avaliativo.

Documental

Documental

Campo

Estrutura  organizacional
das instituicdes que
acessaram o fundo publico
de assisténcia social

Qual a forma de
organizacdo institucional
das ONGs que mais tem
facilidade de acessar os
recursos  publicos do
fundo

Campo

CATEGORIA:FUNDO PUBLICO

Objetivo especifico 3: desvelar quais foram as dificuldades e/ou potencialidades das ONGs

no acesso ao Fundo Publico.

Dimensdes/ Variaveis
Indicadores
Estatuto social das ONGs. e Identificagdo do formato e Documental
juridico das ONGs;
e Forma de organizagao
politica institucional das e Documental
ONGs filantropicas laicas
e confessionais;
Organizagdo coletiva das e  Participacdo em Forum e Campo
ONGs para acesso ao Estadual de Assisténcia
Fundo Publico. Social;
e Articulagdo das ONGs
para acesso ao fundo e Campo

publico;

Campo
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Dificuldades na
organizacgdo coletiva das
ONGs para acessar o
fundo publico
Existéncia de canais que
facilitem o acesso das
ONGs aos recursos
publicos;

Campo

Organizagdo das ONGs no
ambito nacional — ABONG

Quantidades de ONGs
em Manaus que fazem
parte da ABONG
Identificagdo se ha
alguma potencialidade
quanto ao acesso a
recursos publicos,
guando a institui¢ao
encontra-se organizada
politicamente em nivel
nacional

Documental

Campo
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APENDICE B

UNIVERSIDADE FEREDAL DO AMAZONAS- UFAM
PROGRAMA DE POS-GRADUACAO EM SERVICO SOCIAL E
SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA- PPGSS

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA

IDENTIFICACAO:

Coordenador(a): A1( )B1( )C1( )D1( )EL( )F1( )G1( )
Funcéo: sexo:F( )M( )

Formacao: Especializacéo:

Tempo na coordenacdo da ONG:

ASSISTENCIA SOCIAL

I- instrumento de parceria com Estado para a execugdo dos projetos

1- Qual o instrumento que formalizou a parceria entre o Estado e as ONG no ano de 2014?

2- Quais as dificuldades e/ou entraves encontrados na execucdo da parceria entre o Estado e a
ONG para a realizacdo das acdes contratadas?

3- Vocé conhece a Lei 3019 de 2014? Sim ( ) Néo ( )

4- Se positivo, explique quais as mudancas que esta lei traz para o estabelecimento de parceria
entre Estado e ONGs.

5- Vocé conhece as mudancas que a Lei 3019 de 2014 trouxe para as regras do financiamento
publico?

I1- avaliacdo da SEAS no processo de selecdo das ONGs para a obtencéo de recursos do
FEAS.
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6- Vocé considera que o processo de selecdo das ONGs por meio do chamamento publico tem
sido amplamente divulgado? Sim( ) N&o ( ). Explique.

7-Vocé conhece os critérios utilizados pela SEAS para a avaliacdo das ONGs no processo de
selecdao? Sim () N&o ( ). Se positivo, explique.

8- Quais as dificuldades enfrentadas pela ONGpara se adequar ao processo de chamamento
publico realizada pela SEAS no acesso ao Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social
(estrutura fisica, recursos materiais, humanos e financeiros)?

9- Na sua opiniao, quais foram os pontos fortes dessa ONG no processo de avaliacéo de selecdo?
I11- Estrutura organizacional das ONGs e sua relagdo com o acessoaos recursos publicos
do FEAS

10- Em sua opinido, qual a forma de organizacdo institucional das ONGs que tem mais
facilitado o acesso ao fundo puablico de assisténcia social?( religiosa, filantropica,

movimentalista, empresarial)

FUNDO PUBLICO

IV- Participacdo em Foruns organizados pelas ONGs e/ou Conselhos de Politicas Sociais.
11- Ainstituicdo participa de algum Férum organizado pelas ONGs em Manaus? Se sim Qual?
12- Na sua opinido, é importante que a ONG se organizem para participar de féruns? Se sim,
porque?

13- Na sua opinido, participar do férum ajuda a ONG a se organizar melhor para 0 acesso aos
recursos publicos? Sim( ) Né&o ( ). Explique.

14- A ONG tem assento em algum conselho de assisténcia social? Se sim, especifique.

15- A ONG jé teve algum assento em algum conselho de politica social em Manaus? Se sim,
especifique.

16- Se essa ONG ja teve assento em algum conselho de assisténcia social em Manaus, vocé
considera que este fato facilitou o acesso aos recursos publicos?

17- Na sua opinido, de modo geral, quais sdo os fatores que facilitam o acesso para uma ONG
ao FEAS?

V - Articulacéo politica das ONGs para acesso ao fundo publico

18- Vocé conhece outras formas de organizacdo politica das ONGs em Manaus voltadas para
acesso ao fundo publico?

19- Na sua opinido, quais as vantagens das ONGs se organizarem coletivamente para acessar

recursos publicos?
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VI- Dificuldades na organizacéo politica das ONGs para acessar o fundo publico

20- Quiais as dificuldades que as ONGs encontram para organizar-se politicamente para acessar
recursos publicos em Manaus?

21- Em sua opinido, qual tipo de ONG melhor potencializa a organizagéo politica para acessar
recursos publicos? (religiosa, filantropica, movimentalista e empresarial) porque?

VI1- Existéncia de canais que facilitem o acesso das ONGs aos recursos publicos

22-Na sua opinido, qual é o meio existente que facilita determinadas ONGs a terem mais
facilidade no acesso aos recursos publicos?

23- A ONG no processo de selegdo para disputa do recurso publico, ja recebeu apoio de alguma
autoridade politica? Se sim, explique qual foi o tipo de apoio.

24- No processo de algum chamamento publico para acessar o fundo estadual de assisténcia
social, a ONG ja teve algum apoio que facilitou o0 acesso? Sim( ) Nao ( ). Se sim, especifique.
25- Como coordenador(a) desta instituicdo, como vocé descreve a forma de articulacdo politica
desta ONG com outras institui¢cdes ou autoridades?

26-Vocé considera que a articulacdo politica da ONG facilita o acesso ao fundo puablico de
assisténcia social?

VIII - Identificacdo de organizacéo politica das ONGs em nivel nacional

27-Esta ONG participa da ABONG? Sim () Nao ( ). Explique.

28-Se positivo, a participacdo desta ONG na ABONG, contribuiu de alguma forma para facilitar
0 acesso aos recursos publicos?

29- Na sua opinido, o fato de uma ONG esta organizada em nivel nacional facilita o acesso ao

fundo publico?
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APENDICE C

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
INSTITUTO DE CIENCIAS HUMANAS E LETRAS
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr.(a) para participar da pesquisa MAPA DO ACESSO DAS ONG’s
AO FUNDO PUBLICO DE ASSISTENCIA SOCIAL EM MANAUS: Organizacdo Politica
e Estratégias de Acdo, sob a responsabilidade do pesquisador Hudson Andrey Correa da
Costa, endereco de contato na secretaria do Programa de Pos-Graduacdo em Servico Social e
Sustentabilidade na Amazonia da Universidade Federal do Amazonas, localizado no Setor
Norte do Campus Universitario no Instituto de Ciéncias Humanas e Letras, no endereco: Av.
General Rodrigo Otavio Jorddo Ramos, 3000 — Coroado, pelo telefone (92) 3305-5678 e sua
orientadora, prof. Dra. Marinez Gil Nogueira.

Temos por OBJETIVOS: Investigar a organizacdo politica das ONGs e suas estratégias
de acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus. E por objetivos especificos:
Caracterizar quem séo as ONGs que foram certificadas como entidades de assisténcia social
em Manaus e que acessaram o Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social no ano de 2014;
Desvelar as formas de organizacdo politica utilizadas pelas ONGs para acessar 0S recursos
publicos na &rea da assisténcia social; Analisar as dificuldades e/ou potencialidades das a¢oes
dessas ONGs no processo do acesso ao Fundo Publico de Assisténcia Social.

Esta pesquisa se JUSTIFICA pela necessidade de desvelar as formas de organizacéao
politica das ONGs enquanto estratégias para obtencdo do acesso ao fundo publico de
assisténcia social em Manaus, que se constitui 0 objeto desta pesquisa, que buscara trazer a
discussdo e reflexdo, o questionamento de como se da essa relacdo Estado e ONGs no acesso
aos recursos publicos, procurando compreender 0s mecanismos e estratégias dessas
instituicdes utilizadas para obtencdo deste acesso ao fundo publico, contribuindo assim para
uma discussdo mais aprofundada em relacdo ao financiamento destas instituicdes e o
fortalecimento da vigilancia socioassistencial preconizado pela PNAS, no controle dos
servigos oferecidos na rede socioassistencial complementar e, principalmente, voltado para a
ampliacdo da cobertura no atendimento e para oferta de qualidade desses servigos & populacdo

que dela necessita. Assim, o estudo também trara para discussdo, a partir da viséo dos gestores
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das ONGs, os desafios e as potencialidades que as ONG’s encontram na articulagdo ¢
organizacao politica para acessar o fundo publico de assisténcia social, possibilitando construir
um mapa de acesso dessas instituicdes ao recurso publico de assistencial social em Manaus.

Informamos que SUA PARTICIPACAO E VOLUNTARIA ¢ se dard por meio da
concessdo de uma entrevista com a autorizacao prévia para o uso de gravador, todavia, se isto
representar algum tipo de incomodo, n&o o utilizaremos, langando méo da escrita para que o Sr
(@) nos fale acerca das dificuldades e potencialidades que as ONGs em Manaus, tém no acesso
ao Fundo Puablico de Assisténcia Social.

METODOLOGICAMENTE, optamos pelo paradigma dialético-critico, adotando como
perspectiva metodoldgica a abordagem quantiqualitativa, pois entendemos que o conjunto de
dados ndo se opGem, mas se complementam mutuamente. Quanto a técnica utilizada, sera a
documentacao indireta, por meio de pesquisa bibliografica e documentacéo direta com o0 uso
da técnica de entrevista com roteiro estruturado, sendo todas as entrevistas dudio gravadas. Os
dados obtidos serdo analisados por meio da analise de contetido. Os sujeitos da pesquisa serdo
os coordenadores das Organizacdes Ndo Governamentais que acessaram o Fundo Publico de
Assisténcia Social em 2014. A amostra serd intencional. O critério de Inclusdo: Ser
coordenador da Organizacdo Nao Governamental que acessou o Fundo Publico de Assisténcia
Social em Manaus no ano de 2014; Se tiver mais de um coordenador na ONG, selecionar o
sujeito da pesquisa que mais tempo tem na gestdo da organizacdo. Critério de Excluséo:
Profissionais da instituicdo que ndo exercem a funcdo de coordenador; Se mais de um
coordenador, excluir os que se encontram menos tempo na gestdo; Menor tempo de experiéncia
na gestdo da parceria entre publico e privado. A coleta de dados ocorrerd ap0s prévio
agendamento de dia e hora para as entrevistas, onde sera solicitado aos participantes que
assinem um Termo de Consentimento Livre e Esclarecido - TCLE. Todos 0s sujeitos
envolvidos serdo esclarecidos antecipadamente sobre os objetivos da pesquisa, sendo a
participacao livre, atendendo aos cuidados éticos com pesquisas desenvolvidas com seres
humanos. Todas as entrevistas serdo gravadas com uso de gravador de voz, sendo
posteriormente transcritas em sua integra. A analise dos dados sera realizada com a técnica de
analise de contetdo que constitui em uma metodologia de pesquisa usada para descrever e
interpretar o conteudo das falas dos entrevistados.

DOS RISCOS DECORRENTES, sabemos que toda pesquisa com seres humanos
envolve riscos, embora minimos, e este podem ser: desconforto, constrangimento em algum
momento da entrevista, sendo que trabalharemos para que tais riscos sejam minimizados ou,

caso acontecam, 0 pesquisador se compromete em ressarcir possiveis despesas oriundas desse
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processo. Para tanto, trabalharemos com identificagdo por meio de nimeros, de modo que 0 (a)
Sr. (a) ndo seja identificado e se no momento da entrevista o participante ndo se sentir a vontade
para responder 0s questionamentos, interromperemos a atividade para ndo causar maiores
desconfortos aos participantes.

FORMAS DE RESSARCIMENTO: Se por algum motivo algo prejudicial acontecer
aos participantes, as responsaveis pela pesquisa providenciardo os meios para que seja reparado
0 possivel dano, verificando acompanhamento psicolégico ou uma possivel indenizacdo dos
participantes e seus acompanhantes, se assim for o caso, ressaltando que os itens ressarcidos
ndo sdo apenas aqueles relacionados a transporte e alimentacao, mas a tudo o que for necessario
ao estudo, como consta na Resolugdo CNS N. 446 de 2012. EM CASO DE
ACOMPANHAMENTO PSICOLOGICO, temos como instituicdo de referéncia o Centro
de Atencdo Psicossocial Sul — CAPS-SUL, no endereco: Rua Borba n° 1084 no bairro
Cachoeirinha, proximo ao Terminal T2.

OS BENEFICIOS: Se vocé aceitar participar, estara contribuindo para que se gere mais

conhecimento acerca das dificuldades e as potencialidades que as Organizacfes N&ao
Governamentais tém em acessar 0s recursos publicos do FEAS, para a execuc¢édo de suas acoes
na rede socioassistencial complementar da Politica de Assisténcia Social em Manaus, bem
como suas formas de organizacdo politica (coletiva ou individualizada) na consecucdo dos
recursos publicos. Também sua participacdo facilitara que o Estado, por meio da vigilancia
socioassistencial, fomente indicadores que possam mensurar a qualidade das a¢des das ONGs
na Politica de Assisténcia Social em Manaus, trabalhando para a construcdo de uma politica
publica mais eficaz e de maior qualidade.
Se depois de consentir em sua participacéo o (a) Sr (a) desistir de continuar participando, tem
o direito e a liberdade de retirar seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou
depois da coleta de dados, independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (A)
SR (A) NAO TERA NENHUMA DESPESA E TAMBEM NAO RECEBERA NENHUMA
REMUNERACAO. Os resultados da pesquisa serdo analisados e publicados, MAS SUA
IDENTIDADE NAO SERA DIVULGADA, SENDO GUARDADA EM SIGILO. Para
qualquer outra informac&o podera entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa, CEP,
Rua Teresina, 4950, Adrianopolis. Telefone fixo 3305-1181, ramal 2004, e celular 99171-2496.
E-mail cep.ufam@gmail.com.
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CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu, fui informado (a) sobre o que o

pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracéo, e entendi a explicacdo. Por isso,
eu concordo em participar da pesquisa, sabendo que ndo vou ganhar nada e que posso sair
quando quiser. Este documento é emitido em 2 vias, sendo uma assinada pelo pesquisador
responsavel e outra pelo participante, ambas as partes ficam com uma via do termo, que serao

ambas assinadas por mim e pelo pesquisador, ficando uma via com cada um de nés.

Assinatura do participante da pesquisa Impressdo dactiloscopica

Assinatura do pesquisador responsavel

Assinatura da Orientadora da pesquisa
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ANEXOS
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ANEXO-A

PARECER EMITIDO PELO CEP APROVANDO A PESQUISA

Vocé estd em: Publico > Confirmar Aprovacdo pelo CAAE ou Parecer
CONFIRMAR APROVAGAO PELO CAAE OU PARECER
Informe o ndmero do CAAE ou do Parecer:
Numero do CAAE:
56222416.2.0000.5020

Namero do Parecer:

Pesqu Isa:l

Esta consuita retorna somente pareceres aprovados. Caso ndo apresente nenhum resultado, o numero do parecer informado néoc é vélido ou ndo corresponde a um parecer
aprovado.

DETALHAMENTO

Titulo do Projeto de Pesquisa:

‘Mapa do acesso das ONGs ao Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus
Numero do CAAE:
L56222416,2.0000.5020

: Organizacao |
Numero do Parecer:

1644049 |

Quem Assinou o Parecer:

Pesquisador Responsavel:
Eliana Maria Pereira da Fonseca

Hudson Andrey Correa da Costa |

Data Inicio do Cronograma: Data Fim do Cronograma:

Contato Publico:
27/08/2016 | [17/09/2016

| [Hudson Andrey Correa da Costa ]
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ANEXO- B
TERMO DE ANUENCIA DAS INSTITUICOES QUE PARTICIPARAM DA
PESQUISA

Instituto Novo Mundo

Recuperacao de Quimio-Dependéncia

TERMO DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execucao
do projeto de pesquisa intitulado “Mapa do acesso das ONGs ao Fundo Publico
de Assisténcia Social em Manaus: Organizagio politica e estratégias de a¢do”, a
ser desenvolvido pelo pesquisador Hudson Andrey Correa da Costa sob
orientagdo da Prof'. Dr. Marinez Gil Nogueira do Programa de Pos Graduagio
em Servi¢o Social e Sustentabilidade na Amazénia da Universidade Federal do
Amazonas, o qual terd o apoio desta Institui¢ao.

Manaus, 11 de Margo de 2016.

\ﬂ{j?«; ,\12/“ QO/A' .

Jodo Placido Dodo
Presidente do INM

Escritério: Av. Duque de Caxias 2227 -, Praga 14 de Janeiro.
Centro de Tratamento: Km 053 da Rodovia AM 010 - CNPJ 03 730 064 / 0001-36
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TERMO DE ANUENCIA

DECLARAMOS para os devidos fins que estamos de acordo com a execucdo do
projeto de pesquisa intitulado “Mapa do acesso das ONG’s ao Fundo PUblico de
Assisténcia Social em Manaus: Organizagdo politica e estratégias de acio”, a ser
desenvolvido pelo pesquisador Hudson Andrey Correa da Costa sob orientaco da Profe.
Dra. Marinez Gil Nogueira do Programa de Pds Graduacdo em Servico Social e
Sustentabilidade na Amazonas da Universidade Federal do Amazonas, o qual terd o

apoio desta institui¢do.

Manaus, 28 de abril de 2016.

Wlacaly die
umesfhene
Magaly Araujo
Diretora Executiva
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4

INSPETORIA SALESIANA MISSIONARIA DA AMAZONIA
PRO-MENOR DOM BOSCO

REDE SALESIANA BRASIL
DE ACAO SOCIAL

TERMO DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a execugdo do projeto
de pesquisa intitulado “Mapa do acesso das ONGs ao Fundo Publico de Assisténcia
Social em Manaus: Organizag¢iio politica e estratégias de a¢iio”, a ser desenvolvido
pelo pesquisador Hudson Andrey Correa da Costa sob a orientagdo da Prof*. Dra. Marinez
Gil Nogueira do Programa de Pos Graduagdo em Servigo Social ¢ Sustentabilidade na

Amaz6nia da Universidade Federal do Amazonas, o qual terd o apoio desta Instituigéo.

Manaus, 03 de Margo de 2016

/—v [9‘ et (')/c:—ﬂ—“ .
T

Pe.Gennaro Tesauro
Diretor

Avenida J, 02 - Alvorada Il - Cep: 69042-210 - Manaus / AM
Fone: (92) 3238-110% / 3656-3460 - E-mail: promenor@isma.org.br / promenor@uol.com.br
CNPJ: 04.373.163/0081-9% CNAS 67.474/63 - Fins Filaniropicos 252.43%8/73 de 07/03/1974
Urilidade Piblica Federal, Decrero Presidencial 27/0%/1992
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Obras Sociais da Paroguia de Sao José Operario do Aleixo & )

REDE SALESIANA
DEACAO SOX 1Al

TERMO DE ANUENCIA

Declaramos para os devidos fins que estamos de acordo com a
execucdo do projeto de pesquisa intitulado “Mapa do acesso das ONGs ao
Fundo Publico de Assisténcia Social em Manaus: Organizagdo politica e
estratégias de acdo”, a ser desenvolvido pelo pesquisador Hudson Andrey
Correa da Costa sob a orientagdo da Prof2. Dr. Marinez Gil Nogueira do Programa
de Po6s Graduacdo em Servico Social e Sustentabilidade na Amazénia da
Universidade Federal do Amazonas, o qual terd o apoio desta Instituicdo.

Cidade, 74 de /el de 2016.

; -S. 2O Aleixn
“HETente SociakCRESE 1953
ome — cargo/fungao

(carimbar)

&

\SMA. o
S
Oy ©

REDE SALESIANA
DE AGA® SOCIA)

Rua Paracuiiba, 178 Sao José | - Tel./Fax: (092) 3639-3921 CEP 69.085-210 E-mail: osaleixo@isma.org.br
MANAUS - AMAZONAS —BRASIL
C.N.P.). n°04.373.163/0083-17 - C.N.S.S. n°® 67.474/63 - Fins Filant. n® 252.438/73 de 07/03/74
Utilidade Pub. Federal n® 86.668 de 30/11/81 - SUFRAMA n°® 91.0035.01-6



