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RESUMO

Este trabalho aborda a importancia da Biblioteca Escolar na area educacional por tornar
acessiveis informacfes a comunidade escolar. Tarefa relevante, principalmente na sociedade
atual que é baseada no uso da informacdo como fator de desenvolvimento social, que
possibilita aos usuarios conhecer seus direitos e deveres para com a comunidade em que
vivem. Esses fatores apresentam novos desafios a Escola e a Biblioteca, dentre eles a
capacitagdo da comunidade escolar para acessar, analisar e usar as informagdes para geracéo
de novos conhecimentos, embora o conceito de Biblioteca Escolar esteja a passar por
reformulacbes, para que possa se adequar as novas necessidades educacionais, ainda
prevalece a nocdo de ser esse tipo de Biblioteca um instrumento de acdo pedagdgica. A
Biblioteca Escolar € um centro estimulador de cultura, de informacdo e lazer. Por isso, esse
trabalho de pesquisa descreve as Bibliotecas das Escolas de Ensino Médio: IEA, Colégio
Amazonense Dom Pedro 1, Escola Estadual Méarcio Nery, Escola Estadual Padre Agostinho
Martin, Escola Estadual Professor Reinaldo Thompson, Escola Estadual Professor Antonio
Maurity, Escola Estadual Sélon de Lucena, Escola Estadual Vicente Telles, Escola Estadual
Marcantonio Vilaga e Escola Estadual Senador Jodo Bosco, localizadas na cidade de Manaus.
Trata-se de um estudo de cunho exploratério, descritivo, que tem por objetivo verificar como
as Bibliotecas Escolares repassam informacfes ambientais para a comunidade escolar. Na
execugdo do trabalho, foram realizadas entrevistas e utilizados formularios, sendo as
primeiras realizadas com professores, bibliotecérios, funcionérios das Bibliotecas e diretores
das Escolas e, os ultimos, aplicados junto ao corpo docente. Os dados obtidos foram
classificados e posteriormente analisados. Os resultados destas analises permitiram identificar
que 59% dos professores usam a Biblioteca da Escola raramente, 45% reconhecem o acervo
geral como razoavel e 68% afirmam que na area referente a tematica ambiental as
necessidades da comunidade escolar ndo sdo atendidas. A pesquisa também indica que as
Bibliotecas necessitam de maior divulgacdo de suas atividades junto a seus usuarios, além de
atualizacdo dos acervos bibliograficos, aquisicdo de periédicos e melhor organizacdo dos
materiais. Também foram identificadas caréncias de espaco fisico nas Bibliotecas estudadas e
de pessoal qualificado para preparacdo técnica das informacdes, fatores que dificultam o
acesso a informacdo por parte de seus usuarios. A pesquisa oferece subsidios para a melhoria
dos servicos oferecidos pelas Bibliotecas estudadas, de forma a propiciar atendimento de
melhor qualidade & comunidade escolar.

Palavras-chave: Informacdo Ambiental, Biblioteca Escolar, Cidadania, Manaus-AM.
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ABSTRACT

This article discusses the importance of education in the School Library to make information
accessible to the school community. Task relevant, especially in the present society which is
based on the use of information as a factor of social development, which enables users to
know their rights and duties to the community in which they live. These factors present new
challenges to the School and to the Library, among them the empowerment of the school
community to access, analyse and use the information for the generation of new knowledge,
although the concept of School Library is going through changes, so you can fit the new
educational needs, yet the prevailing notion of such a Library be an instrument of action
learning. The School Library is a stimulating center of culture, information and entertainment.
So, this research describes Libraries of Middle Schools of Education: SIA, College
Amazonense Dom Pedro Il, State School Mércio Nery, State School Father Augustine Martin,
State School Professor Reinaldo Thompson, State School Professor Antonio Maurity, State
School Sélon de Lucena, Vincent State School Telles, Marcantonio Vilaga State School and
State Senator John Bosco School, located in the city of Manaus. This is an exploratory study
of stamp, descriptive, which aims to see how the School Libraries repassam environmental
information to the community school. In carrying out the work, interviews were conducted
and used forms, the first being carried out with teachers, librarians, officers and directors of
libraries and schools, the last, applied with the faculty. The data were then analysed and
classified. The results of these analyses have identified that 59% of teachers use the Library of
the School rarely, 45% recognise the achievements general as reasonable and 68% say that in
regard to environmental issues the needs of the school community are not addressed. The
research also indicates that the libraries need for greater disclosure of their activities with their
users, and upgrade of library collections, acquisition of regular and better organization of
materials. Also identified were lack of physical space in libraries studied and qualified
personnel for technical preparation of information, factors that hinder access to information
from its users. The research offers subsidies for the improvement of services offered by
libraries studied in order to provide better quality of care for the school community.

Key words: Environmental information, School Library, Citizenship, Manaus-AM.
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INTRODUCAO

Ao atuar como bibliotecaria do Instituto Nacional de Pesquisas da Amazoénia (INPA),
foi possivel observar no cotidiano laboral a presenca de alunos da educacdo basica da rede
escolar de Manaus fregiientando a Biblioteca da instituicdo. Eles buscavam os mais diversos
assuntos, porém com énfase maior nos temas ambientais, como ecologia e biodiversidade. No
entanto, a Biblioteca do INPA ndo é destinada a atender as necessidades desses alunos, por
possuir obras, em geral, com linguagem técnica e, na maioria, em inglés. Esses fatores
dificultavam a utilizacdo das obras pelos alunos da educacao basica, mas, mesmo assim, eles
continuavam a requerer atendimento no setor.

Em funcéo do conhecimento do fato acima, surgiu a indagagcdo em relagcdo ao motivo
que conduzia esses alunos a usarem a Biblioteca do INPA. Ser4d que na Escola onde
estudavam ndo havia Biblioteca? Ou sera que ela existia, mas ndo atendia as necessidades
informacionais dos estudantes?

O questionamento persistiu principalmente apds o conhecimento dos dados do censo
escolar de 2005 divulgados pelo Instituto Nacional de Estudos e Pesquisas Educacionais
(INEP). De acordo com o INEP, o Estado do Amazonas contava na época com 635
Bibliotecas Escolares, das esferas estaduais, municipais, federais e privadas. Essas
informagdes serviram para reforgar, mais ainda, as davidas em relacéo a essas Bibliotecas.

Para estudar essa tematica, foi necessario efetuar leituras mais aprofundadas sobre a
importancia da informacéao na atualidade e sobre o valor que ela possui para a sociedade atual
que a tem como base de desenvolvimento. Por isso, este trabalho procura demonstrar a
importancia da Biblioteca na democratizagdo do acesso a essas informagdes, visto que a

informagdo participa de maneira intensa da vida dos habitantes de um pais, independente de
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seu grau de desenvolvimento, tendo papel relevante na producgéo, economia e, principalmente,
na educacao.

A informacdo passou a ser vital para o individuo na sociedade atual, baseada na
novidade tecnoldgica e no uso do celular e do computador. Porém, apesar de toda tecnologia
vigente, a humanidade continua a sofrer por ndo ter suas necessidades bésicas de salde,
alimentacdo e de educacdo atendidas. As dificuldades na area educacional sdo inimeras, tais
como: profissionais desmotivados e evasdo escolar, apenas para citar alguns exemplos. Esses
fatores contribuem para a decadéncia do sistema educacional brasileiro e repercutem
diretamente na Biblioteca Escolar que faz parte do universo da educacéo.

A deficiéncia no sistema educacional fica evidenciada nas avaliacbes que o0s
estudantes participam, como o Exame Nacional do Ensino Médio (ENEM). Nos resultados do
exame, em 2007, referentes as escolas publicas, o Estado do Amazonas teve um dos piores
desempenhos do pais (FREITAS, 2008).

Outra avaliagdo que explicita ainda mais essa deficiéncia educacional é o Programa
Internacional de Avaliacdo de Alunos (PISA) que tem por objetivo comparar o desempenho
da educacdo entre 0s 57 paises participantes, sendo realizado com alunos finalistas do ensino
fundamental, a cada trés anos. Os resultados dos Gltimos exames demonstraram que 0S
estudantes brasileiros, em 2006, ficaram na 482 posicdo no que se refere a leitura, o que
reforca a tese de que estudantes ndo tém capacidade de interpretacdo de textos, por falta de
leitura (GOIS; PINHO, 2007).

Incentivar a leitura requer parceria entre Escola e Biblioteca, professor e bibliotecario.
De acordo com Fragoso (2002), a Biblioteca proporciona a comunidade escolar o estimulo e a
motivacdo para a leitura, por ser entendida como uma ferramenta para a aprendizagem. Cabe

aqui, esclarecer que embora a comunidade escolar, de acordo com Machado (2000), seja
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composta por alunos, professores, gestores, servidores da Escola, pais, liderangas
comunitarias e instituicdes parceiras, nesta pesquisa os trés ultimos ndo serdo considerados.

Embora a educacéo tenha sido muito discutida na atualidade, por caber a ela preparar
os jovens de hoje para pensar de forma logica e criativa; saber se comunicar e usar
informacGes no seu cotidiano, principalmente em uma sociedade caracterizada pela
abundancia informacional, para que possam alcangar éxito em seus projetos de vida; poucos
sd0 0s atos para a valorizagdo das Bibliotecas Escolares, que tém como tarefa ser responsaveis
pelo armazenamento e divulgagdo de informacg6es para a comunidade escolar.

A informacdo ambiental, foco desta proposta, é um tipo de informacdo cientifica e
tecnoldgica que possibilita a conscientizacdo do individuo para a preservagdo ambiental e
esclarecimentos sobre os problemas ambientais existentes, como: poluicdo e mudancas
climaticas, por exemplo. Na verdade, ter acesso a informacdo é um direito do cidadao,
assegurado pela legislacéo brasileira.

No entanto, a falta de Bibliotecas Escolares ou a ineficiéncia das existentes causam
dificuldades aos estudantes que tém que procurar, em outros locais, informagdes que
poderiam estar disponiveis no colégio, proximas as suas salas de aula, podendo ser usadas
pelos professores durante a explanacdo de um determinado tema e como base para a
elaboracdo de trabalhos escolares.

Por isso, esta dissertacdo tem por objetivo verificar o servico prestado pelas
Bibliotecas Escolares da rede publica estadual de ensino, que oferecem ensino médio na
cidade de Manaus, para saber se possuem condi¢Ges para prestarem servigos que atendam as
necessidades de informacdo da comunidade escolar, quanto a tematica ambiental.

A realizacdo da pesquisa ocorreu ap6s elaboracdo de projeto apresentado ao Comité de
Etica em Pesquisa (CEP), recebendo inicialmente o titulo: De usuario a cidaddo: a

democratizacéo e divulgacdo da informacdo ambiental pelas Bibliotecas Escolares - O caso de
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Manaus, depois alterado para: De usuario a cidaddo: o acesso a informagdo ambiental em
bibliotecas escolares em Manaus.

O projeto buscou caracterizar o papel da biblioteca escolar no repasse de informacgdes
ambientais para os alunos do ensino médio da rede publica estadual de ensino de Manaus,
tendo sido realizada em dez escolas da rede publica estadual de ensino que possuiam
bibliotecas. Além disso, procurou identificar os problemas que dificultam o acesso a essas
informagBes pelos usuérios, a forma de organizacdo do acervo, a facilidade de acesso a
biblioteca, assim como demonstrar a importancia do bibliotecdrio, ou um profissional
treinado, na organizacdo dessas bibliotecas e no auxilio prestado aos usuarios. O trabalho
buscou, também, evidenciar as acles realizadas pelas bibliotecas na divulgacdo das
informacdes ambientais a comunidade escolar e as possiveis melhorias que podem ser feitas
para facilitar o acesso a essas informacdes.

A pesquisa caracteriza-se como exploratoria e descritiva, utilizando os dados obtidos
por meio dos formularios aplicados nas escolas selecionadas e usando, também, as respostas
contidas nas entrevistas e as informacdes advindas das observacdes feitas pela pesquisadora
durante o trabalho de campo.

Como seria inviavel pesquisar as 184 bibliotecas escolares existentes em Manaus, no
periodo de um ano, foi feita uma selecdo das que seriam estudadas. Assim, as bibliotecas das
escolas publicas estaduais de ensino médio foram escolhidas buscando abranger a maior
quantidade de zonas urbanas e bairros possiveis. A etapa seguinte foi escolher em cada bairro,
duas escolas com biblioteca, sendo que uma teria que ter em seu quadro funcional um
bibliotecario e a outra ndo, para que pudesse por meio da pesquisa, ser verificado como é
organizada a informacdo, quais 0s servicos que essas bibliotecas oferecem e como ¢é feita a

divulgacéo da informag&o nesses locais.
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Apos identificar por zonas e bairros as escolas e as bibliotecas existentes, foi possivel
verificar que a maior concentracdo de bibliotecas escolares publicas ficava na Zona Sul,
principalmente na regiéo central da cidade. Dessa zona foram escolhidos os bairros: Centro e
Séao Francisco, que possuiam bibliotecas condizentes com os critérios estabelecidos.

Com excec¢do do Centro da cidade, ha uma quase inexisténcia de bibliotecas publicas
nos bairros, o que faz da biblioteca escolar uma das principais fontes de pesquisa da
comunidade escolar para a obtencao de informacéo.

Outras zonas também foram selecionadas, como: a Zona Norte, mais precisamente o
Bairro Cidade Nova; a Zona Leste, com o Bairro Coroado e a Zona Centro-Sul, com o Bairro
Séo Geraldo.

Em suma, constatou-se através da pesquisa que poucos bairros possuem bibliotecas
com bibliotecarios nas escolas publicas estaduais, 0 que reduziu bastante o universo a ser
estudado, representado por dez escolas que possuiam bibliotecas, nas condicdes ja
especificadas, localizadas em cinco bairros diferentes da cidade de Manaus.

Assim, as escolas que se enquadraram na situacdo acima descrita foram: Instituto de
Educacdo do Amazonas (IEA) e Colégio Amazonense Dom Pedro Il, no Centro da cidade;
Escola Estadual Marcio Nery e Escola Estadual Padre Agostinho Martin, no Bairro Séo
Francisco; Escola Estadual Prof. Reinaldo Thompson e Escola Estadual Prof. Antdnio
Maurity, no Bairro Coroado; Escola Estadual Sélon de Lucena e Escola Estadual Vicente
Telles, no Bairro Sdo Geraldo; e Escola Estadual Marcantonio Vilaga e Escola Estadual
Senador Jodo Bosco, no Bairro Cidade Nova.

Apos a etapa de escolha das escolas e bibliotecas, foi encaminhada & Secretaria de
Estado de Educacdo e Qualidade do Ensino (SEDUC-AM), correspondéncia pedindo
autorizacdo para efetuar a pesquisa nas instituicbes de ensino selecionadas, pertencentes a

essa Secretaria. A obtencdo da carta de apresentacdo do 6rgdo governamental foi necessaria
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para que a coleta de dados fosse iniciada e assim fosse possivel conhecer as Escolas e as
Bibliotecas e travar os primeiros dialogos para sensibilizar os profissionais a participarem da
pesquisa.

Com base no que afirma Lakatos (2001) no que se refere ao fato de que para se obter
um propdsito deve-se utilizar a técnica, pode-se afirmar que as técnicas utilizadas para a
execucdo do trabalho foram: a pesquisa bibliografica e a pesquisa de campo, esta Ultima
realizada no periodo de abril a novembro de 2007. Na realidade, a pesquisa foi dividida em
trés fases: levantamento de dados por meio da pesquisa documental, junto a SEDUC-AM,
assim como, leitura de relatorios da instituicdo e de bibliografia sobre a tematica; aplicacéo
dos formulérios e, finalmente, realizacdo das entrevistas.

Vale ressaltar que o formulario (APENDICE A) foi dividido em seis blocos de
questdes e buscou abranger o uso da Biblioteca pelos professores das Escolas estudadas e suas
impressdes quanto aos servigos prestados pelo setor no tocante ao repasse de informacdes
ambientais a comunidade escolar.

A primeira parte do instrumento de coleta procurou delinear o perfil dos respondentes,
com informagfes sobre sexo, idade e escolaridade dos mesmos. A segunda parte do
formulario coletou dados sobre as atividades do respondente, como nome da escola, 0 tempo
de trabalho e disciplina que lecionava. A terceira parte do formulario serviu para avaliar
basicamente a freqliéncia de uso da Biblioteca da Escola pelos professores. Ja a quarta parte
referiu-se a qualidade do acervo da Biblioteca, principalmente no que se refere ao
atendimento das necessidades informacionais dos usuarios e melhorias que poderiam ser
implementadas. A quinta parte relacionou-se as atividades realizadas pela Biblioteca da
Escola no repasse de informagdes ambientais aos usuarios e, finalmente, a sexta parte tratou
do uso das informagdes ambientais pela disciplina lecionada pelo respondente, além dos

meios pelos quais esse obtém tais informacoes.
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Durante a pesquisa foram entrevistados os bibliotecérios e, na auséncia destes, outros
profissionais que atuavam nas Bibliotecas. Também foram realizadas entrevistas com 0s
gestores das escolas e com os professores, sendo que, no caso dos ultimos, apenas
participaram 0s que ja atuavam na Escola ha trés anos ou mais, tempo considerado suficiente
para que o mesmo pudesse conhecer a Biblioteca, 0 acervo e seus servigos.

O gravador foi utilizado durante a realizacdo das entrevistas que s6 aconteceram ap0s
autorizagio por escrito dos entrevistados (APENDICE B). As perguntas efetuadas seguiam
um roteiro prévio, para que assuntos considerados importantes ndo deixassem de ser
abordados.

Nas entrevistas com os professores foram feitas indagacOes referentes a Biblioteca,
dando énfase ao uso do local, interacdo existente entre o profissional e a Biblioteca e o
incentivo por parte dos entrevistados no sentido de que alunos utilizassem o local, tanto para o
lazer como para a realizagio de atividades escolares (APENDICE C).

Quanto aos bibliotecarios e profissionais que atuavam nas Bibliotecas das Escolas, o
intuito da entrevista foi obter informacdes referentes as necessidades de melhorias do acervo
quanto a tematica ambiental, ao uso da Biblioteca pela comunidade escolar, aos temas
ambientais mais solicitados pelos alunos e ao atendimento das necessidades informacionais
por meio do acervo e dos servigos prestados pela Biblioteca aos seus usuarios (APENDICE
D).

Os gestores das Escolas, ao serem entrevistados, responderam questdes a respeito de
projetos relacionados a tematica ambiental que a Biblioteca da Escola participa, além de
perguntas referentes as verbas para aquisicao de acervo bibliografico e a necessidade de mao-
de-obra para o setor (APENDICE E).

Vale ressaltar que além do formulario e das entrevistas, outros instrumentos de

pesquisa foram utilizados, como: acompanhamento fotografico, caderno de campo e
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observacdo direta. Assim, com o intuito de preservar a identidade dos trabalhadores da area
educacional que se dispuseram a participar, na parte referente a analise dos dados foram
atribuidos codigos para as Escolas e para os profissionais que participaram do estudo.

As Escolas receberam numeros de 1 a 10, precedidos da letra E. Os profissionais
foram identificados pela letra inicial do cargo que exerciam, a exemplo: professor = P,
professor readaptado que trabalha na Biblioteca = PR, bibliotecario = B, auxiliar de Biblioteca
= AB e gestor = G, acrescido do nimero seqliencial correspondente a entrevista, mais o0
codigo da Escola, ou seja, o primeiro professor entrevistado na escola E1, passou a ser
representado pelo codigo P1EL.

Coletar dados junto aos professores acarretou dificuldades, uma vez que 0s mesmos
nao dispunham de tempo para responder ao formulario. Mesmo assim, na segunda fase da
pesquisa, foram aplicados 54 formularios junto aos professores das instituicbes de ensino
selecionadas. Em geral, os formularios eram aplicados durante o intervalo para o lanche, logo
o tempo disponivel para tal era muito pouco, ndo correspondendo a mais que dez minutos.
Devido a esse aspecto, houve a necessidade de que muitas visitas fossem feitas a mesma
Escola para que as perguntas constantes nos formularios pudessem ser respondidas pelos
professores que estivessem dispostos a respondé-las.

Em algumas Escolas, o acesso aos funcionarios foi facilitado, transcorrendo sem
problemas. No entanto, em outras, principalmente nas que possuiam o0s acervos e as
informacdes mais desorganizados, tanto o bibliotecario como alguns gestores demonstravam
desconfianga com a pesquisa.

Tendo em vista a inexisténcia de dados quantitativos sobre os acervos das Bibliotecas
por area do conhecimento e sendo essa informagdo necessaria para subsidiar a pesquisa,
criou-se a necessidade de que os acervos de algumas Bibliotecas fossem contados. Entretanto,

considerando-se o tempo disponivel para a realizacdo da dissertacdo, detectou-se a
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impossibilidade de contar os acervos das dez Bibliotecas, em funcdo da falta de organizacao
das obras disponiveis em algumas delas. Por esse motivo, s6 foram contados os materiais
disponiveis nas Bibliotecas das Escolas E1, E2, E3, E8, E9 e E10, ja que essas apresentavam
algum tipo de separacdo por assunto, apesar de apresentarem estantes com ordenacdo
incorreta das obras, dificultando a execucdo dessa tarefa.

Ainda durante o trabalho de campo, foi possivel constatar que o nimero de
bibliotecarios contratados pela rede publica estadual de ensino, no caso quinze profissionais, é
insuficiente para atender a demanda existente. Foi também possivel evidenciar as diferencas
existentes entre as Bibliotecas estudadas, ndo s6 quanto ao acervo bibliografico, mas
principalmente quanto a organizacdo das obras e a disponibilidade de acesso a informacéao por
parte dos usuarios. Em contrapartida, constatou-se que as caréncias relacionadas a pessoal,
equipamentos e infra-estrutura, foram consideradas uma constante nas Escolas estudadas.

Algumas opiniGes emitidas pelos professores durante as entrevistas foram descritas,
assim como as observacdes obtidas no trabalho de campo e as fotografias das Escolas e
Bibliotecas fizeram parte desse estudo. Na dissertacdo, os capitulos foram organizados para
conduzir o leitor a conhecer a importancia da informacéo para a sociedade, assim como o
papel que a Biblioteca Escolar desempenha como coadjuvante no processo de ensino
aprendizagem e na democratizacdo de informagdes a sua comunidade.

Assim sendo, a dissertagdo aborda no primeiro capitulo a definicdo de informacéo,
com aporte sobre a legislacdo brasileira que trata do assunto, a qual assegura ao cidad&o o
direito de ser informado.

Como informacédo é a matéria do conhecimento contido nos artefatos que fazem parte

\

das Bibliotecas, o capitulo dois é referente a origem da Biblioteca e sua importancia na

sociedade, enfocando de modo objetivo o que é a Biblioteca, em especial a Biblioteca

Escolar.
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O capitulo trés esta relacionado a educacdo, ao papel da Escola na transmissdo do
conhecimento, aos novos parametros curriculares nacionais e ao tema transversal do meio
ambiente.

O capitulo quatro aborda a importancia das Bibliotecas Escolares para a educagao e a
situacao desses estabelecimentos no cenario nacional.

O quinto capitulo relaciona-se as Escolas cujas Bibliotecas foram objeto de estudo
desta pesquisa, assim como os bairros onde estdo localizadas, visando dar um panorama
referente a area de estudo.

Ao analisar os dados coletados, verificou-se que no universo estudado havia trés
diferentes categorias de Escolas e Bibliotecas, que foram tipificadas para que pudessem ser
entendidas, sendo assim descritas: Escola cidadd — Biblioteca de acesso cidaddo, Escola
usuaria — Biblioteca de acesso usuéario e Escola precaria — Biblioteca sem acesso.

Finalmente, ao término do trabalho foram tecidas algumas consideracGes sobre a
Escola, a Biblioteca e os profissionais que nela atuam, procurando articular a necessidade de
mudangas que devem ser efetuadas para que a Biblioteca possa contribuir para formagao dos
estudantes, estimulando a cidadania por meio de informagdes.

As Bibliotecas Escolares de Manaus, assim como em outros estados do pais,
necessitam de transformacgdes, ndo s6 no ambito do incremento de equipamentos, mas
especialmente para que possam ser espagos que possibilitem mudanga de comportamento nos
individuos, possibilitando transformar os que freqiientam o local, em cidaddos conscientes de
seu papel no mundo e sabedores de seus direitos e deveres para que possam contribuir no
combate a ignorancia que perpetua as mazelas que assolam a sociedade. Como o futuro do
Brasil esta intimamente relacionado a educacdo e esta a qualidade da Escola, ndo € possivel

vislumbrar melhorias no sistema educacional sem que haja maiores investimentos na
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Biblioteca, o que resultard em uma sociedade mais digna, baseada na ética, na solidariedade e

na cidadania.
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1 INFORMACAO: DE USUARIO A CIDADAO SOCIO-AMBIENTAL

Diariamente, € comum ouvir alguém falar que tinha conhecimento de um determinado
fato ou que tinha sabedoria suficiente para resolver um determinado problema. Nota-se,
portanto, que constantemente 0s termos conhecimento, sabedoria e informagdo s&o usados
erroneamente como sindnimos.

Explicar o que é conhecimento ndo é facil, mas pode ser entendido como algo que foi
processado e sistematizado pelo pensamento. Sabe-se que ha diversos tipos de conhecimento:
o filosofico, o popular, o cientifico dentre outros existentes, mas o que vale ressaltar é que 0s
produtos, no caso os registros oriundos desses conhecimentos, resultam em producdo cultural
e passam a constituir os acervos das Bibliotecas e museus (ARAUJO; OLIVEIRA, 2005).

McGarry (1999), ao abordar a temética informacional, afirma que a palavra sabedoria
sugere a compreensdo dos problemas da humanidade, aliada a prudéncia e ao discernimento,
0 que leva a supor que quem tem sabedoria possui tanto informagao quanto conhecimento.

De qualquer forma, todos os trés termos citados no primeiro paragrafo deixam claro
que ha uma realidade externa que rodeia o individuo, no caso, a sociedade. Essa realidade,
segundo o autor, é a origem do que se convencionou chamar de informacdo, que é empregada
nos diversos tipos de conhecimento, seja ele de causa, tedrico ou factual, cabendo ao
individuo decidir dentre as informacbes que o rodeiam, as que interessam e as que nao.
Assim, o conceito de informag&o varia de acordo com o contexto em que serd utilizado.

Pelos motivos acima descritos, informagdo — que etimologicamente vem do termo
formatio e forma, que representa moldar algo ou formar um molde (MCGARRY, 1999) - ¢
considerada uma palavra ambigua, pois abrange diversas areas do conhecimento e permeia as

atividades humanas (AZEVEDO, 2004; WURMAN, 2003).
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Para Le Coadic (2004, p. 5), a informacg&o é um “[...] conhecimento inscrito (gravado)
sob a forma escrita (impressa ou numeérica), oral ou audiovisual. A informagdo comporta um
elemento de sentido. E um significado transmitido a um ser consciente por meio de uma
mensagem [...]”, ou seja, ela é o repasse de dados pelo emissor que, ao serem assimilados
pelo receptor, se transformam em informagdo que possibilita o conhecimento.

A informacéo passou a ser considerada como imprescindivel por servir de elo entre as
relagdes humanas e por transitar em diferentes niveis na vida do individuo.

A informacdo deve circular livremente para que seja possivel gerar novos
conhecimentos que impulsionardo mais desenvolvimento em todas as &reas sociais. Assim, as
pessoas necessitam de informacdo em funcdo de que essa é uma necessidade vinda da vida
social, de saber algo sobre um determinado tema, ja que a informacdo é a matéria-prima da
comunicagao ou do conhecimento.

Como conhecimento esta relacionado a educacdo, esta deve primar por divulgar
informacGes nas Escolas, dentre elas a ambiental, possibilitando ser a Biblioteca Escolar um
centro difusor dessas informacGes para a comunidade estudantil, para que possa diminuir as
incertezas que surgem frente aos problemas ambientais que se avolumam a cada dia.

No entanto, para que essas informacdes possam ser Uteis, elas precisam ser ordenadas
e estruturadas para que possam ser usadas, compreendidas e possam servir de base para a
geracdo de novos conhecimentos (MCGARRY, 1999).

A necessidade de informacao, quando existe, para Le Coadic (2004, p. 39), “[...] ¢ uma
necessidade derivada”, necessaria para a realizacdo de uma caréncia primordial. O autor
considera que ha duas classes de necessidades de informagdo: uma em funcdo do
conhecimento e a outra em funcéo da acdo, sendo que a necessidade do conhecimento vem do
desejo de saber, enquanto a necessidade da acdo vem da execucdo de uma atividade

profissional, humana.
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A informacdo passou entdo a ser uma vantagem competitiva para um individuo ou
empresa, por nortear a tomada de decisdo. Hoje, o0 mundo pertence aos que dispdem de
informac0es relevantes que, segundo Dias e Beluzzo (2003), podem ser de natureza variada,
ou seja, cientifica, tecnoldgica ou estratégica.

A informacdo cientifica é a proveniente do conhecimento advindo da pesquisa que se
acrescenta ao entendimento universal existente. A informagdo tecnolégica é gerada nos
processos de aquisi¢do, inovacgdo e transferéncia de tecnologia, relacionada a um produto ou
servico para coloca-lo no mercado (DIAS; BELLUZZO, 2003).

A informacdo estratégica serve de apoio a tomada de decisdo e no planejamento de
investimentos. Valendo destacar que as instituicdes necessitam de informacdes,
independentemente da natureza das mesmas, que possibilitem melhorar seus processos
produtivos.

Para Barreto (2002), a informacéo referencia 0 homem a sua realidade, estabelecendo
uma estreita ligacdo do presente com o passado e o futuro, apesar de seu foco principal estar
relacionado a geracdo do conhecimento. Segundo o autor, ndo ha como dissociar a
informagdo do conhecimento, visto que ela é um instrumento modificador da consciéncia do
homem e de seu grupo social.

A informacdo é armazenada em estruturas denominadas agregados de informacao que
sdo unidades de transferéncia de conhecimento que possuem estoques de saber acumulados
referentes as diferentes areas do conhecimento, podendo ser representadas por pessoas,
conjuntos de documentos de diferentes formatos ou acervos. Tais unidades tém por objetivo
disponibilizar saberes aos individuos e a sociedade, promovendo o desenvolvimento e 0 bem
estar.

Para registrar o conhecimento, o homem acabou lancando mé&o dos materiais

disponiveis na natureza. A argila foi usada pelos babilénicos como suporte da escrita, no caso,
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as tdbuas, onde registravam sua producdo. Outros povos langaram méo de materiais acessiveis
e durdveis, como bases para o registro de seus feitos. Foram usadas plantas como: papiro,
bambu, palmeira, assim como animais para a obtencdo do couro para a confecgdo do
pergaminho e, posteriormente, o papel.

Ap6s o advento da imprensa, no século XV, a producdo de livros aumentou
consideravelmente e, com ela, o consumo de papel.

O papel que era um produto feito inicialmente de trapos, deixou de ser assim
produzido no século XIX, no Reino Unido, em virtude da implementacédo de leis ambientais e
de salde pelos vitorianos. O trapo deixou de ser matéria-prima do papel e a polpa de madeira
passou a ser usada para sua confec¢do. Deste modo, florestas foram dizimadas para servir de
insumo para a impressao de jornais (MCGARRY, 1999).

Hoje, o problema ndo é diferente, apesar de ndo se restringir apenas ao desmatamento
ou ao papel, sendo estendido as mudancas climaticas, a degradacdo do solo e a extingdo da
flora e fauna. Essas transformagdes tém repercutido na sociedade que requer novos padrdes de
consumo, ética, cultura, organizacdo politica e social, tornando-se necessario criar alternativas
para minimizar a degradacdo ambiental, para que a sociedade possa estabelecer um novo
modelo de desenvolvimento que seja efetivamente sustentavel.

Por isso, a informacdo ambiental passa a ter importancia, por ser considerada como
instrumento necessario para o entendimento dos problemas que as atividades humanas e
econdmicas acarretam para 0 ambiente. Essas informacdes podem contribuir para a escolha da
melhor estratégia para alcancar o desenvolvimento que ndo ponha em risco 0S recursos
naturais e para diminuir a incerteza substituindo o usuério-consumidor pelo cidad&o.

Segundo Tavares e Freire (2003), informacdo ambiental é um tipo de informacéao
cientifica e tecnoldgica, advinda da preocupacdo da sociedade mediante os efeitos dos

impactos das atividades resultantes da producéo e do consumo sobre o ambiente.
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Dotar a sociedade de informacGes ambientais é dar aos individuos, possibilidades de
compreensdo e autocritica para que possam participar das atividades de sua comunidade,
como ativos dos grupos sociais aos quais pertencem, podendo ser usada a Biblioteca como
difusora dessas informacGes para a comunidade escolar que freqlienta o local, fornecendo
materiais informativos que despertem a consciéncia de que cuidar do ambiente é preservar a
espécie humana, tendo em vista que, na segunda metade do século XX, o crescimento
econdmico que propiciou um incremento maior a urbaniza¢do gerou também um acréscimo
no consumo de bens e na geracao de residuos.

Vale lembrar, que até a década de 70, questbes relacionadas ao ambiente ndo faziam
parte do rol de preocupacdes da sociedade brasileira, interessando apenas o desenvolvimento
econdmico e a geracdo de empregos. Assim como outros paises, o Brasil lutava para exportar
mais e angariar investimentos estrangeiros, mesmo que dos setores mais poluentes das
indUstrias. Era a busca pelo enriquecimento da nacdo as custas do empobrecimento da
biodiversidade e dos recursos naturais.

Deste modo, a natureza comegou a dar sinais de esgotamento de seus recursos, uma
vez que as externalidades advindas das indUstrias e das atividades humanas tiveram como
resultados problemas que ultrapassaram as fronteiras geograficas como: a destruicdo da
camada de 0zOnio, o desmatamento e as mudancas climaticas que passaram a colocar em
risco toda a biodiversidade.

A qualidade ambiental comecou a declinar de forma mais visivel com o intenso
crescimento econémico ocorrido apds a Segunda Guerra Mundial, a exemplo do ar
densamente poluido de Londres que em 1952 provocou a morte de 1.600 pessoas (DIAS,
2002).

Segundo o autor, na década de 1960, os niveis de poluicdo atmosférica chegaram a

indices muito elevados em Nova lorque, Toquio e, principalmente, em Londres. Rios como o



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

33

Tamisa e Danubio estavam poluidos por despejos industriais e domésticos. Florestas estavam
sendo destruidas e com elas a biodiversidade ali existente. O solo foi usado a exaustdo, a
fertilidade do mesmo foi exaurida e, com isso, eroséo, desertificacdo e assoreamento dos rios
foram provocados.

Os movimentos ambientalistas passaram a questionar a racionalidade econdémica,
demonstrando que eram necessarias medidas restritivas ao aumento da producdo. O mundo
necessitava de uma postura ecoldgica para o desenvolvimento, com a necessidade de
estabelecer um novo tipo de relagdo entre 0 homem e a natureza.

Procurando uma resposta, para minimizar o problema ambiental e social que assolou a
sociedade desde a segunda metade do século passado, a Organizacdo das Nacdes Unidas
(ONU) tomou a iniciativa de promover no ano de 1972, em Estocolmo, a Conferéncia das
Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano para tratar da preservacdo dos recursos
naturais, pois a sociedade se via cercada de problemas, tais como: o crescimento demografico,
0 uso de combustiveis fosseis que afetava a atmosfera, 0 desmatamento, a contaminacao da
agua e a desertificacdo.

O tema ambiental passou a despertar o interesse dos governantes, da midia, das
Organizagdes N&o-governamentais e da populagdo, principalmente quando acidentes
ambientais — derramamentos de petrdleo no mar, mortalidade de peixes na Baia de Guanabara
e no mar do Norte — passaram a fazer parte do noticiario.

Nesse contexto, surgiu a proposta de um novo modelo de desenvolvimento, que
deveria conciliar a necessidade de continuar com o crescimento sécio-econémico, respeitando

o0 ambiente.

Quando falamos de desenvolvimento sustentavel, temos que considerar ndo s6 0s
aspectos materiais € econdmicos, mas o conjunto multidimensional e multifacetado
que compde o fendmeno do desenvolvimento: os seus aspectos politicos, sociais,
culturais e fisicos. A sustentabilidade do todo s6 pode repousar na sustentabilidade
conjunta de suas partes (STAHEL, 1995, p.108).
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Para o autor, o desenvolvimento sustentivel é baseado em trés principios norteadores:
0 econdmico, a protecdo ambiental e a eqiidade social. O conceito de desenvolvimento
sustentavel foi apresentado pela Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente, em abril de
1987, na Assembléia Geral das NacGes Unidas, que resultou no “Relatério Nosso Futuro
Comum”, também conhecido como Relatério Brundtland, baseado no modelo de
desenvolvimento em que as necessidades das geragdes presentes sejam atendidas, sem o
comprometimento das geracOes futuras atenderem também as suas préprias necessidades.

Dias (2002), porém, questiona o conceito de desenvolvimento sustentvel do citado
relatdrio, por acreditar que 0 mesmo perpetua uma situacdo de estresse sistémico, ou seja, SO
prevé a satisfacdo da espécie humana, desprezando as necessidades e o respeito as outras
espécies que compdem a biodiversidade da Terra.

Para Sachs (apud Mota, 2001), a preocupacdo referente ao desenvolvimento
sustentavel deve ter por base: a sustentabilidade social, com melhor distribuicdo de renda,
para reduzir as desigualdades; a sustentabilidade econdmica, ou seja, gestdo mais eficiente
dos recursos visando o retorno empresarial e social; a sustentabilidade ecoldgica, por meio do
uso adequado dos recursos naturais, buscando o equilibrio dos ecossistemas; a
sustentabilidade espacial, com a distribuicdo equanime do territério entre grupos humanos,
econdmicos e o estabelecimento de areas de protecao para a biodiversidade; a sustentabilidade
cultural de uma regido; a sustentabilidade ambiental, que respeite a capacidade de suporte dos
ecossistemas; e a sustentabilidade politica, alcancada com o respeito a democracia e aos
direitos humanos.

O termo desenvolvimento sustentavel se consolidou na 22 Conferéncia das Nacdes

Unidas sobre 0 Meio Ambiente Humano, ocorrida no Rio de Janeiro, em 1992, que contou
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com a participacdo de mais de 170 paises e resultou na elaboracdo da Agenda 21, que é um
plano de agdo com medidas a serem implementadas, visando minimizar os danos ambientais.

A reunido foi uma tentativa de conciliar o desenvolvimento econdmico com a protegdo
ecoldgica, ja que “A idéia de ‘desenvolvimento sustentavel’ pde em dialdgica a idéia de
desenvolvimento, que comporta aumento das poluicdes, e a idéia de meio ambiente, que
requer limitag&o das poluigdes” (STAHEL, 1995, p.1), ou seja, foi uma tentativa de contrapor
as diferengas.

O aumento da populagdo juntamente com o analfabetismo ambiental contribuiu para
consumo exagerado da sociedade atual, advindo da concentracdo de renda, que produziu a
exclusdo social. Essa conjuntura levou a degradacdo ambiental impedindo, neste caso, o
desenvolvimento sustentavel (DIAS, 2002).

Embora ndo existisse um consenso em relagdo a concepcao do termo desenvolvimento
sustentavel, ele serviu para colocar em pauta a necessidade urgente de uma nova
racionalidade para o desenvolvimento, a qual fosse baseada na exploragdo sustentavel dos
recursos naturais, visto que a degradacéo da biosfera estava em curso.

No ano de 1994, foi aprovada a Politica Nacional Integrada para a Amazdnia Legal,
pelo Conselho Nacional da Amazdnia Legal, que estabelecia agbes para definir um novo
modelo de desenvolvimento para a Regido que fosse pautado nas necessidades locais, com
base em novas tecnologias e conhecimentos cientificos, que representasse o estabelecido na
Rio 92 e que observasse a pluralidade natural e cultural da Amazonia e a valorizacdo de seu
patrimonio natural (BRASIL. MMA, 1995), levando em consideracdo que a sustentabilidade
requer melhoria continuada na qualidade de vida das populacgdes, capacitacdo dos habitantes,
educacdo, acesso a novas tecnologias e a informacao.

Segundo o documento referente a Politica Nacional Integrada para a Amazonia Legal

(BRASIL. MMA, 1995), a superacdo das necessidades basicas e a capacitacao das populacdes
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devem ser direcionadas para a diversidade regional, minorando a concentra¢do da populacéo
nos grandes centros urbanos, que acabam por formar bolsdes de pobreza, aumentando o
indice de doencas, necessidade de saneamento béasico e degradacdo ambiental.

A busca de modelos sustentaveis requer uma ampla visdo da realidade, capaz de
integrar 0s requerimentos materiais da sustentabilidade (equilibrios fisico-quimico-
bioldgicos) a compreensdo do funcionamento historico da sociedade humana (STAHEL,
1995), pautado na preservacdo da qualidade dos sistemas ecoldgicos, na equidade entre
geracdo presente e futura, no crescimento econdmico para satisfazer as necessidades sociais e
na necessidade de conhecer os diversos sistemas ecoldgicos para preserva-los.

As pessoas devem conhecer os problemas ambientais existentes, para que se
conscientizem de suas responsabilidades e da necessidade de acOes. Nesse sentido, a
informacdo ambiental se transforma em um instrumento de grande valia, por alertar a
populacdo sobre a situacdo do meio ambiente e quais as medidas que cada individuo pode
executar para torna-lo melhor.

Para Vieira (1986 apud Targino, 1994, p.51) a informacdo ambiental é definida como:

[...] dados, informagdes, metodologias e processos de representagdo, reflexdo e
transformacdo da realidade, os quais facilitam a visdo holistica do mundo e, ademais,
contribuem para a compreensdo, analise e interagdo harménica dos elementos
naturais, humanos e sociais.

A informacdo é uma das ferramentas principais a ser usada para ensinar sobre os
diferentes ecossistemas e suas fragilidades e sobre o cuidado que se deve ter com o planeta,
dai a necessidade de se formalizar a Educacdo Ambiental, o que foi feito em 1981, por meio
da Politica Nacional do Meio Ambiente.

Em 1999, foi promulgada a Politica Nacional da Educagdo Ambiental (Lei n°. 9.795),

a qual estabelece que a educacdo ambiental deva fazer parte da educagédo, entendendo-a, em
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seu artigo 1°, como processo pelo qual o individuo e a coletividade constroem valores sociais,

conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias voltadas para vida (ALMEIDA, 2005).

Uma das metas basicas da educacdo ambiental é conseguir que as pessoas e as
comunidades compreendam o carater complexo do ambiente natural e artificial,
resultantes da inter-relagdo de seus aspectos bioldgicos, fisicos, sociais, econdmicos e
culturais e adquirir o conhecimento, os valores, as atitudes e aptiddes préticas que
permitam participar, de forma responsével e eficaz, no trabalho de prever e de
resolver problemas ambientais e de uma gestdo qualitativamente apropriada ao meio
ambiente (UNESCO, 1999 apud ALMEIDA, 2005, p.109).

A informagdo e a educagdo ambiental podem contribuir para tornar o mundo melhor,
mas, para que isso ocorra, devem ser criados meios para modificar a mentalidade do homem,
gerando uma mudanca comportamental frente a natureza. Nesse contexto, a informacédo e a
educacdo sdo elementos bésicos para que 0 homem possa exercer essa cidadania.

A interacdo Escola/Biblioteca serve de base para que o usuario que busca informacdes
direcione suas atividades para a melhoria da cidade onde vive e para que possa cobrar das
autoridades agOes concretas referentes ao atendimento das necessidades essenciais da
populagéo.

1.1 A Politica de Informacdo Ambiental e a Politica Nacional do Meio

Ambiente

Difundir dados sobre o meio ambiente para a populacdo é um dos propdsitos da
politica de informagdo ambiental. Por ser essa politica composta de principios e diretrizes
basicos para dar suporte aos programas e projetos relativos a producéo e difusdo de dados
sobre a area ambiental aos cidaddos, o governo € o responsavel maior por sua formulacéo,
implementacdo e aplicacdo, principalmente por ela estar inserida em uma politica nacional

mais abrangente que é a de Informacéo Cientifica e Tecnoldgica (ICT). Assim, universidades,
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centros e institutos de pesquisa podem agir para possibilitar transformacdes que teréo reflexos
na sociedade vigente.

Entretanto, de acordo com Amaral (1991), o Brasil € um pais que ainda possui tragos
de colbnia, capitalista dependente, por ser imbuido de valores pertencentes a paises mais
evoluidos tecnologicamente. Desta forma, os planos e projetos, em geral, séo relativos a uma
realidade diferente da brasileira que acaba tendo reflexos no desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico.

Na visdo da autora, o governo e a classe dominante ndo tém interesse em estabelecer
essa Politica Nacional de Informacéo, preferindo continuar com o circulo vicioso que decorre
da falta de integracdo entre instituicbes, areas de pesquisa e setor produtivo, valendo ressaltar
que sem a integracdo entre 6Orgdos de governo, sistemas produtivos e sociedade, o
desenvolvimento econdmico e social fica comprometido, principalmente porque as a¢des do
governo sao descontinuas nas questdes referentes ao desenvolvimento cientifico e tecnoldgico
brasileiro (AMARAL, 1991; TARGINO, 1994).

De acordo com Gonzalez de Gomez (2002), a politica de informacéo surgiu em nivel
nacional e internacional no periodo pés-guerra juntamente com as politicas voltadas para a
ciéncia e tecnologia. Desde a década de 50, o Brasil tentava instituir no pais a difusdo de
informagdo cientifica e tecnoldgica, inicialmente com Instituto Brasileiro de Bibliografia e
Documentagdo (IBBD), que posteriormente originou, em 1976, o Instituto Brasileiro de
Informacdo em Ciéncia e Tecnologia (IBICT), criado com o objetivo de capacitar as unidades
de informacdo para a prestacdo de servicos e produtos informacionais que favorecessem a
geracdo e a disseminacédo de informacgbes (AMARAL, 1991; TARGINO, 1994).

Porém, foi na década de 70 que a juncdo da tecnologia de comunicagdo com a

informacdo modificou a acesso a cultura e também as praticas de gestdo da administracdo
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publica, onde diferentes atores passaram a participar ou influenciar o processo de decisdo de
politicas governamentais.

No periodo entre 1974 e 1980, foram criados os PND’s | e Il que faziam parte do
programa de Metas e Bases para a acdo do governo em C&T, que buscavam conciliar
melhoria da qualidade de vida, desenvolvimento econdmico e uso de recursos naturais. No
entanto, embora os planos fossem bem elaborados, sua aplicabilidade ndo condizia com a
realidade e a situacdo era agravada pela falta de recursos ou ma distribuicdo dos mesmos
(AMARAL, 1991).

Na década de 90, surgiu o Programa Sociedade da Informacdo, ou seja, um conjunto
de iniciativas, coordenadas pelo Ministério da Ciéncia e Tecnologia, que previa a¢fes dos
governos federal, estaduais e municipais, junto com a iniciativa privada para viabilizar
servicos avancados de comunicacdo e informacdo, representando um novo estagio de
evolucdo da Internet e suas aplicacbes no Brasil.

Vale lembrar que para que a melhoria do bem estar social seja proporcionada deve
estar em pauta a inclusdo do acesso a informacdo, havendo muita diferenca entre o discurso e
a prética, ja que, segundo Barreto (2003), o discurso pertence ao campo da esperanca e a agao
é baseada na racionalidade.

Embora ndo seja uma resolucao da politica de informacéo, a relacdo ou afinidade entre
a informacdo e o conhecimento gerado, é importante para avaliar em si qualquer politica pois,
do contrario, como pode dar certo uma politica de informacdo em um pais de tantos contrastes
em gue somente uma pequena parcela da populacdo economicamente ativa tem condicfes de
compreender as informacdes disponiveis e transforma-las em conhecimento, para usar em
beneficio préprio e da comunidade onde vive?

Na realidade, embora o Brasil possa ter tecnologia de ponta na area das

telecomunicacdes para disponibilizar acesso a informacdes, todo esse aparato acaba mal
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utilizado em virtude da limitacdo da populacdo na area educacional, visto que 11,1% da
populacdo é analfabeta. O nimero elevado de pessoas que ndo sabem ler faz com que o pais
tenha indices mais elevados de analfabetismo que Haiti, Nicaragua, Guatemala, Honduras, El
Salvador, Republica Dominicana, Bolivia e Jamaica (SPITZ, 2007).

De acordo com Silva (1991), a informacdo ainda ndo é prioritaria nos planos e
programas de desenvolvimento cientifico e tecnolégico, notando-se que existe um
distanciamento entre a producdo do conhecimento, a informacdo e a disseminacdo para a
sociedade.

Quanto a politica nacional relacionada ao meio ambiente, o marco refere-se a
participacdo do Brasil na Conferéncia das Nagdes Unidas sobre o Meio Ambiente Humano,
em Estocolmo, no ano de 1972, onde foi despertado o interesse cientifico pelas questdes
ambientais, visto que se percebeu que a degradacdo ambiental colocava em risco a existéncia
do homem no planeta.

Assim, em 1973, o governo federal criou a Secretaria Especial de Meio Ambiente
(SEMA) para proteger 0s recursos naturais brasileiros, em uma época em que a sociedade
brasileira vivenciava o regime militar e, portanto, as acdes estavam voltadas para as questdes
geopoliticas.

Em 1981, foi estabelecida no Brasil, a Lei n° 6.938, referente a Politica Nacional do
Meio Ambiente, que em seu artigo. 4°, inciso V, se refere a difusdo de tecnologias de manejo
do meio ambiente, a divulgacdo de dados e informacbes ambientais, assim como a formacéo
de uma consciéncia publica sobre a necessidade de preservacdo da qualidade ambiental e do
equilibrio ecoldgico. Em seu artigo 9°, inciso VII, considera o Sistema Nacional de
Informacges sobre 0 Meio Ambiente um dos instrumentos de politica ambiental.

A Constituicdo Federal de 1988, em seu artigo 225, inciso 1V, delega ao poder publico

exigir o estudo prévio de impacto ambiental para a instalagio de obra ou atividade
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potencialmente agressiva ao meio ambiente, assim como a efetividade do direito ao ambiente
saudavel e a necessidade de dar conhecimento a sociedade das informagdes ambientais, sobre
todas as atividades causadoras de risco ao meio ambiente.

Na area do Direito, o principio da informacdo é um agente de prote¢do ao ambiente, de
modo que “cada cidaddo possa se posicionar de forma consciente diante de uma decisdo
publica que possa trazer efeitos sobre 0 meio ambiente em que vive” (BARROS, 2004a,
p.32). Assim, para que essa informagdo possa fazer subsidiar as decisdes das pessoas elas
devem ser divulgadas a sociedade, ficando o principio sem aplicagdo, em caso contrario.

Em 1997, o governo federal criou a comissdo para o desenvolvimento sustentavel e a
agenda 21, composta por representantes dos diversos setores da sociedade, para elaborar
estratégias nacionais e aces para 0 novo modelo de desenvolvimento. Essa agenda tem por
base permitir o acesso a informacdo e a participacdo de todos os segmentos da sociedade na
tomada de decisdes, visto que a informacdo ambiental é um elemento fundamental para que o
desenvolvimento sustentavel seja alcancado.

O capitulo 40 da Agenda 2l ressalta a necessidade de efetuar o fortalecimento de redes
eletronicas de informacdes e de producdo de informacéo relevante para a tomada de decisdes,
visando possibilitar a integracdo entre informacdes ambientais e mecanismos de suporte para
prover comunidades locais e usuarios de recursos naturais com a informacéo e a experiéncia
necessarias para gerir o ambiente e os recursos de forma sustentavel (TAVARES; FREIRE,
2003).

No entanto, para que possa ser entendida pelas diversas camadas sociais, a informagao
ambiental produzida por instituicGes governamentais deve estar disponivel em linguagem
acessivel, para que possa conscientizar as pessoas sobre a importancia da preservacao
ambiental e os riscos que a degradacdo oferece a existéncia do homem no planeta. Portanto,

aliar as informacg6es ambientais que o governo dispde sobre a biodiversidade com a educacédo
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possibilitaria a formacdo de uma comunidade escolar com nogGes fortes de cidadania, sem
esquecer que o direito de acesso a informagdo ambiental esta previsto na legislacao brasileira.

A estrutura do poder brasileiro possibilita a sociedade civil participacdo na avaliagao
das politicas publicas, mas a falta de sintonia entre governo e sociedade é um obstaculo a
participacdo dos cidaddos nos processos decisorios. Para resolver o problema ou diminuir o
distanciamento existente, a populacdo tera que ter acesso a informacGes sobre as acdes do
governo, ou seja, aos planos, projeto e programas que terdo repercussao na vida dos cidad&os.

A informacdo é um bem social e por isso deve estar disponivel a todos, tanto que a
Constituicdo Brasileira promulgada em 1988, em seu artigo 5°, inciso XIV, assegura esse
direito, pois, disponibilizar informacdo a populagdo possibilita aos cidaddos conhecer os atos
da administracdo publica, tornando as ac¢bes do governo mais transparentes, mais
democraticas e sujeitas a fiscalizacdo (TARGINO, 2004).

Santos (2007) define o direito a informagdo como um conjunto de normas juridicas
que regulamentam o acesso a informacao de interesse publico, sendo esse acesso fator chave
para possibilitar a participagédo social e o controle da cidadania sobre atos do governo.

Fornecer acesso as informagfes auxilia na consolidacdo da cidadania e a impede
préticas de governo que contrariem os interesses da maioria da populac&o.

Diante do exposto, a Lei n° 8.078, de 11 de setembro de 1990 (Codigo do
Consumidor), passou a ser um marco importante, pois obriga o fabricante a informar os
detalhes técnicos e cientificos de seus produtos para o consumidor, como data de validade,
composicdo e dados nutricionais, informagdes essas que ndo faziam parte da vida do
brasileiro, uma vez que a data de validade de um produto ndo era considerada no momento da
compra, assim como os ingredientes presentes em sua formulagdo, ndo assegurando, por
exemplo, que um portador de diabetes comprasse um produto que ndo agravasse ainda mais

seu problema de saude.



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

43

Hoje, o referido codigo, nos artigos de 4° a 7°, da garantia ao consumidor do direito a
informacdo, transparéncia e protecdo da vida, salde e seguranga, ou seja, 0 consumidor tem o
direito de ter informac®es claras e de f4cil entendimento sobre os alimentos disponiveis.

Quanto a necessidade de informagdes ambientais previstas na legislagdo brasileira, que
devem ser repassadas para a populacéo, constam as seguintes leis e decretos: Lei n°. 7.802, de
11 de julho de 1989, alterada pela Lei n°. 9.974, de 6 de junho de 2000, referente a Lei de
Agrotdxico, que considera que devem ser repassadas ao consumidor informagbes como a
classificacdo toxicolégica, uso do produto, equipamentos para aplicacdo e os efeitos que
causam a saude dos homens, animais e meio ambiente.

A Lei n° 10.650, de 16 de abril de 2003, refere-se a Lei do Direito a Informacéo
Ambiental, que dispde sobre o acesso publico aos dados e informacdes existentes nos érgaos
e entidades integrantes do Sistema Nacional de Informagdes sobre Meio Ambiente
(SISNAMA). “Os o6rgdos integrantes do SISNAMA obrigam-se a permitir o acesso a
documentos, expedientes e processos administrativos que tratem de matéria ambiental e a
fornecer todas as informacGes ambientais que estejam sob sua guarda, em meio escrito, visual,
sonoro ou eletronico, especialmente as relativas a qualidade do meio ambiente, politicas,
planos e programas potencialmente causadores de impacto ambiental” (BARROS, 2004b, p.
2).

A citada lei representou melhorias significativas na disponibilizacdo de informacdes
de interesse publico e social, para a sociedade e organizaces ndo-governamentais que atuam
na area ambiental.

De acordo com Barros (2004a), é assegurado a qualquer individuo, independentemente
da comprovagdo de interesse especifico, o acesso as informacfes, mediante requerimento

escrito, no qual assumird a obrigacdo de ndo utilizar as informacGes colhidas para fins
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comerciais, sob as penas da lei civil, penal, de direito autoral e de propriedade industrial,
assim como de citar as fontes, caso, por qualquer meio, venha a divulgar os aludidos dados.

Deve haver um esforco dos 6rgdos governamentais, organizagdes nao-governamentais,
escolas e entidades de classe para que as informagdes possam alcangar um nimero maior de
pessoas, valendo lembrar que nem sempre as iniciativas de compartilhamento de informacgdes
sdo faceis de ser executadas, a exemplo das que foram implementadas na Amaz6nia, desde a
década de 70.

Mesmo antes da Lei do Direito a Informagdo Ambiental, na Amazonia ja havia sido
tentada uma experiéncia de cooperacdo entre instituicbes governamentais para facilitar o
acesso a informacdes pelos usuarios, dentre elas as pertinentes as questdes ambientais, porém
essas iniciativas resultaram em base de dados que acabaram desativadas.

A Rede de Bibliotecas da Amazdnia (REBAM), por exemplo, era formada por idades
de documentacdo e Bibliotecas de instituicGes publicas da Amazonia Legal, visava a
integracdo dessas instituicbes por meio de um programa de cooperagdo técnica cuja area de
interesse era a Amazonia.

A REBAM ainda incluia em seu escopo a criagdo de um Sistema de Informacao para a
Amazbnia (SIAMA) que tinha como propdsito a criacdo de uma base de dados referencial
sobre especialistas, pesquisadores e pesquisas na regido, para realizar a disseminacéo seletiva
de informacbes. Segundo Condurd (2007), embora a citada rede tenha tido curta duracéo,
gerou produtos importantes dentre eles, “Bibliografia Amazbdnica e Documentacdo
Amazénica — Catalogo Coletivo”.

O Sistema de Informacdo Cientifica e Tecnoldgica da Amazdnia (INFORMAM) foi
outra tentativa de criacdo de um sistema de cooperacao de informagdes. Originado no Museu
Paraense Emilio Goeldi (MPEG), no ano de 1982, surgiu como um sistema cooperativo que

era uma alternativa para garantir a producao e disseminacao das informac6es também sobre a
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Amazénia. A Universidade Federal do Pard coordenava as atividades das unidades
cooperantes, dentre elas o INPA, gque coletavam as informacdes referentes as suas pesquisas,
assim como 0s materiais sobre a Amaz06nia existentes nos acervos de suas Bibliotecas e
repassavam a unidade central para serem inseridos nas bases de dados do INFORMAM.

O sistema gerou produtos como Bibliografia da Amazonia Brasileira, Alertas
Bibliogréaficos, Cadastro de Pesquisas sobre a Amaz6nia Brasileira, Calendario de Eventos em
Ciéncia e Tecnologia, Quem é Quem na Amazobnia, Catalogo de Teses e Dissertacdes da
Amazobnia e Guia de Especialistas. De acordo com Condurd (2007), no ano de 1995 essas
informacdes podiam ser acessadas pela Internet, estando hoje o sistema desativado, o que é
desanimador, principalmente na atualidade onde a sociedade globalizada é marcada por
sistemas de redes interligadas e a geracdo e transmissdo de informacgdes podem representar
fontes de produtividade e poder.

A descontinuidade de um importante sistema de informacao sobre a Amaz6nia agrava
o problema hoje ja vivenciado pela sociedade, que consiste no fato de que as informacGes
ambientais produzidas ficam armazenadas de maneira compartimentada, em diversos
institutos de pesquisas, universidades e 6rgdos governamentais, além do setor privado e
organizac¢des ndo-governamentais, dificultando a recuperagdo dessas informacdes. Por isso, 0
Brasil deve investir em politicas publicas voltadas para o assunto, evitando a descontinuidade
dessas acdes e promovendo outras que facilitem a recuperacdo desses dados pelos usuarios.

Apesar da politica nacional de informacdo ambiental ainda ser timida, é relevante a
quantidade de informacdo ambiental produzida na atualidade, principalmente em virtude do
fortalecimento dos movimentos ambientalista existente no pais.

Tendo em vista que a informacdo é a base da comunicacao cientifica e que representa
acréscimo ao entendimento universal até entdo existente sobre algum fato ou fenémeno, € por

meio dela que os pesquisadores permutam os dados e experiéncias evitando a duplicagdo de
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tarefas e pesquisas. Como a ciéncia tem finalidade social, as informagdes cientificas e
ambientais devem entdo ser disponibilizadas a populagdo, para que possa fazer uso delas,

gerando novos conhecimentos e tecnologias.

1.2 A Sociedade da Informacéo e a Cidadania Ambiental

A transformacgdo hoje vivenciada pela sociedade estd ligada as tecnologias da
informacdo, processamento e comunicacdo (CASTELLS, 2000, p.50; GATTI, 2005, p.17;
SANTOS, 2004, p.238), sendo a tecnologia entendida como o0 uso de conhecimentos
cientificos visando especificar 0 modo como fazer as coisas de maneira que possa ser
reproduzivel.

A caracteristica dessa revolucao tecnoldgica € o uso do conhecimento e da informacéo
para gerar novos conhecimentos e dispositivos para processar a comunicagao da informacéo,
num circulo virtuoso, de acordo com Castells (2000, p.51) “[...], computadores, sistemas de
comunicacao, decodificacéo [...] sdo todos amplificadores e extensdes da mente humana” para
0 autor, 0 qué e como se pensa passou a se transformar em bens, producdo material e
intelectual.

As inovacbes na &rea de Tecnologia de Informagdo e Comunicacdo (TIC) tém
contribuido para modificagcdes referentes a armazenagem, organizacdo e conservacdo de
extensos volumes de registros de informacdes, possibilitando a transmissao e acesso facilitado
ao conhecimento por meio da Internet.

A codificacdo do conhecimento e as novas tecnologias, como computador e o sistema
de redes interligadas, permitiu ao setor produtivo da sociedade manusear e analisar em curto
espaco de tempo grande volume de informacdes, enquanto as inovacOes tecnoldgicas nas
telecomunicacdes permitiram que o custo de transferéncia dessas informagfes fosse quase

zero (HARVEY, 2004).
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Essa tecnologia foi responsavel pelo inicio da revolucdo digital e pela criacdo de uma
comunidade global, baseada em tecnologias da informacdo e comunicacdo, que incluem:
aquisicdo, armazenamento, processamento e distribuicdo da informacdo por meios
eletronicos, resultando em um aumento substancial no estoque informacional e permitindo a
circulagdo da informacdo a qualquer pessoa, em qualquer localidade, sem barreiras
geograficas (MARTUCCI, 2005, p.184).

A “revolucdo da informacdo” ocasionou impacto como outras inovagdes ja causaram:
a exemplo do telégrafo, do radio e da televisdo, mas essa revolucdo gerou mudancas
importantes na organizagdo e no consumo, criando novas necessidades para a sociedade que
passou a ser mais consumista, em virtude do mercado gerar produtos e incentivar a sociedade
a adquiri-los (HARVEY, 2004, p.90-91).

Essa revolucgéo da informacao se expandiu rapidamente aos continentes, em menos de
duas décadas, entre 70 e 90, por meio da tecnologia da informacdo. Segundo Castells (2000,
p. 52) os historiadores dividem a Revolugdo Industrial em duas revolugdes, a primeira no
século XVIII com a substituicdo das ferramentas manuais pelas maquinas e a segunda no
século XIX com o desenvolvimento da eletricidade e da tecnologia da comunicagdo. Entre
essas revolugdes a diferenca relevante é o uso do conhecimento cientifico para gerar o
desenvolvimento tecnolégico, ap6s 1850, o que gerou mudangas nos processos produtivos,
com a geracé@o de novos produtos e modificagdes na concentragdo de riquezas.

A principal licdo da segunda Revolucdo Industrial é que 0s paises que possuiam maior
concentracdo de conhecimento e tecnologia em quimica, eletricidade e telefonia passaram a
ser os centros mais desenvolvidos (como Estados Unidos e Alemanha). As principais
descobertas tecnoldgicas em eletrdnica, como o computador programavel e o transistor,

serviram de base para a Revolugdo da Tecnologia da Informacéo, ocorrida no século XX.
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Apos a Segunda Guerra Mundial, a informagdo que era mantida em segredo pelas
nagdes passou a ser colocada a disposicdo da coletividade, resultado das novas tecnologias. O
volume de conhecimento acumulado durante o periodo acarretou dificuldades referentes a sua
organizacdo e a humanidade passou a conviver com o0 problema de limitacdo para o
armazenamento das informag6es, controle e recuperacdo, uma vez que ndo havia espago
disponivel nos centros de documentacdo para armazenar oS materiais € 0 volume de
publicagcdes, que crescia a cada ano, necessitava com urgéncia de novas tecnologias que
possibilitassem rapidez na recuperacédo da informagao, maior capacidade de armazenamento e
facilitassem o acesso aos dados.

A Internet, originada na década de 60, nos Estados Unidos, passou a ser usada no
mundo inteiro para diversas aplicagdes como: educacdo, comunicacdo, inddstria e comércio.
Ela revolucionou a sociedade, o0 modo de producdo e o acesso a informacdo. Nos ultimos
cinquenta anos, a humanidade passou a conviver com mais inovagdes e informagfes do que
todo o periodo histérico anterior (CASTELLS, 2000).

Segundo Castells (2000), as tecnologias da informagdo e das telecomunicacGes
influenciam o setor produtivo da sociedade, sendo o desenvolvimento informacional o novo
paradigma tecnoldgico. O uso da tecnologia no cotidiano é considerado um indicador de

desenvolvimento da sociedade da informacéo, que move e transforma a sociedade.

[...] na sociedade da informagdo, a comunicacdo e a informagdo tendem a permear as
atividades e os processos de decisdo nas diferentes esferas da sociedade, incluindo a
superestrutura politica, os governos federal, estaduais e municipais, a cultura e as
artes, a ciéncia e a tecnologia, a educagdo em todas as suas instancias, a salde, a
indistria, as financas, o comércio e a agricultura, a protecdo do meio ambiente, as
associagdes comunitarias, as sociedades profissionais, sindicatos, as manifestacdes
populares, as minorias, as religides, os esportes, lazer, hobbyes etc. A sociedade passa
a funcionar em rede (MIRANDA, 2003, p.65).
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As TIC’s tém gerado profundas mudangas sociais. Os computadores possibilitaram o
processamento de grande volume informacional e por meio da Internet o acesso & informagéo

e a comunicacao se tornou muito veloz.

Pela Internet, podemos mandar uma carta para um milhdo de pessoas, percorrer cerca
de 800 milhdes de paginas simultaneamente através de programas de busca e vender
livros para um puablico potencial de mais de cem paises, por exemplo (ERCILIA apud
MODESTO, 2005, p.287).

A Internet é parte integrante das TIC’s, influencia 0 modo de trabalhar, a educacéo e
as relacBes sociais. Conforme Tornaghi (2005), a possibilidade de trabalhar em rede indica
que essas tecnologias tém grande valor para a educacgdo, principalmente a EaD, pois
possibilita que estudantes independente de onde estejam, possam ter acesso a farto material
informacional a custo baixo, desde que possua acesso a rede.

As novas fontes de informagdes e de conhecimento tém seus sustentadculos nos
suportes digitais, nas redes eletronicas e na conexdo de hipertextos. Quem tem acesso a essas
tecnologias, tem a disposicdo uma ferramenta fantastica para obtencdo de dados e
conhecimento, sem esquecer que, de acordo com Tornaghi (2005), é fundamental desenvolver
estratégias para avaliar a profusao dessas informacGes que podem ser obtidas na Internet.

Rouanet (2000) questiona se as TIC’s serdo revolucionarias, tal como foi a invencédo
da imprensa que possibilitou a divulgacdo de idéias libertarias de grandes pensadores, que
foram divulgadas pelo mundo e que geraram mudancas na sociedade. Para 0 autor, assim
como a imprensa foi propulsora do iluminismo classico, as TIC’s podem ser as bases para 0
iluminismo de hoje.

Os alunos hoje podem *“navegar” na Internet e, assim como 0s navegadores
descobriam novas rotas de viagem, podem descobrir novos enderecos que sejam Uteis para

suas pesquisas, apesar dessas facilidades ndo estarem ao alcance de todos. De acordo com
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Modesto (2005), segundo uma pesquisa da UNESCO, com 7.020 alunos e 50.740 professores

em treze capitais brasileiras, tem-se que:

REDE PUBLICA REDE PRIVADA

80% dos alunos ndo tém computador em | 40% dos alunos ndo tém computador em
casa casa

74% dos alunos ndo usam computador na | 23% nédo tém computador na escola

escola
45% dos professores ndo usam | 15% dos professores ndo usam O
computador na escola computador na escola

Quadro 1 — Uso de Tecnologia na rede publica e privada de ensino
FONTE: MODESTO, 2005.

A pesquisa mostra que existe diferenca entre o ensino publico e privado quanto ao uso
de computadores na escola, demonstrando que os alunos da rede publica em geral ndo
possuem esse equipamento em casa, fator que evidencia a importancia da Escola
disponibilizar a esses alunos acesso a essa tecnologia.

As TIC’s ocasionaram impacto na Biblioteca que deixa de ser um espago convencional
para estocar livros e revistas, passa a ser o ambiente que possibilita também o uso da
informacdo digital, do navegar na Internet. A Biblioteca deve estar preparada para conviver
com essas novas tecnologias e saber conduzir o seu publico a conquistar a auto-suficiéncia
para lidar com as novas formas de buscar e obter informagoes.

No Brasil, o Governo Federal langcou o Programa Sociedade da Informacdo, iniciado
em 1996, pelo Conselho Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPQ),
com o intuito de estabelecer as bases de um projeto estratégico nacional de integracdo que
incentivasse o desenvolvimento e 0 uso de “servi¢os avancados de computagdo, comunicagao
e informacdo, além de suas aplicacdes na sociedade, de forma a alavancar a pesquisa e a
educacdo [...]” (MIRANDA, 2003, p.59), objetivando, também, resguardar a economia

brasileira para que pudesse ter poder de barganha no mercado mundial.
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As inovacdes nas telecomunicagdes foram um fator preponderante para a existéncia do
referido programa, apesar de serem requeridos instalacdo e fornecimento de infra-estruturas
adequadas das Escolas, Bibliotecas e laboratdrios, a fim de que uma nova geracdo de
brasileiros possa se preparar para o futuro.

Os avancos nas telecomunicacdes possibilitaram a Educagdo a Distancia (EaD), na
qual os alunos ndo contam no dia-a-dia com a presencga do professor, nem com a dos colegas.
Segundo Preti (2005), essa é uma nova forma da pedagogia, uma escola sem sala de aula, sem
carteiras, sem paredes, com calendario flexivel e horarios diversificados. No entanto, essa
nova modalidade de educacdo requer das escolas além de infra-estrutura, profissionais
treinados para trabalhar com multimidia, com as novas tecnologias disponiveis e que saibam
motivar os alunos a superar as dificuldades inerentes a esse tipo de educagéo.

A EaD exige dos professores e alunos novos habitos para ensinar e estudar, novas
maneiras de lidar com as dificuldades, incluindo as novas formas de uso e acesso a
informacdo. Essa modalidade de ensino possibilita aos estudantes acesso a baixo custo de
grandes quantidades de informacdes, por isso é fundamental que sejam orientados a
desenvolver estratégias para saber avaliar as colossais quantidades de informacdes obtidas na
Internet.

Né&o se pode negar que a existéncia de redes de informagdes possibilita democratizar a
informacdo, para que possa desta forma contribuir para a educagdo, cidadania,
desenvolvimento social e sustentabilidade do planeta.

No estado do Amazonas, com sua grande dimensao territorial e a dificuldade de acesso
a diversas localidades, as tecnologias da informacdo sdo Uteis para a transmissdo de
informacdo e de conhecimento. Em localidades longinquas, o acesso a informacéao, pode ser
facilitado pelo uso da Internet, apesar do acesso a rede ainda estar muito aquém das

necessidades, segundo os dados obtidos pelo Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica
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(IBGE) no censo de 2000 que apontam que dos 62 municipios do Estado, somente 12
possuem livrarias e 26 tém acesso a provedores de Internet. Aos demais municipios, que ndo
tém esses equipamentos culturais e acesso as TIC’s, resta menos informagao, conhecimento,
lazer, cultura e mais excluséo digital.

As TIC’s sdo ferramentas que o governo estadual pode usar para educacdo da
populagdo, propiciando a EAD, capacitando melhor os profissionais e possibilitando

interligacdo em redes as Escolas e as Bibliotecas.
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2 HISTORIA E PAPEL DABIBLIOTECA

Muito antes das TIC’s, as Bibliotecas possibilitavam ao homem armazenar e recuperar
dados. Apesar da origem exata das Bibliotecas ser desconhecida, sabe-se que a invengéo da
escrita e de seus suportes possibilitou a formacdo de colegdes contendo registros de
conhecimentos. Para Targino (2006), a historia das Bibliotecas se constitui na historia do
registro da informacdo. Por isso, sua origem passou a ser delimitada pela fixacdo do
conhecimento por meio de registros graficos em materiais diversos.

Mas o que ¢ Biblioteca e qual a funcdo que desempenha na sociedade? Do ponto de
vista cultural a Biblioteca pode ser encarada como memoria coletiva da sociedade e sob a
perspectiva de prestacdo de servicos, ela propicia informagdes/conhecimentos voltados para
atividades do individuo, fazendo parte da vida humana desde os primérdios da civilizagdo.
Segundo Targino (2006), ela foi instituida inicialmente para armazenar e preservar
documentos, posteriormente passando a ser vista como templo sagrado, disponivel a poucos
privilegiados, como sacerdotes e nobres.

Definigdes sobre Biblioteca existem muitas, mas de acordo com Lemos (2005,) ela é
um acervo de materiais impressos: livros, periodicos, cartazes, mapas dentre outros, além de
conter os nao-impressos: filmes cinematograficos, fotografias, fitas sonoras, dentre outros
mais, todos organizados e mantidos para leitura, estudo e consulta. Na realidade, abrange uma
grande diversidade de artefatos e objetos e acaba por ser um repositorio de cultura e da
memoria coletiva de uma comunidade, voltada para o fornecimento de informacGes e
conhecimentos usados para o exercicio de atividades profissionais, educacionais e para o
prazer da leitura.

Na visdo de Lemos (2005) nem toda colecdo de livros se constitui em uma Biblioteca,

assim como nem toda Biblioteca se resume a uma cole¢do de livros. Para Targino (2006),
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Biblioteca ¢ uma colecdo organizada e constituida de acordo com a demanda e a necessidade
dos usuarios e, em funcdo disso, requer infra-estrutura, recursos humanos e financeiros. Na
visdo da autora, a Biblioteca além de ser organizada para atender as demandas de sua
comunidade deve ter recursos que possibilitem a continuidade da prestacéo de servigos.

Para Araldjo e Oliveira (2005), a Biblioteca deve estar vinculada as condigdes
econdmicas, sociais e politicas.

Na area econdmica, a riqueza é um fator importante para que paises e regides possam
incentivar a producdo de conhecimento, que resultarda na necessidade de investimentos em
Bibliotecas.

Na area social, o aparecimento de grandes centros urbanos e todas as suas atividades,
como a educacdo, que precisa das Bibliotecas como apoio, gera enormes quantidades de
registros e necessita de sistemas de informacGes, que podem propiciar a criacdo de
Bibliotecas, arquivos e museus.

Quanto a politica, a estabilidade politica e social pode gerar e ampliar o
desenvolvimento de Bibliotecas, condi¢cdes que podem ser observadas desde a Antigiiidade
até o momento atual. Lembrando que as maiores Bibliotecas, a exemplo da de Alexandria e
de Ninive pertenciam a cidades que reuniam esses pré-requisitos.

Dentre todas as Bibliotecas conhecidas, a mais antiga é a de Nipur, onde foram
encontradas tabuas de argila com escrita cuneiforme. Era localizada na cidade babilénica do
mesmo nome e que, de acordo com Lemos (2005) e Baez (2006), teria surgido ha cerca de
cinco mil anos. Outra Biblioteca importante da Antigiiidade, segundo o autor, é a de Ninive,
pertencente a Assurbanipal (668 a 627 a.C.), rei da Assiria. Seu acervo era composto por 25
mil tabuas de argila contendo transcricdes e textos de assuntos diversos que, segundo Araljo

e Oliveira (2005), eram coletados pelo rei em diversos templos de seu reino.
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A mais famosa Biblioteca da Antiguidade tinha por expoente a Biblioteca de
Alexandria, no Egito, que possuia aproximadamente 700 mil volumes (JACOB, 2006;
MARTINS, 2001). Fundada no Séc.lll a.C, por Ptolomeu Soter, possuia obras de Esquilo,
Séfocles e outros intelectuais gregos (CAMPELO & CALDEIRA, 2005). Sua histdria foi
pontuada por destruicbes como a ocorrida em 48 a.C, por soldados romanos. Ela foi um
modelo de acumulacdo da meméria escrita, ja que sua finalidade era possuir todos 0s escritos
da Terra (JACOB, 2006).

Atribui-se a Aristoteles ter ensinado aos reis do Egito a maneira de organizar uma
Biblioteca, pois ele tinha por base o Liceu, que era a Escola Filosofica do citado filésofo,
onde os intelectuais se dedicavam a pesquisa e ao ensino, tendo a Biblioteca como apoio para
seus trabalhos (JACOB, 2006).

Vale ressaltar que na Antigiiidade e Idade Média a populagdo, em geral, ndo tinha
acesso as Bibliotecas, uma vez que elas ndo estavam a disposicdo do profano. Normalmente,
o livro ficava resguardado, sendo comum que Bibliotecas ficassem dentro de um templo ou
mosteiro, onde existiam oficinas de copistas para a reproducdo das obras, pelos monges.
Desta forma, o clérigo, aquele que sabia ler e escrever, era 0 monopolizador de fato e de
direito de toda a lingua escrita, ou seja, do conhecimento.

O Renascimento marcou o declinio das Bibliotecas de tipo monastico, quando
comecaram a surgir as primeiras colegdes particulares dos humanistas, que podem ser
consideradas como o ponto de partida das Bibliotecas modernas, onde o publico comegou a
ter mais contato com o livro. Esse fato foi possibilitado pela difusdo da imprensa,
principalmente no século XVI, com a producdo de livros em grandes quantidades e a precos
mais reduzidos.

A partir da Renascenca, o livro comecou a perder a aura de objeto sagrado, e se

transformou em instrumento de trabalho, podendo ser usado por mais pessoas. Com isso a
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Biblioteca dos tempos modernos passou a ter carater publico, a ser mais democratica e
disponivel a um nimero maior de pessoas. As informacdes presentes nos livros possibilitaram
a geracdo de novos conhecimentos, tornando possivel aos leitores a obtencdo dos mais
diversos saberes de diferentes culturas.

No Brasil, a histéria da Biblioteca esta relacionada aos jesuitas e a transferéncia da
corte portuguesa para o pais. Esse episodio ocorreu em 1807, quando, temendo uma invasao
por parte de Napoledo em Portugal, D. Jodo decide transferir a corte portuguesa para a

colbnia, no caso, o Brasil.

[...] entre as pratarias, joias, loucas, livros, mapas, moedas documentos de estado e
outros bens de valor que conseguiu juntar nos navios que deixaram Lisboa em
novembro de 1807 uma remessa importante: os caixotes de livros, documentos,
gravuras e outras preciosidades da Real Biblioteca. Na pressa, acabaram ficando
abandonados no porto, e 14 permaneceram debaixo do sol e chuva, até retornar ao
Palécio da Ajuda (SCHWARCZ et al., 2002, p.262, grifo nosso).

De acordo com a autora, os livros ficaram esquecidos no porto, sendo que somente em
1810, a primeira leva de obras foi embarcada para o Rio de Janeiro, juntamente com um
funcionério da Biblioteca. O restante veio em 1811, com o bibliotecario Luis Joaquim dos
Santos Marrocos, que aqui a organizou (MARTINS, 2001; SCHWARCZ et al, 2002).

No Rio de Janeiro, a Biblioteca passou a funcionar inicialmente no andar superior do
hospital da Ordem Terceira do Carmo. O local ndo era apropriado e o0 cheiro dos
medicamentos era muito forte, tanto para os funcionarios, quanto para usuarios. Segundo
Schwarcz et al (2002), os medicamentos usados a época eram: vinagre, urina humana e de
animal, p6 de esterco de cdo, pele de sapo e cha de percevejo, 0 que se acredita ter
contribuido para a pouca freqliéncia dos leitores ao local.

Em 1812, teve inicio o depdsito legal que estabelecia que um exemplar do “que fosse
impresso em oficinas tipograficas de Portugal e na Imprensa Régia, no Rio de Janeiro”

(SCHWARCZ et al, 2002, p.281), ficaria depositado na Real Biblioteca. Essa agdo contribuiu
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para aumentar o acervo da Biblioteca, que segundo Martins (2001) em 1814, abrigava
aproximadamente 60.000 volumes.

Vale destacar que Portugal desejava a volta da Familia Real, até que em 25 de abril de
1821, por questdes politicas, D. Jodo VI regressa para seu pais de origem, deixando no Brasil,
0 Principe da Beira, D. Pedro | e as instituicdes que havia erigido, dentre elas a Real
Biblioteca.

Embora na historia as Bibliotecas tenham sido relacionadas ao poder e a realeza, na
atualidade a Biblioteca tem papel fundamental na educagéo e na cidadania. Suas portas estdo
abertas as pessoas das diferentes camadas sociais. O poder que emana das Bibliotecas na
atualidade é o que provém de vestigios do pensamento humano, o conhecimento que esta
contido em artefatos como livros, revistas, dentre outros.

O livro na histéria da humanidade desempenhou papel importante por possibilitar
acesso maior a informacdo. Ler e ndo mais ouvir foi primordial, passando a leitura a ser mais
freqliente, tornando a cultura acessivel a populacdo que sabia ler. Desta forma, a leitura deu
impulso & Reforma e ao Humanismo.

“[...] os primeiros livros publicados nas Américas foram, sem excecéao, obras piedosas,
destinadas ou a catequizacdo dos indios ou aos exercicios espirituais protestantes”
(MARTINS, 2001, p. 291). Assim, o livro passou a ser uma ferramenta na transmisséo de
idéias e de conhecimento, sendo agente de conquistas, como na América, onde a Biblia foi
usada pelos portugueses para a catequese dos gentios, por exemplo.

O livro, desde sua criacdo, passou a ser temido pelas autoridades por democratizar
idéias, a exemplo de Portugal, onde na época do Santo Oficio, os livros eram censurados por
um inquisidor, na tentativa de controlar a expansdo da religido protestante, em especial a
luterana. O Papa Paulo IV, em 1558, atribuiu a Congregacédo do Santo Oficio a compilagdo de

um indice de livros proibidos. J& em 1559, o Papa Adriano, por meio das Leis Pragmaticas
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sobre a Impressdo de Livros, apreendeu e inutilizou imensa bibliografia, para “[...] evitar a
satanizacao das almas, que com os livros nas maos, se afastavam da fé cristd” (SCHWARCZ
et al, 2002, p.136), afirmando que a leitura tirava o juizo das pessoas, para justificar a
censura.

Em 1564, foi promulgado pela Constituicdo Domicis gregis o indice instituido pelo
Papa Paulo 1V, que continha a relacdo de livros proibidos e as dez regras que norteariam a
proibicdo de uma obra, ficando assim instaurada pela igreja cat6lica, no século XV, a censura
prévia. Esse indice s6 deixou de ser elaborado em 1966, quando passou a ser uma lista de
livros desaconselhados e ndo mais proibidos (MARTINS, 2001).

De acordo com o autor, a censura existiu e existe, inclusive em paises democraticos.
Na Franca, ha livros que ndo podem ser expostos nas vitrines das livrarias, nem anunciados,
devendo a encomenda ser feita diretamente aos livreiros e nos Estados Unidos, o livro “O
mercador de Veneza” foi condenado pelas escolas por ser tachado de anti-semita, apenas para
citar alguns exemplos.

Censura de livros e destruicdes de Bibliotecas pontuaram e ainda fazem parte da
histéria da humanidade, como a destruicdo, em pleno século XX, da Biblioteca Nacional do
Camboja, pelo Khmer Vermelho, que na tentativa de imprimir uma nova cultura que
rompesse com o passado, destruiu um grande estoque de informacdo sobre a civilizagdo
cambojana, aniquilando a fonte que resguardava e organizava essas obras, quando do
assassinato de 57 dos seus 60 bibliotecarios (SCHWARCZ et al, 2002).

A destruicdo de livros e Bibliotecas nada mais é do que a tentativa de destruir idéias e
anseios de um povo, contidos nesses artefatos que podem conduzir a alteragbes de
comportamento e, portanto, mudancas sociais.

Historicamente, 0 acesso a informacdo sempre esteve relacionado ao poder aquisitivo

das pessoas. No Brasil, ndo foi diferente. De acordo com Suaiden (2000), durante o periodo
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colonial, o acesso aos livros, a educagdo e a cultura ndo fazia parte das prioridades das
autoridades vigentes. Em geral, a educacdo estava relacionada aos religiosos, que
possibilitavam o acesso a palavra escrita. Foram eles que instituiram no pais os primeiros
sistemas de ensino e foram os responsaveis pela fundagdo dos primeiros colégios no Brasil,
que foram implantados pelos jesuitas, em Sdo Vicente e Salvador. Com os colégios, foram
implementadas as primeiras Bibliotecas, as quais, segundo Moraes (1979 apud Castro 2003),
davam suporte as atividades escolares, sendo que a primeira delas, localizada em um colégio,
na Bahia, data de 1568.

As primeiras obras didaticas que os estudantes brasileiros tinham disponiveis eram
copias feitas a mdo pelos mestres docentes da citada ordem religiosa, ja que segundo Castro
(2003), livros eram escassos no Brasil. Esse fator dificultava a formagdo de acervos dessas
Bibliotecas, os quais eram enriquecidos apenas quando da morte de algum padre e,
conseqliente, doacdo a Biblioteca da Escola dos livros anteriormente a ele pertencente.

Quanto a organizacdo do acervo dessas Bibliotecas, os livros eram numerados para
facilitar a ordenacdo e também para possibilitar a identificacdo das obras que poderiam ser
lidas pelos alunos. Assim, era possivel evitar a leitura de obras obscenas e prejudiciais a
educacgdo. No entanto, em geral, 0s acervos eram voltados para a catequese e aperfeicoamento
dos religiosos, sendo a maior parte constituida por obras referentes a vida dos Santos e as
Escrituras Sagradas, ja que essas leituras eram as mais incentivadas. De qualquer modo, havia
pouca utilizacdo por parte da populacdo, uma vez que grande parte dela era analfabeta
(CASTRO 2003; SILVA, 2007). Na realidade, o ensino era voltado para catequisar os indios
e poucos filhos de colonos de classe abastada, sendo bastante elitista, disponivel somente a
uma pequena parte da populacéo (SILVA, 2007).

Esse quadro educacional perdurou até 1750, quando a ordem religiosa dos Jesuitas

sofreu um grande revés, ao assumir em Portugal como Secretario dos Neg6cios Estrangeiros e
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da Guerra, Sebastido José de Carvalho e Melo, o conhecido Marqués de Pombal. Estando
descontente com a politica dos Jesuitas, a qual considerava protecionista para com os indios e
por atribuir a esses religiosos, o ataque regicida sofrido por Dom José, em 1758, o Marqués,
em 1759, tomou a decisdo de expulsar os Jesuitas de Portugal e seus dominios, incluindo o
Brasil (SCHWARCZ et al, 2002).

A Expulséo dos Jesuitas do Brasil, no século XVIII, ocasionou fechamento de colégios
e Bibliotecas, cujos acervos desapareceram. No século seguinte, com a vinda da Familia Real
para o Brasil, ocorreram melhorias na area cultural. Na realidade, houve uma transformagcéo,
com a criacdo da Biblioteca Nacional e com a expansdo da oferta de ensino primario,
secundario e de nivel superior, embora para Suaiden (2000) isso ndo tenha significado acesso
e disponibilidade de informacéo a toda sociedade, apesar de poder ser visto como fator que
contribuiu para a ampliacdo das Bibliotecas nas Escolas, a exemplo da que foi inaugurada no
dia 04 de agosto de 1811, em um colégio na Bahia. De acordo com o autor, a criagdo dessa
Biblioteca, solicitada por Pedro Gomes Ferrdo de Castello Branco ao Governador da
Capitania da Bahia é o primeiro projeto na histéria do Brasil que tem por objetivo facilitar o
acesso aos livros.

Posteriormente, as iniciativas para fundacéo de Bibliotecas eram sempre provenientes
da area governamental, meio pelo qual foram criadas varias Bibliotecas por governos
estaduais. A criacdo era baseada em um decreto de governo, sem preocupacdo com a infra-
estrutura do local. Em geral, eram freqlientadas por grupo restrito de eruditos, visto que as
caréncias de acervo e pessoal contribuiam para afastar os possiveis usuarios.

No final do século XIX e inicio do XX, o ensino ainda era precario e grande parte da
populacdo era analfabeta, o que contribuia para que a disseminacao da informacédo fosse oral.
A preocupagdo maior do governo era com a construcdo de Escolas e a formacdo de

professores, portanto falta de livros e Bibliotecas ficavam sempre por Ultimo nas questfes
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relacionadas as prioridades. Desta forma, as escolas formavam professores sem vocagdo para
serem leitores e assim geracdes foram formadas utilizando apostilas e textos mal elaborados
(SUAIDEN 2000).

A educacdo, por sua vez, era centrada na habilidade cumulativa e repetitiva do aluno,
sendo a Biblioteca considerada um depdsito de livros e o ensino baseado no professor e no
livro de texto, portanto a existéncia ou ndo de uma Biblioteca na Escola ndo fazia a menor
diferenca (SILVA, 2007). Ainda de acordo com a autora, a sociedade capitalista passou a
exigir melhor formacdo dos individuos, para poderem ser social e economicamente
produtivos, por isso 0s sistemas educacionais necessitavam de reformulac@es, passando a
educacdo a buscar médo-de-obra para a industria, principalmente nas décadas de grande
desenvolvimento, como no periodo da ditadura militar.

Essas mudangas também chegaram & Biblioteca, com a necessidade de ser
colaboradora no processo de ensino e aprendizagem. No entanto, para Suaiden (2000), as
reformas do ensino nunca consideraram prioridade a questdo da leitura e da Biblioteca, que
sdo importantes fontes de informacdo e de obtengdo de conhecimento, podendo contribuir

com a educacdo ao melhorar o rendimento dos alunos nas escolas.
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3 PAPEL DA ESCOLA NA TRANSMISSAO DO CONHECIMENTO

A educacdo é uma das atividades especificas dos seres humanos, sendo através dela
que eles aprendem ao longo de sua existéncia formas de sobreviver que englobam conhecer as
coisas e 0 mundo, usar a linguagem e se comunicar. Cantar e dancar, por exemplo, podem ser
aprendidos facilmente, enquanto anos sdo despendidos em instituicdes de ensino para que
disciplinas diversas sejam conhecidas e apenas uma pequena parte do que é transmitido pelos
professores seja realmente aprendido.

Diante disso, a importancia da educacéo para a sociedade parece ser uma questdo
importante que, para ser respondida, requer apenas que se imagine o homem tendo que
aprender tudo por si sO, sem receber orientacdo ou informacdo de seus pares. Certamente,
dessa forma, a aquisicdo do conhecimento da linguagem, da escrita e das regras de convivio
na sociedade seria comprometida, denotando a importancia da educacdo como requisito
primordial para a vida do homem em sociedade, por meio da qual séo transmitidas normas e
valores sociais. Seguindo a mesma linha de raciocinio, pode-se entdo questionar: mas e a
escola? Como surgiu e para que serve?

Segundo Delval (2001), a escola surgiu para transmitir a escrita, a leitura e a
aritmética, que sdo na realidade produtos de acumulacdo cultural da sociedade. De acordo
com o autor, o conhecimento escolar durante séculos foi reservado a poucos, uma vez que
apenas 0s que pertenciam a classe social privilegiada freqlientavam a escola. A primeira
educacdo era realizada em casa e ficava a cargo de um servical denominado “pedagogo” que
desempenhava a funcdo de formar a crianga com base nos valores sociais da época, sendo 0s
estudos da criangca complementados posteriormente na escola, onde deveria aprender com o

professor a leitura, a escrita e a matematica.
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A partir do século XVIII, a escolarizagdo passou a ser mais relevante na sociedade e
no século XIX a idéia de tornar o ensino obrigatério passou a ser cogitada. Hoje, embora a
escolarizacdo em paises em desenvolvimento ainda ndo seja completa e a taxa de abandono
escolar seja alta, na maioria, a educacdo é obrigatoria, a exemplo o Brasil.

A obrigatoriedade determina que todos devem estar matriculados e freqiientando as
aulas, apesar da maior parte dos estudantes ndo terem bons resultados, uma vez que, segundo
Delval (2001), muitas criancas de paises da América Latina, Africa e parte da Asia vivem em
situacao social dificil, o que propicia freqtiéncia irregular a escola. Para esses alunos que em
geral possuem resultados insuficientes, ha duas consequiéncias: a primeira é repetir o ano, que
para muitos representa fazer a mesma série varias vezes até alcancar a média suficiente, fato
que contribui para o aluno abandonar o estudo; ja a segunda se relaciona ao fato de que esses
fatores acabam por excluir o aluno do convivio social com os colegas da escola, além de
estimular a baixa estima.

Diante do exposto, vale entdo questionar sobre a funcdo da escola, que ndo consiste
apenas em ensinar a ler e a escrever, tendo uma funcdo social que vai muito além disso,

conforme demonstra o Quadro 2.

FUNCOES AQUISICOES

Socializagéo Colocar o estudante em contato com outros
Ensinar normas basicas de conduta social
Preparar para 0 mundo do trabalho

Aquisicdo de conhecimentos Aprender a ler, escrever, se comunicar e a
lidar com aritmética

Adquirir conhecimento cientifico

Ritos de iniciagéo Realizar provas que servem de selecdo para
a vida social

Quadro 2 — Funcgdes da Escola
FONTE: DELVAL, 2001.
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A socializacdo é uma importante funcdo da escola, pois permite que os estudantes se
relacionem com outros. E na escola que eles aprendem normas importantes a serem
cumpridas, tais como: horério, recreio e autoridade do professor. E também nesse ambiente
que o aluno aprende a realizar tarefas, mesmo contra sua vontade, submetendo-se & autoridade
do professor, 0 que representa mais que um treinamento para o mercado de trabalho, ja que a
escola assume a fungéo de treinar o aluno para a vida.

Leitura e escrita sdo conhecimentos basicos que a escola deve propiciar para que a
transmissdo de conhecimento possa ser efetuada, uma vez que na sociedade atual a pessoa
analfabeta tem dificuldades para conquistar trabalho e ascender socialmente, por ndo estar

habilitada a lidar com as tecnologias atualmente vigentes.

3.1 O Novo PCN e o Tema Meio Ambiente

O avango tecnoldgico ocorrido no final do século XX provocou mudangas na
sociedade que aumentaram a concorréncia e a competitividade em escala global. Desta forma,
a globalizacdo e as evolugdes tecnoldgicas contribuiram para uma explosdo informacional
hoje vivenciada por todos. O século XXI traz grandes expectativas e possibilidades, assim
como novos paradigmas, por isso, para Gadotti (2000), o futuro da educagdo na sociedade
atual deve ser visto com cautela, uma vez que segundo Wells citado por Gadotti (2000), “A
Historia da Humanidade é cada vez mais a disputa de uma corrida entre a educacdo e a
catastrofe”, ou seja, a catastrofe é o temor de que pela primeira vez a vida do planeta possa ser
destruida ndo por resultado de guerras, mas pela busca desenfreada da competitividade e do
aumento da producdo industrial, que requer cada vez mais 0 uso da natureza como matéria-

prima, considerando que 0 esgotamento dos recursos naturais coloca em jogo o futuro da



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

65

prépria humanidade. Assim, torna-se imprescindivel compreender o que significa educar e
qual o papel da educacéo nesse contexto.

Para Gadotti (2002), educar é formar o cidadao, sendo da escola a responsabilidade de
contribuir para formar esse cidadao critico que se apropria do ambiente em que vive por meio
da participacéo.

Primeiramente, que o estagio atual da educacgdo possa ser entendido, faz-se necessario
um retorno ao passado, apontando marcos importantes na area educacional. Na segunda
metade do século XX, educadores e politicos empreenderam esforcos para que a educacao
fosse internacionalizada, centrada em uma organizacdo confiavel, no caso a UNESCO.
Assim, foram e sdo instituidos planos e programas educacionais que as na¢des sdo orientadas
a implementar em seus paises, sendo por essa razdo que 0s sistemas educacionais possuem
formatos similares.

Faz-se necessario entender, também, que para que as exigéncias de competitividade
fossem atendidas, a sociedade comegou a ter que buscar mdao-de-obra que suprisse as
necessidades do mercado de trabalho, tendo entdo a educacdo que adequar o curriculo do
Ensino Médio voltado para essas tendéncias sociais. Por isso, no Brasil, o MEC, por
intermédio da Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica, organizou um projeto de reforma
do EM como parte de uma politica mais geral de desenvolvimento social, priorizando as
acdes na area da educacao.

Na década de 90, os velhos paradigmas educacionais se revelaram inadequados ao
aprendizado da classe estudantil. O grande desafio da sociedade passou a ser o volume de
informacGes que alcangava um patamar nunca visto, em fungdo das novas TIC’s. Portanto,
adequar a escola a esse desafio foi entendido como “[...] torna-la capaz de promover a
realizacdo pessoal, a qualificacdo para um trabalho digno, para a participacdo social e politica,

enfim, para uma cidadania plena da totalidade de seus alunos e alunas” (PCN, 1998, p.10).
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Em outras palavras, para ser considerado apto perante a sociedade, o aluno deveria ser
preparado para o uso dessas tecnologias no mercado de trabalho e em seu cotidiano. Por outro
lado, diante das novas exigéncias sociais, 0 professor deixou de ser o Ginico meio de obtencédo
da informacdo, agora cabendo a escola o papel de preparar 0 aluno para a busca, analise e
selecdo das informacgdes que necessitava. De maneira geral, esses motivos conduziram a
reforma do EM no Brasil, tendo por base a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéo (LDB) Lei
n°. 9.394/96.

A educacgdo passou, entdo, a ndo se restringir s6 ao professor e a sala de aula. Os
projetos pedagdgicos das escolas deveriam ser reformulados, visto que passou a caber a
escola a funcdo de proporcionar meios para que o aluno possa ter acesso as informacdes,
sendo, portanto, a Biblioteca um recurso de apoio pedagdgico para que o aluno possa obté-las,
dentre elas as informagdes referentes aos temas ambientais, exigidas de forma interdisciplinar
nas diversas disciplinas que compdem o curriculo escolar.

A nova LDB (Lei n° 9.394/96), no artigo 21, estabelece 0 EM como parte da
Educacdo Baésica, ou seja, educacdo que permite aos alunos o exercicio da cidadania. Essa
educacdo, segundo a lei, em seu artigo 22, “tem por finalidades desenvolver o educando,
assegurar-lhe a formagdo comum indispensavel para o exercicio da cidadania e fornecer-lhe
meios para progredir no trabalho e em estudos posteriores” (PCN, 1998), permitindo ao
educando insercdo no mercado de trabalho, progressdo nos estudos, alcance de niveis mais
elevados, além de facilitar a integracdo social.

A LDB busca oferecer equilibrio a area educacional, desenvolvendo no educando
competéncias que integrem de forma geral o projeto individual de cada um com as
necessidades sociais, dentre elas as questdes relacionadas ao cuidado com o meio ambiente,
com a casa onde mora e com a escola onde estuda. Também procura dar ao educando uma

formacdo ética, para que possa tomar atitudes corretas diante dos problemas que surgem, uma
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vez que consiste em uma educacdo voltada para preparar o aluno para vencer desafios diante
das mudancas ocasionadas pelas novas tecnologias e que fazem parte do ambiente escolar,
além de possibilitar que esse individuo possa continuar de maneira autbnoma seu processo de
aprendizagem.

Anteriormente, o EM tinha por tradicdo o repasse de informagfes para os alunos,
descontextualizadas, por meio de exercicios padronizados, tendo os alunos como Unica fonte
de informacGes o professor, 0 que gerava desinteresse e baixo desempenho escolar. Segundo

os Parametros Curriculares Nacionais (PCN), a nova escola de EM

[...] ndo ha mais de ser um prédio, mas um projeto de realizagdo humana,
reciproca e dinamica, de alunos e professores ativos e comprometidos, em
que o aprendizado esteja proximo das questdes reais, apresentadas pela vida
comunitaria ou pelas circunstancias econdmicas, sociais e ambientais (PCN,
1998, p.11).

O novo EM, ou a nova escola, deve investir mais nos profissionais que nela atuam,
facilitando seu trabalho, fornecendo informacGes que possam preparar os alunos para a vida
em sociedade, tornando-os aptos a transformar a realidade em que vivem e a alcancar
melhorias de qualidade de vida. Vale lembrar, que para jovens de familias economicamente
menos favorecidas ou apartadas da sociedade, a escola do EM pode ser a oportunidade que
tém de obter orientagdes para a vida econdmica, politica, financeira e cultural. Portanto, deve
ser buscada uma articulacéo entre as disciplinas ensinadas, uma vez que cada disciplina do
EM abrange um conjunto de conhecimentos, ou seja, quando um professor de quimica aborda
questdes relacionadas a extracdo do mineral silvinita, devem estar inclusos no assunto, 0s
problemas referentes as questdes econdmica, sociais e ambientais, por exemplo.

A educacdo brasileira nos curriculos educacionais busca contextualizar o ensino em

relacdo as diferentes realidades locais e regionais, por meio dos temas transversais inseridos
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nos curriculos da educacdo basica, que sdo relativos a meio ambiente, ética, pluralidade
cultural, saude, orientacdo sexual, trabalho e consumo.

Em decorréncia da revolucdo industrial, a educacdo passou a ser distribuida em
disciplinas baseadas na cientifizacdo. Este modelo tinha por base as especificidades voltadas
para resolver as questfes relativas a producdo, mas na atualidade surgiram questdes que as
especialidades ndo conseguem responder, como por exemplo, as relativas aos problemas
socio-ambientais. Essa nova abordagem esta a procura da sustentabilidade em virtude do uso
exacerbado dos recursos naturais para suprir as necessidades do homem, por isso a educacéo
surge como uma alternativa para uma nova busca de viver no planeta que leve em conta toda

a complexidade que o fato exige.

[...] a complexidade ambiental implica uma revolugcdo do pensamento, uma
mudanca de mentalidade, uma transformacao do conhecimento e das préaticas
educativas, para se construir um novo saber, uma nova racionalidade que
orientem a construgdo de um mundo de sustentabilidade, de eqliidade, de
democracia (LEFF, 2002, p.196).

Para o autor, a educagdo pode ser encarada como a base para uma nova racionalidade
referente as questdes ambientais. Surge, assim, um novo contexto, complexo, que exige novas
dimensdes educativas que possam dar énfase a transformacdo comportamental, a educacdo do
consumidor e a educacdo ambiental que necessitam de novos contetdos, atitudes e forma de
educar, como as novas propostas curriculares do Ministério da Educacdo (MEC). Os PCN’s,
embora proponham a manutencdo das disciplinas, inserem questdes urgentes que devem ser
abordadas de maneira transversal, como as questdes ambientais. Essa transversalidade
consiste em aplicar os contetdos e orientagdes didaticas em todas as disciplinas, no periodo
da escolaridade obrigatdria, no caso a educacéo basica.

De acordo com Zucchi (2002), a tematica ambiental ndo se restringe somente a

conservacdo da flora e fauna, estando também relacionada a eliminacdo da fome, das doencas
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e da violéncia, dando énfase ao desenvolvimento econémico e social, ou seja, a
sustentabilidade dos ecossistemas. Por isso, a importancia dos temas ambientais introduzidos
na educacdo brasileira que, segundo o autor, foram originados na reestruturacdo do sistema
escolar espanhol, em 1989, para reduzir a distancia entre o desenvolvimento tecnolégico e a
cidadania, servindo de elo para a construcao da cidadania e de uma sociedade mais justa.

Para Zucchi (2002), esses temas tém a caracteristica de ser em abrangéncia nacional,
permitindo aos alunos a compreenséo de problemas que atingem a sociedade e possibilitando
que tenham a capacidade de se posicionarem perante as questfes que tém repercussdo na
coletividade. No entanto, vale lembrar que para que isso ocorra, a comunidade escolar deve

contar com uma Biblioteca que atenda as necessidades curriculares exigidas na atualidade.
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4 IMPORTANCIA DAS BIBLIOTECAS ESCOLARES NA
TRANSMISSAO DO CONHECIMENTO E DA INFORMACAO

AMBIENTAL

A ligacdo entre a educacdo e a Biblioteca Escolar, cujo nome j acentua esse elo, é
baseada no papel educativo que ela pode desempenhar no processo educacional do aluno.

Essa Biblioteca é destinada ao ensino basico, pois oferta aos usuarios em geral, 0
primeiro contato com os servigos disponiveis em uma Biblioteca, contato esse de suma
importancia, pois ird contribuir para a formacdo do usudrio da informacao, preparando-o para
as etapas da vida profissional e intelectual e propiciando condigdes para a formacdo da
cidadania.

A Biblioteca escolar na visdo dos PCN’s € um espa¢o que influencia os alunos quanto
ao habito da leitura e um local de aprendizagem permanente que pode auxiliar na educacgao
requerida na atualidade, possibilitando a aprendizagem da linguagem, por meio do uso da
diversidade de textos (CAMPELLO, 2005). Para a autora, os PCN’s tém a Biblioteca como
fundamental para o desenvolvimento de leitores competentes e assiduos.

Segundo o IBGE (2003 apud MEC 2006), embora a Biblioteca seja um dos
equipamentos culturais mais importantes para o Brasil, ainda ha 630 municipios que sequer
possuem Biblioteca Publica. Logo, alunos desses municipios que necessitem fazer uma
pesquisa escolar so terdo acesso aos livros se a Escola tiver uma Biblioteca que atenda suas
necessidades.

Constatar em pleno século XXI que o livro no Brasil ainda é considerado um bem
restrito a uma camada pequena da populacdo é desanimador e foi constatado pela Camara
Brasileira do Livro (CBL), por meio da pesquisa Retrato da Leitura no Brasil, realizada em

2001. Os resultados dessa pesquisa constataram que 61% dos brasileiros adultos alfabetizados
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tém muito pouco ou nenhum contato com os livros. Outro fato importante é que a compra per
capita anual dos brasileiros de livros ndo-didaticos, por adulto alfabetizado, é de 0,66%. Esses
dados, segundo Siciliano (2007), demonstram que o livro ainda é encarado como um luxo
quando comparado a outros bens, tanto que a pesquisa revela que 57% dos entrevistados
afirmam que o principal bloqueio & compra do livro é econdmico, devido ao custo da obra ou
falta de recursos para compréa-la, em funcéo do baixo poder aquisitivo da maioria dos leitores
e da posse desigual de livros. Por esse e outros aspectos é que devem ser desenvolvidas
diferentes estratégias no sentido de que o consumo de livros seja facilitado, entre outras, o
aumento da rede de Bibliotecas.

Para Siciliano (2007), o poder publico necessita ampliar o nimero de Bibliotecas que
possuam acervo minimo, composto de langcamentos. Para o autor, que € livreiro, presidente da
CBL, acdes desse tipo aumentariam a tiragem dos livros e reduziriam o custo unitario da obra
para o consumidor, possibilitando o acesso a essas obras e combatendo o problema
atualmente existente no Brasil de que 73% dos livros estdo concentrados nas maos de 16% da
populagéo.

Esses fatos citados pelo autor, independente do fato dele ser livreiro, demonstram a
gravidade da situacdo e embora as acOes por ele propostas o beneficiem, essas devem ser
consideradas validas e necessarias. Por isso, o Programa Nacional de Biblioteca na Escola
(PNBE) que é “[...] uma politica de formacao de leitores é condicdo basica para que o poder
publico possa atuar sobre a democratizagdo das fontes de informacdo, sobre o fomento a
leitura e a formacdo de alunos e professores leitores” (PAIVA; BERENBLUM, 2006, p.9).
Atos desse tipo sdo importantes, para que a populagdo possa ter acesso ao livro e a leitura
facilitados.

A relacdo entre Biblioteca e Escola incentiva a leitura e a obtencdo de novas

informacdes e conhecimento, propiciando o desenvolvimento do senso critico dos alunos e a
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estruturacdo do pensamento légico, possibilitando a interpretacdo de textos e preparando-o
para continuar estudando cada vez mais para o ensino superior e a ter familiaridade com o uso
da Biblioteca na rotina académica (AMARAL, 1996).

O PNBE, criado em 1997, esté4 sob a tutela do Fundo Nacional da Educagdo (FNDE),
com recursos financeiros oriundos do orgamento geral da unido e da arrecadacdo do salario
educacdo. Esse programa foi instituido pelo MEC por meio da Portaria Ministerial n°. 584,

com o objetivo de

“estimular o habito de leitura do aluno, melhorando a aprendizagem por
meio de utilizacdo de material paradidatico em sala de aula. Para isso, tem
que prover de acervos bibliograficos, materiais didaticos e de referéncia de
qualidade, prioritariamente as escolas publicas do Ensino Béasico das redes,
federal, estadual, municipal e do Distrito Federal, visando promover e
estimular a leitura, além de propiciar melhores condicdes para insercdo dos
alunos de escolas publicas brasileiras na cultura letrada” (PNBE, 2007).

Desde sua criacdo, o PNBE tem distribuido livros cléssicos de literatura brasileira,
livros infanto-juvenis, obras de referéncia, dentre outras para a comunidade escolar, servindo
para cumprir a Lei n°. 10.753, de 2003, que instituiu a Politica Nacional do Livro e em seu
artigo 1° assegura aos cidaddos o direito de acesso ao uso do livro (inciso I) e trata de
promover o habito da leitura (inciso V).

A leitura tem se revelado ponto critico da educacéo no Brasil. Ensinar os alunos a ler e
escrever é uma das principais tarefas da escola, pois a leitura e a escrita sdo importantes para
que as pessoas possam obter informagfes, conhecer seus direitos, trabalhar, participar da
sociedade com cidadania e aprender coisas novas ao longo de toda a vida.

A leitura e a escrita sdo a base para o aprendizado das matérias escolares, por isso a
existéncia de uma boa Biblioteca e seu bom uso pela comunidade escolar colabora com o
processo de aprendizagem dos alunos, cabendo a escola buscar ter um acervo que possa

atender as necessidades informacionais dessa comunidade.
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Ampliar a capacidade de leitura e da escrita ird combater um dos problemas basicos
identificados nas avaliacOes feitas pelo Sistema de Avaliacdo da Educacdo Basica (SAEB) e

pelo PISA, que é justamente a falta de habilidade da leitura e escrita nos alunos,

[...] os dados de varios testes aplicados no Brasil e no exterior demonstram
claramente a importancia da leitura na formacéao do cidadéo ativo, consciente
e integrado a seu tempo e as suas causas. A0 mesmo tempo, a auséncia de
contato com a leitura torna os estudantes menos eficientes e incapazes de
absorver o que lhes é ensinado, na escola e na vida (CASTRO 2006, p.53).

Os exames comprovam que embora alunos sejam alfabetizados, ndo possuem
competéncia adequada ao seu nivel de ensino, pois tém dificuldades de compreender os textos
lidos e de expressar opinides sobre eles.

O PNBE distribui livros para as escolas, o que por si s ndo € suficiente caso as
escolas ndo possuam Bibliotecas que possam abrigar 0 acervo e ndo possuem também
profissionais que possam organizar tecnicamente as obras para torna-las acessiveis a
comunidade escolar. Segundo Amaral (1996, p. 213), “os problemas comegam com a quase
inexisténcia da Biblioteca Escolar, onde a figura do bibliotecario nem sempre é registrada”.

Dificuldades iguais a essas fizeram com que o PNBE fosse objeto de auditoria
realizada pelo Tribunal de Contas da Unido (TCU), no segundo semestre de 2001, na qual foi
constatado que o PNBE é pouco divulgado, que as Bibliotecas das Escolas ndo possuem infra-
estrutura adequada, o que dificulta o uso do acervo, e que a auséncia de responsaveis pelas
Bibliotecas constitui um risco a guarda e conservagao dos acervos.

Em 2005, o MEC realizou uma avaliagdo diagnéstica do PNBE, a qual revelou que o
livro na escola ainda é encarado como bem permanente patrimoniado e que a Biblioteca €
vista como depdsito de materiais, sem que 0s responsaveis pelo setor realizem acdes de
incentivo a leitura, entre outros aspectos em funcdo dessas Bibliotecas ndo contarem com

obras que despertem o interesse de alunos, nem livros didaticos em grandes quantidades. Na
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realidade, o estudo revelou problemas que ja haviam sido detectados por Amaral (1996) de
que ndo ha nas Escolas uma politica para formacéo de leitores e que 0s professores tém pouco
esclarecimento em relagdo ao uso desses acervos na pratica pedagogica.

Para Macedo (2005), deve que haver maior investimento na interacdo de bibliotecarios
e professores, pois essa proximidade possibilita capacitar o aluno para a leitura, para 0 uso
adequado da informacéo e do conhecimento em sua vida, contribuindo para que seja uma
pessoa bem informada, atuante em seu meio social, um cidadé&o.

A educacdo deve propiciar aos alunos a capacidade de acessar, selecionar e utilizar
informacges, buscando uma atualizagdo dos saberes, por isso 0 Manifesto da IFLA/UNESCO,
considera a Biblioteca Escolar um centro permanente de aprendizagem e educacéo. O citado
manifesto tem por base tedrica o Relatdrio para a Unesco da Comissdo Internacional sobre
Educacdo para o Século XXI, que tem por principios os 4 pilares da educacdo: aprender a
conhecer, aprender a fazer, aprender a viver juntos e aprender a ser, explicitando que a
funcdo do processo educativo deve ser baseada: na aquisicdo, atualizacdo e utilizacdo dos
conhecimentos (MARTUCCI, 2000).

A educacdo ndo deve ser restrita a preparar o aluno para o trabalho, como agente
econdmico, mas desenvolver no ser humano talentos e aptiddes, além de torna-lo respeitador
do ambiente humano e natural. De acordo com o relatério, a educacdo deve ser construida
com base nos pilares citados, os quais favorecem meios para a circulacdo, armazenamento de

informag6es e comunicagdo, devendo a educagdo transmitir

[...] cada vez mais saberes e saber-fazer evolutivos, adaptados a civilizacdo
cognitiva, pois sdo as bases das competéncias do futuro. Simultaneamente,
compete-lhe encontrar e assinalar as referéncias que impegam as pessoas de
ficar submergidas nas ondas de informagdes, mais ou menos efémeras, que
invadem os espacos publicos e privados e as levem a orientar-se para projetos
de desenvolvimento individuais e coletivos (DELORS, 1998, p.89).
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O ato de aprender a conhecer deve possibilitar que cada aluno compreenda o mundo
em que vive, conheca o ambiente em suas diversidades e tenha a capacidade de discernir os
exemplos a serem seguidos. Cabe a educacgdo proporcionar ao alunado informacdes sobre a
atualidade, ciéncia e tecnologia que fazem parte dos paradigmas da sociedade, devendo
primar pela interdisciplinaridade, pois 0 aumento dos saberes permite melhor compreenséo
dos problemas atuais da sociedade.

Segundo Delors (1998), o aprender a fazer esta relacionado a educagdo para a
formacdo profissional, mas s6 isso ndo basta, pois o individuo deve ser preparado para
transformar o conhecimento em inovacOes Uteis que possam resultar em novos produtos,
conhecimentos e empregos. O aprender a viver junto, de acordo com o autor, € um grande
desafio da educacdo que deve imbuir e fortalecer nos individuos o respeito pela diversidade
cultural, para que a convivéncia em sociedade possa ser harménica. J& o aprender a ser
consiste em nada mais que preparar o ser humano para ter a capacidade de ter pensamento
préprio, ser critico e ter juizo de valor para poder agir corretamente em momentos decisivos.

Para que a Escola possa capacitar os alunos para a aprendizagem por toda a vida, o
Manifesto da IFLA/UNESCO elaborou caracteristicas que os setores envolvidos devem
possuir e divulgou para paises diversos, com a intencdo de que o0s governos fossem
sensibilizados a desenvolverem tais caracteristicas em suas respectivas escolas.

De acordo com Martucci (2000), tal manifesto expressa que a Biblioteca Escolar deve
existir em todas as Escolas, de todos os paises e ser comum a todos os estudantes, como uma
ferramenta indispensavel a aprendizagem. Baseada no manifesto, alguns dos objetivos abaixo
descritos passam a ser melhor observados na pesquisa, a exemplo do que aborda a
necessidade da Biblioteca Escolar favorecer, por meio de seus servigos, a obtencdo de
informacdes a comunidade escolar para geracdo de novos conhecimentos, sendo necessario

apoiar e promover agdes educativas baseadas no curriculo da Escola.
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Outro objetivo que essas Bibliotecas devem estimular nos alunos e na comunidade em
geral é o habito e o prazer da leitura e da aprendizagem, bem como 0 uso dos recursos da
Biblioteca ao longo da vida. Em geral, o gosto pela leitura é desenvolvido no ambiente
familiar, mas a Biblioteca tem papel fundamental ao estimular atividades que criem esse
habito nos alunos, sendo a parceria entre professor e bibliotecario fundamental para despertar
esse interesse, cabendo ao bibliotecario ensinar o aluno a “ler as estantes” de uma Biblioteca,
e saber usar as fontes de informagdes que estdo disponiveis no local, visando tornar o aluno
um usuario independente, descobrindo que a Biblioteca da Escola é um lugar interessante, que
a leitura é prazerosa, seja ela de uma histéria em quadrinhos ou de um livro com temas
diversos. Por isso, nas Bibliotecas Escolares que serviram de objeto da presente pesquisa,
acdes de incentivo a leitura foram observadas.

Ainda conforme o Manifesto, cabe & Biblioteca Escolar oferecer a sua comunidade
oportunidades de vivéncias destinadas a producdo e uso da informacdo, voltadas ao
conhecimento, a compreensdo, & imaginagdo e ao entretenimento. A Biblioteca ndo é s6 um
local para se obter informaces e solicitar empréstimo de livros, mas, também, um local onde
a interacd@o entre os diversos alunos ocorre e onde podem ser produzidos textos, apresentados
poemas e palestras sobre temas diversos e elaborados jornais, contando com o auxilio de
professores e bibliotecarios.

Os profissionais das Bibliotecas Escolares devem apoiar o0s estudantes na
aprendizagem e prética de habilidade para avaliar e usar a informacdo, em suas variadas
formas, suportes ou meios, incluindo a sensibilidade para utilizar adequadamente as formas de
comunicagdo onde estdo inseridos. Para o Manifesto, o bibliotecério tem que ir além das suas
atividades de organizacédo e gerenciamento da Biblioteca, devendo estar ciente dos temas que
serdo trabalhados na semana ou no més pelos professores da escola, visando selecionar o

material que a Biblioteca dispde para que possa ser usado pelos alunos; conversar com 0S
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professores para saber se 0 material é adequado para a pesquisa dos alunos e prestar auxilio
aos alunos e professores, durante os eventos realizados na Escola.

A pesquisa também d& énfase a abordagem de que a Biblioteca deve estar sinalizada,
para facilitar o acesso dos alunos ao acervo; e deve possuir quadros de aviso, para facilitar a
divulgacéo de eventos, livros adquiridos pelo setor e exposicéo de folhetos de divulgacgéo.

O Manifesto também afirma que a Biblioteca Escolar deve organizar atividades que
incentivem a tomada de consciéncia cultural e social, bem como de sensibilidade. A
Biblioteca pode programar junto com os professores, atividades que auxiliem a capacitacdo
do aluno para melhor desempenho de habilidades mentais e orais, por meio de agdes como
solicitar aos alunos ajuda para a organizacédo de palestras e exposi¢oes de obras da Biblioteca,
por exemplo. Deste modo, a Biblioteca e a Escola estardo estimulando nesses alunos a
imaginagéo e o poder de decisdo.

O fato da Biblioteca Escolar trabalhar com alunos, professores e administradores
possibilita @ mesma contribuir com o processo educacional, disponibilizando informagdes,
lazer e cultura & comunidade escolar.

A Biblioteca deve divulgar o conceito de que a liberdade intelectual e o acesso a
informag&o sdo essenciais a formacdo da cidadania e ao exercicio da democracia, cabendo a
ela propiciar suporte aos alunos para que possam ser cidaddos conscientes e conhecedores de
seus direitos e deveres para com a sociedade.

O Manifesto ainda delega a Biblioteca Escolar a responsabilidade de promover a
leitura e fornecer recursos e servigos além do ambito escolar, ou seja, estendendo sua atuacao
a comunidade em que a Escola esta inserida. No entanto, sendo esse um ponto dificil de ser
cumprido atualmente no Brasil, a pesquisa ndo abordara esse objetivo, tendo em vista que a
Biblioteca Escolar sofre por falta de recursos em todos os sentidos, tendo dificuldades até

para suprir as necessidades de informacdo dos seus proprios alunos, dificuldades essas que se
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tornam ainda mais criticas quando se consideram as necessidades da comunidade do entorno,

para a qual a gama de informagdes deve ser ainda mais diversificada.

4.1 Biblioteca Escolar no Cenario Brasileiro

Existem espa¢os nas Escolas, chamados de Bibliotecas, que no fundo sdo deposito de
livros ou de objetos de natureza variada, “as vezes, a ‘Biblioteca’ é um armério trancado,
situado numa sala de aula, ao qual os alunos sé tém acesso se algum professor se dispde a
abri-lo... quando a chave ¢ localizada” (SILVA, 1995, p.13). Em geral, o lugar é usado ndo
para estudo e obten¢do de conhecimento, mas sim para puni¢do, ja que muitas vezes os alunos

séo levados a Biblioteca com o intuito de cumprir castigo.

De fato, hoje, sdo poucas as Bibliotecas Escolares das unidades publicas de ensino
gue podem ser caracterizadas como um centro de informacao educativa: um espaco de
conhecimento, de informacdo, de lazer e de convivéncia integrado ao projeto
pedagdgico da escola (MARTUCCI, 1999, p.31).

Taylor (1982) e Silva (1995) afirmam que grande parte dos funcionérios do setor é
composta por professores remanejados das salas de aula, por problemas de sadde. Este Gltimo
autor identifica que a Biblioteca Escolar € desprezada pela educagdo, que a prética
educacional ndo estimula o envolvimento da Biblioteca no trabalho pedagdgico e que, em
geral, os professores usam somente o livro didatico.

A falta de Bibliotecas nas Escolas ou a falta de estrutura delas contribui para que o
professor acabe sendo uma das Unicas fontes de informacéo, juntamente com o livro didatico.
“Sem Biblioteca Escolar, sem leitura critica, abrem-se, mais ainda, os caminhos para a
opressao e para a injustica social [...]” (SILVA, 1995, p.46). Lembrando que as Bibliotecas

possibilitam o acesso a leitura as diversas fontes de informacdo para a execucdo de pesquisas
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escolares, dando ao aluno a oportunidade de formar opinido sobre os acontecimentos que
estdo ocorrendo, despertando assim um espirito critico.

Outro fator que merece destaque refere-se ao fato de que a falta de Bibliotecas nas
Escolas leva os alunos a procurarem as Bibliotecas Publicas, que passam a desenvolver o
papel das escolares. Assim, se houvesse Bibliotecas nas Escolas ndo haveria necessidade de
deslocamento até as Bibliotecas Publicas para a realizacdo das atividades escolares, o que
seria bastante positivo se for considerado que muitas vezes a Biblioteca Publica fica em local
distante do bairro onde mora o aluno, tal qual é o caso de Manaus.

Vale lembrar que a Biblioteca Escolar ndo é igual a Biblioteca Publica, embora a
Biblioteca Publica muitas vezes exerca o papel da escolar. Segundo Suaiden (2000), a falta de
Bibliotecas Escolares fez com que os alunos passassem a usar as poucas Bibliotecas Publicas
existentes no pais para realizarem pesquisas escolares. Para o autor, a medida que aumentava
a procura de alunos por materiais para suas pesquisas, diminuia a frequéncia do publico
adulto e ndo escolar na Biblioteca Publica, ou seja, ela passou por um processo de
“escolarizacdo”, dando prioridade para o atendimento de estudantes, ficando em segundo
plano, o atendimento de outros segmentos da comunidade.

Silva (1995) agrupa em duas categorias os fatores que ocasionam o0s problemas que as
Bibliotecas Escolares atravessam, a saber: extrabibliotecarios e interbibliotecrios. Os
extrabibliotecarios sdo o analfabetismo, a evasdo escolar e a repeténcia escolar que sdo
gerados pela falta do incentivo a leitura, pela inabilidade para usar os recursos disponiveis em
Bibliotecas e pela existéncia de cépias reprograficas, que fragmentam o conhecimento e
violam o direito autoral, sem sequer identificar a fonte da informacédo. Os interbibliotecarios
sdo: espacos inadequados, acervo desatualizado, disposicdo das obras nas estantes de forma
que alunos e professores ndo entendam a organizacéo e 0 excesso de zelo com as obras, pelo

bibliotecario, que acaba impedindo o seu manuseio.
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A Biblioteca Escolar deve ser vista com interesse pelos governantes, professores,
alunos e bibliotecarios, pois é por intermédio dela que o estudante tem um contato maior com
a pesquisa nas mais diversas fontes de informagdo. Essa relacdo aluno-Biblioteca ndo deve ser
impositiva, muito menos de punitiva. Se 0s primeiros contatos forem experiéncias negativas,
0 estudante evitara o local, sendo necessario que a Escola incentive o uso da Biblioteca para
experiéncias agradaveis, como por exemplo a hora do conto, onde os alunos ouvem fébulas. O
contato positivo, por sua vez, ira relacionar a Biblioteca a curiosidade e ao prazer da leitura

que conduz o aluno ao conhecimento.

[...] 0 acesso a leitura e aos livros nunca conseguiu ser democratizado em nosso meio. A tdo
propalada “crise da leitura’ ndo é uma doenga destas Ultimas décadas e nem deste século: ela
vem sendo reproduzida desde o periodo colonial, juntamente com a reprodugdo do
analfabetismo, com a falta de Bibliotecas e com a inexisténcia de politicas concretas para a
popularizacéo do livro (SILVA, 1995, p.49-50).

Para o autor, 0 acesso aos livros deve ser democratizado e a Biblioteca € uma enorme
porta de acesso para o livro, para a informacé&o e para a possibilidade de conhecimento.

As Bibliotecas Escolares, com as informag6es constantes em seus acervos, dardo aos
estudantes oportunidades de obten¢bes de novos conhecimentos e idéias diferenciadas das do
professor, criando questionamentos que séo primordiais para o processo de educacao e para a
geracdo de conhecimento.

Em paises desenvolvidos, a Biblioteca Escolar possui papel de destaque, pois € vista
como recurso pedagdgico eficiente que gera na vida dos alunos e professores, impactos
positivos. Foi feito um estudo nos Estados Unidos, pela Universidade de Denver, que
comprovou que as escolas que tiveram melhores resultados tinham Bibliotecas funcionando
40 horas semanais e possuiam um planejamento pedagdgico em conjunto com os professores.

(ANDRADE, 2005; SOUTO, 2005).
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Andrade (2005) ressalta que além de contar com Bibliotecas, as Escolas tinham
profissionais treinados, acervos atualizados e computadores conectados nos laboratorios, salas
de aula e Bibliotecas, o que resultou num melhor aproveitamento escolar dos alunos,
independente do bairro onde moram ou de suas caracteristicas sociais e econdmicas. Além
disso, o investimento na infra-estrutura das Escolas, com Bibliotecas Escolares adequadas,
laboratérios e capacitacdo dos profissionais, impulsionaram o processo de ensino e
aprendizagem.

No Brasil, no entanto, a realidade é bem diferente. A falta de Bibliotecas sejam elas
publicas ou escolares, s6 tende a acarretar menor acesso a informagdo aos seus usuarios,
ficando a area educacional prejudicada, uma vez que a falta de uma Biblioteca no
estabelecimento de ensino faz com que os estudantes recorram as diferentes Bibliotecas
existentes na localidade onde moram para realizarem suas pesquisas.

De acordo com Macedo (2005), mesmo que a Biblioteca Publica substitua muitas
vezes a Biblioteca Escolar, a publica tem por objetivo principal atender os diferentes
segmentos da comunidade, com seus diversos interesses especificos, enquanto a Biblioteca
Escolar trabalha com as areas do conhecimento relativo a educacdo basica, com materiais
voltados para esse publico.

Por isso, a utilizacdo de Bibliotecas Publicas, universitarias e de institutos de
pesquisas acarreta prejuizo ndo sé aos alunos da educacdo basica, mas aos usuarios dessas
outras Bibliotecas, que tém que dividir o saldo de leitura com esses novos usuarios. De acordo
com Crestana et al (2005) um detalhe que desperta a atencdo dos bibliotecarios é a procura de
Bibliotecas especializadas pelos alunos do ensino médio para realizacdo de suas atividades
escolares. De acordo com a autora, muitas vezes solicitam um livro que é voltado para atender
usuarios de nivel superior, tornando entendimento do texto dificil para o estudante do ensino

médio.
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O INPA pode servir de exemplo para a situagcdo acima descrita. A Biblioteca do
instituto aos poucos comecgou a ser procurada por alunos da rede estadual de ensino. Com o
passar do tempo, a procura aumentou e o fluxo de estudantes se intensificou cada vez mais, 0
que causou surpresa, pois a Biblioteca ndo possuia acervo voltado para atender a este tipo de
publico.

Foi possivel perceber que muitos alunos nunca tinham entrado em uma Biblioteca,
uma vez que ndo sabiam ao menos usar uma enciclopédia. Como no local havia sempre uma
bibliotecaria ou um atendente treinado para identificar o anseio do aluno e a ajuda-lo a
encontrar a informacgdo que necessitava, talvez o atendimento fosse o diferencial que
impulsionava a procura.

Em geral, quando esses alunos retornavam para fazer novas pesquisas escolares,
pediam para serem atendidos pela mesma pessoa que havia prestado atendimento
anteriormente, criando-se assim um elo entre o aluno, a informacéo e o bibliotecario.

A frequiéncia de estudantes do ensino fundamental e médio na Biblioteca do INPA
aumentou tanto, conforme pode ser observado no Quadro 3, que, muitas vezes, os alunos de

pos-graduacao e pesquisadores do instituto ndo encontravam mais lugar para estudar.

ANO QUANTIDADE
2003 3.700
2004 4.648
2005 7.334

Quadro 3 — Atendimento da Biblioteca do INPA
FONTE: INPA, 2003-2005.

Tornou-se necessaria uma adequagao do espaco fisico da Biblioteca, no caso, jungo

de setores, para que fosse possivel desocupar uma sala que pudesse abrigar uma Biblioteca
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Escolar, a fim de atender melhor tanto ao publico interno como externo. A Biblioteca também
precisou adquirir acervo voltado para as necessidades desses usuarios, passando receber
doacdes de livros com temaéticas referentes a educacéo bésica.

O acervo referente a Biblioteca Escolar aumentou, embora ndo fosse com obras
atualizadas, mas que mesmo assim eram muito usadas pelos alunos. Hoje, muitos desses
alunos estdo na graduacao ou sdo profissionais, criaram lagos de amizade com os funcionarios
da Biblioteca e retornam ao setor para fazerem pesquisas para suas dissertaces e teses,
reforcando o papel fundamental que o bibliotecario tem na sociedade da informacdo, na
organizacdo e no repasse de informacdes para seus usuarios, uma vez que hoje o problema
nao se limita mais a falta de informacdo, mas também a sua proliferacdo, que dificulta a
obtengdo da mesma e sua assimilagao.

Nunca se usou tanta tecnologia para repassar informagdo: o correntista ndo precisa
mais ir ao banco para saber o saldo de sua conta e o0 usuario pode ler um artigo de periédico
ou um livro por intermédio do computador, mas a sociedade esta sobrecarregada de
informacGes geradas por infinitas fontes, o que pode gerar redundéncia e dificuldades em sua
assimilacdo. Segundo Wurman (2003, p.36), uma Unica edicdo do The New York Times pode
conter mais informacdo do que uma pessoa poderia ter acesso na Inglaterra, no século XVII.

Ter informacdo é 6timo, desde que ela seja Util e esteja organizada, se constituindo,
caso contrario, em lixo informacional. A informacdo pode ser til para o individuo quando
serve de base para decisOes referentes a assuntos que pertencam a um contexto social, que
sirvam para melhorar sua qualidade de vida de maneira sustentavel, como € o caso das
informacGes ambientais.

Buscar a melhoria da Biblioteca Escolar deve ser uma preocupagdo constante da
sociedade para que ela possa sair do marasmo em que se encontra — quadro desolador

retratado por Silva (1995) na obra intitulada: a miséria da Biblioteca Escolar — causado em
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primeiro lugar pela falta de uma politica pUblica voltada para a institucionalizacdo da
Biblioteca Escolar no Brasil.

Conforme dados do INEP (2005), existem no territorio brasileiro 52.932 Bibliotecas
Escolares, sendo que a maioria, ou 45.966, encontra-se no perimetro urbano. A regido Sudeste
concentra a maior quantidade de Bibliotecas, 20.608, e a Norte a menor ou 3.194 Bibliotecas,

conforme evidenciado no Gréfico 1.

7% 6%

@ Sudeste
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0 Nordeste

0 Centro-oeste

m Norte

25%

Grafico 1 — Bibliotecas Escolares no Brasil por regides
Fonte: INEP, 2005.

O Estado do Amazonas, segundo o censo do INEP, possui 635 Bibliotecas, sendo que
305 pertencem a escolas estaduais e 130 a escolas municipais, de acordo com o disposto no

Gréfico 2.



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

23%

1%

51%

@ Estadual
®m Municipal
O Privada
O Federal

Grafico 2 — Bibliotecas no Amazonas por origem

FONTE: INEP, 2005.
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Segundo a SEDUC-AM, a rede estadual de ensino possui atualmente 184 Bibliotecas

na capital e 196 no interior, sendo no total 380 Bibliotecas nas Escolas do Estado. O nimero

difere dos dados fornecidos pelo INEP porque foram abertas novas Escolas com Bibliotecas

no Estado, destinadas a atender os 528.762 alunos da rede estadual de ensino.

4.2 A Realidade das Bibliotecas Escolares no Amazonas

O Estado do Amazonas possui caracteristicas que o diferenciam da maioria dos

estados do Brasil, quanto aos aspectos ambientais, demograficos, s6cio-econdémicos e

principalmente geograficos. A rede hidrogréfica, a vasta floresta e a grande extensdo

territorial propiciam um ritmo peculiar & dindmica de circulacdo de fluxos de pessoas,

mercadorias e informagdes.
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A historia da Biblioteca no Estado esta atrelada ao periodo aureo da borracha, mais
precisamente nas duas décadas finais do século XI1X, quando surgiu no Estado do Amazonas,
a primeira sala de leitura, localizada em Manaus. Neste periodo, a Amazdnia vivia 0 apogeu
da extracdo da borracha, ciclo econdmico que propiciou grandes modificagbes na regido,
tendo a producdo do latex extraido da seringueira, em 1890, atingido 90% do total da
producio mundial (CORREA, 2006, p.204).

A medida que a producio aumentava, ocorria a expansao e o melhoramento urbano de
Manaus e de outras cidades amazo6nicas. Com o aumento da demanda externa por borracha, os
recursos advindos do comércio passaram a modificar a paisagem local. Assim, foram feitos
investimentos em servigos publicos urbanos, como: linhas de bondes, oferta de imoveis,
construcdo de teatros e pavimentacdo, pois Manaus, que servia de residéncia para grandes
seringalistas e exportadores, necessitava demonstrar o poderio econémico em que se
encontrava. Porém, os beneficios ndo atingiam a todos os cidaddos, uma vez que bairros
distantes, por exemplo, ndo tinham acesso aos servigos de rede de esgotos, abastecimento de
agua e coleta de lixo.

Em geral, essas facilidades eram restritas ao centro da cidade, local onde moravam
pessoas de maior poder aquisitivo, e serviam para mostrar a0 mundo o progresso material da
cidade. Segundo Dias (1999, p.82), foi instaurada uma sala de leitura nos moldes europeus
para os letrados da cidade que depois deu origem a atual Biblioteca Publica do Amazonas.
Segundo a autora, 0 estabelecimento de uma Biblioteca Publica e de Escolas na capital passou
a ser uma preocupacdo das autoridades para que a cidade pudesse estar a altura dos padrdes da
elite extrativista local, uma vez que “[...] as escolas publicas e a organizacdo da Biblioteca
seriam em parte demonstracdo e superacdo da ignoréncia e analfabetismo” e, assim, a

educacdo passava a ter importancia na representacdo na cidade que se modernizava.
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Foram feitos investimentos na area educacional, com a construcdo de instituicdes de
ensino e da Biblioteca Publica Estadual, todas localizadas na area central da cidade. Depois,
foi fundada a Universidade Livre de Manaus, considerada por muitos como a mais antiga do
pais, criada com o intuito de formar intelectuais para trabalharem no comércio de exportacao
do latex (ARAGON, 2001).

Com a criagdo de Escolas, Biblioteca Publica e Universidade, a populagdo estudantil
teria melhor acesso a informacdo e a capital do Estado do Amazonas passaria por uma
verdadeira transformacdo. Dos tempos dureos da borracha até a implantagdo da ZFM, a
cidade sofreu muitas modificacbes. Com a criacdo, em 1967, e a instalacdo das fabricas no
Distrito Industrial, houve aumento na oferta de empregos, assim como da exigéncia de
profissionais mais capacitados para o atendimento das necessidades do mercado de trabalho.

O Estado do Amazonas necessitava realizar maiores investimentos em educacéo e na
construcdo de novas Escolas para que pudesse capacitar a mdo-de-obra existente, o que
significava que mais pessoas necessitariam de quantidade maior de informacGes, sendo
usuarios potenciais das poucas Bibliotecas existentes a época.

Diante do exposto, uma das maiores dificuldades enfrentadas para a realizacdo desta
pesquisa foi o fato da SEDUC-AM ndo possuir ou ndo disponibilizar informacgdes sobre a
politica institucional existente para a formacdo de Bibliotecas Escolares, politica essa que
serve para nortear a composicao do acervo, quadro de pessoal e infra-estrutura, ja que para
que a Biblioteca escolar possa ser verdadeiramente institucionalizada, ela deve ter dentro da
escola papel pedagégico claro, definido e apoiado pela dire¢cdo da unidade educacional,
cabendo ao bibliotecario ou ao profissional que esteja a frente da Biblioteca Escolar estar
atento aos objetivos da escola para que possa solicitar publicagdes visando adequar o acervo

para atender os objetivos da instituicdo e o publico usuario do setor.
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Assim, as 380 Bibliotecas Escolares existentes no Estado estdo distribuidas entre os

municipios conforme disposto no quadro a seguir:

QUANTIDADE MUNICIPIOS
1 Beruri, Boa Vista do Ramos, Canutama, Fonte Boa,
Guajara, Jurua, Marad, Novo Airdo, Pauini, Santa Isabel
do Rio Negro, Silves, Tapaua, Tonantins
2 Apui, Alvardes, Amaturd, Anamd, Anori, Barreirinha,
Boca do Acre, Borba, Caapiranga, Envira, Itamarati,
Itapiranga, Novo Aripuand, Presidente Figueiredo, Rio
Preto da Eva, Uarini, Urucurituba
3 Barcelos, Carauari, Careiro Castanho, Ipixuna,
Iranduba, Japura, Maués, Nhamunda
4 Atalaia do Norte, Benjamin Constant, Eirunepé,
Humaitd, Labrea, Manicoré, Sdo Gabriel da Cachoeira
Entre5e9 Autazes, Careiro da Varzea, Codajas, Santo Antonio do
Ic4, Sdo Paulo de Olivenca
10 ou mais Coari, Itacoatiara, Manacapuru, Manaus, Parintins, Tefé

Quadro 4 — Bibliotecas Escolares no Amazonas por municipio

FONTE: PENEDO, 2007.

Infelizmente, alguns municipios ainda ndo dispdem da prestacdo de servico de

Bibliotecas Escolares, como é o caso de Urucard, Sdo Sebastido do Uatuma, Nova Olinda do

Norte, Manaquiri e Jutai. Em S&o Sebastido do Uatuma, o problema se torna ainda maior, por

ndo contar, como outros municipios, com Biblioteca Publica (Quadro 5).
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MUNICIPIOS BENS CULTURAIS
Biblioteca | Museu Cinema | Livraria | Provedor de | Videolocadora
Pdblica Internet
Alvaraes nao nao nao nao nao Sim
Amatura nao nao nao nao sim Né&o
Anama nao nao nao nado nao Nao
Anori nao nao nao nao nao Nao
Boca do Acre nao nao nao nao sim Sim
Canutama nao nao nao nao nao Nao
Careiro da Varzea nao nao nao nao nao Sim
Coari nao nao nao sim sim Sim
Codajas nao nédo nédo nao nédo N&o
Fonte Boa nao nao nao nao nao Sim
Iranduba nao nao nao nao nao Sim
Nhamunda nao nao nao nao sim Sim
Pauini nao nao nao nao nao Sim
Presidente Figueiredo nao néo néo nao sim Sim
Rio Preto da Eva nao nao nao sim sim Sim
Santa Isabel do Rio Negro nao nédo nédo nao nédo Sim
Sédo Sebastido do Uatuma nao nao nao nao nao Sim
Tefé ndo nao nao sim sim Sim

Quadro 5 — Municipios no Amazonas que ndo possuem Biblioteca Publica e outros bens culturais

FONTE: IBGE, 2000.

Em contrapartida, de acordo com o Relatério de Atividades da SEDUC-AM, no

periodo de 1999 a 2002 o governo “[...] com o objetivo de apoiar o processo pedagdgico e

contribuir para o aprimoramento da eficiéncia na escola [...]” realizou acBes de apoio a

implantacdo de projetos de atendimento de alunos, como os referentes & Alimentagdo e Salde

Escolar, Distribuicdo de Uniformes, Livros Didaticos, Bibliotecas e Hortas Escolares, com

recursos provenientes do Projeto Tem Dinheiro na Escola que recebeu do MEC, via

Programa Dinheiro Direto na Escola (PDDE), a quantia de R$ 12.259.700,00 (AMAZONAS,

2002).

De acordo com a SEDUC-AM, em 2003, o maior avan¢o na area educacional foi o

Programa Rede Fisica Educacional, com a construcdo e ampliacdo de escolas, além de

reformas nas diferentes unidades de ensino, adequando as escolas ao modelo padréo adotado
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no Estado, o qual requer além da climatizacdo de salas de aula, a construcdo de salas
destinadas a Bibliotecas, laboratérios de fisica, quimica, biologia e informatica, além de
refeitérios e quadras poliesportivas (AMAZONAS, 2003).

No ano de 2004, dentre as agdes governamentais para 0 aprimoramento do ensino
médio, consta a aquisi¢ao de acervos bibliograficos para 45 escolas, dos municipios: Manaus,
Parintins, Itacoatiara, Labrea, Manacapuru, Iranduba, Urucara, Maués, Nova Olinda do Norte,
Coari, Tefé, Boca do Acre, Beruri, Sdo Gabriel da Cachoeira, Presidente Figueiredo,
Carauari, Fonte Boa, Ipixuna, Urucurituba, Careiro da Varzea, Jutai e Barreirinha, totalizando
22.500 exemplares para atender 53.536 alunos dos 22 municipios.

Nesse ano, também foi realizado um encontro de Bibliotecas pertencentes a rede
estadual de ensino, que contou com 166 participantes. Além disso, ainda no ano de 2004,
foram implantadas 03 Bibliotecas e implementadas 04, em Manaus, Codajas e Humaita
(AMAZONAS, 2004).

Em margo de 2005, a SEDUC-AM, por meio do Departamento de Gestdo Escolar
(DEGESC), apresentou projeto de Bibliotecas em Rede, ao Vivaleitura, tendo como
responsavel a entdo Secretaria de Educacdo, Prof.2 Vera Lucia Marques Edwards.

O citado projeto tinha abrangéncia o Estado do Amazonas, sendo na realidade “[um]
Projeto de Implantagdo de um Sistema de Bibliotecas Setoriais na Rede Publica Estadual de
Ensino. Trata-se da constituicdo de uma rede de Bibliotecas escolares [...]” (VIVALEITURA,
2007), surgindo da necessidade de ampliar o acesso ao livro e & leitura para reverter os baixos
indices relacionados a essa tematica, existentes no Estado do Amazonas.

Mesmo que seja considerada a sabida importancia da aquisicdo de material
bibliografico, ndo é possivel deixar de levantar questdes em relacdo a como esses acervos sao
disponibilizados aos alunos e qual o grau de atendimento das necessidades de informacéo dos

usuarios.
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Em suma, esses foram alguns dos questionamentos que conduziram a realizacdo da
pesquisa que resultou nessa dissertagdo, que tem como intuito maior conhecer a realidade
dessas Bibliotecas, seus acervos e 0s servicos referentes as formas como divulgam

informacOes para as comunidades a que servem.
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5 DE USUARIO A CIDADAO: AS BIBLIOTECAS ESCOLARES EM

MANAUS

Manaus, conforme citado anteriormente, possui 184 Bibliotecas Escolares, distribuidas
nos diversos bairros. A Zona Sul abriga sessenta e trés Escolas com Bibliotecas, ou seja, 0
maior nimero, embora ndo seja a que possui 0 maior nimero de estudantes. Esse nimero
maior de estabelecimentos se explica pelo fato de que a parte central da cidade, bem como 0s
bairros antigos como Aparecida e Educandos, se constituiram nos locais onde inicialmente

essas Bibliotecas foram estabelecidas.

8% 1% = Sul

= Norte
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Grafico 3 — Bibliotecas Escolares em Manaus por Zonas
FONTE: PENEDO, 2007.

5.1 Os Bairros e as Escolas

As Escolas estudadas estdo situadas em cinco bairros diferentes que fazem parte das

Zonas: Sul, Centro-sul, Norte e Leste (Quadro 6).
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Figura 1 — Mapa da Area de Estudo
FONTE: COSTA, 2008

Estudar Bibliotecas pertencentes a bairros distintos, possibilitou observar diferentes

realidades que compdem o universo escolar da cidade de Manaus.

ESCOLA ZONA BAIRRO OBSERVACAO
Instituto de Educacdo do Amazonas Sul Centro Com bibliotecério
Colégio Amazonense Dom Pedro Il Sul Centro Sem bibliotecério
E. E. Marcio Nery Sul Sé&o Francisco Com bibliotecério
E. E. Padre Agostinho Martin Sul Sé&o Francisco Sem Bibliotecario
E. E. Sélon de Lucena Centro sul Séo Geraldo Com bibliotecério
E. E.Vicente Telles Centro Sul Séo Geraldo Sem bibliotecério
E. E. Prof. Antbnio Maurity Leste Coroado Com bibliotecério
E. E. Prof. Reinaldo Thompson Leste Coroado Sem bibliotecério
E. E. Marcantonio Vilaga Norte Cidade Nova Com bibliotecério
E. E.Senador Jodo Bosco Norte Cidade Nova Sem bibliotecério

Quadro 6 — Escolas que tiveram as Bibliotecas pesquisadas

FONTE: PENEDO, 2007.
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Na Zona Sul, fizeram parte da pesquisa os Bairros Centro e S&o Francisco, que
abrigavam as escolas: Colégio Amazonense Dom Pedro Il, Instituto de Educacdo do
Amazonas, Escola Estadual Marcio Nery e Escola Estadual Padre Agostinho Martim, cujas
Bibliotecas foram objeto de estudo.

A partir dos dados do Atlas Municipal (2006), o Centro é caracterizado como bairro
que possui uma populacdo de 16.177 habitantes, com renda per capita média de R$ 744,67. A
taxa de analfabetismo, na faixa etaria de 15 a 17 anos, é zero e o percentual de jovens nessa
idade freqiientando a escola corresponde a 84%. Quanto a acesso a bens de consumo, 98,6%
da populacdo te acesso a televisao, 83% a telefone e 26, 2% a computador.

O Centro abriga o Colégio Amazonense Dom Pedro Il e o Instituto de Educacédo do
Amazonas, além de importantes patriménios historicos da cidade, como o Teatro Amazonas,
0 Mercado Adolpho Lisboa e Biblioteca Publica do Estado.

Para melhor conhecer as Escolas participes da pesquisa, foi feito um levantamento
sobre o histdrico de cada uma. Desta forma, serdo descritas a seguir as Escolas pertencentes a
Zona Sul da cidade.

O IEA teve origem em 1871, sendo denominado inicialmente de Escola Normal e
funcionando no Liceu Provincial (Atual Colégio Amazonense Dom Pedro 1l) até o ano de
1886, quando foi transferida para o Asilo Orfanol6gico Elisa Souto.

Em 1890, voltou a funcionar no Liceu e ali funcionou até o ano de 1912, quando
passou a ocupar o prédio da antiga Camara Municipal de Manaus. Atualmente, ocupa, desde
1944, um prédio situado na Praca do Congresso, na area Central de Manaus.

Possui uma area de 5.122,05 m? contando com 36 salas de aula, laboratério de
informatica e de ciéncias, quadra poliesportiva, sala de mdsica, teatro, secretaria, sala de

professores, Biblioteca, cantina, 8 banheiros e pequenas pragas internas.
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A origem do Colégio Amazonense Dom Pedro Il esta relacionada ao Liceu, que era
uma instituicao de ensino que funcionava no Seminario Episcopal de Sdo José (onde hoje esta
situada a agéncia do Banco do Brasil, na Praca 15 de Novembro).

O entdo Presidente da Provincia, Santyago de Oliveira Dias, recebeu autorizagdo, em
1880, para mandar construir um edificio que pudesse abrigar os cursos do Liceu. A escola
teve iniciada sua construgdo em 25 de marco de 1881, localizada a Rua Municipal, atual 7 de
Setembro, local onde até hoje se encontra o Colégio Amazonense Dom Pedro I1.

A inauguracdo da Escola, que recebeu o nome do segundo Imperador do Brasil,
contou com a presenca do Presidente da Provincia, Dr. Ernesto Adolpho de Vasconcelos
Chaves.

Em seguida, o prédio passou a abrigar, além do Liceu, a Escola Normal, a Diretoria de
Instrucdo Publica, o Jardim Boténico, a Biblioteca Publica, o Setor de Estatistica e Obras
Publicas, o Arquivo Pablico, O Tiro de Guerra, o Grupo Escolar Bardo do Rio Branco e a
Assembléia Legislativa. Extinto o Liceu em 1890, trés anos depois foi criado Gimnasio
Amazonense, por meio do Decreto n°. 34.

O Colégio Amazonense Dom Pedro 1l recebeu diversas denominac@es ao longo de sua
existéncia: de Liceu Provincial para Gymnasio Amazonense Dom Pedro Il, em 1925;
Gymnasio Amazonense, em 1938; Colégio Estadual do Amazonas, em 1943; Unidade
Educacional Colégio Estadual do Amazonas, em 1971; Colégio Amazonense Dom Pedro Il,
em 1975; Escola de 1° e 2° Graus Dom Pedro Il, em 1980; Colégio Amazonense Pedro II, em
1981; e Colégio Amazonense Dom Pedro Il, em 1982.

O prédio do colégio tem arquitetura imponente, lembrando os templos gregos, tendo
passado por vérias reformas, sendo restaurado em 1960 e 1985. Foi tombado como
monumento histérico por meio do Decreto n°. 11.034, publicado no Diério Oficial de 14 de

abril de 1988 (AMAZONAS, 1993).
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O Bairro Séo Francisco, diferente da area central, ndo possui nenhum patriménio
histérico, mas abriga uma populacdo de 16.859 e tem a renda per capita média de R$411,52.
A taxa de analfabetismo de jovens de 15 a 17 anos é de 2,5%, assim como o percentual de
jovens nessa faixa etaria freqliientando a escola é de 79,3%, ou seja, valor menor que 0
observado na éarea central (ATLAS MUNICIPAL, 2006).

A populagdo local tem acessos a bens de consumo, assim identificados: 96,9% da
populacdo tém acesso a televisdo, 75,2% a telefone e somente 20,5% a computador.

O bairro abriga a Escola Estadual Marcio Nery, que foi criada no governo de Arthur
César Ferreira Reis, pelo Decreto Lei n°. 39, de 11 de dezembro de 1964, inicialmente com
ensino referente as turmas de 52 a 82 série.

No ano de 1988, a Escola recebeu a denominacdo de Escola de 1° e 2° Graus Marcio
Nery. No ano seguinte, pelo Decreto n°. 12.137, passou a chamar-se Escola Estadual Mércio
Nery. Em 2002, funcionou somente com a modalidade de Ensino Médio (EM) e hoje oferece
ensino para 1.370 alunos.

A denominacdo da Escola foi uma homenagem ao Médico Sanitarista que muito
contribuiu para erradicacdo de doencas no Estado do Amazonas. Na atualidade, conta com um
quadro funcional composto por 39 professores, 8 funcionarios administrativos, 3 de servi¢os
gerais, 1 bibliotecaria, 3 professores readaptados que atuam na Biblioteca, 2 vigias, 1 diretor e
3 pedagogas, nos horarios matutino, vespertino e noturno, todos procurando proporcionar aos
jovens 0s ensinamentos necessarios, em um ambiente sadio a qualidade de vida, buscando
desenvolvimento integral, pleno e harmonioso do cidad&o.

A escola tem a finalidade de ministrar a Educacdo Bésica, em sua etapa de Ensino
Médio, obedecendo a legislacdo de ensino em vigor no pais. Tem por objetivo proporcionar
ao educando a formacdo necessaria ao desenvolvimento de suas potencialidades para sua

auto-realizacdo, preparando-o para o exercicio consciente da cidadania.
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Outra escola que pertence ao Bairro Sdo Francisco é a Escola Padre Agostinho
Caballero Martin, localizada a Rua Alfredo Paes Barreto, 1100. Ela foi criada pelo Decreto
Governamental n°. 19, de 14 de marco de 1963, quando era Governador em exercicio o Sr.
Arlindo Augusto dos Santos Porto.

A escola recebeu o nome do religioso Agostinho Caballero Martin, nascido no dia 28
de Agosto de 1882, que foi professor do Colégio Dom Bosco em Manaus, prestando servico a
educacdo da sociedade amazonense.

No ano de 2006, a escola atendeu 687 alunos do ensino fundamental e médio,
contando com 25 funcionarios, sendo 18 professores.

A Zona Leste, por sua vez, fez parte da pesquisa com o Bairro Coroado, mais
precisamente a &rea que abrange a Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e o conjunto
Ouro Verde por meio das escolas: Escola Estadual Reinaldo Thompson e Escola Estadual
Anténio Maurity. Essas escolas sdo importantes, pois contribuem para o atendimento
educacional de parte da populacdo que habita o local, que é de 15.794 habitantes, com renda
per capita de R$ 260,2.

De acordo com o Atlas Municipal (2006), o nivel de analfabetismo na populacédo
jovem, na faixa de 15 a 17 anos, é de 0,8%. O percentual de jovens nessa idade que freqiienta
a escola é de 83,2%. Quanto ao acesso aos bens de consumo, 94,8% da populacdo tem acesso
a televisao, 44% ao telefone e, apenas, 10,7% ao computador.

A Escola Estadual Reinaldo Thompson, localizada no Bairro Coroado foi criada no
dia 01 de Setembro de 1980, pelo Decreto governamental n°. 5132, como uma subunidade da
Escola Estadual Marcio Nery. A denominacdo da escola é uma homenagem ao professor de
Educagdo Fisica Reinaldo Thompson, que embora fosse lotado na Unidade Marcio Nery,

prestava servico voluntario a escola, treinando os alunos para os desfiles da semana da Pétria.
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A escola é composta por um prédio de dois andares, dividido em dez salas de aula,
secretaria, Biblioteca, laboratério de informatica, depoésito, sala de professores, cantina e
banheiros.

Na atualidade oferece ensino fundamental de 5% a 82 série e 0 ensino médio. Conforme
0 painel que estd fixado no corredor préximo a secretaria, a escola tem por “missdo ser
comprometida com o ensino de qualidade para que o educando tenha uma atuacdo critica e
participativa na sociedade”.

A escola possui em seu quadro funcional 52 professores e 18 funcionarios para
atenderem aos 1.150 alunos.

A Escola Estadual Professor Antonio Maurity Monteiro Coelho, criada pelo Decreto
n°. 15.789, de 1° de marco de 1994, tem esse nome em homenagem a um professor que se
dedicou ao magistério no Estado do Amazonas.

A escola atende a 1163 alunos do ensino médio e fundamental, sendo o ensino médio
oferecido apenas no periodo noturno (Tempo de acelerar). Possui em seu quadro funcional, 3
pedagogos, 1 secretaria, 40 professores, 11 funcionarios de servicos gerais, 3 agentes
administrativos, 1 bibliotecéria e 4 vigias.

A estrutura fisica da escola € composta por secretaria, diretoria, sala de professores,
Biblioteca, banheiros, quadra de esporte, cozinha e deposito.

De acordo com o Projeto Politico Pedagdgico de 2007 da Escola, ela tem como
pressuposto de aprendizagem aprender dentro de visdo da pedagogia dos contetdos, ou seja,
processar informacOes e lidar com os estimulos ambientais, sendo capaz de organizar os
dados obtidos com sua experiéncia.

Na Zona Centro Sul da cidade fica o Bairro Sdo Geraldo, que possui em sua area

Patrimonios Historicos como o Reservatorio do Mocd e o Cemitério Sdo Jodo Batista. No
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bairro, estdo concentradas duas escolas que fizeram parte do estudo, a Escola Estadual
Vicente Telles e a Escola Estadual Sdlon de Lucena.

De acordo com os dados do Atlas Municipal (2006) a populacdo existente no bairro é
de 10.714 habitantes, com renda per capita de R$ 280,6. Quanto a bens de consumo 97,6% da
populacdo tem acesso a televisdo, 65,8% ao telefone e 13,6% ao computador.

Na area educacional, os dados pertinentes ao ano de 2000, apresentam taxa zero de
analfabetismo na faixa etaria de 15 a 17 anos e de 1,0% nos jovens de 18 a 24 anos. O
percentual de jovens que freqlientam a Escola é de 85,8 (ATLAS MUNICIPAL, 2006).

A Escola Estadual So6lon de Lucena é quase centenaria, tendo sido fundada pela Lei
n°. 578, em 25 de novembro de 1909, com a denomina¢do de Escola de Comércio de Manaus,
pertencente inicialmente ao municipio.

Pela Lei n°. 1.097, de 02 de agosto de 1921, passou a ser denominada Solon de
Lucena. O ato foi uma homenagem ao governador da Paraiba, que no periodo de 1921 e 1922
ajudou a escola em momento de crise financeira, quando os vencimentos dos funcionarios do
estabelecimento de ensino estavam atrasados ha oito meses.

Por meio da Lei n°. 293, de 30 de junho de 1954, a escola passou a ser conhecida
como Escola Técnica de Comércio S6lon de Lucena, passando nesse periodo para a rede
estadual de ensino. Em 1971, pelo Decreto n°. 2064, recebeu o nome de Unidade Educacional
Sélon de Lucena, funcionando com 52 a 82 séries e 2° Grau Técnico em Contabilidade.

Com o Decreto n°. 4.870, de 24 de marco de 1980, passou a concentrar seis escolas,
por ter sido transformada em escola Unidade de S&o Geraldo, congregando as escolas: Escola
de 1° e 2° Grau Solon de Lucena, Escola de 1° Grau Vicente Telles de Souza, Escola de 1°
Grau Sao Geraldo, Escola de 1° Grau Londrina, Escola de 1° Grau Nossa Senhora das Gracas

e Escola de 1° Grau Menino Jesus de Praga.
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Em 1996, foi implantado o Centro de Exceléncia Profissional Solon de Lucena com o
intuito de possibilitar ensino profissional e académico que pudesse atender as novas demandas
do mercado de trabalho.

De acordo com os dados descritos no painel da escola, ela ja funcionou nos seguintes
locais: Rio Negro Clube, Escola Marechal Hermes, Escola Municipal de Educacdo do
Amazonas, Escola Nilo Pecanha, Justica do Trabalho e Camara Municipal.

Desde 1964, ocupa o prédio atual, localizado na Avenida Constantino Nery, em S&o
Geraldo. Atendeu no ano de 2006 um total de 2.353 alunos, possuindo 75 professores, 25
funcionérios e area total de 5.988,52 m2.

A Escola Estadual Vicente Telles de Souza, localizada no Bairro S&o Geraldo, Zona
Centro-sul de Manaus, atende a 1.520 alunos do ensino fundamental e médio, possuindo em
seu quadro funcional 48 professores e 31 funcionérios e uma area total 2.083,76m?,

A denominacdo da Escola é uma homenagem ao professor Vicente Telles de Souza
Jr., nascido em 1879, natural do Ceara, bacharel em Direito em Manaus e em Farmacia na
Bahia, tendo lecionado quimica orgénica e geral na Escola Agrondmica de Manaus e exercido
o cargo de direcdo do IEA e da Faculdade de Farmécia e Odontologia.

Na Zona Norte da cidade, o Bairro Cidade Nova (Mundo Novo) possui uma populacéo
de 2.946 habitantes, com renda per capita média R$333,3. A taxa de analfabetismo da
populacdo jovem na faixa etaria de 15 a 17 anos, em 2000, era de 0,9% e o percentual de
jovens estudando de 88,6%.

De acordo com o Atlas Municipal (2006), o acesso a bens de consumo apresenta 0s
seguintes resultados: 98, 9% da populagdo tem acesso a televisdo, 66,9% ao telefone e 13, 6%
ao computador.

A Escola Estadual Marcantonio Vilaga, criada pelo Decreto Lei n°. 21.671 de

02/02/2001, iniciou o ano letivo em 17/02/2001 com a denominagdo Centro de Exceléncia de
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Ensino, alterada mais tarde em homenagem ao ilustre cidaddo Marcantonio Vilaga, um jovem
incentivador das artes.

Localizada no Bairro Cidade Nova, Zona Norte de Manaus, possui 09 salas de aula, 01
Biblioteca, 01 sala de professores, 01 laboratério de informatica, 01 sala de atividades
complementares, 01 sala de educacao fisica, sendo todas as salas climatizadas.

A escola tem metodologia diferenciada das outras escolas publicas, uma vez que a
clientela passa por um processo de selecdo e estuda em tempo integral. Possui 608 alunos, 40
professores e 26 funcionarios e ocupa uma area de 320 m>.

A Escola Estadual Senador Jodo Bosco Ramos de Lima, localiza-se na Avenida Noel
Nutels, no Bairro da Cidade Nova I, Zona Norte de Manaus, é mantida pela SEDUC e foi
criada pelo Decreto Governamental n°. 5.790, de 04 de Setembro de 1981, como escola de
ensino médio.

Funciona em trés turnos, possui 12 salas de aula, uma diretoria, sala de educacao
fisica, Biblioteca, laboratdrio, TV escola e quadra poliesportiva, atendendo 1.510 alunos, com
53 professores e 16 funcionérios, com uma area total construida de 2.180 m?.

Embora o estudo abrangesse Bibliotecas que contassem com o0s conhecimentos de
bibliotecarios e outras que ndo, ao realizar a pesquisa para identificar quais os locais que
dentre as 184 Bibliotecas do municipio possuiam esses profissionais, foi possivel constatar
que 0 nimero existente € muito reduzido, sdo 15 ao todo, sendo que trés fazem parte do setor
de Biblioteca Escolar da SEDUC-AM. Em outras palavras, mais de 90% das Bibliotecas de
Manaus ndo contam com esses profissionais da informacéo.

O fato acima citado contradiz as orientagdes do Manifesto da IFLA/UNESCO (1999)
de que o quadro funcional da Biblioteca Escolar deve ser composto por um bibliotecario e por

uma equipe de auxiliares, pois cabe a esses profissionais planejar e ensinar as diferentes
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técnicas de uso da informacdo a comunidade escolar (MACEDO, 2005; NASCIMENTO;
CASTRO FILHO, 2007).

As Bibliotecas Escolares de Manaus diferem muito das orientagbes do Manifesto,
principalmente nas questdes relativas a profissionais qualificados para exercerem as
atividades relacionadas ao planejamento e oferecimento de servigcos condizentes com as
demandas da comunidade. Na verdade, o que se pode verificar é o que Silva (1995) ja
abordava em seu texto, ou seja, grande parte dos funcionarios é composta por professores
readaptados.

Nas Bibliotecas estudadas, foi possivel verificar que atuavam nos locais em turnos
diferentes, 9 professores readaptados, valendo também informar que se ndo contassem com
esses profissionais, a maioria das Bibliotecas estaria fechada, prejudicando ainda mais a
comunidade escolar, assim como ocorre nas Bibliotecas E4 e ES5.

A oportunidade de pesquisar Bibliotecas de Escolas diversas, tanto nas questdes
relacionadas a localizacdo, aos profissionais que trabalhavam no setor, como também quanto
ao ambiente escolar, possibilitou vivenciar experiéncias diferenciadas, pois cada escola, cada
Biblioteca, era um universo a ser descoberto. Assim, embora todas as escolas pertencessem a
mesma Secretaria, a forma de vivenciar os problemas existentes, era diferente.

No caso especifico das Bibliotecas, mesmo que padecessem das mesmas caréncias, 0
modo de suprir essas deficiéncias era o que resultava em uma Biblioteca dindmica usada pelos

alunos ou entdo em um depdsito de materiais bibliograficos com pouco uso.
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5.2 Proposta de tipologia de acesso a informacdo ambiental de acordo com a

organizacdo da Biblioteca Escolar

Ao iniciar a anélise dos dados coletados, percebeu-se a necessidade de separar Escolas
e Bibliotecas conforme os tipos observados, para que desta forma elas fossem agrupadas
levando-se em consideragcdo as caracteristicas que apresentavam. Assim, a pesquisa
possibilitou conhecer escolas com salas de aulas limpas e com pequenos jardins bem
cuidados, que proporcionavam a visdo da escola como um local aprazivel para a comunidade
escolar. Porém, em outros locais, a impressao obtida é que ndo existia cuidado algum com
ambiente de ensino, uma vez que as areas externas eram mal conservadas, continham
pichacGes, janelas com vidros quebrados e infiltragdes nas paredes, fatores que acabavam por
representar a desolacéo do lugar.

O desleixo e o0 descaso pareciam retratar a falta de atencdo dada a educacgdo, aos
profissionais que ali atuavam e aos alunos que buscavam informacéo e conhecimento para
progredir socialmente, ja que como dito anteriormente, foram observadas escolas tinham
caréncia de tudo, espaco, profissionais, acervo, organizacao, limpeza.

Vale destacar que o ambiente escolar foi observado, apesar da pesquisa ter como foco
central a Biblioteca, justamente pelo fato de que essa Biblioteca esta inserida no contexto
escolar e a educacdo é um processo que envolve cidadania, comegando com o cuidado com o

patriménio publico, no caso a Escola.

A qualidade do ambiente escolar e das instalagdes, também concorrem para a
definicdo de condicdes de oferta de ensino de qualidade. Ambientes
planejados, acolhedores, humanizados e integrados as necessidades da
comunidade escolar tém sido destacados pelos agentes escolares e pela
comunidade como valores agregados importantes (DOURADO; OLIVEIRA;
SANTOS, 2007).
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Assim, manter o ambiente escolar bem cuidado € torna-lo agradavel a comunidade que
dele faz parte, além de contribuir para o processo educacional. Freire (1996) afirmava que a
limpeza da escola e a organizacdo das salas contribuem de forma pedagdgica para a
materialidade do espaco.

Durante a pesquisa verificou-se que o acesso a informacdo ambiental na Biblioteca
correspondia, em geral, a organizacdo da escola, o proprio cuidado com o ambiente escolar,
que segundo Hammes (2004) contribui para a formagéo da consciéncia ambiental dos alunos
e influencia na transformacao das relagdes sociais e suas relagdes com o meio. Desta forma, o
cuidado com o ambiente escolar deve ser usado como recurso didatico na formacdo da
cidadania.

Conforme mencionado acima, essas observacfes possibilitaram dividir as Escolas e
Bibliotecas por tipos observados, em: Escola Cidadd, Escola Usudria e Escola Precéria,

estando descritas no Quadro 7 as caracteristicas principais de cada um desses tipos.

TIPO ASPECTOS GERAIS
Areas internas e externas limpas, jardins bem cuidados,
Cidada sinalizacdo eficiente dos setores, rampas de acessibilidade,
respeito pelo patriménio publico.
Usuaria Escolas com pichacdes, jardins mal cuidados ou inexistentes,

sinalizacdes dos setores deficitarias.

Precéria Escolas com areas externas e internas depredadas, abundancia
de grades, pichagdes, jardins mal cuidados ou inexistentes, falta
de sinalizagdo nos setores.

Quadro 7 — Tipologia das Escolas
FONTE: PENEDO, 2007

Assim como as Escolas, as Bibliotecas também foram separadas obedecendo a

seguinte tipologia estabelecida pela pesquisa, de acordo com as observagdes obtidas nos
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locais visitados conforme o acesso oferecido pelo setor, em: Biblioteca de acesso cidadao,

Biblioteca de acesso usuario e Biblioteca sem acesso, como apresentado no quadro a seguir.

BIBLIOTECA | ACERVO | PROFISSIONAIS | HORARIO SERVICOS
Acesso cidaddo | Organizagdo | Motivados  sejam | Funciona  no | Promovem a
por assunto | eles bibliotecarios | periodo de | Biblioteca e a leitura,
e ou nédo funcionamento | prestam servi¢co de
sinalizagéo da Escola consulta local e
empréstimo,
efetuando controle
Acesso usuario | Organizagdo | Desmotivados Funciona nos | N&o realizam
deficitaria e trés turnos ou | eventos e o controle
sinalizagéo em turnos | de consulta
precéria parciais empréstimo
deficitério ou
inexistente
Sem acesso Sem Né&o possuem Incerto Inexistente
organizacao
e
sinalizacéo

Quadro 8 — Tipologia das Bibliotecas
FONTE: PENEDO, 2007.

Agrupar as Escolas e as Bibliotecas de acordo com a tipologia foi a forma pratica
encontrada para melhor efetuar a analise dos resultados.

A escolha por descrever primeiro as Escolas Cidadds e as Bibliotecas de Acesso
Cidadéo, foi motivada pelo fato do primeiro contato ter sido feito com esse tipo de Escola e
Biblioteca, fato este que resultou em surpresa, por serem diferenciadas dos relatos descritos
por Silva (1995).

Essas Escolas e Bibliotecas apresentavam diferenciais que possibilitavam a
comunidade escolar melhor utilizacdo de seus recursos informacionais, tendo essa boa

impressdo criado expectativas em relagdo as outras Bibliotecas existentes no sentido de se
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cogitas se as mesmas seriam semelhantes ou ndo a essas. Por terem sido observadas
inicialmente Escolas e Bibliotecas mais organizadas, foi possivel identificar, ainda com maior

evidéncia nos outros tipos, as deficiéncias organizacionais que essas apresentavam.

5.2.1 Escolas Cidadas e as Bibliotecas de Acesso Cidadao

Escolas Cidadas tém por consequiéncia Bibliotecas de Acesso Cidad&o, sendo estas as
que causaram as melhores impressfes ao serem visitadas. Fizeram parte desse universo as
escolas E3, E8 e E9, valendo ressaltar que a escola E10 apresentou todos 0s requisitos para
ser considerada cidadd, com excecdo do horario de funcionamento da Biblioteca, que
funcionava somente no periodo vespertino, prejudicando os alunos dos turnos matutino e
vespertino, tendo sido por essa razao agrupada na categoria usuaria.

As escolas cidadds demonstravam o cuidado com o ambiente por meio da limpeza das
areas externas, com patios, corredores e salas limpas, sem papéis jogados pelo chdo. Foi
comum ver cestos de lixo dispostos em varios lugares diferentes, que facilitavam descarte de

papéis e outros residuos (Figuras 2 e 3).

Figura 2 — Péatio Escola E3
FONTE: PENEDO, 2007.



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

107

Figura 3 — Ptio Escola E8
FONTE: PENEDO, 2007.

As paredes limpas, sem pichacdes, demonstravam que nesses ambientes havia o
respeito pelo patriménio publico. Além da preservacdo da pintura dos prédios, os jardins
foram também fatores considerados importantes, pois tornavam o ambiente escolar mais
acolhedor, dando beleza ao lugar e quebrando a frieza do concreto com os quais 0s prédios

escolares sao construidos (Figuras 4 e 5) .

Figura 4 — Jardim Escola E3 Figura 5 — Jardim Escola E8
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.
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Ainda em relacdo as areas externas, foi possivel observar que algumas escolas
possuiam em seu espago fisico rampas de acesso para que o0s alunos portadores de

necessidades especiais pudessem ter a entrada e saida facilitadas (Figura 6),

Figura 6 — Rampa acesso Escola E8
FONTE: PENEDO, 2007.

Essas rampas que facilita o deslocamento do estudante no ambiente escolar, realizando
desta forma, a inclusdo social. Assim como as rampas, a sinalizacdo também foi observada,
pois como visitante foi possivel usufruir o caminhar pela escola sem correr o risco do
constrangimento de entrar em uma sala errada. Se a busca era pela Biblioteca, bastava ler as

placas facilmente identificadas nas portas de cada sala (Figura 7).
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Figura 7 — Entrada da Biblioteca E8 com identificacdo
FONTE: PENEDO, 2007.

A primeira escola a ser visitada com o intuito de coletar dados para subsidiar o
trabalho de pesquisa foi a Escola E3, localizada na Zona Sul de Manaus. Ao entrar nesse
ambiente escolar, alguns fatores passaram a despertar a atengdo, como a auséncia de
pichacdes nas paredes, a limpeza dos patios e a existéncia de pequenos jardins. Esses itens
assinalados tornavam mais agradavel o ambiente escolar, assim como a impressao que se teve
da Biblioteca da Escola que logo a primeira vista ndo condizia com o relato das experiéncias
vivenciadas por Silva (1995), que relatava o descaso com as Bibliotecas Escolares no Brasil.

Essa Biblioteca era diferenciada, assemelhando-se mais com o relato de Caldeira
(2005, p.47) quando descreveu o aspecto fisico de uma Biblioteca escolar como “[...] estantes
cheias de livros, revistas em mostruarios, mesas e cadeiras espalhadas e repletas de pessoas
lendo, estudando [...] debrugadas sobre volumes de enciclopédias, fazendo suas pesquisas”.
Para o autor, esse é o retrato visivel de uma Biblioteca que desempenha importante funcéo
educativa na Escola, proporcionando aos seus usuarios a oportunidade de leitura e de busca

pela informacgéo (Figura 8).
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Figura 8 — Ambiente da Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.

Para Caldeira (2005), as Bibliotecas Escolares que possuem decoracao alegre e livros
expostos, tornam o ambiente descontraido, facilitam o acesso ao seu contetdo e contribuem
para despertar nos usuarios o interesse para leitura.

Essa Biblioteca ficava localizada em lugar visivel, de facil acesso, com placa
indicativa contendo a palavra Biblioteca escrita na Unica porta que da acesso ao local. Logo
abaixo da palavra Biblioteca, havia uma tabela indicando o nimero de atendimentos realizado
pelo setor, assim como o turno em que era mais usada pela comunidade escolar.

Ao abrir a porta foi possivel constatar que a frequéncia indicada no informe do local
era compativel com o uso do setor, havendo um grande nimero de usuérios em busca de
informagdes, tendo sido possivel ver jovens buscando diretamente livros nas prateleiras ou
sentados lendo algum livro ou revista.

Essa experiéncia agradavel, entretanto, ndo pode ser vivenciada em todas as outras
Bibliotecas, tendo sido observada somente naquelas que pertenciam as escolas aqui

consideradas como escolas cidadas, por proporcionarem aos alunos espagos educativos nos
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quais possam ser capazes de questionar, pensar e estejam submetidos a normas e direitos
morais estabelecidos pela sociedade.

A educacdo de qualidade deve ser exigida pela sociedade para que as escolas
possibilitem ao aluno tornar-se cidaddo, conhecer seus direitos na comunidade, mas também
para que possa reconhecer que suas acdes devem ser pautadas nos deveres que a sociedade
espera de seus habitantes. Assim, as escolas cidadds eram em vérios aspectos melhor
organizadas, contando, em geral, com profissionais que buscavam contribuir com o ensino e
aprendizagem dos alunos.

Embora os acervos dessas Bibliotecas fossem deficitarios em areas diversas do
conhecimento, a criatividade desses profissionais fazia a diferenca. Assim, mesmo que as
Bibliotecas fossem desprovidas de aparelhos tecnolégicos, dentre eles computadores com
acesso a Internet, os alunos tinham o acesso a informacdo facilitado por meio de artigos de

revistas ou recortes de jornais. Figura 9 e 10.

Figura 9 — Suporte para armazenar revistas Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.
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Figura 10 — Pasta de artigos de revistas Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.

As necessidades de melhorias eram muitas, mas as improvisacdes superavam as
expectativas. Se ndo contavam com mapotecas para armazenarem 0S mapas, criavam
artificios que facilitavam a guarda e a utilizacdo dos materiais pelos alunos (Figura 11). Em
algumas escolas, embora ndo possuissem maleiros para guarda de pertences dos usuarios,
balcbes foram improvisados servindo a esse proposito (Figura 12). Esse servico foi executado
pelo porteiro do periodo vespertino, que sempre que pode, auxilia os profissionais da
Biblioteca. Essa interacdo dava a nogdo de integracdo dos membros da escola em busca de

melhoria dos servigos prestados.
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Figura 11 — Suporte para mapas e cartazesBibliotecaE3 Figura 12 — Guarda volume Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.

O que chamou a atengdo durante a pesquisa foi que em todas as Bibliotecas a caréncia
de estantes era um fator visivel. Havia abundéncia de caixas contendo materiais para serem
armazenados, porém ndo existiam estantes para organizar os materiais (Figuras 13 e 14),

mesmo nas escolas consideradas cidadas.

=

Figura 13 — Caixas com livros Biblioteca E9 Figura 14 — Caixas com livros Biblioteca E2
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.

De qualquer forma, a criatividade de alguns profissionais das Bibliotecas era tdo
surpreendente que em algumas escolas foram encontradas solugdes altamente eficazes e
eficientes para que as caixas de livros ndo atrapalhassem a circulagdo dos alunos no setor e

para que a harmonia do ambiente ndo fosse comprometida (Figura 15).
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Figura 15 — Decoragdo feita com reciclaveis Biblioteca E8
FONTE: PENEDO, 2007.

O falso muro acima assinalado que escondia as caixas de materiais bibliogréficos,
conforme visualizado na Figura 15, foi feito com caixas de leite longa vida, cobertas por
papel madeira, tendo sido o recurso usado, uma vez que o local ndo dispunha de mais estantes
para armazenar essas obras.

Quanto aos acervos, em geral, continham as mesmas cole¢des que outras Bibliotecas,
mas o diferencial considerado foi a organizacdo das obras nas estantes. Nas escolas bem
cuidadas, geralmente as estantes eram sinalizadas e os livros obedeciam a uma classificacao.
Nos locais onde existiam bibliotecarias, as obras recebiam Classificacdo por assunto, a
exemplo da classificagdo simplificada utilizada em duas Bibliotecas.

Como em outros tipos de escolas, em geral, as Bibliotecas ndo possuiam catalogos de
autor, titulo e assunto, sendo necessario que a busca fosse feita diretamente pelos alunos nas

estantes, denotando a importancia da sinalizagdo por assunto nesses locais.
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Das trés escolas tipificadas como cidadds, uma ndo contava com apoio de um
bibliotecario, no caso a escola E8, o que ndo comprometeu a organizagao da Biblioteca de
acesso cidadao, ja que uma professora readaptada que havia atuado no setor por algum tempo
organizou o acervo e 0s servicos. Posteriormente, a funcionaria foi atuar na sala de Video
Escola, onde foi possivel notar durante a visita que o material também estava muito bem
ordenado. Ao deixar a Biblioteca, essa professora foi substituida por um professor de histdria,
também readaptado, que se prop6s a continuar o trabalho da antecessora, desempenhando
com motivagdo as suas fungoes.

Nesse sentido, motivacdo, estimulo e criatividade foram fatores que fizeram a
diferenca na prestacdo dos servigcos, 0o que pode ser evidenciado durante as visitas nas
Bibliotecas de Acesso Cidaddo. Algumas das acOes feitas por esses profissionais ja foram
abordadas nos paragrafos anteriores, mas acGes que sirvam para melhorar o acesso a
informacdo, que auxiliem no processo de aprendizagem, devem ser evidenciadas, pois ter
conhecimento de como preparar tecnicamente um material é um diferencial, que por si s6 ndo
é 0 bastante caso ndo seja acompanhado da vontade de realizar as tarefas que a agdo requer.

Na Biblioteca E8, o profissional que ali atuava tomou a iniciativa de selecionar os
livros por assunto, identificando o acervo existente de acordo com a classificacdo que havia
estabelecido, colocando nas prateleiras e nas estantes informacfes que auxiliassem a
recuperacdo da informacao.

Embora a classificacdo usada fosse bem simples, sem seguir os critérios da
biblioteconomia, servia a seu propdsito, facilitando o uso, no caso a consulta local e o
empréstimo.

O material bibliogréafico disponivel no acervo era identificado com etiquetas dispostas

nas prateleiras informando o assunto das obras, conforme demonstrado nas Figuras 16 e 17.
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Figura 16 — Identificagdo de assunto nas prateleiras Biblioteca E8
FONTE: PENEDO, 2007.

Figura 17 — Identificagdo de assunto nas estantes Biblioteca E8
FONTE: PENEDO, 2007.

Para o aluno, para o professor e para a propria comunidade do entorno, que também

usa o local, isso significa liberdade, ou seja, a possibilidade de ir a estante, correr os dedos nas
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lombadas dos livros e encontrar o que procura, ou entdo descobrir algo que desperte a
curiosidade. Esse prazer de percorrer 0s espagos entre as estantes, a busca de informacdo ndo
deve ser negado a ninguém. Deste modo, nas Bibliotecas cidadéds, os funcionérios,
bibliotecarios ou ndo, demonstraram empenho no exercicio de sua profissao.

As Bibliotecas, que em geral possuem o tamanho de uma sala de aula ou ocupam uma
sala de aula transformada em Biblioteca, tem que ter um diferencial que sirva para distingui-la
dos outros locais, cabe a esses profissionais tornar o0 ambiente 0 mais organizado e acolhedor
possivel, de forma que seja despertado nos alunos o desejo de visitar a Biblioteca.

Os funcionarios da Biblioteca da Escola E3, no caso um bibliotecario e dois
professores readaptados, no inicio do ano letivo percorrem as salas de aula, divulgando a
Biblioteca, fazendo na realidade um convite para que os alunos passem a frequientar o local,
acdo esta que resulta em acesso a informacdo aos estudantes e, consequente, possibilidade de
conhecimento.

Ao visitar a Biblioteca da Escola E3, foi possivel vivenciar que existe interacao,
harmonia e solidariedade entre os funcionarios do setor e a comunidade escolar,
possibilitando que a informacéo circulasse mais rapidamente, por conta dessa proximidade.
Pode ser citada como evidéncia dessa interagdo, o0 mural criado pelos funcionarios do setor
com a finalidade de divulgar informacdes que julgassem Uteis ao publico interessados nos

servigos prestados pela Biblioteca (Figura 18).
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Figura 18 — Painel de aviso da Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.

No painel, denominado Curiosidades, disposto em local bem visivel, acima do
expositor de revistas e proximo & entrada, os textos chamavam a aten¢do dos estudantes e
professores que visitavam o local, em geral possuindo matérias com titulos bem chamativos,
tais como: Carreiras do futuro; Vestibular: a hora da deciséo; e Estudar ndo dai.

Para despertar nos alunos o habito de leitura, que auxilia 0 processo de ensino e
aprendizagem, foi possivel durante a pesquisa conhecer algumas a¢fes implementadas pelas
Bibliotecas de Acesso Cidadao.

Nessas Bibliotecas, os artificios usados para a conquista leitores iam até premiacdes a
participacbes em eventos promovidos pelo setor. A Biblioteca da Escola E3 promoveu
durante a Semana do Livro e da Biblioteca exposi¢des e palestras com autores locais (Figuras

19 € 20).
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Figura 19 — Evento promovido pela Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.

Alguns alunos declamaram poesias de autores amazonenses, que foram escolhidas
pela professora de Lingua Portuguesa, enquanto outros participaram por meio de encenagdo
de pegas teatrais ou auxiliando na ornamentacdo dos locais onde foi realizado o evento, a

Biblioteca e a quadra de esporte.

Figura 20 — Evento promovido pela Biblioteca E3
FONTE: PENEDO, 2007.

Durante o evento, pode-se notar o interesse da comunidade escolar ao verificar quais
eram os livros mais lidos pelos alunos e também pela leitura de poemas de autores

amazOnicos expostos em cartazes. Por meio de um caderno denominado “Obras Literarias: Eu
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indico”, os usuarios da Biblioteca da Escola E9 eram incentivados a recomendar obras que ja

tinham lido e tinham gostado (Figura 21).

Figura 21 — Exemplo de incentivo & leitura Biblioteca E9
FONTE: PENEDO, 2007.

Os alunos eram estimulados a elaborar um resumo referente & obra que gostariam de
indicar, na tentativa de despertar o interesse de outros leitores para o referido livro (Figura

22).

Figura 22 — Exemplo de indicacdo de uma obra literéria por um aluno Biblioteca E9
FONTE: PENEDO, 2007.
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De acordo com Andrade (2005), a Escola que queira investir em estimular os alunos a
leitura, ndo pode ignorar a importancia da Biblioteca escolar funcionando de forma dindmica
para atender a seus usuarios.

A interacdo de bibliotecarios e professores foi observada em algumas Bibliotecas, o
que resultava em uma parceria que trazia beneficios ainda maiores aos alunos. Alguns
professores, por exemplo, antes de elaborarem trabalhos de pesquisa, tinham o cuidado de
verificar se na Biblioteca existia acervo sobre o tema a ser trabalhado com os alunos.

O professor P2E3 demonstra sua interagdo com a Biblioteca, afirmando “antes de
passar um trabalho eu vou a Biblioteca e verifico quais os livros podem ser usados pelos
alunos, na realidade eu incentivo muito o uso da Biblioteca para as atividades escolares”.

Na inexisténcia do material, em geral, os préprios professores o providenciavam,
trazendo materiais pertencentes as suas Bibliotecas particulares.

Quanto aos servicos prestados pelas Bibliotecas, na maioria, sdo restritos a consulta
local e empréstimo domiciliar. Nas Bibliotecas de Acesso Cidadao, esse servico € registrado

diariamente, conforme apresentado no Grafico 4.
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Gréfico 4 — Consulta local das Bibliotecas E3 e E9
FONTE: PENEDO, 2007
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5.2.2 Escolas Usuarias e as Bibliotecas de Acesso Usuario

Usuarias foram consideradas as escolas onde o cuidado com o ambiente ndo era o
ponto forte. Os jardins eram quase inexistentes, sendo que em algumas areas era comum ver
descarte de lixo junto a algumas plantas que teimavam em existir (Figura 23), quadro que
tornava mais desolador o ambiente escolar.

Em geral, as paredes das escolas continham pichacbes e infiltracbes que
demonstravam a falta de cuidado com o bem publico, contribuindo para dar maior aspecto de

desleixo (Figura 24).

Figura 23 — Jardim Escola E2 Figura 24 — Parede Escola E6
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.

Quanto as sinalizacdes eram insuficientes ou inexistentes, lembrando que a falta de
identificacdo das salas dificultava a orientacdo dos visitantes e alunos novos, que ainda nao

conheciam o local (Figura 25).



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

123

Figura 25 — Sinalizagdo inadequada Biblioteca E6
FONTE: PENEDO, 2007.

Nas Bibliotecas de acesso usuario, localizadas principalmente em escolas tradicionais
da cidade, cujos dirigentes afirmavam possuirem vasto acervos bibliograficos e bom espaco
fisico, foi motivo de decepcéo e descontentamento a falta de organizacdao dessas Bibliotecas,

que contavam com estantes com identificacdo errada e obras sem etiquetas de identificacdo
(Figura 26).
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Figura 26 — Indicacéo errada prateleira Biblioteca E1
FONTE: PENEDO, 2007.
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Como pode ser verificado, a figura demonstra que embora a indicacdo da prateleira
indicasse que as obras eram relativas a desenhos, na verdade, continha livros de literatura.

Esses fatos podem ter sido resultantes de profissionais desinteressados, inaptos para a
funcdo, uma vez que a impressao obtida é que esses funcionérios, incluindo até bibliotecérios,
nao tinham vontade de trabalhar no setor. Fatos como esses, ja haviam sido constatados em
outras Bibliotecas Escolares do pais onde ha profissionais burocraticos, que trabalham sem
emocdo e sem compromisso pedagdgico com a instituicdo que em seus estagios letargicos
esperam com ansiedade a saida do ultimo usuério para apagarem as luzes do local
(FRAGOSO, 1996), esperando apenas, segundo a autora, a chegada de suas aposentadoria. De
acordo com Harrison (2000), é a atitude desses profissionais no atendimento da comunidade
escolar ird afastar ou aproximar o usuario da Biblioteca. Por isso, é importante que o
atendimento seja realizado por pessoas treinadas, que possam auxiliar o usuario nas suas
buscas por informacao, seja em livros, revistas ou em base de dados disponiveis.

Também foi constatado que a falta de aparelhos tecnoldgicos, como computadores,
muitas vezes passa a ser desculpa para todos os problemas existentes no local. Em geral, a
queixa era de que a Biblioteca era desvalorizada e que por isso 0s alunos preferiam ir buscar
informacGes na Internet. De forma alguma os profissionais eram incapazes de reconhecer a
ineficiéncia de seus servigos prestados como profissionais para atrair a comunidade escolar
para usar a Biblioteca.

As necessidades de melhorias como em outros tipos de Bibliotecas eram muitas, assim
como as caréncias de iniciativas para superar esses obstaculos, também eram grandes. A falta
de uma mapoteca para armazenar 0s mapas existentes e outros materiais que necessitassem
deste tipo de movel era a desculpa para que esses materiais ficassem enrolados dentro de um
recipiente (Figura 27) ou entdo escondidos em alguma prateleira no acervo, 0 que

desestimulava o seu uso.
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Figura 27 — Suporte inadequado para armazenar mapas Biblioteca E1
FONTE: PENEDO, 2007.

Como em outras escolas, a caréncia de estantes também era observada e acabava por
contribuir para tornar o ambiente da Biblioteca mais desorganizado, com enormes caixas de
papeldo contendo materiais que deveriam estar disponiveis para os alunos nas estantes (Figura

28).

Figura 28 — Acervo Biblioteca E2
FONTE: PENEDO, 2007
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Quanto ao acervo, pode-se evidenciar que este nao era organizado, sendo, em algumas
Bibliotecas, tanto a forma de arrumag@o nas estantes quanto o estado de conservagdo dos

materiais e sinalizacdo do local, considerados lastimaveis.
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Figura 29 — Identificagdo inadequada de obras Biblioteca E2
FONTE: PENEDO, 2007.

Nessas Bibliotecas, ndo havia catalogos de autor, titulo e assunto, o que, na realidade,
ndo foi encontrado em nenhuma das Bibliotecas que serviram de objeto para essa pesquisa.
Por isso, a falta de sinalizacdo demonstrada na Figura 29, dificultava ainda mais a busca por
informacgOes pela comunidade escolar.

Quanto aos servicos oferecidos pelas Bibliotecas de Acesso Usuério, o usual era o
empréstimo local e o empréstimo domiciliar, que geralmente ndo eram controlados, ou seja,
os dados relativos a esses servigos ndo eram anotados, o que dificultou a obtencdo de dados
para essa pesquisa.

O ambiente da Biblioteca era desprovido de informagdes referentes a boas vindas,
informagdes sobre o uso do setor ou mesmo outras informagdes Uteis aos usuarios, como
palestras e cursos, sendo também inexistentes os quadros de avisos ou similares.

Nas cinco escolas tipificadas como usuarias, em geral, 0s servicos prestados a

comunidade escolar eram baseados em servigos de consulta local e empréstimo, sendo que
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trés dessas Bibliotecas contavam com apoio de bibliotecério, o que de forma alguma impediu

que, mesmo assim, a organizacao tivesse deixado a desejar.

Figura 30 — Material do acervo Biblioteca E2
Fonte: PENEDO, agosto de 2007.

Em muitas estantes, as obras ndo correspondiam a selecdo por assunto, tendo sido
possivel notar que em algumas Bibliotecas os materiais recebidos e que deveriam estar a
disposicdo dos usuarios, passavam muitos meses para serem preparados e destinados ao uso.
A Figura 30 retrata bem o caso, uma vez que ela foi feita em agosto de 2007, ou seja, quase
um ano ja havia se passado do recebimento do material e ele ainda ndo havia sido catalogado.
Essa situacdo, alias, nem pode ser considerada pontual, j& que existiam muitos avisos desse
tipo na Biblioteca E2.

A impressdo que se tinha era que os profissionais, bibliotecarios ou ndo, estavam
desmotivados, fator esse que desencadeava reflexos na organizacdo da Biblioteca, que possuia
mapas amontoados e estantes com livros fora de ordem, que ndo correspondiam a
identificacdo das prateleiras, situagcdes ocasionadas principalmente pela falta de reposicao

correta do material apds consulta pelo profissional, pelo aluno ou professor que utilizou esse
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material, lembrando que é imprescindivel que os usuarios recebam a orientacao de que, apos o
uso, o material deve ser deixado sobre a mesa e ndo reposto nas estantes.

No acervo da Biblioteca da Escola E2 podia-se ver na mesma prateleira livros com
etiquetas referentes ao assunto e livros somente com etiquetas de tombamento, o que resultava
em dificuldades tanto para o armazenamento da obra como para a recuperacao da informacgao.

Dificuldades para acesso a informacéo nessas Bibliotecas eram diversas, dentre elas a
localizagdo das estantes que muitas vezes impossibilitavam o acesso e a retirada das obras,

conforme retrata a Figura 31.

Figura 31 — Dificuldades de acesso as estantes Biblioteca E1
FONTE: PENEDO, 2007.

Esse tipo de situacdo conduz a pensar que o profissional que atuava no setor pouco se
interessava se 0 aluno ou o professor teriam dificuldade de chegar a estante para procurar um
livro. Caberia a esse profissional perceber que a colocacdo da estante nesta posicdo SO
acarretava dificuldades e que, portanto, a maquina reprografica ndo deveria ocupar esse

espago, uma vez que cabe aos profissionais que atuam nas Bibliotecas a melhoria constante
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nos servigos, incluindo o direito da comunidade de usar da melhor forma possivel o acervo e
as informagdes nele contidas.

Diversos foram os exemplos de dificuldades observadas nas Bibliotecas de Acesso
Usuario que ocasionavam entraves para a busca e obtencdo de informagGes, incluindo a
colocagdo de mesas fechando o acesso aos alunos para o acervo, como foi identificado na
Biblioteca da Escola E2, contrariando as observagfes de Macedo (2005) e Campello (2005)
que afirmam que as Bibliotecas Escolares necessitam de acdes que incentivem o0 uso do setor

pelos alunos e professores.

Figura 32 — Quadro de aviso da Biblioteca E2
FONTE: PENEDO, 2007.

Uma das formas de chamar a atencdo de alunos e professores séo as campanhas de
divulgacdo da Biblioteca e de seus servigcos. No entanto, a falta de comunicagdo entre a

Biblioteca e a comunidade escolar foi claramente evidenciada, tanto que quando existiam
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quadros de avisos nas Bibliotecas de Acesso Usuéario, em geral, esses encontravam-se vazios

(Figura 32).

5.2.3 Escolas Precarias e as Bibliotecas Sem Acesso

Foram as que causaram as piores impressdes ao serem visitadas, pois 0 aspecto de
abandono, por parte do poder publico era presente no local. Nos corredores, diferentes do que
€ comum nas escolas, ndo havia enfeites ou exposic¢oes de trabalhos de alunos. A visdo que se

tinha era de um local decadente (Figura 33).

Figura 33 — Acesso Biblioteca E4
FONTE: PENEDO, 2007

Tinha-se a impressdo que o espaco fisico era insuficiente para abrigar uma escola.

Havia lugares em que as grades faziam parte da paisagem local, sendo os espacgos contidos
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por barras de ferro, objetos que ndo combinam com o ambiente escolar, pois cerceiam a

liberdade, tornando-o um lugar depressivo, como uma cadeia (Figuras 34 e 35).

Figura 34 — Viséo interna Escola E4 Figura 35 — Viséo interna Escola E5
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.

Em geral, as pinturas das paredes das escolas eram gastas e sujas (Figuras 36 e 37),
fator que ndo contribuia para que a comunidade escolar fosse incentivada a cuidar desse
ambiente. Além disso, cobrar dos alunos o cuidado com os livros e as cadeiras, representa
uma dificuldade, uma vez que o proprio ambiente destinado a eles para o estudo representa

nada mais que descuido.

Figura 36 — Parede interna Escola E4 Figura 37 — Parede interna Escola E5
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.
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Nesses locais, a Biblioteca era o retrato do descaso, nem devendo ser chamada de
Biblioteca, ndo passando, conforme Silva (1995), de depdsito de livros ou materiais

inserviveis (Figuras 38 e 39).

Figura 38 — Acervo Biblioteca E4 Figura 39 — Acervo Biblioteca E5
FONTE: PENEDO, 2007. FONTE: PENEDO, 2007.

As Figuras 38 e 39 representam bem o que Paiva e Berenblum (2006) afirmam, ou
seja, muitas Bibliotecas sdo confundidas com depdsitos de livros amontoados e sem qualquer
organizagao.

Essa visdo geral das Bibliotecas serviu para compreender as caréncias vivenciadas

pela comunidade escolar na busca por informagdes.

5.3 Caracteristicas dos Participantes da Pesquisa

Na primeira fase da pesquisa, foram aplicados 54 formularios junto aos professores
das instituicdes de ensino selecionadas, sendo que em algumas delas, a participagdo dos
docentes foi maior que em outras. Em geral, os formularios foram aplicados durante o

intervalo para o lanche, tendo sido o tempo disponivel muito pouco, ndo mais que dez
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minutos, intervalo de tempo que fez com que houvesse a necessidade de que muitas visitas
fossem feitas & mesma escola para que se conseguisse que os professores que estivessem
dispostos a responder as perguntas constantes no formulario, pudessem ser ouvidos.

Nas escolas cidadés, dentre os 18 professores participantes da pesquisa 61% eram do
sexo feminino, 39% pertenciam ao sexo masculino, 94% possuiam nivel superior e 6% nivel
médio. Ja nas escolas usuarias, dos 24 participantes 67% eram do sexo feminino e 33% do
masculino. Ns escolas precarias, dos 12 participantes 87% eram do sexo feminino e 13%
masculino. Sendo assim, as respostas dos formularios, portanto, sdo muito pautadas na visao
das professoras.

Na pesquisa, a participacdo maior foi dos profissionais que lecionavam disciplinas
referentes & area de Ciéncias da Natureza: Matematica, Biologia, Fisica e Quimica (Gréfico

5).

31% 30%

m Ciéncias Humanas
m Ciéncias da Natureza
0 Linguagens/Cadigos

39%

Grafico 5 — Disciplinas lecionadas pelos professores participantes da pesquisa
FONTE: PENEDO, 2007
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Nas escolas cidadds, a maior participacdo por disciplina, foi dos professores de
Biologia, enquanto nas escolas usuarias e precarias a predominancia foi dos professores de
Lingua Portuguesa.

O fato de ter obtido informacdes de professores que ministravam aulas de diferentes
disciplinas para o Ensino Médio, contribuiu para enriquecer a pesquisa com diferentes visdes
e necessidades informacionais desses USuarios.

Dos professores pesquisados, 55% possuiam menos de dois anos de atuagdo nas
escolas estudadas. Esse percentual era maior nas escolas cidadas, chegando a representar
61%, seguidos de 55% nas usudrias e 46% nas precarias 46%, valendo destacar que o menor

percentual era o de professores com mais de 10 anos de atuagdo na instituicdo de ensino.

4%

17%

@ menos de 2 anos
m 3 a5 anos
05 a 10 anos

0,
55% 0 mais de 10 anos

Grafico 6 — Média de anos trabalhados pelos professores nas escolas estudadas
Fonte: PENEDO, 2007.

Ns Escolas onde as Bibliotecas estudadas estdo localizadas, a maior parte dos gestores

ocupava o0 cargo na instituicdo ha menos de dois anos (Gréafico 7).
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11%

m até 2 anos

22% 45%

mde 3 a5 anos
O de 5a10 anos

0 mais de 10 anos

22%

Grafico 7 — Tempo de trabalho dos gestores das escolas
FONTE: PENEDO, 2007.

O quadro funcional das Bibliotecas demonstrou que os professores readaptados
representavam 45% dos responsaveis pelos locais, seguidos de 30% de auxiliares

administrativos e 25% de bibliotecarios (Quadro 9).

PROFISSIONAIS
TIPO DE ESCOLA
Bibliotecario Professor Auxiliar
readaptado
Escola Cidada
Escola 3 1 2 0
Escola 8 0 2 0
Escola 9 1 2 1
Escola Usuéria
Escola 1 0 1 2
Escola 2 1 1 1
Escola 6 1 1 0
Escola 7 1 1 1
Escola 10 0 0 1
Escola Sem Acesso
Escola 4 0 0 0
Escola 5 0 0 0

Quadro 9 - Profissionais que atuavam nas Bibliotecas estudadas
FONTE: PENEDO, 2007
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Tais percentuais comprovam os relatos de Silva (1995) relacionados ao fato de que a
maioria dos funcionarios das Bibliotecas Escolares é composta por professores remanejados

das salas de aula, ou seja, professores readaptados.

5.4 A Biblioteca na Visdo dos Professores

De acordo com os dados colhidos pelos formularios, no quesito correspondente ao uso
da Biblioteca pelos professores, a maioria informou que usa o local (Gréafico 8). Conforme
respostas dos professores, nas escolas cidadds 88% afirmaram ter usado o setor no ano de
2007, enquanto nas escolas usuarias e precarias esses percentuais foram 37% e 33%,

respectivamente.

22%

m Usou
m Ndo usou

56% 0 N&o respondeu

Grafico 8 — Uso da Biblioteca pelos professores
FONTE: PENEDO, 2007.

Ainda em relagdo as questbes referentes a utilizacdo das Bibliotecas, os professores
informaram que na Ultima visita que fizeram as Bibliotecas, nas de Acesso Cidaddo: 77%

encontraram 0 que necessitavam, 17% ndo encontraram e 6% ndo responderam. Nas
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Bibliotecas de Acesso Usuario: 42% afirmaram ter encontrado o que queriam, 41% ndo
acharam o que precisavam e 17% ndo quiseram responder. Nas Bibliotecas Sem Acesso, esses
percentuais foram bem diferentes: 25% informaram ter encontrado o que desejavam, 42% ndo
encontraram o que queriam e 33% ndo quiseram responder ao questionamento.

Os dados acima citados podem permitir relacdo com fatos que ja foram observados,
descritos e registrados, nas fotos que compBem a descricdo dos tipos de Bibliotecas
anteriormente ja citadas, ou seja, o percentual maior de uso das Bibliotecas se deu nas de
acesso cidadao em relacdo aos outros tipos. Mas por que sera que esse tipo de Biblioteca foi o
mais usado?

Nas Bibliotecas de Acesso Cidaddo os acervos identificados possibilitavam aos
professores a obtengdo mais rapida das informagdes necessarias. A ordenacao dos livros nas
estantes propiciava a comunidade escolar oportunidades de visualizar melhor, as obras
disponiveis no acervo, sendo que essa organizacdo das Bibliotecas das escolas cidadas s6 era
possivel porque contavam com profissionais que possibilitavam a divulgacéo e utilizagdo do
setor.

Os dados referentes aos professores que ndo utilizaram a Biblioteca da Escola em
periodo superior a um ano, nas Bibliotecas de Acesso Cidaddo representaram 6% e nas
Bibliotecas de Acesso Usuério e Sem Acesso foram de 17%.

O alto percentual de professores que ndo utilizaram essas Bibliotecas por mais de um
ano pode estar relacionado ao que Silva (1995) denomina de fatores interbibliotecarios, no
caso, a falta de organizacdo. Para o autor, organizacdo deficiente dificulta a localizacdo de
informacOes. Essas Bibliotecas apresentavam esse tipo de problema, que na verdade estava
relacionado a dois fatores: falta de profissionais capacitados para desempenhar as funcdes

pertinentes aos servigos de uma Biblioteca e existéncia funcionarios desestimulados, fatores
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que, na realidade, contribuiram para dificultar o acesso de professores e alunos as
informagdes disponiveis nessas Bibliotecas.

Quanto a ndo utilizagdo do setor, 6% dos professores das Bibliotecas de Acesso
Cidad&o responderam que ndo usam o setor, sendo esse percentual representado por 4% nas
Bibliotecas de Acesso Usuario e 33% nas Bibliotecas Sem Acesso.

Nota-se pelos dados da pesquisa que os profissionais que usaram pouco ou nado
utilizaram a Biblioteca, foram os pertencentes as Escolas Precarias e Bibliotecas Sem Acesso,
fator que pode ser evidenciado pela resposta obtida na entrevista com o professor P2E5 que
afirmou que ndo usa a Biblioteca porque “ela ndo funciona, ndo tem funcionario”. O
profissional informou que prefere usar os proprios livros porque o material existente na
Biblioteca “deixa a desejar, a maioria das Bibliotecas das escolas é pra inglés ver”. De acordo

com P2ED5, isso desacostumou o professor a usar a Biblioteca e o pior é que:

“nds vamos repassar isso pro aluno e a nossa geragdo. A gente vé o resultado do
SAEB e do ENEM, em que os alunos ndo conseguem interpretar textos por falta de
leitura. Entdo, o grande problema das provas do PSC e do ENEM sdo questdes de
interpretacdo, em que o aluno ndo tem leitura e tem grandes dificuldades de
entender”.

O relato do professor P2E5 confirma o que Silva (1995) ja propalava, ou seja, que 0
acesso a leitura ainda ndo foi democratizado e isso vem sendo reproduzido desde a época do
Brasil Col6nia, com o analfabetismo e a inexisténcia de Bibliotecas. Por isso, é desolador
verificar, por meio das informagdes obtidas, a freqiiéncia do uso da Biblioteca da Escola,
onde: 59% responderam que procuram o local raramente, 28% com freqtiéncia e 13% néo
responderam.

Quanto ao espaco fisico, o professor P1E7 afirma que “nds precisamos de escola
aparelhada, pois, em geral, a Biblioteca é uma salinha, com livros desatualizados, que nédo tem

nem computador”.
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Pelo que pode ser apurado nas entrevistas, € notorio que o espaco fisico das
Bibliotecas € insuficiente para atender a demanda e comportar o acervo. Para o P2E5, a
existéncia de uma Biblioteca virtual resolveria o problema de espaco fisico, ja que segundo o
professor: “[...] vocé poderia usar a Biblioteca ‘on-line’ acessando acervos do mundo todo”, o
que de acordo com o proprio professor representa uma realidade ainda muito distante,
considerando-se que a Biblioteca ao menos dispde de um computador.

De acordo com o professor P1E5 questdo de espaco € crucial na Escola, tanto que na
Escola E5 acabaram com a sala de video que funcionava, para implementar uma Biblioteca
que ndo funciona. Conforme o professor, talvez em alguma visita do MEC, alguém tenha
visto “o0 escandalo que era aquele espaco fisico”, o que pode realmente ser evidenciado na
primeira visita feita & Escola, quando foi possivel verificar a existéncia de uma sala de video e
de uma sala ao lado onde havia um depésito onde ficavam os livros. Posteriormente, essas
salas foram unidas, porém o material 14 encontrado ndo passou por qualquer tipo de
organizacao.

Na verdade, a comunidade da Escola E5 ficou sem poder usar a sala de video e
tampouco a Biblioteca, que ndo possui a menor condicdo de funcionamento. Os mdveis
disponiveis no local correspondem a um balcdo que diminui ainda mais o reduzido espaco,
uma mesa que foi remanejada do refeitério, um aparelho de ar-condicionado em condicfes
precéarias e uma televisao

Quanto aos acervos das Bibliotecas, os Graficos 9 e 10 demonstram a opinido do

professores sobre 0s mesmos.
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Grafico 9 — Opinido dos professores quanto ao acervo das Bibliotecas
FONTE: PENEDO, 2007

Quanto aos acervos das Bibliotecas de Acesso Cidaddo 44% dos entrevistados 0s
consideraram razoaveis, 39% bons, 11% péssimos e 6% excelentes. Nas Bibliotecas de
Acesso Usuério, 54% dos professores os acham razodveis, 13% bons, 29% péssimos e 4%
ndo responderam. Nas Bibliotecas Sem Acesso, 25% afirmaram que os acham razoaveis, 17%
bons, 17% péssimos, 8% excelentes e 33% nao responderam, reforcando que esse alto indice
de abstencdo nas Bibliotecas Sem Acesso sugere que o local efetivamente ndo é utilizado.

No cOmputo geral, 45% dos professores consideraram 0s acervos de todas as
Bibliotecas razoaveis. Desse ponto de vista, quais sdo entdo os motivos que levam esses
profissionais a ndo utilizarem mais a Biblioteca? De acordo com Gasque e Costa (2003), 0s
professores buscam informagdes inicialmente nos canais informais, que sdo 0s arquivos
pessoais e 0s colegas, para depois usar o canal formal, neste caso especifico, a Biblioteca.

Na questdo relacionada a tematica ambiental, a pesquisa procurou saber dos

professores se as Bibliotecas das Escolas possuem acervo que atenda as necessidades dos

alunos.
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Grafico 10 — Opinido dos professores quanto ao atendimento da necessidade dos alunos
FONTE: PENEDO, 2007.

De acordo com o Grafico 10, as informacdes obtidas demonstram que as aquisi¢des de
acervos para as Bibliotecas ndo observam as reais necessidades dos usuarios, o que pode ser
reforcado com o relato do professor P3E2 ao afirmar que “Embora o acervo da E2 seja bom,
ainda faltam revistas especificas na area de quimica e ecologia, além de ndo contar nem com a
revista Agua Doce que é distribuida gratuitamente”. O que demonstra que néo é feito um
levantamento das necessidades informacionais junto aos professores, que ndo sdo ouvidos.
Ele ainda critica o governo por distribuir grande quantidade de gibis, deixando de investir em
acervos sobre temas especificos, como as questdes ambientais.

Foi comum ouvir comentarios de que o acervo das Bibliotecas ndo era condizente com
as necessidades da comunidade escolar, tanto que muitos professores ndo tiveram seus
pedidos atendidos na Gltima visita que fizeram ao setor.

Além da falta de atualizacdo dos acervos, outros motivos descritos no Quadro 10,
foram identificados na pesquisa quanto ao ndo atendimento das solicitagdes dos professores

na Ultima visita feita a Biblioteca da Escola.
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TIPO DE BIBLIOTECAS MOTIVOS ALEGADOS

ACESSO CIDADAO

Biblioteca E3 N&o tinha o livro

Biblioteca E8 Nao tinha 0 assunto

Biblioteca E9 Né&o citou nada

ACESSO USUARIO

Biblioteca E1 Edig&o ultrapassada

Biblioteca E2 Né&o tinha o livro, ndo tinha o conteldo
procurado, material desatualizado

Biblioteca E6 N&o tinha o material

Biblioteca E7 Faltava o exemplar, a Biblioteca ndo tinha o
que necessitava

Biblioteca E10 Faltava o tema procurado

SEM ACESSO

Biblioteca E4 Material desorganizado

Biblioteca E5 Local fechado, acervo desorganizado

Quadrol10 — Motivos de ndo atendimento das solicitacdes dos professores pelas Bibliotecas
FONTE: PENEDO, 2007.

Para o professor P1E7, “Podemos dizer que na nossa Biblioteca o acervo ndo condiz
com as necessidades. O que existe sdo livros de matemaética e biologia, que ndo tratam do
assunto dos temas ambientais de forma sistémica e transversal”. Segundo o profissional, isso
se reflete nos trabalhos de pesquisa dos alunos, que por ndo terem acesso a fontes diversas de
informag&o, apresentam textos com pouca fundamentacéo tedrica.

Os motivos citados no Quadro 10 podem ter contribuido para o resultado evidenciado
pela pesquisa, uma vez que dos professores que usaram a Biblioteca ultimamente 50%
afirmaram ter encontrado o que precisavam no setor durante a Gltima visita, 33% responderam
ndo ter encontrado e 17% n&o responderam.

Na opinido dos professores que responderam ao formulario, para que a Biblioteca
possa atender as necessidades pedagogicas de sua comunidade é preciso maior investimento

nos itens: Acervo, Organizacdo, Equipamentos de Informética e Espaco Fisico (Gréafico 11).
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Grafico 11 — Indicacdes de melhorias para as Bibliotecas
FONTE: PENEDO, 2007.

Quanto a organizagdo, 15% dos professores afirmaram que as Bibliotecas necessitam
de contratacdo de funcionarios para que possam atuar nos turnos de funcionamento da escola,
sendo que 5% das respostas foram referentes a necessidade de melhorias quanto a
organizacdo das informagdes. Os dados reforcam os fatos verificados durante a pesquisa, de
que a quantidade de profissionais atuando nas Bibliotecas é insuficiente, o que faz com que
algumas delas funcionem somente em determinado turno.

Do total das questdes relativas aos acervos, 26% indicaram a necessidade de
atualizacdo, sendo que 9% citaram a necessidade de assinaturas de periodicos, 3% de
aquisicdes de mapas, 9% de documentarios e 5% de base de dados.

Na parte referente a equipamentos de informatica, 9% afirmaram a necessidade de
aquisicdo de computadores e 10% de acesso a Internet. Quanto ao espago fisico, 10% das
respostas foram referentes a necessidade das Bibliotecas possuirem area fisica maior para que
possa abrigar mais estantes, cadeiras e mesas, propiciando assim melhor atendimento a

comunidade escolar.
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Nas questdes referentes as atividades realizadas pelas Bibliotecas para efetuar o
repasse de informagdes ambientais para a comunidade escolar, 15% dos entrevistados
afirmaram conhecer essas atividades, que em geral eram feitas durante a Semana do Meio
Ambiente, no entanto a maioria esmagadora, ou 85%, desconhecia essas agdes.

Os professores foram questionados se em suas aulas abordavam a tematica ambiental
com seus alunos e de acordo com as informagdes obtidas constatou-se que 93% trabalham as
informacGes ambientais com seus alunos, mas 7% n&o o fazem.

O professor P1E1 trabalha o tema abordando a questdo do clima e vegetacéo, sendo
que para ele “[...] o problema da ocupacdo desordenada que acontece em nosso Estado, é que
a maioria da populagdo passa a ocupar areas sem infra-estrutura, perto de igarapés ou areas de
florestas, passando a desmatar esses locais [...]”. Ao ser perguntado se a Biblioteca da Escola
é utilizada para pesquisa sobre o assunto P1E1 ponderou que “[...] procurar na Biblioteca da
Escola é dificil porque n6s ndo temos esse acervo, principalmente de obras sobre nosso
Estado”. De acordo com P1E1, quando necessita trabalhar com os alunos essas informagdes, o
proprio professor providencia material, fornecendo revistas que assina, ou entdo pedindo para

os alunos procurarem na Internet.

@ Deagradacao Ambiental
4% ;
16% ’ m Preservagdo Ambiental

0 Mudangas Climéticas

0 Educagéo, Ambiente e
27% Sociedade

m Salde e Ambiente

Grafico 12 — Temas ambientais indicados como relevantes pelos professores
FONTE: PENEDO, 2007.
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De acordo com as respostas dos formularios, os temas mais relevantes trabalhados em
sala de aula com os alunos, foram os citados pelos professores constantes no Grafico 12,
temas esses que circulam nos noticiarios, estdo presentes em revistas e jornais, Sao
trabalhados na Escola e devem fazer parte dos acervos dessas Bibliotecas, para possam
subsidiar as atividades da comunidade escolar.

Esses temas que sdo necessarios sdo também almejados pelos profissionais das
Bibliotecas, para que sejam adquiridos para os acervos locais. De acordo com o profissional
da Biblioteca da Escola E9, “os alunos buscam muito os assuntos referentes a problemas
ambientais, principalmente sobre o aquecimento global, a questdo climatica e a educacdo
ambiental”, mas sem obras que atendam a essas necessidades, a tendéncia é que a Biblioteca

seja pouco utilizada.

5.5 A Biblioteca na Visao dos Gestores e Profissionais do Setor

O gestor G1 gerencia uma escola, que apesar de ser considerada segundo ele “uma
referéncia da educacdo no Estado”, tem um problema com a Biblioteca que esta
desatualizada. De acordo com o profissional, 60% dos livros existentes no acervo da
Biblioteca ndo atendem as necessidades dos usuarios, devendo ser descartados.

Para o gestor G2, a Biblioteca da Escola em que atua “é muito conceituada, sendo uma
das mais bem aparelhadas das Bibliotecas pertencentes a SEDUC-AM”. No entanto,
conforme foi possivel verificar, a organizacdao do acervo é decepcionante, sendo inclusive a
Unica em que 0s usuérios ndo tém livre acesso.

Para o gestor G3, a maior dificuldade é o espaco fisico que é insuficiente para atender
a demanda, inclusive para possibilitar uma separacdo do espago destinado ao acervo e ao

saldo de leitura, assim como para 0 processamento técnico, pois na atualidade o espaco €
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compartilhado; mesmo problema reconhecido pelo gestor G4, para o qual a Biblioteca “é
precéria, sendo o problema maior o espaco fisico e recursos humanos”.

Para o gestor G5, a questdo de recursos humanos € primordial, pois a Biblioteca da
escola onde atua fica desativada por falta de profissional capacitado para gerenciar o setor;
problema que também afeta a escola do gestor G8, que procurou minimizar esse tipo de
entrave, com a ajuda de professores readaptados, sendo que outras Bibliotecas sé funcionam
durante o turno de aula, com é o caso relatado pelo gestor G10.

Quanto ao acervo, o gestor G3 afirma: “eu sei que a Biblioteca é bem provida de
livros de literatura, porem é pouco explorada pelos professores”, pois eles ndo incentivam 0s
alunos a usarem a Biblioteca.

Ja na visdo do gestor G1, a Biblioteca deve ter um acervo atualizado, cabendo a
Escola possuir um projeto de incentivo & leitura, além de realizar campanhas de divulgagéo do
setor, que ndo terdo resultados positivos caso ndo contem com acervo condizente com 0s
anseios da comunidade escolar. Portanto, serd necessario inicialmente conhecer as
necessidades do publico atendido; acdo que, conforme foi constatado pela pesquisa, ndo é
realizada pelas Bibliotecas Escolares da SEDUC-AM.

Foi também abordado o modo como os livros sdo adquiridos, sendo relato comum dos
bibliotecarios e funcionarios das Bibliotecas que em momento algum eles sdo consultados, ou
seja, os livros séo simplesmente comprados e enviados para serem armazenados no local.

Segundo os entrevistados, sdo adquiridas cole¢cGes em grandes guantidades que sédo
pouco utilizadas pelos usudrios, sendo as vezes adquiridos cinco exemplares de uma colecéo
com 30 volumes, 0 que apenas representa um acréscimo no acervo de 150 livros, que ocupam
uma estante inteira, quando somente um exemplar da colecéo seria suficiente, considerando o
como agravante o problema enfrentado pelas Bibliotecas, relacionado a espaco fisico e falta

de materiais permanentes, principalmente estantes.
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De acordo com o profissional PRE8, “nossa maior caréncia aqui é a questdo de
estantes. Temos mais de dez caixas lotadas de exemplares e eu nao tenho como armazena-los.
E melhor os livros estarem encaixotados que pegando poeira e ou jogados. Assim, racionalizo
também o espaco”. O profissional afirma que nao é por falta de solicitagdo que a SEDUC-AM
nao manda as estantes, pois ele ja enviou inimeros pedidos.

Com livros encaixotados, as informac6es ficam perdidas e quem sai prejudicado é o

usuario, que vai em busca de informacdao e ndo a encontra disponivel.

5.6 Os Acervos das Bibliotecas

As Bibliotecas pesquisadas possuiam acervos compostos de colecdo geral e de
referéncia que sdo materiais bibliogréaficos disponiveis no local somente para consulta como
dicionarios, enciclopédias, atlas, dentre outros materiais. Esses acervos, de modo geral,
continham além das obras de referéncia, livros de literatura brasileira e estrangeira, livros
didaticos pertinentes as disciplinas ensinadas, como portugués, geografia, historia, inglés,
espanhol, além de obras de escritores amazonenses.

No sentido de conhecer melhor os acervos existentes nessas Bibliotecas, essas tiveram
seus acervos contados durante a pesquisa, tendo sido selecionadas as Bibliotecas das Escolas
El, E2, E3, E8, E9 e E10, uma vez que essas apresentavam condic¢des que possibilitavam a
contagem do material bibliografico por assuntos, embora em algumas, a organizacdo do
acervo fosse deficitaria.

Por meio do resultado desse levantamento, verificou-se que a maior parte do acervo é
composta de livros didaticos. Para melhor visualizar os acervos existentes nas Bibliotecas
citadas de Acesso Cidaddo E3, E8 e E9 e de Acesso Usuario E1, E2 e E10 foram elaborados

os Gréaficos 13 e 15 que possibilitam visualizar os acervos por area do conhecimento. O
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Gréfico 13 revela a juncdo dos acervos dos dois tipos de escolas, enquanto o Grafico 15

demonstra a divisdo dos acervos por assunto e tipo de Escolas e Bibliotecas.

%

11%

15%

19%

m Literatura

m Geografia/Histoéria
o Ciéncias Sociais

0O Obras Gerais

m Ciéncias Puras

m Filologia

m Religido

o Ciéncias Aplicadas
m Artes

m Filosofia

Grafico 13 — Acervo das Bibliotecas B1, B2, B3, B8, B9 e B10 por assunto
FONTE: PENEDO, 2007.

Dentre os acervos contados, foi possivel identificar que as Bibliotecas de Acesso

Cidadéo das Escolas E3, E8 e E9 possuiam menor quantidade de obras. Ja as Bibliotecas das

Escolas E1, E2, e E10, de Acesso Usuario, armazenavam quase 0 dobro de obras das

Bibliotecas citadas anteriormente (Grafico 14).
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Gréfico 14 — Acervo das Bibliotecas B1, B2, B3, B8, B9 e B10 por quantidade
FONTE: PENEDO, 2007.

Segundo Abreu et al (2004), no Brasil ndo existem documentos institucionais que
definam o acervo ideal para uma Biblioteca Escolar e poucas literaturas brasileiras tratam
especificamente do assunto. Porém, Campello (2005) e Macedo (2005) informam que as
colecbes dessas Bibliotecas devem ter por base os PCN’s para que possam dar apoio ao

processo de ensino/aprendizagem.
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Gréfico 15 — Acervo das Bibliotecas Acesso Cidad&o e Usuério por assunto
FONTE: PENEDO, 2007.



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

150

Conforme evidenciado no Gréafico 15, foi possivel verificar que a maior quantidade de
obras tanto nos acervos das Bibliotecas de Acesso Cidadao quanto nas Bibliotecas de Acesso
Usuario era referente a disciplina Literatura.

Livros referentes as areas de ciéncias puras que sao muito usados pelos alunos para as
pesquisas escolares, existentes nos acervos das Bibliotecas séo insuficientes para atender a
demanda de informacGes, principalmente, porque muitos sdo livros didaticos, iguais aos que
os alunos possuem. Outro fato que despertava a atencdo era a expressiva quantidade de obras
existentes nos acervos de séries pertinentes ao ensino fundamental, em escolas que atendem

estudantes de nivel médio, como pode ser visualizado na Figura 40.

B I8 \
L

JESA §°

Figura 40 — Acervo Biblioteca E1
FONTE: PENEDO, 2007.

Quanto a preparacdo técnica dos acervos das Bibliotecas que foram objeto da
pesquisa, ndo foi encontrada uma padroniza¢do, o que nao é recomendado, pois segundo
Vianna (2005), as Bibliotecas, que por motivos praticos organizam de forma muito
simplificada seus acervos, acabam por impedir que seus usuarios conhecam e aprendam a

lidar com formas consolidadas de organizacao de Bibliotecas.
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Tendo em vista que para Hillesheim e Fachin (2000) as Bibliotecas Escolares tém
papel de educadoras na formacdo dos seus usuarios, as Bibliotecas Escolares da rede publica
estadual de ensino deveriam estar organizadas de maneira que propiciassem a comunidade
escolar os conceitos de organizagdo e armazenamento, para posterior recuperacdo da
informagdo que necessitassem. Por isso, se faz necessario que os padrdes existentes de
organizacao ndo sejam tdo diferenciados dos que sdo usados na maioria das Bibliotecas, para
que esses alunos possam adquirir a familiaridade necessaria quando da utilizagdo de outras
Bibliotecas em qualquer momento da vida.

O que pode ser notado é que as Bibliotecas tanto as de Acesso Cidaddo, quanto as de
Acesso Usuario e as Sem Acesso, ndo contavam nem com um simples catalogo de assunto, de
autor ou de titulo. Se a Escola e a Biblioteca postergam o treinamento dos alunos no uso
desses instrumentos, para quando ingressarem no ensino superior, acabam por delegar as
Bibliotecas das instituicdes de ensino superior a educagdo e o treino desses alunos no uso
correto dessas ferramentas.

A comunidade escolar deve receber orientacfes, no sentido de que saibam que, em
geral, as obras nas Bibliotecas recebem um nimero de identificacdo, ou seja, a classificacao
que as agrupam por assunto e que essa humeracao é utilizada internacionalmente, a exemplo
da Classificagdo Decimal de Dewey (CDD) e da Classificacdo Decimal Universal (CDU).

Vale lembrar que educar, treinar e informar sdo verbos muito utilizados na éarea da
educacdo e da biblioteconomia, mas de maneira bastante fragmentada, o que n&o corresponde
aos objetivos da educacédo, pois a Escola e a Biblioteca séo fundamentais para a dinadmica
educacional. Por isso, deve ser destinado todo o esforco para que os usuarios das Bibliotecas
possam usar todos os instrumentos existentes nas Escolas e nas Bibliotecas para que possam

saciar sua necessidade de informacdo, seja ela referente a temas ambientais ou néo.
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CONSIDERACOES FINAIS

Ap0s conhecer a realidade das Bibliotecas estudadas, foi possivel entender que o
conhecimento é enriquecido pelas informacgdes e percepcdes que se tem do ambiente, no caso
da pesquisa, a percepgdo do ambiente escolar. Somente conhecendo a precariedade de
algumas instituices de ensino, foi possivel avaliar a importancia que a Biblioteca Escolar
deve ter para a educagéo.

Ouvindo relatos de professores, foi possivel ter no¢do da dificuldade que muitos tém
para ter acesso a informacdo, seja ela ambiental ou ndo, sendo que os que conviviam em
Escolas nesta pesquisa tipificadas como Usuérias e Precarias, eram os mais prejudicados. As
Bibliotecas dessas Escolas eram o retrato do descuido, da falta de estimulo e de investimento
no setor educacional. Investimento esse ndo sO financeiro, mas também relacionado ao
comprometimento dos profissionais que ali atuavam, tanto dos gestores escolares, quanto dos
professores e funcionarios das Bibliotecas que também permitiam esse descaso.

De qualquer forma, ndo é possivel desconsiderar a questdo salarial, visto que um
bibliotecario que atua diariamente com jornada de 6 horas tem como salario pago pela
SEDUC-AM um valor em torno de R$805,00, sem descontos. Assim, levando-se em conta
que o salario minimo brasileiro, a partir de 1° de marco de 2008, passou a ser de R$ 415,00,
os bibliotecarios que atuavam nas Bibliotecas Escolares estudadas recebiam, portanto, menos
de dois salarios minimos.

Embora ndo exista no pais instrumento legal que estipule o piso salarial para as
atividades dos profissionais das Bibliotecas, estdo sendo atualmente utilizadas recomendacdes
de honoréarios, com tabelas de sugestdes de precos minimos. A Associacdo dos Profissionais
de Biblioteconomia de Pernambuco e de Sergipe, assim como a Associagdo Catarinense de

Bibliotecarios, recomenda que o salario base mensal para a jornada de trabalho de 30 horas,
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seja de 8 salarios minimos, enquanto o Sindicato dos Bibliotecarios do Estado de Séo Paulo
propde que o valor mensal seja de R$ 1.450,00 e o Sindicato dos Bibliotecarios do Rio de
Janeiro sugere que esse valor seja de R$ 1.725,00 (Conselho Federal de Biblioteconomia -
CFB, 2008).

Ainda em relacdo a questéo salarial, vale salientar que o Estado do Amazonas contrata
bibliotecarios com valores superiores aqueles que sdo pagos aos que atuam nas escolas
publicas. O melhor exemplo disso é o Edital de n° 046/2007, por meio do qual o governo
estadual realiza processo seletivo simplificado para contratagdo temporéria de servidores, com
carga horaria de 40 horas semanais, dentre eles bibliotecarios, para o Centro de Educacao
Tecnoldgica do Amazonas (CETAM). No referido edital, o salario oferecido para o cargo de
bibliotecario é de R$ 2.200,00, valor quase trés vezes maior que a quantia paga aos
bibliotecarios das escolas estaduais para que executem as atividades pertinentes aos servigos
prestados pelas Bibliotecas Escolares.

Embora o salario ndo possa ser encarado como fator diferencial para melhorias ou ndo
dos servigos abordados nessa pesquisa, com certeza ele contribui para estimular ou ndo os
profissionais envolvidos, uma vez que ter seu trabalho reconhecido, recebendo salario que
possa fazer frente as suas necessidades pessoais e de suas familias, contribui para que o
profissional execute suas atividades com maior empenho.

Livros, essas Bibliotecas possuiam. No entanto, por estarem organizados de forma
deficitaria ou sem organizacdo, deixavam de atender a comunidade que deviam servir,
fazendo com que os professores necessitassem adquirir assinaturas de revistas e efetuassem
compra de livros para que pudessem ter acesso as informacdes. Tendo em vista os relatos de
Gasque e Costa (2003), que consistem no fato de que os professores tém por habito buscar
informacbes por meio de canais informais, pode-se inferir que a desorganizacdo das

Bibliotecas contribui ainda mais para que eles utilizem menos ainda o setor.
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Na realidade, nesta pesquisa a Biblioteca Escolar foi observada a partir de trés
aspectos: a disponibilidade de informacfes ambientais, a identificacdo dos temas ambientais
mais solicitados pelos usuarios das Bibliotecas estudadas e a verificacdo dos acervos dessas
instituicbes, com o objetivo de se verificar o atendimento ou ndo das necessidades
informacionais da comunidade estudada.

Desta forma, conhecer e analisar o ambiente das Bibliotecas possibilitou verificar
como as informacdes sdo apresentadas aos usuarios que delas necessitam, dai a importancia e
relevancia para o estudo do modo como 0s acervos estdo organizados.

A pesquisa evidenciou que agdes necessitam ser efetivadas para que as Bibliotecas
possam cumprir seu papel de apoio pedagdgico. A ac¢do inicial que deve ser praticada pelas
entidades responsaveis por essas instituicbes € adotar critérios para uma politica de
desenvolvimento de colecdes, acdo fundamental para que se tenha acervo de qualidade que
possa atender as necessidades de seu publico leitor.

No entanto, para isso, as bibliotecarias e os profissionais responsaveis pelas
Bibliotecas Escolares devem ser consultados quando forem efetuados os levantamentos de
livros a serem adquiridos para o setor, para que desta forma possam informar quais 0s
assuntos, livros e revistas sdo mais procurados pela comunidade escolar.

Cada escola é uma unidade especifica e suas particularidades devem ser reconhecidas
e respeitadas. O ato de comprar “igual para todas” é ineficiente em termos sociais, pois é
apenas uma tentativa frustrada de homogenizar o que é diferente. Os professores também
devem ser consultados para que possam indicar bibliografias. Do contrario, corre-se o risco de
perpetuar compra de acervos que ndo servem ao proposito da Biblioteca, como apoio
pedagogico, pois acervos que ndo sdo condizentes com 0s anseios dos usuarios resultam em

pouca utilizacdo do setor de informacao.
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Os dados da pesquisa indicam que, além da aquisicdo de acervo, é urgente a
necessidade de reestruturacdo das Bibliotecas Escolares, buscando melhorar o espaco fisico,
bem como dotar o setor de equipamentos tecnoldgicos, como computadores com acesso a
Internet, aquisicdo de bases de dados, dentre outras necessidades, levantadas neste estudo.

Todavia, de nada adianta a aquisicdo de acervos, computadores e estantes, se ndo
houver profissionais capacitados e motivados atuando no setor e disponibilizando
informagBes a comunidade escolar.

Embora a SEDUC-AM tenha em sua sede um setor voltado para a Biblioteca Escolar e
mesmo que se considere 0 empenho dos profissionais que ali prestam servigo, para que as
acOes por eles propostas sejam efetuadas a contento, deve haver nas escolas profissionais
capacitados e interessados na melhoria da prestacdo de servigos, para que ndo sejam
perpetuados 0s casos constatados de acervos com sinalizag@es equivocadas e livros guardados
fora de ordem, deixando de ser Uteis a quem precisa de informacdo. Em outras palavras, ha
necessidade urgente de contratacdo de bibliotecarios e auxiliares de Bibliotecas pela SEDUC-
AM, para que possam prestar 0s servi¢os pertinentes as Bibliotecas escolares Estaduais.

Na realidade, o que aqui ficou comprovado é que existe uma sucessdo de equivocos:
escolas foram feitas sem que houvesse um planejamento para abrigar as Bibliotecas e acervos
foram adquiridos sem que as Bibliotecas tivessem espago para armazena-los. Na verdade,
faltam estantes, livros, organizacdo e vontade individual, enquanto sobram desanimos e
reclamacoes.

Diante dessa situacdo, todos perdem, principalmente a comunidade escolar que fica
prejudicada sem ter o direito de ter acesso a informacdo ambiental, que contribui para a
geracdo de conhecimento e de cidadania.

Os objetivos da pesquisa foram alcancados. Foi feito levantamento das Bibliotecas

Escolares existentes nas escolas de ensino médio da Rede Plblica Estadual, assim como, a



Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

156

identificacdo dos temas voltados para a tematica ambiental que sdo relevantes e, por isso,
mais solicitados pelos seus usudrios das Bibliotecas estudadas. Além disso, foi verificado se
as Bibliotecas Escolares estudadas possuiam acervos que atendiam as demandas de
informacgbes ambientais da comunidade escolar, o que possibilitou compreender a real
situacdo das Bibliotecas Escolares estudadas.

Em suma, por meio da triste realidade encontrada nas Escolas e Bibliotecas foi
possivel compreender porque os alunos recorrem a Biblioteca do INPA para realizar trabalhos
de pesquisa escolar. Eles buscam informacGes nas Bibliotecas que julgam estar mais aptas a
oferecer as informacdes de que necessitam, a exemplo da do INPA, considerando que ndo as
encontram nos locais onde as mesmas deveriam estar disponiveis que sdo as Bibliotecas de

suas proprias Escolas.
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APENDICE A - FORMULARIO

1) Identificacéo

Nome:

Contato:

a) Sexo: () Feminino ( ) Masculino

b) Idade:

c) Nivel de Escolaridade:

Ensino Médio: ( ) Completo ( ) Incompleto
Ensino Superior: ( ) Completo ( ) Incompleto
P6s-Graduacdo: () Completo () Incompleto

2) Local de Trabalho

a) Nome da escola em que trabalha:

b) Quanto tempo trabalha no local:

c) Disciplina que leciona:

3) Uso da Biblioteca da Escola

a) Quando foi a Gltima vez que usou a Biblioteca?

b) Encontrou o que queria? ( ) sim ( ) ndo

c) Caso negativo, qual o motivo?

d) Qual a freqiiéncia que usa a Biblioteca ( ) raramente ( ) frequentemente

4) Acervo Bibliografico

a) Considera o Acervo da Biblioteca: ( ) excelente ( ) bom ( ) razoavel ( ) péssimo

b) A Biblioteca possui acervo voltado para a area ambiental que supra as necessidades da
comunidade escolar? () sim (') ndo

c) Em sua opinido o que precisa ser melhorado na Biblioteca para atender as necessidades
pedagogicas quanto a tematica ambiental?

5) Atividades da Biblioteca

a) Conhece alguma atividade que a Biblioteca realiza para divulgar a comunidade escolar
informagGes ambientais? ( ) sim ( ) ndo
b) Caso afirmativo quais séo essas atividades?

6) Tematica Ambiental

a) Em suas aulas repassa aos alunos informacdes referentes ao meio ambiente? ( ) sim ( ) ndo
b) Na area ambiental quais os temas mais relevantes abordados em sua disciplina?

c) Como obtém informacgdes ambientais para realizacdo de seu trabalho?

( ) revistas () livros () Internet ( ) outros

FORMULARIO N°.:
DATA:




Generated by Foxit PDF Creator © Foxit Software
http://www.foxitsoftware.com For evaluation only.

168
APENDICE B - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E
ESCLARECIDO
Eu declaro que fui informado (a) sobre os objetivos da

pesquisa “De usuario a cidaddo: o acesso a informacdo ambiental em bibliotecas
escolares em Manaus” realizada pela pesquisadora Yéda Vidéo de Sousa Penedo, sob a
orientacdo da Professora Dr®. Tatiana Schor. Fui informado (a) que as informacg@es prestadas
serdo utilizadas exclusivamente para fins cientificos e académicos. Declaro que foi utilizado
equipamento de gravacao. Fui informado (a) de que nao ha riscos de qualquer natureza em
participar desta pesquisa, bem como nenhuma despesa, nem pagamento financeiro pela
participacdo na mesma. A publicagdo dos resultados ndo podera utilizar nenhum mecanismo
de identificacdo. Declaro também que fui informado (a) do telefone e endereco comercial dos
pesquisadores para qualquer divida sobre o projeto. Todas as informa  es foram fornecidas
por livre e espont nea vontade, sendo a presente declara o lida pelo pesquisador antes de
iniciar aentrevista. A express o disso € verdade e por isso dou fé.

Manaus de de 2007.

Assinaturado entrevistado

Assinatura do pesquisador

Telefone para contato com os pesquisadores: (92) 3647-4467.
NEPECAB, Avenida Rodrigo Octavio Jord o Ramos, N . 3000, Bairro: Aleixo, CEP. 69077-000, Universidade
Federal do Amazonas, Campus Universitario.
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APENDICE C - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM PROFESSORES

Tem por base os topicos a seguir especificados: a utiliza o da Biblioteca pelo professor, 0
atendimento das necessidades de informa es da comunidade escolar; as dificuldades do
professor para obter informa es ambientais na Biblioteca da Escola, além da intera o do
professor e profissionais que atuam na Biblioteca paraobten o deinforma es que auxiliem
0 processo de ensino e aprendizagem. Aborda o incentivo dado pelo professor aos alunos para
gue utilizem a Biblioteca da Escola, assm como as dificuldades encontradas na utiliza o do
setor e as necessidades de melhorias.

grwbhpE

No

9.

Quanto tempo leciona na Escola e qual adisciplina?

Jautilizou a Biblioteca da Escola para pesquisa bibliogréfica?

Teve dificuldades para encontrar informa  es que necessitava?

Quais foram essas dificuldades?

No seu entender, o acervo da Biblioteca atende suas necessidades na tematica
ambiental?

Algumavez jaindicou a Biblioteca da Escola aos alunos?

Os alunos usam a Biblioteca da Escola para buscar informa  es referentes aos temas
ambientais que aborda em suadisciplina?

Em sua opini o, o acervo bibliogréfico da Biblioteca supre as necessidades de
informa es ambientais desses alunos?

O que precisa ser melhorado na Biblioteca para que possa mehor aender a
comunidade escolar?

10. Quais os temas ambientais que gostaria que a Biblioteca adquirisse mais publica es?
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APENDICE D - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM PROFISSIONAIS
QUE ATUAM NA BIBLIOTECA

Elaborado para abranger os seguintes topicos: forma o do profissional entrevistado e o0 uso
da Biblioteca pela comunidade escolar. Também trata da quest o de aquiss o de materia
bibliografico, aorganiza 0 desses materiais e as necessidades de melhorias para o setor.

Quanto tempo trabalha na Escola?

Tem forma o bibliotecaria? Caso contrario, qual a suaforma 07? Teve treinamento
de auxiliar de Biblioteca?

3. A comunidade escolar usa a Biblioteca da Escola? Ela tem livre acesso ap acervo?
4. Pelasuaobserva o0, osusuariostém dguma dificuldade parausar o acervo?

5. Como o acervo da Biblioteca € organizado?

6. Quaiss 0 ostemas mais procurados pelos usuérios?

7

8

0.

1

N e

. Osusuérios procuram informa  es sobre temas referentes ao meio ambiente?
. A Biblioteca possui materiais sobre esses temas?
Quais os temas ambientais que gostaria que a Biblioteca adquirisse para o acervo?
0. A Biblioteca realiza algum servi o de divulga o de seus servi os ou de informa es
ambientais para a comunidade escolar?
11. Os professores usam a Biblioteca para pesguisa bibliografica?
12. Os professores, antes de passarem trabalho de pesguisa para os alunos, procuram a
Biblioteca para saber se hd obras que tratem da temética a ser solicitada?
13. A Biblioteca consulta os professores para saber quais livros devem ser adquiridos para
0 setor?
14. A Biblioteca disp e de verba para adquirir publica es? Como éredlizadaaaguis 0
depublica es?
15. A Biblioteca possui computadores com acesso a Internet?
16. Na sua vis 0, 0 que precisa ser melhorado na biblioteca para melhor atender a
comunidade escolar?
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APENDICE E - ROTEIRO DE ENTREVISTA COM GESTORES

Baseado nos seguintes topicos: tempo de atua 0 do gestor na escola, as quest es referentes
ao or amento disponivel na Escola para suprir as necessidades da Biblioteca, principalmente
paraaquisi 0 de materiais bibliogréficos, e as necessidades de melhorias para o setor.

ouAwWDNE
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0.

Quanto tempo tem deatua 0 como gestor da escola?

A Escolatem Biblioteca?

Como s o adquiridas publica es para aBiblioteca?

Quem é o reponsavel pela Biblioteca?

Costuma fregquentar a Biblioteca da Escola?

O acervo da Biblioteca possui obras que atendam as necessidades da comunidade
escolar?

A Escola aborda aquest o0 ambiental em suas disciplinas?

A Escola rediza eventos que tratam da tematica ambiental? A Biblioteca participa
desses eventos?

A Biblioteca es4 apta a atender as necessidades de informa es ambientais de sua
comunidade?

10. O que precisa ser implementado na Biblioteca para melhor atender a comunidade

escolar?



