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RESUMO

A crise ambiental evidencia varias consequéncias sociais e ambientais que se
configuram como demandas da questdo socioambiental, as quais s@o vistas como expressoes da
questdo social, ja que resultam das contradi¢fes do sistema capitalista e seu modo de produgéo
e reproducdo. A Educacdo Ambiental é considerada um importante instrumento no
enfrentamento das questdes socioambientais e para o alcance da sustentabilidade. O objeto
desta pesquisa esta inserido na discussdo sobre a Gestdo Social em rede de politicas sociais na
atualidade, qual traz a tona um novo formato de relacdo entre Estado e sociedade civil na gestdo
das politicas sociais. A politica foco do estudo é a Politica de Assisténcia Social (PNAS), em
que se verifica que as ONGs (enquanto parte da sociedade civil) vém tendo acesso ao fundo
publico para operacionalizar acdes, servicos e/ou projetos no ambito da protecdo basica e
especial. Nesse sentido, a pesquisa teve como foco as acOes das Organizacbes Nao
Governamentais - ONGs na protecdo basica voltadas para a pratica da Educacdo Ambiental,
tendo como objetivo analisar a pratica da Educacdo Ambiental que vem sendo desenvolvida
por ONGs na protecao basica da Assisténcia Social em Manaus. Em relacdo aos procedimentos
metodolégicos, no primeiro momento, foi realizado um levantamento documental a partir do
banco de dados da Secretaria de Estado da Assisténcia Social (SEAS), os quais evidenciaram
que em 2014, um total de 26 ONGs acessaram o fundo publico para desenvolver a¢des em
Manaus, e por meio dessas informacdes foi possivel identificar dezoito ONGs que prestavam
servicos socioassistenciais no &mbito da protecdo basica e, dentre estas, trés desenvolviam a
pratica da Educacdo Ambiental. No segundo momento, foi realizada a pesquisa de campo nas
trés ONGs, em que foram feitas entrevistas semiestruturadas com os sujeitos da pesquisa nas
ONGS, que foram os agentes de gestdo (coordenadores), agentes técnicos (monitores) e
usuarios. No que diz respeito aos resultados da pesquisa, foi evidenciado que no dmbito da
protecao social basica, as ONGs pesquisadas desenvolvem a pratica da Educacdo Ambiental de
forma transversal. Nessas circunstancias, a inser¢do da Educacdo Ambiental nos servicos
socioassistenciais acontece, principalmente, mediante a abordagem de temas transversais e
estdo relacionados diretamente com as atividades socioeducativas. Os aspectos tedrico/praticos
gue permeiam a pratica da Educacdo Ambiental se baseavam na perspectiva conservadora.
Contudo, neste estudo se entende que a pratica da Educacdo Ambiental deve ser inserida em
todas as atividades desenvolvidas pelas ONGs. Destaca-se que foi verificado que o contexto da
protecdo social basica se constitui como um espaco propicio para a pratica da Educacédo
Ambiental, a qual deve ser desenvolvida na perspectiva critica, emancipatoria e transformadora.

PALAVRAS-CHAVE: Gestdo Social, Assisténcia Social e Educacdo Ambiental.



ABSTRACT

The environmental crisis shows several social and environmental consequences that are seen as
demands of the socio-environmental issue, which are seen as expressions of the social question,
since they result from the contradictions of the capitalist system and its mode of production and
reproduction. Environmental Education is considered an important instrument in addressing
socio-environmental issues and achieving sustainability. The object of this research is inserted
in the discussion on Social Management in social network of the present time, which brings up
a new format of relationship between State and civil society in the management of social
policies. The policy focus of the study is the Social Assistance Policy (PNAS), in which it is
verified that NGOs (as part of civil society) have access to the public fund to operationalize
actions, services and / or projects in the scope of basic protection and special. In this sense, the
research focused on the actions of Non-Governmental Organizations - NGOs of basic protection
and practice of Environmental Education, aiming to analyze the practice of Environmental
Education that is being developed by NGOs in the basic protection of Social Assistance in
Manaus. Regarding methodological procedures, a documentary survey was carried out from the
State Department of Social Assistance (SEAS) database, which showed that in 2014, a total of
26 NGOs accessed the public fund to develop Actions in Manaus, and through this information
it was possible to identify eighteen NGOs that provided social assistance services in the scope
of basic protection, and among these, three developed the practice of Environmental Education.
In the second moment, field research was carried out in the three NGOs, where semi-structured
interviews were conducted with the research subjects in the NGOs, which were the management
agents (coordinators), technical agents (monitors) and users. Regarding the results of the
research, it was evidenced that in the scope of basic social protection, the NGOs surveyed
develop the practice of Environmental Education in a transversal way. In these circumstances,
the insertion of Environmental Education in social-welfare services happens mainly through
the approach of cross-cutting themes and is directly related to socio-educational activities. The
theoretical / practical aspects that permeate the practice of Environmental Education were based
on the conservative perspective. However, in this study it is understood that the practice of
Environmental Education should be inserted in all activities developed by NGOs. It should be
noted that the context of basic social protection constitutes a space conducive to the practice of
Environmental Education, the Which must be developed in a critical, emancipatory and
transformative perspective.

Keywords: Social Management, Social Assistance, Environmental Education.
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INTRODUCAO

O carater global e complexo da questdo socioambiental trouxe a necessidade de se
encontrar mecanismos capazes de articular as questfes sociais e ambientais, em diferentes
escalas espaciais e temporais, com diferentes prismas conceituais, em enfogues compreensivos
que expliquem a complexidade ambiental, e seus agravantes na sociedade (LEFF, 2001). E
nesse contexto que se apresenta a Educacdo Ambiental, na busca por estratégias de
sustentabilidade capazes de transformar as problematicas da realidade socioambiental
vivenciadas na contemporaneidade.

Por esse angulo, o nosso objeto de estudo - a préatica de Educacdo Ambiental

desenvolvida por ONGs na protecdo social basica da Politica de Assisténcia Social (PNAS),
estd inserido nas contradicdes engendradas pelo sistema capitalista e sua irracionalidade
socioambiental, que levaram a configuracdo da crise ambiental e seus efeitos destrutivos, os
quais demandam acGes de enfrentamento concretas a serem realizadas pelo Estado por meio de
politicas publicas.

Neste estudo, a politica publica focalizada foi a PNAS (2004), que na sua forma de
operacionalizagdo por meio da rede de servigos socioassistenciais no &mbito do SUAS?, vem
desenvolvendo algumas praticas de Educagdo Ambiental no dmbito da protegdo bésica, por
intermédio de sua rede complementar que é composta por Organiza¢cdes Ndo Governamentais
— ONGs. Assim sendo, 0 nosso objeto de pesquisa esta inserido na discussdo sobre a Gestao
Social em rede de politicas sociais na atualidade.

No ambito da PNAS (2004) verificou-se que as ONGs (enquanto parte da sociedade
civil) vém tendo acesso ao fundo publico para operacionalizar acdes, servicos e ou/projetos no
ambito da protecdo basica e especial.

O foco do estudo centra-se na pratica da Educacdo Ambiental, visando realizar uma

analise das potencialidades e dificuldades existentes na pratica da Educagdo Ambiental que vem
sendo desenvolvida por ONGs na protecado social basica da Assisténcia Social em Manaus.

Dessa forma, a pesquisa tem como questdo norteadora central do estudo: Quais as

potencialidades e dificuldades existentes na pratica da Educacdo Ambiental que vem sendo
desenvolvida por ONGs na prote¢édo basica da Assisténcia Social em Manaus? Para responder

essa questdo central se faz necessario o desdobramento em outras guestfes especificas: Quais

0S servigos, programas e projetos que materializam as acbes de Educagdo Ambiental

1 Sistema Unico de Assisténcia Social (SUAS) - aprovado pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social (CNAS)
em julho de 2005 através da Norma Operacional Basica/SUAS/2005.
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desenvolvido pelas ONGs? Quais 0s objetivos, o publico alvo e a metodologia dos servicos,
programas e projetos de Educacdo Ambiental? Quais sdo as perspectivas teodrico/pratica de
abordagens da Educacdo Ambiental subjacentes no formato documental e operacional que
embasa a acao dos mesmos?

Coerente com as questdes norteadoras do estudo, o objetivo geral da pesquisa foi:
Analisar a pratica da Educacdo Ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na protecdo

basica da Assisténcia Social em Manaus. E seus objetivos especificos foram: 1) Caracterizar a

rede socioassistencial complementar composta por ONGs que acessaram o Fundo Publico
Estadual de Assisténcia Social em 2014; 2) Identificar os objetivos, o publico alvo e a
metodologia dos servigos, programas e projetos de Educacdo Ambiental que sdo desenvolvidos
pelas ONGs na protecdo bésica; 3) Desvelar as perspectivas tedrico/pratica da Educacéo
Ambiental implicitas no formato documental e operacional que embasa as acdes das ONGs.

Em relacdo aos procedimentos metodoldgicos, a pesquisa se configura como um estudo

de caso?, cujo processo envolveu uma abordagem quanti-qualitativa mediante trés percursos
interdependentes e complementares:

Pesquisa Bibliogréafica — Efetuada durante todo o processo da investigacdo para subsidiar

a discussdo das principais categorias tedricas® do estudo, que sdo: Gestdo Social, Assisténcia
Social e Educagdo Ambiental.
Pesquisa Documental — Nesta, foram feitos levantamentos de dados primérios e

secundarios, sendo o foco a identificacdo de quais ONGs tiveram acesso ao Fundo Publico
Estadual de Assisténcia Social em Manaus (FEAS) em 2014.

O universo da pesquisa documental abarcou 57 instituicbes, que se encontravam
cadastradas no Conselho Municipal de Assisténcia Social (CMAS) em 2014, sendo que apenas
42 acessaram 0s recursos do FEAS, sendo que destas, somente 26 desenvolviam suas atividades

em Manaus.

2 Estudo de caso é compreendido como “uma caracterizagdo abrangente para designar uma diversidade de
pesquisas que coletam e registram dados de um caso particular ou de varios casos a fim de organizar um relatério
ordenado e critico de uma experiéncia, ou avalia-la analiticamente, objetivando tomar decisdes a seu respeito ou
propor uma agdo transformadora” (CHIZZOTTI, 2005, p. 102). O estudo de caso fundamenta-se na ideia de que
“a analise de uma unidade de determinado universo possibilita a compreensdo da generalidade do mesmo ou, pelo
menos, o estabelecimento de bases para uma investigagdo posterior, mais sistematica e precisa” (GIL, 1989, p.
79).

3 Ver no apéndice A, o quadro que articula categorias tedricas, objetivos, indicadores e variaveis da pesquisa, que
foi construido para organizagdo metodoldgica da pesquisa e serviu de guia para construcdo dos instrumentais das
pesquisas documental e de campo.
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Pesquisa de campo - Realizada a partir da técnica da entrevista semiestruturada (dados

primarios), que possibilitou interpretar as narrativas dos entrevistados (sujeitos da pesquisa) por
meio da técnica de anélise de contetdo.

O universo da pesquisa de campo foi composto por 26 ONGs que acessaram o Fundo
Estadual de Assisténcia Social (FEAS) em 2014 em Manaus (informagéo obtida a partir do
levantamento documental feito na SEAS em 2015). Dessas institui¢cdes apenas 04 desenvolviam
acOes de Educacdo Ambiental. A amostra focalizou apenas as trés (03) ONGs que estdo
vinculadas & protecdo social bésica. A vista disso, serdo destacadas as instituicdes locus da
pesquisa: Movimento Comunitério Vida Esperanca— MCVE (ONG 1); Oficina Escola Lutheria
da Amazonia — OELA (ONG 2); Associagdo para o Desenvolvimento Coesivo da Amazonia -
ADCAM (ONG 3).

Os critérios de selecéo das instituicdes foram os seguintes: 1) Encontrar nas finalidades
das instituigdes, visualizadas nos Estatutos, se havia objetivos voltados para realizacdo de a¢oes
para conservacao do Ambiente; e 2) Desenvolver a¢es de Educacdo Ambiental na area de
Protecdo Social Bésica, que tem como objetivo a prevencao de situacdes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

Os sujeitos de pesquisa foram divididos em trés tipos de sujeitos: 1) Agentes de gestdo
das ONGs; 2) Agentes técnicos das ONGs; e 3) Os usuarios das ONGs. Os sujeitos 01 e 02 tém
vinculos com as instituicGes locus da pesquisa. Cabe ressaltar, que a escolha dos usuarios
(sujeito 03) foi subordinada a escolha da acdo de Educacdo Ambiental que foi objeto de anéalise
em cada ONG. E necessario ressaltar que a pesquisa de campo foi realizada mediante a
assinatura, por parte dos sujeitos entrevistados, do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido
(TCLE), o qual é uma exigéncia do Comité de Etica de Pesquisa da UFAM.

Em relacdo as técnicas de coleta de dados e/ou informaces, destaca-se a utilizacdo do
diério de campo, da observacao direta e da entrevista semiestruturada (técnica que foi utilizada
para a abordagem de todos o0s sujeitos na pesquisa de campo).

Cumpre destacar, que a pesquisa de campo foi qualitativa, haja vista que esse tipo de
pesquisa amplia as possibilidades de interpretacdo e compreensdo do contexto em que esta
inserido o objeto de estudo e os sujeitos da pesquisa (MINAYO, 1994).

Isso possibilitou compreender como essas ONGs, em suas praticas de Educacgédo
Ambiental, fundamentavam o enfrentamento das demandas socioambientais no @mbito da

protecdo social bésica.
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Por isso, reafirma-se a escolha metodoldgica pela modalidade da pesquisa qualitativa,
acredita-se que ¢ a unica modalidade “capaz de incorporar a questdo do significado e da
intencionalidade como inerentes aos atos, as relacdes, e as estruturas sociais, sendo essas ultimas
tomadas tanto no seu advento quanto na sua transformacdo, como construgdes humanas
significativas” (MINAYO, 1994, p.10).

Sobre 0 Método: essa pesquisa buscou seu suporte no método dialético-marxista, que

segundo Marx (1977) evidencia um duplo processo na abordagem do objeto de estudo que seria:
0 movimento constitutivo do real, a articulacdo dos elementos historicos para a configuracédo de
conceitos e categorias, e 0 movimento constitutivo do pensamento, apreensédo do concreto
pensado.

Isso significa dizer que para pesquisar de acordo com o método de Marx (1977) é
necessario entender o contexto em que é produzido o fenbmeno (o objeto de estudo), o
movimento real, ou seja, 0s varios tipos de relagdes concretas estabelecidas em uma sociedade.

De forma mais resumida, as categorias de andlise sao:

A categoria totalidade (que exp@e as contradi¢cGes do sistema capitalista e seus efeitos
ambientais e sociais), a qual desvela o fendmeno, o concreto pensado, que neste estudo trata-se
da prética da Educacdo Ambiental na protecdo social basica da PNAS (2004), que em sua
totalidade faz parte do sistema de protecdo social no Brasil, qual ndo pode ser compreendido sem
se remeter a propria totalidade do significado da Gestdo Social no contexto da sociedade
capitalista.

A categoria causa — efeito que é explicada por Richardson (1989, p. 23) da seguinte
forma: “a causalidade é objetiva, inerente a realidade, revelada ao homem no conhecimento e na
pratica. [...] conhecendo as causas, 0 homem pode contribuir para a acdo dos fenémenos, acelerar
fendmenos Uteis (colheita) e restringir os nocivos (doencas)”.

Baseado nisso, tem-se como causa-efeito nesse estudo: causa - a Gestdo Social das
politicas sociais e a relacdo Estado e Sociedade Civil, o novo formato de Gestdo Social, a gestdo
em rede e como efeito — a qualidade dos servicos prestados pelas ONGs na PNAS (2004) (um
olhar para a préatica da Educacdo Ambiental desenvolvidas pelas ONGSs).

Em relag&o a categoria esséncia — aparéncia, - destaca-se que “a aparéncia ¢ o conjunto
de caracteristicas superficiais. Quanto a esséncia, & o mais profundo do fenémeno. Richardson
(1989 p. 23) destaca que “[...] a0 mesmo tempo, porém, tém caracteristicas essenciais que
determinam a natureza do fendmeno”.

Logo, acredita-se que todo objeto ou fenbmeno se apresenta como um conjunto de

aspectos exteriores que possui caracteristicas essenciais. Nesse estudo, buscou-se desvelar quais
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aspectos teorico/préaticos que caracterizam a abordagem da Educacdo Ambiental (a esséncia) que
vem sendo desenvolvida por ONGs na protecdo social basica em Manaus, desvelando as
potencialidades e fragilidades.

Em relacdo aos procedimentos de tabulacdo e/ou sistematizacdo dos resultados: 0s

dados/e informacg6es foram organizados e analisados a partir dos seguintes procedimentos: 1)
Construcdo de um banco de dados (grupo de pesquisa?); 2) Transcricdo das falas dos
entrevistados; e 3) Andlise dos dados coletados pautada no conhecimento tedrico adquirido.

A apresentacao dos resultados da pesquisa foi estruturada em trés capitulos:

No primeiro capitulo foi apresentada a Gestdo Social no contexto da sociedade
capitalista, discutindo as tendéncias da Gestdo Social na atualidade de modo mais amplo,
enfatizando a logica da gestdo em rede. A proposta do estudo foi evidenciar a relacdo entre
Estado e sociedade civil na gestdo do SUAS, com énfase na rede complementar da Assisténcia
Social em Manaus composta pelas ONGs, na operacionaliza¢do dos servicos socioassistenciais.
Além disso, foi caracterizada a rede socioassistencial complementar composta pelas ONGs que
acessaram o Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS) em 2014 em Manaus, em que foram
apresentadas as ONGs que atuavam no ambito da protecdo social basica e desenvolviam a
pratica de Educacdo Ambiental.

O segundo capitulo disserta, primeiramente, sobre o contexto em que se apresenta a
crise ambiental na sociedade capitalista e seus efeitos sociais e ambientais, 0s quais imprimem
as demandas da questdo socioambiental enquanto expressdo da questdo social, uma vez que
suas configuracdes sdo resultado do modo de producdo e reproducdo do capital e suas
contradicdes. Logo depois, apresenta-se uma andlise evidenciando a Educagdo Ambiental e sua
transversalidade na PNAS (2004). E por fim, realiza-se a caracterizacdo dos servicos
socioassistenciais operacionalizados na rede complementar pelas ONGs, no ambito da protecédo
social basica em Manaus, na qual identifica-se de que forma a préatica da Educacdo Ambiental
estava inserida nas suas acoes.

No terceiro capitulo o foco das analises é sobre os aspectos tedrico/praticos da Educacao
Ambiental implicitos no formato documental (pesquisa documental) e operacional (pesquisa de

campo) que embasam as acdes das ONGs locus da pesquisa. Inicialmente, apresenta-se uma

4 Grupo de Pesquisa em Gestdo Social, Direitos humanos e Sustentabilidade na Amazénia (CNPq), vinculado ao
Departamento de Servigo Social da UFAM, que tem a orientadora deste trabalho como lider. Cabe destacar que
essa pesquisa de dissertagdo de mestrado estd vinculada a uma pesquisa guarda-chuva (macro) que tem por titulo
do projeto: A trilha da vigilancia socioassistencial sobre a atuacdo das ONGs na Politica de Assisténcia Social em
Manaus-AM: Acesso ao Fundo Publico e Desenvolvimento de Ac¢des Transversais e Inovagdes Socioambientais.
2015 /2016.
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abordagem sobre a préatica da Educacdo Ambiental e suas singularidades na protecdo social
bésica. Em seguida, faz-se a caracterizacdo da préatica de Educagdo Ambiental (ndo formal) das
ONGs. Depois, aborda-se a pratica pedagogica de Educacdo Ambiental dos monitores. Logo
apos, analisamos a concep¢do de “Ambiente” dos monitores e usuarios. Mais adiante,
evidencia-se a percepgdo socioambiental dos usuérios. E, por fim, serdo evidenciadas as
potencialidades e fragilidades existentes na pratica de Educacdo Ambiental das ONGs.



20

CAPITULO |

GESTAO SOCIAL EM REDE E ASSISTENCIA SOCIAL: CARACTERIZACAO
DAS ONGs QUE COMPOEM A REDE COMPLEMENTAR DE SERVICOS
SOCIOASSISTENCIAIS EM MANAUS

Neste capitulo serd realizada uma abordagem mais geral sobre Gestdo Social no
contexto da sociedade capitalista, a comecar por discorrer sobre o papel do Estado enquanto
responsavel pela formulag&o e implementacéo de politicas sociais, visando o enfrentamento das
expressOes da questdo social. Entéo, inicia-se este capitulo discutindo as tendéncias da Gestéo
Social na atualidade de modo mais amplo, enfatizando a l6gica da gestdo em rede.

A partir da compreensdo do enfoque da gestdo em rede, a discussao volta-se para o
contexto brasileiro, com o foco na PNAS (2004), que tem como modelo de gestdo o SUAS. A
ideia é enfatizar a relacdo entre Estado e sociedade civil na gestdo do SUAS, destacando o papel
da rede complementar da Assisténcia Social que € composta por ONGs, que conforma a
chamada parceria entre publico e privado na operacionalizacdo dos servigos socioassistenciais.

Ap0s a contextualizacdo da Idgica da gestdo em rede do SUAS no Brasil, volta-se para
0 contexto local do objeto de estudo em Manaus, visando caracterizar a rede socioassistencial
complementar composta pelas ONGs que acessaram o Fundo Publico de Assisténcia Social em
2014, enfatizando as ONGs que atuam na operacionalizag¢do dos servigos socioassistenciais no

ambito da protecdo social basica e que desenvolvem a préatica de Educacdo Ambiental.

1.1. Tendéncias da Gestdo Social: A intervencdo do Estado nas expressdes da questdo

social por meio das politicas sociais

Entende-se que o conceito de Gestdo Social ndo surge por acaso na literatura, esta
existéncia do seu termo, falar disso exige uma abordagem que examina outros parametros, ja
que estes dao forma ao que se discute por Gestao Social.

A vista disso, para adentrar no tratamento conceitual sobre Gest&o Social é necessario
antes realizar uma discussao sobre o papel do Estado, enquanto gestor e provedor das politicas

sociais, dado que é nessa conjuntura que se configura a Gestao Social.
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Desse modo, a principio seré feita uma breve discussédo sobre o Estado e seu papel na
gestao das politicas sociais, considerando as contradi¢Ges do sistema capitalista, uma vez que
segundo Yazbek (2009, p.04) “o papel do Estado s6 pode ser objeto de analise se referido a
uma sociedade concreta e a dinamica contraditoria das relagcdes entre as classes sociais nessa
sociedade”.

Segundo Yazbek (2009, p.04), o Estado na sociedade capitalista, “é perpassado pelas
contradicbes do sistema e, assim sendo, objetivado em instituicbes, com suas politicas,
programas e projetos, apoia e organiza a reproducéo das relacoes sociais, assumindo o papel de
regulador e fiador dessas relagdes”.

Nesse conjuntura, o Estado intervém na mediacdo dos conflitos que se instalam nas
contradi¢Ges entre capital e trabalho — para amenizar os efeitos das manifestacdes das
expressdes da questdo social®. Assim, o Estado atua nas correlagdes de forgas entre as classes
sociais, que de um lado expdem os interesses da classe dominante (a burguesia) e de outro as
demandas da classe dominada (os trabalhadores).

Esse cenario é explicado por Behring (2003, p. 40), que afirma que o sistema capitalista
para “[...] alcangar o maximo de produtividade da forca de trabalho com o minimo de custo”,
impde aos trabalhadores “[...] um processo de super exploragdo da forca de trabalho, para
ampliar a taxa de mais-valia e de lucro, mas sem preocupag¢do com 0 crescimento e com 0s
efeitos de barbarizagdo da vida social dai decorrentes”.

Esse papel do Estado, enquanto regulador e fiador, foi consolidado na transicdo do
capitalismo concorrencial para o capitalismo monopolista®. Nesses termos, o Estado
desempenha um papel para “[...] a preservacdo ¢ o controle continuos da forca de trabalho,
ocupada e excedente” (NETTO, 2001, p.22). Além disso, funciona como um mecanismo
econdmico de intervencdo extra, garantindo concomitante ao capital a “[...] maximizagdo dos
lucros pelo controle dos mercados” (Ibdem).

Na explanagdo anteriormente se buscou esclarecer as questdes que caracterizavam o
papel do Estado, como regulador e fiador na dindmica capitalista, explicitando os fatos que

justificam a intervencdo do Estado nas demandas sociais, as manifestacdes da questdo social

5 De acordo com Netto (2001, p.45) “a questdo social estd elementarmente determinada pelo trago préprio da
relagdo capital/trabalho — exploragéo”.

6 Segundo Paulo Netto (2001, p. 19), este periodo é de profundas modificacGes na estrutura politica, social e
econdmica, por isso “[...] trata-se de um periodo histérico em que o capitalismo concorrencial sucede o capitalismo
dos monopolios, articulando o fendmeno global [...] conhecido como estagio imperialista”.
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que enraizada nas contradi¢des advindas do proprio sistema, possui diversas expressdes, dentre
as quais nessa pesquisa destaca-se as demandas da questdo socioambiental.

E nessa conjuntura que se configura o debate sobre a Gest&o Social. Sendo assim, esse
estudo volta-se primeiramente para a analise da intervencdo do Estado no contexto da Politica
Social’, (contexto em que esta inserida a PNAS (2004), foco dos nossos estudos).

Assim, antes de nos aprofundarmos nessa questdo é importante esclarecermos o que se
compreende por Politica Social, visto que € no contexto de sua implementacao pelo Estado,
que esse estudo apresenta a Gestdo Social.

Dessa maneira, ao se recorrer ao esclarecimento dessa questéo cita-se Pastorini (1997),
que ao investigar a Politica Social, pressupde duas concep¢des, as quais sao:

Na primeira, denominada pela autora de perspectiva tradicional, a Politica Social €
“concebida como um conjunto de ac¢des por parte do aparelho estatal, que tende a diminuir as
desigualdades sociais” (PASTORINI, 1997, p. 81). Sob essa perspectiva, a sua funcgéo principal
¢ a “corre¢do” dos efeitos negativos produzidos pela acumulagio capitalista.

Segundo a autora, nesta concepcéo, a Politica Social € entendida como concessdo por
parte do Estado para melhorar o bem-estar da populacgéo, cuja solucéo para os problemas seria
uma melhor redistribui¢do de renda ou uma distribui¢do “menos desigual” dos recursos sociais.
A politica social nesta 6tica teria o papel de restabelecer o equilibrio social, via redistribuicdo
de renda.

Na segunda concepcao, denominada por Pastorini (1997) de perspectiva marxista, a
Politica Social é vista como uma unidade contraditoria, em que pode realizar concessdes, como
conquistas, ja que nessa perspectiva a andlise da Politica Social parte de trés elementos ou
sujeitos protagonicos: “classe hegemonica, o Estado intermediador e as classes trabalhadoras”
(Idem, 1997, p. 86).

Nota-se, mediante as referéncias de Pastorini (1997), que o conceito de politica social
pode ser compreendido a partir do que se determina enquanto parametro de anélise. Pastorini
(1997), destaca que sob a perspectiva tradicional, a politica social assume caracteristicas que
de formas mascaradas defendem os interesses do capital na perpetuacdo de sua hegemonia. E,
se sob a perspectiva marxista, a politica social expressa sua funcao de forma mais evidente, em
razdo de estar diretamente relacionada as contradi¢des do sistema capitalista e o papel do Estado
na mediacéo dos conflitos de classes da relagéo entre capital e trabalho.

7 [...] Né&o se pode analisar a politica social sem se remeter a questdo do desenvolvimento econdmico, ou seja, a
transformagdo quantitativa e qualitativa das relacdes econdmicas, decorrente de processo de acumulagdo particular
de capital. O contrario também precisa ser observado: ndo se pode examinar a politica econdmica sem se deter na
politica social (VIEIRA, 1992, p.21).
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Destaca-se que, neste estudo, compreende-se a Politica Social a partir da perspectiva
marxista (PASTORINI,1997), isto €, entende-se que as a¢des do Estado, no enfrentamento das
expressdes da questdo social, sdo materializadas por meio da implementacdo de politicas
sociais, que tem no ambito de suas caracteristicas um papel determinante na emergéncia e
expansao da provisdo por intervencao estatal face as demandas sociais.

Em relacdo a Politica Social e suas configuragdes no contexto brasileiro, Yazbek (2009,

p 02) afirma,

O Estado brasileiro, [...], se construiu como um importante aliado da burguesia,
atendendo a logica de expansdo do capitalismo e nesse sentido, as emergentes
Politicas Sociais no pais, devem ser apreendidas no movimento geral e nas
configurages particulares desse Estado.

Nesta perspectiva, a Politica Social no Brasil emerge no contexto das relagcdes sociais
que caracterizaram a sociedade brasileira nos anos de 1930, representando uma estratégia de
Gestéo Social da forga de trabalho (YAZBEK, 2009).

A sequir, iremos aprofundar o conceito de Gestdo Social, a partir das consideragdes de

alguns autores que debatem esse assunto, visto que considera-se que a Gestdo Social, quando
se refere as suas caracteristicas e atribuicdes organizacionais, pode ser definida a partir de
diferentes angulos de analise.

Dowbor (1999, p.36), afirma que “os paradigmas da Gestdo Social ainda estdao por ser
definidos, ou construidos. E uma gigantesca area em termos econdmicos, de primeira
importancia em termos politicos e sociais, mas com pontos de referéncia organizacionais ainda
em elaboragao”.

Como afirma Carvalho (1999, p.19) “a Gestdo Social é, na realidade, a gestdo das
demandas e necessidades dos cidaddos. A politica social, os programas sociais, 0s projetos sao
canais e respostas a estas necessidades e demandas”. Nesse contexto, Carvalho (1999) enfatiza
0 protagonismo da sociedade civil na identificacdo das necessidades e demandas, tal como
proposicédo e controle de acGes e politicas a serem assumidas pelo Estado.

Dowbor (1999) remete a Gestao Social a transformacéo da sociedade, em que a atividade
econbmica deve passar a ser o meio e 0 bem-estar social o fim do desenvolvimento. Para isso,
indica a necessidade da construcdo de um novo paradigma organizacional, a partir da
redefinicdo da relacdo entre o politico, 0 econémico e o social. Para tanto, Dowbor (1999)

propde a articulacdo entre empresarios, administradores publicos, politicos, organizacdes nédo-
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governamentais, sindicatos, pesquisadores, movimentos sociais, universidades, representantes
comunitarios, entre outros.

Dessa maneira, tem-se um consenso em relacdo as questdes pontuadas por Carvalho
(1999) e Dowbor (1999) sobre a forma como a Gestédo Social € concebida pelo Estado, no que
corresponde aos varios mecanismos utilizados pelo Estado para atender as necessidades sociais,
0s quais incluem as politicas sociais, 0s servicos, 0s programas e projetos.

Nesse ponto, concorda-se com Carvalho (1999), de que a Gestdo Social deve ser
estratégica no sentido de sua operacionalizagdo, que em concordancia com as ideias de
Dowbor (1999) quanto as parcerias, as redes e a descentralizacdo sdo formas para
operacionalizar a Gestdo Social.

Portanto, a l6gica de analise deste estudo parte da ideia de que a Gestdo Social tem suas
referéncias organizacionais nas intervencGes do Estado, no contexto das estruturas da
sociedade capitalista, em respostas as mazelas sociais (manifestacdes da questéo social) e a
forma de geri-las, seja no ambito publico ou no privado.

Conjectura-se que a Gestdo Social assume caracteristicas que varia de acordo com as
respostas do Estado aos problemas sociais, e que tais respostas sejam adequadas as estruturas
do capital.

Conforme destaca Carvalho (1999, p. 20),

As compressoes politicas e econdmicas globais, as novas demandas de uma sociedade
complexa, os déficits publicos cronicos, a revolugdo informacional, a transformagéo
produtiva, o desemprego e a precarizagdo das relacBes de trabalho, a expanséo da
pobreza, e 0 aumento das desigualdades sociais sdo alguns dos tantos fatores que
engendram demandas e limites e pressionam por novos arranjos e modo de gestdo da
politica social (grifos nossos).

Carvalho (1999) faz um breve resumo e destaca mais detalhes sobre elementos que
caracterizam a forma como a Gestao Social se consolidou no &mbito das politicas sociais, tendo
em vista as performances do sistema capitalista e o entendimento das novas roupagens da
questdo social.

Entdo, a seguir seré apresentada uma sintese das reflexdes Carvalho (1999) as quais
compartilham mais detalhes sobre essa quest&o:

A Gestdo Social no Welfare State, que compreende o periodo dos chamados anos

dourados do capitalismo (p6s segunda-guerra mundial / 1945-1970), se caracterizava por uma
gestéo centralizada no Estado. Isto €, havia a primazia do Estado regulador, visto como Estado
Nacdo, um pacto entre as classes conciliando capitalismo e democracia, assegurando pleno

emprego e politicas sociais universalistas (CARVALHO,1999).
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Nesse contexto, as politicas sociais eram de carater universalista, processadoras de
servigos padronizados, inspirados nos ideais igualitaristas de atencéo ao cidadao, sua gestéo era
hierarquizada e setorializada. Desse modo, ha a consolidacdo da sociedade salarial, com a
generalizacdo e mundializacdo da figura do trabalhador assalariado (CARVALHO,1999).

Enquanto que a Gestdo Social no contexto Neoliberal (a partir dos anos de 1980 nos

paises de capitalismo avancado e dos anos de 1990 no Brasil) se caracteriza por um Estado
Minimo e pela primazia do mercado, enfatizava o mercado livre e sem controle como solucéo
para as crises (CARVALHO, 1999).

Com isso, ocorre uma desconcentracao e descentralizacdo das acGes governamentais e
a privatizagdo das atividades econdmicas e sociais, mesmo as exercidas pelo
Estado(CARVALHO,1999). Por conseguinte, acontece a substituicdo do Welfare State por um
Welfare dualizado, um sistema de bem-estar social no qual o mercado cuida daqueles com
poder de compra e 0s grupos mais vulneraveis ficam sob a responsabilidade da solidariedade
privada (CARVALHO,1999).

Esse modelo de Gestdo Social como explica Montafio (2002) se estabeleceu na

conjuntura (projeto neoliberal) a partir da década de 80, pois a

Crise e a suposta escassez de recursos servem de pretexto para justificar a retirada do
Estado da sua responsabilidade social e a expansdo dos servicos comerciais ou
desenvolvidos num suposto terceiro setor. Nesse contexto da crise neoliberal, destaca-
se as iniciativas de auto-ajuda, solidariedade e alternativas para suprir a auséncia do
Estado no enfretamento dos problemas sociais (MONTANO 2002 p.01).

Nessas circunstancias, a perspectiva neoliberal concebe o pauperismo como resultado
de um problema individual e, assim concebido, recorre a filantropia (individual ou
organizacional) nos processos de intervencédo social: é nesse contexto que surge o debate sobre
o “Terceiro Setor”®, nas rédeas da filantropia e do voluntariado. Assim, a autoajuda, a
solidariedade local, o beneficio, a filantropia substituem o direito constitucional do cidaddo de
resposta estatal (tal como no keynesianismo) (MONTANO, 2002).

Segundo Montafio (2002, p.06), a estratégia neoliberal tende, sobretudo, “a
instrumentalizar um conjunto de valores, praticas, sujeitos, instancias: o chamado ‘Terceiro

Setor’, os valores altruistas de ‘solidariedade individual’ e do ‘voluntarismo’ e as institui¢des e

organizagdes que em torno deles se movimentam”.

8 Montafio afirma que o Terceiro Setor, “[...] é 0 conjunto de instituicdes, ONGs, fundacdes, etc. que,
desempenhando fungdes publicas, encontram-se fora do Estado, no espaco de intersegdo entre este e 0 mercado,
porém sem declarar fins lucrativos” (MONTANO, 1999, p.06).
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Como o neoliberalismo ndo cumpriu sua promessa de salvar o capitalismo de sua crise
dos anos de 1970, houve um descrédito na perspectiva neoliberal. No entanto, teve-se a certeza
de que depois da crise ndo haveria mais condicdes para o retorno em sua integra do Welfare
State.

A vista disso, no final dos anos de 1990, teve inicio um movimento que priorizava a
necessidade de se implementar um outro modelo de gestéo, este ndo pode ficar baseado nas
méaximas do Estado neoliberal, mas também ndo poderia se estruturar sob o modelo
universalista do Welfare State.

Dessa maneira, diante da pressdo dos novos atores sociais pela garantia de direitos, surge
a proposta de uma Gestdo Social Emergente ou o chamado Welfare Mix (gestdo em rede e
compartilhada). E entdo, aquilo que ficou conhecido como modelo de Estado-Nacdo (visto na
gestdo do Welfare State) tornou-se fragilizado.

Nesse cenario, ocorre um novo pacto de governabilidade, por meio da defesa das
diretrizes de descentralizagdo, flexibilizacdo e fortalecimento da sociedade civil, o que
culminou com a expanséo das organizacgdes da sociedade civil e de fundagbes empresariais sem
fins lucrativos - o chamado Terceiro Setor (o foco da Gestdo ndo estava nem no Estado e nem
no Mercado).

Quanto a Gestdo Compartilhada ou Welfare Mix, Carvalho (1999, p.25) destaca que:

H& uma clara percepgéo de que 0s atores sociais/sujeitos coletivos presentes na arena
politica s8o co-responsaveis na implementacdo de decisdes e respostas as
necessidades sociais. Ndo é que o Estado perca a centralidade na gestdo do social, ou
deixe de ser o responsavel na garantia de oferta de bens e servicos de direito dos
cidaddos; o que se altera é o modo de processar a responsabilidade. A
descentralizagdo, a participacdo, o fortalecimento da sociedade civil pressionam por
decisdes negociadas, por politicas e programas controlados por foruns pablicos nao-
estatais, por uma execugdo em parceria e, portanto publicizada.

Observa-se que esse novo formato de Gestéo Social (Gestdo Compartilhada ou Welfare
Mix) que permeia a sociedade contemporanea, o qual incorpora novas estratégias e
carateristicas organizacionais no desenvolvimento de politicas e programas sociais, pressupde,
cada vez mais, a articulagéo entre os atores sociais com a formacéo de redes e parcerias — na
qual as organizacfes da sociedade civil vém ganhando mais visibilidade e importancia na
agenda publica.

Esse cenario marca a reconfiguracdo do Estado diante da crise fiscal e do
desenvolvimento do capitalismo internacional, que foi acompanhada da redefinicdo da relagédo
entre o0 publico e o privado (sistema de parceria entre ambos) e de uma nova forma de

reproducéo capitalista, em perfeita harmonia com o projeto neoliberal de reformas do Estado.
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Diante desse contexto, 0 que se consagrou como conquista no campo dos direitos sob a
garantia do Estado, foi transferida as organizacdes sociais, consolidando “[...] novos modelos
de regulacdo social em substituicdo ao classico papel do Estado como provedor de bens
publicos” (LELIS, 2005, p. 02).

Dessa forma, evidencia-se o novo modelo de gestdo das politicas sociais, a gestdo em
rede baseada na parceria entre o Estado e a sociedade civil. E nesse cenario que se configura a
gestdo da PNAS (2004) (mediante o modelo de gestdo do SUAS), que € uma gestdo
compartilhada, descentralizada, que estabelece uma parceria entre o Estado e as Organizacao
N&o Governamentais na operacionalizacdo dos servigos socioassistenciais.

Quanto ao modelo de Gestéo Social e suas configuragdes no ambito da parceria entre
Estado e Sociedade Civil, cita-se a seguir a compreensao de alguns autores que discutem essa
tematica:

Tendrio (1998) concebe a Gestdo Social enquanto um processo gerencial que se da de
maneira dialégica, em que a autoridade para a tomada de decisdes é partilhada por todos (as)
aqueles (as) que participam da acdo, aonde quer que esta ocorra, seja em organizacdes publicas,
privadas ou organiza¢fes ndo-governamentais.

De acordo com Franca Filho (2008, p.29),

a expressdo Gestdo Social tem sido usada de modo corrente nos Ultimos anos servindo
para identificar as mais variadas praticas sociais de diferentes atores ndo apenas
governamentais, mas, sobretudo, de organiza¢bes ndo governamentais, associacdes,
fundagdes, assim como, mais recentemente, algumas iniciativas partindo mesmo do
setor privado e que se exprimem nas nogfes de cidadania corporativa ou de
responsabilidade social da empresa.

Os pressupostos de Tenorio (1998) e Franca Filho (2008) apontam diferentes
perspectivas de analise sobre o formato organizacional da Gestdo Social. Nessas circunstancias,
considera-se que a Gestao Social pode ser entendida como uma “agdo gerencial que se
desenvolve por meio da interagdo negociada entre o setor publico e a sociedade civil”, como
enfatizou Franca Filho (2008), o que pressupGe a inter-relacdo constante entre o poder publico,
os cidaddos e as organizagdes que 0s representam.

Nessa perspectiva, concorda-se com Franca Filho (2008), quando afirma que a Gestéo
Social apresenta desafios, tais como: a “construg¢do de referéncias tedrico-metodologicas e
superagdo de uma cultura politica clientelista e personalistica” e inovagdes como a
“irredutibilidade do politico a0 governamental e do econdmico ao mercantil” (FRANCA

FILHO, 2008, p. 35).
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Desse modo, em relacéo as atribuices da Gestdo Social no contexto das ONGs, discute-
se que é necessario que se crie uma dinamica organizacional que inclua todo o aparelhamento
do Estado na operacionalizacdo dessas acdes. Esse processo de gestdo “inclui as fungdes de
organizacdo, direcdo, programacdo, execu¢do, monitoramento ¢ avalia¢do de impacto”
(COHEN e FRANCO, 2007, p.110).

Assim, esse novo modelo de gestdo se configura como uma gestdo em rede, sobre o qual

sera dissertado no topico a seguir.

1.2. Gestao social em rede no Brasil: as especificidades do Sistema Unico da Assisténcia
Social (SUAS)

As diretrizes previstas na Constituigdo de 1998, na Lei Organica de Assisténcia Social
(LOAS) em 1993 e na Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS) em 2004, expdem um
novo modelo de gestdo para a Assisténcia Social, o qual denomina-se Sistema Unico de
Assisténcia Social (SUAS).

O SUAS permitiu novas referéncias organizacionais para a gestdo da Assisténcia Social
no Brasil, a qual se volta para uma gestdo em rede, e que se caracteriza, principalmente, por ser
um sistema descentralizado, participativo e que invoca a parceria entre Estado e Sociedade
Civil,

Por isso, neste item do trabalho serd apresentada uma caracterizacdo do formato
organizacional do SUAS. Por conseguinte, para uma melhor compreensdo das particularidades
do SUAS, julga-se importante a principio, esclarecer o que € uma gestdo em rede, visto que é
nesse contexto que o SUAS se organiza.

Ao se discorrer sobre a concepgao da gestdo em rede, nesse estudo concorda-se com
Carvalho (1999), que esclarece que a gestdo em rede:

se caracteriza como sinérgica, convergente e movente: interconecta servicos similares
e complementares, organizagdes governamentais e ndo governamentais, comunidades
locais, regionais, nacionais, mundiais; mobiliza parcerias e a¢Bes multisetoriais;
constroi participacdo; mobiliza vontades, adesdes e implementa pactos de
complementaridade entre atores, organizacdes, projetos e servicos (CARVALHO,
1999, p.26).
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Baseado em Carvalho (1999), compreende-se que “o fazer social ocorre no
entrelacamento das redes alimentadas por fluxos continuos de informagdo e interagdo”. Dessa
maneira, entende-se por gestdo em rede a interconexdo dos atores sociais, tal como dos
servigos, entidades governamentais e ndo-governamentais, que se vinculam em torno de
interesses comuns, seja na prestacdo de servicos ou na producdo de bens, estabelecendo
vinculos horizontais de interdependéncia e complementariedade entre si, e, “portanto esta
ancorada em principios democraticos e na participagdo ampla, negociada e propositiva” (Idem,
1999, p.26).

Nessa conjuntura, nota-se que uma das caracteristicas organizacionais das diretrizes
do SUAS é a efetivagdo da parceria entre Estado e sociedade civil, com um discurso que
enfatiza a qualidade dos servigos prestados e resolutividade dos sistemas, com clara definicédo
de mecanismos, estratégias de acdo, papéis e responsabilidades entre prestadores de servicos,
usuarios e gestores (previstos na LOAS em 1993 e na PNAS em 2004).

Monténo (2002) destaca que:

A “parceria” entre o Estado e o “terceiro setor” tem a clara fun¢do ideologica de
encobrir o fundamento, a esséncia do fendmeno — ser parte da estratégia de
reestruturacdo do capital —, e fetichizd-lo em “transferéncia”, levando a populagdo a
um enfrentamento/aceitacdo deste processo dentro dos niveis de conflitividade
institucional aceitiveis para a manutencdo do sistema, e ainda mais, para a
manutenc¢do da atual estratégia do capital e seu projeto hegemdnico: o neoliberalismo
(MONTANO, 2002, p. 227).

Montéano (2002) destaca que a logica neoliberal e seus desdobramentos trouxeram para
0 cenario politico, uma nova forma de entendimento entre a parceria publico e privado. Em
outras palavras, a atuacdo do Estado na execucdo direta das politicas sociais foi reduzida, esta
responsabilidade foi dividida com a sociedade civil organizada no papel das instituicdes Nao-
Governamentais.

Essa nova conjuntura trouxe a tona o discurso de que o Estado tornou-se “ineficiente”
no tratamento das expressfes da questdo social. Montano (2002) se contrap@e a isso, e afirma
gue essas novas configurag¢fes ndo ocorreram por motivos de inabilidade do Estado, nem apenas
por razdes financeiras, resulta em uma das medidas de orientagdo dessa logica (neoliberal),
como “parte da estratégia de reestruturagdo do capital”.

Quanto a isso, Monténo (2002, p.23) enfatiza que:

o0 objetivo de retirar o Estado (e o capital) da responsabilidade de intervengdo na
“questdo social” e de transferi-la a esfera do “terceiro setor”, ndo ¢ por motivos de
eficiéncia (como se as ONGs fossem naturalmente mais eficientes que o Estado), nem
apenas por razdes econdmicas, como reduzir 0s custos necessarios para sustentar esta
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funcdo estatal. O motivo é fundamentalmente politico-ideoldgico: retirar e esvaziar a
dimensdo de direito universal do cidaddo em relagdo a politicas sociais (estatais) de
qualidade; criar uma cultura de auto-culpa pelas mazelas que afetam a populagdo, e
de auto-ajuda e ajuda-mutua para seu enfrentamento; desonerar o capital de tais
responsabilidades, criando, por um lado, uma imagem de transferéncia de
responsabilidades e, por outro, criando, a partir da precarizagdo e focalizacdo (ndo
universalizacdo) da aco social estatal e do “terceiro setor”, uma nova e abundante
demanda lucrativa para o setor empresarial.

Montdno (2002) argumenta que, no ambito da protecdo social, esse discurso se
aprofunda e se estabelece fundamentado na percepcdo de que havia a configuracdo de uma
“nova questao social” e que por isso exigia-se a renovagao das estratégias de enfrentamento, o
que justificaria tais mudancas. Fato refutado por Monténo (2002), que esclarece ndo haver uma
nova questao social, as expressdes mudaram por que as estruturas do sistema capitalista séo
outras (0 neoliberalismo), mas a questdo social continua a mesma, mudou apenas suas
manifestacdes.

Portanto, esses discursos que se baseiam na ideologia neoliberal buscam descaracterizar
a nocdo da Assisténcia Social enquanto direito do cidaddo e dever do Estado, tendo em vista
que nessas condicOes, a Assisténcia Social, segundo Monténo (2002), direciona-se para 0s
rumos da filantropia.

A sequir evidencia-se as configuracdes da parceria publico-privado no contexto da gestéo
em redes prevista nas diretrizes da PNAS (2004), e que se refere a gestdo do SUAS (2005).

O SUAS destaca que as atribuicoes da PNAS (2004) sdo desenvolvidas a partir de acdes
compartilhadas com a sociedade civil, por meio de uma rede de servicos de atencdo a
populacéo (saude, educacdo, Assisténcia Social, protecdo a crianca e ao adolescente, e outras).

Com base no modelo de gestdo do SUAS, o Estado deve assumir a responsabilidade
enquanto 6rgao gestor pelo exercicio das funcbes de planejamento, coordenacédo, organizagdo
e avaliacdo dos servigos socioassistenciais prestados pelas ONGs.

Por conseguinte, o Estado deve garantir que a operacionalizacdo da rede
socioassistencial complementar da PNAS (2004) esteja de acordo com 0s principios previstos
na Constituicdo de 1998, que enfatiza a Assisténcia Social como um direito do cidaddo e um
dever do Estado (o direcionamentos das agdes sdo no sentido de romper definitivamente com a
filantropia).

Este estudo se configura no contexto da parceria publico-privado na operacionalizacéo
da rede socioassistencial da PNAS (2004) (na qual as ONGs sdo parte integrante). Por isso,
acredita-se que é importante compreender a consolidacdo da PNAS (2004) e sua trajetoria no
Brasil, aspectos que caracterizam a implementagédo e consolida¢do do SUAS, os quais seréo

expostos no tdpico a seguir.
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Sobre as configuragdes da Assisténcia Social no Brasil, Sposati (2006) destaca-se trés
momentos que foram primordiais para a sua consolidacdo no pais, 0s quais s&o:

1) A Constituicdo de 1988, cuja Assisténcia Social passa a integrar o tripé da
Seguridade Social, e assegura em seus artigos 203 e 204 a Assisténcia Social como um direito
de todos, integrada a seguridade social brasileira e, também, passa a ser entendida como uma
politica que deve ser provida com recursos financeiros publicos, sendo responsabilidade de toda
a sociedade e de primazia do Estado, de modo a garantir a protecdo, a promocao, 0 amparo a
habilitacdo e reabilitacdo de pessoas em distintas condi¢des de vulnerabilidade e risco social
(SPOSATI, 2006).

Nesse cendrio, a Assisténcia Social, “marcada historicamente pela benemeréncia —
considerada um “favor” aos “pobres incapazes”, e pela subordinagdo aos interesses econdémicos
de nossas elites” (PEREIRA, 2007), passa a ser vista como um direito e um dever do Estado,
resguardando o acesso aos direitos sociais e a cidadania.

2) A aprovacdo da Lei Organica da Assisténcia Social (LOAS)®, em 1993, que no Cap.
I, art. 1.° define “a Assisténcia Social, direito do cidaddo e dever do Estado, é Politica de
Seguridade Social ndo contributiva, que prové 0os minimos sociais, realizada através de um
conjunto integrado de agdes de iniciativa publica e da sociedade, para garantir o atendimento
as necessidades basicas”.

Como explica Yazbek (2009), a LOAS traz para o campo da Assisténcia Social algumas
inovacOes ao propor a participacdo da populacdo e o exercicio do controle da sociedade na
Gestdo e execucdo da PNAS (2004).

3) A aprovacado da Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS), em 2004, a qual
“busca incorporar as demandas presentes na sociedade brasileira no que tange a
responsabilidade politica, objetivando tornar claras suas diretrizes na efetivacdo da Assisténcia
Social como direito de cidadania e responsabilidade do Estado” (BRASIL, 2004, p. 08).

Assim sendo, é preciso compreender que a PNAS (2004) expressa o conteldo da
Assisténcia Social no sistema de protecao social brasileiro, no ambito da Seguridade Social.
Em outras palavras, busca transformar em acdes diretas as normativas previstas para a
Assisténcia Social na Constituicdo Federal de 1988 e na LOAS (1993), por meio de defini¢des
de principios e de diretrizes.

%LeiB.742
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Nesse sentido, a PNAS (2004) estabelece os principios, as diretrizes e os objetivos da
Assisténcia Social. A seguir cita-se os principais fundamentos que embasam a atuacdo da PNAS

(2004), trata-se dos seguintes:

» Territorializagdo: localizagdo socioespacial das vulnerabilidades e excluséo social por
meio da caracterizagdo dos municipios e da complexidade dos servicos;

» Descentralizagdo: responsabilidade dos entes federados - Unido (coordenagédo
nacional); Estado (coordenacao regional e execucao de servicos de alta complexidade);
Municipios (coordenacéo local e protecdo social basica);

» Intersetorialidade: construcdo de Redes mediante organizacao e articulagéo de servicos
de protecdo, inclusive com outras politicas setoriais;

» Matricialidade na familia: foco nas relag6es intrafamiliar.

E necessario destacar ainda que a PNAS (2004) determina de forma como 0s servicos
socioassistenciais devem ser operacionalizados a partir do novo modelo de gestdo da politica
publica de Assisténcia Social por meio da instituicdo do Sistema Unico de Assisténcia Social —
SUAS.

O SUAS organiza a gestéo e a operacionalizacdo da PNAS (2004), e no que diz respeito
a forma como a protecdo social assegura dois tipos de protecGes a populacdo: a protecao social
basica e a protecdo social especial.

Essas protecOes afiancadas (basica e especial) tém suas acdes materializadas pela rede
socioassistencial que segundo a NOB/SUAS (2005) trata-se de um “conjunto integrado de
acOes de iniciativa publica e da sociedade, que oferecem e operam beneficios, servicos,
programas e projetos, o que supfe a articulacdo entre todas estas unidades de provisdo de
prote¢do social, sob a hierarquia de basica e especial e ainda por niveis de complexidade”
(BRASIL, 2005, p.94).

Nessa conjuntura, € imperativo destacar que esse estudo focaliza os aspectos da
protecdo social béasica e sua operacionalizacdo pelas ONGs, que compdem a rede
socioassistencial complementar de Manaus, visando analisar a pratica da Educagdo Ambiental
disseminada em suas agoes.

Segundo Yazbek (2009), a PNAS (2004), na perspectiva do SUAS, introduz mudancgas
profundas nas referéncias conceituais, na estrutura organizativa e na légica de gerenciamento e

controle das a¢des de Assisténcia Social. Segundo a autora, no novo modelo socioassistencial
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é reafirmada a primazia do papel do Estado como principal agente construtor e implementador
das bases operacionais necessarias a realizagdo dos servigos socioassistenciais.

O SUAS, por sua vez normatiza a PNAS (2004) por meio das seguintes
regulamentacdes:

» Norma Operacional Basica da Assisténcia Social: que disciplina a descentralizagdo
politico-administrativa da Assisténcia Social, o financiamento e a relagéo entre os trés
niveis de governo;

» Norma Operacional Basica de Recursos Humanos: que disciplina 0s recursos
humanos necessarios para a execucdo dos servicos e programas relacionados as
protecOes sociais: basica e especial (de média e alta complexidade). Publicada no
DOU atraves da Resolucdo n°1 de 25/01/2007 (BRASIL, 2006).

Em sequida, aborda-se 0 modelo de gestdo da PNAS (2004), ou seja, as especificidades

do SUAS, seus pontos de referéncia organizacionais e 0S aspectos que caracterizam a parceria
publico-privado (situagdo em que esta inserida as ONGS).

O SUAS, conforme definido na NOB/SUAS (2005, p. 86) “¢ um sistema publico ndo
contributivo, descentralizado e participativo que tem por funcdo a gestdo do contedo
especifico da Assisténcia Social no campo da prote¢do social brasileira”.

De acordo com Mota (2010), o SUAS viabilizou a “normatiza¢do, organizagao,
racionalizacdo e padronizacdo dos servigos, bem como a superagdo da historia cultural
assistencialista brasileira”, consolidado os pardmetros técnicos e a profissionalizacdo em sua
execucao.

Portanto, o SUAS é constituido por um conjunto de servigos, programas, projetos e
beneficios desenvolvidos no ambito da Assisténcia Social, prestados diretamente — ou através
de convénios com organizaces sem fins lucrativos —, por 6rgdos e instituicdes publicas
federais, estaduais e municipais da administracdo direta e indireta e das fundacGes mantidas
pelo poder publico (YAZBEK, 2008).

Segundo a NOB/SUAS 2005, o SUAS tem como diretrizes:

» Descentralizacdo politico-administrativa para os Estados, o Distrito Federal e os
Municipios e comando Unico das acdes em cada esfera de governo;

» Participacdo da populacéo, por meio de organizagdes representativas, na formulagéo
das politicas e no controle das a¢gdes em todos 0s niveis;

» Primazia da responsabilidade do Estado na conducéo da Politica de Assisténcia Social

em cada esfera de governo;
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» Centralidade na familia para concep¢do e implementacdo dos beneficios, servigos,
programas e projetos (BRASIL, 2005, p.14).

O SUAS, regula e organiza os aspectos essenciais da PNAS (2004), os quais dizem
respeito a normatizacdo dos padrdes nos servigos, qualidade no atendimento, indicadores de
avaliagdo e resultado, nomenclatura dos servigos e da rede socioassistencial e 0s eixos
estruturantes e de subsistemas.

Nessa sequéncia, destaca-se 0s principais eixos que orientam o SUAS evidenciados na

PNAS (2004, p.86), que sdo:

v' Precedéncia da gestao publica da politica;

v" Alcance de direitos socioassistenciais pelos usuarios;

v' Matricialidade sociofamiliar;

v' Territorializacao;

v" Descentralizacdo politico-administrativa e reordenamento institucional;

v" Financiamento partilhado entre os entes federados;

v’ Fortalecimento da relacdo democratica entre estado e sociedade civil;

v' Articulacdo da rede socioassistencial;

v" Valorizagdo da presenca do controle social;

v' Participagdo popular/cidadéo usuario;

v" Qualificacdo de recursos humanos;

v" Informacédo, monitoramento, avaliacdo e sistematizacdo de resultados.

Quanto as caracteristicas do SUAS, a NOB/SUAS (BRASIL, 2005) destaca as

seguintes:

v' Pacto federativo - com definicdo de competéncias dos entes das esferas de governo;

v Nova légica de organizacéo das acdes - por niveis de complexidade, por territério,
considerando regides e portes de municipios;

v Forma de operacionalizacdo da LOAS - que viabiliza o sistema descentralizado e
participativo e a regulacdo, em todo o territorio nacional;

v’ Sistema articulador e provedor de acdes - em diferentes niveis de complexidade:
Protecdo Social Bésica e Protecdo Social Especial,

v Regulagdo da hierarquia - dos vinculos e das responsabilidades do sistema, de
servigos, beneficios e acdes de Assisténcia Social,

v" Alteracgéo da histdria de fragmentacédo programatica - entre as esferas do governo e

das acbes por categorias e segmentos sociais.
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Couto (2009) afirma que o SUAS estrutura-se a partir das necessidades bésicas da
populacdo, e responde de forma concreta as expressdes da questdo social (as quais incluem
também as demandas socioambientais), devendo ser consideradas as particularidades de cada
regido (neste sinaliza-se as especificidades da Amazonia).

Destaca-se que esse novo modelo de gestdo, o SUAS configura-se como um modo de
gestdo compartilhada que divide responsabilidades para instalar, regular, manter e expandir as
acOes de Assisténcia Social. Ja que é baseado na descentralizacdo politico-administrativa, na
responsabilizacdo do Estado como provedor das politicas sociais e na participacdo da sociedade
civil na formulagdo e no controle das a¢Ges de atencdo a populacdo em todos os niveis de
governo, um modelo que pressupde uma gestéo em rede.

O SUAS volta-se para a articulacdo em todo o territorio nacional das responsabilidades,
vinculos e hierarquias, do sistema de servicos, beneficios e acbes de Assisténcia Social, de
carater permanente ou eventual, executados e providos por pessoas juridicas de direito publico,
com base nas diretrizes de universalidade e de acdo em rede hierarquizada e em articulacao
com a sociedade civil (YAZBEK, 2008).

Em outras palavras, o SUAS estrutura-se a partir da integracdo entre o0s entes
federativos, pelos respectivos Conselhos de Assisténcia Social e pelas Entidades e
Organizacdes de Assisténcia Social, abrangidas conforme definido pelo paragrafo 2° do artigo
6° da LOAS.

Segundo Yazbek (2009), essa integracdo é um importante elemento paraa PNAS (2004)
e institui novas bases de relagdo entre o Estado e a sociedade civil.

De acordo com a autora, essa caracteristica do SUAS

Introduz uma concepcdo de sistema organico, em que a articulagédo entre as trés
esferas de governo constitui-se em elemento fundamental para a politica. Como
sabemos, é constituido pelo conjunto de servigos, programas, projetos e beneficios no
ambito da Assisténcia Social prestados diretamente — ou através de convénios com
organizagdes sem fins lucrativos por érgaos e instituices publicas federais, estaduais
e municipais da administracdo direta e indireta e das fundacdes mantidas pelo poder
publico (YAZBEK, 2009, p. 12).

Apesar disso, conforme afirma Yazbek (2009, p. 12), “as entidades prestadoras de
Assisténcia Social, de carater privado, ndo sdo vistas apenas como repassadoras de servigos”.
Conforme destaca a PNAS (2004), devem ser consideradas parceiras estratégicas e

corresponsaveis na luta pela garantia de direitos sociais.
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Tal principio organizativo aponta para a ruptura com o assistencialismo e a
benemeréncia, uma vez que suas bases se consolidam na perspectiva da Assisténcia Social
como sendo uma politica publica, e, portanto, um dever do Estado e direito de todos os cidad&os
e cidadds, com a afirmacéo do controle social por parte da sociedade civil (YASBEK, 2010).

Destaca-se que o SUAS articula a descentralizagdo com a intersetorialidade no ambito
da PNAS (2004), uma vez que a proposta principal de sua atuacdo é na promogdo da inclusdo
social e/ou melhorar a qualidade de vida, entdo o foco é na resolugdo dos problemas concretos
que se incidem sobre uma populacéo de um dado territorio.

Carvalho (1999, p.27), afirma que:

Uma gestdo intersetorial ou transetorial, exigindo a conjugacdo, convergéncia e
integragdo das politicas e programas setoriais. Esta intersetorialidade pede um novo
arranjo institucional e organizacional, particularmente em nivel municipal. A velha
estrutura da administragdo publica com inUmeras secretarias ou departamentos
setoriais tornou-se pesada e um complicador a mais para a implementacéo de decisdes
e a¢Oes mais eficazes que exigem uma abordagem transetorial. Também os conselhos
previstos nas leis que embasam a nova politica de direitos precisam de estruturas
facilitadoras de fluxos entre elas. Talvez uma cdmara social que congregue 0s
conselhos setoriais e os conselhos por segmentos, para decisfes retotalizadoras do
social.

A intersetorialidade, por sua vez, proposta pelo SUAS, requer:

[...] mais do que a articulagdo ou a comunicagdo entre os diversos setores sociais, tais
como salde, educacdo, habitacdo, emprego e renda, saneamento e urbanizagdo, por
exemplo. Ela aponta para uma visdo integrada do problema da exclusdo, em uma
perspectiva que situa a pobreza como um problema coletivo, algo que diz respeito ao
conjunto da sociedade e que deve ser coletivamente enfrentado (BRONZO; VEIGA,
2007, p. 11).

Sob esse ponto de vista, acredita-se que “a intersetorialidade constitui uma concepgao
que deve informar uma nova maneira de planejar, executar e controlar a prestacdo de servicos,
para garantir um acesso igual dos desiguais” (JUNQUEIRA, 2006, p. 27).

Esse carater da PNAS (2004) permite sua conexdo com outros politicas, dentre as quais
focaliza-se a Politica de Educacdo Ambiental (PNEA), considerando sua perspectiva de
transversalidade na operacionalizacdo dos servigos socioassistenciais no ambito do SUAS
(sendo este o foco de nossas analises).

Em suma, declara-se que a proposta do SUAS concretiza um novo modelo de gestdo
que possibilita a efetivacdo dos principios e diretrizes da PNAS (2004).

Essa logica de gestdo constitui-se na regulacdo e organizacdo em todo o territorio

nacional das a¢des socioassistenciais, 0s servicos, programas, projetos e beneficios, e ttm como
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foco prioritario a atengdo as familias, seus membros e individuos e o territério como base de
organizacao.

Com essa perspectiva de territorio sdo definidas as funcdes que o modelo deve
desempenhar, tal como, o numero de pessoas que se constituem alvo das a¢des conforme o grau
de complexidade das necessidades que demandam protecfes sociais.

Pressupde, ainda, gestdo compartilhada, cofinanciamento da politica pelas trés esferas
de governo e definigdo clara das competéncias técnicas e politicas da Unido, Estados, Distrito
Federal e Municipios. Destaca-se que essa gestdo compartilhada também se expressa na
participacao e mobilizacdo da sociedade civil, que tem um papel efetivo na operacionalizacéo
do SUAS.

Portanto, torna-se imperativo realizar uma abordagem sobre a rede complementar
prestadora de servigos socioassistenciais no ambito do SUAS em Manaus, a qual € formada por

entidades ndo governamentais (ONGS).

1.3. A atuacdo das ONGs na rede complementar de servigos socioassistenciais em Manaus

Neste faremos a caracterizagdo das ONGs que compdem a rede socioassistencial
complementar de Manaus'® tendo como foco principal a identificacio das ONGs que
desenvolvem a pratica de Educacdo Ambiental no contexto da protecédo social basica.

Para realizar essa andlise foi considerado o contetdo dos seguintes documentos: 1)
Estatuto das Institui¢cdes, no que tange aos objetivos, misséo ou finalidade; 2) Plano de Acbes
e Relatorio, neste refere-se as atividades descritas, 0s objetivos e a metodologia a que se dispde
a proposta de cada ONG (projeto) o qual foi apresentado na SEAS, para concorrer na chamada
publica do Edital de 2014 para 0 acesso ao FEAS.

Inicia-se essa abordagem fazendo a classificacdo das ONGs que compde a rede
socioassistencial de Manaus, focalizando o0s pressupostos politicos/ideologicos que
compreendem sua atuagdo, conforme os critérios destacados por Gohn (apud KAUCHAKIJE,
2011).

Em seguida, destaca-se a protecdo afiancada pelas ONGs, segundo sua classificacao, e

0 nUmeros de atendimentos.

10 Foi realizada por meio do levantamento documental de dados/informacdes que foram coletados na Secretaria
de Estado da Assisténcia social (SEAS) no periodo de fevereiro a marco de 2015.
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E por fim, cita-se as ONGs que atuavam na protecdo social basica e desenvolviam a
pratica da Educacdo Ambiental.
Dessa forma, essa caracterizacdo sera apresentada a partir de subitens, elencados a

sequir:

1.3.1. Classificacdo das ONGs

Nesse topico evidencia-se por quais pressupostos politicos/ideoldgicos, as ONGs que
integram a rede socioassistencial em Manaus, embasam suas a¢des no campo da Assisténcia
Social.

Mas antes, iremos discorrer sobre o significado do termo ONG (Organizacdo N&o
Governamental), explicitando principalmente o contexto em que se engendrou sua atuacao na
dindmica de execucdo das politicas sociais no Brasil. Para tanto, destaca-se as abordagens de
Gohn (2000) e Landim (1993).

De acordo com Landim (1993, p.16), ONG, é uma “expressdo antiga, que nasce na ONU
no pds-guerra, mas nunca foi muito usada por aqui, seja em contextos politicos, ou sociolégicos
— ¢ um termo que vem ganhando de poucos anos para ca visibilidade publica”.

Gohn (2000, p.60) destaca que o termo ONG “[...] relaciona-se a um tipo peculiar de
organizacdo da sociedade. Refere-se de um agrupamento de pessoas, organizado sob a forma
de uma instituicdo da sociedade civil, que se declara sem fins lucrativos, com o objetivo de lutar
e/ou apoiar causas coletivas”.

Nesse contexto, as ONGs assumem carater publico, na “medida em que se dedicam a
causas e problemas sociais e em que, apesar de serem sociedades civis privadas, ndo tém como
objetivo o lucro, e sim o atendimento das necessidades da sociedade” (TENORIO, 2001, p. 07).

Em relacdo a atuagdo das ONGs no Brasil, Gohn (2000, p.10) destaca:

Essas entidades ganharam maior representatividade na virada do século XX para o
XXI, especialmente porque, naquele momento, o contexto socioecondmico do Brasil
estava fadado a instabilidade do governo Collor, as politicas neoliberais, a desativacdo
do papel do Estado na area de servigos sociais, ao crescimento da economia informal;
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Para Junqueira (2006), a configuragdo desse espaco de atuacdo das organizagdes do
Terceiro Setor no Brasil foi favorecida pelo cenéario de modernizagdo do Estado, no qual o
conceito de descentralizacéo ganha forca.

Nesse contexto, as Organizacdes Ndo Governamentais:

[...] ganham espaco na cena politica, passando a constituir uma alternativa de eficacia
a gestdo das politicas sociais. O Estado, sem se eximir de sua responsabilidade,
transfere algumas de suas competéncias para organizagdes da sociedade civil, as quais
passam a assumir, em carater complementar em parceria, as acles sociais que
possibilitam oferecer a populagdo melhores condicGes de vida (JUNQUEIRA, 2006,
p. 199).

E nesta conjuntura, de desmonte das politicas sociais, que as ONGs ganharam espago e
se tornam uma opcao para o Estado no enfrentamento das expressdes da questdo social. Sendo
gue se consolidam e se popularizam de maneira mais densa “a partir da década de 1980 e
ganham importancia mundial no decénio seguinte, sobretudo ap6s a Eco-92” (MATOS, 2005,
p. 23).

Dessa maneira, a partir de 1980 foram definidas como “organizagdes, associagdes ¢
fundacdes de direito privado que realizam ac0es de interesse publico, sem fins lucrativos”
(KAUCHAKIE, 2011, p.97).

Sobre a atuacdo das ONGs, Coutinho (2005) destaca:

Se na década de 1970 associavam-se aos movimentos sociais, a partir dos anos 1990,
as ONGs estdo submetidas a outra logica: priorizam trabalhos em “parceria” com o
Estado e/ou empresas; proclamam-se “cidadas”; exaltam o fato de atuarem sem fins
lucrativos (2005, p.58).

No cenario brasileiro, no ambito da PNAS (2004) essa relacdo de parceria entre o Estado
e as ONGs se consolidou a partir da NOB/SUAS (2005), a qual apesar de reafirmar o carater
publico da PNAS (2004), propés uma relacdo de articulagdo entre seus servicos e os das
entidades e organizacdes!. Assim, os servigos operacionalizados por essas instituicdes séo
vistos como complementares as acdes da PNAS (2004).

Nessa conjuntura, a constituicdo do SUAS propbe um sistema participativo,
descentralizado e em rede, que pressupde a participacdo de entidades e organizacdes de

Assisténcia Social, formando o que se denominou por rede socioassistencial.

11 A Resolugdo CNAS n.° 16, de 15 de maio de 2010 Define os parametros nacionais para a inscrigdo das entidades
e organizacGes de Assisténcia Social, bem como 0s servigos, programas, projetos e beneficios socioassistenciais.
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Sendo assim, é importante destacar-se o que significa rede socioassistencial, ou seja,
suas configuracGes no contexto do SUAS, visando entender as fungdes das ONGs integrantes
da rede complementar de Manaus.

A rede socioassistencial € um conjunto integrado de acGes de iniciativas estatais e da
sociedade, que ofertam e operam servigos, beneficios, programas e projetos, o que supde a
articulacdo entre todas estas unidades de provisdo de prote¢do social, sob a hierarquia de bésica
e especial e ainda por niveis de complexidade (BRASIL, 2005).

Nesse sentido, o carater publico da rede socioassistencial € reafirmado pela integracéo
e articulagdo entre os servicos eminentemente estatais e aqueles complementares prestados
pelas entidades e organizacGes de Assisténcia Social.

A visto disso, a rede socioassistencial esta estruturada a partir de iniciativas do poder
publico e da sociedade civil; com primazia do Estado; para o cumprimento das funcdes de
protecdo social, basica e especial, de média e alta complexidade; com o objetivo de viabilizar a
cobertura de riscos, vulnerabilidades, danos, vitimizagdes, agressdes ao ciclo de vida, a
dignidade humana e a fragilidade das familias e dos individuos (BRASIL, 2004).

A NOB/ SUAS (2005), define que a rede socioassistencial deve ser organizada a partir

dos seguintes parametros:

a) oferta, de maneira integrada de servigos, programas e beneficios de protecéo social;
b) carater publico de co-responsabilidade e complementaridade entre as acgdes
governamentais e ndo-governamentais de Assisténcia Social evitando paralelismos,
fragmentacdes e dispersdo de recursos; ¢) hierarquizagdo da rede pela complexidade
dos servicos e abrangéncia territorial de sua capacidade em face da demanda; d) porta
de entrada unificada dos servi¢os para a rede de prote¢do social bésica e para a rede
de protecdo especial; €) territorializacdo da rede de Assisténcia Social, baseada na
I6gica da aproximidade do cotidiano de vida do cidaddo; f) carater continuo e
sistematico, planejado com recursos garantidos em orcamento publico, bem como
com recursos proprios da rede ndo-governamental; g) referéncia unitaria em todo
territorio nacional de nomenclatura, contetido, padréo de funcionamento, indicadores
de resultados da rede de servigos, estratégias e medidas de prevencdo quanto a
presenca ou agravamento e superacédo de vitimagdes, riscos e vulnerabilidades sociais

(Grifo nosso). (BRASIL, 2005, p.95)

Nessa contextura, o Quadro 01 apresenta as ONGs que compdem a rede
socioassistencial complementar de Manaus, trata-se das instituicbes que tiveram acesso ao
Fundo Estadual de Assisténcia Social (FEAS)? em 2014.

12 A Lei Organica da Assisténcia Social, art. 30, inc. 11, a Resolugdo n° 207, do Conselho Nacional de Assisténcia
Social, de 1998, e art. 6° do Decreto Federal n° 2.298, de 1997, condicionam o repasse de recursos federais aos
Municipios, aos Estados e ao Distrito Federal a existéncia de previsdo orgamentaria aos respectivos fundos.
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N° ONGs

01 | Associacdo de Apoio a Crianca com HIV - Casa VHIDA

02 | Instituto Beneficiente Frei Izidério Irigoyen - NAF BRASIL
03 | Instituto Novo Mundo

04 | Inspetoria Missionaria Laura Vicufia - Centro Social Sdo Benedito

05 | Grupo de Apoio a Crianga com Céancer do Amazonas

06 | Obra Social Fazenda Gloria - Fazenda da Esperanca

07 | Associacdo de Apoio as Mulheres portadoras de Cancer - Lar das Marias
08 | Centro de Formacdo Vida Alegre

09 | Instituto Silvério de Almeida Tundis - ISAT

10 | Associacdo Philippe Sociais Da Comunidade Cat6lica Nova Alianca

11 | Associacdo para o desenvolvimento Coesivo da Amazénia- ADCAM

12 | Movimento Comunitério Vida Esperanca — MCVE

13 | Aldeias Infantis SOS Brasil

14 | Céritas Arquidiocesana de Manaus

15 | Associacdo Amazonense do Campo de Atencdo Psicossocial Chico Inacio
16 | Jovens com uma missdo - Abrigo Monte Salém

17 | Oficina Escola Lutheria da Amaz6nia — OELA

18 | Lar Batista Janell Doyle

19 | ISMA- Pr6-Menor Dom Bosco

20 | Centro de Solidariedade Sdo José Escola Agricola Rainha dos Apostolos

21 | Casa da Crianca

22 | Clube de Mées da Japiinlandia

23 | Instituto de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Santo Antdnio — IACAS
24 | Inspetoria Laura Vicufia - Casa Mamée Margarida

25 | Associacdo de Idosos Paz e Bem — ASSIPAB

26 | Inspetoria Salesiana Missiondria da Amazénia - S&o José Operério do Aleixo
Quadro 01 — ONGs que acessaram o Fundo Publico Estadual em 2014, em Manaus.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia social e Cidadania (SEAS), 2015.

Observa-se no quadro acima um total de 26 ONGs que tiveram acesso ao FEAS em
2014, e que portanto, compdem a rede socioassistencial complementar de Manaus.

Considerando os pressupostos de atuacdo de cada ONG, no ambito de suas atribuicdes,
analisa-se por qual perspectiva politica/ideoldgica baseia-se suas interven¢es no campo da
Assisténcia Social, as quais determinam a forma como se constitui a operacionalizacédo de seus
Servigos socioassistenciais junto aos usuarios, ou seja, se era pela via do direito ou pelo viés da
benemeréncia e solidariedade.

Para isso, utiliza-se os critérios de classificacdo citados por Gohn (apud KAUCHAKIJE,
2011) os quais irdo permitir enquadrar a atuacdo das ONGs em um foco de analise.

Nesse sentido, a classificacdo das ONGs considera 0s seguintes aspectos:

Movimentalista ou ativista: ¢ um tipo de ONG engajada em mobilizacdes e
movimentos sociais. Pode ter vinculos com setores de partidos politicos, igrejas e
empresas cujos propositos sociopoliticos sdo ligados a defesa de direitos e ao
fortalecimento da participacdo social. Geralmente realizam projetos de assessoria e
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educacao popular. Exemplo: O Instituto Brasileiro de Analise Sociais e Econdmicas
(Ibase) e a Federacao de Orgdos para a Assisténcia Social e Educacional (Fase).

Filantropica: As ONGs desse tipo podem ser laicas ou confessionais. Envolvem-se
em agOes e prestacGes de servigos sociais com carater de beneficéncia, que sao
destinados, em geral, aos grupos sociais empobrecidos. Quando laicas, tais acbes sao
desenvolvidas por motivagdes solidarias e humanitarias, ex: Associacdo de Pais e
amigos Excepcionais (Apae); quando confessionais, as a¢des e prestacdes de servigos
sociais sdo ligadas a igrejas e norteadas por principios religiosos, caso da Pastoral da
Crianca.

Empresarial: S&o ONGs fundadas e apoiadas por empresas para realizar acoes de
responsabilidade social empresarial, geralmente na area socioambiental. Ex:
Fundagdo Nokia, Fundacdo Bradesco e Fundacdo Roberto Marinho

(KAUCHAKJE, 2011, p. 98).

Com base nisso, a figura 01 expBe o seguinte cenario de classificacdo dessas

instituicdes:

Classificacdo das Instituicdes

m Filantropica Laica  m Filantrépica Confessional = Ativista ou Movimentalista

Figura 01 — Classificagdo das ONGs que atuavam na Assisténcia Social em Manaus, conforme a concepgdo de
Gohn (apud KAUCHAKUJE, 2011).

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia social e Cidadania (SEAS), 2015.

Notou-se na figura 01, um certo predominio de ONGs que se classificam como
Filantropicas, conforme a concepcdo de Gohn (apud KAUCHAKJE, 2011), sendo que 68%
podem ser consideradas filantropica Laica e 25% Filantrépicas Confessionais. Destaca-se um
percentual menor de ONGs, sendo apenas 7% que se enquadrem na perspectiva de
Movimentalista ou Ativista.

Entdo, nesse primeiro momento ndo foram identificados indicios de que as ONGs, em

suas agdes, consideravam a Assisténcia Social enquanto direito, pelo contrério, observou-se que



43

as ONGs classificadas como Filantrdpicas Laicas e confessionais, imprimem no contexto de
suas perspectivas politica e ideoldgica, um forte apelo a filantropia, com um viés
particularmente religioso ancorados na concepc¢do da benemeréncia e solidariedade.

E possivel afirmar que esses pressupostos, que caracterizavam sua postura
politico/ideolégico, vem desde sua criagdo, visto que auto intituladas como associacoes
organizadas da sociedade civil (conforme a analise do Estatuto dessas instituicGes), esses
aspectos permeavam todo o formato de suas acdes, fato observado na descricdo de suas
atividades, programas, projetos, servicos (conforme a analise das metodologias e objetivos das
acoes dessas ONGS).

Dessa maneira, percebeu-se que as a¢des da ONGs na protecdo social, baseavam suas
acOes na perspectiva do assistencialismo, fundamentado na benemeréncia por um discurso
humanista de solidariedade e ajuda ao proximo. Isso demonstra que as ONGs tinham um certo
desconhecimento da legislacdo que ampara a abordagem da Assisténcias Social no Brasil, em
relacdo a perspectiva de direito (PNAS e SUAS).

Apesar disso, notou-se que as ONGs tinham uma preocupacao em mostrar-se alinhadas
aos critérios estabelecidos pela Tipificacdo Nacional dos Servigos Socioassistenciais em 2009,
mesmo que de forma pontual e restrita, dado a superficialidade!®> com que as questdes
especificas aos servigos socioassistenciais eram explicitadas, isto €, sem muito aprofundamento
e com muitas contradigoes.

A vista disso, arrisca-se afirmar que esses detalhes observados nos projetos das ONGs,
em relacdo as adequacdes definidas na Tipificacdo (2009), ndo passava de um cumprimento a
obrigatoriedade exigida no Edital divulgado pela SEAS, em razdo do acesso aos recursos do
FEAS.

Constatou-se a partir desse estudo (tanto nas referéncias bibliograficas, quanto na
analise de contetido documental) maior afinidade das ONGs com o assistencialismo. Ainda que
esse rompimento tenha sido definitivamente assegurado no campo da legislagdo, na pratica ndo
se vivencia essa condicdo de forma concreta nas ONGs (esses indicios ficam claros na descri¢édo
dos objetivos e metodologias das acdes). Recomenda-se a efetivacdo da Assisténcia Social, no
ambito das ONGs (rede complementar socioassistencial) enquanto direito do cidaddo e dever
do Estado.

Dessa forma, é importante observar que o fato dessas instituicdes obedecerem aos

critérios estabelecidos na Tipificacdo (2009) ndo pode ser visto como Unico recurso, ou que seja

13 Percebeu-se uma linguagem muito técnica que se restringia a responder algumas perguntas do formulario
estabelecido pela SEAS.
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parametro suficiente para afirmar que suas a¢des pautavam-se numa abordagem da Assisténcia
Social enquanto direito.

Em contraposi¢cdo a isso, a atuacdo das ONGs da rede socioassistencial de Manaus
mantinham uma forte ligacdo com o passado da Assisténcia Social marcado pelo ideéario de
benemeréncia e solidariedade. Visto que historicamente a forma de enfrentamento da questao
social, pelo Estado e também pelas organizac@es da sociedade civil, por muito tempo se deu
como ajuda, favor, benemeréncia, de forma paternalista e clientelista, marcas deixadas, que até
hoje impendem que muitos a vejam como um direito.

Montaiio (1999) destaca mais detalhes sobre essa forma de conceber a Assisténcia

Social nas a¢des promovidas pelo Terceiro Setor,

[...], tendem a multifragmentacdo do trato da “questdo social”, pois além da sua
setorializacdo genética, elas sdo agora fragmentadas, dada a pequena area de
abrangéncia das organizagdes deste setor em micro espagos [...] O chamado “terceiro
setor” mal poderia compensar, em quantidade, qualidade variedade e abarcabilidade,
as politicas sociais e assistenciais abandonadas pelo Estado, [...]. (Idem, 1999, p. 72-
73).

Essas caracteristicas apresentadas por Montafio (1999) sdo persistente na maioria das
ONGs que comp&em a rede socioassistencial de Manaus, contudo contraria 0s pressupostos em
que se baseia a legislacdo que fundamenta a regulamentacdo da Assisténcia Social no pais.

A LOAS (1993) destaca, no contexto de suas normatizacdes, a superacdo do viés de
benemeréncia e do clientelismo que até entdo caracterizava a Assisténcia Social brasileira, e
reafirma seus preceitos constitucionais, referindo-se a Assisténcia Social como politica publica
de direito de todo cidaddo que dela necessitar; em outras palavras direciona a Assisténcia a
extensdo da cidadania e garantia de direitos sociais.

Diante disso, Sposati (2007) reafirma que a inscricdo da Assisténcia Social no elenco
dos direitos sociais constitutivos da cidadania, configura-se como um marco histérico de grande
importancia. Isso significa que, do ponto de vista formal, a Assisténcia Social se converte em
direito reclamavel pelo cidaddo, devendo ser encarada ndo mais como concessdo de favores,
mas sim como prestacdo devida de servigos.

Yazbek (2009) enfatiza que:

Pelo carater civilizatorio presente na consagracao de direitos sociais, a LOAS exige
que as provisGes assistenciais sejam prioritariamente pensadas no ambito das
garantias de cidadania, sob a vigilancia do Estado, cabendo a este a universaliza¢éo
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da cobertura e garantia de direitos e de acesso para esses Servicos, programas e
projetos sob sua responsabilidade (YAZBEK, 2009, p13).

Dessa forma, evidencia-se que as ONGs deveriam atuar na Assisténcia Social em prol
da mudanca de paradigma: isso significa refutar as praticas de benemeréncia e prosseguir na
construcgdo/conquista de direitos pela superacdo da desigualdade; e realizar agOes afirmativas
de cidadania e de inclusdo social. E preciso haver o reconhecimento por parte do gestor de
cada ONG, de que a entidade compGe a rede socioassistencial no ambito do SUAS, e deve
atuar na perspectiva da prestacdo complementar de servicos socioassistenciais e que, portanto,
deve resguardar o que esta preconizado na Constituicdo de 1988 e na legislacdo da Assisténcia
Social (LOAS, PNAS e SUAS).

1.3.2. Protecgao afiancada pelas ONGs segundo sua classificacao

Neste iremos evidenciar a protecdo afiancada pelas ONGs que operam na rede
socioassistencial complementar em Manaus, conforme sua classificacdo (abordada no topico
anterior) e a forma como eram distribuidos os servigcos por protecdo afiangada, enfatizado o
namero de atendimentos.

Nesse sentido, inicialmente retoma-se a discussdo sobre o significado de protecdo social,
e de que forma esta regulamentada na PNAS (2004).

De acordo com Jaccoud (2009, p. 58), “a prote¢do social pode ser definida como um
conjunto de iniciativas publicas ou estatalmente reguladas para a provisdo de servicos e
beneficios sociais visando a enfrentar situagdes de risco social ou de privagdes sociais”.

No contexto brasileiro, a protegéo social, no ambito da PNAS (2004), consiste num
conjunto de acdes, cuidados, atengdes, aquisicGes e beneficios ofertados por meio do SUAS,
diretamente pelo agente publico ou em parceria com associacdes/entidades sem fins lucrativos
gue compdem a rede socioassistencial (BRASIL, 2004).

Nesse sentido, a protecdo social se ocupa das vitimizagoes, fragilidades, contingéncias,
vulnerabilidades e riscos que o cidaddo, a cidada e suas familias enfrentam na trajetdria do seu
ciclo de vida, por decorréncia de imposi¢des sociais, econémicas, politicas e de ofertas a
dignidade humana (BRASIL, 2004).
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A PNAS (2004) evidencia trés vertentes de protecdo social: as pessoas, as suas
circunstancias e dentre elas seu ndcleo de apoio primeiro, isto ¢, a familia.

Nesse contexto, a protecdo social exige a capacidade de maior aproximacao possivel do
cotidiano da vida das pessoas, pois € nele que riscos, vulnerabilidades se constituem” (BRASIL,
2004, p. 10). Dessa forma, a protecéo social de Assisténcia Social, segundo a PNAS (2004),
opera sob trés situagdes/eixos:

» Eixo 1: a protecdo ao ciclo de vida do cidadéo: a) oferta de apoio as fragilidades
e vulnerabilidades etarias proprias ao ciclo de vida, conforme os direitos da
crianca, dos adolescentes, jovens e idosos; b) opera sobre as matrizes dos direitos
ao desenvolvimento humano e social

» Eixo 2: respeito a heterogeneidade e a diferenca sem discriminacao e apartacao:
a) oferta de servicos que promovam a ruptura com as discriminagdes para com
mulheres, indios, afrodescendentes, entre outros; b) protecdo especial contra as
formas predatdrias da dignidade e cidadania em qualquer momento da vida e que
causam privacao, vitimizacdo, violéncia e até mesmo o exterminio.

» Eixo 3: a) enfrentamento das fragilidades na convivéncia familiar como nucleo
afetivo e de protecdo bésica a todo cidadao; b) ampliacdo das condi¢fes basicas
de equilibrio e resiliéncia do arranjo familiar; c) reconstituicéo do tecido social
e o refor¢o do nucleo afetivo e de protecdo basica de todo cidaddo (BRASIL,
2004).

O trabalho com esses “eixos” permite que a protecdo social ao ser operada pela
Assisténcia Social envolva a garantia de um “conjunto de segurangas”, que segundo a
NOB/SUAS (2010), sdo: a seguranca da acolhida (ou seja, seguranca de desenvolvimento da
autonomia individual, familiar e social); a seguranca social de renda (isto €, seguranca de
sobrevivéncia a riscos circunstanciais); e a seguranca do convivio (ou seja, convivéncia
familiar, comunitéria e social).

Para garantir esse “conjunto de segurangas” da Assisténcia Social, no SUAS a protecao
social foi dividida em: Protecéo Social Bésica e Prote¢do Social Especial.

Logo, visando elucidar, de modo mais aprofundado, como essas segurancas S&o
promovidas no ambito da PNAS (2004), retoma-se a seguir a abordagem sobre os niveis de
protecao:

A Protecdo Social Bésica é destinada a populagdo que vive em situacdo de

vulnerabilidade social decorrente da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo
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acesso aos servigos publicos, dentre outros) e/ou fragilizagdo de vinculos afetivos - relacionais
e de pertencimento social - discriminaces etarias, étnicas, de género ou por deficiéncias, dentre
outras (BRASIL, 2004). E tem como finalidade a prevencéo de riscos sociais e de situacGes de
vulnerabilidade social, e sua acdo se materializa e tem como porta de entrada a unidade estatal
chamada de Centro de Referéncia da Assisténcia Social (CRAS).

A protecao social especial é destinada a familias e individuos que se encontram em
situacdo de risco pessoal e social por ocorréncia de abandono, maus tratos fisicos e/ou
psiquicos, abuso sexual, uso de substancias psicoativas, cumprimento de medidas
socioeducativas, situacao de rua, situacdo trabalho infantil, entre outras (BRASIL, 2004). E se
caracteriza pelo foco em individuos e ou familias em que o risco social ja foi instalado. Ou seja,
os direitos ja& foram violados, os vinculos familiar e comunitario dos individuos ja foram
enfraquecidos ou rompidos, o que exige atendimento especializado.

Nesse sentido, a protecdo social especial divide-se em: média complexidade e alta
complexidade:

Na protecdo social especial de média complexidade a atuacdo se da quando os direitos
foram violados, porém, mesmo com os vinculos familiares enfraquecidos, os individuos ainda
tém certa referéncia social. O atendimento é realizado na unidade estatal Centro de Referéncia
Especializado da Assisténcia Social (CREAS).

Na protegéo social especial de alta complexidade a atuacdo volta-se para 0s casos em
que os direitos foram violados e os vinculos familiares foram rompidos, em que os individuos
necessitam de apoio institucional integral. E operacionalizada por instituicdes que realizam
acolhimento institucional (PEREIRA, 2007).

Nessas circunstancias, a operacionalizacdo dos servi¢os socioassistenciais (seja na
protecdo social basica ou especial) também é feita pelas entidades de Assisténcia Social
(chamadas ONGS), que sao reconhecidas como membros participantes da rede complementar.

Em outras palavras, sdo entidades parceiras na prestacdo de servigos socioassistenciais
e atuam tanto na protecdo social basica quanto na protecdo social especial, conforme a Lei n.°
8.742, de 1993, e respeitadas a PNAS (2004), a NOB/SUAS e a Tipificacdo Nacional dos
Servigos Socioassistenciais, estabelecida na Resolugdo CNAS n.° 109/2009.

Nesse sentido, a figura 02, traz o quadro da protecéo afiancada pelas ONGs que fazem

atendimento na rede socioassistencial complementar em Manaus, segundo sua classificagdo:
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Protecdo Afiancada segundo a classificacdo das Instituicdes

14
12

10

2 J b 0

Filantrpica Filantropica Ativista ou
Laica Confessional Movimentalista
Protecéo Basica 13 2 2
Prote¢do Especial 4 4 0
o ProtecOes Basica e Especial 2 1 0

Figura 02 - Protecéo afiancadas pelas ONGs segundo sua classificagéo.
Fonte: Elaboracédo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia social e Cidadania (SEAS), 2015.

E possivel visualizar na figura 02 que a maioria das ONGs que se enquadram nessas
caracteristicas realizam seus servi¢cos no ambito da protecdo social bésica.

Diante do que foi analisado sobre os aspectos politico/ideolégicos predominantes nas
ONGs (figura 01), evidencia-se que tais servicos, poderdo, consequentemente, reproduzir acdes
assistencialistas, fragmentadas, circunstanciais, paliativas e emergenciais no ambito da
protecdo social basica.

Isso contraria as orientacfes do SUAS quanto a organizacao dos elementos essenciais e
imprescindiveis a execucdo da PNAS (2004), os quais se referem a normatizacdo dos padrdes
nos servicos, qualidade no atendimento, indicadores de avaliacéo e resultado, nomenclatura dos
servicos e da rede socioassistencial (BRASIL, 2013).

Todas essas questdes foram regulamentadas na NOB/SUAS, em 2005, na NOB/RH em
2006 e, em 2009, a Resolugdo 109/2009, que apresenta a Tipificacdo Nacional dos Servicos
Socioassistenciais, 0s quais devem ser implantados em todos os municipios, padronizando 0s

servigos a partir das especificidades de cada regido.
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Diante dessa constatacdo, sinaliza-se para a necessidade da efetivacdo de uma forte
vigilancia socioassistencial'* por parte do Estado, visando garantir a qualidade dos servigos na
perspectiva do direito social do usuario.

A figura 03 traz um quadro que retrata 0 numero de atendimentos das ONGs por

protecéo afiangada.

Numero de atendimentos por protecao afiancada

5%
9%

Protecéo Social Bésica

Protecdo Social Especial Média
Complexidade

Protecdo Social Especial de Alta
Complexidade

86%

Figura 03 — NUmero de atendimentos por protecdo afiancada.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia social e Cidadania (SEAS), 2015.

Sobre 0s servicos socioassistenciais ofertados por essas ONGs, nota-se que 86% dos
atendimentos sdo desenvolvidos no &mbito da protecdo social béasica.
Toda a regulamentacéo da prestacdo desses servicos esta na legislacdo da PNAS (2004),

que os define como:

14 Na PNAS (2004), a Vigilancia Socioassistencial foi concebida como funcdo a ser operacionalizada no ambito
do SUAS: refere-se a producdo, sistematizacdo de informacOes, indicadores e indices territorializados das
situacdes de vulnerabilidade e risco pessoal e social que incidem sobre familias/pessoas nos diferentes ciclos da
vida (criancas, adolescentes, jovens, adultos e idosos); pessoas com reducdo da capacidade pessoal, com
deficiéncia ou em abandono; criangas e adultos, vitimas de formas de exploracdo, de violéncia e de ameagas;
vitimas de preconceito por etnia, género e opcao pessoal; vitimas de apartacdo social que lhes impossibilite sua
autonomia e integridade, fragilizando sua existéncia; vigilancia sobre os padrdes de servigos de Assisténcia Social
em especial aqueles que operam na forma de albergues, abrigos, residéncias, semi-residéncias, moradias
provisorias para os diversos segmentos etarios. Os indicadores a serem construidos devem mensurar no territério
as situacOes de riscos sociais e violacdo de direitos (BRASIL, 2004, p. 39-40).
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v Atendimento: As ONGs prestam servigos socioassistenciais de protecdo social basica
ou especial, dirigidos as familias e individuos em situac6es de vulnerabilidades ou risco
social e pessoal, conforme a LOAS/1993, e respeitadas a PNAS (2004), a NOB/SUAS
e a Tipificacdo Nacional dos Servicos Socioassistenciais, estabelecida na Resolugdo n.°
109/20009;

v Defesa e garantia de direitos: As ONGs realizam servigos socioassistenciais voltados
prioritariamente para a defesa e efetivacdo dos direitos socioassistenciais, construgédo de
novos direitos, promocdo da cidadania, enfrentamento das desigualdades sociais,
articulacdo com 6rgdos publicos de defesa de direitos, conforme normas estabelecidas
na LOAS/1993, e respeitadas a PNAS (2004) e a NOB/SUAS;

v' Assessoramento: As ONGs executam servicos socioassistenciais voltados
prioritariamente para o fortalecimento dos movimentos sociais e das organizacGes de
usuarios, formacao e capacitacdo de liderancas, de acordo com as diretrizes previstas na
LOAS/1993, e reconhecidas na PNAS (2004) e a NOB/SUAS.

As ONGs da rede socioassistencial de Manaus desenvolvem todos esses servicos
citados acima. Contudo, o que mais se observou foram as acdes em defesa e garantia de
direitos. Quando se analisa os documentos das ONGs, tais como os relatorios, verifica-se que
a maioria responde que suas atividades estdo sendo realizadas de acordo com 0s servicos
tipificados no SUAS.

Portanto, volta-se a afirmar que é indubitavel a necessidade da Vigilancia
Socioassistencial por parte do Estado sobre o padrédo de qualidade dos servigos prestados por
essas ONGs, visto que, de acordo com a Tipificacdo (2009) essa rede socioassistencial
complementar deve ser monitorada e avaliada, levando-se em consideracdo os seguintes itens:

1) avaliacdo das provisdes ofertadas, da rotina de trabalho técnico, do gerenciamento do
servico e avaliacdo dos recursos humanos;

2) avaliacdo dos indicadores de resultados do servigo;

3) indicacdo das intervengdes necessarias (conforme indicado na Tipificacdo dos

Servigos Socioassistenciais, 2009).
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1.3.3. ONGs que atuavam na protecao social bésica e que desenvolviam a prética da

Educacdo Ambiental

Neste item, serdo identificadas as ONGs (que compdem a rede complementar de
Manaus) que atuavam no ambito da protecdo social basica (conforme dados obtidos por meio
do levantamento documental realizado na SEAS).

Tendo em vista o foco central deste estudo, o aprofundamento dessas informacdes é
principalmente no sentido de desvelar quais as ONGs que desenvolvem a prética da Educacéo
ambiental.

Pereira (2007, p.74) destaca que “a protegdo social basica tem carater mais preventivo
enquanto, a especial, carater mais reparador”.

Segundo a PNAS (2004), a protecdo social basica é o conjunto de servigos, programas,
projetos e beneficios da Assisténcia Social estruturados para prevenir situagdes de
vulnerabilidade e risco social e fortalecer os vinculos familiares e comunitarios. Em outras

palavras:

[...] sdo aqueles que potencializam a familia como unidade de referéncia, fortalecendo
seus vinculos internos e externos de solidariedade, através do protagonismo de seus
membros e da oferta de um conjunto de servigos locais que visam a convivéncia, a
socializagdo e o acolhimento em familias cujos vinculos familiar e comunitario ndo
foram rompidos, bem como apromocdo da integragdo ao mercado de trabalho
(BRASIL, 2004 p. 29-30).

A protecdo social basica tem como objetivos: prevenir situacfes de risco por meio do
desenvolvimento de potencialidades e aquisicoes, e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitéarios (BRASIL, 1993).

Essas acOes destinam-se a populacdo que vive em situacdo vulneravel em decorréncia
da pobreza, privacdo (auséncia de renda, precario ou nulo acesso aos servicos publicos) e da
fragilidade dos vinculos afetivos e de pertencimento social (discriminagdes etarias, étnicas, de
género ou por deficiéncias, dentre outros).

Dessa maneira, 0 SUAS prevé o desenvolvimento de servigos, programas e projetos
locais, visando o acolhimento, a convivéncia e a socializacao de familias e individuos, conforme
identificacdo da situacdo de vulnerabilidade apresentada (BRASIL, 2004).

Segundo a Tipificacdo (2009), que reorganiza os servicos da PNAS (2004) de acordo

com cada nivel de protegdo social, os servigos de protecdo social basica sdo:
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a) Servico de Protecdo e Atendimento Integral & Familia (PAIF);

b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos;

c) Servico de Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e

idosas.

Esses servigos estdo disponiveis nos Centros de Referéncia de Assisténcia Social
(CRAS) que é uma unidade publica estatal localizada em areas de maior vulnerabilidade social.
Os CRAS organizam e gerenciam a rede de servi¢os socioassistenciais presentes no territorio
de sua abrangéncia. O CRAS deve contar com uma equipe de referéncia composta por
profissionais de nivel superior, além do pessoal de apoio administrativo, dependendo do porte
do municipio, conforme estabelecido na NOB/SUAS.

Além disso, esses servicos também sdo oferecidos pela rede socioassistencial
complementar, composta por ONGs que devem atuar de acordo com as diretrizes estabelecidas
no SUAS e na normatizacao da Tipificagdo Nacional do Servigos Socioassistenciais.

No quadro a seguir evidencia-se as ONGs (dezoito) que atuam no d&mbito da protecéo

social basica (informacéo adquirida a partir do levantamento de dados obtidos na SEAS).

N° ONGs que atuam na Protecdo Social Basica em Manaus

01 | Associacdo de Apoio a Crianca com HIV - Cada Vhida

02 | Inspetoria Missiondria Laura Vicufia - Centro Social Sdo Benedito
03 | Grupo de Apoio a Crianga com Cancer- GACC- AM

04 Centro de Formacéo Vida Alegre

05 | Instituto Silvério de Almeida Tundis - ISAT

06 | Associacdo para o desenvolvimento Coesivo da Amaz6nia- ADCAM

07 | Movimento Comunitério Vida Esperanca — MCVE

08 Céritas Arquidiocesana de Manaus

09 Associacdo Amazonense do Campo de Atencdo PsicosSocial Chico Inéacio
10 Oficina Escola Lutheria da Amazbnia - OELA

11 Lar Batista Janell Doyle

12 ISMA- Pré-Menor Dom Bosco

13 Centro de Solidariedade S&o José Escola Agricola Rainha dos Apéstolos
14 | Casada Crianca

15 | Clube de Mées da Japiinlandia

16 | Instituto de Assisténcia a Crianca e ao Adolescente Santo Antbnio — IACAS
17 Associacao de Idosos Paz e Bem - ASSIPAB

18 | Inspetoria Salesiana Missionaria da Amaz6nia - S&o José Operério do Aleixo

Quadro 02 - ONGs que atuavam na Protecdo Social Basica em Manaus
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e Cidadania (SEAS), 2015.

Das dezoito ONGs citadas no quadro acima, verificou-se que todas desenvolviam acbes
voltadas para o Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de vinculos (SCFV). Refere-se a um
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servico da protecdo social basica do SUAS, regulamentado pela Tipificacdo Nacional de
Servigos Socioassistenciais (Resolucdo CNAS n° 109/2009), reorganizado em 2013 por meio
da Resolugdo CNAS n°01/2013.

Conforme estabelece a Tipificacdo (2009) corresponde a um servigco realizado em
grupos, organizados “de modo a ampliar trocas culturais e de vivéncias, desenvolver o
sentimento de pertenca e identidade, fortalecer vinculos familiares e incentivar a socializagéo e
a convivéncia comunitaria” (BRASIL, 2009, p.09).

Na figura 04 mostra-se informacdes sobre o publico alvo das acdes desenvolvidas pelas
ONGs.

Publico Alvo

3%

29%

34%

23%
11%

Criancas " Adolescentes mJovens = Familias Idosos

Figura 04 — Publico alvo das ONGs que atuam na prote¢do social basica.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia Social e Cidadania (SEAS), 2015.

A PNAS (2004) considera como sendo seu publico alvo, os usuarios cidaddos e grupos

que se encontram em situac6es de vulnerabilidade social, tais como:

familias e individuos com perda ou fragilidade de vinculos de afetividade,
pertencimento e sociabilidade; ciclos de vida; identidades estigmatizadas em termos
étnico, cultural e sexual; desvantagem pessoal resultante de deficiéncias; exclusao
pela pobreza e, ou, no acesso as demais politicas publicas; uso de substancias
psicoativas; diferentes formas de violéncia advinda do ndcleo familiar, grupos e
individuos; insercdo precaria ou ndo inser¢cdo no mercado de trabalho formal e
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informal; estratégias e alternativas diferenciadas de sobrevivéncia que podem
representar risco pessoal e social (BRASIL, 2004, p. 27).

A PNAS (2004) destaca ainda, a centralidade na familia, na territorializacdo da
intervencdo, assumindo a prevengdo como principal acéo a ser desenvolvida de acordo com as
necessidades da populacdo usudria, garantindo-lhes a protecdo social, através de acOes
preventivas e promovendo atendimento aos usuarios que se encontram com seus direitos
violados (BRASIL, 2004).

Na proposta do SUAS € condicdo fundamental a reciprocidade das acbes da rede de
protecdo social basica e especial, com centralidade na familia, sendo condensado o
estabelecimento de fluxo, referéncia e retaguarda entre as modalidades e as complexidades de
atendimento, bem como a definicdo de portas de entrada para o sistema.

Contudo, observou-se que o publico alvo da maioria das ONGs (figura 04) era definido
de forma segmentada, isto &, envolviam segmentos especificos da sociedade. Conforme pode-
se visualizar na figura 04, os mais citados foram: criancas 29% (10), adolescentes 23% (8),
jovens 11% (4) e idosos 3% (1).

Portanto, verificou-se que a matricialidade familiar ainda ndo é uma situacdo
majoritaria nas ONGs que compde a rede socioassistencial em Manaus, uma vez que apenas
algumas ONGs (34%) mantém um discurso de que suas a¢cdes tem a centralidade na familia,
conforme exige a legislacdo da PNAS (2004).

Contudo, destaca-se que é preciso um estudo mais aprofundado para averiguar in locus
se realmente essas instituicdes tem a familia como base para suas intervencdes, ou se na
verdade, essas afirmativas sdo apenas um discurso (para o cumprimento das exigéncias do
edital), e o que predomina sdo acdes direcionadas a um publico alvo especifico (tendo
possibilidades de uma atuacdo segmentada).

Em seguida, cita-se as ONGs que atuavam na protecdo social basica e desenvolviam a

pratica da Educacdo Ambiental em suas acdes.

No decorrer da pesquisa documental, fez-se a identificacdo das ONGs que desenvolviam
a pratica da Educacdo Ambiental no &mbito da protecao social basica, as quais estao citadas no

quadro abaixo:

NOME DA ONG OBJETIVOS

OBJETIVOS:
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MOVIMENTO
COMUNITARIO VIDA
ESPERANCA - MCVE

1- Incentivar os moradores da Area Missionaria santa Helena e liderancas
comunitarias a tomarem iniciativas e criarem atitudes que promovam e defendam a
cidadania e a dignidade de todos dando, porém prioridade aos excluidos,
marginalizados e economicamente carentes;

2- Trabalhar em prol da comunidade e com a comunidade, em defesa de politicas

AMAZONIA — OELA

(ONG 2)

(ONG 1) publicas de interesse comunitério, garantidas a todos os cidaddos e cidadés pela

Constituicao Federal Brasileira, com a participacdo dos comunitarios;
3- Promover atividades sociais, educacionais, culturais e desportivas;
4- Administrar, de acordo com as normas legais que regem a atuacdo da entidade, 0s
recursos provenientes de convénios, doacdes, subvences e arrecadacdes;
5- Preservar 0 meio ambiente através da Educacdo Ambiental, de gestos e atitudes
gue se contrapdem a poluicdo e degradacdo da natureza;
6- Realizar, organizar, promover e participar de eventos culturais, sociais por
iniciativa prépria ou em parceria com outras instituices;
7- Desenvolver projetos sociais, visando a criagdo de espagos educativos, escolares
educacionais e profissionais, de forma técnica, dentre outras;
8- Integrar e fortalecer os vinculos de solidariedade e cooperacdo entre 0s
comunitarios, solidificando o espirito associativo;
9- Manter politica e organizacao adequadas ao desenvolvimento do seu patriménio e
a aplicacgdo dos seus atendimentos.

OFICINA ESCOLA | OBJETIVOS:

LUTHERIA DA | 1 - Divulgar, promover e implementar o fortalecimento da cidadania através do

ensino profissionalizante na area do beneficiamento e processamento da matéria
(como Lutheria, marchetaria, marcenaria, movelaria) e o fino acabamento;

2 - Estimular a pratica do manejo florestal de impacto reduzido visando ao
desenvolvimento sustentavel, a conservacdo do meio ambiente e a adequada
utilizacdo dos recursos naturais do pais, mediante:

e Promogdo gratuita da educagdo profissional;

e Defesa, preservacdo e conservacdo do meio ambiente e promocdo do
desenvolvimento sustentavel;

ASSOCIACAO PARA O
DESENVOLVIMENTO
COESIVO DA
AMAZONIA - ADCAM

(ONG 3)

OBJETIVOS:
Promover o bem-estar social e a prosperidade dos povos amaz6nicos, pautada nos
principios universais e da universalidade do atendimento, tendo por finalidade:

1- Promover a paz, a ética, a cidadania, os direitos humanos e os valores universais;
2-Colaborar com Poderes PUblicos e outras instituicGes na promocao da Assisténcia
Social e educagdo nos limites do territério Nacional;

3- Defender, preservar e conservar 0 meio ambiente,
Desenvolvimento Sustentvel;

4-Zelar pelo bem-estar moral fisico e psiquico das criancas, adolescente, mulheres,
idosos, indigenas e outras pessoas da regido amazonica.

promovendo 0

Quadro 03 — Indicios da pratica da Educagdo Ambiental nos objetivos das ONGs, visualizados em seus Estatutos.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora conforme dados coletados na pesquisa documental realizada junto ao Setor
juridico da Secretaria Estadual de Assisténcia social e Cidadania (SEAS), 2015.

Observou-se, a partir da analise dos objetivos das ONGs referenciados em seus

“Estatutos”, que das 18 ONGs que atuavam na protecdo social basica, apenas trés abordavam

aspectos da complexidade socioambiental em suas acdes, sinalizando para atuacdo mediante a

pratica da Educacdo Ambiental.
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Portanto, essas trés ONGs sdo consideradas locus da pesquisa de campo, j& que
atenderam aos critérios de selecdo deste estudo.

Por fim, destaca-se que ao realizar a apresentacdo das ONGs que compdem a rede
socioassistencial na protecao basica em Manaus, este estudo cumpre com o alcance do primeiro
objetivo especifico da pesquisa, que buscou caracterizar a rede socioassistencial
complementar composta por ONGs que acessaram o Fundo Publico Estadual de Assisténcia
Social em 2014.

Nessa caracterizacdo evidencia-se 0 modelo de gestdo em rede do SUAS, o qual
preconiza a institucionalizacdo da relacéo entre Estado e ONGs na operacionalizacao da Politica
de Assisténcia Social brasileira, uma vez que define que os 6rgdos gestores da politica podem
estabelecer parcerias com entidades e organizacdes de Assisténcia Social de natureza privada,
criando com isso uma rede socioassistencial.

No proximo capitulo, seré apresentada uma discussao mais aprofundada sobre a pratica
da Educacdo Ambiental e sua abordagem no contexto da PNAS (2004).
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CAPITULO Il

A RELACAO ENTRE EDUCACAO AMBIENTAL E ASSISTENCIA SOCIAL

Neste capitulo, primeiramente sera desvelado o contexto em que se configura a crise
ambiental e seus efeitos sociais e ambientais, 0s quais imprimem as questdes socioambientais
enquanto expressdes também da questdo social, visto que sdo resultado do modo de producao
e reproducéo do capital e suas contradicGes.

Em seguida, sera apresentada uma analise retratando a Educacdo Ambiental e sua
transversalidade na PNAS (2004). Nesse cenario, foram explanadas as seguintes questfes: a
interface entre a PNEA (1999) e a PNAS (2004); e os aspectos que caracterizam a
transversalidade da Educacdo Ambiental no contexto da PNAS (2004).

E por fim, evidencia-se a caracterizacdo dos servicos socioassistenciais
operacionalizados pelas ONGs no ambito da protecdo social basica. Nessa analise, fez-se um
breve histdrico das ONGs e uma abordagem sobre a insercao pratica da Educagdo Ambiental
nas atividades desenvolvidas pelas ONGs no ambito do Servico de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

2.1. Questdes socioambientais: expressdes da questéo social

Neste topico sera contextualizado o cenario da crise ambiental e seus impactos sociais
e ambientais, configuragcdes da questdo socioambiental, vistos como manifestaces da questdo
social.

Segundo lamamoto (2006, p. 27), a questdo social pode ser apreendida enquanto o
conjunto das expressoes das desigualdades da sociedade capitalista que tem uma raiz comum:
“a producdo social ¢ cada vez mais social, enquanto a apropriacdo de seus frutos mantém-se
privada, monopolizada por uma parte da sociedade”.

Este estudo parte dessa premissa de entendimento da questdo social, e visa elucidar a
necessidade de intervencdo do Estado (mediante politicas puablicas) nos agravantes
socioambientais, por meio da Pratica da Educacdo Ambiental. A politica publica foco deste
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estudo foi a Politica de Assisténcia Social, uma vez que sua atuagdo esta voltada para o
enfrentamento das manifestagdes da questéo social.

Os desdobramentos desse debate se iniciam por compreender a crise ambiental e suas
configuracBes enquanto questao socioambiental.

A partir da década de 1960, os debates acerca da crise ambiental ganharam papel de
destaque na sociedade, visto que tem se tornado cada vez mais evidente suas consequéncias
sociais e ambientais.

Nesse sentido, compreende-se que o intenso processo de degradacéo do ambiente é
resultado do modo de producéo capitalista e sua relacao de exploragcdo com a natureza, uma
vez que ao adotar a aceleragdo desenfreada nos ritmos de consumo como “mecanismo que visa
possibilitar novo impulso a producdo, o sistema capitalista impde uma quantidade cada vez
maior de produtos, vistos anteriormente como bens duraveis, deva ser descartada de forma mais
rapida” (SILVA, 2010, p.62).

Ocorre que, isso resulta em uma pressdo cada vez maior sobre 0s recursos naturais (a
I6gica de producdo/reproducdo do sistema capitalista ndo leva em consideracao a condicéo de
finitude dos recursos naturais, tratando-os como fontes inesgotaveis de matérias-primas) e, no
aumento significativo de residuos que contaminam a atmosfera, rios, igarapés etc (tais
problemaéticas trazem desequilibrio a natureza).

Essas interferéncias na natureza geram impactos ambientais e sociais (configuracédo da

questdo socioambiental). De acordo com Guimaraes (2004), esse cenario expoe:

De um lado, a opuléncia da riqueza e do consumo, com sua sede insaciavel de
exploracdo de recursos naturais a qualquer custo (socioambiental), transforma os
recursos em bens materiais e descuida-se dos residuos do processo e do descarte dos
produtos consumidos. Do outro, a debilidade da miséria com sua insalubridade e um
modo de vida sem oportunidades, em que s0 resta a luta pela sobrevivéncia a qualquer
custo (socioambiental) (GUIMARAES, 2004, p. 37).

Nesse cendrio, a crise ambiental emerge em um processo dominado pela expansdo do
modo de producdo capitalista, pelos padrbes tecnolégicos gerados por uma racionalidade
econdmica guiada pelo propdsito de maximizar os lucros e 0s excedentes econdmicos em curto
prazo, decorrente de uma ordem econémica mundial marcada pela desigualdade social e pela
degradacéo socioambiental (LEFF, 2001).

E nessa conjuntura que se configura as manifestacdes da questio socioambiental, pois
nesse estudo, entende-se como um conjunto de transformagdes produzidas pelo
desenvolvimento ilimitado do modo producdo capitalista, marcada pela degradacdo do

ambiente decorrente do consumismo que produz desperdicio, opuléncia, exclusdo social,
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miséria e fome, culminando com a perda de direitos sociais (por meio da ofensiva neoliberal),
visto que tais consequéncias incide na garantia de sobrevivéncia do individuo (entendendo a
miséria como expressdo da questdo social) e, também na sua qualidade de vida (degradacéo
ambiental e suas consequéncias na satde humana).

Por esse angulo, neste estudo concorda-se com o entendimento de que a questdo
ambiental é parte integrante e indissociavel da questao social, devendo ser tratada como uma
questdo socioambiental.

Esse argumento referéncia a compreensdo da questdo socioambiental como objeto
também de intervencdo da PNAS (2004) e se explica da seguinte forma: a) acredita-se que a
I6gica de producéo capitalista ao mesmo tempo em que produz a questao social, produz dentre
suas manifestacfes as questdes socioambientais; b) essa afirmacéo apoia-se na ideia de que
ambas (questdo social e questdo ambiental) estdo inseridas em um duplo processo de
producdo/reproducédo do capital, ou seja, por um lado, hé a relagdo contraditéria entre capital e
trabalho®® e, por outro, ha a relagdo contraditoria entre crescimento econdmico e conservagéo
da natureza®®.

Por conseguinte, observa-se que no modo de producéo capitalista ha uma relacéo dupla
de exploracdo: 1) a exploracdo entre os homens (relacdo contraditoria entre capital/trabalho),
que constitui a questdo social; 2) a exploracdo da natureza pelos homens (racionalidade de
crescimento ilimitado do capitalismo) que culmina na questdo ambiental.

Nesse ponto de vista, esse fio condutor de andlise explica a questdo socioambiental
como decorrente da natureza contraditoria do modo de producéo capitalista. No desdobramento
para a compreensdo dessa questdo, corrobora-se com Silva (2010), quando afirma que o
estabelecimento da ordem de producéo capitalista na sociedade, a0 mesmo tempo em que gera
riqueza também gera a pobreza e aprofunda a divisao entre a classe dominante — a qual detém
0s meios de producdo — e a classe dominada — que possui apenas sua forca de trabalho como
meio de sobrevivéncia.

Portanto, evidencia-se que a crise ambiental e seus efeitos sociais e ambientais na
contemporaneidade culminam com a reproducdo e propagacdo de novas configuracfes da

questdo social, traduzindo-se em expressdes da questdo socioambiental.

15 “Estas relacdes entre capitalistas e trabalhadores implicam a confrontagdo de interesses opostos na luta entre as
exigéncias dos capitalistas, por aumentar a riqueza, e as necessidades dos trabalhadores, por garantir seus salarios
e seus meios de vida” (FALEIROS, 2004, p.59).

16 De acordo com Leff (2001), as contradigdes entre a racionalidade ambiental e a racionalidade capitalista é uma
confrontacdo de interesses opostos arraigados em estruturas institucionais, paradigmas de conhecimento e
processos de legitimacdo que enfrentam diferentes agentes, classes e grupos sociais.
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A partir dessa logica de analise, buscar-se-4 expor as consequéncias disso na regiao
amazonica.

Na Amazbnia o0 agravamento da questdo socioambiental assume caracteristicas
alarmantes, que segundo Serre (2001, p.06) “sdo as péssimas condig¢des de vida e de saude, as
ocupacdes ilegais, que traduzem conflitos pelas terras, e as lutas da populagdo para melhorar as
condi¢des de vida”. A autora afirma que “a disponibilidade de infraestruturas urbanas na
Amazonia é muito precéria. [...] os indices de atendimento dos servigos urbanos publicos estdo
muito abaixo da média brasileira. A especificidade da Amazénia vem também da generalizacao
destas caréncias” (SERRE, 2001, p.06).

O Amazonas, um dos Estados que compde a Amazonia brasileira, tem como capital a
cidade de Manaus, que é considerada a maior metrépole da regido norte do pais, e tem uma
populacio estimada em 2.020.301%". Manaus é conhecida por ser uma cidade construida no
meio da floresta, uma assertiva verdadeira, ja que visualizada do alto perde-se de vista na
imensiddo da Amazonia.

No entanto, mesmo com tantos debates que ressaltam a necessidade de conservagao e
sustentabilidade da regido, observa-se nos bairros de Manaus, principalmente nos mais
periféricos, que a populagdo convive diariamente com graves problemas socioambientais, 0s
quais influenciam na qualidade de vida e impdem condicbes precérias de sobrevivéncia as
pessoas mais pobres.

O quadro 04 mostra algumas expressdes da questdo socioambiental (levantamento feito
a partir das informacdes dos sujeitos da pesquisa de campo), as quais expdem o cenario dos
problemas sociais e ambientais (questdes socioambientais) que sd&o comuns em alguns bairros

localizados nas zonas norte e leste da cidade (area de abrangéncia das ONGs pesquisadas).

Expressoes da Questdo Socioambiental nas ONGs locus da pesquisa
ONG 1 ONG 2 ONG 3

Lixo, drogas, poluigdo sonora, Igarapés poluidos, falta de | Drogas, violéncia, violéncia
queimadas, igarapé poluido, saneamento bésico, falta de agua | familiar, moradias irregulares, falta
animais abandonados, poluicdo para consumo, igarapés poluidos, | de saneamento, falta de moradias,
visual, ruas sem asfaltamento, moradias irregulares, falta de | falta de &gua para consumo.

esgoto a céu aberto. transporte coletivo, lixo nas ruas,

gueimadas.

Quadro 04 — Riscos e vulnerabilidades socioambientais apontadas pelos monitores e usuarios das ONGs.
Fonte: Pesquisa de campo, 2016.

17 Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica - IBGE/2014.
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Essas situacOes de risco e vulnerabilidades sociais relatadas pelos usuérios e monitores
das ONGs, evidenciam Vvérias expressdes da questdo socioambiental. S&o ocorréncias que
geralmente estdo relacionados as moradias em areas com mas condi¢des urbanisticas e
sanitarias e/ou consideradas em situacdo de risco (terrenos proximos de cursos d’agua e de
lixdes ou com alta declividade). Circunstancias em que observa-se maiores incidéncias dos
agravantes da degradacdo ambiental tais como: lixo nas ruas, igarapé poluido, falta de agua
potavel, queimadas, falta de saneamento basico dentre outros (como citadas no quadro acima).

Essas condicdes sao intensificadas ainda mais com a auséncia de infraestrutura urbana
(dgua, esgoto, coleta de lixo, canalizacdo de cOrregos etc.) as quais Sdo expostas essas
populacdes residentes nas areas de riscos ambientais, questdes que comprometem a qualidade
de vida dessas pessoas, porquanto incidem em seu bem estar fisico, ambiental e social.

A partir dessa analise, concordamos com Jacobi (1995), hd uma relacdo direta entre
exposicdo a riscos ambientais e precariedade de acesso a servigos publicos. Esse cenario
expdem, de um lado as consequéncias socioambientais da crise e de outro a precariedade de
acesso a servicos publicos (perda de direitos sociais e ambientais constitucionalmente
garantidos).

Portanto, os riscos e vulnerabilidades sociais evidenciados no quadro a cima
configuram-se enquanto expressoes da questdo socioambiental, materializadas na deterioragéo
das condicGes de vida dos usuarios, em decorréncia das manifestacGes da questdo social,
evidenciadas na sua condicdo de pobreza, miséria e exclusdo social, submetidos a problemas
com drogas, violéncia familiar, dentre outros agravantes sociais.

E nesse ambiente que se compreende as possibilidades de enfrentamento das expressées
da questdo socioambiental a partir da pratica da Educacdo Ambiental, vista como instrumento
estratégico no desenvolvimento de acdes interventivas de sustentabilidade™®.

Haja vista que a Educacdo Ambiental surgiu como proposta ao enfrentamento dessa
crise através de reflexdes sobre as possibilidades de articulacdo entre as dimensdes social e
ambiental.

Layrargues (2009) faz varios questionamentos sobre a Educacdo Ambiental e seus
desdobramentos no contexto socioambiental (interligacdo entre as dimensdes sociais e
ambientais) e sobre isso argumenta: “como ¢ possivel uma educagdo que é ‘ambiental’
incorporar também a questdo social? Como é possivel juntar duas coisas que sempre vimos
separadas?” (LAYRARGUES, 2009, p.25).

18 LEFF, 1999; LARYARGUES, 2009; DIAS, 2003.
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Sobre tal questao o autor responde: “a questao que se coloca é se a Educacdo Ambiental,
da mesma forma que a educacgéo, possui relacbes com a mudanga social, seja na perspectiva da
manutencdo do status quo ou da transformacéo social” (LAYRARGUES, 2009, p.25).

Para Layrargues (2009),

Assumir o compromisso por uma Educacdo Ambiental empenhada também na
transformacdo social, implica uma reelaboracdo conceitual, mas também assumir
outras posturas decorrentes da incorporacdo da perspectiva da questdo ambiental
como uma questdo de justica distributiva, para uma coerente tradugdo nas estratégias
de acdo das praticas pedagogicas da Educacdo Ambiental (LAYRARGUES, 2009,
p.27).

Layrargues (2009) evidencia que a Educacdo Ambiental voltada para a transformacéo
social € um processo que envolve a “reelaboragdo conceitual” e também a incorporacdo da
perspectiva socioambiental enquanto questdo de “justica distribuitiva”. Isso significa a
elaboracdo de uma pratica que considere as reflexdes/acdes da questdo socioambiental no
contexto das estruturas sociais, e nessa perspectiva, a Educacdo Ambiental pode ser inserida
nas estratégias de enfrentamento da questdo social (considera-se que as demandas
socioambientais sdo expressdes da questdo social).

Nesse estudo, busca-se evidenciar a pratica da Educa¢do Ambiental no &mbito da PNAS
(2004), ja que constitui-se “como estratégia fundamental no combate & pobreza, a
discriminacdo, as vulnerabilidades e a subalternidade econémica, cultural e politica [...]”
(YAZBEK, 2009 p. 20-21), em sintese, nos agravantes da quest&o social.

Compreende-se que a pratica da Educacdo Ambiental pode ser inserida na estrutura
organizacional da PNAS (2004) (por meio do seu modelo de gestdo — o0 SUAS) que constitui-
se de um amplo conjunto de variaveis relacionadas ao bem estar social, que passa pelo acesso
aos servicos e bens oriundos do desenvolvimento socioeconémico.

Sobre esses bens e servigcos também recai a necessidade de um ambiente equilibrado,
visto que a “inser¢do na “Seguridade Social” da Assisténcia Social aponta, igualmente, para seu
carater de politica de protecdo social articulada a outras politicas do campo social, voltadas a
garantia de direitos e de condi¢des dignas de vida” (BRASIL, 2004, p.31).

Desse modo, acredita-se que € indubitavel a necessidade de consolidagéo da pratica da
Educacdo Ambiental no ambito da PNAS (2004), visto que entende-se que a garantia da
qualidade de vida e dos direitos sociais bésicos das populacfes dependem diretamente da

qualidade do ambiente.
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No topico a seguir expomos alguns aspectos sobre a Educacdo Ambiental e sua
transversalidade na PNAS (2004).

2.2. A Educacdo Ambiental e sua transversalidade na Politica de Assisténcia Social
(PNAS)

Neste tdpico serdo contextualizados 0s aspectos que evidenciam a prética da Educacéao
Ambiental enguanto instrumento voltado para o enfrentamento das expressdes da questéo
socioambiental no contexto das intervengdes protetivas da PNAS (2004). Os desdobramentos
dessa discussdo se constituem na énfase dada nas seguintes questdes: 1) A interface entre a
PNEA (1999) e a PNAS (2004); 2) Os aspectos que caracterizam a transversalidade da
Educagdo Ambiental no contexto da PNAS (2004).

> A interface entre a Politica Nacional de Educacdo Ambiental (PNEA) e a
Politica Nacional de Assisténcia Social (PNAS)

Os eventos internacionais, que foram referéncias no debate ambiental'®, reconheceram
o papel central da Educacdo Ambiental para a “construcdo de um mundo socialmente justo e
ecologicamente equilibrado”, o que requer “responsabilidade individual e coletiva em niveis
local, nacional e planetario” (Conferéncia Internacional Ri0/92).

No Brasil, a Educacdo Ambiental esta prevista na Constituicdo Federal de 1988, no
artigo 225, paragrafo VI, no qual assegura “a promogéao da Educagdo Ambiental em todos os
niveis de ensino e a conscientiza¢ao publica para a preservacao do meio ambiente”.

A oficializacdo da Educacdo Ambiental s6 ocorreu com a criacdo da Lei federal de n°

6.938, sancionada em 1981, que criou a Politica Nacional do Meio Ambiente (PNMA), e a Lei

19 Clube de Roma (1968), a Conferéncia de Estocolmo (1972), a Conferéncia de Belgrado (1975), a Conferéncia
de Thilisi (1977), a Conferéncia de Moscou (1987), a ECO-92 (1992) no Rio de Janeiro, a Rio+ 10 na Africa do
Sul (2002); Conferéncia das Nag¢Ges Unidas sobre Desenvolvimento Sustentavel (Rio+20) (2012) — e o advento de
documentos que sustentam e fundamentam o Desenvolvimento Sustentavel — tais como, o Relatério Brundtland e
a Agenda 21 Global.
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federal n° 9.795 — Lei da Educacdo Ambiental, de 1999, que criou a Politica Nacional da
Educacdo Ambiental (PNEA).

Conforme determina a PNEA, a Educacdo Ambiental pode ser disseminada em carater
formal e ndo formal, considerando essa particularidade da Educacdo Ambiental, a PNEA
regulamenta no art. 13 que por Educagdo Ambiental ndo formal se entende: as agdes e praticas
educativas voltadas a sensibilizacdo da coletividade sobre as questbes ambientais, e a sua
organizacéo e participacdo na defesa da qualidade do meio ambiente.

Para se compreender essa questdo € necessario apresentar os pressupostos da abordagem
da Educacdo Ambiental em carater ndo formal, evidenciando suas caracteristicas de
transversalidade.

Nesse sentido, o Programa Nacional de Educacdo Ambiental (ProNEA) que
operacionaliza a PNEA propde que a gestdo da Educacdo Ambiental leve em conta a
transversalidade e interdisciplinaridade; descentralizacdo espacial e institucional;
sustentabilidade socioambiental; democracia e participacdo social; aperfeicoamento e
fortalecimento dos sistemas de ensino, meio ambiente e outros que tenham interface com a
Educacdo Ambiental.

Tendo em vista esses aspectos, a ProNEA volta-se para a articulagéo institucional de
modo a possibilitar a transversalidade da Educagdo Ambiental com outras politicas pablicas.
Nesse sentido, a ProNEA propde-se um constante exercicio de transversalidade para

internalizar,

por meio de espagos de interlocucdo bilateral e multipla, a Educacdo Ambiental no
conjunto do governo, nas entidades privadas e no terceiro setor; enfim na sociedade
como um todo. Estimula o didlogo interdisciplinar entre as politicas setoriais e a
participagdo qualificada nas decisGes sobre investimentos, monitoramento e avaliacdo
do impacto de tais politicas. (BRASIL, 2005, p. 33).

A Educacdo Ambiental ancorada na perspectiva da transversalidade se compromete a
estabelecer um didlogo interdisciplinar com as chamadas politicas setoriais, uma vez que a
concepgdo de transversalidade, busca introduzir linhas de abordagem que n&o estdo
estabelecidas originalmente no contexto dessas politicas, ou seja, construir uma proposta que
as integre, a partir de um determinado tema, os quais podem evidenciar 0s agravantes sociais e
ambientais.

Nesse cenario, € necessario que estas estruturas compartilhem sinergicamente a

obtencgéo de um objetivo comum que néo é especifico de cada uma delas em particular, mas que
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exige o envolvimento de todas ou de parte delas (SERRA, 2004; MENICUCCI, 2006; BRASIL,
2004).

Partimos do principio de que a conexdo entre a PNEA (1999) e a PNAS (2004) se
configura na percepc¢éo do cidaddo enquanto sujeito de direitos e nao como “objeto de atuacéo”
de cada politica (JUNQUEIRA, 1998). Uma vez que, nessa analise, corrobora-se com Junqueira
(1998), quando afirma que a garantia de qualidade vida ndo passa somente pela criacdo de
politicas publicas, mas também pelas relacGes que estas politicas estabelecem entre si, para
atender as necessidades (quanto as expressdes socioambientais da questdo social) da populagédo
de uma determinada area geogréfica.

Considerando a perspectiva da transversalidade, apresenta-se as possibilidades de
abordagem da Educacao Ambiental no contexto da PNAS (2004), uma vez que, de acordo com
marcos regulatorios dessa politica, sua atuacdo se caracteriza a partir de uma logica
intersetorial.

Nessa conjectura, é sobre as configuracdes das previsdes de articulacdo intersetorial da
Assisténcia Social que nos aprofundamos a seguir.

A LOAS (1993) prevé que a Assisténcia Social deve ser realizada “de forma integrada
as politicas setoriais, visando ao enfrentamento da pobreza, a garantia dos minimos sociais, ao
provimento de condicfes para atender contingéncias sociais e a universaliza¢do dos direitos
sociais” (BRASIL 1993).

A PNAS (2004) também evidencia a articulacdo intersetorial da Assisténcia Social:

[...] deve fundamentalmente inserir-se na articulacdo intersetorial com outras
politicas sociais, particularmente, as publicas de Saude, Educacao, Cultura, Esporte,
Emprego, Habitacdo, entre outras, para que as a¢fes ndo sejam fragmentadas e se
mantenha o acesso e a qualidade dos servigos para todas as familias e individuos
(BRASIL, 2004 p.42).

E sob essa perspectiva, que o SUAS “visto como o novo modelo de gestdo da politica
de Assisténcia Social” (BRASIL, 2004, p.59), operacionaliza a rede socioassistencial, de forma
descentralizada e ancorada na concepcao intersetorial, uma vez que, de acordo com a PNAS
(2004), isso contribui para o dialogo entre politicas de diferentes areas, que, ao compreender o
cidaddo na sua totalidade, favorece a gestdo integrada de servigos e beneficios e materializa o
atendimento integral (BRASIL, 2004).

Entende-se que a integracdo entre a PNEA (1999) e a PNAS (2004) a partir da
perspectiva intersetorial atende as demandas de enfrentamento da pobreza produzidas pelas

manifestacOes da questdo socioambiental.
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A vista disso, fica evidenciada a transversalidade da Educac&o Ambiental no contexto
das caracteristicas constitucionais da PNAS (2004) que, no &mbito de sua gestdo, permite acdes
compartilhadas e intersetoriais, ou seja, ambas se complementam de forma transversal e
intersetorial.

Nesse contexto, percebe-se que a transversalidade e a intersetorialidade representam
tanto um conceito quanto um instrumento organizativo, ou mesmo principios para a gestdo das
politicas (SERRA, 2004). Apesar de intrinsecamente relacionados, esses termos tém
significados distintos.

Enquanto a transversalidade aponta temas que ndo séo exclusivos de uma determinada
politica publica, mas de um conjunto delas, a intersetorialidade aponta para formas de
integracdo e harmonia das acBes dos diversos Orgaos setoriais. A aplicacdo de ambos 0s
enfoques pode permitir o acesso a bens e servicos publicos diferenciados e integrados
(JUNQUEIRA, 1998). Isso significa que a abordagem dos Temas Transversais na PNAS
(2004) implica necessariamente em acdes intersetoriais.

Destarte, acredita-se que esses processos de articulacdo partem do principio de que a
intersetorialidade e a complementaridade entre servicos das diversas politicas pablicas e
sociedade civil sdo indispensaveis para promover a melhoria da qualidade de vida da populacéo
e a promocéo de direitos garantidos constitucionalmente.

Nesse sentido, o foco de ambas as politicas estd em suas estratégias de
atuacdo/intervencdo (considera-se as perspectivas de transversalidade e intersetorialidade) as
quais, no contexto social, deverdo articular-se de forma conjunta no enfrentamento das
expressoes da questdo social, principalmente das demandas da questdo socioambiental.

Diante dos efeitos da crise ambiental, a perspectiva da sustentabilidade podera se
consolidar, no &mbito da Assisténcia Social, a partir da integralidade entre as politicas publicas
setoriais, nesse caso, aponta-se varias possibilidades na conexao entre a PNEA (1999) e aPNAS
(2004).

Sendo assim, sinaliza-se para a necessidade de efetivacdo da transversalidade da
Educacdao Ambiental no contexto da PNAS (2004), que sera o centro de nossas sondagens no

préximo toépico.
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» Os aspectos que caracterizam a transversalidade da Educagcdo Ambiental no
contexto da Politica de Assisténcia Social (PNAS)

Na andlise em questdo, apontamos alguns elementos sobre as configuragdes da
transversalidade da Educagdo Ambiental no contexto da Assisténcia Social, revelados a partir
do cruzamento entre 0s aspectos constitucionais que caracterizam a PNEA (1999) e a PNAS
(2004) e evidenciam sua interligacdo entre si (I6gica da perspectiva de transversalidade e
intersetoralidade, discutidas anteriormente).

Nesse contexto, inicia-se essa abordagem focalizando algumas consideracfes quanto
as diretrizes constitucionais da PNAS (2004) e seus desdobramentos no ambito da PNEA
(1999):

> A ampliacdo dos direitos sociais em que se remete os estabelecidos em outras

politicas. A PNAS (2004) prevé “a universalizacdo dos direitos sociais, a fim de tornar o
destinatario da agdo assistencial alcangavel pelas demais politicas publicas™.

Nessas circunstancias, a PNAS (2004) possibilita a ampliacdo dos direitos sociais em
que se remete 0s estabelecidos em outras politicas. Neste caso, destaca-se os direitos
socioambientais regulamentados pela PNEA (1999) (ver também o art. 125 da constituicdo de
1998).

» Compreensdo do individuo em toda a sua integralidade. A PNAS (2004) enfatiza

“o respeito a dignidade do cidad&o, & sua autonomia e o seu direito a beneficios e servicos de
qualidade, bem como a convivéncia familiar e comunitaria, vedando-se qualquer comprovacgéo
vexatoria de necessidade”.

Ou seja, compreende o individuo em toda a sua integralidade (isso inclui todas as
dimens@es que estdo diretamente relacionadas ao seu bem estar social), e se propde a garantir
meios de resguardar inteiramente a sua qualidade de vida, e neste sentido aqui se vislumbra os
aspectos da Educacdo Ambiental.

» O foco nas demandas das expressdes socioambientais da guestdo social. Tanto a

PNEA (1999) quanto a PNAS (2004) tem sua atuacdo voltada para o enfrentamento das
demandas sociais e ambientais.

Isto é, acredita-se que 0s aspectos que caracterizam o carater transversal da Educacao
Ambiental na PNAS (2004) se fundamentam a partir da concepcao de que ambas estédo voltadas
para o enfrentamento dos agravantes das questdes socioambientais, que sdo expressdes da

questdo social na sociedade capitalista.
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A PNEA (1999) destaca no seu art. 1° que se entende por Educacdo Ambiental os
processos por meio dos quais o individuo e a coletividade constroem valores sociais, bem como
0s conhecimentos, habilidades, atitudes e competéncias que estdo voltadas para a conservacao
do meio ambiente, bem de uso comum do povo, essencial a sadia qualidade de vida e sua
sustentabilidade.

Segundo Couto (2006, p. 28), a Assisténcia Social € garantida como direito e definida
como politica social, “caracterizada por ser genérica na atengdo especifica aos usuarios,
particularista por ser voltada ao atendimento das necessidades sociais, desmercadorizavel e
universalizante, incluindo segmentos que antes eram excluidos das politicas”. Além disso, nota-
se o carater “genérico da prestacdo de servicos e identifica que o atendimento deve ser voltado
para as necessidades sociais basicas” (COUTO; SILVA, 2009, p. 34).

Entende-se, nesse estudo, que a transversalidade da Educacdo Ambiental na PNAS
(2004) contextualiza alternativas e estratégias voltadas para o enfrentamento das demandas
socioambientais da questéo social.

Nesse contexto, considera-se que a pratica da Educacdo Ambiental pode ser inserida no
contexto da PNAS (2004), pois suas premissas voltam-se para: o desenvolvimento social e a
superacao da exclusdo social, a garantia dos minimos sociais, ao provimento de condic¢des para
atender contingéncias sociais e ambientais, e a universalizacdo dos direitos sociais, dentre 0s
quais incluem-se os direitos socioambientais.

» O carater continuado dos servi¢os socioassistenciais previstos na PNAS (2004).
Esses aspectos favorecem a efetivacdo de uma pratica critica, emancipatdria e transformadora
da Educacdo Ambiental, ja que 0s servigos socioassistenciais predito na PNAS (2004), os quais
sdo aqueles que, indo além do provimento de beneficios materiais, garantem meios para 0
reforco da autoestima, o desenvolvimento da autonomia, a ampliacdo da resiliéncia aos
conflitos, a promocdo do convivio e 0 acesso aos servigos publicos, incentivando o
protagonismo, estimulando a participacdo e contribuindo para o enfrentamento das
desigualdades, para a inclusdo social e a conquista da cidadania plena (BRASIL, 2004).

E também no meio dessas provisdes (servicos socioassistenciais) que evidencia-se a
probabilidade de consolidacdo dos objetivos fundamentais da Educacdo Ambiental, os quais
estdo estabelecidos no art. 5 da PNEA (1999), que expde as seguintes questdes:

| - 0 desenvolvimento de uma compreensdo integrada do meio ambiente, em suas
multiplas e complexas relag@es, envolvendo aspectos ecoldgicos, psicoldgicos, legais,

politicos, sociais, econdmicos, cientificos, culturais e éticos;
Il - a garantia de democratizacdo das informacGes ambientais;
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Il - o estimulo e o fortalecimento de uma consciéncia critica sobre a problematica
ambiental e social;

IV - o incentivo a participacdo individual e coletiva, permanente e responsavel, na
preservacdo do equilibrio do meio ambiente, entendendo-se a defesa da qualidade
ambiental como um valor inseparavel do exercicio da cidadania;

V - o estimulo a cooperacdo entre as diversas regides do Pais, em niveis micro e
macrorregionais, com vistas a construgdo de uma sociedade ambientalmente
equilibrada, fundada nos principios da liberdade, igualdade, solidariedade,
democracia, justica social, responsabilidade e sustentabilidade;

VI - o fomento e o fortalecimento da integracdo com a ciéncia e a tecnologia;

VII - o fortalecimento da cidadania, autodeterminacdo dos povos e solidariedade
como fundamentos para o futuro da humanidade (BRASIL, 1999, p.02).

Essas caracteristicas estdo associadas a pratica da Educacdo Ambiental no contexto da
PNAS, ja que possibilita a reflexdo permanente sobre o que fazer para consolidar praticas
sustentaveis e instigar a participacao ativa dos usuarios, num processo de enfrentamento e
transformacéo das demandas socioambientais.

» Considera-se a associacao entre a Educacdo Ambiental e as praticas sociais. Neste,
destaca-se que um dos principios basicos (exposto no artigo 4°, inciso 1V) que compde a PNEA
(1999) para a prética da Educacdo Ambiental preconiza “a vinculag&o entre a ética, a educacéo,
o trabalho e as préticas sociais”.

Nesse sentido, evidencia-se que a construcdo dos valores sociais (previstos na PNEA,
1999) perpassa o contexto das atribuicbes da PNAS (2004), porquanto a protecdo social vai
além de suprir segurancas basicas. Inclui a acdo preventiva para evitar fragilizacdes e riscos
sociais e/ou pessoais, tanto mediante acdes de natureza material e de criagdo de oportunidades
guanto a de reforco de lacos e vinculos familiares e comunitarios.

Haja vista esses apontamentos, aborda-se as configuracbes que substanciam a
perspectiva de transversalidade da Educacdo Ambiental no contexto das protecGes afiancadas

da PNAS, as quais de maneira geral prioriza as seguintes questdes:

e  Prover servigos, programas, projetos e beneficios de protecdo social basica
e, ou, especial para familias, individuos e grupos que deles necessitarem.

e  Contribuir com a inclusdo e a equidade dos usuérios e grupos especificos,
ampliando o0 acesso aos bens e servicos socioassistenciais basicos e especiais,
em areas urbana e rural.

e Assegurar que as a¢gdes no &mbito da Assisténcia Social tenham centralidade

na familia, e que garantam a convivéncia familiar e comunitéaria (BRASIL,
2004, p.18).

A PNAS (2004) destaca a necessidade de cuidar para que os liames sociais se fortalegcam

e garantam, principalmente a “[...]a protecdo social, que deve garantir as seguintes segurancas:
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sequranca de sobrevivéncia (de rendimento e autonomia); de acolhida; de convivio ou
convivéncia familiar” (BRASIL, 2004, p. 31).

Nessa perspectiva, é no ambito das atribuicdes protetivas da PNAS que evidencia-se a

transversalidade da pratica da Educacdo Ambiental.

A PNAS (2004) visa garantir a segurancga de sobrevivéncia dos usudrios (de rendimento

e autonomia das provisdes basicas) independentemente de suas limitacdes (BRASIL, 2004),
tendo inclusive a perspectiva da implantacdo de novos servicos que venham contribuir para a
sobrevivéncia das pessoas nos territérios.

Entende-se que as intervengdes da PNAS (2004) (operacionalizagdo dos seus servicos
socioassistenciais) surgem das demandas dos usuérios, as quais estdo diretamente associadas as
garantias por condicdes de sobrevivéncia. Nesse sentido, considera-se a insercdo da pratica da
Educacdo Ambiental enquanto ferramenta capaz de desenvolver capacidades (rendimento e
autonomia das provis@es basicas) de a seguranca de sobrevivéncia dos usuarios associadas as
cinco dimensdes da sustentabilidade (SACHS, 2002).

A PNAS (2004) propbe a seguranca da acolhida, que opera com a provisdo de

necessidades humanas que comeca com os direitos a alimentacdo, ao vestuario e ao abrigo,
proprios a vida humana em sociedade, demandadas entre outras situacdes por motivo de
desastre ou acidentes naturais (BRASIL, 2004).

Evidencia-se que no contexto das provisdes direcionadas para o suprimento das
necessidades humanas (seguranca da acolhida), pode-se priorizar a¢bes que busquem a
“qualidade de vida” em sua integralidade e a garantia dos direitos socioambientais a partir da
pratica da Educacdo Ambiental.

A PNAS (2004) também objetiva a seguranca de convivio ou convivéncia familiar,

salientando a relevancia das formas de intervencdo que promovam a formacao de grupos de
pessoas, mobilizando-as e provocando transformacfes. Nessa perspectiva, considera-se um
campo fértil para a pratica da Educacdo Ambiental critica, emancipatoria e transformadora.

E exatamente no arco dessas segurancas e protecdes sociais, vinculadas a rede publica
socioassistencial, que se concebe a transversalidade da pratica da Educacdo Ambiental na
PNAS (2004).

Nessa logica, compreende-se que no ambito das acdes que caracterizam as protegdes
afiancadas (nesse estudo foram focalizadas as atribuicGes da prote¢éo social basica) da PNAS
(2004) possivel e necessaria uma pratica da Educacdo Ambiental, que coloque no centro de
suas acOes a relagdo implicita entre a Educacdo Ambiental com a mudanca social

(transformacéo nas condicOes de vida), para além da sua relagdo presumida com a mudanca
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cultural (necessidade de criagdo de nova configuracdo da relagdo homem e natureza) derivada
da relagéo explicita com a mudanga socioambiental (efetivacéo de direitos).

2.3. Caracterizacdo das ONGs pesquisadas

Esse tdpico foi estruturado da seguinte forma: primeiro, apresenta-se um breve histérico
das ONGs, em que foram destacados, o histérico de criacdo e sua missdo/finalidade
(classificando-as), mostrando o posicionamento das mesmas quanto a perspectiva de direito
evidenciada na PNAS (2004); segundo, fizemos a caracterizacao dos servigos socioassistenciais
das ONGs evidenciando a insercéo da pratica da Educacdo Ambiental nas acdes desenvolvidas

na protecdo social basica.

2.3.1. Breve historico das ONGs

Neste, evidencia-se o processo historico de criacdo das ONGs, sua missdo/finalidade,
informac@es que constituem a base para andlise e classificacdo das ONGs, em que destaca-se a

atuacdo de cada uma delas em relacdo a perspectiva de direito apresentado na PNAS (2004).

ONG 1 — Movimento Comunitario Vida Esperanca — MCVE

Sobre seu histérico: A ONG1 foi criada 1997 por membros da Igreja Catdlica
Apostdlica Romana, com o apoio do Gruppone Missionario®.
O coordenador destaca que a ONG surgiu em razédo das varias demandas e necessidades

sociais das familias pobres e marginalizadas que moravam nas areas missionarias.

20 GRUPPONE missionarios - € um grupo de jovens e familias nas provincias de Treviso, Padua, Veneza
envolvidos no trabalho diretamente mediante o apoio financeiro aos projetos sociais e de saide na América do Sul
e Africa. A Grupone tem como objetivo o bem-estar de criangas, adolescentes e jovens.
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O idealizador desta causa foi o Padre que na época era o diocesano responsavel por
duas &reas missiondrias da igreja - Santa Monica e Santa Helena, que juntamente com outros
membros da igreja e com o apoio de alguns integrantes da Gruppone, sensibilizados com a
situacdo de risco e vulnerabilidade em que se encontravam algumas familias dessas areas,
uniram-se em busca por estratégias para ajuda-las (Informag6es do coordenador).

Dessa maneira, a ONG comecou a funcionar em 1997, a partir da implementacéo de
“Escolinhas” nas comunidades (as quais ofereciam aulas de reforgo e alfabetizacao para jovens
e adultos), que compdem as areas missionarias de Santa Monica e Santa Helena. Esses areas
abrange em média 23 comunidades e envolve os seguintes bairros: Manda, Novo lIsrael, Terra
Nova, Monte das Oliveiras, Monte Pascoal, Colonia Santo Antonio, Monte Sinai, parte de Santa
Etelvina, Rio Piorini, entre outros (os quais hoje constituem a area de atuacdo da ONG).

Nesse momento, o foco da instituicdo era as a¢fes voltadas para 0s segmentos da crianca
e do adolescente em situacdo de risco social, “desprivilegiadas pelo sistema capitalista”
(Informagdes do coordenador).

A institucionalizacdo da ONG foi em 1998, e conforme o artigo 2 de seu Estatuto tem

por finalidade principal:

Incentivar os moradores das areas missionarias, Santa Mdnica, Santa Helena e bairros
vizinhos, a tomarem iniciativas e criarem atitudes que promovam e defendam a
cidadania e a dignidade de todos, dando, porém prioridade aos excluidos,
marginalizados e economicamente carentes, sobretudo jovens, com atividades de
educacdo integral e formacéo para o trabalho (Estatuto da ONG, de 1998).

E possivel depreender que a motivagao principal para a criagio da ONG foi a busca por
estratégias para o enfrentamento das demandas sociais das comunidades — as varias
manifestacbes da questdo social, uma iniciativa fundamentada nos principios do
“Cristianismo”.

No entanto, nota-se na trajetéria da ONG que suas interven¢des nessas comunidades
sofreram vérias transformacdes ao longo dos anos, uma vez que a ONG demonstra
caracteristicas atuais diferentes das que foram retratadas em suas origens?. Sobre isso destaca-
se:

Em um primeiro momento, o qual corresponde ao seu historico de criacdo, sob a égide
da Igreja Catdlica a ONG trazia as marcas deixadas pelas perspectivas da benemeréncia e
filantropia, ou seja, a luta era pela cidadania, mas as motivacGes eram solidarias e humanitarias

baseadas nos principios Cristaos.

21 Essas impressdes foram observadas durante a pesquisa de campo.
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Por outro lado, em um segundo momento, que compreende as intervencdes atuais da
ONG, verificou-se que de certa forma houve um rompimento com as praticas da benemeréncia
e filantropia.

De acordo com o coordenador: “no momento o foco da ONG ¢é o individuo e sua
condicdo de vida, a luta € pela garantia e defesa de direitos sociais das criangas e adolescentes”.
Ainda sobre essa questdo, o coordenador observou também: “o nosso atendimento se estende a
qualquer individuo que esteja em situacdo de vulnerabilidade social, ndo importa a cor, a raca
e a religido, estando ele vinculado ou néo a Igreja Catolica”.

Além disso, o coordenador enfatizou que “a ONG trabalha de forma efetiva na rede de
protecdo, participando de foruns, conselhos, entre outros e envolve-se com todos os 6rgdos que
trabalham com criancas e adolescentes”™.

Porquanto, observou-se que a ONG, mesmo sob a égide da Igreja Catdlica é protagonista
de suas proprias acdes e se auto intitula como uma Associacdo Comunitéria, declarando-se
independente e autbnoma em suas decisOes, e se diz defensora dos direitos sociais de seus
usuarios.

Considerando a conjuntura atual da ONG podemos classifica-la como Movimentalista
ou ativista, pois apesar de suas limitagdes, “é um tipo de ONG engajada em mobilizacbes e
movimentos sociais. Pode ter vinculos com setores de partidos politicos, igrejas e empresas
cujos propositos sociopoliticos sdo ligados a defesa de direitos e ao fortalecimento da
participacdo social” (KAUCHAKIJE, 2011, p.98).

Por conseguinte, observou-se que a ONG compreende o individuo enquanto sujeito de
direito. Nota-se que os servigos prestados pela ONG néo estdo permeados por “prdticas
filantrépicas”, ou condicionados ao Viés da perspectiva de “solidariedade”, ja que apesar de
sua concepcao estar baseada nos principios do Cristianismo, em seu processo de intervencéo
junto aos seus usuarios, mantém um discurso em defesa e garantia de direitos (principios
estabelecidos na PNAS, 2004).

No entanto, percebe-se algumas limitacGes relacionadas a efetivacao das diretrizes que
substanciam a PNAS (2004) (sdo questdes observadas sem muito aprofundamento na pesquisa
documental e de campo). Ndo obstante, também foi observado que ha ainda um longo caminho
a ser trilhado pela ONG, principalmente em matéria da consolidacdo dos direitos
socioassistenciais. Por isso, recomenda-se maior aprofundamento dos pressupostos que

compreendem os marcos regulatorios da Assisténcia Social brasileira.
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ONG 2 — Oficina Escola Lutheria da Amazdnia — OELA

Sobre seu histérico: A ONG 2 foi criada em 1998, por iniciativa de um cidaddo comum

que, segundo a coordenadora, sensibilizado com as condi¢fes de pobreza e miséria no bairro
de Zumbi dos Palmares (localizado na zona leste de Manaus), sentiu-se motivado em
desenvolver acdes voltadas para a formacao educacional e qualificacdo profissional de criancas
e adolescentes daquela area.

Nesse sentido, a ONG iniciou suas atividades com o projeto sobre lutheria, que se
constitui na producdo de instrumentos musicais de cordas dedilhadas e caixa de ressonancia
com uso de madeiras amazénicas manejadas e certificadas pela Forest Stewardship Council —
FSC?2 (cf. site da ONG).

Cabe destacar, como um fato relevante, que a causa de criacdo da ONG ndo esté atrelada
as iniciativas de ordem religiosa, mas em virtude de uma motivacdo pessoal. Ou seja, 0
surgimento da ONG é marcado por anseios proprios em decorréncia do convivio com as
manifestacdes da questdo social (as condi¢des de pobreza e miséria), e pela auséncia do poder
publico no enfrentamento dessas demandas.

A ONG tem como missdo: “executar acdes que visem o desenvolvimento sustentavel, a
formagao cidada e educacional do ptiblico com o qual trabalha”. E como visdo: “Ser um centro
de referéncia de oportunidades que contribui na formacdo de cidadaos criticos, participativos e
comprometidos com a sustentabilidade”. E como valores: Etica, respeito, transparéncia,
coesdo, igualdade, engajamento, sustentabilidade (cf. site da ONG).

Nota-se que os mecanismos propostos pela ONG para o enfrentamento da questdo
social, se baseavam também nos parametros da sustentabilidade, ou seja, vislumbravam os
aspectos da inclusdo social a partir de acdes que focalizam ndo somente 0s aspectos sociais
mais também os ambientais.

De acordo com coordenadora, a instituicdo respeita os principios da utilizacdo racional
e sustentavel dos recursos naturais da regido e por isso é considerada a primeira Escola de
Luteria no mundo a conquistar o Selo Verde. E se diz representar “um apoio para as familias,

um espaco que evidencia a cidadania, no sentido de fomentar o empoderamento de jovens, a

22 Forest Stewardship Council-FSC, é uma ONG (Organizacdo ndo governamental) internacional, sem fins
lucrativos, cujo principal objetivo é assegurar que a madeira utilizada na fabricacdo dos mais variados produtos
provém de florestas manejadas de forma ambientalmente correta, socialmente justa e economicamente
sustentavel (informagdes disponiveis no site: www.fabercastell.com.br).


http://www.fabercastell.com.br/
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conscientizacdo ambiental, a profissionalizacdo para o primeiro emprego e o desenvolvimento
pessoal” (cf. site da ONG).
Isto posto, conforme o discurso divulgado no site, a ONG conquistou diversos prémios
voltados principalmente para a sustentabilidade, tais como:
v Prémio Jorge Marskell - “Em defesa das dguas, da floresta e dos povos que nela vivem”
—2002;

v" Prémio “Cidadania” Banco Mundial -2002;

v" Prémio Afro Reggae “Orilaxé” / Categoria Projeto Social — 2007,

v Prémio “Inovagdo em Sustentabilidade” - Instituto Ethos — 2008;

v Prémio Planeta Casa, Categoria Acdo Social - Revista Casa Claudia — 2008;

v Prémio Ford Motor Company de Conservacdao Ambiental/Meio Ambiente nas Escolas
—2009;

v Prémio Chico Mendes de Meio Ambiente/Categoria Organizacdo da Sociedade Civil —
2009;

v Prémio FINEP de Inovacéo - 2010;

No entanto, este estudo constatou que 0s aspectos da questdo socioambiental ndo séo
apresentados efetivamente na acGes desenvolvidas com os usuarios. O fato é que a ideia de
sustentabilidade é amplamente divulgada como sendo a “marca” principal da ONG, mas a sua
maior preocupacdo esta em associar sua atuacao a ideia de sustentabilidade.

Ou seja, a perspectiva de sustentabilidade ndo necessariamente englobava todas as
acOes da ONG (notou-se uma insignificante abordagem da concepc¢éo de sustentabilidade nas
atividades desenvolvidas no &mbito da protecdo social basica), limitava-se a algumas atividades
(projeto sobre luteria), o foco estava na associacdo de sua marca com a ideia de
sustentabilidade.

Em relacdo as suas acdes especificamente no ambito da protecédo social basica (as quais
séo financiadas pelos recursos do FEAS), a coordenadora afirma o seguinte: “as acdes da ONG
tem o direcionamento para a garantia dos direitos sociais dos usuarios. Entdo os direitos sociais
fazem parte da acéo diaria da ONG, isso se aplica no dialogo, na orientagdo dos usuarios”.
Ainda sobre isso a coordenadora enfatiza: “quando incluimos uma crianca ou adolescente em
uma atividade, como esporte, ja estamos garantindo o direto ao esporte, ao lazer, e quando
fazemos uma atividade socioeducativa, ja garantimos o direito a informacao”.

A ONG destaca que seus programas e/ou projetos atendem direta e indiretamente mais
de duas mil pessoas s6 em Manaus. Nesse sentido, no site da instituicdo sdo destacadas as

seguintes acgoes:
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cursos de informatica bésica e avancada, desenho artistico, inglés, assistente
administrativo, contabilidade béasica, empreendedorismo, reforco escolar,
alfabetizacdo de adultos, preparacéo para o mercado de varejo, bem como os projetos
de apoio sdcio - pedagdgicos, oficinas de educacdo ambiental, atendimento
psicossocial (seguranca e acolhida, seguranca de convivio familiar e comunitario,
desenvolvimento da autonomia: trabalho e geracdo de renda, monitoramento e
avaliacdo do servico).

Segundo a coordenadora, a ONG milita em varias frentes em defesa dos direitos sociais,
sobre isso cita: “temos uma dupla responsabilidade, a de representar e ser a voz de criangas e
adolescentes e a de representar e ser a voz dos povos tradicionais”.

Quanto a atuacdo da ONG junto as criancas e adolescentes, a coordenadora destaca:

Somos membro do Férum Estadual de Defesa dos Direitos da Crianca e Adolescente
e atuamos na protecdo e na garantia dos direitos da crianga e do adolescente, no
combate a exploracdo sexual infantil. Também discutimos algumas demandas de
violacdo dos direitos, atuamos no empoderamento, participamos de movimentos
sociais, como por exemplo, o Programa de Erradica¢éo do Trabalho Infantil (PETI).

Em relacdo a atuacdo da ONG junto aos povos tradicionais, a coordenadora destacou
que esta & frente da presidéncia do GTA — Grupo de Trabalho Amaz6nico?®, e sobre isso
afirmou: “somos a voz deles, dado que muitos estdo no meio da mata sem acesso aos Seus
direitos e a informacdo, é preciso contar com essas pessoas que fazem parte dos movimentos
sociais, para passar 0 que eles querem saber, para ser a voz deles”. A coordenadora enfatizou
ainda: “dentro dessa rede nds dialogamos com o poder publico, com as ONGs, com movimentos
sociais e com as comunidades, todos esses componentes estdo inserido na rede e muita gente
nao teria como listar”.

Percebeu-se no discurso da ONG que suas ac¢des tinham como foco a defesa dos direitos
sociais e sua atuacdo voltava-se principalmente para o fomento de processos de incluséo social.
Assim sendo, foi constatado que a ONG desenvolvia vérias agdes em defesa dos direitos sociais
de seus usuarios, focalizando principalmente os segmentos crianca e adolescente, e populacdes

tradicionais.

23 Grupo de Trabalho Amazodnico - GTA é uma rede que é formada por 20 coletivos regionais em nove estados
brasileiros que ocupam mais da metade do tamanho do pais, envolvendo mais de 600 entidades representativas de
agricultores, seringueiros, indigenas, quilombolas, quebradeiras de coco babagu, pescadores, ribeirinhos e
entidades ambientalistas, de assessoria técnica, de comunicacdo comunitéria e de direitos humanos. Com um
grande nimero de projetos e mobilizagdes gerando novas politicas e atitudes ao lado de seus parceiros e outros
féruns socioambientais, a rede mostra que os maiores guardides da biodiversidade e do futuro estdo nas
comunidades das matas, nos litorais, nos rios, nas florestas e demais remanescentes naturais.
http://www.gta.org.br/quem-somos/.
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Diante das caracteristicas de atuacdo, esta ONG pode ser classificada como
Movimentalista ou ativista (KAUCHAKJE, 2011), visto que atua de modo engajado em
mobilizacGes de movimentos sociais.

Montafio (2002) destaca a importancia da articulacdo entre as ONGs e 0s movimentos
sociais, a fim de que se revitalizem as lutas e reivindicagfes sociais e ndo a dependéncia ou
“parceria” com os governos neoliberais. Essas organizagdes, em particular, ndo buscam
substituir as acdes estatais no ambito social, mas sim cobrar do Estado a concretizagcdo de
politicas publicas. Por isso ndo se deve generalizar as visdes acerca das ONGs, como se todas
representassem simplesmente a “face da comunidade do neoliberalismo”, como aponta
(PETRAS, 1999, p. 45).

Por fim, destaca-se que apesar da ONG ser ativa na defesa dos direitos sociais,
evidenciou-se algumas limitacGes na garantia dos direitos socioassistenciais dos usuarios, uma
vez que suas ac¢Oes desconsidera alguns parametros estabelecidos na legislacéo da Assisténcia
Social brasileira (quanto ao seu marco regulatorio).

ONG 3 — Associacdo para o Desenvolvimento Coesivo da Amazonia— ADCAM

Sobre seu historico: A ONG 3 foi criada em 1985 e, de acordo com informacdes do site,

antes de iniciar suas intervenc@es fez diversas consultas publicas com a comunidade (bairro
zumbi, zona leste de Manaus), visando fazer um diagnostico das problematicas sociais
existentes nas redondezas. A ONG afirma: “contribuir com a realizacdo de a¢Ges concretas para
o0 desenvolvimento integral (fisico, humano e espiritual) do publico alvo a ser atendido” (in site
da instituicdo, 2016).

A ONG comecou suas atividades com a criagdo do Orfanato Lar Linda Tanure, que teve
por objetivo: “oferecer um lar e uma familia para criangas abandonadas que sofriam algum tipo
de maus tratos” (in site da instituicdo, 2016).

No decorrer dos anos, em razdo das varias demandas da comunidade, foram
implementados outros programas e projetos na instituicdo, bem como a ampliacdo e
diversificacdo do publico alvo.

Nesse sentido, atualmente a ONG desenvolve suas agOes a partir de quatro programas
0S quais séo:

v"Instituto Politécnico Rural da Amazénia Djalal Eghrari;
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v" Ndcleo de Desenvolvimento Familiar;

v" Escola Vocacional Masrour;

v" Instituto de Tecnologia Masrour.

E importante esclarecer que desses quatros programas citados acima, apenas o Nucleo
de Desenvolvimento Familiar desenvolve agdes voltadas para a Assisténcia Social, na protecdo
social basica, as quais sdo financiadas pelo Fundo Estadual de Assisténcia (conforme
informacao obtida na pesquisa documental realizada na SEAS, 2015).

Conforme consta no site da ONG: “o impulso gerador deste empreendimento e a causa
do seu éxito que é a convicgdo de que o Unico poder capaz de atender ao anseio mais profundo
da humanidade é o reconhecimento do seu amoroso Criador”.

Ainda segundo a ONG, suas a¢des sdo norteadas e inspiradas a luz dos principios
fundamentais da concep¢ao religiosa denominada “Fé Baha'i”, os quais preconizam as
seguintes questoes: “eliminacdo dos extremos de pobreza e riqueza; Educagdo Universal,
Eliminacdo de qualquer tipo de preconceito, como raga, credo, nacionalidade, género;
Igualdade de direitos e oportunidade entre o0 homem e a mulher; Unidade na Diversidade”.

Nessa direcdo, sua missdo visa: “promover o bem-estar social e a prosperidade do povo
amazonico com base nos principios universais”.

Essa ideia € reforcando pela ONG quando afirma ser “referéncia de exceléncia em
servico a comunidade, uma comunidade de pesquisa e aprendizagem, que aplica programas

educacionais e sociais, fundamentados nos principios baha'is”, estes tem como propésito:

desenvolver as capacidades humanas, edificando os individuos como agentes de
transformacdo social e espiritual da Amazbnia, abracando segmentos cada vez
maiores de suas populagBes rurais, contribuindo para a construcdo de uma nova
realidade social: uma civilizacao e prdspera, em constante evolugéo.

Isto é, o bem-estar social dos individuos apregoado pela ONG néo esta relacionado aos
principios de consolidacdo de direitos sociais previstos no SUAS, mas no cumprimento dos
principios da concepgéo religiosa da instituicdo, fundamentados nos ensinamentos “F¢é Bahd'i”.

Nessa conjuntura, as demandas da questdo social sao compreendidas como “caréncias”
e ndo como “direitos”, e o resultado disso sdo acGes com viés assistencialista e,
consequentemente, o favorecimento de préticas clientelistas e de distribuicdo de favores ao
invés de exercicio de direitos.

O néo reconhecimento da ONG de que 0s seus usuarios sdo sujeitos de direitos, pode
impossibilitar o processo de transformacéo social e fragmentar ainda mais as a¢6es do Estado

no ambito do SUAS. Porguanto, evidencia-se isso como sendo uma fragilidade na rede
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complementar de Manaus (faz-se referéncia a acdo das ONG3) quanto aos parametros que
substanciam os servicos socioassistenciais ofertados a sociedade (comunidade).

Diante dessa constatacdo, presume-se que o programa Nucleo de Desenvolvimento
Familiar sustenta suas agdes nos principios da “filantropia confessional ”. Ou seja, “suas a¢oes
e prestacdes de servigos sociais sdo ligadas a igrejas e norteadas por principios religiosos”
(KAUCHAKIUE, 2011, p.98) — que nesse caso, se baseia nos principios da Fé Baha'is.

Nessa situacdo, concorda-se com Gohn (2002) quando afirma que, muitas vezes a
parceria entre Estado e ONGs na prestagdo de servigos socioassistenciais retrocede “a
problemética da cidadania de seus termos coletivos para antigos patamares da cidadania
individual” (GOHN, 2000, p. 37).

Em outras palavras, na visdo da ONG os aspectos que caracterizavam o individuo,
enquanto sujeito de direito, tém suas bases no ambito dos direitos humanos universais (sendo
este também objeto de reflexdo da concepcéo religiosa da Fé Bahd'is) e, nesse contexto, 0s
aspectos que configuram as lutas de classes sociais perdem seu enfoque na relacdo capital-
trabalho.

No entanto, esse estudo, pauta-se na concepcao de que a Assisténcia Social, a partir da
Constituicao Federal de 1988, é vista como direito do cidaddo e dever do Estado. Isso significa
a ruptura legal com o assistencialismo na execucdo das politicas de Assisténcia Social, bem
como, com o paradigma da benemeréncia, da ajuda moral e do favor.

Por outro lado, a ONG ostenta titulos de reconhecimento publico em razéo da prestacdo

de seus servicos e, conforme seu discurso, é reconhecida como sendo

Uma Instituicdo de Utilidade Pablica Federal, Estadual e Municipal, com atestado de
registro no Congresso Nacional de Assisténcia Social e Certificado de Entidade
Beneficente de Assisténcia Social junto ao Ministério de Desenvolvimento Social e
Combate & fome / CNAS, atuando como membro fundador de vérios Foruns,
Conselhos Municipais, Estaduais e Organizacbes que defendem os direitos humanos
e protegem os interesses de criancas, adolescentes, jovens e adultos, terceira idade,
mulheres, entre outros ( site da instituicao).

Essa ideia se propaga amparada em discursos como os de Oliveira Neto (1996), quando
afirma que mesmo passiveis de criticas pelo carater assistencialista e gerador de dependéncia
de suas acdes, estas entidades/lONGs atuam no campo da emergéncia social e que, impotentes
diante da dimensdo da miséria no pais, encontram-se profundamente ligadas aos interesses
imediatos da populacéo.

Desse modo, verifica-se a necessidade da ONG fazer reformulagdes na sua estrutura

organizacional e operacional (Gestdo Social) no &mbito da protecéo social basica e refletir
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sobre as seguintes questdes: a) O reconhecimento do usuario enquanto sujeito de direitos; b) A
garantia de que os direitos socioassistenciais sejam estabelecidos em cada uma das modalidades
de servicos e beneficios operacionalizados pelas ONGs; ¢) A necessidade de deixar claro aos
usuarios que os servicos oferecidos pelas ONGs, no ambito da protecdo social basica, sdo
financiados pelo Estado, uma vez que para ONGs desenvolverem suas provisoes dispdem de
recursos publicos (através do Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social - FEAS); d)
Atender aos critérios estabelecidos na regulamentacdo da Politica de Assisténcia Social

brasileira.

2.3.2. Os servicos socioassistenciais prestados pelas ONGs na protecdo social basica e a

insercdo da pratica da Educacdo Ambiental

A Tipificacdo Nacional de Servicos Socioassistenciais (Resolugdo n°® 109, de 11 de
novembro de 2009, prescrita pelo Conselho Nacional de Assisténcia Social) prevé a
regulamentacéo nacional dos servigos socioassistenciais atendendo aos dispositivos da LOAS
e as normativas que regem a sua implementagéo no SUAS?,

Dessa maneira, a Tipificagdo (2009) configura-se como um instrumento importante de
padronizacdo de servicos socioassistenciais, ou seja, descreve como devem ser: Servicos,
tipologias e nomenclaturas, funcdes, objetivos, atividades e expectativas de resultados.

Nesse perspectiva, para o nivel de protecdo social basica?® a Tipificacdo (2009)
determina as seguintes ofertas de servigos: a) Servico de Protecdo e Atendimento Integral a
Familia (PAIF); b) Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos; c) Servico de
Protecdo Social Basica no domicilio para pessoas com deficiéncia e idosas.

Como j& haviamos dito antes, constatamos que as ONGs foco dessa pesquisa prestam
servigos unicamente na modalidade relacionada ao Servico de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV).

O SCFV possui carater preventivo e proativo, pautado na defesa e afirmacao dos direitos
e no desenvolvimento de capacidades e potencialidades, com vistas ao alcance de alternativas

emancipatdrias para o enfrentamento da vulnerabilidade social (TIPIFICACAO, 2009).

24 Que sdo definidas enquanto diretrizes estruturantes do SUAS, vistas no Capitulo |
25 Considera-se como foco dessa pesquisa as ONGs que atuavam na protecdo social basica.
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De acordo com a Tipificagdo (2009) o SCFV ¢ “realizado em grupos, organizado a partir
de percursos, de modo a garantir aquisi¢cbes progressivas aos seus usuérios, de acordo com o
seu ciclo de vida”, e deve ser “dividido de acordo com a faixa etaria de zero até 6 anos, de 6 a
15 anos, de 15 a 17 anos e idosos com idade superior a 60 anos” (BRASIL, 2009, p.09).

No dmbito de suas regulamentagdes o SCFV preveé a abordagem de quatro modalidades:
1) Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criancas de até 06 anos de idade e
suas familias; 2) Servico de convivéncia e fortalecimento de vinculos para criangas e
adolescentes de 06 a 15 anos; 3) Servico de convivéncia para adolescentes e jovens de 15 a 17
anos; e 4) Servico de convivéncia para idosos (as).

Nesse sentido, a seguir, apresenta-se a caracteriza¢do dos servicos socioassistenciais de
cada uma das ONGs operacionalizados no ambito do Servi¢co de Convivéncia e Fortalecimento
de Vinculos (SCFV). O foco dessa analise é identificar de que forma estava sendo inserida a
pratica da Educacdo Ambiental nas acGes desenvolvidas pelas ONGs pesquisadas.

Para tanto, consideramos prioritariamente, a pesquisa documental (complementada
guando necessario com outras fontes de informacéo), ou seja, as informacdes analisadas foram
as que constam no Plano de Ac¢es e no Relatdrio submetidos pelas ONGs a SEAS.

Essa abordagem né&o tem intencdo de avaliar a qualidade dos servicos socioassistenciais
das ONGs, contudo, durante o estudo aponta-se algumas questdes importantes quanto a sua
organizacdo e operacionalizacdo, as quais posteriormente merecem ser aprofundadas. Para
tanto, teve-se como parametro a padronizacdo prevista na Tipificacdo dos Servicos
Socioassistenciais (2009).

No quadro a seguir serdo expostos o titulo dos projetos submetidos pelas ONGs
pesquisadas a SEAS (obedecendo a chamada do Edital/2014 para acesso aos recursos do
FEAS).

Projetos submetido pelas ONGs a SEAS

ONG1 ONG2 ONG3

Servigo de convivéncia e de | OELA e Assisténcia Social: | Empoderamento familiar através da
fortalecimento de vinculos | Fortalecimento Familiar e | construgdo de  autonomia e
familiares e comunitarios. Comunitério. cidadania

Quadro 05 — Titulo dos projetos das ONGs submetidos a SEAS e financiados pelo FEAS.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatorios), 2015.
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Ressalta-se que o0s projetos descritos no quadro acima se baseavam em critérios
apresentados para a cobertura da protecdo social bésica e se caracterizavam por aspectos que
compreende o Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), o qual tem o
objetivo de complementar o trabalho social com familias e a prevencao de ocorréncias de
situacOes de risco social. Conforme a PNAS (2004) destaca, trata-se de uma forma de
intervencdo social planejada que cria situaces desafiadoras, estimula e orienta 0s usuérios na
construcdo e reconstrucdo de suas historias e vivéncias individuais, coletivas e familiares
(BRASIL, 2004).

No quadro a seguir trouxemos mais detalhes sobre o foco dado nos projetos submetidos
pelas ONGs a SEAS no dmbito da protecdo social basica.

Identificacdo dos projetos das ONGs voltados para a protecao social basica

ONG1 ONG2 ONG3
Ofertar por meio de atividades Contribuir com fortalecimento de | Complementar as a¢fes do Nucleo
socioeducativas, servicos de vinculos familiares e comunitarios | de Desenvolvimento Familiar para
convivéncia e fortalecimento de de 700 usuarios, por meio de o fortalecimento de vinculos
vinculos a 310 criangas, atividades socioeducativas para familiares e comunitarios,
adolescentes e suas familias, criangas de 7 a 11 anos, incentivo a socializagdo e
moradores das comunidades da adolescentes de 12 a 14 anos e convivéncia de 150 criancas e
zona norte de Manaus, em suas familias; e com o adolescentes e 50 idosos e seus
situacdo de vulnerabilidade protagonismo juvenil, por meio de | familiares, através de a¢des de
pessoal e social, decorrente da espacos para formacao e carater continuado, preventivo e
pobreza, do precario acesso aos informacdo de jovens de 15a 17 proativo.
servigos publico, da fragilizagdo anos e suas familias.
de vinculos de pertencimento e
sociabilidade.

Quadro 06 — Identificacdo dos projetos das ONGs voltados para a protecdo social bésica.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.

Percebeu-se, nas descricdes sobre a identificacdo dos projetos, aspectos relacionados as
provisdes do SCVF, visto que enfatizam a questdo do “fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios”; a organizacao por faixa etaria dentre outros. Isto é, as ONGs (ONG1, ONG2 e
ONG3) priorizam os padrdes normativos estabelecidos na Tipificacdo (2009) explicitados para
essa modalidade (SCVF).

Todavia, nas explicacbes que fundamentam as acGes da ONGL1 acrescenta-se a
possibilidade de intervencdo em razdo do ‘“precdrio acesso aos servigos publicos”,
compreende-se que esse argumento € 0 mesmo que “justifica” o surgimento das ONGs no
contexto da politica neoliberal (MONTANO, 1999).



83

Contrastando com esse discurso, a PNAS (2004) afirma a primazia da responsabilidade
estatal com a gestéo, consolidagéo e o aprimoramento do SUAS. Nesse sentido, compreende a
insercdo da ONGs na rede socioassistencial como uma forma de complementar de acesso aos
bens sociais e servicos publicos.

Isso significa que as ONGs n&o devem ter a intengdo de substituir ou muito menos se
apoiarem em um discurso que as colocam como uma op¢ao de servigo mais qualificado que os
servicos publicos.

A vista disso, destaca-se a necessidade da ONG1 resguardar sua finalidade no ambito
do SUAS, j& que caso contrério, poderia influenciar em varios aspectos que culminam com a
perda de direitos socioassistenciais, no acentuamento da precarizagdo dos servicos publicos e
na desresponsabilizacdo do Estado em garantir a Assisténcia Social aos cidaddos que dela
precisam.

No quadro a seguir evidencia-se 0s objetivos dos projetos das ONGs submetidos a
SEAS.

ONGs Obijetivos dos projetos das ONGs

Objetivo Geral: Promover o acesso aos direitos sociais como forma de garantia de direitos e no
fortalecimentos da cidadania, autonomia e empoderamento dos seus usuarios na prote¢do, defesa e
promocédo dos direitos como forma da melhoria da qualidade de vida e do fortalecimento dos
vinculos familiares e comunitarios.

Obijetivos Especificos:

1) Proporcionar aos adolescentes o0 acesso a oficinas de qualificagdo, praticas esportivas, cultural e
formacao integral com vista ao desenvolvimento de novas sociabilidade e fortalecimento de vinculos
familiares e comunitarios;

2) Desenvolver atividades socioeducativas com criangas, pautadas em experiéncias Iudicas e
culturais como forma de expressdo, interacdo, aprendizado, sociabilidade e protecéo social;

3) Proporcionar aos adolescentes e seus familiares a oportunidade de inclusdo digital, através de
atividades de informética, com ag¢des de cidadania e promocéao do desenvolvimento transformador
através das ferramentas computacionais com estimulo ao protagonismo e autonomia dos atendidos;
4) Proporcionar espaco de formagdo para a geracdo e complemento de renda para as familias
potencializando o protagonismo e a autonomia contribuindo para a diminuicdo das situacdes de
vulnerabilidade social.

ONG1

Obijetivos especificos:

1) Desenvolver atividades esportivas, garantindo a interagdo e convivéncia social e o
desenvolvimento integral da criancas e adolescentes favorecendo a melhoria na qualidade de vida;
2) Realizar atividades culturais com os adolescentes e criangas para ampliar o conhecimento e
sentimento de pertenca das familias e reducdo da ocorréncia de vulnerabilidade social,

3) Ofertar atividades de forma a desenvolver e fortalecer o vinculo familiar;

4) Incentivar a socializagéo e convivéncia comunitéria, por meio da roda de conversas, encontros
intergeracionais, palestras socioeducativas, oficinas manuais e videos;

ONG2%

26 N&o foi identificado no Plano de Acdes e/ou Relatério o objetivo geral da ONG2.
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Objetivo Geral: Possibilitar a ampliacdo de servicos socioassistenciais, desenvolvendo as
potencialidades, habilidades e melhoria da qualidade de vida das criancas, adolescente, idosos e seus
familiares, exposto a situacao de vulnerabilidade social, atendidos no Nucleo de Desenvolvimento
Familiar.

ONG3 Obijetivos Especificos:

1) Desenvolver acdes socioassistenciais contribuam para a construcdo da autonomia e do
protagonismo, visando a superacdo de suas dificuldades e o fortalecimento dos vinculos familiares;
2) Suscitar experiéncias que estimulem a melhoria da qualidade de vida das familias, contribuindo
para a constru¢do do processo de desenvolvimento e fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios;

3) Promover espaco de reflexdo para a construgdo de uma rede de didlogos entre as criancas,
adolescente, idosos e seus familiares, visando a troca de experiéncias e vivéncias.

Quadro 07: Os objetivos dos projetos das ONGs
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.

Observa-se, nos aspectos que caracterizam os objetivos dos projetos, alguns discursos
que sdo comuns entre as ONGs pesquisadas, tais como:

v As ONGs propagavam em seus discursos acdes que priorizavam a defesa da garantia
dos direitos socioassistenciais, ou pelo menos era nessa dire¢cdo que estavam norteadas suas
previsoes;

v’ Seus objetivos ressaltavam discursos que dialogavam com a protecao social basica.

Ou seja, reafirmava o compromisso com “os individuos em situacdo de vulnerabilidade social
decorrente da pobreza, privacao e, ou, fragilizacdo de vinculos afetivos” (BRASIL, 2004);

v" Confirma-se que seus servicos estavam voltados para “a prevengao de situagdes de
risco por meio do desenvolvimento de potencialidades e aquisicdes, e o fortalecimento de
vinculos familiares e comunitarios” (BRASIL, 2016, p.09). Isso significa que tais caracteristicas
compreendem as denominagOes previstas principalmente na Tipificacdo (2009) quanto as
previsdes para o SCFV.

No quadro 08 mostra-se o publico alvo das atividades desenvolvidas por cada ONG

pesquisada, na protecdo social béasica.

O Publico —Alvo das ONGs

ONG1 ONG2 ONG3

Criancas e adolescente e suas | Criangas, adolescentes, jovens e familias Familias
familias

Quadro 08: O Publico-Alvo das ONGs.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatorios), 2015.
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Notou-se, a partir da definicdo do publico-alvo das ONGs (quadro 07), uma énfase na
abordagem por segmentos, nesse sentido, o foco das agdes das ONGs estavam voltadas
principalmente para: criangas, adolescentes e jovens.

Haja vista que os projetos das ONGs (submetidos a SEAS) se referiam ao Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos, observou-se que para esses segmentos as ONGs
obedeciam aos critérios previstos para o publico-alvo das ONGs, isto € consideravam a
organizacéo por ciclos de vida definido na Tipificacao (2009).

Isso significa que, segundo a Tipificacdo (2009), esse servico deveria ser realizado “em
grupos, organizado a partir de percursos, de modo a garantir aquisi¢des progressivas aos seus
usuarios conforme o seu ciclo de vida”. E deveria ser “dividido de acordo com a faixa etaria de
zero até 6 anos, de 6 a 15 anos, de 15 a 17 anos e idosos com idade superior a 60 anos”
(BRASIL, 2009, p.09).

No entanto, notou-se algumas contradic¢des nos discursos das ONGs no que se refere a
representacdo da familia enquanto publico alvo, visto que evidenciou-se que a forma como as
ONGs operacionalizavam seus servigos ndo possibilitava que a familia fosse 0 “eixo central”.
Ou seja, a abordagem da familia se dava exclusivamente em referéncia aos usuarios das ONGs,
pois eram consultados apenas para saber do bem estar do usuario. Nesse caso, a familia ndo
poderia ser considerada o centro das atividades das ONGs.

Essa postura das ONGs contraria um dos principios fundamentais da prote¢do social que
¢ a matricialidade sociofamiliar, preconizada na legislacdo da Assisténcia Social, neste,
considera-se a “centralidade na familia” como foco das intervengdes sociais, visto que 0
principio de matricialidade sociofamiliar parte do pressuposto de que a familia é o nicleo social
basico de acolhida, convivio, autonomia, sustentabilidade e protagonismo social; a defesa do
direito a convivéncia familiar (BRASIL, 2004).

No quadro 09 apresenta-se algumas caracteristicas do “Atendimento Socioassistencial”
das ONGs locus da pesquisa, no ambito do SCFV da protecdo social basica (Cf. pesquisa
documental SEAS, 2015).
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O Atendimento Socioassistencial nas ONGs

ONG1

ONG2

ONG3

1) Busca ativa;

2) Acolhida;

3) Orientagdo e
encaminhamentos;

4) Grupos de convivio e
fortalecimento de vinculos;
5) Visita domiciliar;

1) Busca Ativa;

2) Acolhida;

3) Orientagdo e encaminhamentos;
4) Grupos de convivio e
fortalecimento de vinculos;

5) Informacédo, comunicacao e defesa
de direitos;

6) Fortalecimento da funcgéo
protetiva da familia;

7) Mobilizacéo e fortalecimento de
redes sociais de apoio;

8) Mobilizacéo para a cidadania;

9) Protecdo social proativa;

10) Visita domiciliar;

11) Insercéo na rede de servigos
socioassistenciais e demais politicas;
12) Elaboracéo de instrumento
técnico de acompanhamento e
desenvolvimento do usudrio.

1) Busca Ativa;

2) Acolhida;

3) Orientacdo e encaminhamentos;
4) Grupos de convivio e
fortalecimento de vinculos;

5) Informacédo, comunicacao e
defesa de direitos;

6) Fortalecimento da funcéo
protetiva da familia;

7) Mobilizacéo e fortalecimento de
redes sociais de apoio;

8) Mobilizacéo para a cidadania;
9) Protecdo social protetiva;

10) Visita domiciliar;

11) Insercéo na rede de servigos
socioassistenciais e demais
politicas;

12) Elaboracéo de instrumentos
técnico de acompanhamento e
desenvolvimento do usudrio.

Quadro 09 — Caracteristicas do Atendimento Socioassistencial das ONGs.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.

O “Atendimento Socioassistencial” no contexto da PNAS (2004) volta-se para a
resolutividade das demandas sociais dos usuarios e isso envolve varios procedimentos
organizacionais e orientacdes técnicas especificas voltadas para a operacionalizacdo dos
servicos socioassistenciais no &mbito da protecao social basica (ou seja, 0 que séo, para quem
sdo, o que fazem e para que nivel de alcance). Nesse sentido, constatou-se que as ONGs ao se
referirem aos seus atendimentos socioassistenciais recorriam com frequéncia a essas
designacdes e estratégias de intervencdes.

Entretanto, essas evidéncias vistas na pesquisa documental (quadro 08), quando
confrontadas com as informacg6es da pesquisa de campo, denotam gque as ONGs apenas faziam
uso dessas denominacGes nos documentos (Plano de Acdes e Relatério das ONGs) para que 0s
servicos fossem conhecidos e reconhecidos como referéncia a PNAS(2004). Em outras
palavras, para que pudessem ser requeridos em padrdes similares de atendimento, conforme os
critérios estabelecidos na PNAS (2004), na ocorréncia das necessidades que os justificavam,
que neste caso, referia-se ao Edital (2014) publicizado pela SEAS para 0 acesso aos recursos
do FEAS.
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Portanto, o conteldo exposto nesses documentos nao condiz inteiramente com a
realidade em que séo operacionalizados os servi¢os das ONGs. Em relacdo a isso, destaca-se
algumas contradicdes que eram comuns as ONGs pesquisadas:

v Néao havia evidéncias concretas quanto a utilizacdo da ferramenta de “Busca Ativa ™.
Visto que ndo havia instrumentos capazes de identificar as situacdes de vulnerabilidades e risco
social, condigdes essenciais para o planejamento local e para a acdo preventiva da protecao
social bésica.

v' Faltava praticas efetivas voltadas para “Orientacbes e Encaminhamentos” dos
usudrios, ja que notou-se uma articulacdo inoperante entre as ONGs e 0os CRAS, ou seja, 0S
servigos demandados pelas ONGs néo estavam interligados entre ambos, pois ndo foi observada
a frequéncia de dialogo, nem de acompanhamento.

A PNAS (2004) destaca que a rede nédo € a juncdo de entidades presentes no territorio;
ela é a pulsacdo conjunta das respostas articuladas para enfrentamento das desigualdades sociais
identificadas. E a constituicdo de uma estrutura organica, viva que articula o conjunto de
respostas, com eficiéncia e eficacia, em torno dos problemas socioambientais evidenciados em
cada territorio (BRASIL, 2004).

v' As acgbes prestados pelas ONGs, inerentes ao Servigo de Convivéncia e
Fortalecimento de Vinculos, eram parcialmente organizados por ciclo de vida, ou de modo
intergeracional, contrariando as normas previstas na Tipificacdo (2009) quanto aos aspectos
relacionados a composic¢do de “Grupos de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos”. Sobre
essa questdo, destaca-se as seguintes observacoes:

N&o foi verificado o desenvolvimento de atividades intergeracionais nas ONGs, apesar
de estarem previstos nos documentos (Plano de Acdes e Relatérios).

Constatou-se que a ONG 1 e a ONG 2 ndo faziam atendimento em grupo para os idosos,
visto que eram feitos atendimentos individuais somente aos idosos que faziam parte das familias
dos usuarios das ONGs e que estavam em situacdo de risco e vulnerabilidade social. Mesmo
assim, tratava-se somente de fazer o encaminhamento a outros servicos que estavam disponiveis
na rede socioassistencial.

Essa postura das ONGs contrariam os critérios estabelecidos na Tipificagdo (2009, p.
09) quanto ao “desenvolvimento de atividades intergeracionais”, a qual deve propiciar trocas
de experiéncias e vivéncias, fortalecendo o respeito, a solidariedade e os vinculos familiares e
comunitarios”.

Também observou-se que em nenhuma das ONGs (ONG 1, ONG 2 e ONG3) tinha

atendimento a pessoas com deficiéncia.
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Isso também interfere nas provisdes estabelecidas na Tipificacdo (2009) em relacdo “a

heterogeneidade na composi¢do dos grupos por sexo, presenca de pessoas com deficiéncia,
etnia, raga, entre outros” (BRASIL, 2009, p.09-10).

v Observou-se certa fragilidade das ONGs em relacdo ao desenvolvimento de

processos de avaliacdo e monitoramento das provisdes ofertadas.

Todas essas questdes inviabilizam a mobilizacao e fortalecimento das redes de apoio, e

a insercao dos usuarios na rede de servigos socioassistenciais e demais politicas setoriais.

No quadro 10 foram evidenciadas as a¢6es desenvolvidas pelas ONGs na protecdo social

basica.

As acdes desenvolvidas pelas ONGs na protecao social basica

ONG1

ONG2

ONG3

1. Préticas esportivas
- Futebol
- Aulas esportivas
- Encontros com a familia
- Oficina de formagdo sobre o0s
direitos das criangas e adolescentes;

2. Atividades socioeducativas com
criangas e adolescentes

- Leitura e escrita

- Espacos artisticos

- Brinquedos com materiais
reciclaveis;
3. Curso profissionalizante em

informética

- Informética béasica

- Formagbes voltada ao meio
ambiente e prevencdo de drogas

4. Geracéo de renda
- Corte e costura

- Artesanato

- Empreendedorismo

- Salgados, doces e comidas
regionais

- Atendimento psicossocial

- Atividades em grupos

- Cultura e arte (cursos de violdo,
flauta e danca)

- Curso de artes cénicas

- Grupo de teatro

1. Acompanhamento Familiar

- Acolhimento

- Escuta qualificada
psicossocial

- OrientacGes e

encaminhamentos
- Visitas domiciliares

2. Grupo de convivéncia
- Grupo intergeracional
- Grupo de adolescentes

3. Oficina de musica
4. Oficina de inglés
5. Agbes Culturais

- Cineclube
- Vistas e passeios
-Eventos internos/datas

comemorativas

6. Oficinas Tematicas
- Teméticas para criangas
- Tematicas para jovens
- Tematicas para familia

7. Cursos e oficinas de
qualificacdo profissional

1.0rientacdo  sociofamiliar e

psicoldgica

2. Atendimentos e
encaminhamentos psicossociais

3. Visitas domiciliares

4.Grupos de convivéncia juvenil
- Disciplina de ética e cidadania
- Jogos cooperativos
- Jogos desportistas e culturais
- Jogos ludicos

5. Acompanhamento Familiar

6. Atividades com idosos
- Atividades ludicas
- Palestras tematicas
- Atividades fisicas
- Massoterapia
- Grupo de convivéncia familiar
- Oficinas sobre
desenvolvimento familiar
- Orientacdo e encaminhamento
- Atendimento psicossocial

Quadro 10 — As acdes desenvolvidas pelas ONGs na prote¢do social basica.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.
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Mesmo diante dos aspectos relacionados as observancias das ONGs aos critérios
definidos pela Tipificagdo (2009) para a SCFV, verificou-se o cumprimento parcial das
previsdes estabelecidos na Tipificacdo (2009) (isso comparando as informacdes da pesquisa
documental e de campo), as contradi¢des estavam relacionados as respostas dadas aos usuarios,
gue nem sempre geram impactos positivos nas condi¢Ges sociais daqueles que utilizam seus
servigos, quando se considera efetivamente os pardmetros de adequagdes para esse Servico ao
que esta previsto na Tipificagdo (2009).

S&o questdes relacionadas principalmente a operacionalizacdo das acdes/servico das
ONGs e diz respeito as seguintes situacdes:

v" Observou-se fragilidades no desenvolvimento de estudos de demandas, para a oferta
e instalacdo de servigos onde ndo existem e eram necessarios, tendo em vista a constatacdo da
ineficiéncia da Busca Ativa (o diagnostico social das ONGs mostrou-se incipiente).

v As instalacBes das ONGs eram inadequadas, o que limitava 0 acesso a um servico
de qualidade. Isso ocorria principalmente nas ONG1 e ONG2, que ndo dispunham de
condicBes fisicas e estruturais capazes de favorecer a formacdo integral das criangas e
adolescentes;

A Tipificacdo (2009, p.10) recomenda algumas provisdes sobre o ambiente fisico, as
quais séo:

Sala(s) de atendimento individualizado, sala(s) de atividades coletivas e comunitarias
e instalagcBes sanitarias, com adequada iluminacdo, ventilacdo, conservacdo,

privacidade, salubridade, limpeza e acessibilidade em todos seus ambientes de acordo
com as normas da ABNT.

A PNAS (2004) orienta ainda que o ambiente fisico deve possuir outras caracteristicas
que variam de acordo com a regulacdo especifica de cada servico. Em outras palavras,
recomenda adequar o espaco fisico aos usuarios e suas demandas.

Nesse caso, sinaliza-se para as adequacdes necessarias voltadas também para o
enfrentamento das demandas socioambientais. Essa coeréncia propiciara aos usuarios maior
satisfacdo e, aos monitores, melhores condi¢Ges para desenvolver as agdes de Educacdo
Ambiental e atingir com maior facilidade os objetivos propostos.

v’ Evidenciou-se uma certa instabilidade financeira, principalmente na ONG1. Isso
resultara consequentemente em um certo imediatismo e descontinuidade das agdes.

v’ Faltava profissionais qualificados nas ONGs. Nesse caso, recomenda-se a

capacitacdo dos profissionais das ONGs uma vez que as equipes precisam de constante
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investimento em formacdes para atualizagdo de seus conhecimentos principalmente sobre a
Assisténcia Social e a Educagdo ambiental.

v/ Nao havia uma participacdo efetiva da comunidade em todo o processo de
operacionalizacdo e consolidacao das acGes da ONGs.

De acordo com a Tipificacdo (2009), é necessério desenvolver acdes e atividades que
favorecam a participagdo dos usuérios através de trabalhos em grupos, oficinas, pesquisa
participante, etc. Da mesma maneira, que seja garantida a participacao nas tomadas de decisfes
das ONGs, no que tange ao fomento do protagonismo dos usuarios (prevencao de riscos e
vulnerabilidades sociais), e da defesa e garantia de direitos a partir da perspectiva de
transformacéo social.

v As acdes direcionadas para a efetivacdo dos direitos dos usuarios das ONGs eram
incipientes, tendo em vista que tanto os monitores quanto os usuarios ndo tinham clareza sobre
a questao dos direitos socioassistenciais.

v’ Faltava um acompanhamento efetivo da SEAS para verificacdo da qualidade dos
servicos prestados pelas ONGs, tendo em vista os aspectos da Vigilancia Socioassistencial
previstos no SUAS, e também sobre a forma com que eram gastos 0s recursos publicos;

Em suma, destaca-se que as ONGs demonstravam falta de aprofundamento em relagdo
aos pressupostos que regulamentam a PNAS (2004). E que apesar da preocupagdo em cumprir
os critérios estabelecidos na Tipificacdo (2009) em relagdo as referéncias minimas
indeclinaveis para: a organizacao, reordenamento e prestacdo de servicos (nos documentos), as
ONGs na verdade néo tinham o compromisso com a qualidade de suas acdes.

Essas questdes influenciam na consolidagdo dos direitos socioassistenciais dos usuarios,
bem como dos direitos socioambientais. Haja vista que interfere na autonomia para garantia dos

direitos socioassistenciais dos usuarios assegurados pelo SUAS, os quais sdo:

e Direito ao atendimento digno, atencioso e respeitoso, ausente de
procedimentos vexatorios e coercitivos;

e Direito ao tempo, de modo a acessar a rede de servi¢co com reduzida espera
e de acordo com a necessidade;

e Direito a informagdo, enquanto direito priméario do cidaddo, sobretudo
aqueles com vivéncia de barreiras culturais, de leitura, de limitagdes fisicas;

e Direito do usuario ao protagonismo e manifestacdo de seus interesses;

¢ Direito do usuario a oferta qualificada de servigo;

¢ Direito de convivéncia familiar e comunitaria (BRASIL, 2004, p.40).

Nesse sentido, é preciso evidenciar indicagdes para que possam ser afiancadas a
qualidade dos servigos socioassistenciais prestados pelas ONGs, visando tornar o seu campo de

acao visivel para o controle do Estado e da sociedade na observancia dos direitos, tendo em
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vista que oS servigos socioassistenciais de Assisténcia Social materializam os direitos
socioassistenciais, 0s quais garantem e ganham visibilidade e legitimidade social a medida que
as ONGs

disponham de estruturas sélidas e meios institucionais (operadores especializados,
financiamento compativel, espacos fisicos adequados, infraestrutura material, etc.) e
sejam acessados de modo previsivel, continuado, com cobertura e qualidade
compativeis com as condi¢cBes que os justificam e com resolutividade em suas
respostas (CAPACITA SUAS, CADERNO 2, 2013, p.40).

Aponta-se a necessidade de construcdo de bases para estreitar a relacdo entre o Poder
Publico e as ONGs prestadoras de servicos, neste caso evidencia-se a importancia da
efetivacdo da Vigilancia Socioassistencial.

Desse modo, neste estudo concorda-se com Maria Carmelita Yazbek (2001), quando
menciona que frente a essa conjuntura de crise e mudancas (ofensiva neoliberal), as politicas
publicas na area social deverdo acentuar seus tracos de improvisacdo e inoperancia, seu
funcionamento ambiguo e sua impoténcia na universalizagdo dos acessos a servigos sociais
delas derivados. Logo, permanecerao “politicas ad hoc, causuisticas, fragmentadas, sem regras
estaveis e operando em redes obsoletas e deterioradas. Corremos um risco de grave regressao
de direitos sociais” (YAZBEK, 2001, p. 37).

» A insercdo da Educacdo Ambiental nas acbes desenvolvidas pelas ONGs na

protecédo social basica

Como vimos antes, conforme estabelece a PNEA (1999) no contexto das ONGs a pratica
da Educacdo Ambiental se configura enquanto educagdo ndo formal e deve se basear no
principio da transversalidade. Nesse estudo, destaca-se a abordagem da Educagdo Ambiental
no contexto das ONGs que compde a rede complementar da Assisténcia Social em Manaus e
desenvolve suas a¢fes na prote¢do social basica.

Tendo em vista que as trés ONGs locus da pesquisa prestam atendimento unicamente
no Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), no quadro 11 identifica-se

a pratica da Educacdo Ambiental desenvolvida em algumas de suas acoes.
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As acdes das ONGs em que foram identificadas a pratica da Educacdo Ambiental

ONG1

ONG2

ONG3

Obijetivo:

Desenvolver atividades

Obijetivo:

Promover o conhecimento,

digital, através de curso
profissionalizante em
informética, tornando-os
aptos ao mercado de
trabalho, com acGes de
cidadania e promogéo do
desenvolvimento
transformador através das
ferramentas computacionais.

vivéncias, experiéncias,
duvidas e dificuldades, além
de trazer informagdes para
superacao, motivacéo,
autoestima, autonomia e
sustentabilidade.

Atividades socioeducativas com Oficinas autonomia, autoestima e
socioeducativas | criancas e adolescentes para | Tematicas sustentabilidade, por meio de
que possam transformar suas oficinas tematicas para
vidas em atitudes que criangas, adolescente, jovens e
promovam a cidadania, familias com informagoes
dignidade e o protagonismo sobre direitos sociais, civis e
infanto-juvenil. politicos, construgdo de
projetos individuais e
coletivos.
Obijetivo: Obijetivo:
Proporcionar a todos e todas As participantes dos grupos
da comunidade e adjacentes | Grupos de serdo proporcionados
Informética a oportunidade de inclusdo Convivéncia | momentos de troca de

Quadro 11 — As a¢des das ONGs em que se desenvolvia a pratica da Educacdo Ambiental
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.

Inicialmente, é importante destacar que nao constatamos em nenhuma das ONGs (locus
da pesquisa) o desenvolvimento de programas e/ou projetos especificos para a pratica da
Educacdo Ambiental, nem na protecdo social basica e tampouco nos outros servigos oferecidos
pelas ONGs (fato constatado nos dados/informacdes da pesquisa documental e de campo).

Constatou-se que na ONG1 e ONG2, a pratica da Educacdo Ambiental estava inserida
de forma transversal nas a¢des desenvolvidas no @mbito do SCFV. Isto €, a pratica da Educacao
Ambiental acontecia a partir da abordagem dos temas transversais, com o foco na tematica

“Meio Ambiente”, ¢ estavam relacionadas principalmente as atividades socioeducativas.
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Todavia, nesse primeiro momento, ndo foi possivel constatar a pratica da Educacéo
Ambiental nos servicos disponibilizados pela ONG3 (nesses incluem-se apenas os dados e/ou
informacdes da pesquisa documental).

Entende-se que a transversalidade e suas perspectivas na Educacdo Ambiental precisa
oportunizar a disseminagéo interdisciplinar de atualiza¢des interpretativas da crise ambiental e
de seus efeitos na sociedade (expressdes da questdo socioambiental), a partir de estratégias de
enfrentamento voltadas para transformacéo social.

Nesse sentido, a pratica da Educacdo Ambiental que transforma esta na capacidade de
refletir sobre os conhecimentos e na producdo de saberes que terdo aplicabilidade nos espagos
coletivos, que nesse caso, trata-se das ONGs.

Assim, questiona-se: a transversalidade evidenciada nas acGes das ONGs favorece a
efetivacdo da pratica da Educacdo ambiental no ambito da protecdo social basica da PNAS
(2004)?

No proximo capitulo seré realizado um aprofundamento sobre a transversalidade da
Educacdo Ambiental nas acbes desenvolvidas pelas ONGs, no contexto da protecdo social

béasica focalizando as bases que fundamentam seus aspectos tedrico/préaticos.
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CAPITULO Il

ANALISE DA PRATICA DA EDUCACAO AMBIENTAL DAS ONGS NA PROTECAO

SOCIAL BASICA DA ASSISTENCIA SOCIAL EM MANAUS

Neste capitulo, o foco das analises é sobre os aspectos tedrico/praticos da Educacdo
Ambiental implicitos no formato documental (pesquisa documental) e operacional (pesquisa de
campo) que embasam as a¢Oes das ONGs locus da pesquisa.

Primeiramente, apresenta-se uma abordagem sobre a pratica da Educacdo Ambiental e
suas singularidades na protecdo social béasica.

Em seguida, faz-se a caracterizacdo da préatica de Educacdo Ambiental (ndo formal) das
ONGs. Neste, destaca-se a transversalidade da Educacdo Ambiental nos servigos/acfes das
ONGs no ambito do Servico de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV).

Depois, aborda-se a pratica pedagogica de Educacdo Ambiental dos monitores das
ONGs observando os seguintes aspectos: o formato de identificacdo das demandas
socioambientais; o planejamento das acBes de Educacdo Ambiental a partir do tema transversal
“Meio Ambiente”; 0S aspectos tedrico/pratico que caracterizavam a abordagem pedagdgica da
Educacdo Ambiental dos monitores e os procedimentos de avaliacdo dos resultados.

Logo apos, analisamos a concepgao de “Ambiente” dos monitores e usuarios das ONGs
e suas configuracdes no contexto da préatica da Educacdo Ambiental das ONGs.

Mais adiante, evidencia-se a percepc¢do socioambiental dos usuarios das ONGs. Neste
serdo abordadas questdes como: a relacdo sociedade e natureza e a concepcdo de
sustentabilidade; e a compreensao dos usuarios sobre a complexidade socioambiental.

E, por fim, serdo evidenciadas as potencialidades e fragilidades existentes na pratica de
Educacdo Ambiental das ONGs.

3.1. Aspectos teoricos e praticos da Educacdo Ambiental: as singularidades desta pratica

na protecao social basica

Como ja foi esclarecido anteriormente, este estudo parte da premissa de que as

expressoes da questdo socioambiental s&o consideradas parte das manifestagcbes da questéo
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social?’ (SILVA, 2010), uma vez que os fatores (causas e efeitos) sociais e ambientais
(demandas socioambientais) da crise ambiental, devem ser vistos também como resultados das
contradi¢Ges do modo de producéo capitalista.

Vimos que a realidade dos usuarios das ONGs retrata situacbes de riscos e
vulnerabilidades sociais que sdo decorrentes das consequéncias socioambientais da crise
(questdes evidenciadas no capitulo anterior).

Logo, neste estudo evidencia-se as varias possibilidades de efetivacdo da pratica da
Educacdo Ambiental enquanto instrumento voltado para o enfrentamento da questdo
socioambiental no contexto das provisdes da PNAS (2004) na protecdo social basica.

Nessa perspectiva, admite-se o carater preventivo e proativo da Educacdo Ambiental, no
sentido evitar ou reverter os efeitos das expressdes da questdo socioambiental vinculados a
realidade vivenciada pelos usuérios, a partir da perspectiva da sustentabilidade, que nesse estudo
engloba um processo em cinco dimensdes, conforme destaca Sachs (2002):

Sustentabilidade social, ou seja, 0 estabelecimento de um padrdo estavel de crescimento,

que proporcione a reducdo da diferenca entre os niveis de vida entre as populacgdes;

Sustentabilidade econémica, que sugere o estabelecimento de um sistema de

administragdo para o patrimonio comum da humanidade, que vise promover o manejo eficiente
dos recursos naturais;

Sustentabilidade ecoldgica, que diz respeito a intensificacdo dos usos do potencial de

recursos existentes nos diversos ecossistemas, de forma compativel com um nivel minimo de
deterioracdo deste potencial,

Sustentabilidade espacial, que por sua vez, busca proporcionar uma distribuicéo

equilibrada dos assentamentos humanos e das atividades econdmicas, de forma a estabelecer uma
rede de reservas da biosfera para proteger a diversidade bioldgica, e, a0 mesmo tempo, ajudar a
populacdo local a viver melhor;

Sustentabilidade cultural, a qual prevé que a modernizacdo deva buscar a mudanga em

sintonia com a continuidade cultural vigente em contextos especificos.
Desse modo, este estudo considera a pratica da Educacdo Ambiental como um conjunto

de estratégias tedrico/prética de carater preventivo e proativo no contexto da prote¢éo social

27 Essa ideia se sustenta a partir dos seguintes argumentos: as pessoas que vivem em um ambiente de extrema
pobreza e miséria (decorrente da relagdo de exploragdo entre capital e trabalho) sdo as que mais experimentam as
mazelas da degradacdo ambiental, pois moram proximos aos rios e baias poluidos, nas encostas desmatadas,
absorvem a poluicdo dos carros, das queimadas, dos lix8es, entre outras questdes.
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bésica ancorado nessas cincos dimensdes da sustentabilidade (SACHS, 2002), voltado para o
enfrentamento das demandas da questdo socioambiental.

Neste, a pratica da Educacdo Ambiental deve se configurar como um elemento
determinante para a consolidacéo da cidadania e ampliacdo dos direitos socioambientais
constitucionalmente garantidos (art. 125 da Constituicdo de 1998). Ou seja, direito a um
ambiente limpo e saudavel que também pode ser fomentado no &mbito da PNAS (2004) cujas
acOes constitui-se historicamente como instrumento do Estado para enfrentar as expressoes da
questdo social.

A sequir serdo destacados alguns parametros que substanciam (tedérica/pratico) a

abordagem Educacdo Ambiental no &mbito das estratégias interventivas atribuidas a protecdo
social basica da PNAS (2004).

Para tanto, considera-se as abordagens teoricas de autores como Lima (2004) e Quintas

(2009) que trazem analises que caracterizam a pratica da Educacdo Ambiental baseado nas
perspectivas: critica, emancipatoria e transformadora.

Na perspectiva critica, a Educacdo Ambiental discute e explicita as contradi¢cdes do
atual modelo de civilizacdo, da relacdo sociedade-natureza e das relagdes sociais que ele institui
(QUINTAS, 2009). Em outras palavras, o desenvolvimento desse prisma de Educacéo
Ambiental, no ambito da protecdo social basica, deve propiciar ao usuario a compreensao sobre
0s mecanismos ideoldgicos estruturantes da realidade e suas relacfes de poder, e desse modo
instrumentalizar-se politicamente no processo de transformacdo da realidade socioambiental
(LIMA, 2004).

Nesse contexto, propde-se desenvolver e estimular uma postura critica diante dos
desafios da crise socioambiental, por conseguinte, o esforco da Educagdo Ambiental deve ser
direcionado para a compreensao e busca da superacao das causas estruturais da crise ambiental,
sempre partindo de situacdes concretas, por meio da acdo coletiva e organizada (QUINTAS,
2009).

Isso “implica ensinamentos que derivam das praticas concretas que se desenvolvem no
meio” (LEFF, 2001, p.257), o que representa alternativas capazes de articular a vida social e o
ambiente, bem como as relagGes culturais que se estabelecem nesse meio (QUINTAS, 2009).
Isto é, a Educacdo Ambiental, apoiada na perspectiva critica deve expor com vigor as
contradi¢Ges que estdo na raiz do modo de producao capitalista, deve incentivar a participagdo

cidadd em forma de acdo politica.



97

A perspectiva emancipatoria toma como valor fundamental da préatica educativa a
producdo da autonomia dos grupos subalternos, oprimidos e excluidos, a superacdo das
assimetrias e, consequentemente, a democratizacdo da sociedade (QUINTAS, 2009).

Considera-se que a protecdo social basica tem suas raizes nos ideais democraticos e
emancipatorios do pensamento critico aplicados a Educacdo Ambiental. Em outras palavras, na
protecdo basica a pratica da Educacdo Ambiental é potencializada por estar ancorada nas
perspectivas de empoderamento e protagonismo social (que sdo pressupostos que
fundamentam a PNAS, 2004), orientadas como meios de se atingir o fortalecimento de
potencialidades e capacidades dos usuérios.

Todos esses prismas trazidos para a pratica da Educagdo Ambiental na protecdo social
basica poderdo resultar em ac¢des individuais e coletivas, que se remetem as acdes politicas com
objetivos pautados no exercicio da cidadania e na participacao cidada.

Portanto, tais iniciativas buscam, simultaneamente, a ampliagdo da autonomia, o
fortalecimento de vinculos entre os familiares e comunitarios, tanto quanto a ampliagdo das
potencialidades dos usuarios das ONGs dentro de uma orientacdo para a transformacéo
socioambiental.

A perspectiva transformadora traz a discussdo o carater do processo civilizatério em
curso, ja que acredita-se na capacidade da humanidade de construir outro futuro, a partir da
construcdo de outro presente e, dessa maneira, instituir novas relacées dos seres humanos entre
si e com a natureza (QUINTAS, 2009).

Isso significa que o usuario, no ambito da protecao basica, ao ser inserido no processo
de abordagem da Educacdo Ambiental pode contribuir para a transformacao social, assumindo
de forma inalienédvel a sua dimensdo politica para a superacgdo da crise ambiental.

Nesse contexto a pratica da Educacdo Ambiental deve fomentar a participacdo cidadd,
no exercicio da cidadania plena, no fortalecimento dos sujeitos, na superacdo das formas de
dominagdo capitalista e na compreensdo do mundo em sua complexidade, e da vida em sua
totalidade (LOUREIRO, 2006).

Nessa ldgica, corrobora-se com Loureiro (2009, p. 15) quando afirma que a Educacéo

ambiental:

se conjuga a partir de uma matriz que compreende a educacdo como elemento de
transformacdo social inspirada no dialogo, no exercicio da cidadania, no
fortalecimento dos sujeitos, na criacdo de espacos coletivos de estabelecimento das
regras de convivio social, na superacdo das formas de dominagdo capitalista, na
compreensdo do mundo em sua complexidade e da vida em sua totalidade.
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Conforme Loureiro (2009) destaca, a pratica da Educacdo Ambiental visa formar e
preparar cidaddos para a reflexdo critica e para uma agao social transformadora do sistema, de

forma a tornar viavel o desenvolvimento integral dos seres humanos.

Portanto, evidencia-se que a Educacdo Ambiental se ampara nas singularidades

protetivas vinculadas a protecdo social béasica. Logo, refere-se aos aspectos de prevencao e

protecao dos individuos e grupos sociais em situagéo de risco e vulnerabilidade social. Nessas
circunstancias, o foco das intervencdes esta nas potencialidades e vulnerabilidades da
comunidade (agcdes que possibilitem o processo de transformacdo da realidade). Isto é, na
identificacdo das expressdes de desprotecdo social e demandas da questdo socioambiental a
partir de trés grandes eixos: ciclo de vida, a dignidade humana e a convivéncia familiar.

Haja vista esses aspectos, em sequida serdo apresentados o0s desdobramentos da

Educacido Ambiental e sua pratica nos servicos socioassistenciais da protecao social basica, 0s

quais pode ser sintetizados da seguinte maneira:
Ampliar a capacidade protetiva da familia e de seus membros, o que supde construir

respostas desde a auséncia dessa protecao, a presenca de abandono, de agressées, produzindo
acOes de fortalecimento de lagos e de capacidade de exercicio dessa protecdo por meio de
beneficios e servigos (BRASIL, 2004).

Nesse contexto, acredita-se em uma pratica da Educacdo Ambiental voltada para o
fortalecimento das potencialidades de vinculos entre os usuérios, familiares e comunitérios, e
sociedade civil organizada (ONGs) dentro de uma orientacdo para a transformacéo da realidade
socioambiental.

Ampliar a densidade das relacdes de convivio e sociabilidade dos cidaddos, desde a

esfera do cotidiano até atingir os diversos momentos do ciclo de vida do cidaddo e cidada, em
que ocorrem fragilidades que os tornam mais sujeitos a riscos sociais € a violacdo de sua
dignidade (BRASIL, 2004).

A partir do preconiza a PNAS (2004), observa-se que os chamados Grupos de
Convivéncia privilegiam as relagdes de convivio e sociabilidade enquanto espaco de escuta,
didlogo e debate favorecem processos de organizacdo social como forma para alcancar a
emancipacao e transformacéo de sua realidade (BRASIL, 2004).

Por esse angulo, a pratica Educacdo Ambiental se remete as acgdes politicas, com
objetivo pautado no exercicio da cidadania e na participacéo cidadd, a organizacdo de grupos e
a formagéo de sujeitos capazes de decidir e atuar como agentes transformadores, agindo e
organizando-se individual e coletivamente sobre as suas condi¢cbes socioambientais
(QUINTAS, 2009).
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Nisso concorda-se com Loureiro (2004, p. 81) quando afirma que é necessério
“construir espago para exposicdo de ideias e pactuacdo de metas (objetivos) como forma de se
estabelecer movimentos emancipatérios e de transformacdo social que possibilitem o
estabelecimento de novos patamares de relagdes na natureza”.

Reduzir as fragilidades da vivéncia e da sobrevivéncia, através de meios capacitadores

de autonomia, das condicdes de dignidade humana, provocados inclusive pela auséncia de renda
em uma sociedade de mercado (BRASIL, 2004). Essa reducdo também esta relacionada aos
riscos e vulnerabilidades inerentes aos agravantes da questdo socioambiental, os quais também
influenciam na vivéncia e sobrevivéncia dos usuarios.

Neste objetivo, situa-se a pratica da Educacdo Ambiental num contexto mais amplo, o
da educacdo como um meio para ampliacdo da autonomia, baseada nas cinco dimensdes da
sustentabilidade (SACHS, 2002). Logo, é necessaria uma abordagem critica que se constitui
como uma pratica reflexiva, proporcionando e estimulando uma leitura critica da realidade e a
compreensdo dos problemas e conflitos ambientais nela existentes, visando trazer
possibilidades de motivar as pessoas a transformar a realidade local na defesa da qualidade de
vida.

Portanto, entende-se que a Educacdo Ambiental, numa abordagem critica/
transformadora e emancipatoria, se constitui como uma préatica reflexiva, e isso proporciona
perspectivas de mudancas na realidade socioambiental dos usuérios, oferecendo-lhes
possibilidades de construcdo de uma visdo critica e transformadora da sua realidade
(QUINTAS, 2009).

Reduzir 0s danos de riscos sociais e de vitimizagdes, causadas por violéncia, agressoes,

discriminagdes, preconceitos (BRASIL, 2004).

Assim, acredita-se que a pratica da Educacdo Ambiental volta-se para a reducdo dos
danos e os riscos socioambientais e de vitimizagdes causados pelo processo de degradacao
socioambiental, ou seja, pelas manifestacdes da questdo social e suas expressdes enguanto
questdo socioambiental.

Neste, destaca-se o protagonismo das familias e individuos atendidos, de forma a
superar as condic¢oes de vulnerabilidade e a prevenir as situa¢des que indicam risco potencial
(em decorréncia das condi¢cfes socioambientais).

Portanto, essa andlise trouxe apontamentos sobre a transversalidade da Educacéo
Ambiental no contexto da PNAS (2004) para além de sua abordagem enquanto tema transversal

“Meio Ambiente”. Ou seja, considera-se a pratica da Educacdo Ambiental enquanto ferramenta
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voltada para o enfrentamento das demandas da questdo socioambiental (LARYARGUES,
2009).

Ao se realizar uma reflexdo sobre a necessidade de construcdo de uma proposta que
conduza a pratica da Educacdo Ambiental no ambito da protecdo social basica é importante
ponderar ndo s6 os procedimentos, mas também os espacos (ndo formal) que venham garantir
a mudanga de atitudes frente as suas novas proposicdes de intervencdo na realidade
socioambiental, no caso deste estudo, é necessario discorrer sobre os espacos das ONGs.

A concretizacgdo dessa proposta necessita ainda de outros estudos, que possam aprofundar
ainda mais essa discussao, visto que a possibilidade de criar propostas pedagogicas em espacos
coletivos da Assisténcia Social, como os das ONGs, pode levar & concretiza¢do de uma pratica
da Educacdo Ambiental que transforme a realidade e ndo somente se faca subalternizar pelos
mecanismos legais e institucionais.

A seguir serdo apresentados os aspectos que caracterizam a pratica da Educacao
Ambiental ndo formal nos servicos socioassistenciais prestados pelas ONGs na prote¢éo social
béasica. O foco dessa analise esta na compreensao das possibilidades de efetivacdo da pratica da

Educacdo Ambiental no &mbito dos servigos socioassistenciais (SCFV) das ONGs.

3.2. Caracterizacdo da pratica de Educacdo Ambiental (ndo formal) no Servico de

Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) prestados pelas ONGs pesquisadas

O foco dessa analise € na compreensdo da forma com acontece a transversalidade da
Educacdo Ambiental na rede complementar prestadora de servicos socioassistenciais em
Manaus. Nesse sentido, a seguir faremos a descricdo da préatica da Educagdo Ambiental (ndo
formal) presente nas acdes desenvolvidas pelas ONGs (locus da pesquisa) no Servigco de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV), no @mbito da protecédo social basica.

Cabe destacar, que segundo a Tipificacdo dos Servigcos Socioassistenciais (2009), o
Servigo de Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV) deve promover o protagonismo
social em criancas e adolescentes, conforme os ciclos de vida, por meio de uma relagédo
dialégica com os objetivos estabelecidos para o servico (BRASIL, 2009), que constitui
importante espaco de promogdo dos direitos das criangas e dos adolescentes a partir da

educacéo nao-formal.
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E a partir da perspectiva da educacio ndo-formal que esta inserida a transversalidade
da Educacdo Ambiental na atuacdo das ONGs, conforme destaca a PNEA (1999) no art. 13,
no qual evidencia a “necessidade de ampla participacao das organiza¢Ges nao-governamentais
na formulacdo e execucgdo de programas e atividades vinculadas a Educacdo Ambiental ndo-
formal”.

Por esse angulo, interpreta-se que a educagao nao-formal tem como objetivo favorecer
a transformacéo social por meio do envolvimento da comunidade com as préticas do cotidiano.
Esse tipo de Educacdo Ambiental possui (a0 menos relativa) liberdade de atuacéo, o que pode
possibilitar a criacdo de novas formas de se propor e fazer as a¢des educativas.

Gohn (2006) acerca da educacéo ndo-formal afirma:

[...] localizam-se em territorios que acompanham as trajetérias de vida dos grupos e
individuos, fora das escolas em locais informais, locais onde ha processos interativos
intencionais (a questdo da intencionalidade é um elemento importante de
diferenciacdo) [...] ela ndo é, organizada por series/idade/contedidos; atua sobre
aspectos subjetivos do grupo; trabalha e forma a cultura politica de um grupo.
Desenvolve lagos de pertencimento. Ajuda na construcdo da identidade coletiva do
grupo (este € um dos grandes destaques da educacdo ndo-formal na atualidade); ela
pode colaborar para 0 desenvolvimento da autoestima e do empowerment do grupo,
criando o que alguns analistas denominam, o capital social de um grupo. (GOHN,
2006, p.29-30).

Na educacdo nao formal, existe “a intencionalidade dos sujeitos em criar ou buscar
determinadas qualidades e/ou objetivos” (GOHN, 2001, p. 99-100), de modo que as ‘“agdes e
praticas coletivas organizadas em movimentos, organizagdes e associagdes sociais” t€m um
carater de educacdo ndo formal.

Portanto, a educacao nao formal permite a invencdo de novas maneiras de desenvolver
a pratica da Educacdo Ambiental, visto que esse processo de educacdo, entendido pelo
desenvolvimento de acdes coletivas, visa a promocao de aprendizagens e saberes.

Nesse sentido, entende-se que a pratica de Educacdo Ambiental pautada na educacédo
ndo formal, no contexto da protecdo social basica, pode contribuir efetivamente para o
processo de transformacédo da realidade socioambiental, ja que leva em conta 0s anseios dos
grupos e individuos envolvidos nos processos educativos, possibilita a formacéo dos sujeitos

sociais e favorece o processo de formagéo e construcdo da cidadania.
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» A transversalidade da Educagdo Ambiental nas ac¢des/servicos ofertados pelas
ONGs pesquisadas

Vimos anteriormente que na maioria das ONGs pesquisadas (ONG1 e ONGZ2)
desenvolve-se a pratica da Educacdo Ambiental a partir da perspectiva da transversalidade.

Inicia-se essa abordagem a partir da compreensdo sobre o significado da
transversalidade, sobre isso, corrobora-se com Nunes e Silva (2000, p. 161-162) quando afirma

que essa concepgao refere-se:

a disposicdo de compreender os contelidos de maneira articulada e diacronica,
buscando superar a concepgéo estanque e departamentalizada do conhecimento e da
formacé&o curricular escolar, por uma forma de transdisciplinaridade que apresentasse
0 conjunto do conhecimento humano historicamente acumulado e institucionalmente
confiado a escola como intrinsecamente interdependente em suas diversas
possibilidades tematicas, epistemoldgicas e organizacionais.

Isso significa que a transversalidade estd relacionada a abordagem de questBes que
perpassam os diferentes campos do conhecimento aos moldes da ideia de transdisciplinaridade.
Nesse contexto, a transversalidade tem se destacado em vérios debates como uma forma mais
apropriada para o tratamento das questdes socioambientais.

Segundo Oliveira (2007, p.108), o caréater transversal da questdo socioambiental

¢ justificada pelo fato de que seus conteldos, de carater tanto conceituais (conceitos,
fatos e principios), como procedimentais (relacionados com os processos de producdo
e de ressignificacdo dos conhecimentos), e também atitudinais (valores, normas e
atitudes), formam campos com determinadas caracteristicas em comum: ndo estéo
configurados como &reas ou disciplinas; podem ser abordados a partir de uma
multiplicidade de areas; estdo ligados ao conhecimento adquirido por meio da
experiéncia, com repercussdo direta na vida cotidiana; envolvem fundamentalmente
procedimentos e atitudes, cuja assimilacéo deve ser observada a longo prazo.

O enfrentamento das expressdes da questdo socioambiental, requer a construcdo de
novos espacos interdisciplinares?® de estudo através da problematizacio da forma como o
sistema capitalista se relaciona com a natureza, da formacéo efetiva de novos protagonistas e
da incorporacdo do saber ambiental emergente em novos formatos de intervencées a partir da
Educagdo Ambiental (LEFF, 2001).

No quadro a seguir, sera evidenciada de forma mais detalhada, a questdo da
transversalidade da Educagdo Ambiental nas atividades ofertadas pelas ONGs (Cf. pesquisa

documental).

28 Ressalta-se também os aspectos da transversalidade, numa perspectiva de abordagem dentro de outras politicas
publicas, cita-se a Assisténcia Social.
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ONG | ATIVIDADES ACOES
Realizar atividades onde as criancas e adolescentes desenvolvam a leitura e a
escrita de forma ludica, valorizando a realidade onde vivem;
Atividades Criar espaco artistico para criangas das comunidades como forma de prevenir
. . vulnerabilidades decorrentes de drogas e violéncias;
socioeducativas
Oferecer um ambiente favoravel onde os educando possam expressar-se de forma
diferente, aprendendo a valorizar a si mesmo e aos outros;
Construir brinquedos com materiais reciclaveis, despertando para uma consciéncia
ONG1 ecologicamente correta.
Oferecer dezoito turmas de informatica basica com duracéo de 80 hs;
Informatica De acordo com o Plano de Ac¢Bes da ONG foram realizadas duas formacdes por
turma com a tematica ligada ao meio ambiente e drogas;
Encaminhar ex-alunos e alunas para cursos de qualificacdo profissional em
computadores pelo Comité para democratizacdo da Informética - CDI.
Tematicas para criancas: Estatuto da Crianca e do Adolescente; Respeito a
diversidade; Respeito ao meio ambiente; Relacionamento Interpessoal (familia e
comunidade); Motivacao e autoestima; Direitos sociais.
Tematicas para jovens: Estatuto da juventude; Respeito a diversidade; Respeito ao
meio ambiente; Relacionamento Interpessoal (familia, comunidade, trabalho);
Oficinas Motivagdo e autoestima; Orientacdo Vocacional e profissional; Direitos Sociais.
Tematicas
Tematicas para a familia: Convivéncia Familiar e Comunitéria; Drogadicéo;
Sexualidade; Infancia e Adolescéncia; Motivacdo e autoestima; Direitos sociais.
ONG2 . _— . . .
Cineclube: exibicdo de filmes educativos e rodas de conversas para criancas,
possibilitando a exposicdo de ideias e percepcBes que contribuem para o
desenvolvimento das relagdes familiares e comunitarias.
Visitas e passeios: visita a lugares que contribuam para a ampliacdo da identidade
Acles cultural a respeito ao meio ambiente, de modo que incentive a vivéncia familiar
Culturais e comunitéria.
Eventos internos/ Datas comemorativas:
Aniversario do Eca — 11 de julho
Dias dos pais — 08 de agosto
Meés civico — 04 de setembro
Dia das Criancas — 10 de Outubro
Dia da Msica — 14 de novembro
Confraternizacdo e encerramentos das atividades.
Grupo intergeracional: possibilita o didlogo entre geragdes, a troca de vivéncias e
GFUPQSA ~ de | experiéncias, a descoberta do novo, a construgdo e desconstrugdo de conceitos,
Convivéncia

ampliacdo do conhecimento e orientagéo para o desenvolvimento humano e critico.

Grupo de adolescentes: possibilita o didlogo, a descoberta do novo, a ampliacéo
do conhecimento e a orientacdo para o desenvolvimento humano e critico.

Quadro 12- A transversalidade da pratica da Educacdo Ambiental nas a¢es das ONGs desenvolvidas na protecao
social basica.
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante pesquisa documental (Plano e Relatérios), 2015.
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Observa-se que a dita transversalidade da Educagdo Ambiental nas acGes
desenvolvidas por essas ONGs no SCVF, acontecem principalmente na abordagem do tema
transversal “Meio Ambiente” (ONG1 e ONG2).

Nesse sentido, é preciso evidenciar de que forma cada ONG aborda a Educacédo
Ambiental no tratamento da tematica “Meio Ambiente”.

Antes, é importante esclarecer o que se compreende por “tema transversal” e como esta
inserido na dindmica da Assisténcia Social.

Sobre a definicdo do que significa temas transversais, concorda-se com Oliveira (2007,

p. 107), que pondera o seguinte:

S0 assuntos que fazem parte das discussdes dos diferentes segmentos da sociedade e
que levantam problemas cuja reflexdo nos leva para além de um Unico campo do
conhecimento. E exatamente por isso que eles devem ser trabalhados por meio da
interdisciplinaridade, reunindo-se 0s suportes tedricos provenientes de diferentes
disciplinas e campos do saber, abandonando-se uma perspectiva restrita para

contemplar os fatos e fendmenos em contextos diversos de forma global.

Depreende-se que a abordagem dos temas transversais no contexto da Assisténcia
Social evidencia tematicas que compreende as expressdes da questdo social (previstas nas leis
gue regulamentam a Assisténcia Social).

No dmbito da protecdo social basica 0s temas transversais devem substanciar 0s servigos
socioassistenciais. Em se tratando da Educagdo Ambiental a partir da tematica “Meio
Ambiente” € preciso uma abordagem tedrica/pratica da dimensdo socioambiental nos varios
dominios e conteudos imprescindiveis para a compreensao da realidade dos usuarios.

As orientaces do Ministério de Desenvolvimento Social e Combate a Fome (MDS)
evidenciam que os temas transversais estdo presentes no territorio, na realidade sociocultural e
de vivéncia individual, social e familiar dos participantes de cada Grupo. Assim, as atividades
devem ser organizadas fundamentadas em temas, de maneira a contemplar os objetivos dos
Servicos e o alcance dos resultados esperados.

O MDS ressalta também que a adocédo dos temas é flexivel, podendo cada Municipio e
o Distrito Federal, elencar novos e diferentes temas, associados ou ndo aos sugeridos. Ou seja,
a abordagem dos temas transversais devem obedecer os padrbes de cada servigo
socioassistencial, previstos na Tipificagdo (2009) os quais variam conforme cada territorio — a

partir do diagndstico das vulnerabilidades e riscos sociais e ambientais.
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Quanto a abordagem do tematica “Meio Ambiente” no contexto do SCFV deve-se
compreender 0s parametros das previsdes para publico-alvo, obedecendo a padronizacéo dos
Servicos previstos na Tipificacdo (2009) nos quais podem ser incluidos aspectos da dimensao
socioambiental.

Em relacdo aos temas transversais a serem desenvolvidos no SCFV, o MDS destaca o0s
seguintes:

Infancia/Adolescéncia e direitos Humanos e Socioassistenciais;
Infancia/Adolescéncia e Saude;

Infancia/Adolescéncia e Meio Ambiente;
Infancia/Adolescéncia e Cultura;

Infancia/Adolescéncia e Esporte, Lazer, Ludicidade e Brincadeiras;
Infancia/Adolescéncia e Trabalho (BRASIL, 2010, p.84)

O MDS recomenda que esses temas poderdo ser desenvolvidos utilizando-se de
Oficinas, como estratégias de abordagem por meio do esporte, lazer, arte, cultura, informética
e conhecimento sobre 0 mundo do trabalho.

Em sequida apresenta-se as especificidades da pratica da Educacdo Ambiental®® das

ONGs, abordada enquanto tema transversal “Meio Ambiente”. Quanto a isso destaca-se:

ONG1: De acordo com o coordenador, as temdticas sociais e ambientais eram
abordadas enquanto “temas transversais”. Nessa dire¢cdo, o coordenador enfatizou: “a nossa
orientacdo na ONG é para que todos 0s monitores insiram essas tematicas no contexto de suas
atividades”. Como exemplo disso, o coordenador evidencia a abordagem do tema das drogas:
“esse tema ja foi abordado varias vezes por meio de palestras”.

Em relag¢do ao tema transversal “Meio Ambiente”, 0 coordenador destacou: “na ONG
ao desenvolvermos qualquer atividade com as criangas orientamos 0s monitores para que seja
inserida a questdo ecologica”.

O coordenador afirmou ainda que era dessa maneira que a pratica da Educagdo
Ambiental estava inserida nos servigos prestados pela ONG. Ou seja, era desenvolvida a partir
da abordagem do tema transversal “Meio Ambiente”. E conforme salientou o coordenador: “as
acOes se concentram nas atividades socioeducativas e no curso de informatica” (isso confirma
as informacdes do quadro a cima).

Na descricdo das acOes acima (quadro 12), notou-se que a pratica da Educacdo
Ambiental aparece respectivamente nas seguintes abordagens: na “construg¢do de brinquedos

com materiais reciclaveis”, que tinha como objetivo “despertar para uma consciéncia

29 Para tanto, consideramos as especificidades dessa pratica nos dados/informagdes tanto da pesquisa documental,
guanto da pesquisa de campo.
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ecologicamente correta”. E na realizacdo de formaces com usuarios sobre temaéticas ligada ao
Meio Ambiente.

O coordenador relatou que nessas agdes a pratica da Educacdo Ambiental eram
disseminadas da seguinte maneira:

Nas atividades socioeducativas, compreendia as atividades ludicas de cidadania, oficina
de violao, oficina de capoeira e futebol. Nestas, séo desenvolvidas atividades como: palestras,
gincanas, o incentivo a leitura, roda de conversas, dentre outras;

No curso de informatica, alcanca acdes de reciclagem e conscientizagdo ambiental, as
abordagens séo feitas principalmente por meio de palestras com 0s USUArios.

Ressalta-se que as iniciativas de sustentabilidade tratadas nas aulas de informética sdo
resultados da parceria da ONG com a empresa chamada de Descarte Correto que desde a sua
concepcao desenvolve acdes que discutem a questdo da reciclagem.

De acordo com o coordenador, tratava-se de uma empresa privada que presta servigos
nas grandes empresas do Polo Industrial de Manaus para o descarte correto de seu lixo
tecnoldgico. Essa empresa permitia 0 uso de pecas de computadores descartados. Ou seja, 0S
gue ndo eram incinerados e ainda tinham condic6es de uso eram reaproveitados e utilizados em
escolas de informéticas a partir do Programa Comité para Democratizacdo da Informatica
(CDI1)¥®, (informacdes do coordenador da ONG).

Em relacdo a essa parceria o coordenador destaca:

Para o curso de informatica, o CDI disponibiliza os computadores e a metodologia de
ensino de informatica basica e montagem e desmontagem de computadores. O
CETAM, outro parceiro nosso, paga o instrutor de informatica e nds fornecemos as
salas. Entdo o CDI entra com os computadores e 0 CETAM entra com os educadores,
s8o trés escolas, uma no centro de formacdo, outra na grande circular, e tem uma na
comunidade de Santa Marta.

Esses relatos do coordenador, confirmam as informacgdes contidas no quadro acima,
sobre 0s servicos socioassistenciais que concentram as a¢fes de Educacdo Ambiental (também
confirmadas pelos monitores e usuarios da ONG).

O coordenador destacou que essas a¢des eram desenvolvidas nas chamadas “Escolas
Comunitarias”, quanto a isso afirmou: “as Escolas Comunitarias s&o o carro chefe da ONG,
esse € 0 nosso maior projeto”. O coordenador ressaltou ainda que “séo cinco escolas em pontos
diferentes, nos ja tivemos mais de dez. Toda agdo do movimento e descentralizado, na sede s

funciona palestras, reunides etc”.

30 Esse é um programa desenvolvido em vérios estados brasileiros, esta voltado para o processo de inclusdo digital.
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Esses sdo exemplos da forma como a transversalidade da Educagdo Ambiental perpassa
os servicos da ONGL1, nestes verifica-se uma abordagem mais conservadora da Educagéo
Ambiental®!,

Deste modo, a préatica da Educacdo Ambiental estava inserida no contexto da tematica
Meio Ambiente (previsto pelo MDS para o SCFV), presente nas atividades voltadas para o
processo educativo dos usuarios e se constitui principalmente por discursos que enfatizam o
processo de conscientizacdo ecoldgica.

ONG 2: Segundo a coordenadora, a pratica da Educacdo Ambiental era abordada de
forma transversal, e sobre isso destacou: “a pratica da Educagdo Ambiental tem que dialogar
com todas as a¢oes da ONG”.

Foi observado que a temética socioambiental fazia parte da politica de atuacdo da ONG,
estando presente desde sua concepc¢do, uma vez que como ja foi apresentado no capitulo
anterior, a missdo, visdo e valores da ONG eram fortemente marcados pelo discurso da
sustentabilidade.

Segundo a ONG, suas ac¢des contribuiam para o “bem estar socioambiental, através da
formacdo de cidaddos comprometidos e aptos a gerarem, difundirem e aplicarem
conhecimentos de lutheria, marchetaria e fino acabamento em madeira, coerentes com 0S
principios de manejo florestal sustentavel” (Cf. informagdes do site da instituigéo).

Nessa direcéo, a referida ONG nomeava seus projetos como sendo “socioambientais”
e de “carater inovador”, os quais “visam unir for¢as com a comunidade local, sociedade civil e
entidades internacionais no resgate de jovens e adolescentes da Amazénia, encaminhando-os a
futuros promissores” (Cf. informagdes do site da institui¢ao).

Conforme as informagGes do quadro acima, o discurso em “respeito a0 Meio
Ambiente” aparece nos seguintes servigos socioassistenciais: nas oficinas tematicas, nas acdes
culturais e nos grupos de convivéncia. Ou seja, observou-se que a pratica da Educacdo
Ambiental estava inserida no contexto da tematica Meio Ambiente (previsto pelo MDS para o
SCFV) e se reproduz a partir de uma perspectiva conservadora.

ONG 3: Apesar de ndo termos constatado acbes de Educacdo Ambiental na ONG3
durante a pesquisa documental. Percebeu-se que durante a pesquisa de campo (considera-se
os relatos do monitor) que a ONG desenvolvia a pratica da Educacdo Ambiental de forma
transversal. Assim, admite-se essas informagdes como objeto de analise, exposta no proximo

topico.

31 Uma abordagem mais detalhada dessa questdo sera feito no tdpico sobre a prética pedagdgica da Educacdo
Ambiental do monitor da ONGL1.
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Observou-se nas duas ONGs (ONG1 e ONG2) os temas transversais eram tratados
como atividades fins, isto é, estavam voltados para a abordagem dos temas ambientais locais
(como agua, lixo, poluicéo, reciclagem dentre outros). Nesse sentido, a forma como tem sido
disseminada a transversalidade da Educacdo Ambiental ndo favorece a efetivacao de sua pratica
no ambito das ONGs.

Nesse sentido, concorda-se com Layrargues (2001) quando afirma que é preciso
ultrapassar o objetivo de conhecer esses temas por si proprios, para tratad-los como temas
geradores, estimuladores e instigadores de reflexdes para a compreensao, critica, das relacoes
humanas no e com o ambiente.

E preciso incluir de forma mais efetiva a pratica da Educagio Ambiental no contexto do
SCFV, numa abordagem que deve ir além de seu tratamento enquanto tema transversal.
Porquanto, é necessario entender que a tematica “Meio Ambiente” nao abrange a complexidade
da questdo socioambiental, e sua compreensdo enquanto demanda da questdo social no
contexto da PNAS (2004).

3.3. A prética pedagogica de Educacdo Ambiental dos monitores das ONGs

Nesse discussdo, considera-se 0s parametros que norteiam as intervencdes sociais no
ambito especifico da protecio social basica®.

Essa analise expbe a forma como os monitores das ONGs locus da pesquisa,
desenvolviam a prética pedagdgica de Educacdo Ambiental no &mbito do Servico de
Convivéncia e Fortalecimento de Vinculos (SCFV)*3.

Assim, focaliza-se as seguintes questdes: 1) A identificacdo dos riscos e vulnerabilidades
sociais (estudos do territdrio) para as intervencfes na realidade socioambiental dos usuarios
(diagnéstico social); 2) Planejamento e execucao das acdes de Educacdo Ambiental a partir do
tema transversal “Meio Ambiente”; 3) Os aspectos teorico/praticos da Educacdo Ambiental

abordada pelos monitores; 4) Os procedimentos de avalia¢do dos resultados.

32 Considera-se as regulamentacdes organizacionais especificas para a protegdo social basica estabelecidas na PNAS
(2004), LOAS (1993) TIPIFICACAO (2009).
33 Informag0es da pesquisa de campo e documental.
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» Diagnostico social: a identificacdo das demandas socioambientais

Conforme definido na LOAS (1993) e na PNAS (2004), a protecdo social basica tem
carater preventivo e objetiva a antecipacdo de situagdes de risco por meio do conhecimento
prévio do territério e das familias (baseia-se na ideia de “Territorializagdo”, um dos principios
organizativos estabelecidos no SUAS). Ou seja, busca o reconhecimento da presenca de
multiplos fatores sociais e econémicos que levam o individuo e a familia a uma situacdo de
vulnerabilidade e risco pessoal e social (BRASIL, 2004).

Nesse sentido, considerando o “carater preventivo e proativo” da protecdo social bésica,
guestionou-se aos monitores quanto a forma com que a ONG realizava estudos para a identificar
as demandas socioambientais (riscos e vulnerabilidades), no ambito do diagndstico social
(conhecimento prévio das familias daquele territdrio). Em outras palavras, quais 0s
instrumentos utilizados pelas ONGs para identificacdo dessas probleméticas?

Quando indagados sobre essa questdo, os monitores da ONG1, ONG2, ONG3, foram
unanimes em afirmar que desconheciam qualquer iniciativa das ONGs voltada para a
identificacdo dos probleméticas socioambientais das comunidades (notou-se desconhecimento
até mesmo do diagnostico social).

Tal fato se confirma pelos usuérios a medida que percebe-se na tabela 08 que a maioria
dos usuarios, sendo 85% da ONG1, 62% da ONG2 e 70% da ONG3 também afirmaram que as
ONGs néo faziam atividades voltadas para a identificacdo dos problemas socioambientais da

comunidades.

Tabela 01 — Identificagdo dos problemas socioambientais na percep¢do dos usuarios entrevistados

Pergunta: Questdes: ONG1 ONG2 ONG3
a) Sim 15% (3) 38% (5) 30% (3)
A ONG faz alguma atividade voltada para a b) Néo 85% (16) 62% (8)  70% (10)

identificacdo dos problemas socioambientais
da comunidade?

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.
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Por outro lado, alguns usuarios, sendo da ONGL1 (15%), ONG2 (38%) e ONG3 (30%),
disseram que a ONG desenvolvia atividades voltadas para a identificacdo das demandas
socioambientais.

Todavia, observa-se um certo equivoco nas respostas dos usuarios, pois ao serem

questionados sobre essa questdo, afirmaram:

ONGs Respostas dos usuarios

-Realizacdo de palestras sobre a poluicdo causada pelo lixo, sobre a preservacdo da agua,
ONG1 brincadeiras, jogos, etc;

-Palestras sobre os perigos de usar drogas;

-Falando mais sobre o problema, doencas e reciclagem;

-Juntando garrafa pet para reciclagem.

-Nas palestras nés mesmos informamos sobre os problemas que enfrentamos nas comunidades;
ONG2 -Participamos de palestras sobre preservacao;

-Coleta de lixo;

-Economia de energia.

-Tirar lixo das ruas;

-Palestras, juntar garrafas pet, orientar os moradores a ndo jogar lixo nas ruas;

ONG3 -Palestras, didlogos, e através de pessoas que ja passaram por isso e passam o conhecimento a
todos;

-Manter as ruas e o meio ambiente limpos;

-Palestras;

-Quando devastaram a floresta aqui da ONG, fizeram uma palestra falando o motivo do
desmatamento;

-Ajudando com o lixo, com o caso da dgua parada por causa da dengue.

Quadro 17 - Percepcao dos usudrios sobre as atividades das ONGs voltadas para a identificacdo dos problemas
socioambientais da comunidade.
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Observou-se uma certa incompreensao dos usuarios sobre o significado da expressao
“identifica¢do das problemas socioambientais”, a qual refere-se a questdo do diagnostico dos
riscos e vulnerabilidades para a definicdo de estratégias de intervencao social.

Nesse sentido, é possivel inferir que a compreensao dos usuarios estava relacionada ao
conteddo de discussdes sobre o processo de degradacdo do ambiente e a sua visibilidade nas
comunidades. Ou seja, ndo se tratava da identificacdo socioambiental por meio de diagnostico
social para as possiveis intervencdes das ONGs, mas de ac¢Oes direcionadas para reverter as

agressdes ao ambiente.
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Portanto, notou-se que as ONGs ndo realizavam a identificacdo das desprotecOes
sociais e ambientais do territorio vivenciado pelos usuarios (essa informacao foi confirmada
nos relatos dos monitores e usuarios e nas observacdes de campo).

A vista disso, foi constatada a inexisténcia do diagndstico das demandas sociais e
ambientais, em observancia aos critérios determinados na PNAS (2004), os quais refere-se a
importancia da centralidade do territério como fator determinante para a compreensao das
situacOes de vulnerabilidade e risco sociais, bem como para seu enfrentamento.

Sposati (2009) destaca que ao trabalhar com o territorio, entende-se que existe a
necessidade de conhecer os espacos em que a populacgdo vive, observando a heterogeneidade
dos espacos e de cultura, valores, referéncias e habitos.

De acordo com a PNAS (2004), o conhecimento das condicdes de vida (diagnostico)
presentes no local onde as pessoas residem, viabiliza o trabalho contextualizado e capilarizado,
no territorio, como fator diretamente associado a protecdo ou desprotecdo social dos individuos.

Logo, o carater preventivo da protecdo social basica e da Educacdo Ambiental pressupde
a realizacdo de diagndstico socioambiental (uma visdo panoramica da realidade do usuario), um
elemento determinante para o0 conhecimento prévio do contexto socioambiental em que esta
inserido o usuario®.

Nesse contexto, o foco do diagndstico deveria ser no ambiente vivido, desvendando a
presenca e/ou auséncia de suporte social, devendo ser este o ponto de partida para a identificacdo
dos riscos e vulnerabilidade de cada territorio, uma vez que entende-se que o diagnostico deve
identificar e agrupar as demandas socioambientais, visando subsidiar a elaboracdo da proposta
de intervencao social por meio da pratica da Educacdo Ambiental.

Portanto, nesse estudo, compreende-se que o diagnostico na interface entre a Educacéo
Ambiental e a Assisténcia Social deve ser realizado no inicio de qualquer acdo, pois pode
contribuir para: a) O mapeamento das questBes socioambientais especificas da area de
intervencdo; b) O conhecimento das necessidades, valores e potenciais dos usuarios; c) A
identificacdo das caracteristicas ambientais, sociais e econdmicas relevantes; d) O planejamento

de estratégias interventivas.

34 Essa ideia se baseia nos pressupostos que fundamentam a territorializagdo prevista na PNAS (2004) e, portanto,
exige maior aprofundamento das caracteristicas da politica para ser colocada em pratica.
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» Planejamento: as defini¢cbes de abordagem da Educacdo Ambiental enquanto

tema transversal

Quanto ao planejamento dos monitores, focaliza-se a forma como eram programadas as
acOes de Educacdo Ambiental a partir das definices de sua aplicabilidade enquanto tema
transversal “Meio Ambiente” nas atividades desenvolvidas pelas ONGs com os usuarios. Para
isso, tomamos como referéncia os dados da pesquisa de campo e documental (como fonte
principal as entrevistas com os coordenadores e 0s monitores).

ONG1: De acordo com o coordenador, a ONG fazia um “planejamento anual das
atividades, ou seja, todo inicio de ano a equipe pedagogica se reunia com os monitores”
conforme destacou 0 coordenador “esse € um processo que se caracteriza como sendo um
periodo de formagao”. Destacou ainda, que “nesse momento cada monitor tem autonomia para
desenvolver seu planejamento e definir as tematicas que vao trabalhar com os usuérios durante
todo 0 ano”.

Segundo consta no Plano de A¢oes da referida ONG, as atividades eram planejadas uma
vez ao més e aconteciam da seguinte maneira: “no momento do planejamento os monitores
tinham formacéo continuada norteada pela perspectiva da “pedagogia Freiriana” e, também,
tinham orientacdo pedagogica para elaboragdo das tematicas a serem trabalhadas no més” (fato
ndo constatado na entrevista com a monitora).

A monitora confirmou que o planejamento acontecia de duas formas, anual e mensal.
Destaca ainda que, os critérios de escolha dos temas estavam em consonancia com as datas
comemorativas indicadas no calendario anual.

A monitora afirmou que eram varias as tematicas abordadas, tais como: sexualidade, o
uso de drogas, gravidez na adolescéncia, violéncia contra a mulher, abuso infantil, dentre outras
(Cf. Monitora Entrevistada - ONG1).

Portanto, o tratamento do tema transversal “Meio Ambiente”” na ONG seguia as mesmas
orientacdes de abordagem das outras tematicas sociais.

ONG2: Segundo a monitora, o planejamento era realizado semanalmente (todas as
sextas feiras), sendo este denominado de “encontro pedagogico”, que se constitui numa reunido
entre todos os profissionais da ONG (equipe pedagogica). Nesse instante, se estabelecia um
dialogo entre a equipe pedagogica e os monitores e configurava-se como sendo um momento

de planejamento e avaliagdo das atividades.
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A monitora destacou que os temas transversais eram pré-definidos pela equipe
pedagogica e em seguida repassados aos monitores. Quanto aos critérios para a definigdo das
tematicas a monitora destaca:

Geralmente os temas eram definidos a partir das datas comemorativas estabelecidas no
calendario anual. Outras vezes a escolha da tematica ficava a critério dos monitores, sobre
isso afirma: “durante o ano inteiro escolhi apenas um tema transversal, s6 ndo no més passado
porque eles deixaram em aberto, entdo, eu escolhi o tema cultura, essa foi a Unica vez, mas foi
somente 0 més passado, o més de fevereiro”.

A monitora destacou ainda que algumas vezes a escolha das tematicas partiam das
demandas sociais dos usuérios. Sobre isso declara: “as vezes observa-se as necessidades dos
usuarios e procuramos trabalhar as tematicas a partir disso, por exemplo, percebemos que
alguns usuarios sofriam violéncia familiar, sobretudo violéncia contra a mulher e chegamos a
abordar essa tematica”.

Desse modo, era nesse contexto que estava inserido o tema transversal “Meio
Ambiente” nas acoes da ONG.

ONGS3: Segundo o monitor, o planejamento da ONG era realizado uma vez por més.
Nesse sentido, as atividades eram planejadas de forma especifica e variavam conforme as
Oficinas desenvolvidas por cada monitor, em outras palavras, cada monitor era responsavel por
fazer seu proprio planejamento.

Para tanto, de acordo com o monitor, obedecia-se 0s parametros estabelecidos pela
equipe pedagogica da ONG e também pela SEAS, que as vezes determinava algumas acdes a
serem desenvolvidas com 0s usuarios.

Quanto aos temas transversais eram sugeridos no planejamento e abordados durante as
Oficinas. Segundo o monitor, era a propria equipe pedagdgica que fazia a escolha das tematicas,
as quais eram distribuidas entre os monitores e incluida no planejamento das atividades
especificas de cada Oficina desenvolvida com os usuérios.

Os critérios para a escolha dos temas envolviam as seguintes questes: as datas
comemorativas do calendario anual e, também, as datas ja definidas na programacdo do
calendario da SEAS.

Portanto, notou-se que a pratica da Educacdo Ambiental era abordada na perspectiva
do tema transversal Meio Ambiente, sendo tratada com mais frequéncia nas comemoracdes da

Semana do Meio Ambiente.



114

Em suma, observou-se que o formato organizacional de planejamento das ONGs
constitui-se de forma particular e diferenciada, mas percebeu-se algumas questdes que séo
comuns entre as ONGs, as quais destacam-se:

a) Inexisténcia de articulacdo entre a defini¢do, a execugdo, o acompanhamento e
monitoramento das a¢Ges no &mbito da protecdo social bésica (evidencia-se a observancia das
particularidades da gestédo do SUAS); b) A programacéo para a execucao das ac6es de Educacéo
Ambiental se limitava ao tratamento dos temas transversais; ¢) As ONGs ndo realizavam um
planejamento participativo pautado no diagnostico (inexistente) da realidade socioambiental
dos usuarios;

Conforme a PNAS (2004) destaca, o planejamento assume o papel central como
estratégia de celebracdo para o pacto de aprimoramento da gestdo e qualificacdo dos servicos
socioassistenciais no ambito do SUAS.

Nesse sentido, a PNAS (2004) enfatiza que o planejamento deve ter como base o
principio de prevencdo e protecdo proativa, por meio do planejamento da localizagdo da rede
de servicos, a partir dos territorios de maior incidéncia de vulnerabilidades e riscos (BRASIL,
2004).

Além disso, segundo a PNAS (2004) o planejamento, a partir do estudo do territério,
possibilita orientar suas a¢des para o alcance da universalidade de cobertura entre individuos e
familias que estdo em situacdes similares de risco e vulnerabilidade (BRASIL, 2004).

Nesse estudo, entende-se que o planejamento, em se tratando da pratica da Educacéo
Ambiental, se constitui em um conjunto de acbes sistematicas e continuadas e requer
preparacdo, reflexdo e orientacao.

Para tanto, precisa levar em conta os seguintes critérios: definicdo do publico-alvo e do
objetivo a ser alcancado; selecdo do conteddo e tematicas apresentadas; adequacdo da
linguagem e das estratégias, levando em considera¢do 0s conhecimentos, as vivéncias e 0
vocabulario do publico-alvo; desenvolvimento de estratégias para realizagdo do objetivo
escolhido; dimensdo das acbes propostas; estabelecimento de parcerias para execugdo da

proposta; elaboracao de cronograma de execucéo das atividades (PADUA E TABANEZ, 1998).
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> Os aspectos tedrico/praticos que caracterizam a abordagem pedagdgica da

Educacdo Ambiental dos monitores

Antes de adentrar-se especificamente nos aspectos teorico/pratico da Educacdo
Ambiental evidenciados na prética pedagdgica dos monitores das ONGs, inicialmente serao
mostradas as duas principais tendéncias da Educacdo Ambiental na visdo de Isaia (2001), que
constitui a base teorica principal a ser utilizada neste estudo na caracterizacdo da pratica da
Educacdo Ambiental das ONGs pesquisadas.

Isaia (2001) identifica genericamente duas concepcdes da Educacdo Ambiental, uma
conservadora e outra critica, emancipatéria e transformadora, em razdo de que ambas
apresentam projetos bastante diferentes de sociedade, sobre isso destaca-se:

A primeira concepgédo, conservadora, reproduz o sistema social vigente, abrangendo
valores de ordem politica, econdmica, social e cultural. Dessa forma, o conhecimento é
evidenciado como elemento central do processo educacional, sendo ele considerado
instrumento de preparacao e adaptacao dos individuos na sociedade.

Nesta concepcdo, a pratica da Educacdo Ambiental tem por fungéo preparar os usuarios
para atuarem na sociedade, respeitando suas caracteristicas de desenvolvimento, e os valores
culturais instituidos pelos grupos predominantes do poder (ISAIA, 2001).

A segunda concepcdo, critica, emancipatoria e transformadora, tem como
compromisso a transformacdo da ordem social vigente, criticando a realidade historicamente
dada, propondo a alteracdo nas injustas e nas relagdes de poder, tendo como base a participagdo
do sujeito, proporcionando a autonomia e emancipa¢do dos usuarios, a fim de exercer sua
cidadania.

Nessa perspectiva, a pratica da Educacdo Ambiental enfatiza os aspectos sociais,
historicos e culturais do processo educacional, possui uma abordagem sociopolitica de
valorizacédo do individuo no &mbito coletivo, de interdisciplinaridade na organizagdo do ensino,
articulando o conhecimento com as questdes sociais. Assim, a pratica da Educacdo Ambiental
busca a formacg&o de sujeitos sociais criticos, sendo um instrumento de transformacéo, visando
acoes criticas transformadoras no interior da sociedade capitalista (ISAIA, 2001).

Os pressupostos tedricos e praticos apontados por Isaia (2001) sobre as duas tendéncias
principais de abordagem da Educacdo Ambiental (conservadora e critica, emancipatoria e

transformadora), sdo objeto de analise da autora Tozoni-Reis (2007), que no contexto dessas
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duas concepgdes sintetiza algumas especificidades quanto as configuracBes préaticas da

Educagdo Ambiental, as quais séo:

v De fundo disciplinatério e moralista: a pratica da Educacdo Ambiental como promotora

das mudancas de comportamentos ambientalmente inadequados;
v" De fundo ingénuo e imobilista: a pratica da Educacdo Ambiental voltada para a

sensibilizacdo ambiental,

v' De carater ativista e imediatista: a Educacdo Ambiental centrada na acdo para a

diminuicdo dos efeitos predatorios das relacdes dos sujeitos com a natureza;

v" De carater racionalista e instrumental: a Educacdo Ambiental centrada na transmissao

de conhecimentos técnico-cientificos sobre 0s processos ambientais que teriam como
consequéncia uma relacdo mais adequada com o ambiente;

v' De caréter critico, emancipatorio e transformador: a Educagdo Ambiental como um

processo politico de apropriacdo critica e reflexiva de conhecimentos, atitudes, valores
e comportamentos que tem como objetivo a construcdo de uma sociedade sustentavel

do ponto de vista ambiental e social — socioambiental.
A seguir sera apresentado, uma analise mais detalhada sobre as particularidades
didatico/pedagbgica da pratica de Educagdo Ambiental reproduzidas pelos monitores das

ONGs. Para tanto, considera-se as referéncias tedricas de Isaia (2001) e Tozoni-Reis (2007).

Nesse sentido, quanto aos aspectos que compreendem a pratica pedagogica da Educacio

Ambiental dos monitores, destacam-se as seguintes questdes:

a) Em relacdo os dispositivos legais que norteavam a pratica da Educacdo Ambiental

dos monitores das ONGs.

Em seus relatos, os monitores das trés ONGs pesquisadas, demonstraram desconhecer
0s aspectos histdricos da Educagdo Ambiental e seus desdobramentos no contexto nacional e
internacional. Isso significa que os monitores ignoravam questdes como: a) Os importantes
eventos nacionais e internacionais que debateram a crise ambiental (Encontro de Belgrado -
1975, Conferéncia de Thilisi — 1977, Conferéncia das Nac¢des Unidas sobre Meio Ambiente e
Desenvolvimento - CNUMAD, ou Ri0-92 — 1992, dentre outros); b) Os principais documentos

oficiais que sugiram no contexto dessas discussdes ( Agenda 21, Carta da Terra, Tratado de
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Educacdo Ambiental para Sociedades Sustentaveis e Responsabilidade Global, dentre outros);
c) As leis que regulamentaram a Educacao Ambiental no pais.

Neste estudo, evidencia-se que é fundamental conhecer o processo historico da
Educacdo Ambiental para a efetivacdo de sua pratica. Nessa perspectiva, concorda-se com
Adams (2012, p.248), de que ha necessidade da disseminacdo dos documentos que legitimam
a Educacdo Ambiental, especialmente a Politica Ambiental e as Diretrizes, para que os docentes
“possam aprimorar suas praticas tornando a Educacdo Ambiental interdisciplinar, em todas as

séries e em todas as disciplinas”.

b) Quanto as caracteristicas tedrico/pratica impressas na abordagem da Educacao
Ambiental das ONGs.

ONG1: Conforme vimos anteriormente, considera-se que a pratica da Educacdo
Ambiental na ONG era disseminada de forma transversal e permeava apenas as atividades
socioeducativas e o curso de informatica (informacdes da pesquisa documental).

Nesse sentido, conforme relatos da monitora, as acdes se constituiam principalmente
na realizacdo de palestras (eram preparadas apresentacdes em power point) e didlogos
informais em rodas de conversas. E também por “brincadeiras e dinamicas ludicas que
proporcione o desenvolvimento da leitura e escrita — mediacdo de leitura, gincana de portugués
e matematica” (Cf. pesquisa documental. 2015).

A monitora destacou que o foco das a¢des era na conscientizacdo dos usuarios sobre a
conservacao do ambiente e o estimulo para 0 uso de préaticas sustentaveis. Entdo, segundo a
monitora, a consciéncia ecoldgica deles era diariamente estimulada. Em relacdo a essa questéo

a monitora afirma:

N6s trabalhamos essa tematica todos os dias do ano, quando, por exemplo, explicamos
as criangas e os adolescentes por que optamos por ndo utilizar o copo descartavel,
porque separar o lixo, porque aproveitar o resto de alimentos, como a casca da banana
para o adubo de plantas. E orientamos eles a levarem essa ideia a diante, para casa,
igreja e comunidade.

Notou-se que as atividades desenvolvidas pela ONG se baseavam na perspectiva
conservadora da Educagcdo Ambiental, voltadas para a busca de mudanca de comportamento e
se concentrava no discurso do “Consumo Sustentavel”.

Layrargues; Lima (2011) destaca que
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[...] essa vertente responde a “pauta marrom” por ser essencialmente urbano industrial,
acaba convergindo com a nogdo do Consumo Sustentavel, que também se relaciona
com a economia de energia ou de agua, o0 mercado de carbono, as ecotecnologias
legitimadas por algum rétulo verde, a diminui¢do da “pegada ecoldgica” e todas as
expressdes do conservadorismo dindmico que operam mudangas superficiais,
tecnoldgicas, demograficas, comportamentais (LAYRARGUES, LIMA, 2011, p. 09).

Segundo Quintas (2009, p. 45), a ideia implicita nesta concepgao “¢ de que, se cada um
passasse a consumir apenas 0 necessario, a reaproveitar ao maximo os produtos utilizados e a
transformar os rejeitos em coisas uteis, em principio estariam ‘fazendo a sua parte’ para evitar
a degradacdo ambiental”.

A monitora enfatizou que as ac¢des de Educagcdo Ambiental ndo aconteciam com muita
frequéncia nas atividades desenvolvidas pela ONG. E justificou dizendo que: “a prioridade nas
abordagens dos tematicas transversais eram 0s temas sociais” e citou como exemplo: “as
drogas, a gravidez na adolescéncia, a formacao profissional, além de outros”. Sendo assim,
evidencia-se que a ONG abordava as demandas socioambientais fora do contexto das questdes
sociais.

O fato é que, de acordo com a monitora, as ac¢bes de Educacdo Ambiental eram
intensificadas somente na Semana do Meio Ambiente.

Mas a monitora ressaltou que em tempos passados a ONG desenvolvia um projeto
voltado especificamente para o tratamento das questdes ambientais, “‘chamado Equipe do Meio
Ambiente - (EMA)®, e tinha como objetivo principal a conscientizagdo ambiental da
comunidade”.

Sobre isso a monitora afirmou:

A EMA produziu frutos em muitas comunidades onde atuamos, pois a partir das a¢des
do projeto as pessoas comegaram a evitar o consumo de produtos descartaveis e
passaram a comprar seus préprios utensilios como: pratos, colheres, copos e outros.
(Entrevistada ONG1).

Além dessa atividade, a ONG também participava ativamente de processos direcionados
para a reciclagem de materiais. Segundo a monitora, essa préatica funcionava da seguinte forma:
a ONG tinha uma parceria com a Eco-recicla® em que recebia doagBes de residuos das
comunidades, tais como: garrafas pets, papeldo, caixas de leites dentre outros objetos, e a partir

dessa matéria- prima a Eco-recicla produzia vassouras e outros produtos.

3 Esse projeto também foi mencionado pelo coordenador da ONG.

%6 A ECO-RECICLA ¢é uma associagio de catadores intitulada de “Rede de Catadores e Reciclagem Solidaria”,
cujo objetivo é a geracdo de ocupacdo e renda por meio da coleta e catagdo de materiais reciclaveis. Visa ainda a
capacitacdo e resgate da cidadania de seus membros por meio da economia solidaria. Informacao disponivel no
site: http://ecolmeia.org.br/programa-eco/ Acesso: 14/09/2016.
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Observou-se dois aspectos importantes na pratica de Educacdo Ambiental promovida
pela ONG1, dentre os quais destacam-se: a) a pratica da Educacdo Ambiental se apresentava
de forma parcial e aleatdria, ou seja, ndo havia uma constancia nas acdes que tratavam sobre as
questdes ambientais; e b) as abordagens tinham o foco nos assuntos relacionados ao “consumo
exacerbado”, a “reciclagem” e ao “descarte de lixo”. Assim, na analise dos discursos, notou-se
que as acgdes estavam voltadas para a “mudanga do comportamento” dos usuarios, para 0
processo de “conscientizagdo ambiental”.

Mas, a ONG afirmava que seus fundamentos estavam baseados na perspectiva da
“pedagogia Freiriana®'”, a qual se voltada para a “valorizagio do conhecimento tcito dos seus
usuarios e fomentando a amplia¢do do conhecimento, bem como contribuindo para a formacéo
critica dos seus beneficiarios” (pesquisa documental). Nessa dire¢cdo, 0 processo
ensino/aprendizagem se baseava no conhecimento prévio, que correspondia ao conhecimento
dos usuarios sobre a temética apresentada (percebeu-se algumas contradi¢des quanto a essa
questdo nos relatos dos usuarios).

Contudo, em relacdo a pratica da Educacdo Ambiental observou-se que as acbes da ONG
caminhavam na contramdo dos aspectos aprofundados na pedagogia de Paulo Freire, visto que
foi constatada uma pratica baseada na perspectiva conservadora da Educacdo Ambiental
(ISAIA, 2001).

Portanto, a pratica de Educacdo Ambiental, concebida pela ONG como
“conscientiza¢do ambiental”, se baseava em conhecimentos cientificos para explicar os efeitos
da degradacdo ambiental. Isso, consequentemente, condiciona a mudanca de atitudes
individuais e configura-se nas seguintes atividades: ndo jogar lixo nas ruas, fechar a torneira ao
escovar os dentes, ndo lavar a calgada com mangueira de agua, fechar a torneira ao lavar pratos,
reutilizar papel, plantar arvores, dentre outros.

Isso significa que a pratica pedagdgica da Educacdo Ambiental do monitor da ONGL1 se
baseava em uma concepcdo de fundo disciplinatério e moralista, ou seja, tem o foco na
“mudan¢a de comportamentos considerados ambientalmente incorretos” (TOZONI - REIS,

2007).

370 legado da pedagogia de Paulo Freire que trouxe importantes reflexdes sobre os sujeitos postos a margem da
sociedade do capital. Por entender as classes populares como detentoras de um saber ndo valorizado e excluidas
do conhecimento historicamente acumulado pela sociedade, nos mostra a relevancia de se construir uma educacao
a partir do conhecimento do povo e com o povo provocando uma leitura da realidade na Gtica do oprimido, que
ultrapasse as fronteiras das letras e se constitui nas relagfes histricas e sociais. Nesse sentido, 0 oprimido deve
sair desta condicdo de opresséo a partir da fomentacdo da consciéncia de classe oprimida (FREIRE, 1997).
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Nessa perspectiva, 0s problemas socioambientais sdo entendidos como uma desordem
(desarmonia de uma ordem harménica), uma disfuncdo de individuos equivocados em seus
comportamentos (TOZONI - REIS, 2007).

Dessa maneira, o enfrentamento e superacdo dos problemas “socioambientais” ¢
submetida apenas a mudanca de comportamentos individuais, pautadas em um padrdo de vida
individualista e racional.

ONG?2: Segundo a coordenadora, a pratica da Educacdo Ambiental era abordada de
forma transversal no ambito dos servigos socioassistenciais, a coordenadora enfatiza ainda que:
“a pratica da Educa¢ao Ambiental tem que dialogar com todas as a¢des”.

Observou-se que as bases sustentaveis que fundamentam as a¢Ges da ONG néo
alcancavam a prética pedagogica de Educacdo Ambiental dos monitores. Ou seja, percebeu-se
que a perspectiva de sustentabilidade ndo era o foco principal na efetivacdo da préatica da
Educagdo Ambiental com os usuérios.

Em relagdo a isso, a monitora destacou: “fica muito dificil dissertar sobre a
sustentabilidade se o proprio monitor ndo tem uma compreensdo sobre isso, esse tema fica
subentendido para n6s e deixamos subentendido para os usuarios”.

Em outras palavras, verificou-se que os aspectos da sustentabilidade presentes no
discurso da ONG se referiam particularmente ao projeto sobre lutheria. Nesse contexto, suas
bases sustentaveis estavam ancoradas na concepcdo de desenvolvimento sustentavel
evidenciada no Relatorio de Brundtland, a qual afirma que esse tipo de desenvolvimento:
“atende as necessidades do presente sem comprometer a satisfacdo das necessidades das
geracOes futuras”. Ou seja, SA0 norteadas pela ideia de que para “garantir um ambiente
equilibrado e um futuro promissor as préximas geracdes se exige um esforgo coletivo” (essas
informacBes também constavam nos panfletos distribuidos pela instituicéo).

Assim, conforme vimos (pesquisa documental), o discurso em “respeito a0 Meio
Ambiente”, no contexto da protecdo social basica, aparecia nas seguintes acbes da ONG: nas
Oficinas tematicas, nas A¢des Culturais e nos Grupos de Convivéncia.

Quanto a pratica da Educacdo Ambiental na ONG, a coordenadora citou como
exemplos: a “reutilizagdo de materiais por meio da reciclagem, o empoderamento de povos
tradicionais na defesa de seus direitos e a conscientizacdo sobre a utilizacdo dos recursos
naturais de forma sustentavel”.

Algumas atividades que estavam em destaque no site da instituicao:
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Visita ao Bosque da Ciéncia (INPA). Esse evento é uma proposta de inclusdo de temas
transversais e passeios culturais do projeto Fortalecimento Familiar e Comunitario
desenvolvido pela Oficina Escola de Lutheria da Amazdnia (OELA) em parceria com
a Secretaria Estadual de Assisténcia Social (SEAS) (Cf. site da institui¢do).

Visita ao Zooloégico do CIGS. A atividade faz parte do projeto Fortalecimento
Familiar e Comunitario em parceria com a SEAS que objetiva por meio dos passeios
a espacos publicos de Manaus o acesso as diversas manifestacGes artisticas, culturais
e ambientais, possibilitando as vivéncias e experiéncias que alimentam sua criticidade
sobre os espacos visitados (Cf. Site da instituicao).

Segundo consta no site, depois desses momentos (passeios e visitas) eram realizadas as
“rodas de conversas” dentro dos Grupos de Convivéncia para que 0s participantes pudessem
falar sobre suas percepcdes e reacGes ao ambiente visitado (Cf. site da Instituicao).

Além disso, eram feitas Oficinas no “Espaco Ecoethos da Amazonia™®, que de acordo
com o site da ONG tratava-se do momento em que

eram reveladas as decisdes coletivas que o ser humano faz em torno dos recursos
naturais e suas consequéncias, tanto de modo positivo quanto negativo, e 0s
participante eram levados a entender melhor sobre a importancia de cuidar da
natureza, além de tomar decisdes sustentaveis no dia a dia (Cf. site da Institui¢&o).

Entretanto, a monitora fez algumas observacdes quanto as limitacGes da préatica da
Educacdo Ambiental na ONG, isto €, enfatizou que suas acGes ndo envolviam todas as
atividades desenvolvidas com os usuarios (observou-se que em tempos passados a questdo
socioambiental tinha um foco maior nas a¢des da ONG).

Esse fato € alvo de critica pela monitora, uma vez que compreende a ONG como um
espaco favoravel a abordagem das questdes socioambientais. Quanto a isso afirma: “a cara da
ONG € bem ambiental, vocé chega e ja encontra uma casa de madeira, pintada de verde, tem
arvores nos ambientes abertos. Tudo isso € muito produtivo, por que faz com que o0 usuério
reflita sobre a conscientizagdo ambiental”.

Em relacéo aos procedimentos metodoldgicos, de acordo com a monitora, geralmente
0s temas transversais eram abordados por meio de rodas de conversas. E também, a equipe
pedagogica oferecia alguns recursos didaticos, sendo estes: videos, aparelho de som, data show
e lousa. Ademais, acrescenta a monitora: “faco pesquisa na internet sobre o contetido da
temaética e trago coOpias para 0s usuarios” (Monitora entrevistada na ONG2).

A ONG afirma que oferece Oficinas de Educacdo Ambiental a qual visava “desenvolver

acOes de educacdo para sociedades sustentaveis, pautada na pedagogia de Paulo Freire, de

3 Trata-se de um recurso educativo interativo que é formado por quatro estagGes representando simbolicamente
0s quatro elementos biofisicos (4gua, ar, fogo e terra).

39 Ndo observamos esse pratica pedagdgica durante a pesquisa de campo (considerando a entrevista da monitora e
o relato dos usuarios das ONGS).
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cunho participativo, de educagéo popular cidada e socioambiental” (Cf. informagdes do site da
instituicao).

Contudo, notou-se que a pratica da Educacdo Ambiental da ONG se fundamentava
numa perspectiva conservadora (ISAIA, 2001), e se caracterizava de fundo ingénuo e
imobilista, isto €, esta voltada para a sensibilizacdo ambiental (TOZONI-REIS, 2007). Se baseia
na ideia de sensibilizar para preservar, com o discurso focado na “mudanga de comportamento”,
sem que as acdes gerem uma reflexdo critica sobre a crise ambiental. Portanto, denota-se uma
tendéncia de alteracdo de atitude descontextualizada da realidade socioambiental
(GUIMARAES, 2004).

Essa nocdo esta vinculada a mera transmissdo de conhecimentos ecologicamente
corretos, como as agdes de sensibilizacdo, envolvendo afetivamente o0s usuarios com a causa
socioambiental. Ou seja, reproduzem a hegemonia dos padrées dominantes (sistema capitalista)
e favorecem a proliferagcdo dos discursos ingénuos e naturalistas.

Por esse angulo, a pratica da Educagdo Ambiental ¢ “entendida enfaticamente em sua
dimensao individual, baseada em vivéncias praticas de sensibilizacdo, com a secundarizacao ou
baixa compreensao de que a relacao do eu com o mundo se da por multiplas mediagdes sociais”
(LOUREIRO, 20044, p. 80).

Destarte, essa concepcdo de Educacdo Ambiental apela para o desenvolvimento da
afetividade e sensibilidade na relagdo com a natureza, a fim de tornar as pessoas mais
suscetiveis e sensiveis as campanhas de preservacdo da natureza (LOUREIRO, 2006;
QUINTAS, 2009; LIMA, 2004).

ONG3: Cabe destacar, que ndo foi constatada a pratica da Educacdo Ambiental na
ONGS3 durante a pesquisa documental. Porém, durante a pesquisa de campo, que nesse caso
refere-se as entrevistas com os monitores e usuarios, foram identificadas algumas sinaliza¢6es
de que a ONG3 também desenvolvia a préatica da Educacdo Ambiental de forma transversal.

Nesse sentido, segundo relatos do monitor, a ONG promovia a pratica da Educacao
Ambiental a partir da abordagem dos temas transversais. Sobre isso o monitor esclareceu: “a
Educacdo Ambiental era desenvolvida principalmente durante as Oficinas” (fato nao
confirmado na anélise documental). Quanto a isso, destacou: “a pratica da Educacdo Ambiental
estava inserida na oferta de atividades como: Palestras, Cursos de Musicalizacdo e Artes
Cénicas; Pratica de desporto; Recreacédo através de jogos cooperativos”.

O monitor enfatizou que na Oficina que ministrava aulas (refere-se a pratica de desposto

- capoeira) a pratica da Educagdo Ambiental ndo se limitava apenas a sua abordagem enquanto
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tema transversal - “Meio ambiente”. Em relagdo a isso, afirmou: “tudo que eu trabalho procuro
envolver a questdo da sustentabilidade” (fato ndo confirmado com 0s usuéarios).

Citou ainda como exemplo, a confec¢édo de instrumentos de capoeira feitos a partir dos
recursos naturais encontrados na mata da propria ONG. Nesse sentido, o monitor enfatizou:
“em uma das minhas aulas ensinei a confeccionar o agogd, primeiro fiz uma abordagem tedrica
sobre sustentabilidade, e depois, na préatica ensinei como cortar a Envira para que crescesse
novamente”.

Nesse movimento, pode-se deduzir uma certa disposi¢édo para a pratica interdisciplinar
da Educacdo Ambiental (cabe destacar que isso ndo é uma orientagdo da ONG e sim uma
iniciativa individual do profissional).

De acordo com 0 monitor, a abordagem da Educacdo Ambiental nas Oficinas acontecia
a partir de aulas tedricas e praticas (fato ndo confirmado pelos usuarios).

Em relacdo & metodologia utilizada, de acordo com o monitor, 0s instrumentos
variavam conforme a tematica escolhida, e, geralmente a equipe pedagdgica disponibilizava os
materiais necessarios. Entdo, os monitores faziam a leitura e tiravam suas duvidas com a
equipe, agregando aos seus planejamentos as informacbes sobre as tematicas, que seriam
repassadas aos usuarios durante as Oficinas.

Sobre essa questdo, o monitor declarou que normalmente para a pratica da Educacédo
Ambiental recorria-se aos seguintes instrumentos: rodas de conversa, visitas, sala audio visual,
filmes, relatorios, palestras, dentre outras. Além disso, eram feitos passeios em que 0S USUArios
faziam relatos de experiéncia.

Contudo, o monitor acrescentou que durante a abordagem das tematicas transversais,
incluindo o tema Meio Ambiente (relacdo ensino/aprendizagem), todos 0s monitores tinham
autonomia para utilizar-se de toda a sua criatividade (didatico/pedagdgica) para tratar sobre o
contetdo do tema com 0s USUArios.

Diante disso, constata-se que a pratica da Educacdo Ambiental na ONG3 se baseava em
uma visdo conservadora voltada para um discurso preservacionista, ja que buscava o
conhecimento dos aspectos ecoldgicos da questio socioambiental. A vista disso, verificou-se
gue esse tipo de abordagem assume um carater racionalista e instrumental, isto é, neste a
Educagdo Ambiental volta-se para a transmissdo de conhecimentos, técnico-cientificos, sobre
0S processos ambientais, que teriam como consequéncia uma relacdo mais amistosa com o
ambiente (TOZONI-REIS, 2007).

Esta concepgéo concebe a crise ambiental como resultado da “perda de capacidade de

compreensdo do funcionamento dos sistemas ecoldgicos, e por isso ha confusao entre conteddos
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ecoldgicos e abordagem biologicista” (LAYRARGUES, 2002, p.192). Com argumentos
baseado no ideério utilitarista, a superagdo da crise ambiental seria o “resultado do somatorio
de aces individuais decorrentes da transformacéo da conduta de cada pessoa, na sua relacao
com a natureza” (QUINTAS, 2009, p. 45). Por conseguinte, a sustentabilidade somente seria
atingida quando todos adotassem praticas sustentaveis, cotidianamente, na sua esfera de acao.

Em suma, entende-se que é necessaria que seja ampliada a discussdo sobre a prética da
Educacdao Ambiental no &mbito da protecdo basica da Assisténcia Social, no sentido de buscar
0 rompimento com perspectiva conservadora da Educacdo Ambiental.

Logo, essa pratica ndo deve se basear apenas na busca pela mudanca de
comportamentos considerados ecologicamente incorretos (conforme o discurso da monitora da
ONG1). Ou ainda no simplério protecionismo do verde ecologista com acGes voltadas para
sensibilizacdo ambiental (como foi depreendido do discurso da monitora da ONG2). Além
disso, ndo pode ser reduzida a uma simples visdo ecologista ou naturalista baseada na
transmissdao de conhecimentos técnico-cientificos, assentando-se como uma simples questdo
ética (conforme foi evidenciado nos relatos do monitor da ONG3).

Neste estudo, acredita-se que a resolucéo dos problemas socioambientais “néo se resolve
com a assepsia cientificista, seja esta ecoldgica, bioldgica ou tecnoldgica; sua resolugdo se
localiza no campo da cultura, do imaginario social, dos valores e da organizacdo politica e
econdmica global” (LUZZI, 2005, p. 398). E, tampouco, ndo deve perder de vista sua
legitimidade social, visto que as questdes socioambientais sdo consideradas expressdes da
questdo social e a pratica da Educacdo Ambiental, enquanto instrumento de enfrentamento
dessas demandas, portanto, deve ser referenciada como: transversal, interdisciplinar e integrada
as outras politicas.

Isso significa que no contexto da PNAS (2004) (na protecéo social basica) a Educacéo
Ambiental deve ser baseada no que Tozoni-Reis (2007) compreende como sendo uma pratica
da de carater critico, emancipatério e transformador, vista como um processo politico de
apropriacdo critica e reflexiva de conhecimentos da complexidade ambiental, com atitudes,
valores e comportamentos que tenham como objetivo a construcdo de uma sociedade

sustentavel que considere a dimensdo socioambiental (TOZONI-REIS, 2007).
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» A Avaliacao de resultados: os procedimentos dos monitores das ONGs locus da

pesquisa.

A PNAS (2004) enfatiza que no contexto da protecdo social basica, € preciso realizar a
0 acompanhamento e avaliacdo dos servigos, programas e projetos socioassistenciais e elenca
indicadores avaliativos condizentes com esse nivel de protecéo (Tipificacdo, 2009).

Em relacéo a forma de avaliagdo utilizada pelos monitores das ONGs, cumpre destacar:

ONG1: De acordo com a monitora, a avaliacéo era realizada no final de cada atividade
e se constituem em um momento de conversa com 0s usuarios. Depois disso, 0s monitores
faziam um relatério enfatizando os aspectos da aprendizagem dos usuarios, caso houvesse
falhas no processo de assimila¢do do conteido ensinado ou 0 ndo atingimento dos objetivos, a
atividade era refeita a partir de outros métodos de abordagem de contetdo, conforme
orientagdes da Assistente Social.

ONG2: A monitora destacou que, a cada dois meses era feita uma avaliacdo escrita e
andnima com os usuarios sobre as atividades promovidas pela ONG. Nesse sentido, a monitora
enfatizou: “se os usuarios sugerirem mudangas, estas sdo discutidas entre a equipe pedagogica
e as vezes sao acatadas pela ONG”.

ONG3: De acordo com o monitor, ndo havia uma avaliacdo direta com o usuarios,
acontecia apenas uma abordagem individual, e se fosse percebido algo fora do contexto normal.
O que existia era uma avaliacdo institucional, que acontece duas vezes ao ano, tratava-se de
uma pesquisa de opinido junto aos usuarios sobre a qualidade das acdes desenvolvidas pela
ONG, em que era apreciado 0 que estava bom ou o que poderia ser melhorado.

Observou-se que nas ONGs a avaliagdo era entendida como um mero instrumento
utilizado para a afericdo das atividades. Entdo, o foco ndo era na revisdo perioddica do
processo para fazer possiveis correcoes e tracar novas diretrizes, mas apenas nos resultados
como um todo. Em outras palavras, a avaliacdo nas ONGs era vista como um “momento final”,
jaque ndo forneciam informacg6es quanto aos diferentes procedimentos usados, visando adequar
as acOes de intervencdo social as necessidades do publico-alvo.

Entende-se que a avaliagdo deve ser encarada como um processo capaz de
contextualizar as atividades (considera-se as abordagens de Educacdo Ambiental), desde o seu
processo de formulagdo e implementacdo, e também capaz de oferecer elementos de
aperfeicoamento sistematico. Ou seja, € um processo de reflexdo sobre a organizacdo de ideias

e a composicao de etapas numa dimensdo mais ampla.
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A vista disso, corrobora-se com Baptista (2000) de que a avaliagio deve estar presente
dialeticamente em todo o processo do planejamento das ac¢des, porquanto quando se inicia a
acao planejada, também tem inicio a avaliacdo, independentemente de sua formalizacdo em
documentos. Portanto, a avaliacdo ndo € o “momento final”, mas a etapa em que 0 processo
ascende a outro patamar, reconstruindo dinamicamente seu objeto, objetivos e procedimentos.

A tabela 02 sinaliza o grau de participacdo dos usuérios nas avaliagdes das atividades

que foram desenvolvidas nas ONGs.

Tabela 02 — Avaliagdo das atividades voltadas para a pratica da Educacdo Ambiental nas ONGs

Pergunta: Questoes: ONG1 ONG2 ONG3

Vocé participa de alguma avaliacdo feita pela

ONG sobre as atividades desenvolvidas? a) Sim 5% (2) 7% (3) 23% (3)
b) N&do 80% (17) 93% (12) 77% (10)

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Observa-se que a maioria dos usuarios afirmaram ndo participar de qualquer avaliagéo
sobre as atividades desenvolvidas pelas ONGs. Isso denota que os caminhos tracados pelas
ONGs ndo tém a intencdo de esclarecer as questdes: para onde estamos indo? e onde queremos
chegar?

Destarte, acredita-se que as ac¢Oes preventivas/proativas das abordagens da Educacéo
Ambiental sé terdo impactos ser entendidas como ac6es educativas pautadas na reflexao das
pessoas sobre seus valores, suas necessidades e a disposicdo de construir individual e
coletivamente processos de transformacéo socioambiental.

Na pratica da Educacdo Ambiental, no contexto da protecdo social basica da PNAS
(2004), evidencia-se a importancia da avaliacdo como uma ferramenta capaz de delinear o
percurso e de refazé-lo (tracados todos os principios da perspectiva critica, emancipatoria e
transformadora da Educacdo Ambiental) no momento propicio, visando sempre 0s aspectos que
levam ao alcance da sustentabilidade no ambito da PNAS (2004).
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3.4. A Concepcao de Ambiente dos monitores e usuérios das ONGs: a complexidade da
questéo socioambiental

Segundo Reigota (1995) a Educagdo Ambiental tem sido disseminada a partir da
concepcao de ambiente. Dias (2003), confirma essa percepgéo e afirma que as perspectivas
tedrico/praticas de abordagens da Educacdo Ambiental estdo diretamente relacionadas aos
conceitos atribuidos ao ambiente, e justificam-se devido ao modo como o homem percebe, sente
e reflete sobre 0 ambiente.

Nessa direcdo, entende-se que a Educagdo Ambiental “implica em tomar o ambiente em
seu contexto fisico, biologico, cultural e social, como uma fonte de aprendizado, como uma
forma de concretizar as teorias na pratica, a partir das especificidades de cada meio” (LEFF,
2001, p. 258).

Neste sentido, Loureiro et al. (2002) e Guimardes (2005), chamam a atencdo para 0S
diferentes modos de ver e perceber o mundo e os problemas relacionados a questdo
socioambiental, uma visao integrada ao ambiente e outra reducionista.

Segundo Sauvé (2005), “o objeto da Educagdo Ambiental ¢ de fato, fundamentalmente,
nossa relacdo com o ambiente”. Nessa perspectiva, “o educador deve levar em conta as
multiplas facetas dessa relacdo, que correspondem a modos diversos e complementares de
apreender o ambiente” (SAUVE, 2005, p. 317-318).

Entende-se que na préatica da Educacdo Ambiental, a concepcéo de ambiente ndo pode
ser compreendida de forma a se limitar a uma ou outra dimensao, € preciso atentar para as varias
interpretacdes sobre o que significa 0 ambiente. Nesse estudo parte-se da concep¢do de Sauveé
(2005), a qual baseia-se na ideia de complementaridade entre as varias dimensdes que
compreendem a concepcao de ambiente.

Tendo em vista a abrangéncia e as varias concepcGes de ambiente, e por exigir
transformacoes profundas, a pratica da Educacdo Ambiental deve pressupor as maltiplas facetas
da relacdo sociedade-natureza (eixo de compreensdo das varias concep¢des de ambiente), por
meio da compreensdo da complementaridade entre si.

Nesse estudo buscou-se compreender qual a compreensao dos usuarios e monitores em
relacdo a concepgdo de ambiente e, nessa logica, parte-se da abordagem de Sauvé (2005).

Sauvé (2005) apresenta sete concepgdes sobre 0 ambiente, a luz dessa referéncia tedrica
foi feita a andlise das concepgdes de ambiente dos usuarios e monitores entrevistados. Deste

modo, serdo destacadas as referidas concepgoes:
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1) O ambiente/ natureza (para apreciar, para respeitar, para preservar);

2) O ambiente/recurso (para gerir, para repartir);

3) O ambiente /problema (para prevenir, para resolver);

4) O ambiente /sistema (para compreender, para decidir melhor);

5) O ambiente /lugar em que se vive (para conhecer, para aprimorar);

6) O ambiente/ biosfera (onde viver junto a longo prazo);

7) O ambiente /projeto comunitario (em que se deve empenhar ativamente).

Portanto, acredita-se que para ampliar o entendimento da complexidade socioambiental €

preciso considerar as diferentes formas de conceber o ambiente e compreender de que maneira

se dissolve nas vérias formas de abordagem da Educacdo Ambiental.

» Concepcao de ambiente dos monitores das ONGs

No quadro a seguir expde-se a concepcao de ambiente dos monitores das ONGs (destaca-

se 0 conteldo dos relatos das entrevistas). Nesta analise também foram considerados as
referéncias enfatizadas por SAUVE (2005).

Categorias
elaboradas a partir
da andlise de
contetido (SAUVE,
2005)

Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados sobre o conceito de
ambiente

O ambiente como
problema

E tudo o que nos cerca, tudo que nos rodeia. Tudo esta relacionado ao ambiente, a
natureza, a cidade, mas esta sendo tudo destruido, ndo temos tantas arvores, por isso a
temperatura estad aumentando tanto, precisamos evitar que isso aconteca (Entrevistada
da ONG1).

O ambiente como
lugar em que se vive

E 0 meio que a gente vive. Eu creio que o meio ambiente engloba todas as questdes da
cidade e da floresta. E um sé planeta é como se fosse uma casa, tipo um quarto ndo é
separado do resto da casa faz parte do todo (Entrevistada da ONG2).

E tudo o que esta em nossa volta, inclusive os prédios, a pouca vegetaco que temos nos
bairros, os igarapés, o esgoto, 0 ambiente engloba tudo, o ar, é muita coisa envolvida
(Entrevistado da ONG3).

Quadro 14 — Concepc¢do de Ambiente dos monitores
Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.
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Alguns monitores concebem o ambiente como um problema a ser resolvido, e/ou
prevenido (SAUVE, 2005). Isso indica uma préatica de Educacdo Ambiental voltada para o
desenvolvimento de atividades que consideravam a resolucéo de impactos socioambientais e a
concretizacdo de projetos voltados para a sua prevengao.

Outros monitores compreendiam o ambiente como lugar onde se vive, para conhecer,
para aprimorar (SAUVE, 2005). Esse concepcio de ambiente era caracterizado com base nos
aspectos socioculturais, tecnoldgicos e componentes histéricos do ser humano (SAUVE, 2005).
Isto é, 0 ambiente é compreendido como um espago onde se estabelece as relagbes sociais em
sociedade, um lugar que vivemos enquanto cidadaos.

Sauvé (2005) considera que essa forma de perceber o ambiente pode levar ao
desenvolvimento de uma Educacdo Ambiental “por meio da exploragdo do meio mediante a
concretizacdo de projetos que visam desenvolver um sentimento de pertencimento e favorecer
o enraizamento no lugar onde o individuo vive” (SAUVE, 2005, p. 319).

Na analise dos discursos sobre a concepcdo de ambiente dos monitores das ONGs,
percebeu-se que se baseavam em uma Visdo preservacionista, conservacionista, naturalista,
centrada no entendimento do ambiente a partir dos conceitos ecoldgicos.

Nessa perspectiva, a pratica da Educacdo Ambiental fundamentava-se na ideia
ambientalista, que buscava favorecer, ajudar, proteger, respeitar, preservar ou conservar o
ambiente através da compreensao, sensibilizacdo, conscientizacdo, capacitacdo de pessoas para

o0 debate sobre as questes socioambientais.

» Concepcdo de ambiente dos usuérios

No quadro 15 apresenta-se os relatos que denotam a concepcdo de ambiente dos
usuarios. Nesta analise também foram considerados 0os mesmos pressupostos enfatizados na
abordagem da concepgéo de ambiente dos monitores, isto é, as referéncias tedricas de SAUVE
(2005).
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Categorias elaboradas | Transcricdo de trechos das narrativas dos entrevistados sobre o conceito de
a partir da analise de | ambiente

contetido (SAUVE,
2005)

Ambiente — natureza E a natureza e tudo ao redor dela (ONG1);
E a floresta, os animais e rios (ONG 1);
E o cuidado com a natureza e com 0 mundo (ONG 2).

Ambiente — recurso Séo as florestas, ou até mesmo o meio em que vivemos, devemos ter a consciéncia
e preservar e cuidar do meio ambiente, pois é essencial para a nossa sobrevivéncia
(ONG 2);

Sé&o todos 0s recursos para a natureza e para todos os seres vivos. Sao todos 0s
ambientes (ONG 3).

Ambiente — problema | Entendo que ndo devemos degradar 0 nosso meio ambiente, ndo jogar lixo nos
igarapés e nas ruas (ONG 1);

Entendo que ¢ algo para ser preservado. Isso contribui muito para a vida e salide
das pessoas (ONG 2);

E as ruas limpas sem lixo e também as aguas (ONG 2);

E um lugar que pode estar degradado ou n&o (ONG 3).

Ambiente — lugar em | E tudo que nos cerca, as pessoas, a escola, a ONG (ONG1);

que se vive E o lugar onde vivemos e brincamos, é a natureza, 0s rios, 0s igarapés, as pessoas,
os animais (ONG1);
E o lugar onde vivo, onde moro e que deve ser cuidado com respeito, pois ele faz
parte de mim, é um pedaco meu no qual me ajuda a respirar (ONG 2);
E desde a casa onde vivemos até a rua ou mesmo a natureza. Ou se cuida ou néo.
Tudo isso é ambiente (ONG 2);
E o lugar onde vivemos, exemplo: escola, casa, etc. (ONG 3);
E o lugar onde deve ser limpo, é onde vivemos nosso dia a dia (ONG 3).

Ambiente — projeto E compreender que todos fazemos parte de um Unico planeta, é aprender que temos

comunitario que ser sustentdveis, ja que a natureza € de todos 0s seres humanos, por isso preciso
pensar em todos, é respeito e igualdade. E saber que nada é para sempre e que tudo
pode acabar (ONG 2).

Quadro 15 - Concepcéo de Ambiente dos usuarios
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Tiveram usudrios que percebiam o ambiente enquanto natureza, para apreciar, para
respeitar, para preservar (SAUVE, 2005). Neste, 0 termo “meio ambiente” ¢ compreendido
enguanto sinbnimo da natureza, e por consequéncia é percebido como um local de exuberancia
beleza natural a ser apreciado, respeitado e preservado. Isso significa que 0s usuarios
compreendiam que, na origem dos atuais problemas ambientais, existe um vazio substancial
entre o homem e a natureza que precisa ser suprimido (SAUVE, 2005).

Nesse contexto, segundo Sauvé (2005, p.319), a Educagdo Ambiental

¢ levada também a explorar os estreitos vinculos existentes entre identidade, cultura e
natureza, e a tomar consciéncia de que, por meio da natureza, reencontramos parte de
nossa propria identidade humana, de nossa identidade de ser vivo entre os demais
Seres vivos.
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Alguns usuarios entendiam o ambiente como um recurso, para gerir, para repartir
(SAUVE, 2005). Ou seja, neste se compreende que “ndo existe vida sem os ciclos de recursos
naturais” (SAUVE, 2005, p.319). Essa ideia estava presente nos relatos dos usuarios e se
sustenta na ideia de que o “ambiente é a heranga coletiva biofisica que sustenta nossa
qualidade de vida”, € que se deve pensar em conservar para a atual e a futura geragio (SAUVE,
2005, p.319).

Nesse ponto de vista, a Educacdo Ambiental volta-se para o discurso que empreende a
conservacdo dos recursos naturais, para 0 consumo consciente dos produtos e para a
“solidariedade na reparti¢ao equitativa” dentro de cada sociedade dos recursos essenciais para
a sobrevivéncia, entre as sociedades atuais e entre as geracdes futuras (SAUVE, 2005).

Outros usuarios percebiam o ambiente enquanto problema, para prevenir, para
resolver. De acordo com Sauvé (2005) essa concepcao exige o desenvolvimento de habilidades
que considera a analise critica da realidade e o diagnostico das problematicas socioambientais.
Trata-se, inicialmente, “de tomar consciéncia de que os problemas ambientais estdo
essencialmente associados as questdes socioambientais ligadas a jogos de interesse e de poder,
e a escolhas de valores” (SAUVE, 2005, p.319).

Nesse contexto, a Educagdo Ambiental volta-se para o desenvolvimento de estratégias
que considerem a resolucdo das expressdes da questdo socioambiental e a concretizagdo de
acoes focadas na prevencdo (SAUVE, 2005).

Teve usuarios que concebiam o ambiente como um lugar para se viver, para conhecer,
para aprimorar (SAUVE, 2005). Segundo Sauvé (2005) essa concepcao se caracteriza a partir
dos “aspectos socioculturais, tecnologicos € componentes histéricos do ser humano”. Isto &,
refere-se a uma concepcao que se baseia em uma ideia de ambiente inspirada na vida cotidiana,
na escola, em casa, no trabalho e outros lugares. Em outras palavras, esta relacionado ao lugar
em que vivemos, do qual dependemos para a nossa sobrevivéncia e o qual nos envolve e nos
cerca.

Nessa perspectiva, a pratica da Educagdo Ambiental “consiste em explorar e
redescobrir o lugar em que se vive, trata-se também de redefinir-se a si mesmo e de definir o
proprio grupo social com respeito as relagdes que se mantém com o lugar em que se vive”
(SAUVE, 2005, p. 319).

Tambeém teve usuarios que assimilavam o ambiente como projeto comunitario, em que
se deve empenhar ativamente (SAUVE, 2005). Nessa perspectiva, 0 ambiente é visto como “um
lugar de cooperacgdo e de parceria” em que as transformagdes socioambientais almejadas se

consolidariam a partir de agdes coletivas.
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Segundo Sauvé (2005) nesse contexto, a Educag¢do Ambiental introduz “a ideia de
praxis”, 0U Seja, as acles estdo relacionadas a um processo constante de reflexéo critica. Nesse
sentido, “a educacédo para a democracia, base da educacao para a cidadania, torna-se essencial”
(SAUVE, 2005, p.319).

Em suma, percebeu-se que as varias concepg¢des de ambiente dos usuérios e monitores
das ONGs n#o se sustentam na ideia de complementaridade (SAUVE, 2005). Constatou-se que
0S monitores e usuarios tinham uma compreensao particular da concepcdo de ambiente, que
ndo necessariamente estavam relacionadas com a pratica da Educacdo Ambiental.

Eram interpretacGes variadas da concep¢do de ambiente, com um predominio particular
das seguintes questdes:

a) Concepcao de ambiente ancorada nos principios da ecologia, que representam a
ideia de valorizacdo da dimensdo afetiva em relacdo a natureza, visto que notou-se nos discursos
dos monitores e usuarios um foco expressivo na concepcdo de ambiente enquanto natureza,
baseado em um viés naturalista e preservacionista; b) Concep¢ao de ambiente como um lugar
para se viver, nessa se aprofunda a ideia de relagdo homem e natureza, onde as pessoas dividem
0 espago com 0s outros seres Vivos e que ambos estdo numa condicdo de inter-relacdo e em que
é preciso o equilibrio e a harmonia do ecossistema para a continuidade da vida no planeta.

Esses aspectos denotam uma visdo reduzida do conceito de ambiente, 0 que certamente
sdo resultados de acBes fragmentadas e focalizadas, ligadas apenas as caracteristicas de uma
pratica da Educacdo Ambiental conservadora, promotora de um discurso voltado
principalmente para a “preserva¢do” da natureza. Isto é, vinculam a pratica da Educacédo
Ambiental a “pauta verde”, como biodiversidade, ecoturismo, unidades de conservagao e
determinados biomas especificos (LAYRARGUES, LIMA, 2011).

Por outro lado, desenvolve pouco compromisso acerca das relacGes historicas,
econbmicas, politicas e culturais inerentes a concepcao da natureza, como dimensao central da
sobrevivéncia dos seres humanos em suas organizagdes sociais (LOUREIRO, 2006;
QUINTAS, 2009).
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3.5. A percepcéo socioambiental dos usuarios das ONGs pesquisadas

Neste iremos abordar a compreensdo dos usuarios das ONGs sobre a complexidade
socioambiental, a partir da pratica da Educagdo Ambiental no contexto do SCFV foco das a¢Bes
das ONGs na protecdo social basica.

Para tanto, foram observadas as seguintes dimensdes para andlise: a relacdo sociedade
e natureza e a concepc¢do de sustentabilidade dos usuarios e os processos de assimilacdo dos
usuarios acerca da complexidade socioambiental.

Cumpre ressaltar que todos esses condicionantes (focalizados nas entrevistas com 0s
usuarios), permitiram tracar os aspectos que fundamentam a pratica da Educacdo Ambiental
das ONGs.

> A relacdo sociedade e natureza e a concepcao de sustentabilidade dos usuarios

no contexto da pratica da Educacdo Ambiental

Entende-se que a pratica da Educacdo Ambiental inscreve-se dentro das dindmicas de
compreensdo das relacdes entre sociedade e natureza e se evidencia pelo viés da cultura local,
na reapropriacdo do conhecimento a partir do saber e da identidade que se forjam e se
incorporam ao ser de cada individuo e cada cultura (LEFF, 2009), visto que segundo Leff (20009,
p- 12), “o lugar € o territorio onde a sustentabilidade se enraiza em bases ecoldgicas, em
identidades culturais ¢ em territorios de vida”.

Desse modo, corrobora-se com Leff (2001, p. 79), quando afirma que a relacdo
sociedade-natureza deve ser compreendida “como uma relagdo dindmica, que depende da
articulacdo historica dos processos tecnoldgicos e culturais que especificam as relagdes sociais
de producdo de uma formagao socioecondmica’.

Nesse sentido, esse estudo se baseia na ideia de uma prética da Educagdo Ambiental,
segundo propde Tozoni-Reis (2004, p.23), com base nas reflexdes empreendidas sobre as
relagdes entre sociedade e a natureza e sobre a educagdo, em que afirma que “quanto mais
abstracdes (teoria) pudermos pensar sobre essas categorias simples (relagéo sociedade-natureza
e educacdo), mais proximos estaremos da compreensdo plena do processo educativo

ambiental”.



134

Com base em Tozoni-Reis (2004), entende-se que a abordagem da Educacdo Ambiental

fundamentam-se nas representac@es da relacdo sociedade-natureza. Para uma analise mais

aprofundada dessa categoria no contexto da Educacdo Ambiental, a referida autora apresenta

trés concepcoes:

A primeira concepcéo indica a igualdade entre todos os elementos da natureza para
voltar ao equilibrio natural. Temos aqui uma concepc¢do romantizada, na qual a ideia
de integracdo é sugerida pela volta ao paraiso perdido. Os problemas ambientais e
suas solugbes estdo permeados pela subjetividade; embora a intencionalidade dos
individuos apareca em suas relagcdes com o ambiente, ela é determinada pela vontade
subjetiva desses individuos. Na segunda tendéncia, encontram-se as representac6es
da relagdo homem-natureza que, reconhecendo a desigualdade presente nessa relagéo,
aponta a falta de conhecimentos sobre as leis da natureza como determinantes dos
problemas ambientais. Essa tendéncia refere-se ao carater utilitarista da relagdo dos
individuos com o meio ambiente em que vivem. [...]. Terceira tendéncia [...] segundo
essa concepcao, na relacdo homem-natureza estéo presentes as condices, historicas,
sociais, politicas, econdmicas e culturais. A ideia sintese é que essa relagdo é
construida pelas relagbes sociais: a historia e a cultura sdo condicionantes e
mediadoras, conferindo-lhe um caréter sdcio historico (grifos nossos). (TOZONI-

REIS, 2004, p.33-34)

Essa categoria, segundo Tozoni-Reis (2004) aponta caminhos para conceber a Educacéo

Ambiental, principalmente em sua dimensdo epistemoldgica, e, por meio dela, a possibilidade

de uma abordagem pedagdgica.

Nessa conjectura, a tabela 03 e 04 evidencia a percepc¢do dos usuarios no contexto da

relacdo sociedade e natureza.

Tabela 03 — A percepcao dos usuérios sobre os significados da natureza.

Pergunta:

O que a natureza
significa para vocé?

Questdes: ONG1 ONG2 ONG3
a) Um lugar belo onde ha muitas paisagens naturais 26% (5)  13%(2)  23%(3)
que podemos observar, admirar e tirar fotografias

b) Uma fonte de recursos naturais inesgotaveis que 15% (3)  14% (2) 31%(4)
devem ser explorados em nome do progresso e do

desenvolvimento da regido.

c) Um componente essencial a sobrevivéncia de 57% (11) 73%(11) 46% (6)

todos nds, a nossa casa comum, pois todos nos
dividimos o0s mesmos recursos, € onde
estabelecemos nossas relacBes sociais seja em
familia, na comunidade e na sociedade como um
todo.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.
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Alguns usuérios, sendo 26% (5) da ONG 1, 13% (2) da ONG 2 e 23% (3) da ONG3,
concebiam o significado da natureza como “um lugar belo onde ha muitas paisagens naturais
que podemos observar, admirar e tirar fotografias”.

Essas respostas denotam caracteristicas da “primeira concep¢ao” descrita por Tozoni-
Reis (2004) a qual imprime uma ideia “romantizada” da natureza, em que se observa o
predominio de uma concepcao associada a uma imagem idealizada, isto €, uma natureza
intocada e sem presenca e/ou acdo humana. Depreende-se que essa representacao da natureza
sinaliza para a ideia de que a superacdo da crise ambiental seria a “volta ao paraiso perdido”,
ou seja, a proposicdo das condigdes de “igualdade entre todos os elementos da natureza”, até
que se consiga chegar a um equilibrio natural (TOZONI, 2004).

Nesse contexto, segundo Tozoni-Reis (2004), as solucdes para 0s problematicas
socioambientais estdo “permeadas pela subjetividade”, uma vez que embora observa-se a
intencionalidade dos individuos na sua relacdo com o ambiente, ela é determinada por sua
vontade subjetiva — de contemplacéo e admiracdo. Ou seja, imprime um enfoque educativo
centrado na relacdo do homem com a natureza, com um viés conservacionista que se volta para
a “conservagao” dos recursos naturais.

Por outro lado, alguns usuérios, sendo 15% (3) da ONG 1, 14% (2) da ONG2 e 31% (4)
da ONG3, responderam que concebiam a natureza como “uma fonte de recursos naturais
inesgotaveis que devem ser explorados em nome do progresso e do desenvolvimento da regido”.

Essa forma dos usuarios interpretarem a natureza compreende o que Tozoni-Reis (2004)
denomina como sendo “segunda tendéncia”, ou seja, baseado no carater utilitarista, reconhece
0s contrastes (as configuracdes da crise) presente nas representacdes da relacdo homem-
natureza como resultado da falta de conhecimento sobre as leis da natureza, portanto, o
reconhecimento e compreensdo desses aspectos seriam determinantes na resolucdo das
problemaéticas socioambientais.

Destaca-se ainda que, a maioria dos usuarios, sendo 57% (11) da ONG1, 73%(11) da
ONG 2 e 46% (6) da ONG3, destacaram que a natureza representa “um componente essencial
a sobrevivéncia de todos nds, a nossa casa comum, visto que todos nos dividimos os mesmo
recursos, é onde estabelecemos nossas relacGes sociais, seja em familia, na comunidade e na
sociedade como um todo”.

Essa postura dos usuarios denota caracteristicas da “terceira tendéncia”, citada por

Tozoni-Reis (2004), a qual enfatiza que na relagdo homem e natureza estdo “presentes as



136

condi¢des historicas, sociais, politicas, econdmicas e culturais”, evidenciadas em cada
sociedade.

Todavia, isso ndo necessariamente significa que a compreensdo dos usuarios segue
inteiramente essa linha de raciocinio - exposi¢cdes da terceira tendéncia citada por Tozoni-Reis
(2004), uma vez que quando se pondera as analises anteriores conclui-se que, apesar de
estamparem essas caracteristicas 0s usuarios demonstram apenas que se opde as duas tendéncias
citadas anteriormente por Tozoni-Reis (2004).

De certa forma sdo evidéncias promissoras que substanciam o desenvolvimento de
perspectivas de sustentabilidade, ja que como vimos, uma grande parcela dos usuérios ndo se
identifica com a ideia predominante dos significados da natureza baseada na perspectiva
“utilitarista”.

Esse fato aponta para possiveis direcionamentos voltados para a “superagdo” dos
ideérios do paradigma mecanicista da razdo cartesiana e sua concepcao de natureza.

Conjectura-se que tais configuracbes podem ser em decorréncia de influéncias
perceptiveis nas relagdes culturais locais, visto que as raizes culturais amazonicas, compostas
pelos usos e costumes dos povos tradicionais, no contexto de suas estruturas organizacionais,
mantém uma relacdo de sustentabilidade com a natureza (LEFF, 2009).

A tabela 04 apresenta 0s aspectos que caracterizam a ideia dos usuarios sobre a relacdo

sociedade e natureza e sua conexdao com a degradacéo socioambiental.

Tabela 04 — Aspectos sobre a relacdo sociedade e natureza e sua conexdo com a degradagdo socioambiental.

Pergunta: Questdes: ONG1 ONG2 ONG3

Em sua opinido o homem a) Sim, o homem pode tirar apenas o
pode usufruir dos recursos  suficiente para a sua sobrevivéncia, poisa 84% (16) 80%(12) 85% (11)
naturais sem destruir 0 natureza precisa se reconstituir para se
ambiente? reproduzir novamente.
b) N&o, o homem pode explorar o0s
recursos da natureza sem limites, visto que
é preciso abastecer a indUstria 0 comercio  16% (3)  20% (3)  15% (2)
com seus produtos.

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Quando questionados, a maioria dos usuarios da ONG1 com 84% (16), da ONG2 com

80% (12) e da ONG3 com 85% (11), mencionaram que sim, “o0 homem pode tirar apenas o
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suficiente para a sua sobrevivéncia, j& que a natureza precisa se reconstituir para se reproduzir
novamente”.

No entanto, alguns usuarios da ONG1 com 16% (3), da ONG2 com 20% (3) e da ONG3
15% (2), disseram que nao, “o homem pode explorar os recursos da natureza sem limites, pois
¢ preciso abastecer a industria o comercio com seus produtos.”

A opinido desses usuarios se fundamentam nas configuragdes da relagdo sociedade e
natureza no contexto da cultura capitalista, que conforme Trein (2008, p.42) enfatiza, “a
producdo do conhecimento, toma o homem e a natureza como objetos, ao produzir uma ciéncia

para a dominagdo, induz a uma visdo parcial e utilitarista de ambos. Reduz o homem a sua

dimensdo como trabalhador e consumidor e transforma a natureza em matéria-prima”.

Diante da compreensdo dos usuarios sobre o contexto em que se configura a dindmica

da relacdo sociedade e natureza, no quadro abaixo cita-se a descri¢do de suas varias concepcdes

de sustentabilidade.

Categorias elaboradas a
partir da analise de
conteddo.

Transcricao de trechos das narrativas dos entrevistados sobre a
concepgao de sustentabilidade

Sustentabilidade — Dimenséo
ambiental: como preservacao
do ambiente.

E ndo degradar e sim manter bem conservado (ONG1)

E cultivar a natureza no qual nds dependemos dela (ONG1).

E algo a ser preservado (ONG1).

Se voceé precisar derrubar uma arvore tem que pelo menos plantar outra. 1sso
é sustentavel (ONG2).

E cuidar, colher, plantar sem agredir a natureza, por que ela sustenta nosso
planeta (ONG3).

E tirar algo sem desmatar a floresta (ONG3).

Sustentabilidade — Dimenséao
econdmica: visto como
exploragdo consciente dos
recursos naturais.

E tirar algo da natureza sem agredi-la. Cuidar para que ela possa continuar me
dando o que preciso (ONG2).

E explorar a natureza sem agredir a mesma. E tentar uma troca para n&o perder
0s recursos que ela nos oferece (ONG2).

E a gente retirar da natureza sem destruir a natureza (ONG2).

E a agdo de desenvolver formas eficientes, beneficiando a natureza (ONG3).
E poder pegar uma fruta sem derrubar as frutas verdes e derrubar os galhos
(ONG3).

E tipo a natureza nos sustenta entio podemos ser sustentados por ela sem
desmatar (ONG3).

Quadro 16 - Concepcéo de Sustentabilidade dos usuarios
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.



138

Nota-se que os usuarios em seus discursos reproduzem apenas duas dimensdes*® da
sustentabilidade, quais sejam: ambiental e social. Que dizer, a concepgéo de sustentabilidade,
evidenciadas nos relatos dos usuérios, se baseia na perspectiva de desenvolvimento sustentavel
disseminadas no Relatorio de Brundtland. O referido relatorio trouxe inicialmente o termo de
“desenvolvimento sustentavel” para definir o processo que “[...] atende as necessidades do
presente sem comprometer a possibilidade de as geragcfes futuras atenderem as suas proprias
necessidades”.

Esse entendimento dos usuarios, baseava-se na concepcdo de sustentabilidade** muito
reproduzida no “senso comum?”, trata-se de um discurso sobre a possibilidade de usufruir os
recursos naturais sem degradar o ambiente, € uma ideia de sustentabilidade sem muito
aprofundamento teorico, construida a partir de referéncias ambientalista/preservacionista.

Entretanto, entende-se que no ambito da pratica de Educacdo Ambiental é preciso
contextualizar e politizar o debate socioambiental, articulando as cinco dimensdes da
sustentabilidade defendidas por Sachs (2002). Ademais, problematiza as contradi¢cbes do
modelo de desenvolvimento e de sociedade vivenciadas local e globalmente, uma vez que “a
ideologia dominante exalta hoje a possibilidade de um desenvolvimento econémico e social
para todos, baseado no livre mercado e na presenca minima do Estado” (TREIN, 2008, p.42).
Este desenvolvimento se “caracteriza pela afirmagao da propriedade privada, pela expansao do
consumo, pela imposicéo dos interesses individuais e corporativos em detrimento dos interesses
coletivos e igualitarios” (TREIN, 2008 p. 42).

A pratica da Educacdo Ambiental ancorada no viés da sustentabilidade, implica em
configuragBes centradas em conteudos e vivéncias, em direcdo a novas praticas de
aprendizagem, as quais devem atender as “relacdes de producdo de conhecimento e os
processos de circulacdo, transmissdo e disseminagdo de saber ambiental” (LEFF, 1999, p.128).

Leff (1999) afirma que essa ideia aparece como novo objeto cientifico interdisciplinar e
aliado a préatica da Educacdo Ambiental como um instrumento para a constru¢do de um saber
socioambiental. Isto traz a necessidade de serem “incorporados os valores ambientais € 0s novos
paradigmas do conhecimento” (LEFF, 1999, p.127).

Dessa maneira, é preciso pensar numa pratica da Educacdo Ambiental que considere as

cinco dimensbes da sustentabilidade (SACHS, 2002), as quais podem converter-se em

40 Nesse estudo, considera-se as cincos dimensdes da sustentabilidade evidencias por Sachs (2002).

41 A concepcdo da sustentabilidade somente ficou conhecida a partir de 1987, com o documento Nosso Futuro
Comum, também conhecido como Relatério de Brundtland, elaborado pela Comissdo Mundial sobre o Meio
Ambiente e Desenvolvimento, da ONU.
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indispensaveis no enfrentamento das expressdes da questdo

» A compreensdo dos usuérios acerca da complexidade socioambiental

Neste iremos analisar 0s processos de assimilacdo dos usuarios sobre a complexidade

socioambiental a partir da pratica da Educacdo Ambiental desenvolvida pelas ONGs, no &mbito

da protecéo social béasica.

Haja vista que as varias concepgdes da Educacdo Ambiental resultam em diferentes

praticas educativas no tratamento das questbes socioambientais, para essa abordagem

considera-se as referéncias tedricas de Tozoni-Reis (2004) quanto as diferencas conceituais da

Educacdo Ambiental, as quais podem ser sintetizadas:

[...] os que pensam que a Educacdo Ambiental tem como tarefa promover mudangas
de comportamentos ambientalmente inadequados - a Educacdo Ambiental de fundo
disciplinatério e moralista, como “adestramento ambiental”; aqueles que pensam a
Educacdo Ambiental como responsével pela transmissdo de conhecimentos técnico-
cientificos sobre o0s processos ambientais que teriam como consequéncia o
desenvolvimento de uma relacdo mais adequada com o ambiente - a Educacéo
Ambiental centrada na transmissdo de conhecimentos; e aqueles que pensam a
Educagdo Ambiental como um processo politico de apropriacdo critica e reflexiva de
conhecimentos, atitudes, valores e comportamentos que tém como objetivo a
construcdo de uma sociedade sustentdvel do ponto de vista ambiental e social - a
Educacdo Ambiental transformadora e emancipatoria (TOZONI-REIS, 2004. p. 269).

Inicia-se essa abordagem por identificar se as ONGs locus da pesquisa, desenvolviam

acOes de Educacdo Ambiental com 0s usuarios.

A tabela 05 mostra, a partir das respostas dos usuarios, a representatividade das ac6es de

Educagdo Ambiental desenvolvidas pelas ONGS.

Tabela 05 — A prética da Educacdo Ambiental nas ONGs

Pergunta: Questodes: ONG1 ONG2 ONG3

‘ a) Sim 100% (19) ‘ 87% (13) ‘ 100% (13)
A ONG desenvolve atividades, projetos ou
programas de Educacdo Ambiental? b) Néo i 13% (2) i

Fonte: Elaboracdo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.
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Notou-se que a maioria dos usuarios das ONGs afirmaram participar de alguma
atividade, projeto ou programa de Educacdo Ambiental desenvolvido pelas ONGs.

Como ja haviamos dito antes, e reafirmamos agora, nas ONGs nédo foi constatada a
execucdo de nenhum projeto ou programa que estivesse especificamente voltado para a pratica
da Educagdo Ambiental.

Ou seja, as agdes a que os usuarios se referiram sdo basicamente as atividades que
eram desenvolvidas de forma transversal no ambito dos servi¢os socioassistenciais prestados
pelas ONGs.

Por outro lado, alguns usuérios da ONG 2, sendo um percentual de 13% (2), por razdes
desconhecidas, disseram que a respectiva ONG ndo desenvolvia a¢fes de Educacdo Ambiental.
Mas, isso ndo retrata a realidade atual, ja que constamos que a mesma desenvolve acdes de
Educacdo Ambiental.

Nesse sentido, a seguir trouxemos informacdes, segundo os relatos dos usuarios, acerca
dos aspectos que caracterizam agOes de Educacdo Ambiental que eram desenvolvidas pelas

ONGs, os quais estdo discriminados na tabela 06.

Tabela 06 — A forma como a Educacdo Ambiental estava sendo desenvolvida nas ONGs.
Pergunta Questdes ONG1 ONG2 ONG3

a) Cursos de reciclagem de materiais. 15% (3) - 17% (3)
b) Palestras sobre a preservagdo do Ambiente. | 60%(11) | 65%(11) 44% (8)
c) Datas comemorativas: Semana do Meio = 21%(4) 17%(3) 33% (6)

Ambiente.
d) AcBes de um projeto e/ou programa. - 18%(3) 6%(1)

De que forma a ONG
desenvolve a Educagdo
Ambiental?

e) Ac¢des comunitarias de enfrentamento dos = 5%(1) - -
problemas socioambientais da comunidade,

como por exemplo: a intervencdo sobre o lixo

jogado nas ruas.

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Conforme relatos dos usuérios, observou-se que a pratica da Educagdo Ambiental das
ONGs estava relacionada principalmente a atividades como: palestras sobre a preservacéo do
Ambiente; nas datas comemorativas, na “Semana do Meio Ambiente”’; e também nos cursos de
reciclagem de materiais.

Isso resulta inevitavelmente em uma abordagem teorico/pratica superficial, fragmentada

e unilateral das questfes socioambientais.
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No quadro abaixo, os usuarios relatam mais detalhes sobre as atividades relacionadas a
tematica “Meio Ambiente”.

Relatos dos usuarios sobre as atividades de “Meio Ambiente” desenvolvidas pelas ONGs

ONG1 ONG2 ONG3
* Plantar arvores; *Atividades educativas; *Limpeza do local onde sdo feitas as
atividades;
*Retiradas de lixo das ruas, | *Caminhadas com palestras sobre
rios e igarapes; preservacdo da natureza e do meio | *Orientagdo dos monitores sobre o
ambiente; respeito a0 meio ambiente;

*Coleta seletiva;
*Palestras; *Reciclagem e palestras;
*Palestras e Rodas de
Conversas para falar sobre a | *Passeios e oficinas; *Elaboragéo de cartazes;
preservacéo da natureza;

*Conversas; *N&o uso de copos descartaveis, e sim o
*Reciclagem de lixo; copo de casa;

*Passeios em lugares educativos;
*Na&o utilizagdo de copos *Trabalhos com recursos retirados da
descartaveis; natureza;

*Combate ao Aedes Aegypti;

*Confeccdo de instrumentos de materiais
reciclados;

*Irrigagdo de plantas;

*Reciclagem, usando varios objetos para a
nossa pintura.

Quadro 17 — As atividades relacionadas a tematica Meio Ambiente que os usuarios relataram ter participado.
Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Observou-se, na descri¢do das atividades relatadas pelos usuarios, um predominio de
acOes pontuais, fragmentadas e paliativas. Portanto, o foco nas abordagens da Educacgdo
Ambiental nas ONGs eram circunstanciais e descontinuas.

Notou-se que essas atividades, em sua maioria, eram de carater exclusivamente
naturalista, ou seja, voltado para a conservacao/preservacao da natureza. S&o resultados de uma
abordagem conservadora da Educacdo Ambiental, uma vez que eram permeadas pela seguintes
caracteristicas: compreensdo naturalista e conservacionista da crise ambiental; visdo
comportamentalista e individualista de educacgédo; abordagem despolitizada da questdo

socioambiental; banalizacdo dos conceitos de cidadania e participacdo; e compreensao do ser
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humano inserido no ambiente como ser abstrato, fora de um contexto sécio histérico, politico
e econdmico (LOUREIRO, 2006; TOZONI-REIS, 2007; QUINTAS, 2009).

O foco nesse tipo de abordagem tem “fragilizado” a pratica da Educagdao Ambiental no
contexto da protecdo social basica, j& que suas acdes sdo consideradas “incipientes”, Visto que
as questdes socioambientais eram explanadas de forma, improvisada e até mesmo imediatista,
estdo relacionadas principalmente as comemoracdes da “Semana do Meio Ambiente”. Ou seja,
as acdes sugeriam pouco efeito na incorporacao das problematicas socioambientais no contexto
dos servicos socioassistenciais ofertados pelas ONGs.

Na tabela 07 seré enfatizada de que forma os usuarios percebiam a inter-relacdo entre as
questdes sociais e ambientais, em outras palavras, buscou-se verificar se essa questdo era

abordada no contexto da pratica da Educacdo Ambiental.

Tabela 07 — A ideia da inter-relacdo entre as questfes sociais e ambientais, aspectos da dimenséo socioambiental
na pratica da Educacdo Ambiental das ONGs.

Pergunta Questdes ONG1 ONG2 ONG3
Coleta seletiva (separar o plastico, papel, = 17% (3) = 13% (11) 27%
vidro e material orgénico); (11)
Saneamento baésico; 10% (2) 3% (3) 2% (1)

Das tematicas qltadas, 0  Cultura; 5% (1) 7% (6) 5%(2)

que vocé considera ter Consumismo: 1% (1

relagio com a Educaggo ~ONSUMISMOo; ) 6(1) )

Ambiental? Reciclagem; 20% (4)  14% (12) 22% (9)
Qualidade de vida; - 3% (3) 7% (3)
Os problemas sociais da comunidade; - 8% (7) -
Degradacdo ambiental, 38% (7) | 14% (12) -
Poluicéo do ar, do solo e dos rios e igarapés; = 10% (2)  14% (12) 20% (8)
Sustentabilidade. - 16% (13) | 5% (2)

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Notou-se que a maioria dos usuarios das ONGs concentravam suas respostas nas
alternativas que evidenciavam somente as questfes ambientais, sendo assim, as de maior
expressividade citadas pelos usuarios foram: coleta seletiva; reciclagem; degradacao ambiental;
poluicdo do ar, solo, rios e igarapés; e sustentabilidade.

Enguanto que as teméticas que demonstravam o conhecimento da interligacéo entre as
demandas sociais e ambientais (configuracdes da questado socioambiental) ficaram em segundo
plano, tais como: saneamento basico, cultura, consumismo, qualidade de vida e os problemas

sociais. Essas categorias representavam uma analise critica da complexidade da questdo
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socioambiental — como resultado do modo de producéo e sua relagdo de exploracdo entre 0s
homens e a natureza.

Percebeu-se que os usuarios ndo compreendiam o entrelacamento entre as questdes
ambientais, sociais e culturais e 0s aspectos que caracterizam sua influéncia no discernimento
da complexidade da questdo socioambiental.

O que vemos nessa postura dos usuarios nos revela uma compreensdo estritamente
ecologica da crise ambiental, que se sustenta em uma analise “ingénua” da crise e de suas causas
e efeitos. Concepcdo que baseia-se no entendimento do ser humano como um ente genérico e
abstrato, reduzindo-o a condicéo de causador e vitima da crise ambiental (QUINTAS, 2009)
e desconsiderando qualquer recorte social que o condiciona e/ou influéncia, perdendo de vista
as dimensBGes ambientais, sociais e culturais, indissociaveis de sua génese e dinamica (as
estruturas do producédo e reproducédo do capitalismo).

Essa percepcdo dos usuérios se sustenta em bases tedricas da pratica pedagogica
conservadora da Educagdo Ambiental, o que tem inviabilizado a ampliagdo de uma abordagem
critica da crise ambiental.

A tabela 08 evidencia as atitudes dos usuarios para evitar/reverter o processo de

degradacéo socioambiental.

Tabela 08 — O enfrentamento das questdes socioambientais a partir da prética da Educacdo Ambiental nas
ONGs
Pergunta: Questdes: ONG1 ONG2 ONG3

a) Com agles individuais, ou seja, cada um | 42%(8) | 20%(3) | 23%(3)
Como podemos reverter ou = fazendo a sua parte.
evitar  efetivamente 0
processo de degradacdo do

ambiente? b) Com acdes coletivas, ou seja, € preciso a | 57%(11) | 80%(12) @ 77%(10)

participacdo de todos os setores da sociedade
(a comunidade, o governo, a escola, a ONG e
outras instituigdes).

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

Constatou-se que a maioria dos usuarios das ONGs, isto é, 57% (8) da ONG1, 80%(12)
da ONG2 e 77% (10) da ONG3, responderam que para reverter/evitar efetivamente o processo
de degradagcdo ambiental seriam necessarias acdes coletivas, ou seja, destacaram que as
atividades em defesa do ambiente devem admitir a participagdo de todos os setores da

sociedade: comunidade, governo, escolas, ONG e outras.
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Essa postura dos usuérios revela aspectos de uma abordagem da Educacdo Ambiental
baseada em um viés critico, emancipatorio e transformador. Esse fato denotou “contradigdes”,
ja que essa pesquisa apontou, nas analises anteriores, as marcas de uma pratica conservadora
da Educacdo Ambiental, tanto no que tange a sua transversalidade nas acGes das ONGs, quanto
nas abordagens tedrico/prética de seus monitores nas Oficinas (seja nos temas transversais ou
nas atividades socioeducativas).

A vista disso, chegou-se & conclusio de que as caracteristicas que permeavam 0s
discursos dos usuarios estao relacionadas aos pressupostos que constituem a protecao social
basica da PNAS (2004).

Isto é, acredita-se que esses resultados estejam relacionados especificamente as
relages de convivio e sociabilidade desenvolvido nos “Grupos de Convivéncia” das ONGs*?,
uma aquisicdo prevista na Tipificacdo (2009) para o SCFV.

Haja vista que essa modalidade volta-se para o desenvolvimento das relagdes familiares
e comunitarias, e, nesse sentido, estimula o sentimento de pertencer e participar, se identificar
e integrar, compartilhando objetivos e interesses (BRASIL, 2004). Além disso, visam promover
o didlogo, a troca de experiéncias e valores, bem como a discussdo de situacdes externas que
afetam a familia e a comunidade (BRASIL, 2004).

Nessa perspectiva, essas acoes coletivas expdem a importancia da comunicacao, regras,
responsabilidades, capacidade de encontrar solugdes comuns e negociar conflitos, entre outros
aspectos do vinculo social (BRASIL, 2004). Por isso favorece as discussfes coletivas
relacionadas as demandas da questdo socioambiental.

A partir dessas observacdes, o estudo enfatiza que a protecao social basica é um ambiente
propicio e capaz de potencializar a efetivagdo de praticas pedagdgicas criticas,
emancipatorias e transformadora da Educacdo Ambiental.

Por outro lado, nessa mesma questao alguns usuarios, sendo 42% (8) da ONG1, 20% (3)
da ONG2 e 23% (3) da ONG3, disseram acreditar que as acdes individuais sdo mais eficazes
para evitar ou reverter a degradacéo do ambiente.

Esse discurso reflete uma préatica da Educacdo Ambiental baseada em uma perspectiva
conservadora, uma Vvisdo que concebe a crise e seus efeitos socioambientais a partir da
culpabilizacdo do individuo. Nessa logica, o foco das acfes da ONGs se concentravam no
individuo e se voltavam para o discurso de que cada individuo precisa “fazer sua parte” no

enfrentamento das questdes socioambientais.

42 Mais detalhes sobre isso no Capitulo Il dessa dissertacéo.
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Considerando essas particularidades percebeu-se a fragilizacéo e a falta de efetivacéo da
pratica da Educacdo Ambiental enquanto instrumento de intervencéo na questdo socioambiental
no contexto da protecao social basica.

Ademais, sinaliza-se uma possivel ineficacia em relacdo a operacionalizacdo dos servigcos
socioassistenciais no que tange a efetivagdo dos “Grupos de Convivéncia”. Fato observado, por
exemplo, de modo mais evidente na ONG1 (notou-se que essa ONG ndo desenvolvia
efetivamente os grupos de convivéncia, suas acOes eram descentralizadas e as vezes
desconectadas entre si).

Na tabela 09 apresenta-se uma simulagdo feita com os usuarios em que foi apresentada
uma situacdo real de degradacdo socioambiental, visando analisar a pratica da Educacdo
Ambiental disseminada nas acdes das ONGs, considerando a atitude dos usuarios entrevistados

frente a hipotese de “morar proximo a um igarapé poluido”.

Tabela 09 — Simulacédo sobre a postura dos usuarios frente a hipdtese de morar préximo a um igarapé poluido.
Pergunta: Questdes: ONG1 ONG2 ONG3

a) Mobilizava os moradores da comunidade = 5% (1) 48%(14) | 50%(10)
para juntos encontrarmos uma saida para
resolver esse problema.

Se vocé morasse proXimo ) Fazia contato com a prefeitura para 10%(2) | 24% (7) @ 35%(7)
de um igarapé poluido, 0 remover o lixo do local.

que voce faria? c) Fazia a minha parte e ndo jogaria lixo no | 69%(13)  24% (7) | 15%(3)
igarape.
d) Nao me importaria, pois o igarapé poluido | 16%(3) 4%(1) -
ndo interfere em nada na minha vida.

Fonte: Elaboracéo da pesquisadora mediante a pesquisa de campo, 2016.

A maioria dos usuarios da ONG2 com 48% e ONG3 com 50%, ao serem questionados
sobre a possibilidade de “morar proximo a um igarapé poluido”, indicaram em suas respostas
que “mobilizavam os moradores da comunidade para juntos encontrarem uma saida para a que
0 problema fosse resolvido”.

Verificou-se que 0s usuarios optaram por solucdes que envolviam agdes coletivas (esses
aspectos reforgcam os resultados da questdo anterior). Ou seja, partiam do principio de que as
solucBes para o resolucdo das problematicas socioambientais envolvia a participacdo de todos
0s comunitérios nas tomada de decisdes.

Enquanto que alguns usuarios da ONG1 com 10% (2), da ONG 2 com 24%(7) e da

ONG3 com 35% (7) optaram por “fazer contato com a prefeitura para remover o lixo do local”.
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Percebeu-se que os usuarios preferiram as solucbes que incluiam a¢es de mobilizagdo
social, isto é o foco das acdes para resolugdo da problematica estava na atuacdo do poder
publico.

Logo, as duas alternativas citadas acima, escolhidas majoritariamente pela maioria dos
usuarios das ONGs, evidenciaram perspectivas de “empoderamento e protagonismo social”, e
tem seus pilares sustentados no exercicio da cidadania e na participacdo cidada dos usuarios.

Observou-se que essas sdo caracteristicas que permeiam 0s parametros impressos na
PNAS (2004), no ambito da protecdo social basica, nas previsdes definidas pela Tipificacdo
(2009) para o SCFV, visto que estdo associadas as a¢Oes de fortalecimento e desenvolvimento
das potencialidades e capacidades (fato também constatado na questao anterior), aprofundados
nas atividades voltadas para a “organizagdo em grupos”, o qual visa ampliar as trocas culturais
e de vivéncias entre 0s usuarios, assim como desenvolver o seu sentimento de pertenca e de
identidade (BRASIL, 2009).

Por outro lado, alguns usuérios, sendo a maioria da ONG1 com 69% (13) e nas outras
ONGs sendo a minoria na ONG2 com 24% (7) e na ONG3 com 15%(3), ao serem questionados
sobre a questdo, responderam que “fariam a sua parte e ndo jogaria mais lixo no igarapé”.

Isto é, esses usuarios deliberaram por uma saida “individual” como recurso para o
enfrentamento dessa questdo. Entende-se que essa ideia esta fundamentada em uma percepcao
reducionista da relacdo homem-natureza, na qual o individuo €é culpabilizado pelas
probleméticas socioambientais. De acordo com Guimardes (2004, p.26) essa “é uma
compreensdo de mundo que tem dificuldades em pensar o junto, conjunto, totalidade
complexa”.

Ou seja, o individuo focado na parte, v& o mundo fragmentado, considera o predominio
de si préprio sobre a natureza, estabelecendo uma diferenca hierarquizada baseada na légica da
dominacdo (GUIMARAES, 2004). Isso resulta na crenca individualista de que a transformacéo
social é consequéncia exclusiva da soma das mudancas individuais, da responsabilizacdo
individual, fruto da I6gica de que, se “cada um fizer a sua parte” é possivel reverter o processo
de degradacéo socioambiental.

Essa postura dos usudrios confirma a préatica da Educacdo Ambiental incipiente nas
ONGs (fato observado também na questdo anterior), porque suas agdes se baseiam em uma
perspectiva conservadora, a qual faz uma leitura errbnea das causas estruturais da crise
ambiental e de suas consequéncias ambientais e sociais.

Nesse direcionamento, a pratica da Educacdo Ambiental torna-se ineficaz e negligencia

a compreensao dos impactos socioambientais na vida das pessoas. Essa falta de conhecimento
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gera postura como as de alguns usuarios da ONG 1 com 16% (3) e da ONG 2 com 4% (1), que
ao serem indagados sobre a hipotese de “morar préximo a um igarapé poluido”, responderam
que “ndo me importaria, pois o igarapé poluido nao interfere em nada na minha vida”.

Essas atitudes impedem a organizacdo e mobilizacdo dos individuos e da coletividade
nas acgdes de enfrentamento das causas/efeitos da crise ambiental, visando as solucdes das

demandas socioambientais da comunidade.

3.6. As potencialidades e fragilidades existentes na pratica de Educacdo Ambiental das
ONGs locus da pesquisa

Neste foram elencados alguns pontos relacionados as fragilidades e/ou potencialidades
da prética da Educacdo Ambiental ndo formal no contexto dos servicos socioassistenciais
prestados pelas ONGs, na protecdo social basica. Para tanto, buscou-se evidenciar 0s aspectos
relatados pelos sujeitos da pesquisa e, ainda, os que foram observados nas ONGs, por meio do

registro realizado pela pesquisadora em seu caderno de campo (durante a pesquisa).

Quanto as fragilidades das ONGs na pratica da Educacdo Ambiental observou-se as

seguintes questdes:

ONG1: A monitora enfatizou que a maior dificuldade da ONG era a falta de recursos
financeiros e de espaco fisico adequado para o desenvolvimento da pratica da Educacgdo
Ambiental na ONG.

Sobre isso, a monitora destacou, por exemplo, a atual inviabilidade da coleta de
materiais para a reciclagem, na qual argumenta: “antes nos faziamos a coleta na comunidade,
pois existia uma parceria com outra instituicdo, mas desde que essa parceria acabou nao
fazemos a coleta por falta de estrutura fisica adequada e falta de recursos financeiros, ja que
ndo temos para onde mandar o material da comunidade”.

ONG2: A monitora declarou haver algumas dificuldades da ONG em efetivar a préatica
da Educacao Ambiental, em relacéo a isso cita as seguintes questdes:

a) A ONG desenvolvia poucas agdes de Educacdo Ambiental no contexto de suas

intervengdes. Segundo a monitora, “poderia ter mais agdes de Educagdo Ambiental, atividades
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como por exemplo: palestras, pontos de coleta de materiais para a reciclagem, eles poderiam
ser mais ativistas nessa area, fazer uma intervencdo mais efetiva na comunidade”;

b) Faltava mais interacdo da ONG com a comunidade no desenvolvimento de a¢des em
defesa do Ambiente. Neste sentido a monitora destacou: “A ONG deveria ser mais ativa na
defesa do meio ambiente, j& que agora nesse momento eu ndao percebo tanto empenho em
discutir a degradagao ambiental com a comunidade”;

c) Faltava formacdo e capacitacdo profissional na area socioambiental para os
monitores. Sobre isso, a monitora afirmou: “deveria ter um encontro, uma formacéo para expor
a temética ambiental, teve apenas uma orientacdo, mas nada relacionado ao conhecimento
especifico da Educacdo Ambiental”.

ONG3: O monitor assegurou gue as dificuldades em desenvolver a Educacdo Ambiental
eram: “a falta de formacdo e capacitacdo para os monitores e a falta de recursos

didatico/pedagogicos™.

Outras questdes em relacdo as fragilidades das ONGs na pratica da Educacao

Ambiental:

Neste, destacou-se algumas caracteristicas que sdo comuns a todas as ONGs
pesquisadas e que denotam fragilidades na pratica da Educacdo Ambiental.

v' Verificou-se que a transversalidade da Educacdo Ambiental era uma realidade nas
ONGs, todavia essa pratica ndo era efetivada na sua totalidade, porquanto ndo estava presente
em todas as acOes desenvolvidas pelas ONGs na protecdo social basica. Ou seja, observou-se
que a abordagem da Educacdo Ambiental se limitava aos temas transversais e estava
relacionada principalmente as atividades socioeducativas.

v' A Educacdo Ambiental era abordada de forma desconectada dos parametros da
PNAS (2004). Como consequéncia dessa postura observou-se que: a) Ndo havia compreensao
de que a questdes socioambientais sdo expressdes da questao social; b) Uma insignificante
exploracdo das demandas socioambientais; ¢) Nao faziam a identificacdo das desprotecGes
socioambientais de cada territorio, visto que observou-se um diagnostico social superficial,
alheio as observancias estabelecidas na PNAS (2004);

E sabido que no contexto da PNAS (2004) as intervencdes devem se basear nos riscos
e vulnerabilidade sociais de cada territdrio, ao que neste estudo acrescenta-se as expressdes da

guestdo socioambiental.
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Portanto, a forma como as ONGs abordam os temas transversais ndo leva a eficcia da
Educacéo Ambiental. Isso aumenta a probabilidade de inviabilidade do alcance universal de
cobertura entre os usuarios e suas familias em situacdo de risco e vulnerabilidade, e também
torna inoperante o principio de prevencdo e protecdo proativa, principalmente ao que
corresponde aos efeitos da questédo socioambiental.

Diante disso, neste estudo se destaca a necessidade de tracar mudancas que promovam
o0s principios da intersetorialidade (PNAS, 2004) e da transversalidade (PNEA, 1999), que
podem ser implementadas a partir da remodelagem das estruturas organizacionais dentro do
ente publico ou pela construgdo e institucionalizacdo de processos de articulacdo e atuacdo
intersetorial de secretarias, sem necessariamente modificar a estrutura da organizacdo
(INOJOSA, 1998).

Em outras palavras, podem ser estimulados a partir de estruturas integradas ou de
orgdos/secretarias responsaveis por uma funcéo de articulagdo entre diversas politicas (destaca-
se a conexdo entre a PNAS, 2004 e PNEA, 1999) e pela articulagdo com outras instituicdes que
agem de forma setorializada (JUNQUEIRA, 1998).

Outras questdes sobre as fragilidades na préatica pedagégica de Educacdo Ambiental

dos monitores das ONGs observamos as seguintes questdes:

v’ Faltava conhecimento dos monitores sobre os dispositivos legais que norteiam a
pratica da Educacdo Ambiental. Notou-se que 0s monitores desconheciam as leis nacionais e
locais que regulamentam a Educacdo Ambiental no pais e no Amazonas. Tampouco sabiam
sobre os eventos socioambientais que protagonizaram o debate da Educacdo Ambiental e
ensejaram a producdo dos documentos oficiais que embasaram a pratica da Educacdo
Ambiental enquanto instrumento para a sustentabilidade;

v’ Faltava embasamento tedrico consistente dos monitores sobre a complexidade
socioambiental e a préatica da Educacdo Ambiental. Ou seja, 0 monitores ndo compreendiam
as configuracdes da crise ambientais seus impactos sociais e ambientais e também conheciam
apenas superficialmente os parametros tedrico/préatico de abordagem da Educacdo Ambiental,

v’ A prética pedagdgica da Educacao Ambiental dos monitores se limita ao processo
ensino/aprendizagem. Isto é, ndo observou-se efetivamente a atuacédo interventiva (na pratica
dos monitores) nas demandas das expressdes da questdo socioambiental a partir da préatica da

Educacdo Ambiental,
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v/ Os monitores tinham a nocéo do que significava os temas transversais, mas nao
compreendiam sua abordagem enquanto pratica pedagdgica. Ou seja, a abordagem dos temas
transversais era feita apenas porque estava previsto no planejamento das ONGs. Todavia,
percebeu-se que isso ndo fazia sentido para 0s monitores engquanto instrumento
didatico/pedagogico interdisciplinar.

v" Os instrumentos utilizados pelos monitores nas suas praticas de Educacao
Ambiental possuiam baixa incorporacao de principios e praticas interdisciplinares.

v Faltava compreensdo dos monitores sobre a articulagdo entre as demandas
ambientais e sociais. Isso gera a incapacidade de conceber a prética da Educacdo Ambiental e
impossibilita as intervenc¢des nas demandas da questdo socioambiental.

v A Educacdo Ambiental enquanto concepcao de educacdo nao formal foi desfigurada
e reduzida a “conversas informais”, com escassos argumentos tedricos sobre a crise ambiental
e seus agravantes socioambientais, fortalecendo a pratica conservadora da Educacdo
Ambiental;

v As ac0Oes de Educacdo Ambiental ocorriam de forma parcial e aleatéria, ou seja, ndo
havia uma constancia em suas abordagens, ja que eram trabalhadas de maneira fragmentada,
improvisada e desarticulada das outras agdes das ONGs.

v A pratica pedagdgica dos monitores se baseava na concep¢do conservadora da
Educacdo Ambiental, j& que havia o predominio de préticas educativas que investem em acoes
individuais e comportamentais. Em outras palavras, eram voltadas para conscientizacao,
sensibilizacdo e preservacdo do ambiente, centrada na transmissao de conhecimentos técnico-
cientifico para o alcance da sustentabilidade (QUINTAS, 2009);

Portanto, constatou-se na pratica da Educacdo Ambiental dos monitores das ONGs
varios elementos contraditorios, os quais podem interferir de forma negativa na efetivacdo da

pratica da Educacdo Ambiental e sua transversalidade no &mbito da protecédo social basica.

Quanto as potencialidades das ONGs na pratica da Educacdo Ambiental, destaca-se as

seguintes questdes:

ONG1: Segundo a monitora, a maior contribuicdo da ONG esta na ‘“‘conscientizagio
ambiental dos usuarios”. Quanto a isso destacou que: “nos orientam0S 0S meninos a dar o

destino correto ao lixo, falamos para que eles ndo utilizem utensilios descartaveis. Essas
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orientacOes se estendem aos pais também, para aderirem essa consciéncia ambiental e ndo
jogarem mais lixo na rua”.

ONG2: A monitora ressaltou que a ONG contribui no desenvolvimento de “cidadaos
conscientes” na defesa do meio ambiente. Sobre essa questdo afirma: “nds estamos na periferia
e as pessoas ndo tém muita consciéncia de que existe a sustentabilidade e ela é proxima da
realidade deles, entdo, a ONG traz essa consciéncia para eles”;

ONG3: O monitor enfatizou que o fato da ONG abordar a “preservagdo do meio
ambiente” com 0s usuarios contribui para a formacéo de sujeitos conscientes. Ressalta ainda
que @ ONG “ndo impde os conteudos a serem abordados pelos monitores”. Sobre isso
destacou: “a instituicdo dar liberdade para trabalhar a Educacdo Ambiental com os usuarios da
forma como entendemos ser melhor”.

Portanto, € possivel inferir que as ONGs, apesar de desenvolverem uma pratica
conservadora de Educacdo Ambiental, possuem um espaco privilegiado no &mbito da protecéo
basica, no desenvolvimento de estratégias interventivas para o enfrentamento das demandas da
questdo socioambiental.

Nesse contexto, a pratica da Educacdo Ambiental se configura como fator de
potencialidade, tanto para a sua efetivacdo enquanto instrumento para o alcance da
sustentabilidade, quanto para a ampliacdo da prote¢do social basica, sobretudo se ela modificar
suas referéncias teoérico/pratica e tomar como base a perspectiva critica, emancipatoria e
transformadora da Educacdo ambiental. Visto que somente dessa forma podera contribuir
concretamente para a efetivacdo dos direitos sociais e ambientais — socioambientais.

Neste estudo, aceita-se que a opgdo por uma pratica critica, emancipatéria e
transformadora da Educagdo Ambiental é necesséria e urgente:

Primeiro porque traz para a reflexdo a importancia do protagonismo e da participacdo
cidada dos usuérios nas intervencbes das demandas da questdo socioambiental, ja que de
acordo com Quintas (2009), a participacdo de todos, dentro dos processos democraticos de
tomadas de decisdes é que pode garantir uma vida melhor dentro da sociedade e isso pode
viabilizar o processo de transformacéo da realidade socioambiental dos usuarios.

Segundo porgue pode fortalecer o processo de incluséo social nos espacos coletivos das
ONGs, visto que a “Educagdo Ambiental deve ser entendida como uma educagéo politica, no
sentido que ela reivindica e prepara os cidadaos para exigirem justica social, cidadania nacional
e planetéria, autogestdo e ética nas relagdes sociais e com a natureza” (REIGOTA, 1995, p.10);

Terceiro porque entende o “processo educativo como ato politico no sentido mais

amplo, isto €, como pratica social, cuja vocacao é a formacéo de sujeitos politicos, capazes de
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agir criticamente na sociedade” (CARVALHO, 2006, p. 186). Ou seja, repensar esta relacéo de
forma mais justa, humanitéria e igualitiria por meio de mobilizacGes, interacdes, reflexdo e
acao sobre sua realidade socioambiental, levando em consideracéo a justica social e necessidade
de instauracdo de uma organizacao sociopolitica e econdmica mais igualitaria (CARVALHO,
2006).
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CONSIDERACOES FINAIS

Nessa pesquisa destacou-se 0 novo formato de relagéo entre Estado e sociedade civil na
gestdo das politicas sociais, focalizou-se a Gestdo Social em rede no &mbito da PNAS (2004).
Considerando que as ONGs (enquanto parte da sociedade civil) vém tendo acesso ao FEAS
para operacionalizar a¢Oes, servicos e ou/projetos no &mbito da protecdo bésica e especial, fez-
se a identificacdo das ONGs que atuavam na rede socioassistencial em Manaus, destacando as
que desenvolviam ac¢6es no ambito da protecdo social basica.

O estudo trouxe a tona a forma como os projetos, submetidos a SEAS pelas ONGs, eram
organizados e operacionalizados junto aos usuérios. Os resultados demonstraram uma tendéncia

por parte das ONGs de utilizacdo parcial quanto a préatica baseada na padronizacdo dos

servicos socioassistenciais previstos na Tipificacdo (2009) acerca dos Servicos de Convivéncia

e Fortalecimento de Vinculos.

Ou seja, as previsdes estabelecidas nos Planos de AcBes e Relatorios das ONGs
disponiveis na SEAS ndo correspondiam com a realidade de sua atuacdo na prestacdo de
servigos, no ambito da protecdo social basica, pois identificou-se varias fragilidades.

Sé&o condic¢bes que incidem de forma negativa na qualidade dos servicos (fato constatado
na pesquisa de campo nas trés ONGs pesquisadas), 0s quais estdo relacionados a satisfacdo das
necessidades de protecdo social dos usuarios e efetivacdo dos direitos socioassistenciais, sendo
estes relacionados a garantia do direito a convivéncia familiar e comunitaria.

Haja vista que o foco desse estudo centrou-se na pratica da Educacdo Ambiental (ndo
formal) desenvolvida pelas trés ONGs locus da pesquisa que atuavam na protecado social béasica,
evidenciou-se que as ONGs mantinham um discurso contraditério em relagdo a perspectiva da
transversalidade da Educacdo Ambiental, j& que a abordagem do tema transversal “Meio
ambiente”, ndo era efetivado integralmente em todas as suas acgoes.

Entdo, observou-se que a transversalidade da Educacdo Ambiental, no ambito da
protecdo social basica, ndo permeava todas as acdes das ONGs. Em linhas gerais, constatou-se

uma maior concentracdo da pratica da Educacdo Ambiental nas atividades socioeducativas.

Nessas circunstancias, os resultados desse estudo evidenciaram as seguintes questdes:
v’ Percebeu-se uma tendéncia conservadora da Educacdo Ambiental nas referéncias
interventivas para a sele¢do dos contelidos e das estratégias operacionais didaticas/pedagdgicas;
v' Priorizavam uma visao fragmentadora e reducionista da questdo socioambiental, isto
é, ndo consideravam as implicacdes das estruturas capitalista no contexto da crise ambiental;

v' Havia reforco e reproducédo da ordem social vigente;
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v As acles geralmente eram desenvolvidas a partir de atividades pontuais

intensificadas nas datas comemorativas, principalmente na Semana do Meio Ambiente;

v’ A préatica da Educacdo Ambiental ndo formal tornava-se sindnimo de “conversas

informais” e “passeios ecoldgicos”.

v" As referéncias para a préatica da Educacdo Ambiental ndo se consolidavam enquanto

instrumento didatico/pedagogico interdisciplinar.

Esses aspectos inviabilizavam a transversalidade e interdisciplinaridade da pratica da
Educacdo Ambiental e isso contraria a perspectiva pedagogica de educacdo ndo formal
orientada para a pratica da Educacdo Ambiental. Concebe-se que os principios orientadores
para a transversalidade da Educacdo Ambiental devem permear ndo somente as agoes
socioeducativas, mas é preciso fundamentar todos o0s aspectos que caracterizam 0s Servicos
socioassistenciais, isto é, a selecdo dos conceitos e contetdos tedricos e procedimentos
metodoldgicos.

Portanto, a abordagem da Educagdo Ambiental no contexto das ONGs deve superar 0
tratamento conteudista, mecanico, vazio de significados concretos, porquanto sabe-se que é
necessaria uma abordagem baseada na perspectiva critica emancipatdria e transformadora da
pratica da Educacdo Ambiental.

E preciso pensar na atuacdo conjunta entre os atores sociais vinculados aos
equipamentos governamentais e ndo governamentais (rede complementar composta por
ONGs), visando a prestacdo de servicos socioassistenciais de forma conjunta, seja na
perspectiva interventiva e/ou preventiva, visando a transformacéo da realidade socioambiental
a partir da efetivacdo da pratica da Educacdo Ambiental.

Para tanto, destaca-se que a pratica da Educacdo Ambiental pode ser fertilizada
transversalmente no contexto das provisbes protetivas da PNAS (2004), j& que o estudo

levantou indicios que possibilitam a realizacdo de experiéncias concretas da efetivacdo de uma

pratica da Educacdo Ambiental de forma criativa e inovadora, baseada no viés critico,

emancipatorio e transformador, no ambito da protecdo social basica.

Nessa perspectiva, a pratica da Educacdo Ambiental é compreendida como um processo
permanente, cotidiano e coletivo, pelo qual o sujeito constroi suas agdes, refletindo, agindo para
transformar o modo como vive em comunidade e se relaciona com o seu ambiente, seja ele o
meio natural ou o0 meio construido (relagdes de pertencimento a propria comunidade no ambito
urbano).

E partindo desse pressuposto, acredita-se que a Educagdo Ambiental deve constituir-se

em praticas sustentaveis de curto e a longo prazo, embasadas teoricamente pelas perspectivas



155

critica, emancipatdria e transformadora da prética social, tendo em vistas que essas
concepgdes também embasam o0s pressupostos da protecdo social basica, quanto ao
desenvolvimento de potencialidades e aquisi¢des e o fortalecimento de vinculos familiares e
comunitarios.

Considerando os resultados desse estudo, defende-se a necessidade de se criar novas
estratégias para a efetivacdo da préatica da Educagdo Ambiental no &mbito da atuacdo de ONGs

na protecdo social basica da PNAS (2004) em Manaus, cuja aplicabilidade nos servigcos

socioassistenciais devem admitir as sequintes recomendacoes:

v A prética da Educacdo Ambiental no contexto da protecdo social basica da
PNAS(2004), deve estar voltada para o enfrentamento das demandas da questéo
socioambiental (expressdes da questdo social).

v’ Priorizar a articulacdo entre a pratica da Educacdo Ambiental e os servicos
socioassistenciais das ONGs. O que requer estudos das demandas sociais e dos niveis de
desprotecBes sociais a que estdo expostas as familias (diagnostico social) inclusive os
agravantes da questao socioambiental, necessidades e coberturas dos servicos. Isto €, deve-se
planejar, delimitando de modo critico as intencionalidades das intervencGes no contexto
socioambiental;

v’ Fazer o mapeamento dos riscos e vulnerabilidades a partir do diagndstico social
(perspectiva da territorialidade), que no nosso ponto de vista, deve obrigatoriamente incluir a
dimensdo ambiental (as expressdes socioambientais da questdo social), e por esse angulo deve
ser compreendido como diagndstico socioambiental, uma vez que é reconhecida a complexa
interacdo entre os fatores ambientais e sociais.

v" O planejamento enquanto processo de consolidacdo da pratica da Educacao
Ambiental, deve considerar a territorializacdo de demandas e da oferta de beneficios e
Servigos, uma vez que “a prote¢ao social basica se organiza pela oferta capilar de servigos nos
territérios onde os individuos vivem e a protecdo social se instala conforme incidéncias de
demanda territorialmente definidas” (CAPACITA SUAS, CADERNO 2, 2013, p.82). Isto é,
deve ser norteado pelo diagndstico socioambiental, os qual faz 0 mapeamento das incidéncias
de riscos e vulnerabilidades sociais e ambientais de cada territorio.

v' A pratica da Educagdo Ambiental deve promover o desenvolvimento de
potencialidades e aquisi¢cdes e o fortalecimento de vinculos familiares e comunitérios,
prevendo o desenvolvimento de servigos, programas e projetos locais de acolhimento,
convivéncia e socializacdo de familias e de individuos, para responder as situaces de
vulnerabilidade social (BRASIL, 2004).
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Todas essas caracteristicas descritas acima compreendem a organizacdo de ideias sobre
a ldgica da intervencdo na protecdo social basica da PNAS (2004) a partir da prética da
Educacdo Ambiental (com o foco na articulacdo de acGes voltadas para o enfrentamento das
demandas da questdo socioambiental). E nesse contexto que se insere a proposta de Educacéo
Ambiental defendida neste estudo, entendida como um importante instrumento na busca por
estratégias de sustentabilidade.

Cabe ressaltar que, ¢ fundamental que o Estado e a sociedade civil organizada assumam
0 compromisso com a pratica da Educacdo Ambiental nos espacos ndo formais, a qual deve
estar empenhada na formacgéo da cidadania socioambiental, na conquista pela garantia de
direitos sociais e pela transformacéo socioambiental.

Em sintese, destaca-se que 0s resultados dessa pesquisa trouxeram varias contribuicdes

para o debate da pratica da Educacdo Ambiental no dmbito da protecdo social bésica da PNAS

(2004) em Manaus, j& que a nossa intencdo era de que esse estudo pudesse gerar subsidios para

a efetivacdo da pratica da Educacdo Ambiental no Amazonas.

Sobre a relevancia académica, esse estudo contribuiu para o aprofundamento das

discuss@es sobre a pratica de Educacdo Ambiental enquanto mecanismo de enfrentamento das
questdes socioambientais, buscando caracterizar a sua transversalidade no contexto da PNAS
(2004).

Quanto a relevancia social, expds a necessidade da implementacdo urgente da

Vigilancia Socioassistencial no Estado, ja que identificou-se algumas fragilidades quanto a
atuacdo das ONGs que compdem a rede complementar de Manaus, no ambito da protecéo social
bésica.

Do ponto de vista da relevancia profissional, destaca-se que a presente investigacao

contribuiu para o alargamento do conhecimento do assistente social sobre a dindmica de
intervencao no contexto socioambiental, sdo compreens@es essenciais para a atuacéo do servigo
social em contexto amazonico.

Acredita-se também que o estudo deixa subsidios tedricos para 0 embasamento de novas
técnicas operacionais e metodoldgicas direcionadas para o processo de intervencdo dos
assistentes sociais na area da protecdo basica da PNAS (2004) frente as questdes
socioambientais, ja que evidencia-se a pratica da Educacdo Ambiental enquanto instrumento de

interveng&o do servigo social no enfrentamento das demandas socioambientais.
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APENDICE A

QUADRO DE CATEGORIAS MACRO TEORICAS COM FOCO EM INDICADORES E VARIAVEIS DA
PESQUISA DOCUMENTAL E DE CAMPO: GUIA PARA ELABORACAO DOS INSTRUMENTOS DE
PESQUISA

Sintese do objeto de pesquisa: O nosso objeto de estudo (as agdes de Educacdo Ambiental na protecao social
béasica) esta inserido nas contradi¢cdes marcadas pelo sistema capitalista e a irracionalidade socioambiental que
levaram a configuracdo da crise ambiental, e o surgimento da questao socioambiental, suscitando acdes efetivas
de sustentabilidade, colocando a Educacdo Ambiental como um importante instrumento nesse contexto,
demandando ac¢des concretas pelo o Estado por meio de politicas publicas. A pesquisa tem como foco a préatica
de Educacdo Ambiental, no ambito da PNAS (2004), que é desenvolvida pelas Organizagdes N&o
Governamentais - ONGs em Manaus. Assim, 0 objeto de pesquisa esta inserido na discussdo sobre a Gestdo
Social em rede de politicas sociais na atualidade, qual traz a tona um novo formato de relagéo entre Estado e
sociedade civil na gestéo das politicas sociais. No contexto da PNAS (2004) verifica-se que as ONGs (enquanto
parte da sociedade civil) vém tendo acesso ao fundo publico para operacionalizar a¢6es, servigos e ou/projetos
no &mbito da protecdo basica e especial. Portanto, o foco do estudo centra-se nas acdes das ONGs na protecéo
bésica voltadas para a prética da Educacdo Ambiental, tendo como objetivo geral da pesquisa: Investigar a
pratica da Educagdo Ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na protecdo bésica da Assisténcia
Social em Manaus.

CATEGORIA: GESTAO SOCIAL EM REDE

Objetivo especifico 1: Caracterizar a rede socioassistencial complementar composta por ONGs que acessaram
0 Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social em 2014.

Indicadores Variaveis Tipo de Levantamento

O Plano das ONGs
cadastradas na SEAS, que
funciona como instrumento
legal para acesso ao recursos
do Fundo Publico de
Assisténcia Social.

O servico afiangado (bésica ou especial)

Os objetivos da proposta

Atividades planejadas: servigo, programa e/ou
projeto.

Metodologia de execucéo.

Pesquisa Documental

Estatuto das ONGs
levantadas no Conselho
Municipal de Assisténcia
Social.

Finalidades/Missao

IndicacBes de acdes voltadas a questdo ambiental.

Selegdo de a¢des que diretamente incidem na
pratica de Educagdo Ambiental.

Pesquisa Documental

Estratégias operacionais da
gestdo em rede utilizadas
pelas ONGs

Canais de divulgacéo;

Institui¢Oes parceira (intersetorialidade);
Financiamento das acdes;

Atores envolvidos nas agdes;

Pesquisa de
Campo/Documental

CATEGORIA: ASSISTENCIA SOCIAL

Objetivo especifico 2: Identificar os objetivos, o publico alvo e a metodologia dos servigos, programas e
projetos de Educacdo Ambiental que sdo desenvolvidos pelas ONGs na protecdo basica.
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Dimensoes /Indicadores

Variaveis

Anélise
tedrico/metodologico da
pratica da Educacéo
Ambiental.

Os objetivos dos servicos, projetos e
programas;

As atividades desenvolvidas

O publico-alvo

A metodologia utilizada na préatica da
Educacdo Ambiental com os usuarios.

Pesquisa de Campo

CATEGORIA: EDUCACAO AMBIENTAL

Objetivo especifico 3: Desvelar as perspectivas tedrico/metodoldgicas da Educacdo Ambiental implicitas no

formato documental e operacional que embasa as acdes das ONGs.

Dimensoes/ Indicadores

Variaveis

Operacionalizagdo das a¢des
de Educagdo Ambiental das
ONGs

Os servicos, projetos e programas de Educacédo
Ambiental que séo desenvolvidos pelas ONGs;

A transversalidade das acGes com as outras
atividades desenvolvidas pelas ONGs

Pesquisa de Campo

As perspectivas
tedrico/metodolégica de
abordagens da Educacdo
Ambiental

Dispositivos legais que norteiam a Educacgdo
Ambiental;

As correntes tedricas que embasam as agdes de
Educacdo Ambiental;

Expressdes da questdo socioambiental que sdo foco
das acOes desenvolvidas;

As estratégias de sustentabilidade;

A concepcédo de ambiente disseminada nas agdes de
Educacdo Ambiental;

A analise da abrangéncia da crise (social e
ambiental).

Pesquisa
Documental/Campo

Avaliacdo dos  servicos,
programas e/ou projetos de
Educacdo Ambiental
desenvolvidos pelas ONGs;

Tipos de avaliages realizadas (processo, eficacia,
impacto)

As potencialidades visualizadas na pratica da
Educacdo Ambiental

As dificuldades visualizadas na pratica da Educacéao
Ambiental

Existéncia de processos de avaliacdo participativa
com a comunidade ou publico-alvo;

Pesquisa de Campo
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APENDICE B
(ROTEIROS DE ENTREVISTAS)

ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
A ser realizada junto aos Agentes institucionais (Agentes de gestdo das ONGSs)

Informagdes do Entrevistado:

ONG

Cargo / Funcao:
Escolaridade:
Idade:

| Sobre as estratégias operacionais da gest&o em rede utilizadas pelas ONGs:

1) Quem sdo os atores da rede?

2) Quais instituicdes séo parceiras da ONG na prestacao de servigos socioassistenciais?

3) Como sdo formadas as parcerias?

4) Como esses atores se comunicam entre si?

5) Como a ONG se comunica com seu publico? Quais os canais de divulgagdo?

6) Quais as acdes entre os parceiros que estdo voltadas para a pratica da Educacdo Ambiental?

7) Como é feito o financiamento das a¢fes da ONG?




170

\ Anadlise tedrica/metodoldgica da pratica da Educacdo Ambiental:

8) Quais acdes sdo desenvolvidas como o foco na Educacdo Ambiental?

9) As acgdes desenvolvidas estdo inseridas em programas e projetos?

10) Quais os objetivos dos servigos, projetos e programas?

11) Qual o publico-alvo das acBes de Educacdo Ambiental?

12) Qual a metodologia que a ONG utilizada na prética da Educa¢do Ambiental com 0s
usuarios? Por que?

13) A as acdes de Educacdo Ambiental é feita de forma transversal as outras atividades
desenvolvidas pela ONG?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA
A ser realizada junto ao Agentes institucionais (Agentes técnico das ONGSs)

Informacdes do Entrevistado:

ONG

Cargo / Funcado:
Escolaridade:
Idade:

| Sobre as estratégias operacionais da gest&o em rede utilizadas pelas ONGs:

1) Quem s&o os atores da rede?

2) Quais instituicdes séo parceiras da ONG na prestacdo de servigos socioassistenciais?
3) Como sdo formadas as parcerias?

4) Como esses atores se comunicam entre si?

5) Como a ONG se comunica com seu publico? Quais os canais de divulgacéo?

6) Quais as acdes entre 0s parceiros que estdo voltadas para a pratica da Educacdo Ambiental?

7) Como é feito o financiamento das a¢es da ONG?

\ Anélise tedrica/metodolégica da préatica da educacdo ambiental:

8) Quais acOes sdo desenvolvidas como o foco na Educacdo Ambiental?

9) As acdes desenvolvidas estdo inseridas em programas e projetos?

10) Quais os objetivos dos servigos, projetos e programas?

11) Qual o publico-alvo das a¢bes de Educacdo Ambiental?

12) Qual a metodologia que a ONG utilizada na prética da educacdo ambiental com 0s usuérios?
Por que?
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13) A as agdes de educacdo ambiental é feita de forma transversal as outras atividades
desenvolvidas pela ONG?

\ A perspectiva tedrica/metodologica de abordagem da préatica de educacdo ambiental da ONG:

14) Quais os dispositivos legais que norteiam a Educagdo Ambiental?

15) Quiais as correntes tedricas que embasam as a¢des de Educacdo Ambiental?
16) Quais as expressdes da questdo socioambiental que séo foco das acOes desenvolvidas?

17) Quais as estratégias de sustentabilidade sdo implementadas nas atividades de Educacao
Ambiental?

18) De que modo a ONG realiza estudos para a elaboracéo de um diagnostico socioambiental,
ou seja, como é feito a identificacdo dos problemas socioambientais enfrentados pelas
comunidades, e quais 0s instrumentos utilizados pela ONG a fim de identificar esses
problemas?

19) Qual a sua concepgédo de ambiente?

20) Vocé considera que ha relacdo entre os problemas sociais e 0s problemas ambientais?

Avaliacdo dos servicos, programas e/ou projetos de Educacdo Ambiental desenvolvidos pelas
ONGs:

21) Quais os instrumentos de avaliacdo sdo utilizados para medir a eficicia e o impacto das
acOes da ONG na transformacdo da realidade socioambiental do seu territorio?

22) O que vocé quais sdo as potencialidades na pratica da Educacdo Ambiental desenvolvida
por essa ONG?

23) Para vocé quais sdo as dificuldades que a ONG enfrenta para desenvolver a préatica da
Educacdo Ambiental?

24) Existe um mecanismo de avaliagéo participativa com a comunidade ou publico-alvo, para
que seja reformuladas as a¢des que nédo estejam atingindo seus objetivos?
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ROTEIRO DE ENTREVISTA SEMI-ESTRUTURADA

(Aos usuarios da ONG que participam das acdes de Educacdo Ambiental)

Informagdes do Entrevistado:

ONG

Atividade que participa:
Escolaridade:

Idade:

| Relacio Homem e Natureza — Conceito de Meio Ambiente e Sustentabilidade

1) O que vocé entende por Meio Ambiente?

2) O que a natureza significa para vocé?

a) Um lugar belo onde ha muitas paisagens naturais que podemos observar, admirar e
tirar fotografias ( )

b) Uma fonte de recursos inesgotaveis que devem ser explorados em nome do progresso

e do desenvolvimento da regido ( )

¢) Um componente essencial a sobrevivéncia de todos nds, a nossa casa comum, pois
todos nés dividimos 0s mesmos recursos, € onde estabelecemos nossas relagdes sociais
seja em familia e na sociedade como um todo ( )

3) Vocé acredita que o0 homem faz parte da natureza?

a) Sim, faz parte da natureza ( )

b) N&o, a natureza é somente a fauna a flora, os recursos naturais, enfim tudo o que esta
na floresta. ( )

c) Outra

4) O que vocé entende por sustentabilidade?

5) Em sua opinido o homem pode usufruir dos recursos naturais sem destruir o ambiente?

a) Sim, o homem pode tirar apenas o suficiente para a sua sobrevivéncia, pois a
natureza precisa se reconstruir para se reproduzir novamente ()
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b) Na&o, 0 homem pode explorar os recursos da natureza sem limites, pois é preciso
abastecer a industria e 0 comercio com seus produtos ()
¢) Outra:-

| A prética de Educacfio Ambiental da ONG

6) A ONG desenvolve atividades, projetos ou programas de Educa¢do Ambiental?
a) Sim( )
b) Nao ()

7) Vocé ja participa de alguma dessas agdes?

a) Sim( )
b) Nao( )

Se sim, qual?

8) De que forma a ONG desenvolve a Educagdo Ambiental?

a) Cursos de reciclagem de materiais ()

b) Palestras sobre a preservacao do meio ambiente ()

c¢) Datas comemorativas: Semana do Meio Ambiente ( )

d) Acdes de um projeto e/ou programa ()

e) Agdes comunitarias de enfrentamento dos problemas socioambientais da comunidade,
como por exemplo: a intervencao sobre o lixo jogado nas ruas ()

f) Outras

9) A ONG faz alguma atividade para a identificacdo dos problemas socioambientais da
comunidade?

a) Sim( )

b) Nao( )
Se sim, de que forma?

10) Vocé participou de alguma avaliagdo feita pela ONG sobre as atividades
desenvolvidas?

| Aspecto Tedrico/Metodoldgico da Pratica de Educacdo Ambiental DA ONG
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11) Como podemos reverter ou evitar efetivamente o processo de degradacao do
ambiente?

a) Com acdes individuais, ou seja cada um fazendo sua parte ( )

b) Com agdes coletivas, ou seja cada setor da sociedade (a populagéo, o governo, as
instituicdes etc) todos devem participar sociedade (a comunidade, o governo, a escola,
a ONG e outras instituicdes) ( )

c) Outra:

12) Se vocé mora ou morasse proximo a um igarapé e este se encontrasse degradado e
cheio de lixo. O que vocé faria? Pode marcar mais de uma alternativa.

a) Mobilizava os moradores da comunidade para juntos encontramos uma saida para
resolver esse problema ( )

b) Fazia contato com a prefeitura para remover o lixo do local ( )

c) Fazia a minha parte e ndo jogaria lixo no igarapé ( )

d) Nao me importaria, pois o igarapé poluido ndo infere em nada na minha vida ( )
e) Outra:

13) Das tematicas citadas, o que vocé considera ter relagdo com a Educacdo Ambiental?

) Coleta seletiva (separar plastico, papel, vidro e organico);
) Saneamento basico;
) Cultura

) Consumismo;

) Reciclagem;

) Qualidade de vida;

) Os problemas sociais da comunidade;

) Degradacdo ambiental;

) Poluicdo do ar, do solo e dos rios e igarapés;
) Sustentabilidade.

utra:

(
(
(
(
(
(
(
(
(
(
@)
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ANEXOA
Autorizacdo do Comité de Etica.

UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Plataforma
AMAZONAS - UFAM %aﬂ

PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP
DADOS DO PROJETO DE PESQUISA

Titulo da Pesquisa: GESTAO SOCIAL EM REDE E EDUCACAO AMBIENTAL NA POLITICA DE
ASSISTENCIA SOCIAL: A PRATICA DAS ONGS NO AMBITO DA PROTECAO
SOCIAL BASICA EM MANAUS

Pesquisador: Ana Rafaela Goncalves Ferreira

Area Tematica:

Versao: 3

CAAE: 56225816.1.0000.5020

Instituicao Proponente: Universidade Federal do Amazonas - UFAM
Patrocinador Principal: Financiamento Prdprio

DADOS DO PARECER

Numero do Parecer: 1.660.555

Apresentacao do Projeto:

Resumo: O foco desse estudo centra-se nas acoes das ONGs na protecao basica voltadas para a pratica da
educacao ambiental, tendo como objetivo realizaruma avaliagao das potencialidades e dificuldades
existentes na pratica da educacao ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na protecéo bésica da
assisténcia social em Manaus.

Objetivo da Pesquisa:

Objetivo Primario: Investigar a pratica da educacao ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na
protecao basica da assisténcia social em Manaus.

Objetivo Secundadrio: 1. Caracterizar a rede socioassistencial complementar composta por ONGs que
acessaram o Fundo Publico Estadual de Assisténcia Social em 2014;2. Desvelar os objetivos, o publico alvo
e a metodologia dos servigos, programas e projetos de educacao ambiental que sao desenvolvidos
pelasONGs na protecao bdsica;3. Analisar as perspectivas tedrico/metodoldgicas da educagao ambiental
implicitas no formato documental e operacional que embasa as acoes das ONGs

Endereco: Rua Teresina, 4950

Bairro: Adriancpolis CEP: 69.057-070
UF: AM Municfpio: MANAUS
Telefone: (92)3305-5130 Fax: (92)3305-5130 E-mail: cep@ufam.edu.br

Pdgina 01 de 04



UNIVERSIDADE FEDERAL DO £ Plataforma
AMAZONAS - UFAM %oﬁ

Continuagao do Parecer: 1.660.555

Avaliacao dos Riscos e Beneficios:

Riscos: A pesquisa a ser desenvolvida envolve riscos de possiveis manifestagées de constrangimentos.
Contudo, se isto vier a ocorrer tudo faremos para dissipa-los ou neutraliza-los, encaminhando a um
profissional competente para que possa reverter a situagao.

Beneficios: Os resultados do estudo que servirao para gerar subsidios para o planejamento de acoes que
fortalecam a promocao da educacao ambiental no Amazonas, por meio da discussao acerca da importancia
do papel da educacao ambiental na compreensao da complexidade planetdria e das questoes que envolvem
a sua aplicabilidade pratica, como meio de garantir a sustentabilidade e a pratica da cidadania.

Comentdrios e Consideragoes sobre a Pesquisa:

Metodologia Proposta: No que se refere ao procedimento técnico a ser utilizado nessa pesquisa, destaca-se
a entrevista semiestruturada (técnica a ser utilizada para a abordagem de todos os sujeitos da pesquisa).
Para Trivinos (1987, p. 146) "a entrevista semiestruturada tem como caracteristica questionamentos basicos
que sao apoiados em teorias e hipdteses que se relacionam ao tema da pesquisa”. Nessa direcao, os
questionamentos permitirao criar novas hipdteses surgidas a partir das respostas dos informantes, por isso o
foco principal das perguntas € direcionado pelo investigadorentrevistador (TRIVINOS, 1987). Desse modo, o
autor afirma, que a entrevista semiestruturada “[...] favorece nao sc a descricao dos fenémenos sociais, mas
também sua explicacdo e a compreensao de sua totalidade [...] além de manter a presenca consciente e
atuante do pesquisador no processo de coleta de informacoes” (TRIVINOS, 1987, p. 152). Com base nesse
entendimento, para os sujeitos do Grupo 01 (agentes institucionais — gestores e técnicos das ONGs) as
perguntas variam de acordo com os objetivos da pesquisa (ver instrumentais de pesquisa em anexo), que
nesse caso sao: caracterizar a rede socioassistencial complementar composta por ONGs que acessaram o
Fundo Publico de Assisténcia Social. Bem como fazer o mapeamento dos servigos, programas e projetos
que materializam as acoes de educacao ambiental desenvolvido pelas ONGs, identificando seus objetivos, o
publico alvo e a metodologia dos servicos, programas e projetos de educacdo ambiental.Para os sujeitos do
Grupo 02 (usudrios das ONGs) as perguntas foram elaboradas com o intuito de desvelar as perspectivas
tedrico/metodoldgica de abordagens da educacao ambiental abordadas nas atividades desenvolvidas pelas
ONGs.
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Consideragoes sobre os Termos de apresentagao obrigatoria:
1. Orcamento - ADEQUADO

2. Termo de Assentimento - ADEQUADO

3. TCLE - ADEQUADO

Conclusées ou Pendéncias e Lista de Inadequacoes:
1. Orcamento - ADEQUADO

2. Termo de Assentimento - ADEQUADO

3. TCLE - ADEQUADO

Em razao do exposto somos de parecer favoravel para que o projeto seja APROVADO, jd que atendeu as
determinagoes da Res. 466/2012.

E o parecer.

Consideragoes Finais a critério do CEP:

A pesquisadora deverd apenas redimensionar o cronograma de atividades no item pesquisa de campo, que
deve ser alterada a data de inicio - 19.07.2016 e data final - 29.07.2016, pois o CEP nao avalia projetos ja
realizados.

Este parecer foi elaborado baseado nos documentos abaixo relacionados:

Tipo Documento Arquivo Postagem Autor Situagao
Informacoes Bdsicas| PB_INFORMACOES_BASICAS_DO_P | 21/07/2016 Aceito
do Projeto ROJETO_672484.pdf 01:44:54
TCLE / Termos de |ta_adolescente.doc 21/07/2016 |Ana Rafaela Aceito
Assentimento / 01:43:34 | Gongalves Ferreira
Justificativa de
Auséncia
TCLE/ Termos de |tcle_agente_tecnico.docx 21/07/2016 |Ana Rafaela Aceito
Assentimento / 01:41:53 | Gongalves Ferreira
Justificativa de
Auséncia
TCLE/Termos de |tcle_agente_de_gestao.docx 21/07/2016 |Ana Rafaela Aceito
Assentimento / 01:41:34 | Gongalves Ferreira
Justificativa de
Auséncia
Projeto Detalhado | ProjetoComitedeetica.docx 21/07/2016 |Ana Rafaela Aceito
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ANEXO B
Os Termos de Anuéncia das ONGS que consentiram a realizacdo da pesquisa

1. Termo de Anuéncia da ADCAM

TERMO DE ANUENCIA
— R e
B Douwzam  Somid  [Ttonmoed

Diretor executivo (a) da Associagdo para o Desenvolvimento Coesivo da Amazdénia— ADCAM,
declaro para os devidos fins que concordo em apoiar o desenvolvimento da Pesquisa de
Mestrado do Programa de P6s- Graduagdo em Servigo Social e Sustentabilidade na Amaz6nia-
(PPGSS) da Universidade Federal do Amazonas (UFAM), intitulado Gestdo social em rede e
educagdo ambiental na politica de assisténcia social: a prdtica das ONGs no dmbito da
protegdo social basica em Manaus, a ser realizado pela mestranda Ana Rafaela Gongalves de
Lemos, sob orientagdo da Prof* Dr* Marinez Gil Nogueira. A referida pesquisa tem por
objetivo: investigar a pratica da educagio ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na
protecdo basica da assisténcia social em Manaus.

Esta pesquisa sera desenvolvida por meio de pesquisa de campo, a partir de entrevistas junto
aos agentes institucionais de gestdo; Agentes institucionais técnico e os usudrios da Associagdo
para o Desenvolvimento Coesivo da Amazénia — ADCAM

Fui informado que qualquer momento posso realizar contato para obter esclarecimento sobre o
andamento da pesquisa com a pesquisadora Ana Rafaela Gongalves de Lemos nos seguintes
telefones: 36730745 e 92 981351977.

Manaus, Cq /C(/(J'\/\L / ,320(6

Testemunhas:

~ /) y) | o
Cwlane do. S Geome, oo V. “Jméto

/Nome completo 4 Nome completo '

RG /507926-O RG: 7106960
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2. Termo de Anuéncia da OELA

TERMO DE ANUENCIA

et Cpus

Diretor executivo (a) da Oficina Escola de Lutheria da Amazonia — OELA, declaro para os
devidos fins que concordo em apoiar o desenvolvimento da Pesquisa de Mestrado do Programa
de Pés- Graduagdo em Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia- (PPGSS) da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM), intitulado Gestdo social em rede e educacdo
ambiental na politica de assisténcia social: a pratica das ONGs no dmbito da protegao social
bdsica em Manaus, a ser realizado pela mestranda Ana Rafaela Gongalves de Lemos, sob
orientagdo da Prof* Dr* Marinez Gil Nogueira. A referida pesquisa tem por objetivo: investigar
a pratica da educagdo ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na protegéo bésica da
assisténcia social em Manaus.

Esta pesquisa sera desenvolvida por meio de pesquisa de campo, a partir de entrevista junto ao
Oficina Escola de Lutheria da Amazonia — OELA

Fui informado que qualquer momento posso realizar contato para obter esclarecimento sobre o
andamento da pesquisa com a pesquisadora Ana Rafaela Gongalves de Lemos nos seguintes
telefones: 36730745 e 92 981351977.

M, W UL Al

Ll

Diretor executivo % d&.ﬂ;lfma Escola de Luthe a da Amazénia — OELA

RG: ! .256.7D

Testemunhas:

Bedizueids & Q!;‘l'ﬁ/"‘
Nome completo ome complet:

RG  A5%1G>3-3 RG:&J@@‘{@
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3- Termo de Anuéncia MCVE

TERMO DE ANUENCIA

M S Bte alos

Codfdenador (a) Movinfento Comunitario Vida e Esperanga” (MCVE), declaro para os devidos
fins que concordo em apoiar o desenvolvimento da Pesquisa de Mestrado do Programa de Pos-
Graduagdo em Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia- (PPGSS) da Universidade
Federal do Amazonas (UFAM), intitulado Gestdo social em rede e educagdo ambiental na
politica de assisténcia social: a prdtica das ONGs no dmbito da protegdo social bdsica em
Manaus, a ser realizado pela mestranda Ana Rafaela Gongalves de Lemos, sob orientagdo da
Prof D Marinez Gil Nogueira. A referida pesquisa tem por objetivo: investigar a pratica da
educaciio ambiental que vem sendo desenvolvida por ONGs na protegdo basica da assisténcia
social em Manaus.

Esta pesquisa sera desenvolvida por meio de pesquisa de campo, a partir de entrevistas junto
aos agentes institucionais de gestdo; Agentes institucionais técnico e os usudrios da Movimento
Comunitério Vida e Esperanga” (MCVE).

Fui informado que qualquer momento posso realizar contato para obter esclarecimento sobre o
andamento da pesquisa com a pesquisadora Ana Rafaela Gongalves de Lemos nos seguintes
telefones: 36730745 e 92 981351977.

Manaus,_g24/ /_ 02 |2/

}thdu o4 Nazoyw” S‘Cl' ,ijfo

V" Coordenador (a) do(Movimento Comunitario Vida e Esperanga” (MCVE)
RG: 43 392 80 2 - 557

Testemunhas:

ﬁ' ‘completo B Nome completo Q
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