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RESUMO

Esta dissertacado apresenta um estudo acerca da utilizagao do texto multimodal
e/ou imagético charge com o intuito de investigar as habilidades de produgao textual,
dos alunos do Ensino Superior, a partir da retextualizagdo do GT charge para a feitura
do texto argumentativo. A partir dos estudos de Bentes, (2012); Marcuschi, (2008) e
Adam (2011), tem-se como base teodrica a Linguistica Textual (LT) que desempenha
as operagdes linguisticas, discursivas e cognitivas reguladoras e controladoras da
producgao, construcéo e processamento de textos escritos ou orais em uma realidade
natural de produgao. Para a realizagdo da pesquisa, optou-se pelos cursos Tecndlogo
em Logistica e Tecnologo em Marketing e foi feita uma analise a partir da amostragem
de 40 produgdes textuais produzidas pelos informantes enunciadores dos referidos
cursos. As tematicas escolhidas foram: Alienacao Parental e Redes Sociais, ambos
os temas nao vao ao encontro aos anseios dos cursos em questao, porém a escolha
se deu pelo fato delas serem atuais e pertinentes ao contexto social. Os objetivos
especificos almejados nesse trabalho séo: 1. Definir na retextualizagdo como ocorre
0 uso dos elementos de referenciagao, além das conexdes entre os enunciados. 2.
Verificar se a utilizagdo do texto multimodal e imagético: charge, em uma sala de aula,
auxilia o aluno a produzir textos argumentativos. 3. Analisar as produgdes
argumentativas dos alunos do Ensino Superior, observando as questdes relacionadas
a coeséo, a referenciacéo, e a utilizagdo do texto multimodal e imagético charge como
texto-base. Para que tal pesquisa obtivesse éxito em relagdo aos objetivos, assim
como as perguntas da pesquisa, utilizou-se além da pesquisa bibliografica, o Estudo
de Caso (EC) intrinseco. Os resultados apresentados sao: a) ha necessidade de que
o aluno do Ensino Superior escreva mais, ainda que a universidade cumpra com seu
papel, enfatizando a escrita académica; b) o trabalho com a escrita no Ensino Superior
deve ressaltar o trabalho com textos multimodais e/ou imagéticos; c) o género textual
charge auxiliou os informantes enunciadores a produzirem o texto argumentativo; d)
os informantes enunciadores utilizam os mecanismos coesivos, mesmo que, as vezes,
nao saibam identifica-los. Dessa forma, como se sabe que o mercado de trabalho,
hoje, exige um profissional que saiba ndo so ler, mas também escrever, entende-se
ser essencial a producéao textual no ambiente académico e profissional.

Palavras-chave: Linguistica Textual. Coesédo. Argumentacdo. Charge.



ABSTRACT

This dissertation presents a study about the use of multimodal and / or imagery cartoon
text with the purpose of investigating the textual production skills of Higher Education
students, from the retextualization of the GT charge to the making of the argumentative
text. From the studies of Bentes, (2012); Marcuschi, (2008) and Adam (2011), has as
a theoretical basis the Textual Linguistics (LT) that performs the linguistic, discursive
and cognitive operations regulating and controlling the production, construction and
processing of written or oral texts in a natural reality of production. In order to carry out
the research, we opted for the courses Technologist in Logistics and Technologist in
Marketing and an analysis was made based on the sampling of 40 textual productions
produced by the enunciators in said courses. The themes chosen were: Parental
Alienation and Social Networks, both themes do not meet the expectations of the
courses in question, but the choice was made because they are current and relevant
to the social context. The specific objectives sought in this work are: 1. Define in the
retextualization how the use of the reference elements occurs, in addition to the
connections between the statements. 2. Verify that the use of multimodal and imagery:
charge text in a classroom helps the student to produce argumentative texts. 3. To
analyze the argumentative productions of the students of Higher Education, observing
the questions related to the cohesion, the reference, and the use of the multimodal text
and imaginary charge as base text. For this research to be successful in relation to the
objectives, as well as the research questions, the intrinsic Case Study (EC) was used
in addition to the bibliographic research. The results presented are: a) there is a need
for the Higher Education student to write more, even if the university fulfills its role,
emphasizing academic writing; B) work with writing in Higher Education should
highlight the work with multimodal and / or imagery texts; C) the textual genre charge
helped the enunciating informants to produce the argumentative text; D) enunciators
use the cohesive mechanisms, even if sometimes they can not identify them. Thus,
since it is known that the labor market today requires a professional who knows not
only to read but also to write, it is understood to be essential textual production in the
academic and professional environment.

Keywords: Textual Linguistics. Cohesion. Argumentation. Charge.
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INTRODUCAO

Constituidos por linguagens verbais e/ou ndo verbais, 0s véarios géneros
textuais aumentam a cada dia. E a charge vem angariando muitos leitores e, inUmeras
vezes, € usada como material de apoio didatico. Isso ocorre porque condensa
informagdes em processos intertextuais e polifonicos que conduzem ou obrigam o
interlocutor a ter conhecimento de fatos atualizados a fim de que consiga atingir as
inferéncias adequadas, produzindo, dessa maneira, um sentido plausivel.

O presente estudo, que tem por titulo Charge: subsidio para argumentacédo e
utilizacéo da coesédo na producao textual no Ensino Superior, esta situado nos estudos
da Linguistica Textual (LT), tendo como cerne desta pesquisa a producéo textual no
Ensino Superior.

A pesquisa busca compreender de que maneira ocorre a producéo textual
tendo como subsidio o género textual charge, pois, no ensino superior, grande parte
dos professores tém a percepcdo de que 0s académicos estdo preparados para
produzir textos mais elaborados, uma vez que os graduandos passaram todo o ensino
basico e, jA deveriam, a principio, estar preparados para produzir um texto com
coesdo, coeréncia e unidade.

A partir disso, levantam-se algumas perguntas no momento que esses alunos
apresentam sua producdo textual: a) Sera que o texto multimodal* e imagético, no
ensino superior, pode subsidiar os graduandos a retextualizarem para textos
argumentativos, os quais sdo almejados no mundo académico? b) Como o género
charge e a tipologia argumentativa podem convergir para uma melhoria na feitura do
texto dos alunos do ensino superior? ¢) Por que alunos do ensino superior ndo fazem
uso dos mecanismos de coesao, embora ja os (re)conheca?

No ensino superior, uma das inquietacdes, a partir de relatos de alguns
professores do Centro Universitario do Norte - Uninorte, é a falta de qualidade dos

textos produzidos por diversos alunos de graduacéo dos diferentes cursos? oferecidos

1 S0 textos concebidos por meio da alianca de recursos de escrita (fonte tipografica), som (palavras
faladas, musicas) imagens (desenhos reais), gestos, etc. DIONISIO, Angela Paiva; VASCONCELOS,
Leila Janot de. Multimodalidade, género textual e leitura. In; BUNZEN, Clecio; MENDONCA, Marcia
(organizadores). Multiplas linguagens para o ensino médio. Sdo Paulo: Parabola Editorial, 2013, p.
21.

2 Texto anexo com todos os cursos oferecidos pela instituicéo.
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pela instituicdo. Observa-se pelas falas dos docentes que as falhas na escrita podem
se tornar mais relevantes dependendo do curso que os discentes cursam, embora nédo
haja pesquisas, na IES, que comprovem tal afirmac¢do. As fragilidades na escrita,
como falta de coeséo e coeréncia, podem se manifestar de modo mais expressivo ao
analisar o texto argumentativo de um académico de logistica, que, em geral, ndo
escreve textos mais longos como em um curso de Marketing, por exemplo,. Ressalta-
se gue ndo sédo em todos os tipos de texto, nem em todas as disciplinas, mas em
especifico da disciplina Comunicacgéo Profissional, objeto de andlise da pesquisa.

Para a realizacdo deste trabalho, escolheu-se os cursos Tecndlogo em
Logistica e Tecndlogo em Marketing, com o intuito de alcancar o objetivo geral que é
o de: investigar as habilidades de producéo textual, dos alunos do Ensino Superior, a
partir da retextualizacdo® do género textual charge como subsidio para feitura do texto
argumentativo. Para tanto, utilizou-se textos de diversas tipologias, particularmente,
a argumentacédo, assim como usou-se, principalmente, o texto multimodal e imagético
charge para o aluno retextualizar. Além disso, usa-se como fundamentacéo teorica,
primeiramente, os conceitos do que é um texto com autores: Hanks (2008), Costa Val
(2006), Marcuschi (2008), Antunes (2010), Adam (2011) e Silva (2012). Enquanto os
conceitos de argumentacdo empregam-se os dados pelos autores Silva (2012), Koch
(2011), e Adam (2011). E a retextualizacdo a partir de Santos (2011) e Marcuschi
(2007).

Ademais, diante do suporte pratico dado pela Linguistica Textual, que
considera o texto como um produto que nunca esta pronto, porém como um processo,
ressalta-se como primeiro objetivo especifico: definir na retextualizagdo como ocorre
0 uso dos elementos de referenciagcédo, além das conexdes entre os enunciados. E,
para atender esta meta, trabalhou-se a referenciacdo em textos diversos, além dos
textos dos proprios alunos dos cursos de Tecnodlogo em Logistica e Tecnélogo em
Marketing, realizaram-se diversos exercicios a fim de que o aluno identificasse as
estratégias de referenciacdo, como introducéo, retomada, desfocalizacdo em um

texto, assim como 0S mecanismos de conexdo. Para subsidiar acerca desses

3 Processo de transformacdo de uma modalidade textual em outra, ou seja, trata-se de uma refacgéo e
uma reescrita de um texto para outro, processo que envolve operacdes que evidenciam o
funcionamento social da linguagem. DELLISOLA, Regina Lucia. Retextualizacdo de géneros
escritos. Rio de Janeiro: Lucerna, 2007, p. 10.
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elementos adotou-se 0s seguintes autores: Lima e Feltes (2013), Koch e Elias (2006
e 2009), Mondada e Dubois (2003) e Marcuschi (2008).

Para alcancar o segundo objetivo especifico: verificar se a utilizagdo do texto
multimodal e imagético: charge, em uma sala de aula, auxilia o aluno a produzir textos
argumentativos, abordou-se como, possivelmente, ocorre a elaboracdo de textos
dissertativos a partir do texto multimodal e imagético: charge. A fim de embasar a
analise, empregou-se os autores: Vieira (2015), Marcuschi (2008) e Dionisio (2011 e
2013).

E com fins de atingirmos o Ultimo objetivo especifico que é analisar as
producdes argumentativas dos alunos do Ensino Superior, observando as questbes
relacionadas a coesdo, a referenciacdo, e a utilizagdo do texto multimodal e
imagéticos charge como texto-base, solicitou-se a feitura de argumentacdes, cujas
tematicas foram: alienacdo parental e redes sociais. Para esta meta, usou-se 0s
autores do referencial tedrico.

Ao compreender que, de acordo com Silva (s/d), o significado da palavra
charge* é carregar bem como exagerar, entende-se que este género, existente desde
o século XIX, além de ser um texto abundante em implicitos e explicitos expressos a
partir de cores, formatos, pequenos textos e outros contribui para levar o discente a
analisar a critica, ou a um personagem, e/ou a um fato especifico como uma das
formas de despertar a criticidade.

Na sala de aula, a charge, consoante Silva (s/d) por trazer a tona criticas, auxilia
o discente na transposicéo de ideias do imagético para a feitura do texto, ativando ou
nao uma competéncia argumentativa. Dai a relevancia do uso da charge e da nossa
tematica envolvendo-a, porque, além de provocar algumas vezes o humor, pode

promover uma atividade prazerosa aos discentes. Pois,

[...] os elementos centrais caracterizadores de uma atividade humana séo: o
Sujeito, a acdo e o instrumento. O género pode ser considerado como
ferramenta, na medida em que um sujeito — o enunciador — age
discursivamente numa situagao definida... ” (KOCH, 2005, p. 55)

Ao confrontar com os varios tipos de situacdes em que se faz uso de um ou

outro género textual, deve-se ter cautela para escolher qual usar, porque conforme as

4 Palavra de origem francesa “charger”.
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Diretrizes Curriculares Nacionais para o ensino superior® (2002) e com os principios
regidos pela reforma da Educacéao Profissional, “os curriculos dos Cursos Superiores
de Tecnologia devem ser estruturados em funcdo das competéncias a serem
adquiridas e ser elaborados a partir das necessidades oriundas do mundo do
trabalho”. E, como se sabe que o mercado de trabalho, hoje, exige um profissional
gue saiba ndo so ler, mas também escrever, entende-se ser essencial a producao
textual no ambiente académico e profissional, mesmo sendo de um curso tecnoldgico
que privilegia matérias técnicas.

Isso acaba obrigando o aluno a possuir competéncias relativas a “constituigao
dos mundos discursivos, a organizacdo sequencial ou linear do contetdo temaético, a
selecdo de mecanismos de textualizagdo e de mecanismos enunciativos.”
(BRONCKART apud KOCH 2005, p. 55). Como afirma Koch (2005), na selecao do
género, deve-se averiguar os objetivos almejados, o lugar social, bem como os papéis
dos participantes.

Nesta perspectiva, a escolha do tema producéo textual, envolvendo o género
textual charge é uma maneira de articular as praticas sociais e objetivos académicos,
principalmente, no que tange a feitura de textos. Utilizou-se esse género como apoio
para a producdo da escrita académica, visto que a producao textual é uma pratica
rotineira e exigida por todos os cursos de graduacéo, variando apenas a escala de
exigéncia de quantidade ou qualidade dessa escrita dentro da diversidade existente.

Para que tal pesquisa obtivesse éxito em relacéo aos objetivos, assim como as
perguntas da pesquisa, utilizou-se além da pesquisa bibliogréfica, o Estudo de Caso
(EC) intrinseco, uma vez que ndo se almejou elaborar teorias, no entanto, investigar,
em um ambito especifico, no caso, o da instituicdo de Ensino Superior - Centro
Universitario do Norte, a questao da retextualizacdo do género textual charge para a
tipologia argumentativa, verificando se, na retextualizacdo, os mecanismos de
conexdo que sao utilizados e até que ponto a charge contribui para a feitura de um
texto. Enfatiza-se que ndo se pretende esgotar os estudos sobre o assunto, mas se
espera contribuir com os estudos acerca da utilizacdo do género textual charge no
processo ensino-aprendizagem.

Quanto a estrutura, o trabalho esta dividido em quatro capitulos. No Capitulo 1

Fundamentacdo Teolrica — € apresentada a revisdo da literatura do trabalho, sendo

5 Disponivel em: http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/cp29.pdf. Acesso dia 17.09.2016.
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divido em trés secfes. Na primeira, a luz dos seguintes autores Hanks (2008), Val
(2006), Marcuschi (2008), Antunes (2010), Adam (2008) e Silva (2012), apresenta-se
as definicbes de texto. Na segunda, trata-se de aspectos dos conceitos de
argumentacao elaborados pelos seguintes autores: Silva (2012), Koch (2011),
Resende e Vieira (2014) e Adam (2011). Ha ainda uma subsec¢éo que se expde sobre
a argumentacédo na universidade, tendo como fundamentacao a autora Antunes (2005
e 2006), e as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de graduacéo (2004). Na
terceira secdo, reflete-se sobre 0s conceitos-chave da Linguistica Textual a partir dos
estudos de Adam (2011), Marcuschi (2009), Koch (2005) e Bentes (2012). Para tratar
do conceito e critérios de textualidade e de coeréncia, utilizam-se os postulados dos
autores Marcuschi (2008) e Koch e Travaglia (2004 e 2011). Ja para subsidiar as
reflexdes sobre coesédo e referenciacdo, usa-se os estudos de Antunes (2005),
Mondada e Dubois (2003), Lima e Feltes (2013) e Koch (2006).

No Capitulo 2 -— Género textual charge e a interacdo em sala de aula — aborda-
se aspectos conceituais relacionados aos géneros textuais e reflete-se sobre a
contribuicdo do género textual charge para a retextualizagéo. Ha cinco sec¢des nesta
parte da dissertacdo: A primeira se¢cdo denominada Os géneros textuais: aspectos
conceituais, emprega-se 0s seguintes autores: Balocco (2005), Bazerman (2011), e
Bronckart (2003). Na segunda, que versa sobre O texto Multimodal ou imagético,
recorre-se aos estudos de Vieira (2015), Marcuschi (2008), Dionisio (2011 e 2013)
para abordar acerca da construcdo hibrida do texto verbal e ndo-verbal. Na terceira
secdo, intitulada A utilizacdo da charge como ferramenta no contexto académico,
mobiliza-se os estudos dos autores Oliveira (2001), Romualdo (2000), Cavalcante
(2008), Pagliosa (2005), para analisar como a composicdo textual multimodal tem
sustentado as praticas sociais. Na quarta, chamada de A intertextualidade e a
polifonia, parte-se das nog¢des estabelecidas por Bezerra (2010) e Romualdo (2000)
com vistas a tratar dessas duas categorias. E, a ultima, denominada A charge e sua
interacdo no processo de construcdo do texto argumentativo, relata-se acerca do
processo de producao de um novo texto a partir de um ou mais textos-base, recorre-
se a Santos (2011) e Marcuschi (2007) para fundamentacéo deste tdpico.

No Capitulo 3 — Procedimentos Metodolégicos — apresenta-se a escolha
metodoldgica, o contexto em que a pesquisa foi realizada, os procedimentos da coleta
de dados, a constituicdo do corpus e os discentes pesquisados. Parte-se dos textos
de Demo (2001), Minayo (2006), Lakatos (2004), Ludke (1986), Yin (2005), Diehl
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(2004), Chizzotti (2006) e Alves-Mazzotti (2006), para demonstrar que a pesquisa se
enguadra na metodologia escolhida.

No Capitulo 4 - Andlise dos dados — apresenta-se os dados coletados e realiza-
se as analises dos textos dos informantes enunciadores dos seguintes cursos de
graduacédo: Tecnélogo em Logistica e Tecnélogo em Marketing. Ressalta-se, ainda,
que, ao longo do trabalho, utiliza-se os dados coletados durante a pesquisa, mas nao
para esgotar a analise sobre as producdes realizadas e sim para consubstanciar a
pesquisa. Destaca-se, ainda, que os informantes enunciadores, cujos textos foram
analisados, assinaram o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (TCLE). Além
disso, é importante ressaltar que o projeto estd em submissdo do Comité de Etica da
Universidade Federal do Amazonas (UFAM) e na Plataforma Brasil®.

E, para finalizar nossa exposicdo, nas Consideracbes Finais da pesquisa,
discorre-se acerca das reflexdes oriundas do processo de desenvolvimento desta

pesquisa.

6 http://aplicacao.saude.gov.br/plataformabrasil/visao/pesquisador/gerirPesquisa/gerirPesquisaAgrupador.jsf
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CAPITULO 1 - O TEXTO

Observando a feitura de um texto pode-se admitir que ele se organiza e
progride com base em varios processos, por isso este capitulo faz alusdo desde as
diversas definicbes do que é texto, argumentacdo e a contribuicdo da Linguistica
textual. Dessa forma, o referencial teérico que subsidia o trabalho esta divido em
secoes.

Na primeira, verifica-se as definicbes sobre 0 que é texto e como este € uma
forma de interacdo social, que certamente, possui caracteristicas faladas ou escritas,
bem como tamanhos diversificados. Em seguida, trata-se acerca dos conceitos de
argumentacdo, tipologia textual que é um ato discursivo do dia a dia, j& que é
constitutivo da proépria linguagem. Posteriormente, ha ainda uma subsecédo que se
expOe sobre a argumentacéo na universidade, local onde os alunos constroem textos,
com niveis de competéncias linguisticas distintas.

Dando prosseguimento, verifica-se acerca das contribuicdes da Linguistica
textual (LT) para uma possivel definicdo de texto, em que diversos autores e em
diferentes épocas possuem diversas opinides acerca do que é texto, mas convergem
para um mesmo ponto: texto € uma intencdo comunicativa.

Existem, ainda, tépicos atrelados a LT, o primeiro aborda-se sobre os fatores
de textualidade e, em seguida, acerca da coeréncia textual, fator que € a relacéo l6gica
das ideias de um texto, decorrente da sua argumentacao, resultante, especialmente,
dos conhecimentos do transmissor da mensagem.

E o segundo tépico trata-se sobre a coesao textual, que € o resultado da
disposicdo e da correta utilizacdo dos mecanismos linguisticos que permitem uma
sequéncia légico-semantica entre frases, periodos e paragrafos de um texto que,
assim, colaboram para a sua organizacao.

Além disso, ha um item acerca néo soO da referenciacdo, mas também sobre
algumas estratégias de referenciacdo, esta que é uma pratica discursiva, cujo

processamento do discurso € produzido por intermédio de sujeitos ativos.

1.1 O conceito de texto
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Embora seja um elemento fundamental da comunicacdo humana, € dificil
definir ou restringir o conceito de texto, uma vez que o mesmo € objeto de estudo por
diversos autores e vertentes. Este é oriundo de fatores linguisticos, significativos e
comunicativos e tais elementos devem estar correlacionados entre si de maneira
coerente, bem como de forma progressiva. A palavra texto tem sua origem no latim
textum, cujo significado é tecido, entrelacamento.

De acordo com Hanks (2008, p. 152), o texto “n&o apenas tem forga potencial
locucionéria’, ilocucionaria® e perlocucionaria®, mas ele € um modo poderoso de
naturalizar a realidade social e de socializar a realidade natural”’. Obviamente, o texto
€ visto como uma maneira de capital natural, como uma producédo de um poderoso
ato de fala, como uma forma de naturalizar, bem como vulgarizar realidades sociais,
seria um meio de externar uma disputa.

O texto é uma tessitura perfeita de “fios”, tendo como resultado uma costura, “o
gue as pessoas tém para dizer umas as outras ndo sao palavras nem frases isoladas,
sao textos” (VAL, 2006, p. 03). Mesmo que o texto ndo esteja dentro dos formatos
considerados cultos, eruditos ou edificantes, 0 que se escreve, em uma dada situacao
de comunicacédo, sdo sempre textos.

Todo texto é expresso de algum propésito comunicativo, dai afirmar que a
producao textual é uma atividade eminentemente funcional, pois se recorre ao texto
com uma finalidade ou com um objetivo especifico, nem que seja para nado se ficar
calado.

Consequentemente, todo texto € expressao de uma atividade social, pois além
da presenca dos sentidos linguisticos, ainda possui uma relevancia sociocomunicativa
evidente, uma vez que sempre esta inserido como forma constitutiva nas outras
atividades linguisticas e sociais do ser humano. “N&o existe um uso significativo da
lingua fora das inter-relacfes pessoais e sociais situadas” (MARCUSCHI, 2008, p.
23). Neste sentido, o texto como forma de expressdo do pensamento, se constroi
dentro das relagdes socioculturais em contextos estabelecidos.

O texto ndo se faz apenas de elementos gramaticais e lexicais, mas € um
tracado que envolve ndo s6 material linguistico, faculdades e operacdes cognitivas,
mas também distintos fatores de ordem pragmatica ou contextual. Vale ressaltar que

”Uma informacao passada por meio de uma sentenca.
8 O uso intencional da linguagem.
° Discurso ou ato linguistico que produz efeito sobre o ouvinte, que é persuasivo.
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a producdo textual de cada individuo, apesar de individual, é oriunda de um
conhecimento compartilhado socialmente e ha um conjunto de propriedades, as quais

possibilitam olhar para o texto do aluno e visualizar fatores tais como:

- Recursos de sua coeséo,

- Fatores (explicitos e implicitos) de sua coeréncia (linguistica e pragmatica),
- Pistas de sua concentracdo tematica,

- Aspectos de sua relevancia sociocomunicativa,

- Tracos de intertextualidade,

- Critérios de escolha das palavras,

- Sinais das intencdes pretendidas,

- Marcas da posicao do autor em relagédo ao que é dito,

- Estratégias de argumenta¢éo ou de convencimento,

- Efeitos de sentido decorrentes de um jogo qualquer de palavras e

- Adequacédo do estilo e do nivel de linguagem, entre muitos outros
elementos. (ANTUNES, 2010, p. 38)

Esse conjunto de propriedades facilita a analise do leitor ndo leigo, ou mesmo
do professor sobre o texto, contudo sempre é preciso lembrar que o texto € uma
atividade que, além de cognitiva € um meio de comunicac¢ao social, que pode assumir
varias funcgdes dentro da sociedade.

Reitera-se que o texto é qualquer passagem, de qualquer extenséo, desde que
possua um todo unificado e exerca uma determinada funcdo comunicativa. E uma
unidade de linguagem em uso que exerce uma funcdo identificAvel em um
determinado jogo de atuacdo como ja mencionado sociocomunicativa. Tais
propriedades conferem a qualquer enunciado linguistico o carater de texto.

Consoante Val (2006) todo texto possui um papel determinante em sua
construgdo assim como recepcdo, pois envolve fatores pragméticos, os quais
contribuem tanto para construir seu sentido, quanto para possibilitar que seja
reconhecido como um emprego normal da lingua. S&o itens desse processo as

particularidades de cada ato comunicativo:

- As intencbes do produtor;

- O jogo de imagens mentais que cada um dos interlocutores faz de si, do
outro e do com relacdo a si mesmo e ao tema do discurso; e

- O espaco de perceptibilidade visual e acustica comum, na comunicac¢éao face
a face. (VAL, 2006, p. 4)

Dessa maneira, para expor o que seria pertinente numa determinada situacao,

poderia ndo o ser em outra. Além disso, ha uma propriedade do texto que é a unidade
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semantica, a qual deveria ser percebida pelo recebedor como um todo com
significacdo. E, a fim de que se perceba um todo coeso no texto, existe a unidade
formal, material, cujos constituintes linguisticos devem estar integrados.

Consequentemente um texto serd entendido se avaliado sob trés aspectos:

a) O pragmatico, que tem a ver com seu funcionamento enquanto atuacao
informacional e comunicativa;

b) O semaéantico-conceitual, de que depende sua coeréncia;

¢) O formal, que diz respeito a sua coesao. (VAL, 2006, p. 05)

Ainda sobre texto, Silva (2012, p. 15) assevera ser o texto “um objeto verbal
escrito, de extensao indeterminada, mas geralmente composto por mais do que uma
frase”. Qualquer carta, poema, noticia de jornal e outros constitui um texto.

Silva (2012) afirma mediante definicdo de Adam (2008) que texto seria:

Produto verbal em cuja andlise se pretende focalizar as propriedades do
ambito de sua organizacao interna (a nivel da ordenacédo das ideias e da
configuracao formal, entre outros aspectos relevantes), e ndo as relagcbes que
ele mantém com a situacdo de enunciacdo em que emergiu ou 0s
condicionalismos que essa situacdo necessariamente lhe impds. (SILVA,
2012, p. 16)

O texto corresponderia a um objeto verbal em cuja andlise, por razdes teorico-
metodoldgicas, ndo consideraria o contexto situacional (interlocutores e respectivos
papéis sociais, espaco e tempo da enunciacdo, entre outros aspectos), realcando a
concentragcdo nas dimensdes concernentes as unidades linguisticas utilizadas, a sua
concatenacdo, assim como a organizacdo dos conteddos que essas unidades
representam.

Versa Silva (2012) assim como Val (2006), que cada texto constitui “um todo
de sentido”, pois um produto verbal s6 sera considerado um texto se caracterizar uma
unidade semantica, ou seja, um enunciado completo do ponto de vista comunicativo,
permitindo que o produto verbal seja tanto concebido, quanto interpretado como “um
todo de sentido”. Ademais, um texto surge em uma situacdo de enunciagdo Unica,
com coordenadas pessoais, temporais e espaciais singulares, pois nenhum texto
ocorre em abstrato, construido por um sujeito falante idealizado e desenraizado de
um espaco e de um tempo especificos.

Cada texto concretiza um ou mais atos de fala, cujo locutor pretende alcancar

uma determinada finalidade. Adam (2008) expde que o texto € uma sequéncia de atos
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e ndo uma sequéncia de palavras. Entre os possiveis atos de fala estariam os
seguintes: representar eventualidades; pedir, felicitar, pedir desculpas, entre outros e
por meio da concretizacdo destes atos de fala, o locutor tenta alcangcar um
determinado objetivo.

O texto é um objeto complexo e pluridimensional que entre outros aspectos,
tratam de um ou de mais temas, possuem uma estrutura interna propria, pois
caracterizam-se por aspectos formais especificos e tém origem em locutores
investidos de determinados papéis sociais e que procuram atingir uma meta. H& um
carater multifacetado do texto que assume especial relevancia quando se considera
gue cada uma das dimensdes — linguistica e extralinguistica — podera a principio,
assumir-se como critério de base para uma classificagao textual.

Os textos sdo, a rigor, o Unico material linguistico observavel, pois existe um
fendmeno linguistico que vai muito além da frase assim como cria uma unidade de
sentido. O texto é “o resultado de uma acéo linguistica cujas fronteiras sao em geral
definidas por seus vinculos com o mundo no qual ele surge e funciona” (MARCUSCHI,
2008, p. 72). Este fenbmeno, como ja mencionado pelos outros autores, ndo é apenas

uma extensao de frase, porém uma entidade teoricamente nova em que

Pode ser tido como um tecido estruturado, uma entidade significativa, uma
entidade de comunicacgao e um artefato sdcio-histdrico. De certo modo, pode-
se afirmar que o texto € uma (re) construgdo do mundo e ndo uma simples
refracdo ou reflexdo. (MARCUSCHI, 2008, p. 72)

O texto refrata 0 mundo a proporcdo em que o reordena, bem como o
reconstroi. E um evento comunicativo em que afluem acdes linguisticas, sociais, assim
como cognitivas. E uma atividade de co-construcdo de sentidos, posto que ndo sé
seus falantes, mas também escritores o articulam concomitante a seus interlocutores
ou os tendo em mente, uma vez que tanto o produtor quanto o receptor dos textos sao
interlocutores empenhados no processo de criacdo de sentido. E o sentido é criado
durante o didlogo texto-sujeitos.

E, embora muitos docentes ndo abordem o texto na sua dimensao textual-
discursiva, ou seja, ndo trabalham “uma concepcgéao sdcio interacionista de linguagem
centrada na problematica da interlocugdo” (BRANDAO, 2001, p. 17), todo texto
possibilita um dialogo com um auditério especifico, estabelece uma leitura, também,

especifica, dado que toda leitura tem sua histéria, bem como o sujeito e o sentido.
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Mediante ao exposto, declara-se que a principal funcdo do texto é a
interlocucéo, a abordagem textual deve levar em conta os varios tipos de textos, o
contexto em que séo usados, assim como as caracteristicas que os formam. O texto
ndo é um produto terminado e simplério, porém um processo e pode ser vislumbrado
como um fendmeno comunicativo em desenvolvimento.

Apés apresentado 0 conceito de texto em que este estd em constante
elaboracdo ao longo de sua histéria e de haver véarias recepcdes pelos diversos
leitores, no préximo tépico, aborda-se sobre o texto argumentativo que € uma tipologia

textual que visa persuadir os leitores a acreditarem em um ponto de vista determinado.

1.2 O texto argumentativo

Nos mais diversos ambientes da vida cotidiana, a argumentacdo € um ato
discursivo rotineiro, uma vez que é constitutivo da propria linguagem. Argumenta-se
em diversas situacdes do cotidiano, pois a todo momento se esta em cenarios publicos
nos quais se necessita defender ideias diante de interlocutores que nao partilham dos
mesmos pontos de vista.

Em um sentido lato, a argumentacao consiste:

Na apresentacdo de um ponto de vista, propondo ou refutando uma tese, e
procurando convencer ou persuadir o alocutario; nesta acegéo, qualquer
produto verbal é suscetivel de ser perspectivado como argumentativo, porque
um texto pode ser concebido como uma tentativa de o locutor impor uma ideia

(ou mais do que uma) ao seu alocutario. (SILVA, 2012, p. 153)

Todo e qualquer produto verbal e ndo apenas a argumentacao pode ser
caracterizada conforme as intengdes comunicativas do locutor perante o seu publico-
alvo, uma vez que todo e qualquer texto seja oral, seja escrito tem um teor
argumentativo, pelo fato de seu produtor pretender sempre alcancar um projeto de
dizer que nem sempre consiste em defender um ponto de vista, especifico ao tipo
textual argumentativo.

Koch (2011) relata que o teor argumentativo é inseparavel no ato comunicativo:

A interacdo por intermédio da lingua caracteriza-se, fundamentalmente, pela
argumentatividade. Como ser dotado de razdo e vontade, o homem,
constantemente, avalia, julga, critica, isto é, forma juizos de valor. Por outro
lado, por meio do discurso — acao verbal dotada de intencionalidade — tenta
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influir sobre o comportamento do outro ou fazer com que compartilhe
determinadas de suas opinides. E por esta razéo que se pode afirmar que o
ato de argumentar, isto é, de orientar o discurso no sentido de determinadas
conclusdes, constitui o ato linguistico fundamental, pois a todo e qualquer
discurso subjaz uma ideologia, na acepcdo mais ampla do termo. A
neutralidade é apenas um mito: o discurso que se pretende “neutro”, ingénuo,
contém também uma ideologia — a da sua prépria objetividade. (KOCH, 2011,
p.17)

Ao reconhecer nas manifestacdes linguisticas a questao da argumentacéo, nao
se pode dizer que ndo ha uma orientacao ideoldgica, cuja a forca é intensificada nas
producdes argumentativas. Isto porque, convencer ou persuadir por meio do arranjo
dos diversos recursos oferecidos pela lingua €, numa formulagdo muito simples, a
marca fundamental do texto dissertativo/argumentativo.

O ato de convencer se dirige unicamente a razdo, por meio de um raciocinio
estritamente l6gico, bem como de provas objetivas, capaz de atingir um auditério
universal. O ato de persuadir, por sua vez, procura alcancar a vontade, o sentimento
do interlocutor por intermédio de “argumentos plausiveis ou verossimeis e tem carater
ideolodgico”, dirige-se a um “auditério particular” (KOCH, 2011, p.18). Por isso, o ato
de argumentar estimula nos individuos processos cognitivo-discursivos fundamentais
a construcédo tanto da atividade de reflexdo, quanto de conhecimento.

A linguagem pressupfe sempre o outro, isto é, a principio, parece 6bvio, no
entanto € o a priori que ndo s6 formula, mas da corpo ao raciocinio argumentativo.
Quando se elabora um enunciado, a voz do outro esta presente, ora para refutar, ora

para aceitar. Argumentar é:

Em termos preliminares, é a busca da adesao de um auditério/ouvinte a uma
tese, cujas vozes e juizos fazem-se pressupostos, através de trés etapas: a
observacédo de fatos, a construcéo de inferéncias sobre eles e a construcao
de uma nova tese como sequéncia textual. (ADAM apud WACHOWICZ,
2010, p.92)

Adam esquematiza como sequéncia textual o raciocinio silogistico aristotélico,
0 qual pressupde-se 0 caminho entre premissas (argumentos) e concluséo (tese).
Destaca-se que todo texto tem uma marca heterogénea, uma vez que dificilmente um
individuo constroi sequéncias puramente, ou narrativas, ou descritivas, ou
argumentativas. H& sempre varios tipos de sequéncias, mas acontecera a

predominancia de uma. No entanto, para o autor, a sequéncia proposta procura dar
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conta da heterogeneidade dos textos e dispbe que a estruturacdo sequencial se da
pela combinacdo de sequéncias e pela dominancia sequencial. A seguir, o formato

das sequéncias argumentativas proposto por Adam:

TESE ANTERIOR > FATOS > INFERENCIAS E CONSTRUCAO DE ARGUMENTOS >
CONCLUSAO (NOVA TESE)
Quadro 1 - Macroposic¢des das sequéncias argumentativas (ADAM, apud WACHOWICZ, 2010, p. 92)

Os fatos postos como uma das macroposi¢cdes da sequéncia argumentativa
sdo concernentes as informacdes acerca do verdadeiro e o que a tradi¢do retdérica
elegeu como irrefutavel, uma vez que se acredita que o discurso faz alusdo a
referencialidade aos estados de coisas do mundo. E, € por intermédio deles que os
argumentos sao construidos, sendo a ligacdo béasica para que ocorra isto as
inferéncias, que sdo esquemas de pensamento sobre os fatos.

Ha duas fun¢des basicas da linguagem: a primeira, referencial que tem por
finalidade apontar coisas reais do mundo; ja a segunda, argumentativa que tem por
habilidade julgar ou avaliar as coisas reais do mundo. A sequéncia argumentativa
prioriza ambas as funcdes, porque constrdi argumentos a partir de fatos a fim de se
chegar a uma tese, a qual por sua vez esta fundamentada na oposicéo e no apoio a
outra(s) tese(s).

Logo, se todo texto € argumentativo, todo texto tem juizo de valor, carregando
em si tanto uma carga argumentativa, quanto requerendo credibilidade bem como
aceitabilidade junto aos participantes do discurso (afirmacao/conclusdo). Pode-se

observar a partir das charges, género textual utilizado para pesquisar essa questao.

pIZEMQUE AS | | €U NAO
Reves SOUA\S Acl—\ol
W,ssokm

Chargel® — Redes SOCIaIS (B) Charge!! — Alienagdo Parental (A)

19 Ressalta-se que as charges utilizadas para a feitura do texto pelos informantes enunciadores também
serdo usadas para exemplificar, e, posteriormente, no capitulo 3, explicadas.
11 |dem
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No entanto, as alternativas de producéo/recepcdo que a charge traz podem ir
para caminhos diversos. Qualquer texto de que apresenta caracteristicas
argumentativas como os géneros de artigo de opinido, ensaio, dissertagcao e outros
trarda uma sequéncia de base: o autor/falante a segue, e o leitor/ouvinte a infere —
consciente ou inconscientemente.

Por isso, usar a sequéncia proposta por Adam é averiguar na producéao textual
a apresentacdo de uma posicao favoravel ou desfavoravel com relacdo a uma tese
inicial e visualizar nas posi¢des postas se possuem base em argumentos ou provas.
Deve-se ressaltar que a ordem estabelecida na sequéncia argumentativa € flexivel.

Um outro ponto de apoio a respeito das sequéncias argumentativas esta
baseado em Perelman; Olbrechts-Tyteca, 1996 (doravante P&QO), o qual € similar ao
esquema prototipico da sequéncia argumentativa de Adam.

Tese Dados Conclusio (C)
Anterior  +  Fatos () ——— Portanto, provavelmente —————  (nova) tese
Parg.0 Parg. 1 Parg.3
Sustentagdo Amenos que
Parg.2 Restricéo (R)
(Principios Parg. 4
Base)

Figura 1 — (Sequéncia prototipica de ADAM, 2011, p. 234)

Esse esquema ndo esta estruturado numa ordem linear obrigatéria: “a (nova)
tese (P. arg 3) pode ser formulada de inicio e retomada, ou ndo, por uma concluséo
gue a repete no final da sequéncia, sendo que a tese anterior (P. arg 0) e a
sustentacao podem estar subentendidos” (ADAM, 2011, p. 234).

As técnicas argumentativas de P&O séo analisadas consoante as a¢cfes acerca
da verdade. A escolha de um caminho argumentativo segue dois critérios: o primeiro,
os fatos ligam-se entre si, criando os argumentos de ligacdo; e o segundo, os fatos
distanciam-se entre si, gerando os argumentos por dissociacdo. Os tipos de

argumentos seriam dois: argumentos por ligacao e por dissociacao.
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-~ Contradigao e incompati-
bilidade

Identidade e definigao

itividade
I — Os quase-logicos _Tmﬁ:‘f/—

Comparagdo

Inclusio ou divisao

Por ligagao
e Probabilidade

L e

Por sucesséo
II — Os baseados na ,/
estrutura do real Por coexisténcid

e

Exemgli///
III - Os que fundamen- | ——
tam a estrutura do real ,IW

- N - |

Tipos de argumentos

| Por dissociagio

Figura 2 - Tipologia argumentativa de P&0O, 1996 (apud WACHOWICZ, 2010, p. 102)

Os argumentos por processo de ligacao, estes relacionam itens diferentes entre
si. Dividem-se em trés tipos: 0s quase-ldgicos, os baseados na estrutura do real e 0s
gue fundamentam a estrutura do real.

O primeiro, os argumentos quase-l6gicos sdo comparaveis, porém nao se
igualam, ao raciocinio formal, 16gico ou matematico. Podem ser categorizados em: a)
Argumentos de contradicdo e incompatibilidade, estes seriam a presenca de
sentencas opostas ou contraditérias, mas o texto nao ficaria inutilizado; b) Argumentos
de identificacdo e definicdo, estes argumentos valem-se do raciocinio da definicéo,
uma vez que pde em relagcdo de identidade duas expressdes: “a de que se quer
conhecer o significado e a que traz o significado da primeira” (WACHOWICZ, 2010, p.
103); c) Argumentos de transitividade, estes argumentos relacionam pelo menos trés
elementos para a compreensao do texto; d) Argumentos da comparacdo, estes
argumentos tomam dois elementos e 0os une por meio de uma “relagdo quase
matematica do tipo igualdade (=), inferioridade (<) e superioridade (>); €) Argumentos
por inclusdo ou divisdo, estes argumentos apelam para o raciocinio das partes pelo
todo, ou do todo pela parte; e, f) Argumento por probabilidade, estes argumentos
baseiam-se em verdades provaveis que as sustentam, uma vez que se esta no terreno
do possivel.

Na sequéncia, argumentos baseados na estrutura do real que tém como base

a estrutura do real ndo constroem realidades, porém relacionam elementos que fazem
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parte dessa realidade. Dividem-se em: argumentos por sucessao e por coexisténcia.
O primeiro seria 0s argumentos que valorizam a relacdo causa/consequéncia. E, o
segundo, os argumentos baseados na estrutura do real por coexisténcia, apoiam-se
na “relacéo de simultaneidade entre duas realidades” (WACHOWICZ, 2010, p. 115)

O terceiro ponto no processo de ligacdo sdo os argumentos que fundamentam
a estrutura do real, estes argumentos ndo utilizam os modelos de relacdes
matematicas, nem das ligacdes entre elementos da realidade. O caminho deste tipo
de argumento é a generalizacdo. Sendo o mais conhecido o uso do exemplo, o qual
utiliza-se ao longo da dissertacao.

Por outro lado, os argumentos por dissociacdo separam os elementos antes
relacionados, para a partir dessa desunido provocar inferéncia avaliativa: “a
dissociacao corresponde a um caminho metodoldgico de distincdo, visando uma
solugao que valera para reestabelecer a concepgéao do real” (WACHOWICZ, 2010, p.
120).

Dessa forma, analisar por meio desse tipo de concepcao € entender mais
profundamente os caminhos que a argumentacao pode percorrer, ou as estratégias
da arte de persuadir. P&O, similar a Koch (2011), enfatizam que a argumentacéo é a
arte de persuadir — seja um auditério especifico, seja um auditério universal. O
auditério universal seria a imagem que o texto projeta de seu leitor, uma vez que nao
existe texto que n&o inclua seu leitor/ouvinte.

Enfatiza-se que a sequéncia argumentativa prototipica postulada por Adam e
as categorias argumentativas elencadas por P&O se completam em uma analise, ndo
sdo excludentes. A estrutura ampliada da sequéncia argumentativa e as categorias
argumentativas somente se realizam livremente nos textos escritos dos individuos a
partir do amadurecimento de suas percepc¢des, uma vez que esses conhecimentos
exigiriam uma elaboracéo cognitiva mais sofisticada por parte daquele que argumenta.
Isso ndo significa que os informantes enunciadores menos amadurecidos
cognitivamente ndo argumentem, pelo contrario, todos argumentam desde que
comecam a falar, no entanto esta so é efetivada a partir de padrdes mais sofisticados
de argumentacao, principalmente, no ato de escrever.

Uma outra abordagem acerca da argumentacédo é feita por Resende e Vieira
(2014). Para as autoras, o texto argumentativo visa “ao convencimento, a persuasao
do leitor ou ouvinte, procurando formar opinides, convencendo o leitor de que a razéao
esta com o autor do texto” (RESENDE e VIEIRA, 2014, p. 129).
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O texto argumentativo apresenta algumas caracteristicas que qualquer

produtor de texto deveria obedecer:

- obedece a duas exigéncias basicas: a exposicdo e argumentagdo
simultaneas daquilo que o autor pensa sobre determinado assunto;

- 0 autor situa um tema e discute-o;

- apresenta uma tese, apoiada em argumentos, chegando a conclusdes;

- tenta persuadir ou convencer o leitor;

- 0S argumentos apresentados podem ser originais (inferéncias) ou alheios
(presencga de citagdes). (RESENDE e VIEIRA, 2014, p. 129)

7

Diante dessas caracteristicas é pertinente ressaltar que um texto se apoia
sobre a autoridade de seu locutor, assegurando certa credibilidade.

Resende e Vieira (2014) destacam que existem recursos utilizados para
convencer, ou seja, 0s tipos de argumentos:

a) argumento de autoridade, seria a utilizacdo de citacdes de autores
renomados ou especialistas no assunto para corroborar uma tese.

b) argumento baseado no consenso ou generalizagdo, sao argumentos
referendados em conclusdes evidentes ou “universalmente aceitas”.

c) argumentos baseados em provas concretas, sao julgamentos e opinides
sustentados em fatos comprobatoérios, bem como dados demonstraveis.

d) argumentos com base no raciocinio logico, seria um conjunto de raciocinio
l6gico que conduz a uma determinada concluséo.

e) argumento pelo viés técnico-linguistico, seria a utilizacdo tanto de
vocabulario técnico quanto de termos adequados a situagéo de interlocugéo, dando
credibilidade as informagdes produzidas.

f) argumento por exclusdo, quando o produtor sugere varias hipoteses e elimina
uma por uma, a fim de fixar em seu objetivo.

g) argumento por analogia, baseia-se na semelhanca de duas realidades ou
conceitos.

Estas reflexdes séo Uteis acerca do texto dissertativo, pois este tipo de texto
apresenta o outro lado da questéo, a fim de fundamentar uma tese e a conclusdo
sempre surgira em decorréncia do que se disse antes. E esses tipos de argumentos
sao utilizados como uma maneira de respaldar a feitura de uma producéao textual. A

argumentatividade esta inscrita no uso da linguagem, a argumentacdo constitui
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“atividade estruturante de todo e qualquer discurso, ja que a progressao deste se da,
por meio das articulagbes argumentativas” (KOCH, 2011, p. 21).

Diante do que foi mencionado, ressalta-se que a tipologia dissertativa esta
vinculada a uma préxis social em que os individuos utilizam o ato de dissertar como
uma maneira de se fazer entender e de se fazerem compreender pelo outro. Os
argumentos sao “os raciocinios que se destinam a persuadir, a convencer ou a
comover” (FIORIN, 2016, p.19).

Aproveita-se para esclarecer que os textos que servirdo de exemplo no corpus
serdo analisados, na sequéncia argumentativa prototipica relacionada por Adam e dos
recursos de convencimento propostos por Resende e Vieira (2014), quando
produzidos pelos informantes enunciadores.

Terminada a exposicdo acerca do texto argumentativo, a seguir, expde-se
sobre a argumentacédo na universidade em que se relata sobre a disciplina utilizada
pela Uninorte para que o aluno de graduacdo se aproprie da tipologia textual
dissertativa, além disto ha uma reflexdo do que as Diretrizes Curriculares Nacionais
dos cursos de Graduacao almejam para o discente ao término de uma graduacao.

1.3 A argumentacdo na universidade

Entender a funcdo especifica que a argumentacdo executa nos processos
educativos e como ela pode ser produtivamente implantada em situacdes de ensino-
aprendizagem é fundamental em uma universidade. O ato de argumentar no ensino
superior € assimilado como uma forma de producgdo-apropriacdo reflexiva do
conhecimento, primordialmente em circunstancias de ensino-aprendizagem, sejam
formais, sejam informais.

J& que se pressupde que o aluno ja domine a arte de argumentar, € comum,
em qualquer IES'?, o ensino da argumentacdo, prioritariamente nos primeiros
periodos, como forma de reintroduzir o aluno nos meandros dos textos
argumentativos, bem como de despertar, nesse mesmo aluno, muitos dos aspectos
que subjazem a argumentatividade como “parte das praticas sociais” (SOUZA, 2003,

p.163) de leitura, mas principalmente, da escrita.

12 No Uninorte, em na maioria dos cursos a disciplina que trata sobre argumentacdo é no primeiro
periodo.
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Atualmente, a estrutura curricular, no Centro Universitario do Norte - Uninorte,
contém a disciplina ora denominada Comunicacdo e Expressdo, ora denominada
Comunicacgdo Profissional. Esta disciplina tem como objetivo (re)lembrar ndo s6 as
questdes de ordem gramatical, mas também de conduzir os discentes a produzirem
textos do universo académico, a exemplo, a argumentacao.

O fato de que a disciplina, obrigatoriamente, deveria “(re)ensinar’ o aluno a
argumentar € de um periodo apenas e deveria levar a maior parte do alunado a ser
capaz de produzir textos de géneros diversos, trabalhar as competéncias, assim como
potencializar os saberes.

Os discentes produzem textos, mas com graus de competéncias linguisticas
distintas. Pode-se pensar que o problema estaria na selecao de contetdo, no entanto
ndo o é, pois, um percentual expressivo de alunos ingressantes que adentram a
universidade possui competéncias limitadas em relacdo a fala, a escuta, a leitura, e,
principalmente, a escrita, pelo menos na Instituicio em que foi feita a pesquisa,
entretanto, ressalta-se que o objetivo deste trabalho ndo é provar tal situacao.

Indagac0es relativas a producao de textos tém sido, ao longo de anos, motivo
de debates em todo os niveis de ensino. Conforme Antunes (2005) ha pesquisas que
relacionam a escola nos niveis fundamental e médio por nédo ter sido capaz de levar
o aluno a “escrever textos relevantes, adequados e, consequentemente, coerente. Ou,
para se expressarem oralmente num registro formal” (ANTUNES, 2005, p. 23), a
amplitude desta demanda se da na propor¢do em que se estendem as probabilidades

dos cidadaos ingressarem na universidade. Antunes (2005) assevera que:

. alunos, até mesmo de universidade, demonstram ter dificuldades
significativas na expressé@o oral, na leitura e na escrita de determinados
géneros mais formais 3. Deparamo-nos, por vezes, com situacdes diante das
guais nos perguntamos: o que ficou de, no minimo, onze anos de estudo da
lingua? Por que até mesmo nog¢des e habilidades tdo elementares nao foram
assimiladas? (ANTUNES, 2005, p. 25).

Escrever um texto € uma atividade que presume informacao e, muitas vezes
ao longo de onze anos, o aluno ndo possuia conhecimento do assunto o qual deveria

abordar, além de outros conhecimentos de ordem textual-discursiva e linguistica.

13 Entende-se a argumentagdo como um género que requer formalidade.
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De acordo com as Diretrizes Curriculares Nacionais dos cursos de Graduacao
(DCN)*, o discente deveria terminar um curso com a “habilidade de ter a comunicacéo
gue envolvesse a comunicagao verbal, ndo-verbal e habilidades de escrita e leitura; o
dominio de, pelo menos, uma lingua estrangeira e de tecnologias de comunicacgéo e
informacgao”. Embora se saiba que grande parte do alunado ndo saia da maneira que
se objetivava, mas sempre aprendem algo.

E preciso, pois, que o professor detenha um conhecimento amplo dos fatores
que subjazem as condi¢Bes de producdo que dé relevancia a todos os tipos e géneros
textuais, incluindo, a charge e a argumentacdo®®, em especial, porque é por meio
destes que funciona, também, parte das relacdes sociais, pois sdo 0s argumentos que
parametrizam as regras e valores dos grupos sociais e que, portanto, orientam o
comportamento dos individuos que os compdem.

Aperfeicoar ou pelo menos tentar aperfeicoar a producdo de textos
argumentativos é participar socialmente, pois € por intermédio dele que o homem se
comunica constantemente. Assim, os discentes devem interagir com as mais diversas
modalidades de textos escritos e ndo se pode esquecer de que a linguagem humana

€ primordial. As préticas de linguagem sdo consideradas

aquisi¢des acumuladas pelos grupos sociais no curso da histéria. Sdo a uma
s6 vez, o reflexo e o principal instrumento de interagéo social. E devido a
essas mediacbes comunicativas que as significagcbes sociais séo
progressivamente reconstruidas. (DOLZ e SCHNEUWLY, 2004, p. 51)

Diante do que foi exposto, o Centro Universitario do Norte, em especial, local
da pesquisa, tem atendido a um publico discente, oriundo das escolas publicas e
particulares de Manaus e de outros estados, cada vez mais necessitado de
experiéncias de escrita E, faz-se necessario que os académicos interajam com as
mais diversas modalidades de textos escritos e que ndo esquecam de que a
linguagem humana é essencial.

Encerrada a reflexdo acerca do texto na universidade, no proximo item aborda-
se sobre o texto e a contribuicdo da Linguistica Textual, a qual analisa o texto como

um ato de comunicag&o unificado em um emaranhado universo de a¢gdes humanas.

14 Resolucdo CNE/CES n° 1, de 18 de fevereiro de 2003.
15 H4 outros tipos e géneros relevantes, mas ressalta-se estes, pois séo objetos de andlise na pesquisa.


http://portal.mec.gov.br/cne/arquivos/pdf/ces012003.pdf
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1.4 O texto e a Linguistica Textual

Faz-se relevante para a compreensédo do sentido de um texto, verificar as
concepcOes correntes ndo s na época, mas também na sociedade em que foi feito.
Todas as ideias estdo vivas nos significados dos textos, assim ao analisar as opinides
presentes em uma producdo textual, verifica-se o didlogo entre o texto e a época em
que foi produzido.

De acordo com Bentes (2012), a Linguistica Textual (doravante LT) tomou
como unidade de analise: o texto, porém esta ideia nem sempre foi bem-sucedida.
Ocorreu um trajeto de mais de 30 anos para que o autor alemdo Harold Weinrich
postulasse que toda linguistica era necessariamente Linguistica de texto.

O aparecimento dos estudos acerca do texto faz parte de um esforco tedrico
com perspectivas e métodos diferenciados, em que procura ir além dos limites da
frase e reintroduzir, em seu arcabouco tedérico, 0 sujeito, assim como a situacdo de
comunicacgdo. Enfatiza Bentes (2012) que houve trés momentos relevantes na histéria
dos estudos sobre o texto.

Primeiramente, a LT aproximava-se da linguistica estrutural saussuriana, seu
estudo central partia da frase - analise transfrastica. Destaca-se que 0s principais
conceitos a respeito de texto, nesse periodo, foram de Harweg (1968) segundo o qual
o texto € “‘uma sucessdo de unidades linguisticas constituida por uma cadeia
pronominal ininterrupta” (MARCUSCHI, 2009, p. 24). A cadeia pronominal seria a teia
produzida pela troca dos nomes dos seres, coisas, lugares e circunstancias por outros
nomes. E, na sequéncia, Isenberg (1970), o qual definia texto como uma sequéncia
gue possuia coeréncia nos enunciados.

Na etapa posterior, 0 interesse centrou-se para a competéncia textual do
falante/ouvinte, devido as propostas inovadoras de analise textual da gramética
gerativa, cujos estudos conduziram a proposi¢cao de uma gramatica textual. Dentre os
precursores, ha: Lang, Dressler, Dijk, e Petdfi. Mas enfatiza-se apenas alguns:
comecando por Van Dijk (1972, 1973), sua consideracao a respeito do que é texto foi
de que este € uma estrutura superficial conduzida por uma estrutura semantica
profunda e motivada. Na definicdo desse autor, encontram-se duas noc¢des basicas
do gerativismo: estrutura superficial e estrutura profunda, esta segunda da coeréncia

ao texto.
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Depois, Petdfi (1972, 1973, 1976 ) que declara o texto como “uma sequéncia
de elementos linguisticos escritos ou falados organizada como um todo, com base em
algum critério qualquer que resulta num texto” (MARCUSCHI, 2009, p. 26). Na sua
conceituacéo, a estrutura do texto condiz a uma estrutura do mundo, que obedeceria
tanto a uma semantica contextual, quanto a uma gramatica especial ndo linearmente
fixada, todavia de natureza gerativo-transformacionais. Os autores mencionados,
nesta fase, enfatizaram ndo haver um segmento entre frase e texto. Este era visto
apenas como um produto terminado, um objeto autbnomo.

Na terceira fase acerca dos estudos do texto, ocorreu a inclusdo do contexto
de producdo do texto na LT, pois embora tenham ocorrido todos os esfor¢cos dos varios
linguistas, j& citados, ndo se conseguiu um modelo teérico com capacidade de
garantia a um tratamento homogéneo dos fendmenos pesquisados, entdo o0s
estudiosos iniciaram a construcéo de uma teoria textual. Dessa forma, o texto foi visto
como fruto de interagBes sociocomunicativas, e passou a ser considerado em seu
contexto pragmatico, concebendo a LT a definicdo de uma feicdo multidisciplinar.

Consequentemente, com esses novos rumos em relacdo aos estudos
linguisticos, a LT passa a considerar o texto como resultado do processo de interacao
de uma rede de elementos sociais, cognitivos bem como linguisticos. Dessa maneira,
a LT desempenharia as “operacdes linguisticas, discursivas e cognitivas reguladoras
e controladoras da producédo, construcio e processamento de textos escritos ou orais”
(MARCUSCHI 2009, p. 35).

Segundo Bentes (2012, p. 270) o texto por isso € um exercicio verbal, cujos
informantes enunciadores ao construirem uma producédo textual praticam acdes, atos
de fala, uma vez que quando se interage por intermédio da lingua, acontece a
construcdo de enunciados dotadas de certa forga, originando no interlocutor
determinado efeito de sentido, mesmo que ndo seja o pretendido inicialmente pelo
informante enunciador.

Ainda de acordo com a autora, a construcao textual se da de forma consciente,
pois € uma pratica intencional em que o informante enunciador tem propdésitos
comunicativos, l6gico que se leva em conta as condicdes em que tal atividade é
produzida. Mas, ele sabe o que realiza, como realiza e com que expectativa realiza.
‘O sujeito falante possui um papel ativo na mobilizacdo de certos tipos de
conhecimentos, de elementos linguisticos, de fatores pragmaticos e interacionais, ao
produzir um texto” (BENTES, 2012, p. 270 -271).
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Fica bem evidente que a definicdo de texto ndo atinge sozinho os elementos
linguisticos formais, que se estabelecem de forma estavel bem como invariavel. O
texto opera em planos enunciativos complexos que transcendem o funcionamento das
regras fixas, ou seja, funciona como “um ato de comunicagao unificado num complexo
universo de ac¢des alternativas e colaborativas” (MARCUSCHI 2009, p. 35).

Adam (2011), por sua vez, define a LT como um “subdominio do campo mais
vasto da analise das praticas discursivas” (ADAM, 2011, p.43). Com base nessa
definicdo, averigua-se o texto em sua materialidade construido a partir de um plano
global de enunciado, que € produzido com base em uma acéo de linguagem visada,
consoante o dialogo que o seu produtor estabelece com o outro, em uma situacao
sécio-discursiva vivida pelo sujeito e ao encontro do espaco social de que faz parte.

Nesse sentido, os enunciados moldam formas em um género de discurso que
se lanca em uma organizacao discursivo-argumentativa, que se atrela diretamente a
uma instituicdo social. Certamente que o autor, ao incluir a LT no foco da analise do
discurso associou as atividades de textualizacdo no quadro de um género especifico
determinado, que é remodelado nas atividades humanas institucionalizadas. Por isso,
a acao de linguagem é realizada por intermédio de um texto, cujos enunciados sao
organizados em uma sequéncia composicional de base para formar o todo
significativo.

Adam (2011) considera que a LT e a andlise do discurso desenvolveram-se de
forma autbnoma, mas se propde a articula-las. O esquema abaixo representa a ideia

deste autor:

( Anadlise dos discursos
" DESCONTINUIDADE
. OPERACOES DE SEGMENTACAO
GENEROS E
& Pltiode Periodos
INTER- LINGUA(S) PERITEXTO s e/ou Proposigoes | Palavras
DISCURSO em uma & sequéncias E
INTERACAO < >
OPERACOES DE LIGACAO
v _ CONTINUIDADE
ormagoes
sociodis- L LINGUISTICA TEXTUAL
cursivas

Figura 3 — Andlise dos discursos (ADAM, 2011, p.43)

Visualiza-se a partir do esquema que h& a apresentagéo do jogo complexo das

regulacdes textuais ascendentes — da direita para a esquerda —, as quais gerenciam
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0s encadeamentos de ideias no sistema que estabelecem a unidade texto — objeto da
LT — e as regulacdes descendentes — da esquerda para a direita — que seriam 0s
lugares de interacdo - objeto da analise do discurso.

Obviamente, existe uma viséo de linguagem-acéo que se associa em um dado
espaco social, que deve ser pensado como uma formacgéo sociodiscursiva, ou seja,
como um lugar social ligado a uma lingua e a géneros.

Adam (2011) sustenta que com os avancgos da relagéo texto/discurso, em que,
a principio, o texto surgia como descontextualizado e dissociado do discurso, hoje,
ambos sdo pensados de maneira articulada. Certamente, a LT, ao mesmo tempo, que
se separa das praticas discursivas, se completa.

Recorre-se, também, a Marcuschi (2009) que afirma que a LT possui um dogma
de fé: “o texto € uma unidade linguistica hierarquicamente superior a frase. E uma
certeza: a gramatica de frase ndo da conta do texto” (MARCUSCHI, 2009, p.16). O
texto ultrapassa, bem como viola as regras da gramatica de frase, porém isso ocorre
por meio de uma motivacdo interna, tornando, assim, um nivel autbnomo de

investigacdo. A LT, em sentido estrito €:

Algo bem diverso da andlise literaria; também é diferente da retérica e da
estilistica, embora evidencie parentesco com ambas. Configura uma linha de
investigacao interdisciplinar dentro da linguistica e como tal exige métodos e
categorias de varias procedéncias. Basicamente, trata dos processos e
regularidades gerais e especificas segundo os quais se produz, constitui,
compreende e descreve o fendmeno texto. (MARCUSCHI, 2009, p.17)

A partir do ponto de vista da imanéncia ao sistema linguistico e, de modo geral,
0 texto é uma sequéncia coerente de sentencas. Sequéncia seria uma expressao que
mostra a necessidade de se ter um conjunto linear, porém havera problema caso
indiqgue uma condicdo necessaria, porque existem textos que possuem uma SO
sentenca, a exemplo: “FOGO” se dito em uma situacido especifica e se permanecer
como Unica expressao na ocorréncia.

Das inumeras conceituacdes expostas, o texto seria ndo uma unidade virtual,
mas sim atual e concreta em que haveria a ocorréncia comunicativa, ou seja, o texto
“forma uma rede em varias dimensbdes e se da como um complexo processo de
mapeamento cognitivo de fatores a serem considerados na sua produgao e recepgao’
(MARCUSCHI, 2009, p. 30).
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Observa-se que as opinides acerca do que € texto se direcionam para um
mesmo ponto: todo texto parte de uma intencdo comunicativa e para se realizar de
forma adequada precisa estar em consonancia com a situagao geral em que vai
ocorrer, a qual engloba os interlocutores e as produg¢des organizadas por critérios de
coeréncia e coesao.

Finalizada a exposicéo acerca da contribuicdo da LT para os estudos do texto,
€ possivel afirmar que a comunicacdo humana ocorre por intermédio de textos e ndo
de frases isoladas. Dessa maneira, a LT desempenha as operacfes linguisticas,
discursivas e cognitivas reguladoras e controladoras da producédo, construcdo e
processamento de textos escritos ou orais em uma realidade natural de producéao.

No proximo item, averigua-se acerca dos padrdes de textualizacdo, conjunto
de caracteristicas que fazem com que um texto seja um texto, e ndo apenas uma

sequéncia de frases.

1.4.1 Os padrdes de textualizagéo

Produzir um texto ndo é simplesmente uma sequéncia de frases, oracoes,
periodos, por isso ha uma série de caracteristicas que fazem com que um texto seja
realmente um texto.

A LT vem tendo um dominio multi e interdisciplinar, buscando explicar como se
da a interacdo social por intermédio desse objeto multifacetado que € o texto - fruto
de um processo extremamente complexo de producao de linguagem. Diante disto, é
relevante elencar os padrdes de textualizagao propostos por Beaugrande & Dressler
(1981).

Os critérios de textualizacdo devem atender a um conjunto de condi¢bes que

leva cognitivamente a feitura de um evento interacionalmente comunicativo,

evidentemente ndo sdo os critérios que

permitem identificar as fronteiras entre um texto e um ndo-texto, mas sim as
condi¢cdes para a acao linguistica, cognitiva e social na qual eles operam
como modos de conectividade em niveis diversos, mas inter-relacionados.
(KOCH, 2005, p.154)

Sabe-se que esses fatores ndo sdo um fim para a analise de um texto, mas um

comeco. Esses fatores facilitam as operacdes linguisticas, social e cognitiva. Estéo
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divididos em: os centrados no usuario e os centrados no texto. O primeiro seriam
intencionalidade, aceitabilidade, situacionalidade, informatividade e intertextualidade.
E, 0 segundo, coeséo e coeréncia, estes dois itens serdo explanados posteriormente.

Abaixo o esquema de como se distribuem os critérios gerais da textualidade,

consoante Marcuschi (2008):

TEXTUALIZAGAO

autor texto leitor
Processo e produto
configuragdo lingiistica situagdo comunicativa
CO-TEXTUALIDADE CONTEXTUALIDADE
[CONHECIMENTOS LINGUISTICOS) [CONHECIMENTOS DE MUNDO)
critérios critérios

coesao coeréncia aceitabilidade intertextualidade
informatividade intencionalidade

L ] @ situacionalidade l

Figura 4 - Critérios da textualidade (MARCUSCHI, 2008, p. 96)

O primeiro critério, a intencionalidade, expfe a intencdo do autor como fator
importante para a textualizacdo. Diz respeito ao que “os produtores do texto
pretendiam, tinham em mente ou queriam que eu fizesse com aquilo” (MARCUSCHlI,
2008, p. 126).

O critério da aceitabilidade, por sua vez, diz respeito a “atitude do receptor do
texto que recebe o texto como uma configuracdo aceitavel, tendo como coerente e
coeso” (MARCUSCHI, 2008, p. 127), isto &, que pode ser interpretado e possui um
significado. Este principio ocorre a partir das inten¢cdes do proprio autor, que
sugestiona ao seu leitor alternativas estilisticas ou ainda gramaticais que rastreiam
efeitos especiais.

Dando sequéncia, o da situacionalidade, diz respeito ao fato de atrelarmos o
evento textual as situagbes: social, cultural, ambiente, em que a circunstancia
acontece. A situacionalidade nédo s6 auxilia para “interpretar e relacionar o texto ao
seu contexto interpretativo, mas também para orientar a propria produgao”
(MARCUSCHI, 2008, p. 128).

O préximo, o da informatividade, é o mais explicito, porque se um texto for
coerente, este desenrolou algum topico, isto é, refere-se ao conteudo. Se o texto

contém informacao é porque foi capaz de dirimir incerteza. Este fator diz respeito,
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entdo, “ao grau de expectativa ou falta de expectativa, de conhecimento ou
desconhecimento e mesmo incerteza do texto oferecido” (MARCUSCHI, 2008, p. 132)

Por fim, o da intertextualidade, ha conexdes entre um dado texto e outros textos
importantes criados em vivéncias anteriores, com ou sem mediag&o. Pode-se afirmar
que é uma “propriedade constitutiva de qualquer texto e conjunto das relacdes
explicitas ou implicitas que o texto ou um grupo de textos determinados mantém com
outros textos” (MARCUSCHI, 2008, p. 130). Como, por exemplo, o género textual
charge que serviu como subsidio para a feitura do texto argumentativo.

A intertextualidade € condicdo de existéncia do proprio discurso, podendo
corresponder a no¢ao de interdiscursividade. Um discurso sempre faz menc¢éo a outro
e tudo o que se discursa € oriundo do que ja foi dito. E uma rela¢do de um texto com
outros textos previamente existentes, ou seja, verdadeiramente construidos.

Diante do que foi exposto, destaca-se que esses fatores estdo envoltos no
processo sociocognitivo da producéo textual e sédo relevantes quando o texto ndo é
analisado somente a partir deles. No préximo item, apresenta-se reflexdes acerca da
coeréncia textual, fator da textualidade, o qual é responséavel pelo sentido presente

em um texto.

1.4.2 A coeréncia textual

O sentido de um texto é criado ndo s6 pelo informante enunciador, mas também
pelo recebedor, uma vez que o discurso € concebido como coerente quando ambos
interagem. E o produtor do texto espera que seu interlocutor ndo ignore essa
participacdo. Por isso, a coeréncia é um critério textual que acontece na interacao, na
interlocucédo, em uma dada situagcdo comunicativa entre dois usuarios. Ela é que faz
com que o texto tenha sentido para os usuarios, sendo um principio de

interpretabilidade do texto. A coeréncia

“subsume os procedimentos pelos quais os elementos de conhecimento sdo
ativados, tais como a conexao conceitual. Representa a andlise do esfor¢o
para a continuidade da experiéncia humana (BEAUGRANDE apud
MARCUSCHI, 2008, p.119).



45

Esse fator de textualidade da uma continuagédo ancorada no sentido. No caso
da pesquisa, a situagcdo comunicativa é a producdo de textos com as tematicas
ALIENACAO PARENTAL E REDES SOCIAIS, portanto, o informante enunciador deve
convergir sua producao tendo em mente a proposta.

Esse critério, também, pode ser associado a inteligibilidade do texto em uma
circunstancia de comunicacao, bem como a capacidade que o receptor do texto possui
para averiguar o seu sentido. Possibilita estabelecer, no texto, formas ou de unidade
ou de relagéo. A unidade mostrada como unidade de sentido no texto caracteriza a
coeréncia como global. A titulo de exemplificacdo, uma das charges que serviu de

subsidio para a feitura da pesquisa apresenta caracteristicas multimodais.

com.br

Charge 16 - Redes Sociais (D)

Embora muito leitores ndo percebam a existéncia, pode-se averiguar que o
texto acima é coerente, porque a coeréncia ndo esta presente no texto, foi realizada
a partir dele, levando-se, pois, em conta os elos coesivos — imagens, cores, letras -
presentes na superficie textual, que funcionam como pistas ou chaves para orientar o
interlocutor na construgcdo do sentido. Este fator aparece de sua ldégica interna,
resultado de todos os conceitos e significados e relacdes postas no texto em questao.
(CHAROLLES, 1997)

Incluem fatores de coeréncia, também: a) conhecimento linguistico, b)
conhecimento de mundo, c¢) conhecimento partilhado, d) inferéncias, e) fatores
pragmaticos, f) focalizacdo, g) consisténcia e relevancia, além de outros para
completar a analise de coeréncia em um texto.

O primeiro conhecimento linguistico refere-se a utilizacdo dos elementos
linguisticos que irdo estabelecer uma coeréncia textual. Esses itens acessam 0s

conhecimentos armazenados na memdria, construindo-se inferéncias, captando a

16 Disponivel em: http://noticias.uol.com.br/album/2013/06/18/protestos-pelo-brasil-viram-charges.htm. Acesso em 11.05.2016
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direcdo argumentativa dos enunciados, mas € ilusério pensar que se compreende 0
sentido de uma mensagem com base somente nas palavras e na sintaxe. Para que a
charge seja analisada e os leitores/receptores a interpretem, € necesséria a ativacao
do conhecimento linguistico em que precisam conhecer, por exemplo, o significado de
E‘} ; além de aspectos semanticos explicitos na superficie textual.

= O segundo, o conhecimento de mundo concerne ao conhecimento que se
adquire com as vivéncias, com o contato com o0 mundo e com o que € arquivado na
memoria, porque “é sO este conhecimento que vai permitir a realizagdo de processo
cruciais para a compreensao” (KOCH e TRAVAGLIA, 2011, p. 61). Este fator envolve,
no caso especifico do texto, os saberes sobre o0 que séo as redes sociais. Além disso,
algumas palavras e/ou expressdes s6 sao compreendidas adequadamente por meio
do conhecimento de mundo. Todos os fatores sdo importantes, porém o conhecimento
de mundo destaca-se, haja vista esse fator responder por todo o conhecimento
(académico e experiencial) construido no decorrer dos anos e armazenados na mente
de forma organizada por intermédio dos esquemas cognitivos. ’

O outro tipo de conhecimento: o partilhado, diz respeito ao conhecimento
comum necessario entre os interlocutores, uma vez que demarca a estrutura de
informacdes do texto em termos do que se estabeleceu chamar de dado e novo. No
caso, entre o chargista, o redator da proposta e o aluno.

Quando o aluno, na feitura do texto, escreve em sua producéao informacdes néo
presentes no texto-fonte, no caso a charge, pode-se acreditar que o conhecimento de
mundo desse candidato ndo € partilhado pelos produtores do texto-fonte (charge) e/ou
da proposta. Portanto, esses fatores devem ser considerados sempre em conjunto,
pois um acaba complementando o outro.

Dando prosseguimento, a inferéncia que € a operacao pela qual, fazendo o
receptor a utilizacdo de seu conhecimento de mundo, indica uma relagcao implicita
entre dois elementos: frases ou trechos, em geral, do texto, o qual procura tanto

compreender quanto entender. Esse fator de coeréncia € “a operagdo que consiste

17 E uma estrutura mental que representa algum aspecto do mundo. As pessoas usam esgquemas para
organizar o conhecimento atual e providenciar uma base para compreenséao futura. YOUNG, Jeffrey E.
Terapia Cognitiva para transtornos de personalidade: uma abordagem focada em esquemas - 32
ed. Porto Alegre: Artmed, 2003.
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em suprir conceitos e relacdes razoaveis para preencher lacunas (vazios) e
descontinuidades em um mundo textual” (KOCH e TRAVAGLIA, 2011, p. 71).

Na sequéncia, os fatores pragmaticos sdo aqueles que aportam o texto em uma
dada situacdo comunicativa, pois para que se possa compreender o texto h4 uma
dependéncia dos seguintes fatores: “tipos de ato de fala, contexto de situagao,
interacao e interlocucao, forca ilocucionaria, intencdo comunicativa, caracteristicas e
crengas do produtor e recebedor do texto” (KOCH e TRAVAGLIA, 2011, p. 74).

Seguindo, ha a focalizagdo que se reporta a concentragdo dos usuarios - ndo
s6 o produtor, mas também o receptor — em uma parte apenas de seu conhecimento,
assim como com ponto de vista para averiguarem os componentes do mundo textual.

A focalizacao

ndo s6 torna a comunicacdo mais eficiente, como na verdade, a torna
possivel. Evidentemente, tudo isso afeta a capacidade e a possibilidade do
ouvinte estabelecer a coeréncia de um texto, interpretando-o
convenientemente. (KOCH e TRAVAGLIA, 2011, p. 82)

A consisténcia e a relevancia, por fim, dizem respeito a pertinéncia das
informacdes veiculadas: se o0 autor trata sempre do mesmo assunto e se insere
informacdes relevantes para o objetivo a que se prop6s, temos como exemplo o
género textual charge. “Um conjunto de enunciados sera relevante se eles forem
interpretaveis como predicando algo sobre um mesmo tema” (KOCH e TRAVAGLIA,
2011, p. 95).

Todos esses fatores contribuem para a existéncia da coeréncia e é,
sobremaneira, uma conexao de sentido que surge entre 0s enunciados, geralmente
de forma global (do texto como um todo), bem como localizada (de parte do texto ou
de frases ou de sequéncias de frases dentro do texto).

Ao concluir este topico, é oportuno destacar que ndo ha textos incoerentes, pois
sempre podemos conceber um contexto especifico para eles, a menos que o feitor
nao o adeque a situacédo, considerando sua intencdo. No proximo item, verifica-se
definicbes e relevancia da aplicabilidade dos recursos oferecidos pela coesao textual

em um texto.

1.4.3 A coesao textual
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A producdo de um texto para ser considerado adequado as normas de feitura
depende da maneira que as palavras e as ideias sdo organizadas. Para tal, € relevante
a utilizagéo dos elos coesivos, fundamentais na formatagao textual.

A coesao que € a “propriedade pela qual se cria e se sinaliza toda espécie de
ligacado, de laco, que da ao texto unidade de sentido ou unidade tematica” (ANTUNES,
2005, p. 47) precisa ser evidenciada por meio de ndo sé pronomes, preposicoes,
advérbios, mas também conjuncdes. Dard ao texto conectividade entre palavras,
oracoes, frases e paragrafos ao longo do texto, estabelecendo diferentes tipos de
relacdes.

A preferéncia por um desses elementos assegura uma outra relacao linguistica
bastante relevante: a mencao de ideias ou termos antecedentes para ndo expor a
repeticdo, e ndo perder o sentido entre 0s segmentos textuais. O valor semantico do
texto € concebido pelas conexdes de sentido, assinalados pela existéncia da coesao,
pois o texto, como difusor de sentidos correlacionados, é aquele que, também,
exprime juizos, bem como valores nas suas relagfes semanticas. Conforme Antunes
(2005),

Reconhecer que o texto estd coeso e reconhecer que suas partes como
disse, das palavras aos paragrafos — ndo estao soltos, fragmentados, mas
estdo ligados, unidos entre si. Dai que a func@o da coesao é exatamente a
de promover a continuidade do texto, a sequéncia interligada de suas partes,
para que nao se perca o fio de unidade que garante a sua interpretabilidade.
(ANTUNES, 2005, p. 47)

E importante ressaltar que a continuidade que se pauta pela coesdo é uma
continuidade de sentido e de semantica, que é posta por intermédio das relacdes de
reiteracdo, associacdo e conexao. Sem essas conexdes de interacdo, o texto perde

seu objetivo maior, a comunicabilidade, pois,

E previsivel, portanto, que nenhuma palavra esteja inteiramente solta, nio
vinculada a nenhuma outra, préxima ou distante. [...] E de se esperar, no
entanto, que quanto mais uma palavra se insere no nicleo tematico do texto,
isto é, no eixo de seu sentido principal, mais essa palavra entra em cadeia
com outras e é, neste texto, uma ocorréncia relevante. Em contra partida,
ocorréncias periféricas estariam aquelas palavras que se ligam a subtoépicos
menores ou secundarios. [...] 0 mais significativo €, pois, reconhecer o obvio:
quem ‘manda’ na hora de escolher as palavras € o sentido e a intengéo
pretendidos na interacao. (ANTUNES, 2005, p. 125 - 126)



49

Desta maneira, ao realizar um estudo acerca da organizacdo de um texto é

necessario observar se na sua estrutura ha continuidade de pensamento (ou

encadeamento das ideias), por intermédio dos elementos coesivos “como sendo essa

propriedade pelo qual se cria e se sinaliza toda espécie de ligacao, de laco, que da ao
texto unidade de sentido ou unidade tematica” (ANTUNES, 2005, p. 47).

Ao se falar de coeséo textual, expde-se a respeito dos mecanismos linguisticos

que permitem uma sequéncia logico-semantica entre as partes de um texto, sejam

elas palavras, frases, paragrafos, com jA mencionado. Entre os elementos que

garantem a coesdo de um texto ha como expde Antunes (2005, p.51):

RELACOES
TEXTUAIS
(CAMPO 1)

PROCEDIMENTOS
(CAMPO 2)

RECURSOS
CAMPO 3)

1. REITERACAO

1.1 Repeticéo

1.1.1 PARAFRASE

1.1.2 PARALELISMO

1.1.3 Repeti¢céo
propriamente dita

- de unidades do Iéxico
- de unidades da
gramética

1.2 Substituicéo

1.2.1 Substituicédo

Retomada por:

de relacdes
sintatico-semanticas
entre termos,
oracdes, periodos,
paragrafos e blocos
supraparagraficos

gramatical - pronomes ou
Z:' - por advérbios
E 1.2.2 Retomada por:
E Substituicao - sinbnimos
[ Lexical - hiperénimos
,<O,: Caracterizadores
ﬂ situacionais
8 1.2.3 Elipse - retomada por elipse
<
2.1 Selecéo lexical Selecdo de - por antdnimos
2. palavras - por diferentes modos de
ASSOCIACAO semanticamente relacdes de parte/todo
proximas
3. CONEXAO 3.1 Estabelecimento| Uso de diferentes - preposicoes

conectores

- conjuncdes
- advérbios
- e respectivas locucdes

Tabela 1 — Coeséo Textual (ANTUNES, 2005, p. 51)
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A coeséo pela relacéo de reiteracdo € o tipo de coesado que acontece quando
um termo faz referéncia a outro dentro do texto, quando reitera algo que ja foi dito
antes ou quando uma palavra é substituida por outra que possui com ela alguma
relacdo semantica. A coesédo pela relacdo de reiteragdo assegura ao texto uma
continuidade de seu percurso, como se um fio percorresse do comeco ao término.

Alguns desses termos s6 podem ser compreendidos mediante estas relacdes
com outros termos do texto, como € o caso da anafora e da catafora. A coesao pela
reiteracdo pode ser por repeticéo (parafrase, paralelismo, repeticdo propriamente dita:
de unidades do Iéxico e de unidades da gramatica) e substituicdo (substituicdo
gramatical: retomada por pronomes ou por adveérbios; substituicdo lexical: retomada
por sinbnimos, hiperénimos, caracterizadores situacionais; e elipse (retomada por

elipse). Para exemplificacéo, tem-se a charge abaixo:

Charge 18 - Redes Sociais (C)

Pode-se verificar, por exemplo, a coesao pela substituicdo no caso a palavra
amigos substituida pelo substantivo gente.

Continuando, h& a coesao pela relacdo de associacado que acontece por meio
das diversas palavras presentes. Palavras que sdo de um mesmo campo semantico
ou de campos semanticos afins, criando e sinalizando esse tipo de relacdo. Este tipo
de coesdo tem como procedimento a selecdo lexical, utilizando recursos por
antdnimos ou por diferentes modos de relacdes de parte/todo.

E a ultima, a coesdo por conexdo que ocorre pela ligagdo sintatico-semantica
entre termos, oracdes, periodos e paragrafos. Constréi-se por intermédio de unidades
da lingua que exercem essa funcdo — mais especificamente, as conjuncdes, as
preposicdes e respectivas locucbes — ou por meio de expressdes de valor

circunstancial, inseridas na progressao do texto. Para exemplificar, ha na charge a

18 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em 11.05.2016
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seguir a conjuncéao integrante que, no enunciado: Dizem gue as redes sociais afastam

as pessoas.

DIZEM QUE AS
REDES SOUIAS

Charge 9 - Redes sociais (B)

Os autores Halliday e Hassan (apud KOCH, 2006, p. 19- 20), por sua vez,
dividem os mecanismos de coesdo em cinco categorias: referéncia, substituicao,
elipse, conjuncao e coesao lexical.

O primeiro mecanismo, a referéncia, diz respeito aos itens da lingua que nao
podem ser interpretados por si mesmos, mas remetem a outros itens do discurso
necessarios a sua interpretacdo, sdo elementos de referéncia, a qual pode ser
subdividida em exoférica (fora do texto) e endoférica (no préprio texto). Essa pode
ser efetuada por meio de recursos de ordem gramatical, podendo ser pessoal (por
meio de pronomes pessoais possessivos); demonstrativa (pronomes demonstrativos
e advérbios indicativos de lugar); ou comparativa (por meio de identidades e
similares). Para uma visdo geral das estratégias de organizacao referencial, ha os
quadros a seguir:

FORMAS DE COESAQ mrrrer——————————

OESAQ REFERENCIAL

formas remissivas

nao-referenciais formas remissivas

referenciais

~ sindnimos
— hiperdnimos
- — nomes genéricos
’ - artigos — pronomes pessoais — grupos nominais def.
— pronomes adjetivos — pronomes substantivos ~ nominalizagdes
— numerais ordinais — advérbios pronominais — elementos metaling.
— numerais cardinais — pré-formas verbais — elipses

Figura 5 — Formas de coesao referencial (MARCUSCHI, 2008, p. 109)

19 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em 11.05.2016
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REFERENCIA PRONOMINAL

e

ENDGFORA exbfora
(correferdncia resolvida l
na iminéncip contextual)

- (referéncia a um elemento
contextual, extemo ao terto)
angfora catéfora .
(retrospectiva) (prospectiva) ex. Ns nunca tivemes tanto azar no
processo de estahilizagao economica.
ox. 05 novos governadores  ex: Vejo-a todos os dias o
estao festejando, Eles pargue, mas néo sabia
tém tempo

Figura 6 — Formas de referéncia pronominal (MARCUSCHI, 2008, p. 110)

7

A segunda, a substituicdo é a colocacdao de um item no lugar de outro,
ocorrendo sempre uma redefinicdo, pode ser nominal, verbal ou frasal. Enquanto a
elipse € a substituicdo por omissdo de um item lexical, recuperavel pelo contexto,
também pode ser nominal, verbal ou frasal;

Ha, ainda, a conjuncdo que serve para estabelecer relacbes significativas
especificas entre elementos ou oracdes do texto, sendo o0s principais tipos as aditivas,

adversativas, causais, temporais e continuativas.

ESQUEMA DOS PROCESSOS DE COESAO CONECTIVA

/\

OPERADORES OPERADORES

ARGUMENTATIVOS ORGANIZACIONAIS
1. Oposicao — mas, porém, contudo A — de espaco e tempo textual
2. Causa — porgque, pois, j4 que ~ em primeiro fugar, em 2° lugar
3. Fim — para, com o propdsito de — COMO Veremos, Coma vimos
4, Condigdo — se, a menios que, desde que : — neste ponto, aqui na 1° parte
5. Conclusao — ogo, assim, portanto ~no préximo capitulo
6. Adicdo — e, bem como, também
1. Disjuncéo — ou B — metalingiisticos
8. Exclusao — rem ~ por exemplo,isto 6, ou s6je,
9. Comparagdo — mais do que, menos do que ~ quer dizer, por outro lado
etc. - rem em outras pa‘avras

= Com base nisso, segundo fulano etc.
Figura 7 — Esquema dos processos de coeséo conectiva (MARCUSCHI, 2008, p. 118)

E a Gltima categoria, a coesdo lexical é obtida por meio de reiteracéo (repeticao
de um mesmo item lexical, ou sinébnimos, hiperdbnimos ou nomes genéricos) e

colocacao (uso de termos pertencentes a um mesmo campo significativo).
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Mediante as consideracdes postas acerca da coesdo textual, é interessante
enfatizar que a feitura de um texto se faz por meio de elos coesivos, assemelhando-
se a arte de produzir um tecido, isto €, vocé conduz um fio ora para ca, ora para |3,
sempre com o cuidado de amarra-lo para que o trabalho ndo se perca.

Finalizada a exposi¢cédo sobre os mecanismos de coeséo, destaca-se que todos
0s procedimentos sdo responsaveis pelos recursos de retomar, repetir ou ligar
sentidos para dar uma continuidade encadeadora na qual se pretende na feitura do
texto. No préximo item, relata-se acerca da referenciacao textual termo idealizado por
Mondada e Dubois (1995) que também é um tipo de mecanismo usado para enfatizar

a progressao textual.

1.5 Areferenciacéao

Tendo a concepcgao de linguagem como exercicio sociocognitivo, cujo enlace
de interacdo e a cultura intervém na determinacé@o referencial e considerando os
referentes como objeto do discurso, nenhum vocébulo - parte concebida do discurso
- € usado sem gue exista nessa escolha algum tipo de intencionalidade, embora néao
se observe esse fato. Cada palavra pode explicar o que realmente se pensa,
denunciando as crencgas, os valores e a visdo de mundo. Partindo disso, é possivel
compreender a referenciacdo como uma pratica discursiva, cujo processamento do
discurso é realizado por meio de sujeitos ativos.

Mondada e Dubois (2003) consideram a referenciacéo?® como uma “construgéo
de objetos cognitivos e discursivos na intersubjetividade das negociacdes, das
modificacdes, nas ratificacbes de concepcdes individuais e publicas do mundo. ”
(MONDADA,; DUBOIS, 2003, p. 18). A questdo da referenciagdo textual como

atividade discursiva se da sobretudo por ser

problema que diz respeito as operacdes efetuadas pelos sujeitos a medida
que o discurso se desenvolve; e que o discurso constréi os “objetos” a que
faz remisséo (“objetos-de-discurso”), ao mesmo tempo que é tributario dessa
construcdo. (KOCH, 2005, p. 152)

200 termo referenciacgéo foi cunhado por Mondada e Dubois (1995)
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A referenciacao desconsidera uma viséo cartografica do mundo, as categorias
sdo postas, a principio, “em uma apurada relagao de correspondéncia com os objetos
mundanos, porém produzidas no e pelo discurso” (MONDADA e DUBOIS apud Lima
e Feltes, 2013, p. 32).

Na referenciacdo, o entendimento é de que as categorias sao conceituadas e
estabilizadas nas praticas discursivas. Essa concebe a referéncia como resultado de
um processo dindmico em que estdo imbricados os propdsitos comunicativos dos
interlocutores. Dessa maneira, 0 mais importante é chegar a forma que problematizar
a forma como os estados do mundo.

A referenciacdo € uma “atividade discursiva e os referentes passam a ser
concebidos como objetos de discurso elaborados, pelos interlocutores, no interior
dessa atividade” (LIMA e FELTES, 2013, p. 32). Vale ressaltar que € produtivo a LT
utilizar o referente texto/discurso, pois proporciona um maior potencial descritivo,
assim como suscita reflexdes acerca da aparente natureza fluida. Além disso, os
referentes devem ser compreendidos em um visdo cognitivo-discursiva, consoante 0s
preceitos da referenciacao, a fim de que va além do nivel textual-discursivo.

Outra definicédo de referenciacéo € “diversas formas de introdugao, no texto, de
novas entidades ou referentes. Quando tais referentes sao retomados mais adiante
ou servem de base para a introducao de novos referentes” (KOCH e ELIAS, 2006, p.
123). Segundo as autoras (2006), a referenciacdo e a progresséao referencial servem
para a construcdo e reconstrucdo de objetos do discurso, isto é, os referentes, os
quais falamos estdo no mundo real, sdo constituidos e reconstituidos no interior do
proprio discurso. Dai 0 surgimento da nogéo de referenciagéo.

Portanto, a partir do ato de referenciar pode-se esclarecer o porqué a
linguagem néo reflete uma realidade pura, mas representa uma realidade construida
a partir da compreensao cultural do falante. Isso quer dizer que a realidade observada
€ produzida por todo um conjunto de estere6tipos culturais, que direcionam a propria
percepcao e que, por sua vez, sdo assegurados e fortalecidos pela linguagem, de
maneira que o modo de conhecimento € mensurado por interagdo continua entre
nossas praticas culturais, percepcao e linguagem. (KOCH, 2005, p. 77)

Ao terminar este tdpico, enfatiza-se que os referentes se alteram ao longo do
texto, uma vez que para haver uma organizacdo discursiva a respeito do que é
discutido sobre eles, existe uma interacdo linguistica com as inimeras cadeias

referenciais, ou seja, ha a retomada de termos utilizados no proéprio texto.
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A subsecdao, a sequir, trata-se das estratégias de referenciacéo constituidas na
memoria discursiva. Mas, salienta-se que se delimitou a ampla classificacéo existente
das estratégias, consoante a relevancia que determina as funcdes referenciais que

representa a analise no capitulo 4.

1.5.1 Algumas estratégias de referenciacao

Como a funcdo do informante enunciador € restringir o referente e a do
recebedor é identificar o referente em um enunciado, ndo se pode esquecer que 0S
referentes se modificam durante o texto e que para se manter o foco sobre eles, usa-
se termos que retomam outros termos do préprio texto, constituindo desta forma, as
cadeias referenciais.

Na feitura de um modelo textual, se construido um objeto de discurso, existem
estratégias basicas no processo de referenciacao.

A primeira é a introdug&o no texto de um elemento, até entdo ndo mencionado,
de forma que a “expressao linguistica que o representa é posta em foco” (KOCH e
ELIAS, 2006, p. 125), ficando esse elemento em evidéncia. Para exemplificar, ha o

texto multimodal:

Charge21 - Redes sociais (A)

O referente principal — rede social — depois de posto, foi retomado por uma
imagem de uma rede?2. No texto, a referenciacdo constituiu uma atividade discursiva,

em que o informante enunciador, por ocasido da interac&o verbal, realiza a partir do

21 Disponivel em: http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.html. Acesso em 11.05.2016
22 peca de tecido resistente (de algodao, linho, fibra etc.), suspenso pelas extremidades, usado para dormir ou
embalar.
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material linguistico que ha a sua disposicao e procedeu a escolhas representativas
para representar estados de coisas, de modo condizente com a sua proposta e
sentido. (KOCH e ELIAS, 2006, p. 124).

A segunda estratégia é a retomada de um elemento que ja consta no texto e é
retomado por intermédio de uma forma referencial, de maneira que objeto de discurso
permanec¢a em foco.

A terceira, no processo de referenciacéo € a desfocaliza¢do, ocorre quando um
novo objeto-de-discurso € posto, passando a ser o foco. O objeto que sai do foco, no
entanto, “permanece em estado de ativagdo parcial (stand by), ou seja, continua
disponivel para utilizacdo imediata sempre que necessario” (KOCH e ELIAS, 2006, p.

126). A exemplificacdo continua a partir do texto multimodal 4.

Como se pode observar, o referente ja existente — rede social - pode ser, a
qualquer instante, ora modificado, ora expandido, de maneira que, no decorrer do
processo de compreensdo, cria-se na memoria do leitor ou do ouvinte uma
‘representacdo extremamente complexa, pelo acréscimo sucessivo de novas
categorizagdes e/ou avaliagbes acerca do referente” (KOCH e ELIAS, 2006, p. 126).

Além dessas estratégias e retomando o processo de construcéo — introducao
de referente discursivo — acrescenta-se a introducéo de referentes no modelo textual
duas formas: ativagdo nao ancorada e ancorada.

A primeira forma ocorre quando um objeto de discurso € posto pelo escritor e é
totalmente novo, seria uma forma de producdo de uma introducdo n&o ancorada. E
representado por uma expressao nominal e esta realiza uma primeira categorizacéo
do referente.

Na segunda, o sujeito realiza uma introducdo ancorada quando um “novo”

objeto-de-discurso é posto no texto sem qualquer base em algum tipo de associacao
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com as partes evidenciadas no contexto ou no contexto sociocognitivo dos
interlocutores.

Vale evidenciar que esses tipos de processos tem a responsabilidade pela
progressao textual, posto que eles mantém em foco, no modelo textual, objetos de
discurso anteriormente ativados, dando inicio a cadeias referenciais.

Além do exposto, as formas de progressao referencial ou cadeias referenciais
servem para dar continuidade de um texto, estabelecendo um equilibrio que se da por
meio de: repeticdo (retroacdo) e progressao, ou seja:

Na escrita de um texto, remete-se, continuamente, a referentes que ja foram
antes apresentados e, assim, introduzidos na memoéria do interlocutor; e
acrescentam-se as informacdes novas, que, por sua vez, passarao também
a constituir o suporte para outras informacgdes. (KOCH e ELIAS, 2009, p. 138)

As retomadas ou remissdes a um mesmo referente € a progresséo referencial.
Esta progressdo pode ocorrer de diversas formas: formas de valor pronominal,
numerais, certos advérbios locativos, elipses, formas nominais reiteradas, formas
nominais hiperonimicas e nomes genéricos. Todas essas categorias sao relevantes,
mas ressalta-se que elas ndo fazem parte da analise da pesquisa.

Diante do exposto, analisar um texto a partir da referenciacdo € uma atividade
discursiva em que se averigua que a producdo textual se da por meio de uma
oscilacdo entre movimentos que vao ora para frente, ora para tras, assinalados
parcialmente tanto pela catafora, quanto pela anafora, além de mudancas abruptas,
fusdes, alusbes e outros, pois o0 texto € um universo de relacdes sequenciadas.

Concluido esse item acerca da construgcdo das estratégias de producdo
referencial em que se enfatiza que o informante enunciador pode e deve fazer uso
das estratégias mencionadas, no proximo capitulo, explana-se acerca dos aspectos
conceituais de géneros textuais, em especial, a charge, evidenciando a finalidade e

formato.
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CAPITULO 2 — O GENERO TEXTUAL CHARGE E A INTERACAO COM O TEXTO
DISSERTATIVO

Como posto no capitulo anterior, o texto ndo é um produto pronto, acabado,
mas € um processo em constante movimento, que apresenta ou deveria apresentar
elos para ser compreendido. Desse modo, a LT auxilia por trazer em seu escopo
tedrico contribuicbes para o entendimento dos mecanismos de producdo, e
consequentemente, a compreensao de textos.

Mediante isso, neste capitulo aborda-se os aspectos conceituais sobre géneros
textuais e os efeitos de sentido que o género textual charge traz para a feitura de um
texto argumentativo. Por exemplo, criticas atreladas a politica e ao esporte, em geral,
podem ser feitas por meio da charge, seja ela eletrénica, seja impressa.

Ao mesmo tempo, a charge faz alusdo a argumentacdo, aviva 0 riso,
aproveitando-se do deboche, do sarcasmo, bem como da ironia, recursos usados pelo
chargista para persuadir o leitor, fazendo-o aceitar ou ndo as ideias trazidas pelo
discurso. Optou-se pelo trabalho com o género charge com o objetivo de desenvolver
o interesse do aluno ndo so para a leitura, mas também para a escrita.

Acredita-se que o trabalho com textos chargisticos que apresentam ora
caracteristicas multimodais, ora somente imagéticos sejam uma boa fonte de estimulo
para o ingresso do aluno na leitura e, principalmente, na producédo de textos, uma vez
gue, embora ndo domine o processo de feitura de um texto, espera-se que o discente
consiga retextualizar a partir do verbal e néo verbal, ou somente néo verbal.

Essa parte da dissertacéo foi dividida em cinco se¢des: Na primeira secéao,
trabalha-se sobre as definicbes dos GTs Posteriormente, aborda-se acerca da
construcgdo hibrida do texto charge,.

Em seguida, expbe-se sobre a utilizagdo da charge como ferramenta no
contexto académico,

Na posterior, retrata-se a respeito da intertextualidade e polifonia, ambas séo
importantes para se compreender a existéncia tanto do humor quanto da ironia em um
texto chargistico.

E, na ultima secéo, a charge e sua interacdo no processo de construcdo do
texto argumentativo, relata-se acerca do processo de produgdo de um novo texto a

partir de um ou mais textos-base.
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2.1 Os géneros textuais: aspectos conceituais

Os textos sdo empregados em suas diversas situacfes de comunicacao e,
ainda que distintos entre si, possuem pontos em comum, pois podem se reinventar
nao sO no conteudo, no tipo de linguagem, mas também na estrutura. E ao apresentar
essa miscelanea de caracteristicas semelhantes, configura-se o género textual (GT).
Esse pode ser conceituado como as diversas formas de organizagdo que agrupam
informacdes linguisticas, e acontecerd mediante a finalidade do texto, o papel dos
interlocutores assim como a situacao. Por isso, exerce uma relevante funcéo social
guando se trata de comunicacao.

Todo dialogo entre individuos acontece por intermédio de géneros textuais
préprios que o usuario da lingua utiliza, disponiveis em um aglomerado de textos
produzidos pela pratica social ao longo da histéria. Isto quer dizer que os GT séo
flexiveis e o usuario da lingua pode utilizar os que j& circundam socialmente,
modificando-os ou até mesmo criando novos géneros a partir dos que ja existem. Os
GT séo:

Tipos de texto que codificam os tragos caracteristicos e as estruturas dos
eventos sociais, bem como os propésitos dos participantes discursivos
envolvidos naqueles eventos. Assim, 0s géneros textuais (orais ou escritos)
constituem um “inventario” dos eventos sociais de determinada instituigao, ao
expressarem aspectos convencionais daquelas praticas sociais, com
diferentes graus de ritualizacdo (BALOCCO, 2005, p. 65).

Os GT, a partir do modelo proposto por Kress (1989), ndo devem ser analisados
isoladamente dos elementos nao verbais que os constituem, pois, a “linguagem
sozinha ndo € mais suficiente como foco de atencdo para aqueles interessados na
construcdo e reconstrugdo social do significado” (BALOCCO, 2005, 65). Ha a
necessidade de se averiguar a maneira como a linguagem, bem como os elementos
visuais articulam-se em um texto.

Vislumbra-se que séo ilimitados os GT, porque nao existe um quantitativo finito
para as situacfes comunicativas que requisitam seu uso. A escolha por um ou outro
género esta atrelada a meta do sujeito e a situagdo sociocomunicativa em que esti
incluso: ele é quem, para quem o interlocutor redige ou fala, qual a meta e qual o

momento histérico em que ocorre 0 ato comunicativo.



60

Os GT séao “eventos textuais altamente maleaveis, dindamicos e plasticos”
(MARCUSCHI, 2005, p.19). Isto acontece a partir ndo sé das necessidades, das
atividades socioculturais, mas também das inovacdes tecnolégicas. De certo, ndo séo
propriamente as tecnologias que fazem surgir os géneros e sim a intensificacdo dos
usos dessas tecnologias e suas interferéncias nas vastas situa¢cdes de comunicacao.

Realca-se que os GT surgem no contexto das mais diferentes midias e estas
produzem formas comunicativas proprias com um certo hibridismo que estimula o
dialogo entre a oralidade e a escrita. Estes também possibilitam averiguar a maior
agregacdo entre os Vvarios tipos de semioses?®: signos verbais, sons, imagens e
formas em movimento. E o caso da charge que agrega signos verbais e imagens
guando observada em um jornal, mas se visualizada no meio eletrénico, consegue-se
visualizar os signos verbais, 0s sons (ndo sera possivel), as imagens assim como as
formas em movimento (ndo sera possivel). Por meio de recortes das partes de uma

charge-oké?* confirma-se o que foi exposto:

Somos uma familia de seis! Comprei uma bandejinha de seis!

Era um iogurte pra cada um! Eu e sua mae comemos 0s nossos!

2 Termo criado por Charles Sanders Peirce (1839-1914), filésofo, cientista e matematico americano. E
0 processo de criacdo em que na semiologia ou na semidtica, a producdo de significados, procura
relacionar a linguagem com outros sistemas de signos de natureza humana ou n&do. FONTE:
www.aulete.com.br/semiose

24 Charges que trazem par6dias de fatos por meio ou de didlogos ou de musicas, nas quais as letras
falam sobre as atualidades da musica, do esporte, da politica e do entretenimento, sendo
“interpretadas” pelas personagens envolvidas nas noticias. FONTE:
https://caminhosdojornalismo.wordpress.com/linguagem-grafica-no-impresso/charges-noturno/
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Marileide disse que comeu s6 o dela!

Charge-Oké 2° — Politica

Entende-se que as partes da charge-oké se caracterizam por aspectos
séciocomunicativos bem como funcionais e ndo se caracterizam, nem se definem por
aspectos formais, de ordem estrutural ou linguistico. Enfatiza-se que se apropriar
desse tipo de GT € muito relevante tanto para socializar, quanto para a inclusdo da
pratica do individuo nas atividades comunicativas. Dessa maneira, € indispensavel
gue se expanda a capacidade de expressdo nas variadas situacées de uso da
linguagem verbal, ja que “os géneros textuais operam, em certos contextos, como
formas de legitimacao discursiva, ja que se situam numa relacdo socio histérica como
fontes de produgao que lhes dao sustentacdo muito além da justificativa individual”
(MARCUSCHI, 2005, p. 29)

O género é similar a uma producéao psicossocial, 0 qual € mobilizada pelo
sujeito para a identificacdo, bem como construcéo de acdes tipificadas em situagbes
retéricas recorrentes. Os GT séo o que os individuos percebem como géneros em
qualquer momento do tempo. Isto quer dizer que sao “fatos sociais emergentes na
atividade de compreensao intersubjetiva em situacdes tipicas em que se deve
coordenar atividades e compartilhar significados, tendo em vista propédsitos praticos”
(BAZERMAN, 2011, p. 12).

25 Disponivel em http://charges.uol.com.br/2016/08/29/cotidiano-deduracao-premiada/. Acesso em
30.08.2016
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Certamente, os GT constituem-se a partir das atividades humanas, com isso a
linguagem altera e alteram-se 0s géneros, isto é, caso as situacdes sociais, historicas
e culturais remodelem-se, variam-se os géneros que as refletem, ou surgem novos
géneros a partir de géneros antecedentes. Esse encaminhamento conduz a se
perceber o GT como um fato social, compreendido como algo em que se supde como
verdadeiro, afetando a maneira como se interpretam as situacdes sociais em que “0s
lugares familiares para onde nos dirigimos para criar agdes comunicativas inteligiveis
uns com oOs outros, sdo 0os modelos que utilizamos para explorar o ndo familiar”
(BAZERMAN, 2011, p. 23).

Os GT formam em conformidade com o contexto de producéo, no trabalho, na
profissdo, conjuntos de géneros, compreendidos como “a colegéo de tipos de textos
gue uma pessoa num determinado papel tende a produzir’ (BAZERMAN, 2011, p. 33),
ou seja, os lugares familiares em que todo o conjunto de GT produz um sistema de
géneros, que entende os diversos conjuntos de géneros usados por individuos que
realizam juntas de uma maneira organizada, e também as rela¢des padronizadas que
se estabelecem na producéo, circulagéo e uso desses documentos. O que leva a um
sistema de atividades, porque o sistema de géneros é parte do sistema de atividades,
ou seja, quando localizamos o sistema de géneros, produz-se um frame?® que

direciona a organizar o trabalho, a atencéo e as realiza¢c6es. Por isso,

levar em consideracdo o sistema de atividades junto com o sistema de
géneros é focalizar o que as pessoas fazem e como os textos ajudam as
pessoas a fazé-lo, em vez de focalizar os textos como fins em si mesmo. Na
esfera educacional, a atividade dirige seu foco para questdes tais como: de
gue forma os alunos constroem conceitos e conhecimento através da solucao
de problemas; como atividades instrucionais viabilizam a construcdo do
conhecimento e oportunidades de aprendizagem: como 0s instrutores apoiam
e estruturam a aprendizagem; e como, e com que propésitos, as habilidades
dos alunos séo avaliadas. (BAZERMAN, 2011, p. 35)

Bazerman (2011) sustenta que os GT seriam nao apenas formas, mas formas
de vida, modos de ser, sédo frames para a acao social, enquanto Marcuschi (2008)
declara que séo formados por sequéncias diferenciadas denominadas tipos textuais.

O tipo textual constitui uma espécie de criagdo tedrica (em geral uma sequéncia

subjacente aos textos) regida pela natureza linguistica de sua composicéo (aspectos

26 Cada um dos quadros ou imagens fixas de um produto audiovisual; foto; moldura.
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lexicais, sintaticos, tempos verbais, relagdes logicas, estilo), (MARCUSCHI, 2008, p.
154).

Esse tipo de texto se caracteriza muito mais como sequéncias linguisticas.
Estas abarcam por volta de meia duzia de categorias, conhecidas como: narragéo,
descricdo, exposicdo, injuncdo, argumentacdo. De modo geral, cada sequéncia tem

caracteristicas proprias:

Narracao Exibe uma sucesséo temporal/causal.

Descricao Evidencia a apresentacdo de propriedades, qualidades, elementos

componentes de uma entidade, bem como sua situagdo no espaco.

Exposicao Ha a analise ou a sintese de representagdes conceituais em uma
ordem logica.
Injungéo Possui como pontos principais os verbos no imperativo, infinitivo ou

futuro do presente, aborda prescricées de comportamento ou acdes

de sequencias ordenadas.

Argumentacao Expde uma ordenacdo ideoldgica de argumentos e/ou contra-

argumentos.

Tabela 2 — Sequéncias Linguisticas — Adaptada de Marcuschi (2008)

Os GT sao como tipos de textos materializados em situacbes comunicativas
diarias. Sao os textos 0s quais se visualiza em nosso dia a dia e que retratam padrdes
sociocomunicativos caracteristicos definidos por “composi¢des funcionais, objetivos
enunciativos e estilos concretamente realizados na integracdo de forcas historicas,
sociais, institucionais e técnicas” (MARCUSCHI, 2008, p. 155)

Tanto Marcuschi (2008), quanto Bazerman (2011) expdem que os GT séo
definidos em consonancia ndo so a necessidade e objetivos dos falantes bem como
da natureza do topico tratado. Marcuschi (2008) reitera, ainda, que os GT se
enquadram em uma acomodacgdo tipoldgica e seguem alguns aspectos como: 0
conteudo vinculado ou natureza da informacao; nivel de linguagem; tipo de situacao
em que 0 género se situa.

Certamente, ha uma separacao entre género e tipo textual, o primeiro seria uma
opc¢ao primordial para o ato comunicativo, enquanto o segundo aponta para uma
condicdo de producdo teodrica interpretada pela natureza linguistica de sua

composicao. A partir da tabela abaixo, pode-se ver a distin¢éo:
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GENEROS TEXTUAIS

TIPOS TEXTUAIS

RealizacGes linguisticas concretas definidas por
propriedades sécio comunicativas;

Constructos teéricos definidos por propriedades
linguisticas intrinsecas;

Constituem textos empiricamente realizados
cumprindo funcdes em situagBes
comunicativas;

Constituem  sequéncias  linguisticas  ou
sequéncias de enunciados e ndo sdo textos
empiricos;

Sua nomeacao abrange um conjunto aberto e

Sua nomeacao abrange um conjunto limitado de

carta comercial, carta pessoal, charge, romance

praticamente ilimitado de  designacfes | categorias tedricas determinadas por aspectos
concretas determinadas pelo canal, estilo, | lexicais, sintaticos, relagcdes logicas, tempo
conteddo, composicao verbal;

e funcao;

Exemplos de géneros: telefonema, sermdo, | Designagfes tedricas dos tipos: narracao,

argumentacao, descri¢do, injuncao e exposicao.

etc.

Tabela 3 - Distingdo entre género e tipo textual — (MARCUSCHI, 2005, p. 23)

Realizando um paralelo entre Marcuschi (2008) e Bronckart (2003), tem-se que
0 primeiro considera que os GT sdo entidades socio discursivas e com formato de
acdes sociais que ndo se pode escapar em qualquer situagdo comunicativa. Todavia,
mesmo expondo alto poder preditivo, assim como interpretativo das acdées humanas
em qualguer contexto discursivo, os GT ndo sdo instrumentos estanques, nem
enrijecedores da acéo criativa. S80 praticas textuais atreladas a vida social, entidades
sécio discursivas e formas de acao social que séo parte da situagcdo comunicativa.

O segundo afirma que os GT séo entendidos como toda unidade de realizagcao
verbal, oral ou escrita, contextualizado, que propaga uma mensagem linguisticamente
organizada e que gera um efeito de coeréncia no seu destinatario. Considerando-se
gue os GT sao formas verbais orais e escritas que derivam de enunciados construidos
em sociedade e, no espaco do ensino e aprendizagem de portugués.

Ambos frisam que os GT sdo caminhos de ingresso ao letramento, em propdem
gue no ensino, as atencdes fiquem focalizadas para os textos que sejam detectados
na vida diaria com padrdes séciocomunicativos caracteristicos definidos por sua
composicdo, objetivos enunciativos e estilos concretamente realizados por forgas
histdricas, sociais, institucionais e tecnoldgicas.

Diante das reflexdes postas, acentua-se que a concepcao de GT diz respeito a
forma, ao contetdo, aos propdsitos comunicativos e ao percurso social que pode
representar ou pode ser representado por meio da charge, uma vez que este GT
reflete todo o processo social envolvido na comunicagcdo que encerra. Os GT

encaixam — intra e intergenericamente — sistemas de liga¢cbes nos quais 0s textos se
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mostram identificaveis, significativos, bem como Uteis em rela¢&o uns com outros. E
o GT que “confere ao texto uma realidade social em relagcdo com outros textos”
(BAWARSHI e REIFF, 2013, p. 44).

Terminado este topico, em que se reitera ser os GT uma mega-ferramenta que
oferece uma estrutura para a atividade nas diferentes situacdes de comunicacédo bem
como uma direcdo para os aprendizes, razao pela qual devem ser usados como meio
de conexao ndo so entre as praticas sociais, mas também no ensino da producéo e
compreensao de textos orais e escritos. E, no préximo item, ha a explanacéo sobre o

texto charge que ora apresenta caracteristicas multimodais, ora é apenas imagético.

2.2 O texto charge: multimodal ou imagético

Quando se pensa em texto e em linguagem, com certeza as pessoas néo se
recordam das charges, mas esse género tem tudo a ver, pois esse tipo de GT néo é
somente ilustracbes que espelham a opinido de quem desenha, séo tipos de
enunciados que podem ser objeto de uma rica analise.

Associando a linguagem verbal e ndo verbal, as vezes, detecta-se na charge
inimeras informacdes construidas por intermédio de um interessante processo
intertextual, obrigando o interlocutor a realizar ndo sé inferéncias, mas também
produzir analogias, elementos sem o0s quais a compreensdo textual estaria
prejudicada.

A relevancia na utilizagcéo desse tipo GT esta justamente no fato de ser um tipo
de texto rapido, que pode ser utilizado para denunciar bem como criticar as mais
diversas situacgdes do cotidiano relacionadas com a politica e a sociedade. No entanto,
nem toda charge é um texto multimodal, pois o termo multimodal é utilizado para
nomear textos concebidos por meio da alianga de recursos de escrita (fonte
tipografica), som (palavras faladas, musicas) imagens (desenhos reais) e gestos.
Multimodal € “uma unidade de significacao, constituida pelos recursos semioticos dos
diversos sistemas escolhidos pelo produtor de texto, num contexto de situagao, para
determinados fins comunicativos” (VIEIRA, 2015, p. 98).

A sociedade em que se esta imerso se organiza como um grande espaco
multimodal, em que “palavras, imagens, sons, cores, musicas, aromas, movimentos

variados, texturas, formas diversas se combinam e estruturam um mosaico
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multissémico” (DIONISIO e VASCONCELOS, 2013, p. 19). O sistema multimodal esta

divido em cinco modalidades (linguistica, visual, espacial, gestual e sonora).

-

MULTIMODAL

MODO DE
SIGNIFICAGAO

Design
sonoro

Elementos de significaclio
linguistica, incluindo:
* Delivery Elementos que constituem:
* Vocabuldrio e metdfora « Musica

* Modalidade « Efeitos sonoros

« Transitividade o Ete.

« Nominalizaglio de processos

«  Estrutura da informaglio

« RelagBes de coeréncia local
« RelagBes de coeréncia global

Design
linguis-
tico

Elementos que
ALGUNS ELEMENTOS constituem:
DE DESIGN * Ecossistema
ai .
significacSio visual, o Des,gn

geogrifica &
tais como: Elementos que = Significaclio espacial
* Cores constituem: arquitetdnica
« Perspectiva * Comportamento * Etc.
) * Vetores * Corpo fisico :
Design « Figura e fundo

* Gesto
A . Etc. * Sensualidade
visual * Sentimentos e afetos
* Cinestesia
* Proxémica
- Etc.

MODO DE
Desi
SIGNIFICACAO an gestual

MULTIMODAL
Le., sistemas de significacio Integrados
dos textos multimidia eletrdnicos

Figura 8: Os sistemas multimodais e seus elementos a serem considerados. (ROJO, 2013, p. 24)

Nesse ambito, os pensamentos bem como as interagdes se esculpem a partir
dos GT e a histdria de individuos letrados inicia com a inser¢do em um universo, cujo
sistema linguistico é apenas uma das maneiras de constituir os textos que se
materializam em acdes sociais como a retextualizacdo do GT charge para o texto
argumentativo.

Inserir no espaco académico uma diversidade de GT em que tenha um
combinado de recursos semiéticos significa avivar o desenvolvimento dos discentes.
Isto é plausivel se conceber que um texto é “construido numa orientacdo de
multissistemas, ou seja, envolve tanto aspectos linguisticos como néo linguisticos no
seu processamento (imagem, musica) e o texto se torna em geral multimodal”
(MARCUSCHlI, 2008, p. 80).

Ao optar por um GT, se esta escolhendo ndo apenas uma ‘forma’, mas sim
“‘multiplos fatores sociais e psicoldégicos com 0s quais nossos enunciados precisam
dialogar para serem eficazes” (BAZERMAN, 2011, p. 29). Género, como ja dito na

sessao anterior, € uma categoria de reconhecimento psicossocial. “A forma é apenas
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um de seus aspectos, que nem sempre o define” (DIONiSIO e VASCONCELOS, 2013,
p. 23).

Dionisio (2011) declara que existem pressupostos que respaldam a linha
argumentativa para questéo da multimodalidade no que tange ao texto tanto falado,
guanto escrito, tais como as acfes e 0s géneros textuais orais e escritos como
fenbmenos multimodais; o grau de informatividade visuais dos GT e sobre haver
novas formas de interac&o entre leitor e texto (DIONISIO, 2011 p.139).

Se acgdes sociais — leitura e produgéao textual - sdo fendmenos multimodais, 0s
GT falados e escritos também o sdo, uma vez que quando se fala ou se redige um
texto, utiliza-se no minimo dois modos de representacao: “palavras e gestos, palavras
e entonacdes, palavras e imagens, palavras e tipograficas, palavras e sorrisos,
palavras e animagoes”, (DIONISIO, 2011, p. 139). Mas como nem todas as charges
apresentam esses modos, enfatiza-se que ha charge que sé apresenta imagem em
gue o interlocutor precisa recuperar uma memoria discursiva para lembrar a figura, e
consequentemente, realizar a interpretagcdo do contetdo. No discurso multimodal

quando h& imagens,

a modalizacao realiza-se pela combinacao das cores entre si, pelos usos de
tons claros e escuros, pela escolha de sombra e luz, ou ainda pelo uso de
alto e baixo relevo, pela escolha do modelo de tipografia, de iconografia, ou
modo de combinacéo, ou arranjo. (VIEIRA, 2015, p. 46)

Obviamente, é possivel perceber, quando se interage por meio de textos
multimodais. Contudo, se direciona a reflexao para o género que agrega tanto imagem
guanto palavra, mais, precisamente, as charges que apresentam aspectos de
multimodalidade, ou seja, as que servem de instrumento para as atividades de
producdo textual e que configuram desta forma, pois ha também charges que
apresentam apenas o imageético. Ressalta-se que a proposta foi fazer uso de charges
impressas, no entanto advindas de ambiente virtual, em que outras manifestagoes de
ordem multimodal e imagética também aparecem.

Além das charges apresentarem recursos proprios como, por exemplo, o uso
de baldes e onomatopeias, elas sdo constituidas na maioria das vezes pela linguagem
verbal e ndo verbal ao mesmo tempo, isto é, apresentam palavra e imagem em sua
composicdo. E o que se chama de infografico “agdo grafica que utiliza recursos visuais
(desenho, fotografias, etc) conjugados a textos curtos para apresentar as informacoes

jornalisticas de forma sucinta e atraente” (DIONISIO, 2011, p. 146).
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O texto chargico, abaixo, é considerado como um texto multimodal, uma vez
que € constituido pela combinacéo dos referidos recursos, como se pode ver. Este

texto foi um dos utilizados para retextualizagéo.

Ele tinha gquase 2000 amigos no %
Facebook. Achei que haveria mais
— Z gente aqui.
Ele tinha quase 2000 amigos n > T e T —_—

Facebook. Achei que haveria mais )
\_gente aqui. = PALAVRAS

""V“‘" %

Charge — Redes Sociais (C)

IMAGEM

Na charge posta € possivel atestar a presenca da palavra na fala da
personagem, mas ha também a imagem dos quatro personagens, e como se sabe é
de fundamental importancia que o leitor identifique o contexto para que consiga
realizar as inferéncias necessarias para compreender a charge. Nota-se, também, que
ha uma interdependéncia entre palavra e imagem, linguagem verbal e linguagem nao-
verbal e que o leitor precisa estabelecer conexdes entre as duas maneiras de
representacao que constituem a charge.

E evidente que nem todos os alunos possuem os mesmos conhecimentos,
dessa maneira, caso nao se consiga fazer a interligacéo entre o verbal e o n&o verbal,
faz-se necessario a utilizacdo de um texto complementar que ancore o conteudo da
charge. Mas se destaca que, na pesquisa, somente serdo analisados os textos cujos
os informantes enunciadores conseguiram realizar a producéo textual, pois, na feitura
de um texto retextualizado a partir da charge, tudo que a compde deve ser analisado,

desde a

A selecdo do desenho, do tamanho e da cor das letras pode ser analisada
com base nas func¢@es ideacional, interpessoal e textual. Desse modo, o
tamanho, o tipo e a cor das letras selecionadas para a composicéo do texto
multimodal desempenham relevante papel na construcdo do sentido
potencial do texto. (VIEIRA, 2015, p. 50)
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N&o é regra 0 que se mencionou, no entanto acredita-se que os discentes
assimilam melhor a partir da associacdo de imagens e de palavras, ou ainda, s6 do
imagético, pois este recurso € uma ferramenta facilitadora no processo ensino-
aprendizagem da producéao textual.

Terminada a discussdo acerca do texto chargistico em sendo ele, ou
multimodal, ou imagético, salienta-se que argumentos podem ser construidos a partir
da linguagem verbal e ndo verbal, ou somente n&o verbal, uma vez que se observa
um processo comunicativo que se pode realizar por meio da charge. E, no proximo
item, discute-se sobre as vantagens na utilizacdo da charge como recurso em sala de
aula, ja que se pressup0fe ser este género uma ferramenta Gtil para a feitura de um

texto.

2.3 A utilizacdo da charge como ferramenta no contexto académico

Em um primeiro momento, o individuo pode até pensar que a charge € somente
um texto inocente e, também, engracado, todavia basta uma leitura cautelosa para
observar que se esta mediante a um GT riquissimo, que critica politica,
personalidades, sociedade, entre outros temas relevantes. A principal meta € induzir
a uma opinido critica e, por intermédio dos elementos visuais e verbais, ou somente
imagético, persuadir o leitor, influenciando-o ideologicamente.

A charge é a “representagao grafica de um assunto conhecido dos leitores
segundo a visao critica do desenhista ou do jornal” (CAVALCANTI, 2008, p. 36). Mas
nem sempre o tema, as caricaturas e as falas postas sédo do conhecimento do leitor,
pois, mesmo que esse GT apresente figuras existentes no mundo real e para isto o
chargista utilize caricaturas e simbolos, a fim de realizar uma critica “humoristica de
um fato especifico, atual e ndo atemporal” (CAVALCANTI, 2008, p. 37), muitas vezes
héa falta leitura de mundo, criticidade e conhecimento partilhado para o entendimento.
Por isso, quando se optou pelas tematicas: alienacéo parental e redes sociais,
escolheu-se porque sao temas atuais que séo veiculados pela midia e de livre acesso
a todos, seja por meio de livros, seja por meios eletrénicos. Acredita-se que o sujeito

como tem um constante acesso a diversos textos, 0s assuntos abordados sejam
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relevantes, uma vez que ha a importancia de se estar sempre informado quanto as
atualidades para se ter conhecimentos prévios.

E evidente, também, que a discussdo sobre essas questdes ndo vai ao
encontro dos cursos em que foram analisadas as producfes textuais, todavia é
necessario que um aluno seja questionador, conheca o cenario em que vive, quem
esta ao seu redor e reflita as questdes sociais, politicas, culturais e ideoldgicas que
envolvem o seu contexto. A partir do exemplo abaixo que mostra um fato especifico,

no caso: alienacao parental, deve-se levantar varias perguntas ao visualiza-lo.

Charge g Alienacéo Parental (D)

Por que foi produzida esta charge?; Qual o publico-alvo?; Qual o objetivo do
autor?; Qual a relacdo da imagem com o mundo? Sera que conheco a caricatura
posta? Por que ndo conheco? Falta leitura? Por que hd uma espada? Por que existe
uma crianca desenhando um olho possivelmente? Ao fazer isso, ha uma possivel
aproximacdo dos inumeros significados. Destaca-se também que esse texto
chargistico € apenas imagético, fazendo com que o conhecimento de mundo seja bem
amplo para compreender somente o desenho.

E relevante apontar que os textos chargisticos ficam em evidéncia a partir do
momento em que a sociedade passa por situacdes dificeis, uma vez que € quando
ocorrem “fatos e acontecimentos reais que o artista tece sua critica num texto
aparentemente despretensioso” (OLIVEIRA, 2001, p. 265). Ainda que seja a tematica
alienacao parental um acontecimento real e vivenciado por muitos, ndo é um contetdo
gue se leia a todo momento, por isso ressalta-se 0 uso desse tema, pois ndo esta no
senso-comum e para se pesquisar se a charge serve como ferramenta para
retextualizacdo, esse assunto consubstanciou a analise.

O GT charge é uma das formas de apontar um acontecimento de maneira

critica e ao mesmo tempo situagcbes vivenciadas e experienciadas em um grupo

21 Disponivel em https://danielabertolieroventrice.wordpress.com/2013/07/07/entrevista-sobre-
alienacao-parental/. Acesso em 31.08.2016


https://danielabertolieroventrice.wordpress.com/2013/07/07/entrevista-sobre-alienacao-parental/
https://danielabertolieroventrice.wordpress.com/2013/07/07/entrevista-sobre-alienacao-parental/
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social, o seu entendimento pelo leitor fica subordinado, l6gico, ao acesso de uma
memoéria social?® que é mobilizada no ato da leitura, concedendo ao usuario a
construcdo de possibilidades de sentidos para o discurso do qual a charge porta.

A partir disso, uma das situacdes que se torna relevante é averiguar o jogo de
linguagem, ou seja, a heterogeneidade da charge, tudo que proporciona de forma
direta ou indiretamente, o que dialoga ou deixa de dialogar para que dessa forma haja

a reproducdo de um texto, porque

Este tipo de texto tem carater temporal, pois trata do fato do dia. Dentro da
terminologia do desenho de humor pode-se destacar, além da charge, o
cartum (satiriza um fato especifico de conhecimento puablico de carater
atemporal), a tira, os quadrinhos e a caricatura pessoal. A charge serd alvo
do estudo por trazer, em uma analise superficial, implicita a histéria e a
presenca do interdiscurso. Ela € o local escolhido pela ironia, metafora
(transferéncia), pelo contexto, pelo sujeito, para atuar. Por ser combativa, tem
lugar de destaque em jornais, revistas e na Internet. (SILVA, 2004, p.13)

Por ser a charge um GT em que o imagético ou multimodal esta presente, é de
uma leitura rapida, que transmite multiplas informacfes ao mesmo tempo. Contudo, o
leitor deve estar bem informado acerca da tematica suscitada no dia de veiculacéo da
charge, a fim de que possa entender e captar seu teor critico, pois esta contida e
sintetizada uma certa realidade. E somente os que reconhecem essa realidade
efetivamente entenderdo esse GT. Mas, a charge pode, também, se referir a um fato
notdrio, que ndo ocupa espaco na midia no dia de sua publicacdo. Além disso, ha
nesse tipo de GT, efeitos de sentido provocados pela combinacdo de informacgdes
visuais e recursos linguisticos. E, € inegavel que a partir da charge ha uma ampla
leitura interpretativa por nela se constatar a presenca da linguagem, da historia e da
ideologia.

Usar charges € trabalhar com textos verbais ou ndo verbais e somente nao
verbais. Textos estes que estdo, atualmente, no contexto de letramento dos alunos,

na sua vivéncia. Dessa forma, a maneira de interagir com a lingua transpde uma

28 E um fendmeno construido social e individualmente e que quando se trata da meméria herdada,
podemos também dizer que ha uma ligagdo fenomenoldgica muito estreita entre a memdria e o
sentimento de identidade. POLLAK, Michael. Memdria e Identidade Social. Estudos Histdricos. Rio
de Janeiro, vol. 5, n° 10, 1992.


http://seliganotexto.com/?p=63
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atividade social e ao realizar uma leitura de mundo cidadao, escreve textos referentes

a sua experiéncia. Vieira (2015) sustenta que:

a composicdo textual multimodal tem alimentado as praticas sociais, cuja
riqueza de modos de representacdo utilizados incluem desde imagens, até
cores, movimento, som e escrita, haja vista a existéncia frequente de eventos
hibridos de letramentos, constituidos por composi¢des com linguagem verbal,
com linguagem visual e com linguagem corporal, marcas preponderantes do
discurso contemporaneo. (VIEIRA, 2015, p.45)

Em contextos multimodais, as imagens convertem-se em referéncias diretas ou
indiretas da realidade fisica e social, fazendo-se necessaria uma opc¢éao seletiva, tendo
em vista que as sociedades utilizam imagens como uma maneira de legitimar tanto
argumentos, quanto fatos relatados e descritos, porém ndo se deve ignorar que as
imagens utilizadas pelas diversas midias fomentam com a identificacdo das
formacdes ideoldgicas construidas nesses distintos espacos midiaticos e também
podem mostrar a manipulacdo de ideologias que pode acontecer na selecdo das
imagens apresentadas e também naquelas que foram ocultadas.

A charge circunda publicamente em jornais ou impressos, ou eletrénicos, sites,
revistas, livros, blogs, facebook e whatsapp, se visualiza, geralmente, nos jornais, na
pagina de opinido, na pagina de esportes, ou ha primeira pagina, pois propaga
informacdes que compreendem fatos, mas é, a0 mesmo tempo, um texto critico e
humoristico. E, na verdade, uma representacdo grafica, de um assunto que se
pressupde o leitor ter conhecimento, consoante o posicionamento do chargista ou do
jornal, ou seja, a formacao ideoldgica.

A feitura de uma charge, baseado em Cagnin (2014), sempre mostra a
intencionalidade do desenhista na transmissdo de um ato sémico e transforma o
desenho em mensagem iconica plena de significados e intengfes, pois ndo existem
imagens inocentes. H4 uma multiplicidade de significado, ja que as inten¢des do
falante, quando produz um enunciado, podem ser as mais diversas possiveis, ndo
seria possivel atribuir uma Unica e verdadeira interpretacdo. Para se interpretar um

texto presente no cotidiano da linguagem fundamenta-se na:

suposicao de quem fala tem certas intenc6es ao comunicar-se. Compreender
uma enunciacdo é nesse sentido apreender essas intencdes. A nogdo de
intencdo é puramente linguistica, determinada pelo sentido do enunciado,
portanto linguisticamente constituida. Ela se deixa representar de uma certa
forma no enunciado, por meio do qual se estabelece entre os interlocutores
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um jogo de representacdes, que pode corresponder ou ndo a uma realidade
psicolégica ou social. (FIORIN, 2011, p. 22)

Certamente, a analise de uma charge para o ensino-aprendizagem colabora
com as questdes gerais de avaliacdo de um texto. No exemplo, a seguir, visualiza-se

0 texto multimodal sobre politica:

Charge?® - Politica (A)

Vislumbra-se nesse texto que ha em sua forma uma caricatura de um politico
existente no mundo real. Assim, a utilizacao da caricatura e dos simbolos € construida
para que o leitor acione a memoria social e ndo se utilizam desenhos ludicos,

fantasiosos, na maioria delas. Barthes (apud VIEIRA, 2015) declara que:

Nesse deserto lugubre, me surge, de repente, tal foto; ela me anima e eu a
animo. Portanto, € assim que devo nomear a atracdo que a faz existir: uma
animacéo. A prépria foto ndo é nada animada, mas ela me anima: é o que
toda aventura produz. (VIEIRA, 2015, p. 76)

E necessario, na feitura da charge, ter detalhes que fornecam dados para a
compreensao do leitor: caracterizacdo do ambiente e as marcas simbolizando o tema
tratado como verifica-se na charge. Além disto, a linguagem verbal, geralmente,

aparece dentro de baldes, representando a fala ou o pensamento das personagens.

PRECISO
APRENDER LOGO

ESTA LICAO!

O GT charge, como ja mencionado, pode ser constituido apenas por linguagem

ndo verbal, ou seja, imagético,

29 Disponivel em http://redeacontece.com/urandi/2015/12/24/415/. Acesso em 20.07.2016


http://redeacontece.com/urandi/2015/12/24/415/
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Charge30 — Politica (B)

Entretanto € mais comum apresentarem linguagem verbal e ndo verbal ao
mesmo tempo, como vé-se na charge sobre a politica em relacdo ao governador do
Amazonas, José Melo, que foi eleito para governar no periodo de 2015 a 2018.

Na unido de significado palavra e imagem se encontram muitas vezes em
situacdo complementar, ambas formam a narracdo, porém a imagem cabe a
ocupacao principal de contar a historia. “A palavra ndo deveria assumir esta tarefa em
detrimento da imagem, como acontece na maioria das histérias”. (CAGNIN, 2014, p.
139)

E comum a linguagem verbal aparecer também em forma de legendas ou
representando ruidos e sons (onomatopeias). “E 0 uso de onomatopeias que confere
a charge um carater de discurso audiovisual, permitindo uma comunicacdo mais
realista e direta” (PAGLIOSA, 2005, p. 121). Verifica-se tal afirmag&o na charge

abaixo:

GENTE? EY HEINI »
s Uo FORAI |
Nl

)

"EIQUDY,
VOCE NAO
: VEM COM A
D s (
A 4

o2
Y.

Charge 3! - Politica (C)
As palavras que sdo utilizadas nas onomatopeias, as vezes, tem a

multimodalidade em evidéncia, porque podem se apresentar com letras maiores ou

30 Disponivel em  http://www.avozdocidadao.com.br/agentesdecidadania/category/agenda-da-
cidadania/humor/. Acesso em 30.08.2016
31 Disponivel em http://bncamazonas.com.br/category/charges/. Acesso em 31.07.2016


http://www.avozdocidadao.com.br/agentesdecidadania/category/agenda-da-cidadania/humor/
http://www.avozdocidadao.com.br/agentesdecidadania/category/agenda-da-cidadania/humor/
http://bncamazonas.com.br/category/charges/
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menores, coloridas ou imitando alguma figura, imagem ou simbolo, como o que se

visualiza na charge 12: UUUUU

Ao usar as onomatopeias, 0s chargistas podem utilizar as ja conhecidas pela
comunidade leitora ou criar novas formas de representagéo. As legendas apresentam-
se normalmente no lado do quadro chargico, ou centralizado, ou a esquerda. As
onomatopeias determinam, em geral, tempo e espaco, no caso da charge esta a
esquerda como forma de enfatizar a ironia do governador, pois ocorre uma chuva de
dinheiro.

O formato da charge é tanto padronizado quanto reconhecivel, entretanto ela

nao é totalmente formalizada e imutavel, pois

A criacdo de cada autor de um texto num género identificavel é tao individual
em suas caracteristicas que o género ndo parece fornecer meios adequados
e fixos para descrever a realizacdo individual de cada texto sem
empobrecimento. Tentativas de reforcar a uniformidade de género tém sido

vistas sempre como restricdes a criatividade e a expressdo. (BAZERMAN,
2011, P. 48 - 49)

Quanto a representacdo das personagens, como ja mencionado, estas sao
sempre caricaturadas, no entanto, existem charges virtuais que usam animacgdes
ltdicas que nao direcionam a nenhuma pessoa real, mas a algum fato ou situacéo que
se quer satirizar. Visualiza-se na charge abaixo uma sétira a “familia moderna”, todos

conectados, mas nenhum conversando com o outro como normalmente se fazia:

TEMPOS EU ADORO
LIlIIHeE] ESTES NOSSOS
OMENTO

M 3
EM FAMILIA.>.

Charge32 - Redes sociais (E)

32 Disponivel em http://tribunadainternet.com.br/charge-do-alpino-362/. Acesso em 30.08.2016


http://tribunadainternet.com.br/charge-do-alpino-362/
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Estes fatos corroboram a natureza plastica dos géneros, ou seja, estes sao
resultados de praticas de acdes sociais marcadas historico-temporalmente.

Ao término desse topico, é importante salientar que a charge faz parte do
processo de atividade, frequentemente, do jornal diario, do site, do blog e da revista.
Destaca-se, ainda que, o chargista, nem sempre, trabalha dentro do jornal, as vezes
€ apenas contratado e remete a charge via e-mail. Todavia, ha a necessidade de estar
envolto as noticias que norteardo a temética da charge. Como a charge tem
caracteristicas de um texto noticioso, o chargista, na verdade, € um jornalista. Ela é
produzida em meio a um momento historico-cultural e €, ao mesmo tempo, resultado
deste. Mas h& charges que ultrapassam o momento historico e a qualquer tempo
conseguimos entendé-las. Assim, o objetivo do chargista é proporcionar sua opinido
critica, porém bem-humorada a respeito de algum fato.

Terminadas as consideracdes a respeito da utilizacdo do texto imagético ou
multimodal, realca-se que o uso de ambos corrobora para o ensino-aprendizagem do
aluno, pois os dois sdo dotados de uma significacdo em que os informantes
enunciadores podem fazer escolhas de maneira a construirem um produto (texto) com
um propdsito comunicativo. Na préxima parte, verifica-se sobre o porqué da presenca

da polifonia e da intertextualidade por meio das charges.

2.4 Aintertextualidade e a polifonia por meio das charges

Tanto a intertextualidade quanto a polifonia sdo relevantes para se
compreender a existéncia do humor e da ironia em um texto chargistico, uma vez que
estes sdo compreendidos devido as varias vozes atreladas e construidas por meio da
linguagem verbal e ndo verbal, ou somente nao verbal.

Cavalcanti (2008) assegura que as charges por sintetizarem noticias em uma
leitura rapida, apresentam uma densidade bem maior que producdes opinativas como,
por exemplo, os artigos e os editoriais.

Obviamente, para que haja a compreensdo do texto chargistico sao
necessarios que existam ndo s6 dados, mas também fatos contemporaneos para o
estabelecimento do dialogo entre o produtor (chargista) e o destinatario (leitor). E é

por meio da intertextualidade bem como polifonia que as noticias séo veiculadas nas
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charges, dessa maneira, o interlocutor devera resgatar tanto as varias vozes, quanto
0S varios intertextos postos.

O GT charge valida que o sentido é produzido na oscilagédo entre o ja dito e o
nao dito e se prop0ds utilizar esse sentido na sala de aula, como opgé&o viavel para o
ensino da argumentacdo. Como justificativa para o uso desse GT, apresentam-se dois
pontos:

O primeiro, os elementos dos textos chargisticos possuem uma fonte ndo muito
pesquisada no contexto académico, embora sejam abundantes e merecedores de
analise. O segundo ponto, a intertextualidade € uma forma produtiva, em sala de aula,
para fomentar a partir de relacdes logico-discursivas a competéncia argumentativa
dos alunos conduzida pelo GT charge, que tem em sua natureza, a capacidade de
mostrar temas polémicos como a politica, a religido, os conflitos sociais, e sociedade.
(PEREIRA, 2006, p.102)

O conceito de intertextualidade é considerado um tema de grande interesse
para diferentes disciplinas. Nesta dissertacdo, porém, com vistas a descrever tal
fenbmeno, toma-se como perspectiva tedrica a Linguistica Textual. A intertextualidade

se refere ao:

Recurso de inser¢éo, de entrada, em um texto particular, de outro (s) texto (s)
ja em circulagdo. Na verdade, todo texto € um intertexto — dizem os
especialistas — no sentido de que sempre se parte de modelos, de conceitos,
de crencas, de informacdes j& veiculadas em outras interag@es anteriores. Ou
seja, dada a prépria natureza do processo comunicativo, todo texto contém
outros textos prévios, ainda que ndo se tenha inteira consciéncia disso.
(ANTUNES, 2010, p. 36)

Esse fator de textualidade pode ocorrer de maneira explicita ou implicitamente.
A primeira acontece quando ha citagdo da fonte do intertexto, como ocorre nos
discursos, nas citacoes e referéncias; nos resumos e traducdes, enfim nas “retomadas
de parceiro para encadear sobre ele ou questiona-lo na conversacdo” (KOCH e
ELIAS, 2006, p. 87). A segunda aparece sem citacdo expressa da fonte e ao
interlocutor cabe recuperar na memoria a construcao do sentido do texto, a exemplo:
nas alusdes, na parddia, nas ironias e nas charges.

Sem o0 conhecimento do que ¢€ intertextualidade, o interlocutor nao
compreenderia a utilizacdo de intertextos presentes no texto chargistico, porque €&
relevante se realizar as relagdes para se obter o sentido e conseguir interpretar esse

género, uma vez que
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as relacdes intertextuais da charge podem se estabelecer com textos verbais,
visuais, verbais e visuais conjuntamente. Os textos chargicos transmitem
informagdes utilizando o sistema pictérico, ou sincreticamente o pictérico e o
verbal. Os chargistas colocam neles suas opinides, suas criticas a
personagens e fatos politicos. (ROMUALDO, 2000, p. 86)

Ao atrelar a charge com os outros textos o leitor recupera a intertextualidade,
pois embora haja num mesmo jornal, revista, blogs, site e outras publicacbes com
informes que conduzem a visualizar os demais textos como textos prévios: intertextos,
com 0s quais a charge se relaciona, a leitura nao € feita da mesma forma por todos
os leitores. O leitor parte de outros textos para a compreensao da charge, ou da
charge para 0s outros textos, pois todos estdo disponiveis. As relacdes intertextuais
da charge sao, portanto, circulares.

Romualdo (2000) admite que a charge nem sempre esta relacionada com o0s
textos publicados no mesmo dia, ocorre que existem charges que abordam temas ja
enfocados pela midia em dias passados. Desse modo, ha a necessidade do leitor
realizar um resgate em numeros anteriores para se atualizar o que pode ser feito em
dias, semanas e até meses. Esta relacdo intertextual da charge com os outros textos

fomenta a assiduidade do leitor, ainda que ndo tenha visualizado o jornal do
dia, o qual se publicou a matéria que a charge mostra. Mas, ressalta-se que as
teméaticas ainda sao discutidas e recuperam um fato ocorrido em relagcdo a uma
pessoa ou pessoas em especifico, ou a sociedade. Abaixo, vislumbra-se uma das
charges que serviu de subsidio para a retextualizacéo:

pIZEM QUE AS

REDES SOCIAS
AFASTAM AS

RessoAs!

Charge — Redes Sociais (B)

A referida charge fora veiculada juntamente com outro texto, cujo titulo: “Vocé
acha que a internet afasta as pessoas”, auxilia os dizeres e 0 entendimento da charge.
A sequir, parte do texto (ANEXO 1):


http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817
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Esse é um assunto bem corriqueiro, ja que hoje vivemos conectados
praticamente 24 horas. O nosso smartphone tem diversos aplicativos, entre
eles as redes sociais onde conseguimos nos comunicar com diversas
pessoas ao mesmo tempo, sendo que algumas podem estar ao nosso lado e
outras do outro lado do mundo®.

De acordo com Romualdo (2000), a charge é um texto de informacao
compactada assim como simples, entretanto primordial para uma rapida leitura,
principalmente, porque abarca os fatos mais importantes. Desta maneira, a
intertextualidade € mantida por meio do texto chéargico, fazendo alusdo a uma musica,
a capa do jornal, ao editorial, ao artigo de opinido e aos outros tipos de géneros.

Diante do exposto, é necessario evidenciar que a intertextualidade é a relacéo
que um texto estabelece com outros textos anteriormente produzidos. Todo texto
busca retomar, aludir ou se opor a outros textos que lhe dao origem. Marcuschi (2008)
reitera que a intertextualidade é um fator relevante para o estabelecimento dos tipos
e géneros na propor¢do em gue os liga e os diferencia.

Por outro lado, a polifonia foi elaborada por Bakhtin®* para caracterizar o
romance de Dostoiévski. Bakhtin refere-se a este item desta forma: Nos romances de
Dostoiévski tudo se reduz ao diadlogo, a contraposicéo dialégica como centro. Tudo é
meio, o didlogo é o fim. Koch (2003), entéo, define a polifonia como vozes de distintos
enunciadores, que reproduzem perspectivas, pontos de vistas diferentes para a
producao dos textos. Em outras palavras, a polifonia

se define pela convivéncia e pela interacdo, em um mesmo espaco do
romance, de uma multiplicidade de vozes e consciéncias independentes e
imisciveis, vozes plenivalentes e consciéncias equipolentes, todas
representantes de um determinado universo e marcadas pelas peculiaridades
desse universo (BEZERRA, 2010, p. 293).

Como a charge surge de um contexto social, é temporal, e diferentes contextos
mostram as vozes sociais, localizadas historicamente, assim, o cenario social € o
ingrediente balizador da trama de vozes, que, por sua vez, conduz a leitura da charge.

Em relacdo a pesquisa sobre o uso da charge para retextualizagcdo, como

expressa Romualdo (2000, p. 50), € como uma construgéo polifénica, “[...] um texto

3 Disponivel em http://www.comunicacaoetendencias.com.br/a-internet-afasta-ou-aproxima-as-

pessoas.

34 Pesquisador, pensador, filosofo e tedrico (1895-1975) foi uma das figuras mais importantes para a
histéria e evolucdo da linguagem humana, e suas pesquisas norteiam até hoje estudos e teorias pelo
mundo. Disponivel em: http://www.editoracontexto.com.br/blog/quem-foi-mikhail-bakhtin/.
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que apresenta varias ‘vozes’ em sua constitui¢cao [...]". Dito de outra maneira, a charge,
como um GT, esta atravessada por vozes que lhe estdo subsumidas, e, nesse sentido,
faz-se relevante comentar como as vozes sociais concebem a trama chargistica.
Essa trama de vozes produz sentidos antecipados pelo chargista, sendo
necessaria a compreensao dessa trama pelo leitor para o entendimento do abordado
na charge, visto que este género é realizado por uma amarra de nés: quando aborda
um episodio, ecoa discursos e acdes, a partir e por intermédio do entrelagamento dos
elementos visuais e/ou verbais. Por sua vez, tais vozes soam de um determinado
contexto social, como reflexo e refracdo dos marcos da temporalidade. Em seguida,
apresenta-se uma das charges utilizadas para subsidiar a pesquisa, veiculada em
2012, para que se possa tentar compreender as vozes que ecoam a partir desse texto

que possui caracteristicas multimodais:

Charge — Redes Sociais (A)

Nessa charge, pode-se verificar que a ideia de ‘rede social’ ndo é nova nem
atual, na verdade, € um conceito usado ha mais de um século para designar as
relacbes estabelecidas entre elementos de um determinado sistema social. Mais
recentemente, ouve-se falar deste conceito aplicado a internet, significando, ou uma
estrutura constituida por pessoas, ou organizacbes que partiiham interesses,
motivacdes, valores e objetivos comuns. Este sistema de rede é criado e mantido por
intermédio da comunicacao partilhada pelos seus membros. Mas o0 que se percebe na
charge € o fato de que esse GT se utiliza de recursos visuais e linguisticos para gerar
efeito de sentido. Nesse caso, trabalha-se com os dois sentidos da palavra "rede",
porque lida-se com a variedade de sentidos de uma mesma palavra, ou seja, a
expressao "rede social" em que foi utilizada em mudltiplos sentidos para expressar a

ideia pretendida pelo autor.
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E visivel que requer do leitor uma observacdo mais apurada, pois ha um jogo
com uso de palavras para fazer comparacdes entre duas situacfes distintas: a
primeira a era das redes sociais atuais e a segunda com a dura realidade da classe
mais pobres da sociedade brasileira, pois muitas pessoas dormem em uma mesma
rede®. Ao brincar com imagem e texto, o GT gera um efeito de sentido, a partir da

combinacgéo entre os dois.

Separados, cada um possui um sentido préprio. No entanto, juntos, a partir de
seus contextos, eles projetam uma feitura de sentido, criando um efeito polifénico,
dando mais de uma voz, que ajuda na real interpretacdo da charge, a disparidade
entre o termo no real e sua real colocacgao pratica na situacao real da familia retratada
no desenho que, apesar de ser uma charge veiculada em 2012, consegue-se
recuperar as vozes.

Evocam como vozes implicitas/explicitas presentes na charge a voz do povo

brasileiro e a voz da midia, ambas possiveis de serem recuperadas na charge.

Propositalmente, o espanto da figura paterna remete aos possiveis discursos

veiculados sobre “rede social” nos meios de comunicagédo, que costumam seguir

35 Termo usado para se referir a um tipo de leito triangular, balancante, onde se deve dormir em posicao
diagonal, com o corpo paralelo aos punhos, de modo que nao cause desconforto a coluna, usado em
substituicdo a cama, sobretudo nas regides Norte e Nordeste, onde muitos habitantes preferem dormir
neste tipo de leito.
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determinado padrdo. Além disso, a charge, ao aludir a rede social remete mais ao
contexto atual referente a tecnologia, e ndo ao leito em que dormem varias pessoas e
que esta apresenta nao so fissuras, mas remendos, como pode-se perceber na

imagem abaixo:

Ha, também, outras possibilidades de leitura, conforme o leitor e suas
vivéncias. Verifica-se que a identificagdo das vozes que norteiam a producdo do
discurso na charge e a recuperacao de seu contexto de feitura sdo condicdes para a
compreensao da critica na charge produzida. A forma como as vozes sdo postas ou
escolhidas constituem a charge por meio do olhar peculiar de seu autor/chargista.

Assim, o mesmo fato podera ser mostrado de varias maneiras. Romualdo relata que:

As charges ndo se tornam monoplanares, pois elas ndo tém a intencdo de
promover uma Unica leitura, ndo abafam as varias visées em uma Unica. Sua
forca estd justamente na ambivaléncia, na pluralidade de visdes que
apresentam para o leitor (ROMUALDO, 2000, p. 53)

Se a charge promove inumeras possibilidades de leituras e simboliza
acontecimentos atuais, isso resulta em leituras de aceitagdo/concordancia ou ndo, que
podem ser exploradas em sala de aula, no processo ensino-aprendizagem,
principalmente, da producéo textual.

Dessa maneira, quando se cogita a polifonia como a interacdo de vozes
presentes no discurso, visualiza-se no texto o resgate feito pelo chargista das vozes
sociais que circulam em dado contexto especifico e produz a trama chargistica, que
constitui critica, no caso a “rede social’.

Finalizado este topico, entende-se que a palavra como texto e, por conseguinte,
a charge como tipo de texto, como enunciado, implica em dizer que o GT expressa as
vozes sociais de determinado contexto sécio-historico.

ApoGs as consideracfes a respeito de intertextualidade e polifonia enfatiza-se

gue ambas surgem em diferentes contextos e evocam vozes diversas em situacoes e
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intencionalidades historicamente localizados postas pelos sujeitos. E, no proximo
item, h4 uma ponderacdo acerca da retextualizacdo, processo de producdo de um

novo texto feito a partir de um ou mais textos-base.

25 A charge e sua interacdo no processo de construcdo do texto
argumentativo

Em diversos propdsitos comunicativos do cotidiano, os individuos produzem
textos que podem se transformar em outros géneros de textos. Argumentacoes
surgidas, por exemplo, a partir de um texto verbal e ndo-verbal ilustram tal ocorréncia:
os discentes transformam do texto multimodal para um texto argumentativo.

Esse processo ocorre naturalmente, implicando nesse procedimento
operacdes complexas que interferem tanto na linguagem bem como no género e ha,
fundamentalmente, novos parametros de acao interlocutiva.

Em sentido estrito, a mudanca ou a inclusdo de um texto, ou partes desse texto

em outro, podem acontecer nas seguintes situacoes:

da escrita para a fala, nos casos em que uma entrevista escrita é
transformada em uma entrevista oral; da fala para a fala, nos casos em que
uma conferéncia é simultaneamente traduzida; da fala para a escrita, nas
situagbes em que um texto falado é transformado em escrito e, ainda, da
escrita para a escrita nos casos em que 0s textos escritos sdo transformados
em resumo, resenhas , etc. (SANTOS, 2011, p. 27)

Certamente, trata-se de conceder novo proposito a interacdo, além de
remanejar as projecdes de imagem dos interlocutores, de suas fung¢des sociais e
comunicativas, dos conhecimentos partilhados, dos estimulos e finalidades, do
espaco e do tempo de producéo e recepcdo de um texto.

No sentido amplo, mais do que modificacdo de um texto em outros textos, a
retextualizacdo precisa evidenciar as praticas sociais, Como um processo que abarca,
sobretudo, a atualizagédo e a re-contextualizacdo dos textos ou partes dos textos em
razao de novas situagdes de utilizagdo e dos novos usuarios. Neste caso, o analista
considera “as particularidades enunciativas da retextualizacdo e as mudancgas que

determinados individuos ou grupos culturalmente situados fazem nos textos, nos
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conceitos e nas ideias alheios para que fagam sentido em suas praticas cotidianas”
(SANTOS, 2011, p. 28).

Maténcio (apud SANTOS, 2011) expbe que a retextualizacdo é tal qual a acdo
de escrever um texto a partir de outro e salienta que este processo seria um caminho
para o estudo sobre a producdo escrita no ensino superior. Nessa perspectiva, a
retextualizacdo pode ser configurada e verificada por intermédio da producédo escrita
nas praticas universitarias, ao abrigo do efeito de género formador, particularmente,
do discurso académico. Dessa maneira, o conceito de retextualizacdo, na acepcao de
Maténcio, concede investigar, nas praticas especificas de producéo escrita, 0s modos
de apropriacdo dos géneros tipicamente utilizados nos contextos de formacéao
universitaria. Isto quer dizer que a retextualizacdo € um conceito relevante para a
andlise dos processos de incorporacdo de um género formador nas escritas que os
discentes produzem sob as exigéncias das atividades académicas.

Focalizando, especificamente, a pesquisa, a retextualizacdo ocorreu a partir da
escrita — GT charge — para a escrita — argumentacao — e os informantes enunciadores
conseguiram realizar a atividade, j& que com o auxilio da charge, mesmo que dentro
da amostragem tenha ocorrido o ndo dominio do assunto, eles produziram textos. “[...]
Para dizer de outro modo, em outra modalidade ou em outro género o que foi dito ou
escrito por alguém, devo inevitavelmente compreender o que foi que esse alguém
disse ou quis dizer” (MARCUSCHI, 2007, p. 47). Ou seja, um individuo s6 consegue
retextualizar caso exista entendimento do texto de origem, a tematica do GT, caso
contrario, pode ocorrer uma transformacédo problematica que resulta no falseamento
das informacgoes.

Ainda sob o ponto de vista de Marcuschi (2007) ha quatro variantes importantes
para o estudo da retextualizacao:

A primeira, o objetivo da retextualiza¢do, em que podera ocorrer a alteracdo do
nivel da linguagem do texto a depender da intencionalidade da transformacéo.

Em seguida, a relacéo entre o produtor e o transformador dependera se o texto
foi produzido pelo autor de origem ou por outro. No texto ha a possibilidade de ocorrer
mudancas maiores ou menores no que concerne ao contetdo e a forma.

Depois, a relacdo tipoldgica entre o género textual original e o género da
retextualizacao, neste caso, se for do mesmo género ou néo, exemplo, da charge para
outra charge, ha a possibilidade de haver alteracées menos radical e mais radical caso

seja de géneros distintos.
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E a ultima variante séo os processos de formulacao tipicos de cada modalidade
que se referem ao apagamento dos vestigios da correcdo pela metalinguagem.

Segue-se um exemplo de retextualizacédo para esclarecimento:

DO TEXTO ORIGEM

REDES SOCIAIS
Esse é um assunto bem corriqueiro, ja que hoje vivemos conectados praticamente 24 horas. O nosso
smartphone tem diversos aplicativos, entre eles as redes sociais onde conseguimos nos comunicar
com diversas pessoas a0 mesmo tempo, sendo que algumas podem estar ao nosso lado e outras
do outro lado do mundo. Acho que tem momentos que acabamos deixando de conversar com as
pessoas que estdo ao nosso lado num jantar, em uma conversa de bar ou até mesmo numa roda de
chimarrdo para ficarmos mexendo no telefone o tempo todo, e ao invés de conversamos com quem

esta com a gente naquela hora conversamos com outras pessoas que estao Ionge...36

SURGIU PELO PROCESSO DE RETEXTUALIZACAO A CHARGE

DIZEM QUE AS
Reves SouA\S

w,ssc;\sl

POSTERIORMENTE PELO PROCESSO DE RETEXTUALIZACAO SURGIU O TEXTO
ARGUMENTATIVO

Mesmo nos dias atuais, ainda existem comunidades ou povoados nos quais o sinal da internet ndo
chegou, devido a esse fato muitas pessoas ndo tem o real conhecimento de redes sociais e de seus
varios beneficios ou maleficios, deixando a mesma isolada digitalmente. (Excerto de um dos
informantes enunciadores)

Evidencia-se que o processo de retextualizacao ocorrido, no exemplo acima,
se deu, provavelmente, a partir do texto denominado Redes Sociais, depois foi
produzida uma charge sobre a tematica, posteriormente, o informante enunciador fez
uso do texto multimodal e construiu seu texto. Légico que trabalhar com
retextualizacdo é lembrar que no texto retextualizador havera interferéncias, e que
poderdo ocorrer problemas no plano da coeréncia. O processo de retextualizacao
pode ser um bom recurso para o trabalho com os inimeros textos em atividades de
linguagem no ensino de Lingua Portuguesa. No entanto, sdo incipientes ainda

instrucdes para o ensino da retextualizagdo em uma sala de aula.

36 Disponivel em http://www.comunicacaoetendencias.com.br/a-internet-afasta-ou-aproxima-as-pessoas. Texto
que serviu para a feitura da charge.
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Ndo sdo muitas as diretrizes voltadas para a conducdo de atividades que
levem a transposicdo de um texto em outro. Como exigir dos professores o
trabalho com a retextualizacdo, sem estabelecermos parédmetros que os
orientem a conduzir atividades dessa natureza? (DELL‘ ISOLA, 2007, p. 2).

Indubitavelmente o ensino com o exercicio de retextualizacdo em sala de aula
s6é ndo pode esquecer a funcdo sociocomunicativa do género, ha a necessidade da
construcdo de cenarios para que o aprendiz reflita sobre as regularidades linguisticas,
textuais assim como discursivas dos géneros envoltos na pratica discursiva. Trata-se,
dessa forma, de efetuar um movimento que envolve desde a organizagcdo das
informagdes e formulacdo do texto, a producdo das maneiras de referéncia, a
producdo das tipologias textuais, ‘o esquema global do género até aspectos
discursivos, que remetem ao evento da interacdo do qual o texto emerge” (BENFICA,
2012, p. 32).

Depois de exposto acerca da retextualizacdo e se constatar que é um excelente
recurso para se trabalhar com tipos e géneros textuais diversos, no capitulo seguinte,
discorre-se sobre os procedimentos metodolégicos em que se evidencia a natureza
da pesquisa, o contexto em que foi realizada a investigacdo, quem séo os informantes

enunciadores e 0s textos-base usados para a feitura da retextualizagéo.
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CAPITULO 3 — OS PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Empregou-se para a feitura desse trabalho o método tanto qualitativo, quanto
guantitativo, pois se sabe que a metodologia € muito importante no direcionamento da
pesquisa e na busca da compreensdo bem como a necessidade de responder a
proposta da pesquisa.

Qualitativo, porque € adequada a abordagem em que a meta do trabalho incide
acerca da investigacao do ponto de vista subjetivo dos individuos e suas formas de
interpretacdo do meio onde estéo inseridos. Quantitativo, porque o material coletado
deve ser ndo s6 mensurado, mas também condensado em varidveis. Essas
abordagens néo séo excludentes, mas se completam.

Neste capitulo, serdo evidenciados ndo sO a justificativa do porqué da
metodologia, 0 contexto em que a pesquisa foi realizada, a constituicdo do corpus,
mas também os discentes que participaram espontaneamente na construcdo dos

textos — objeto de andlise.

3.1 A metodologia

Consoante Demo (2001, p. 38), [...] a metodologia € a base da pesquisa, e esta
€ quem possibilita a evolugcdo da ciéncia. Ratificando essa assertiva, Minayo (2006)
afirma que “[...] o método é concepgao do caminho a seguir em uma determinada
pesquisa cientifica” (MINAYO, 2006, p. 34).

Como ja mencionado, a pesquisa € de natureza tanto qualitativa quanto
quantitativa. Qualitativa, pois os procedimentos de coleta e geracdo de dados se
fizeram tanto pela participagédo de forma sistemética quanto direta do pesquisador na
observacéo e transformacao de dados ou informagdes em conhecimento partilhado a
vivéncia dos sujeitos envolvidos.

E, quantitativa, porque se refere ao uso da quantificacdo, ndo so pela coleta,
mas também no tratamento das informagfes, usou-se técnicas estatisticas com o
objetivo de obter resultados que evitassem provaveis interferéncias de analise, bem

como interpretacao, a fim de que possibilitasse uma maior margem de seguranca.
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Lakatos (2004) apresenta uma definicdo para a pesquisa qualitativa afirmando

gue essa.

[...] preocupa-se em analisar e interpretar aspectos mais profundos,
descrevendo a complexidade do comportamento humano. Fornece andlise
mais detalhada sobre as investigacfes, habitos, atitudes, tendéncias de
comportamento, etc. (LAKATOS, 2004, p. 268)

Pode-se recorrer, também, aos estudos de Ludke (1986, p. 45) para ratificar a
importancia da pesquisa qualitativa como sendo uma possibilidade de interpretacéo
de uma dada realidade, por meio do contato direto entre pesquisador e situacao a ser
pesquisada.

O método quantitativo, relevante a pesquisa, caracteriza-se pela utilizacdo da
qguantificacdo, tanto nas modalidades de coleta de informacfes, quanto no tratamento
dessas por meio de técnicas estatisticas, desde as mais simples até as mais
complexas. H4 como diferente a intencionalidade de assegurar a exatiddo dos
trabalhos feitos, direcionando a um resultado com poucas probabilidades de
alteracdes. E certo que a coleta de dados salienta nimeros (ou informacdes
conversiveis em numeros) que permitem averiguar a ocorréncia ou nao das
consequéncias e dai, entdo, a aceitacdo (ainda que provisoria) ou ndo das hipéteses.

Dito isto, buscou-se na abordagem metodoldgica estudo de caso (doravante
EC) para esta investigacdo, porque, consoante Yin (2005), o EC retrata uma
verificacdo empirica, bem como entende ser um método vasto, com a coeréncia nédo
s6 do planejamento, da coleta, mas também da analise de dados. Ha tanto estudo de
caso unico, quanto de varios, assim como naturezas quantitativas e qualitativas de
pesquisa.

A utilizacdo do EC € apropriada para esta pesquisa, porque se projeta
investigar o como e o porqué de uma série de situacdes contemporaneas. E, por meio
do EC, consegue-se fazer o estudo do fendbmeno contemporaneo no ambiente da vida
real, principalmente, quando o marco entre o fenbmeno e o contexto ndo estédo

estabelecidos nitidamente. O EC é

a pesquisa para coleta e registro de dados de um ou varios casos, para
organizar um relatério ordenado e critico ou avaliar analiticamente a
experiéncia com o objetivo de tomar decisdes ou propor acao transformadora.
(CHIZZOTTI, 20086, p. 102)
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Destaca-se que hatrés fases, sugeridas por Chizzotti (2006), e sdo pertinentes
para a realizacdo de uma pesquisa: a primeira refere-se a selecdo bem como
delimitacdo do caso, isto é, a necessidade de se definir os aspectos os quais serdo
analisados, pautando, dessa maneira, os limites do trabalho; posteriormente, a ida do
pesquisador ao trabalho de campo, o qual abarca a coleta bem como a organizacéo
de material probatodrio; e finalmente, e a Ultima etapa, organizacdo e redacdo de um
relatério, de acordo com critérios determinados. Destas trés etapas, apenas a primeira
e a segunda fases foram realizadas.

Enfatiza-se, também, que um EC pode ser empregado para analisar ndo s6 em
escolas, empresas, mas também em comunidades que contenham um grupo de
pessoas similares que € caso dos alunos do primeiro dos cursos de Tecnologia em
Logistica e Tecnologia em Marketing, em que uma porcentagem significativa chega a
IES com, praticamente, as mesmas falhas no que concerne a producéao textual.

Stake (apud ALVES-MAZZOTTI, 2006) afirma que ha trés tipos de EC a partir
de seus objetivos: intrinseco, instrumental e coletivo. No primeiro, procura-se
compreender um caso apenas mediante aos interesses intrinsecos despertado por
aguele caso particular, ou seja, o pesquisador quer compreender um fenbmeno em
particular.

No segundo, ao inverso, a atencao no caso deve-se a credibilidade de que ele
podera entender algo mais amplo, ja que pode auxiliar para subsidiar insights acerca
de um assunto ou para refutar uma generalizacdo amplamente aceita.

No terceiro tipo, estuda-se um quantitativo de casos concomitantemente,
almejando investigar um fenémeno, populacdo ou condi¢des gerais. Casos individuais
sao analisados bem como contrastados a fim de se averiguar caracteristicas comuns,
porque, acredita-se que, estudando-os, havera a possibilidade de um melhor
entendimento, ou melhor teorizagdo acerca de um conjunto mais amplo de casos.

No gue tange aos tipos de EC especificados, esta pesquisa é um EC intrinseco,
ja que nao se tencionou elaborar teorias, porém investigar, em um ambito especifico,
no caso, o da instituicdo de Ensino Superior - Centro Universitario do Norte -, se
informantes enunciadores, cujos o0s textos foram analisados, dos cursos de
Tecnologia em Marketing e Logistica conseguiriam retextualizar do género textual
charge para a argumentacao, verificando se na retextualizacdo os mecanismos de

conexao sao utilizados e se a charge contribui para a feitura de um texto.
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Apoés a explanacdo sobre a metodologia utilizada nesta pesquisa, no proximo
item, apresenta-se o contexto da pesquisa que foi o Centro Universitario do Norte. Na
secdo, comenta-se desde a fundacgao, a estrutura académica e o porqué da escolha
da IES.

3.2 O contexto da pesquisa

A pesquisa foi realizada no Centro Universitario do Norte (UniNorte), que foi
criado em 1994 com o nome de Instituto Manauara de Ensino Superior (IMES),
possuia apenas trés cursos: Administracdo, Tecnologia em Processamento de Dados
e Turismo. Depois, em 1998, ampliou sua atuacdo ao criar o Instituto Cultural de
Ensino Superior do Amazonas — ICESAM e implantou os cursos de Servi¢co Social e
Comunicacéao Social com habilitacdo em Publicidade e Propaganda. Neste periodo, o
UniNorte utilizava o nome fantasia de Faculdades Obijetivo.

Ja em 2004, com o credenciamento como centro universitario, o nome
Faculdades Objetivo deu lugar ao UniNorte. Apés quatro anos, a IES tornou-se
integrante da rede global lider em ensino superior, a Laureate International
Universities (LIU), a qual oferta cursos tanto presenciais quanto on-line.

De acordo com o site do Uninorte, hoje, a IES divide-se em 14 unidades
académicas localizadas no centro da cidade e dispde de mais de 50 cursos de
graduacéo tradicional e tecnoldgica; além de oferecer cursos de extensdo e pos-
graduacéo lato sensu e stricto sensu em parceria com importantes universidades
brasileiras.

Na UniNorte, a estrutura académica, atualmente, segmenta-se em trés escolas
diferentes: Ciéncias Humanas e Sociais; Ciéncias da Saude e Exatas. Tem-se vinculo
com a primeira, ministrando, principalmente, aulas para os cursos tecnélogos ora com
as disciplinas Comunicacéo Profissional, ora com a Comunicagdo Empresarial.

Para que a pesquisa ocorresse, selecionou-se um total de quarenta produgdes
textuais dos alunos da IES, sendo 20 do curso de tecnologia em Logistica e mais 20
do curso de tecnologia em Marketing.

A escolha da Instituicdo para o Estudo de Caso se deu porgue € um espaco
por exceléncia onde ocorre ou deveria ocorrer 0 processo de ensino-aprendizagem

de producgédo textual. E, na IES, pdde-se observar 0s espacos existentes, 0s
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professores que ministram a mesma disciplina, a coordenacéo, os alunos e a direcéo,
Ou seja, as pessoas que possibilitaram a realizacdo da pesquisa.

Obviamente contar com a aceitagcao dos profissionais da instituicdo para a
realizacdo da pesquisa € fundamental, pois sem as relacdes de confianga ficam
impossibilitadas as atividades de pesquisa. Dessa forma, pode-se afirmar em opcao
matua, uma vez que se escolheu o lugar onde fora feita a pesquisa e a permanéncia
ali foi uma escolha da IES.

Terminada a explanacdo acerca do contexto da pesquisa, na proxima secao
relata-se sobre a disciplina Comunicacao Profissional ou Comunicacéo e Expressao,
enfatizando, a ementa, o objetivo, a metodologia, em quais cursos ha esta matéria e

a atuacao enguanto professora.

3.2.1 A disciplina Comunicacéao Profissional ou Comunicagéo e Expresséo

Entre as disciplinas oferecidas aos cursos de tecnologos, do Centro
Universitario do Norte - Uninorte, ha a disciplina Comunicacdo Profissional assim
denominada para alguns cursos e para outros a homenclatura € Comunicacao e
Expressdo. A matéria é ministrada para determinados cursos, via ensino a distancia
(EAD), e para outros de forma presencial.

E obrigatoria em todos os cursos tecnolégicos, sendo ofertada, basicamente,
no primeiro periodo com uma carga horaria de 80 horas, quando presencial e 40 horas
quando EAD. E denominada pelo Uninorte como uma disciplina institucional.

Na escola de Ciéncias Humanas e Sociais, a disciplina Comunicagao
Profissional é oferecida aos seguintes cursos de tecnologia: Tecnologia em Gestéo
de Qualidade, Tecnologia em Logistica, Tecnologia e Gestdo de Recursos Humanos
e Tecnologia em Servigos Judiciarios e Notariais e Tecnologia em Marketing.

A fim de adicionar mais informac0es acerca da referida disciplina, expde-se
abaixo a ementa, os objetivos e a metodologia que estao contidas no plano de Curso,
0 qual ressalta-se ter sido elaborado por um grupo de professores pertencentes ao

Uninorte.

EMENTA Fundamentos da Linguagem: oralidade, leitura e escrita. Interpretacdo e
andlise de diferentes géneros textuais. Producdo de textos utilizando os
elementos textuais como: coeséo, coeréncia, intertextualidade, entre outros.
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OBJETIVO GERAL | Reconhecer a importancia da comunicacdo em todos os ambitos,
desenvolvendo no aluno o senso critico, a reflexdo, a analise e interpretacéo
de textos, bem como a producéo de discursos orais e escritos.

METODOLOGIA Serdo utilizadas as seguintes metodologias ao longo do semestre:
- Aula expositiva por meio do software Prezi;

- Leitura individual e coletiva;

- Arguicéo oral;

- Exercicio avaliativo;

- Estudo dirigido;

- Trabalho individual e em grupo;

- Pesquisa;

- Estudo de caso;

- Avaliacao individual.

QUADRO 2 — Plano de ensino da disciplina Comunicacéo Profissional (conforme Projeto Politico Pedagégico do
Uninorte)

Como docente dos cursos de tecnologia e, consequentemente, tendo que
trabalhar com a ementa sugerida pela IES, percebe-se que o conteudo da disciplina
embora auxilie o aluno na producéo de textos orais e escritos, dependendo do curso,
lamentavelmente, o discente ndo assimila a real importancia da mesma.

Quando as atividades de producdo textual sdo sugeridas de forma
preestabelecidas e planejadas, isto é, contextualizadas, observa-se que os alunos
participam mais das aulas. No entanto, como ha um quantitativo de aluno muito
expressivo em sala de aula e muitas atividades extras, as vezes, € complicado
trabalhar da maneira que se quer. Apesar disso, procura-se conduzir o alunado a ser
capaz de desenvolver a competéncia na modalidade escrita e oral da lingua, ja que
se acredita que é por intermédio dessa habilidade que se consegue acesso aos
conhecimentos produzidos nas varias areas do saber.

Diferentemente das producdes em que se determina um tema para que o aluno
produza, o que resulta, muitas vezes, em um fracasso na hora da escrita, procura-se,
primeiramente, instigar os alunos com perguntas do tipo:

- Para que se utiliza tal texto?

- Em quais situacdes e locais pode-se encontrar tal texto?

- Quem ja escreve ou escreveu tal tipo de texto?

- Com qual objetivo é ou foi escrito o texto?

Posteriormente, apresenta-se um texto e se faz reflexdes sobre seu uso e sua
circulacao, tais como:

- Qual (is) objetivo(s) de escrever esse género textual?

- Em quais meios circulam?

- A quem é dirigido?
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- Que tipo de linguagem é a mais adequada naquele momento?

Além destes guestionamentos, outros vao surgindo a medida que os alunos
participam da aula. E, assim, a disciplina € ministrada ndo da maneira que se quer,
mas como se pode.

Finalizada esta secdo sobre a disciplina Comunicacdo e Expressao ou
Comunicacao Profissional em que foram expostos: a ementa, o0 objetivo e a
metodologia da matéria, apresenta-se o item a constituicdo do corpus. Nele versa-se
acerca da quantidade de alunos que realizaram os textos e 0s cursos em que foram

solicitadas as tematicas analisadas.

3.3 A constituicdo do corpus

A fim de conseguirmos comprovagcdo ou contradicdo no que diz respeito a
hip6tese levantada sobre se os discentes dos cursos de Tecnologia em Logistica e
Tecnologia em Marketing conseguiriam retextualizar do género textual charge para
texto argumentativo, ou ainda como se utilizariam de forma adequada dos
mecanismos de conexdo para a producdo textual, visando, assim, perceber se a
charge auxilia na feitura de uma argumentacao para esses alunos, compdem o corpus
desta pesquisa 40 textos escritos por estudantes do primeiro periodo, do Ensino
Superior, dos referidos cursos, do Centro Universitario do Norte — UNINORTE,
produzidos durante o primeiro semestre de 2016.

Os textos pertencem a producdes com tematicas distintas: a primeira € sobre a
alienacao parental, na qual participaram 32 alunos de Tecnologia em Marketing e 61
de Tecnologia em Logistica

A segunda, é sobre as redes sociais, ha qual participaram 25 de Tecnologia em
Marketing e 33 de Tecnologia em Logistica. Sdo um total de 108 produc¢des textuais
que foram produzidas pelos alunos dos cursos, porém, a titulo de exemplificacao,
apenas 40 serdo analisadas, pois ap0s a aplicacdo dessa metodologia as demais
producbes — 68 — ndo atenderam a proposta da pesquisa, entéo, selecionou-se 20
com a primeira tematica e mais 20 com a segunda. Ressalta-se que o critério de
selecdo das producbes foi se os informantes enunciadores, na retextualizacao,
destacaram o0s elos coesivos, se conseguiram produzir textos que possuissem

argumentos e se apropriaram-se do texto imagético ou multimodal para a feitura da
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producdo. Destaca-se, ainda, que os cursos que foram selecionados deram-se por
estar trabalhando nos referidos e ficou mais viavel para a amostragem da pesquisa.
E evidente que os temas ndo vdo ao encontro aos anseios dos cursos em
questdo, mas a escolha do porqué das tematicas se deu pelo fato delas serem atuais
e pertinentes ao contexto social. O primeiro tema: Alienacdo parental foi sugerido
por ndo ser um assunto em que haja um senso-comum formado pelos informantes
enunciadores, e consequentemente, se verificaria se a charge auxiliaria na feitura do
texto. J& a segunda tematica: Redes Sociais como € um tema mais do campo
genérico, mas ainda assim, como qualquer producéo textual torna-se dificil a medida
gue o alunado ndo tem conhecimento e ndo produz com tanta frequéncia. A seguir

uma tabela para visualizagéo de informagdes acerca dos informantes enunciadores.

CURSO Quantidade Quantidade de | Quantidade de Quantidade Quantidade
de informantes informantes de producbes | de producdes
informantes enunciadores enunciadores | analisadas do | analisadas do
enunciadores | que produziram que curso — curso —
por turma a tematica 1 produziram a Tematica 1 Tematica 2
tematica 2
Logistica 98 61 33 10 10
Marketing 40 32 25 10 10
TOTAL 138 94 58 20 20

Tabela 4 - Quantidade de informantes enunciadores por curso e quantitativo dos que redigiram sobre as tematicas,
assim como de producgdes analisadas.

Em relacdo ao quantitativo de alunos que redigiram a tematica 1 — alienacao
parental, em percentuais, temos 66% de alunos do curso de Logistica e 34% do de
Marketing. No que tange a feitura do texto sobre redes sociais, temética 2, ha 43%
de alunos que realizaram a producéo textual do curso de Marketing e 57% do curso

de Logistica.

QUANTIDADE DE
INFORMANTES
ENUNCIADORES QUE
PRODUZIRAM A TEMATICA 1

QUANTIDADE DE
INFORMANTES
ENUNCIADORES QUE
PRODUZIRAM A TEMATICA 2

M Logistica M Logistica
W Marketing B Marketing
Grafico 1 - Quantidade de informantes Grafico 2 - Quantidade de informantes

enunciadores que produziram a tematica 1 enunciadores que produziram a tematica 2
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Ademais, ressalta-se que o curso de Logistica, 2016/1, comecou 0 semestre
com 110 alunos, depois, por diversas razdes 0s alunos desistiram e trancaram o curso.
Jé o curso de Marketing, iniciou o semestre com 45 alunos, ocorreu, assim como em
Logistica desisténcia e, consequentemente, o trancamento do curso. Posterirormente,
a turma ficou com 40 alunos e, efetivamente, frequentando em torno de 32. Portanto,
o corpus é formado por textos que iréo representar um universo dos alunos dos cursos
de Logistica e Marketing, do Uninorte.

Apés apresentada a constituicdo do corpus em que se explanou sobre o
guantitativo de alunos que produziram os textos, assim como 0S cursos os quais foram
solicitados os temas analisados, a seguir, explana-se o perfil dos informantes
enunciadores pesquisados considerando questées como: atividade profissional, idade
e horéario de estudo no Uninorte.

3.3.1 Os informantes enunciadores

Participaram deste estudo, como ja mencionado 138 informantes
enunciadores, dos cursos de Logistica e Marketing, mas no ambito desse universo,

foram selecionados apenas 40 que apresentam o seguinte perfil:

FAIXA ETARIA DOS ALUNOS ATIVIDADE PRINCIPAL HORARIO DE ESTUDO
- Estudantes;
- Entre 20 e 60 anos - Empregados no Distrito - Noturno
Industrial;

- Estudantes e empregados no
Distrito Industrial.
Tabela 5 — Perfil dos Informantes enunciadores

Consoante verificou-se os alunos que atuaram como produtores dos textos
para essa pesquisa tém entre 20 e 60 anos e pertencem a familias de variadas
condicdes socioecondmicas. Frequentam a instituicdo no periodo noturno, quinze IE
possuem como atividade principal o estudo e vinte e cinco tanto trabalham quanto
estudam. Em alguns casos pode-se supor que a escolha do periodo noturno tenha
relacdo com a possibilidade de emprego no futuro, assim, é possivel continuar
estudando e trabalhando durante o dia. Enfatiza-se, ainda, que as informacgdes
coletas acerca do perfil do informantes foram feitas a partir de conversas com 0s

alunos dos referidos cursos.
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Ressalta-se que nao se analisa neste trabalho a relacdo do género dos autores
versus eficacia na producao textual; quem produz melhor um texto, seguindo as
variantes da atividade principal dos informantes enunciadores, ou ainda se 0s
informantes enunciadores sédo de Manaus, ou de outra localidade.

Destaca-se, ainda, que a escolha da pesquisa ser realizada no Centro
Universitario do Norte foi viabilizada tendo em vista a atuacdo como docente da
instituicdo e ter ministrado essas disciplinas para os alunos dos cursos ja relacionados
anteriormente.

A fim de mostrar as variacbes quanto ao curso de graduacdo e,
consequentemente, a troca do informante enunciador, optou-se por utilizar as
seguintes siglas:

e |E1TL —informante enunciador 137 do curso de Tecnologia em Logistica.

e |IE1TM - informante enunciador 138 do curso de Tecnologia em Marketing.

No préximo item, apresenta-se os procedimentos que se utilizou para a coleta
e (analise) dos dados que subsidiam a referida pesquisa. Assim, espera-se dar clareza

e objetividade no EC proposto.

3.3.2 Os procedimentos da coleta dos dados

Certamente a coleta de dados a partir das producdes realizadas pelos alunos
do Uninorte foi um exercicio dificil e complexo, mas interessante, pois foi planejado e
conduzido de maneira satisfatoria, assim, em todo trabalho investigatério ndo houve

prejuizo. Alves-Mazzoti e Gewandsznajder (2004, p. 170) argumentam que:

A medida que os dados v&o sendo coletados, o pesquisador vai procurando
tentativamente identificar temas e relagbes, construindo interpretacdes e
gerando novas questdes e/ou aperfeicoando as anteriores, 0 que por sua vez,
o leva a buscar novos dados, complementares ou mais especificos, que
testem suas interpretacdes, num processo de ‘sintonia fina’ que vai até a
andlise final. (ALVES-MAZZOTI e GEWANDSZNAJDER, 2004, p.170)

A coleta de dados aconteceu nas aulas da disciplina Comunicacao Profissional

durante o desenvolvimento das diversas acbes pedagogicas — aulas dialogadas,

37 Quando o texto analisado for de outro académico, a numeragéo &, em ordem crescente, alterada.
38 |dem.
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feitura de mapa mental, pesquisa e analise de charge e tipologia textual
(argumentacao) — organizadas de modo a oportunizar aos discentes retextualizarem
0 texto argumentativo a partir da charge, e Ihes permitissem fazer uma boa construcao
textual a partir dos conceitos do que € coesao e coeréncia.

As atividades ocorreram ao longo do semestre 2016/1 e com a finalidade de se
chegar ao objetivo geral: investigar as habilidades de producéo textual, dos alunos do
Ensino Superior, a partir da retextualizacdo do género textual charge para o texto
argumentativo, comecgou-se a trabalhar o que sao e as diferencas entre as tipologias
textuais e 0s géneros textuais. Foram utilizados além de leituras de diversas
tipologias, o género textual: charge, analisando os aspectos propostos conforme
Antunes (2010), a saber posteriormente. E no dia da feitura do texto para a pesquisa
foi dada a seguinte instrugédo: Produza um texto dissertativo-argumentativo a partir da
ideia dos textos multimodais e imagéticos.

Depois, com fins a se atender ao primeiro objetivo especifico que é: averiguar
na retextualizagdo como ocorre 0 uso dos elementos de referenciagéo,
especificamente, introducdo, retomada e desfocalizagdo, trabalhou-se acerca dos
elementos de referenciacdo em textos diversos, além dos textos dos préprios alunos.

Usou-se varias atividades para que os alunos relembrassem as estratégias de
referenciacdo, como introducéo, retomada, desfocalizacdo em um texto. E, no dia da
producédo textual foi utilizado o seguinte comando: Circule os elementos coesivos
utilizados no texto produzido. Destaca-se que a coesdo esta atrelada a coeréncia,
visto que o uso da primeira facilita a presenca da segunda. Facilita, mas nao é
condigcéo essencial para que haja textualidade. Um texto coeso tende a ser mais claro
porque as partes articuladas pelos elementos facilitam a leitura e, por conseguinte, a
compreensao.

Posteriormente, com intuito de alcangar o segundo objetivo especifico que é:
verificar se a utilizacdo do texto multimodal: charge, em uma sala de aula, auxilia o
aluno a produzir textos argumentativos, mostrou-se como, possivelmente, elaborar
textos dissertativos a partir do texto multimodal e imagético: charge.

Para o ultimo objetivo especifico que é: analisar as produc¢des argumentativas
dos alunos do Ensino Superior, observando as questdes relacionadas a coeséao, a
referenciacdo e a utilizacdo do texto multimodal e/ou imagético charge como texto-

base, sera contemplado por meio dos textos produzidos pelos alunos do primeiro
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periodo de Tecnologia em Logistica e Tecnologia em Marketing, no capitulo 4 desta
dissertacéo, cuja denominacédo € a analise do corpus.

E, ao entender o texto como materialidade discursiva, vislumbra-se como os
discursos que circundam na sociedade propagam ideologias, instaurando bem como
cristalizando certas representacdes do sujeito. Por isso, Orlandi (2003) afirma que nao
ha discurso sem sujeito, nem sujeito sem ideologia. Embora explane-se a respeito da
questdo do discurso e ideologias, ressalta-se que a pesquisa esta sob a égide da
Linguistica Textual (LT).

Os textos — base: as charges que foram utilizadas para a feitura da pesquisa,
como ja mencionado, sdo de duas tematicas bastante atuais: alienacédo parental e
redes sociais. A seguir 0s textos multimodais e imagéticos utilizados para a feitura dos
textos pelos informantes enunciadores:

Tematica 1 — ALIENACAO PARENTAL.

Por nossos filhos,
W@ :
2 \i S
CONTRA A
== - — - /| Alienacao Parental
¥ Charge 1 - Alienagdo | . . 41 Charge 3 - Alienacao
Parental Pargg'iarlge 2 - Alienacdo | parental

Tematica 2 — REDES SOCIAIS

pizeMaue As | | ev NAO
Reves socu\\s Acl-\ol
\>ess‘oA51

Charge 4%? - Redes sociais Charge 5 *3 - Redes sociais

39 Disponivel em: http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/. Acesso em 10.05.2016

40 Disponivel em: http://paisporjustica.blogspot.com.br/2010/07/em-breve-alienacao-parental-sera.html Acesso em
10.05.2016

41 Disponivel em: http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html. Acesso
em 10.05.2016

42 Disponivel em: http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.html. Acesso em 11.05.2016

4 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.brffichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em 11.05.2016


http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/
http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.htm
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817
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Lemke (apud MARCUSCHI; DIONISIO, 2007) destaca que 0S géneros

multimodais podem ser ensinados, porém é obrigatorio que

professores e alunos estejam plenamente conscientes da existéncia de tais
aspectos: o que eles séo, para que eles sdo usados, que recursos empregam,
como eles podem ser mutuamente integrados, como eles sdo tipicamente
formatados, quais seus valores e limitagdes. (MARCUSCH]I; DIONISIO, 2007,
p. 195)

Diante da afirmativa de Lemke € relevante apontar os critérios propostos por
Antunes (2010) que afirma que para se entender um texto é necessario compreendé-
lo como um todo, conferindo sentidos as suas partes, bem como seus segmentos
constitutivos. A autora reitera que a “compreensao global do texto deve ser o ponto
de partida e o ponto de chegada de qualquer analise” (ANTUNES, 2010, p. 65).

E entre muitos itens que podem caracterizar essa “visao inteira do texto”, ha:
i) o universo de referéncia, ii) a unidade semantica, iii) a progressao do tema, iv) o
propésito comunicativo, v) os esquemas de composicéo: tipos e géneros, vi) a
relevancia informativa, vii) as relacdes com outros textos.

Quanto ao universo de referéncia, no texto ha a questdo da adequacédo
contextual, mais especificamente, o campo social-discursivo em que ele se insere. Ao
visualizar as charges propostas, tem-se que o GT charge aborda acerca de questbes
sociais que ocorrem no Brasil, em especial para a referida pesquisa, a alienacéo
parental e as redes sociais. As tematicas apresentam um panorama real. Além disso,

estdo inclusas no campo social-discursivo do chargista que é um formador de opinido,

44 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em
11.05.2016

45 Disponivel em: http://noticias.uol.com.br/album/2013/06/18/protestos-pelo-brasil-viram-charges.htm.
Acesso em 11.05.2016


http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817
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0 qual tem como meta ironizar as questdes sociais e a0 mesmo tempo argumentar.
Nas charges, a selecao vocabular tenta atrair todos os leitores quando, por exemplo,
na charge 1, 2 e 3 faz aluséo a disputa por uma crianga, ainda que na charge 1 e 2 sé
haja imagem; nas charges 4, 5, 6 e 7 fazem alus&o a rede social de maneira distinta.

Em relacdo a unidade semantica, esta concerne a unidade bem como
delimitacdo do tema a partir do qual o texto foi construido: a ideia principal, ou seja,
“funciona como um fio, um eixo, que faz cada parte, cada segmento convergir para
um centro” (ANTUNES, 2010, p. 67). Visualizando nas charges, ha: no primeiro tema,
alienacao parental, os pais disputam seus filhos e ndo pensam nas consequéncias.
Ja no segundo tema, redes sociais, uma critica ao uso das redes sociais, assim como
uma ironia ao que realmente é rede.

No que tange a progressao do tema, este refere-se ao desenvolvimento do
tema em que ha a necessidade de articulacdo entre os segmentos entre si e todos
com o tema central. A compreeensdo de que as charges satirizam e argumentam
apresenta-se das seguintes formas: de um lado a presenca, nas charges 1 e 2 dos
pais disputando seus filhos. Cada uma das imagens € apresentada com um tom
critico. Por outro, ha criticidade nas charges 4, 5, 6 e 7. Na charge 3, por exemplo,
existe um apelo ao leitor.

No que se refere ao propdsito comunicativo, sabe-se que nenhum texto surge
sem uma finalidade qualquer, sem que se tencione com ele determinado objetivo. Nas
charges propostas, existe uma percepc¢ao de que ha o intuito de esclarecer ao leitor
acerca dos “maleficios” tanto da alienagao parental, como do uso das redes sociais.

Quanto aos esquemas de composi¢cdo: tipos e géneros, todos os textos
obedecem a “padrbes reguladores de organizacdo, em decorréncia do tipo e,
sobretudo, do género que materializam [...] nossas acdes de linguagem obedecem
a modelos estabelecidos linguistica e socialmente” (ANTUNES, 2010, p. 70). O tipo
de texto solicitado aos alunos foi de carater argumentativo, o qual tem um valor
cientifico por ser parte de um género institucional e requerido constantemente no
meio académico. E, ao explorar as charges como subsidio para a producéo de textos
argumentativos, aponta-se: ndo sé a predominancia nas charges de um valor
argumentativo, pois o chargista evidencia claramente seu ponto de vista, nas
finalizagdes feitas: “é outra coisa” e “eu ndo acho”, repectivamente, charges 4 e 5,

com também averigua-se um texto argumentativo, levando em conta o suporte do
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género em questédo: sites educacionais e juridicos, mas as interpretacdes deste GT
nem sempre séo exatas.

No que diz respeito a relevancia informativa, o objetivo séo as novidades que
constam no texto, quando expressas tanto pela forma, quanto pelo conteudo. H&
relevancia no texto quanto mais novidades ele apresentar, desde que esse grau de
novidade seja mensurado e demarcado por razées conceituais. Esta informatividade
precisa estar de acordo com as circunstancias de circulacdo do referido texto em
questéao.

E, o ultimo critério, intertextualidadade ja foi abordado, por isso acredita-se
gue ndo ha necessidade de retomada.

Finalizado este topico, sem duvida no ambiente académico, os aspectos
globais possuem uma funcéo relevante na feitura da producéo textual, uma vez que
abarca um conhecimento mais amplo. E necessario o aluno compreender a
mensagem posta na obra, o objeto estudado, sua especificidade e sua relevancia
tanto cientifica quanto sécio-comunicativa.

Definida a metodologia, chegou o momento de analisar os dados, ou seja, todo
material adquirido durante a pesquisa. Verificou-se nesse instante, a pertinéncia do
aporte tedrico, incorporando-o0 ao momento da analise e conduzindo o texto para as

reflexdes acerca dos textos produzidos pelos informantes enunciadores.
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CAPITULO 4 — A ANALISE DO CORPUS

Para a analise dos dados, relaciona-se as producfes cada uma de acordo com
sua teméatica. Como ja se mencionou, destaca-se cada produtor de texto por IE1TL -
Tecnologia em Logistica e IELITM - Tecnologia em Marketing e, assim,
sucessivamente. Além disso, foram selecionados os textos dos alunos, um total de
40, sendo: 20 da primeira temética, Alienagcédo Parental, e 20 acerca do tema, Redes
Sociais. Ratifica-se que os textos sdo oriundos das aulas da disciplina Comunicacao
Profissional, do Centro Universitario do Norte, dos cursos de Tecndlogo em Logistica
e Tecnologo em Marketing.

Elegeu-se como textos-base sete charges que ora apresentam caracteristicas
de textos multimodais, ora sdo apenas imagéticos. Os textos sao de chargistas
distintos e foram veiculados na internet. Ressalta-se 0 uso dos seguintes autores,:
Vieira (2015), Marcuschi (2008), Dionisio (2011 e 2013), além dos mencionados no
referencial para a analise do texto imagético, ou multimodal.

Destaca-se, ainda, que a meta da pesquisa é a questéo da retextualizacdo do
género textual charge para a tipologia argumentativa, analisando se na
retextualizacdo sao utilizados os mecanismos de conexao e se a charge contribui para
a feitura do texto. Lembrando de que as analises sobre o0 que é texto, argumentacao,
retextualizacdo, referenciacdo e mecanismos de coesdo serdo feitas a partir do
referencial tedrico proposto no trabalho.

Passe-se, entdo, para a analise dos fenémenos evidenciados nha
fundamentacéo tedrica e na busca pela caracterizacdo dos fatores evidenciados nas
producdes textuais divide-se da seguinte forma: a) o texto argumentativo; b) o uso das
estratégicas de referenciacdo; c) a utilizacdo dos mecanismos de coesao; d) as
evidéncias da retextualizacdo do GT charge para a tipologia argumentativa; e e)

consideracOes acerca das producdes dos informantes enunciadores dos cursos.

4.1 Curso de Marketing— tematica 1: Alienacao Parental

Todo ato de escrever um texto requer planejamento. Assim, antes de comecar

a produzi-lo, convém idealizar um plano daquilo que sera exposto e de que estratégias
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ird se apropriar. Essa elaboracao servira para a possibilidade de construcdo de um
texto coeso, coerente, claro e convincente. Diante do exposto, objetiva-se a partir das
andlises dos textos dos IE do curso de Marketing averiguar se houve a feitura de uma

argumentacgao.

4.1.1 O texto argumentativo

Como argumentar é a arte do IE (informante enunciador) tecer comentérios,
avaliacOes, expectativas sobre um determinado tema, a seguir h4 a analise dos textos
dos informantes enunciadores, do curso de Tecnologia em Marketing, referente a

tematica alienacéo parental e espera-se encontrar a tipologia textual sugerida.

IE1ITM

Figura9 — IEITM

Com relagcéo ao texto de IE1TM, este mostra-se preocupado em estabelecer
uma organizacdo composicional formal do texto em: consideragdes iniciais,
desenvolvimento e consideragdes finais, conforme orientacbes dadas para a

realizacdo da atividade. E relevante porque aponta uma preocupacédo do aluno em
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construir seu texto produtivo em relacao ao nivel de textualidade, bem como ao longo
do texto a distribuicdo das informacdes, pois “por mais que esteja fora dos padrées
considerados cultos, eruditos ou edificantes, o que falamos ou escrevemos, em
situagdes de comunicagéo, sdo sempre textos” (ANTUNES, 2010, p.30)

O texto esta organizado em quatro paragrafos. No primeiro, o aluno faz a
introducdo como se fosse um comunicado aos pais: Senhores pais, ndo queiram
disputar seus filhos... e apresenta a tematica solicitada. Observa-se logo no inicio que
h& a defesa de um ponto de vista especifico que € a protecdo a crianca. Escolhe para
intervencdo um modo de texto mais centrado na persuasao e agencia argumentos
para persuadir por meio de conselhos. Visualiza-se no texto a argumentacéo surgindo
a partir de um ponto de vista, propondo, refutando uma tese, procurando convencer o
interlocutor. Balocco (2005), ancorada em Kress, expde que qualquer texto pode ser
explorado a partir do ponto de vista da forma como

naturaliza sentidos socialmente ratificados, ou institui novos sentidos. Para
tanto, precisamos olhar para as restricdes discursivas e genéricas que pesam
sobre aquele texto, tanto quanto para as formas complexas pelas quais o

texto se relaciona com textos circundantes, incluindo-se aqui os textos néo
verbais que o acompanham. (BALOCCO, 2005, p. 70)

Na sequéncia, o produtor de texto inicia um novo paragrafo para desenvolver o
tema, passando a abordar o porqué os pais ndo devem discutir préximo a seus filhos.
O aluno faz o uso de elementos coesivos como para que, se e entre, a fim de que o
receptor entenda o que o produtor procura de fato defender. O primeiro para que
suscita a ideia de finalidade em que a criangca ndo € um prémio a ser ganho por um
dos pais. O segundo o entre aborda a questdo do pai e da mae refletirem sobre um
possivel amor que ja existira entre ambos e que a crianca foi fruto desse amor. E, por
fim, o se aflora a circunstancia de condicdo que mostra o intuito do produtor de
preservar a crianca mediante aos problemas do casal. Visualiza-se que a persuasao
acontece por meio do convencimento, quando foram usados argumentos para se
aceitar a tese defendida pelo produtor do texto, mas, também, ocorreu por intermédio
da comocgédo, pois o produtor insufla o estado de espirito no destinatario, suas
convicgdes, assim como seus anseios em relacdo a tematica.

Ja no terceiro paragrafo, continua uma conversa com interlocutor (imaginario)
— o interlocutor é genérico, como deve ser em textos argumentativos: ... (pais) vocés

tem que ver o que é melhor para a crianca, é ela que esta sendo prejudicada de
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alguma forma. Sob a égide de Resende e Vieira (2014) afirma-se que o produtor
utilizou de véarias hipéteses: no caso de separacao: conversem entre vocés dois
primeiros; uma boa conversa se resolve tudo; ao contar para a crian¢a, sejam
adultos; nada de discussdes na frente da crianga; falem com a crianga
civilizadamente; sem disputas. O autor do texto foi elidindo uma hipétese por vez,
para justamente por meio dessas hipoteses/argumentos, versar que seu objetivo no
texto € mostrar que é a crianga “que esta sendo prejudicada’.

E no ultimo, paragrafo, o produtor termina dando um conselho: cuide de sua
crianca, € seu filho.... Assegura-se que o produtor expds seus argumentos com fins
a mostrar o que pensa sobre a questdo da alienacdo parental. Toda atividade de
producédo no cotidiano da linguagem ampara-se na “suposi¢ao de que quem fala tem
certas intengdes ao comunicar-se” (KOCH, 2011, p. 22).

IE2TM
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Figura 10 — IETM_AP

Em consonancia as instru¢des dadas, o IE2TM produziu assim como o IE1TM,
o texto com consideracdes iniciais, desenvolvimento e consideracgdes finais, como se
pode observar.
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Diferentemente, do texto anterior, este apresenta trés paragrafos. No paragrafo
introdutorio, o aluno situa acerca da tematica logo no inicio, abordando da seguinte
forma: A alienagéo parental acontece geralmente quando o casal se separa, ... €
mostra, em seguida, seu posicionamento em relagdo ao tema que é a questédo da ndo
imparcialidade de um dos cbnjuges quando se separa. Seleciona para emitir sua
opinido o argumento de que, geralmente, o que acabou com o relacionamento € o
agenciador da alienagdo. Em conformidade com Koch (2011), destaca-se que houve
uma relagdo entre o texto e o evento que forma a sua enunciacao, pois as marcas das
intencdes do produtor estdo explicitas no texto.

Na progressao do texto, o produtor inicia tratando que relacionamentos
terminam. Ele utiliza argumentos que se sustentam em oposi¢des ou um, ou outro e
apresenta também os adjetivos antagdnicos melhores e piores. Posteriormente,
retoma o que ja foi exposto no primeiro paragrafo: A alienacdo se caracteriza
guando o responsavel desconta o 6dio pelo companheiro na crianca, fazendo
com que a mesma se distancie do outro genitor, ocorre apenas 0 acréscimo da
palavra 6dio. Percebe-se que por meio do discurso do produtor ha uma intengéo, uma
opcao na selecdo de sua opinido, pois como destaca Koch (2011) todo e qualquer
discurso subjaz uma ideologia. Para fechar o paragrafo, observa-se que o aluno tem
um certo conhecimento do assunto, uma vez que comeca o enunciado afirmando que
a alienacdao virou lei e que é um assunto bastante discutido em todos os tipos de
midia. Pode-se afirmar que as conexfes estabelecidas entre as informacdes
explicitas, bem como os conhecimentos pressupostos como partilhados podem ser
determinados por intermédio de estratégias de sinalizagdo textual, nas quais o
produtor IE2TM buscou para conduzir o interlocutor a recorrer de maneira adequada
ao contexto, ou seja, a situacdo comunicativa e os conhecimentos intertextuais.

No ultimo paragrafo, comeca afirmando que uma separagdo amigavel é
melhor para a crianga, uma vez que a crianga possui afeto de forma igual pelos seus
responsaveis. E destaca de maneira “inocente” que a crianga entende que uma
separacao seria a melhor opgcao para os pais. Enfatiza-se que o aluno esta néo sé
opinando, mas defendendo seu ponto de vista, pois se acredita que o texto
argumentativo € um dos caminhos possiveis para que haja momentos de reflexao
assim como externar as leituras acerca do assunto e a capacidade de articulacdo dos
conhecimentos linguisticos a fim de comunicar as ideias. Visualiza-se por

meio do texto do aluno que a situagdo comunicativa ndo depende tdo s6 da estrutura
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textual, os objetos-de-discurso postos foram apresentados no terceiro paragrafo de
forma lacunar, pois muita coisa ficou no implicito, uma vez que se espera sempre dos
textos produzidos é que eles sejam coerentes. E este texto o foi, embora haja lacunas
a serem explicadas. Logo, os implicitos sdo constituidos a partir do ato de interagédo

e, assim, os informantes enunciadores sao interpelados em sujeitos.
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Figura 11 — IETM_AP

O IE3TM apresenta em sua producéo textual trés paragrafos: no primeiro, nas
consideracdes iniciais faz uso de argumentos baseados em prova concretas
sustentados em fatos comprobatérios: Segundo dados do IBGE... 3 a 7 anos de
idade. Dessa forma, visualizamos, o como o informante enunciador expde seu ponto
de vista a respeito do assunto, explicando que os pais seriam 0s maiores alienadores

no intelecto moral da crianca.
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No segundo, argumenta que muitos pais e méaes alienam seus filhos, mas
constata-se que logo em seguida, o informante enunciador perde o foco na tematica
e comeca a redigir que existem outros tipos de alienacdo, fugindo da tematica
proposta. Val (2006) afirma que existe um conjunto de propriedades que facilita a
analise de um texto, dentre estes esta a pista de sua concentracéo tematica e isso se
verifica no texto.

No udltimo paragrafo, o informante enunciador se inclui no texto quando faz a
seguinte afirmacdo: ...nossos filhos até certo ponto... apds esse comentéario o texto
apresenta incoeréncias quanto a concordancia (linguistica), entretanto,
posteriormente, volta a enfatizar/argumentar que ndo devemos interferir no

intelecto da crianca. Dessa forma, o texto cumpriu a fungdo comunicativa.
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O IEATM apresenta em sua producdo quatro paragrafos distribuidos com as

seguintes informacdes: inicia o primeiro paragrafo definindo o que seria alienagéo
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parental disturbio entre as relacdes familiares que ocorre em situacbes de
conflitos e separacOes. Elucida-se que a utilizacdo do tipo de argumento de
definicdo é para o autor da producdo conhecer ou pelo menos tentar conhecer o
significado de uma palavra ou expressao.

Posteriormente, o informante enunciador, novamente, faz uso do argumento de
definicdo ... € qualquer abuso, mau uso e depreciacdo dos lacos familiares. Na
sequéncia, ele afirma que as separacdes conjugais que ocorrem de forma
agressiva podem criar uma ideia prejudicial do parceiro e forgcam a crianca a
tomar decisdes que ndo deveria. Antunes (2010) declara que sdo justamente as
marcas da posicado do autor em relacdo ao que foi dito. E Silva (2012) assim como
Val (2006) destacam que o texto surge em uma situacdo de enunciacao Unica, com
apreciacdes pessoais e temporais.

No término do texto, o informante enunciador aconselha que a melhor solucéo
para os conflitos e separacdes seria o dialogo, prevalecendo o bem-estar do outro
e da crianca. Marcuschi (2008) relata que o texto se constréi dentro das relacdes

socioculturais e foi isso que ocorreu.
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Figura 13— IETM_AP

Em relacdo ao IE5TM este produziu apenas um paragrafo, no qual inicia, assim

como o IE4TM, por meio de um argumento de definicdo: alienacdo parental séo
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situacdes dentro de um ambiente familiar em que ambos nunca pensam no ser
como vitima e sim em seus problemas.

Dando prosseguimento, o informante enunciador utiliza do argumento de
exemplo que serve para generalizar: como no exemplo filho de pais separados, os
pais usam de suas indiferencas e problemas pessoais e causando problemas
naformacéao de seus filhos. Como declara Marcuschi (2008) o texto refrata o mundo
a medida que o reordena, assim como 0 reconstroi.

No término do texto, visualiza-se um conselho em que o autor expde: Ambos
tem que querer o melhor pra crianca e falarem a mesma lingua em relacéo a
formacdo da crianca. Ressalta-se a preocupacdo do autor em relacdo a crianca e
seu posicionamento, ou seja, seu ponto de vista a fim de convencer o alucutéario.
(SILVA, 2012)
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Figura 14 — IETM_AP

O IE6TM trabalha em seu texto apenas dois paragrafos, no primeiro utiliza
como fizeram IE4ATM e IE5TM, o argumento de definicdo: é algo que nos acompanha
de geracdo em geracdo. Levando a ruina varias familias e prejudicando o
relacionamento de pai e filho. Como enfatiza Koch (2011) o ato de persuadir procura

alcancar a vontade e tem carater ideoldgico e foi o que o informante fez.
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No segundo paragrafo, IE6TM faz consideracfes em torno de como a crianca
acaba crescendo com trauma e revolta de sua propria familia. Assim como, no ultimo
periodo do texto: Isso o torna um adulto desestruturado na vida sentimental,
profissional, académico e amorosa. Isso evidencia os argumentos utilizados pelo
informante enunciador, pois como Adam (2011) expde todo texto tem uma carga

argumentativa e requer aceitabilidade do seu discurso.
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Figura 15 — IETM_AP

O IE7TM divide sua producdo em quatro paragrafos: no primeiro enfatiza por
meio de uma linha de tempo que os casamentos ndo sdo mais como os de antigamente,
pois como assevera Marcuschi (2008), o texto € uma (re) constru¢cdo do mundo e o

informante enunciador busca em seu arquivo de memadria em um passado para vivenciar

0 presente.
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No segundo paragrafo, o IE7TM comeca com uma pergunta: 0 que pensamos
quando falam em “familia”?, ele afirma que ha algumas definicbes, mas ndo evidencia
nenhuma. Logo depois, faz um outro questionamento: onde queremos chegar com esse
guestionamento? e da como resposta a utilizacdo de um argumento de exemplificacao.
Antunes (2010) declara que embora o texto seja uma producao individual, isto ocorre
porque nasceu de um conhecimento compartilhado socialmente.

No terceiro paragrafo, IE7TM retoma a ideia do segundo para finaliza-la,
expondo que os pais tentam alienar a crianga, colocando a crianga no meio de um fogo
cruzado, afetando seu psicoldgico. Reitera-se a partir de Antunes (2010) que isso se
deve as estratégias de argumentacao que o informante enunciador utiliza para convencer
o interlocutor de seu posicionamento.

Por fim, no dltimo, o informante enunciador como afirma Val (2006) teve uma
intencdo enquanto produtor desse texto que foi o de que ter uma separacdo amigavel

faz com que a crianca ndo se se incompleta.
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Figura 16 — IETM_AP

O IE8TM constrdi no texto seis paragrafos, no inicio da produgédo aparecem

apenas as pistas de concentragdo da tematica, sem muita clareza do assunto que
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sera abordado: Hoje isso € uma grande realidade que vivemos em nosso pais,
relacionamentos poucos duradores, falta de compreencéo, falta de amor, falta
de carinho, falta de tempo, etc. Depois, utiliza-se do argumento de exemplificacéo
para expor seus pensamentos e também visualiza-se a troca de pessoa gramatical:
com isso vejo muitos exemplos, de casais que comecam bem, muitos
romances...

Posteriormente, no outro paragrafo, as ideias postas, ou melhor, os critérios de
escolha das palavras foram confusos: E uma das coisas que me preocupa muito,
€ 0 poque de elegancia do casal, a estrela principal de um relacionamento, um
crianca. Nao houve como diz Val (2006) um todo significado que exercesse a funcéo
comunicativa plena.

Dando continuidade, o IE8TLM nos paragrafos posteriores elabora
argumentos, mas de maneira solta e sem as pontuacdes devidas e como o texto é
uma tessitura perfeita de fios e ndo sao palavras, ou frases soltas, nos trechos ficaram
faltando o fechamento das ideias.

No término do texto, o informante enunciador declara que as criancas nao
precisam passar por todas essas, dificuldades, indecisdes, frustacdes e outras
coisas. Assim, ainda que no texto o produtor pretendesse alcancar o projeto de dizer,

faltou clareza na sequéncia das ideias postas.
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O IE9TM faz uso na producdo de apenas dois paragrafos: no primeiro inicia
com a afirmacao de que: todas as criancas séo inocentes e a partir dai desenvolve
seus argumentos, pois como relata Silva (2012) o informante enunciador quer
defender seu ponto de vista: ndo existe o mundo dos adultos; s6 pensam em
brincar e se divertirem e devem sentir-se seguras.

Ja no segundo paragrafo, IE9TM retoma 0s argumentos ja postos no primeiro
paragrafo de que as criangas jamais conseguirdo entender as conversas dos
adultos... as criancas sO pensam em brincadeiras e ilusdes. Fica evidente que
nao houve progressao textual, embora apareca as marcas de posicdo do autor em
relacdo ao que foi exposto. (ANTUNES, 2010)
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Figura 18 — IETM_AP

O IE10TM no texto apresenta uma organizacdo composicional distribuidas em
trés paragrafos: No primeiro, verifica-se que o informante enunciador inicia fazendo

consideracOes acerca da alienacdo parental, destacando que tal assunto atinge néao
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somente a classe mais baixa como também as classes mais “favorecidas”...
Destaca-se que IE10TM concede sinais das intencdes pretendidas e também os
efeitos de sentido decorrentes das palavras usadas. (ANTUNES, 2010)

No segundo paragrafo, ha o inicio da utilizacdo dos argumentos que iréo
sustentar o ponto de vista: o fato de pais e médes quando se separam denegrirem
a imagem do ex-cOnjuge e seus parentes; problemas relacionados ao casal
ficam expostos e prejudicial a satde mental das criancas. Tais enunciados sédo
construidos com a intengdo de persuadir o interlocutor, pois o informante enunciador
utiliza de fatos plausiveis e tem um caréter ideolégico.

No ultimo paragrafo, o IE10TM finaliza seu texto invocando o interlocutor a uma
reflexdo sobre nossas atitudes diante de uma separacao. Evidencia-se que houve
um texto que apresenta caracteristicas argumentativas, pois como abordam Rezende
e Vieira (2014) o autor do texto procura formar opiniées, convencer o leitor de que a
razdo estad com o produtor do texto.

Concluidos os comentarios acerca das produc¢des textuais dos IE do curso de
Marketing, passa-se para a analise das estratégias de referenciacado postas pelos

informantes enunciadores.

4.1.2 O uso das estratégicas de referenciacdo nos textos dos informantes
enunciadores do curso de Tecnhologia em Marketing

Analisa-se que nos textos dos informantes enunciadores do curso de tecnologia
em Marketing apresentam o que Koch e Elias (2009) estabelecem ser estratégias
usadas para a construcdo de objetos de discurso, ora mantidos, ora desfocalizados
na plurilinearidade do texto.

Ressalta-se que algumas estratégias de referenciacdo foram usadas e
introduzidas no decorrer dos textos dos informantes enunciadores, mas como ha uma
repeticdo dessas, elencam-se apenas algumas: No texto, por exemplo, de IE1ITM o
referente principal — filhos — depois de introduzido, foi retomado e mantido em
destaque por meio do pronome eles; em seguida, o produtor, apresenta o substantivo
crianca (s). Posteriormente, houve a desfocalizacdo com a inser¢cdo do novo objeto-
de-discurso ... por conta das discussoes...

Visualiza-se, também, que o IE2TM utiliza a referenciacdo para a aflorar seu

propdsito comunicativo como exemplo tem-se: a anafora, quando ele faz uso da
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palavra casal, depois é retomada por pais, familia. Ha, ainda, o vocabulo filho que &
revisto por meio das palavras crianca, a mesma. E, também, é referenciado a partir
de uma elipse, na expresséo: e (crianca) entende que a separacgédo foi o melhor
para todos. Além disso, usa 0s sequencializadores para mostrar as marcas
linguisticas responsaveis pela conexdo entre 0s enunciados que compuseram a
producao textual, a exemplo nota-se: quando, portanto. Ressalta-se que ha outros,
mas exporemos estes dois. O primeiro sequencializador introduz uma ideia de
qguando comeca a alienacao parental. E, o segundo € usado para fechar o texto e
sinalizar que iria encerrar seus argumentos.

Constata-se que o IE3TM emprega o referente principal — casais- e depois faz
a retomada por meio dos vocabulos — pais; alienadores; pai e mae. Depois, ocorre
a introducao ancorada e o informante enunciador inseriu um novo objeto-de-discurso:
no quesito politica, gosto musical, gosto esportivo, teatral. Também héa no texto
a retomada do elemento — filhos- que depois de posto consegue-se recuperar por
intermédio das palavras: criancas, deles, eles e criancga.

Destaca-se que o IE4TM se vale da repeticao do referente principal- alienagéo
parental. Utilizou ainda a retomada do elemento — pessoas- por meio das formas
referenciais individuos e pessoa. Ja o IE5, evidencia-se que esse coloca uma
introducdo ancorada com a palavra —ambos-, mas este objeto-de-discurso € posto
sem qualquer base em algum tipo de associagao anteriormente posta, posteriormente
detecta-se que ambos se fere a pais.

Elucida-se que os IE6TM e IE9TM disp6em apenas do referente criancas que
posteriormente é retomado por adulto e elas, respectivamente. Ja no texto do
IE7TM tem-se uma introducdo ancorada com a palavra avos, depois é posta como
eles. Existe também a insercédo do novo objeto-de-discurso: familia que é retomado
por uma elipse.

Dessa forma, enfatiza-se que a referenciagédo sdo as formas de introducéo, no
texto, de novas entidades ou referentes ndo mencionados e estes se modificam
durante o texto, mas os informantes enunciadores, cujos textos foram analisados
fazem pouco uso das estratégias de referenciagdo. Lima e Feltes (2013) enfatizam
que o uso da referenciacdo é atividade discursiva que vai além do nivel textual-
discursivo. Terminadas as consideracfes acerca das estratégias de referenciacéo, a

seguir ressalta-se quais mecanismos de coesao foram destacados pelos IE.
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4.1.3 A utilizagcdo dos mecanismos de coeséo

Como a producao de um texto € realizada a partir de elos coesivos, € relevante
elencar quais os mecanismos de coesédo foram destacados pelos informantes
enunciadores, no entanto como houve uma repeticdo de elementos postos em
evidencia consoante solicitado na feitura do texto argumentativo, destaca-se que
serdo evidenciados os que foram circulados. Vale ressaltar, como expde Antunes
(2005), a funcéo da coesao € a de promover a continuidade do texto, mostrando que
as sequéncias estao interligadas.

Constata-se, entdo, que o IE1TM destaca os elementos coesivos, os quais ele
re/conhecia, consoante o solicitado. Mas, elucida-se que a produc¢éo sé foi solicitada
apos se ter (re) lembrado/ensinado aos alunos questdes referentes a coeséo textual,
a coeréncia textual, a argumentacdo e ao género textual. Os conectores postos e
circulados pelo informante enunciador sdo: para, que, para que, entre, porém, e,
portanto. Isto demonstra um conhecimento do aluno a respeito do uso desses
operadores, relevantes a textualidade.

O IE2TM e o IE6TM no processo de retextualizagcdo destacam trés elementos
coesivos: e, que e 0 portanto. Enquanto o IE3TM circula as palavras: destes, e,
desses, isso, onde, portanto e para que. Ja o IE4TM destaca as seguintes: que,
assim como, e, pois. O IE5TM e IE8M marcaram os conectores com pincel marca
texto, o primeiro evidenciou: que, e, em seus, como, suas, seus, tanto, outras,
ambos; o segundo destacou: em, com isso, que, e porgque, iSS0, com que, ou, para
com isso. Ainda que esses informantes enunciadores saibam acerca dos conectivos,
visualiza-se que os produtores nao quiseram teorizar sobre esses fendmenos
gramaticais-textuais, ou ndo sabiam. Antunes (2005) afirma que a coesdo é
propriedade pela qual se constroi, assim como se sinaliza quaisquer espécies de
ligacéo.

O IE7TM e IE10TM circulam, respectivamente, o que, mas, porém, qual, e;
pois, que, seus, esse, quem, porque, portanto. Estes conectores também sao
evidenciados pelos outros informantes enunciadores. Sabe-se como argumentam
Marcuschi (2008) e Antunes (2005) a coesao deve ser evidenciada por intermédio
dos varios elementos que unirdo as ideias, no entanto €& perceptivel que o0s

informantes enunciadores do curso de Tecnologia utilizam/destacam basicamente as
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conjuncdes como sendo os mais relevantes na organizacdo do texto. Isso ndao quer
dizer que quanto aos aspectos lexicais, importantes a caracterizacdo do texto, nédo
estejam nos textos, a exemplo, no texto de IE1TM h&: pais, criangas, vocés, filhos,
adultos, fundamentais a coesao lexical, estabelecendo elos semanticos ao longo do
texto.

Para uma melhor visualizacdo, segue uma tabela contendo os conectores que

mais séo evidenciados pelos informantes enunciadores.

MECANISMOS DE COESAO MAIS DESTACADOS

IE1ITM QUE PORTANTO E
IE2TM QUE PORTANTO E
IESTM E
IE4ATM POIS QUE E
IESTM QUE E
IE6TM QUE E
IE7TTM QUE E
IESTM QUE E
IESTM POIS

IEI0TM QUE PORTANTO

Quadro 3 — Mecanismos de coesdo IETM_ Alienacéo Parental

Evidencia-se que os informantes enunciadores como ja mencionado n&o
souberam, ou ndo quiseram observar/destacar outros elementos de coesdo e é
perceptivel a utilizacdo dos mecanismos QUE e E, mas é preciso ressaltar que a
coesdo, embora necessaria (e desejavel), ndo é imprescindivel a um texto. Existem
sequéncias linguisticas que sao totalmente desprovidas de conectores, sem por isso
se tornarem em ininteligiveis. Porém, como lembra Koch (2006, p. 18), o uso de
elementos coesivos da ao texto maior legibilidade, explicitando os tipos de relactes
estabelecidas entre os elementos linguisticos que o compdem, sendo altamente
desejavel, como mecanismo de manifestacéo superficial da coeréncia, especialmente,
em textos cientificos, expositivos, argumentativos, como é o0 caso dos textos
analisados.

Feitas as analises acerca dos mecanismos de coesdao empregados, isto €,
destacados pelos IE, evidencia-se 0 processo de retextualizacdo realizado pelos

informantes enunciadores do curso.
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4.1.4 As evidéncias da retextualizacdo do GT charge para a tipologia
argumentativa

Em conformidade com Benfica (2012) e partindo do pressuposto de que
retextualizar é a feitura de um novo texto com inicio em um ou mais textos-base,
compreende-se que ter entendimento das circunstancias de funcionamento do novo
texto é de muita importancia, pois concedera ao retextualizador planejar sua escrita,
com fins ao propasito discursivo, do interlocutor, assim como do circuito comunicativo
previsto para o texto. Quando se visualiza os textos dos alunos, visualiza-se
nitidamente que o GT charge subsidiou os informantes enunciadores na feitura do
texto, pois pode-se destacar que algumas expressdes postas por eles que partiram
ou do texto imagético, ou do texto que apresenta caracteristicas multimodais como se

verifica a seqguir:

FRAGMENTOS DOS TEXTOS
DOS INFORMANTES
ENUNCIADORES

“ndo queiram disputar seus
filhos” (IELTM)

PROCESSO DE

RETEXTUALIZACAO eles ndo sado brinquedos

(IELTM)

“criangas sofrem por...disputas”
(IE1TM)

‘leva a crianga como prémio”
(IEATM)

DO TEXTO IMAGETICO 47 - ,
a crianca esta ardendo pelos
dois” (IELTM)

“ as criangas nao possuem
opinido formada” (IE3TM)

“ Muitos desses pais alienam
seus filhos” (IE3TM)

“devido a opiniao de terceiros”
(IE3TM)

“dentro de um ambiente
familiar” (IE5TM)

46 Disponivel em: http://paisporjustica.blogspot.com.br/2010/07/em-breve-alienacao-parental-sera.html
47 Disponivel em: http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/


http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/
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“ ambos nunca pensam no ser
como vitima” (IE5TM)

“ familia®? (IE7TM)

os pais tentem alienar a
crianga” (IE7TM)

“situacdes de conflito” (IE4TM)

Quadro 4 — Retextualizacdo _IETM_ Alienacao Parental

Endossa-se o0 que Bazerman (2011) sustenta a respeito das producdes textuais
gue emergem de um propésito comunicativo, pois nota-se que os informantes
enunciadores acionaram o controle de um conjunto de competéncias e habilidades
que vao desde o conhecimento do género mais pertinente a situacdo comunicativa,
as opcodes linguisticas, bem como discursivas envolvidas na producao da tipologia em
guestdo, no caso, a argumentacao.

Tanto a lingua varia no tempo, no espaco, em diversas classes socioculturais,
como também os modos de utilizacdo da lingua variam conforme os GT e, dessa
forma, o ensino do portugués ndo pode desconsiderar todos esses fatores.

Os informantes enunciadores, na verdade, precisam de mais “insumo” para
tecer sentidos concernentes ao tema alienacdo parental, pois detecta-se que alguns
descrevem as cenas presentes nas charges e é uma consequéncia em um trabalho
de retextualizacdo. E, embora os informantes enunciadores nao tivessem o
conhecimento acerca do assunto, 0S mesmos conseguiram produzir um texto com
argumentos a partir do imagético e na retextualizacao fizeram uso dos elementos
coesivos (ainda que nao assinalados), bem como da referenciagéo.

Concorda-se com Maténcio (apud Santos, 2011), Marcuschi (2007) e Benfica
(2012) a respeito do exercicio de retextualizagdo, pois se visualiza, nos informantes
enunciadores, a ocorréncia de expressdes oriundas do texto imagético e do texto

multimodal, como forma de exemplificacdo, seguem as evidéncias:

FRAGMENTOS DOS
) - TEXTOS DOS
> 2y, ‘ INFORMANTES

??L\\ ENUNCIADORES
) i “ A alienagdo parental
Il m L acontece geralmente quando
DO TEXTO IMAGETICO 8 um casal se separa” (IE2TM)

“8 Disponivel em: http://paisporjustica.blogspot.com.br/2010/07/em-breve-alienacao-parental-sera.html
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. “coloca o filho contra o outro”
Por nossos filhos, (IE2TM)

“escolha do genitor” (IE2TM)

® mi Qf’ -~ “ o responsavel desconta o
i -%0 Ny oD 6dio” (IE2TM)
‘S (=g < o

“a mesma se distancie do
SOHIRAA outro” (IE2TM)

Alienacao Parental

“separagao amigavel € melhor”

DO TEXTO MULTOMODAL 4° PROCESSO DE (IE2TM)

RETEXTUALIZACAO
“a mesma tem carinho igual
pelos seus responsaveis”
(IE2TM)

“ as criangcas sao inocentes”
(IE9TM)

“ as criangas ficam sem
entender” (IE6TM)

“ a crianga tenha uma infancia
confusa” (IE8TM)

“ pais e maes quando se
separam denegrirem a imagem
do ex-conjuge” (IE10TM)

Quadro 5 — Retextualizagdo _IETM_ Alienag&o Parental

Enfatiza-se, dessa forma, que as producdes sao textos que foram construidos
por varios fios entrelacados que compde uma unidade significativa aptos a
comunicarem a tematica em questao com uma sucessao de enunciados interligados
e oriundos sim do GT charge.

Apés ponderacdes acerca do processo de retextualizacdo, a seguir, as
consideracOes gerais a respeito das producdes textuais dos informantes

enunciadores.

4.1.5 ConsideragOes acerca das producgdes dos informantes enunciadores do
Curso de Tecndlogo em Marketing

O gue se observa nos informantes enunciadores envolvidos nesta pesquisa é

que quando eles se propdem a redigir textos conseguem avangar varias etapas ao

49 Disponivel em: http:/karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-
as.html


http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
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longo desse processo em graus de competéncia diversos. Por isso, ao relacionarem-
se com textos de géneros, formatos, complexidade e temas diferentes (alienacao
parental), os informantes enunciadores foram capazes de acionar habilidades
diversas, como a de identificagcdo, compreensdo, comparagdo, assim como
interpretacao.

Quanto a questdo da producdo do texto, verifica-se que os informantes
enunciadores produziram um texto com a intencdo de provocar um efeito em outra
pessoa por meio das ideias postas, de modo a influenciar sentimentos ou
pensamentos (HANKS, 2008). Além disso, os IE também produziram as sequéncias
argumentativas propostas por Adam (2011).

E, também, possivel visualizar que os informantes enunciadores do curso de
Marketing que participaram dessa amostra produziram textos, 0s quais sdo possiveis
analisar e que apresentam de maneira internalizada a capacidade de argumentar e,
até mesmo a feitura das sequéncias argumentativas proposta por Adam (2011).

Constata-se, ainda, que ha em algumas produgbes a ampliagdo gradativa de
ideias basicas, a exemplo, tem-se a dos IE7 e IE10. Contudo, também, visualiza-se
que, em um caso, o IE3TM, como ja exposto, estava abordando sobre a teméatica e
de repente inseriu outra delimitacdo para a tematica com a tentativa de argumentar
gue nao so6 ocorre alienacao em relacéo aos filhos, mas também no quesito politica,
gosto musical, gosto esportivo e teatral, ocasionando um pequeno desvio do tema
proposto, tangenciando o foco textual.

Detectou-se, ainda, por parte dos informantes enunciadores a utilizacdo de
argumentos de defini¢cao, os IEATM e IE5TM, respectivamente, fazem uso deste tipo
de argumento, valendo-se do raciocinio da definicdo em que se quer evidenciar que
conhecem o significado da expressdo. H4, ainda, no texto do informante enunciador
IESTM o argumento de exemplo. A presenca de argumentos baseados em prova
concretas sustentados em fatos comprobatorios: Segundo dados do IBGE cerca de
20 mil casais se separaram no primeiro semestre de 2016, sendo a maioria
destes casais com filhos de 3 a 7 anos, surge na producéo do IE3TM. Dessa forma,
0S argumentos sao essenciais, esses serdo as provas de que se apresenta, com 0
propésito de defender uma ideia e convencer o outro de que essa € a correta.

Vislumbrando por meio do gréfico 3, tem-se as analises de todas as producdes

em relacdo a utilizacdo dos recursos utilizados, ou seja, 0s tipos de argumentos: o
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argumento por analogia ha 2 produtores, por excluséo 3; pelo viés técnico linguistico

2; com base no raciocinio l6gico 6; no consenso 5 e no de autoridade nenhum.

MARKETING

ARGUMENTO POR ANALOGIA

ARGUMENTO POR EXCLUSAO

ARGUMENTO PELO VIES TECNICO-
LINGUISTICO

ARGUMENTOS COM BASE NO RACIOCINIO
LOGICO

ARGUMENTO BASEADO NO CONSENSO

ARGUMENTOS DE AUTORIDADE

0 2 4 6 8

Gréfico 3 — Tipos de argumentos _ Marketing

Quanto a utilizacdo das atividades discursivas de referenciacdo, grafico 4,
aponta-se que todos os informantes enunciadores, cujas as producdes foram
analisadas, utilizaram a introdu¢éo — ancorada e ndo ancorada -, a manutencao e a

desfocalizagéo.

MARKETING

DESFOCALIZACAO

MANUTENGAO

INTRODUGAO

Gréfico 4 - Referenciacdo _ Marketing

Ressalta-se que conforme Koch e Elias (2006) o informante enunciador, por
ocasidao da interacdo verbal, opera sobre o material linguistico que ha a sua
disposicéo, visualizando escolhas significativas para apresentar estados de coisas,

com vistas a concretizacdo de sua proposta, ou seja, o convencimento de suas ideias.
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Em relacdo ao uso do texto imagético e do texto multimodal, grafico 5, para
produzir o texto, também, detectou-se que os IE se apropriaram das imagens para a
construcdo dos textos, ou seja, houve a retextualizagdo do GT charge para a
argumentacado. Mas, ressalta-se que essa argumentacao foi feita em conformidade
com o posicionamento apresentado pelas charges referentes a alienacéo parental,
pois 0s IE ndo possuiam leituras/conhecimento aprofundado da tematica. Esse
resultado demonstra mais uma vez que os IE s6 conseguiram produzir o texto porque
possuiam a charge como subsidio para a feitura textual e as sequencias
argumentativas apresentadas foram convergentes com o que expunha as charges.
No que tange na retextualizacdo o uso dos elementos coesivos, constata-se que todos
0s produtores utilizaram, ainda que muitos tenham circulado de forma errbnea os

elementos. Segue gréfico 5 para a confirmacao do que ja foi exposto:

MARKETING

USO DA CHARGE =~ DESTAQUE DOS CHARGE
PARA ELEMENTOS CONTRIBUIU PARA
RETEXTUALIZAR COESIVOS A ARGUMENTAGAO

Grafico 5 — Uso da charge _ Marketing

Destaca-se que ndo so o texto que € imagético, mas também o que apresenta
caracteristicas multimodais auxiliou na feitura da argumentagéo, assim como serviu
para que as ideias fluissem na hora da producdo. E, embora os IE ndo tenham
destacado todos os elementos coesivos postos em seus textos, é visivel que eles
detinham o conhecimento, mas nao teorizaram como ja exposto.

Concluidas as consideracgfes a respeito dos textos do curso de Tecnologia em
Marketing, passa-se para o curso de Tecnologia em Logistica ainda com a tematica

Alienacéo Parental.

4.2 Curso de Tecnologo em Logistica - teméatica 1: Alienacao Parental

Entende-se por argumentacdo o conteudo de uma producdo cuja principal

caracteristica se baseia na analise de ideias, isto €, em um raciocinio l6gico e coerente



125

com a tematica. De forma geral, quaisquer textos dessa natureza apresentam trés

aspectos: uma ideia principal, uma série de argumentos que vao sustentar a ideia

principal e as consideracdes finais que reafirmam a ideia central. Diante disso, almeja-

se nas andlises a seguir vislumbrar produc¢des que atendam ao solicitado.

4.2.1 O texto argumentativo

A estruturacdo de um texto, numa sequéncia l6gica com consideracdes iniciais,

desenvolvimento e consideracfes finais € importante para que o leitor consiga

entender o texto, mas nem sempre se verifica tal estrutura. A seguir analisa-se nos

textos dos informantes enunciadores o seguinte:
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Figura 1- IETL_AP

que diz respeito a estrutura solicitada: consideragdes iniciais,

desenvolvimento e consideracgdes finais, o IELTL n&o se preocupou com essa divisao,
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como se pode observar, no entanto atende ao que se chama de texto, essa tessitura
de fios entrelacados.

Esse texto exibe apenas dois paragrafos. No primeiro pardgrafo, o produtor
posiciona-se desde o comeco do texto sobre a alienacdo parental, abordando da
seguinte maneira: ...ha muito tempo ja existia a questao da alienacao parental, ...
e estabelece seu posicionamento no que diz respeito a tematica ao afirmar que a
alienacdo parental s6 vem aumentando. Elege para mostrar seu ponto de vista o
argumento de que sempre existira fatores relevantes paratais fatos acontecerem.
Sob a égide de Koch (2011), ressalta-se que o texto do produtor IELTL apresenta o
ato de convencer por meio de raciocinio estritamente l6gico e argumentos objetivos.

Na sequéncia textual, o autor inicia o periodo com o operador argumentativo
que estabelece uma relagéo légica: mas em mas podemos observar no passado....
Destaca-se que ele mostra a persuasédo por intermédio de argumentos plausiveis ou
verossimeis: no passado as familias tinham maior rigor com a educacao dos
filhos. Este exemplo, também demonstra 0 argumento por analogia, ou seja, O
produtor faz uma comparacgéao e esta tem forca de persuaséo. Fiorin (2016) afirma que
o verossimil € “o que parece verdadeiro, em virtude de um acordo numa dada
formacdo social numa determinada época” (FIORIN, 2016, p. 77)

Percebe-se que o IE, ao introduzir em seu discurso a voz que afirma: tinha-se
mais respeito pela familia, visualiza-se o néo-dito expressamente “ndo adianta
protestar/reclamar”, pois a desestruturagcéo da familia € consequéncia da perda do (s)
amor e o respeito uns pelos outros; os filhos se perdem no caminho da vida; o
nome “familia” ja nao faz nenhum sentido; mée ou pai usar os filhos como objeto
de uma separacgéo; a familia esta perdendo o real sentido de tudo. Com essas
proposi¢cdes argumentativas, o produtor reforca o que explicitou anteriormente a
questdo da alienacdo parental {...} s6 vem aumentando”.

No término do texto, detecta-se que o produtor afirma com veeméncia que nem
tudo estd perdido enquanto existirem pessoas sabedoras do real valor da
familia, uma vez que s6 depende dos pais para que a estrutura familiar ndo se acabe.
Nota-se que o IEL1TL situa no tema e o discute, apresenta uma tese, agenciada por
argumentos e chega a uma conclusao para fundamentar a tese inicial. Ele se colocou
de modo pessoal ao longo do texto, no inicio se visualiza: sobre o tema afirmo; e no

término finalizo dizendo. Ainda que exista essa pessoalidade, o texto ndo deixou de
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ter um carater argumentativo. Dessa forma, o informante enunciador ndo permitiu
duvidas sobre sua posicao e a justifica ao longo do texto.

Visualiza-se em IEL1TL uma organizagédo mais apurada da argumentagao, pois
h& uma conexdo entre as proposi¢cées argumentativas. O produtor por meio do seu
“projeto de dizer” buscou um conjunto de estratégias de organizacdo textual e orienta
a partir de sinais textuais para a construcao dos possiveis sentidos.

O texto de IE1TL foi organizado estrategicamente em virtude de suas escolhas
entre as muitas possibilidades de formulagdo que a lingua Ihe proporciona, de tal
forma que ele conduz o leitor quanto as interpretacdes provaveis.

Diante disto, declara-se que a esséncia de um texto é construida por intermédio
da comunicacao texto-sujeitos e ndo algo preexistente a essa comunicac¢do. Entende-
se, também, que a coeréncia deixa, entdo, de ser visualizada como propriedade ou
qualidade do texto, passando a dizer respeito a maneira como todos os elementos do

contexto sdo acionados ha interlocucéao.
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Figura 2— IETL_AP
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Um texto € um conjunto de enunciados significativos que se organizam e o
IE2TL elaborou o seu a partir da divisdo de quatro paragrafos. No primeiro paragrafo:
O casamento sofre mudangas emocionais por diversos motivos, visualiza-se que
h& uma delimitacdo de que o casamento passa por diversas mudancas e elenca como
principais: as diferencas culturais, sociais e criacdo dada pelos pais. O
informante enunciador conduz o leitor para as possiveis situacfes que serao
apresentadas nos paragrafos posteriores. Além disso, € relevante ressaltar que o IE
2 pds um titulo na sua producao: Alienacao Parental, o que poucos o fizeram.

Dando prosseguimento, o IE2 evidencia por meio de um exemplo que o “lavar
roupa suja” ocorre longe das criancas. Mas acaba ndo explicando de forma
aprofundada. Posteriormente, no préximo paragrafo, inicia com uma ideia de
contraste: No entanto quando a conversar ndo tem mais sucesso e ocorre um a
separacdo, muitos ndo tem o cuidado e evidencia por meio desse trecho que muitos
pais ndo tém o cuidado com os filhos apds a separacédo e termina o paragrafo com
uma pergunta sem resposta, deixando para o interlocutor responder: Como pode
estar tudo bem desde quando nasci e em um piscar de olhos reinar o 6édio e o
rancor? Constata-te a partir de Silva (2102) que o IE apresenta um ponto de vista e
procura convencer o interlocutor.

Para finalizar o texto o IE comeca com o advérbio certamente com fins a
enfatizar seus argumentos, opinando que tanto o didlogo e o respeito sdo essenciais
para a harmonia dos envolvidos na situagcdo: Certamente se faz necessario total
didlogo para esclarecimento e manter o respeito acima de tudo. Respeito por
tudo que foi vivido e pelo fruto do que um dia foi uma linda histéria de amor.
Como afirma Koch (2011) a interacao por meio da lingua caracteriza-se, justamente,
pelo teor argumentativo, além disso, constata-se as ressalvas e 0s argumentos

utilizados pelo IE para ressaltar seu ponto de vista para a tematica em questao.
IE3TL
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Figura 3- IETL_AP

O texto do IE3 apresenta uma divisdo em trés paragrafos assim divididos: No
primeiro ha visivelmente uma alusdo as charges quando é expresso: é interesse da
charges mostrar como o divércio onde uma lide gera desconforto entre
conjuges. Neste trecho além de fazer referéncia a charge, o enunciado apresenta
falta de clareza, porque se considera a situacdo de producéo e a interacdo, e nao
apenas o texto produzido de forma isolada. Como afirma Koch (2003) o sentido nao
esta presente no texto, no entanto se constroi a partir dele, no curso de uma interacéo.
Interacdo essa que nesse exemplar néo foi respeitada.

Dando prosseguimento ao texto, no inicio do segundo paragrafo ha o seguinte
enunciado: esses atos contrarios aos ardis covardes como afastamento do
menor, ainda que n&o haja a clareza devida, o IE comecga, entéo, seus argumentos
em relacdo a tematica, posteriormente, explica que com o afastamento pode causar
um maleficio que podem ser desde constrangimentos por parte do filho ao 6dio a
um dos pais. Ha varios argumentos ressaltados pelo IE: ap6s a separa¢cdo hd um
afastamento cada vez mais de ambos; filhos presenciando brigas, discussdes

pelo fato de um dos dois estejam perdendo o amor dos filhos; um deles sentem-
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se abandonado; a influenciar os filhos para este se afastarem; desmerecer o
outro genitor diante dos filhos; menosprezando;... estes argumentos s&o
construidos a partir do texto levando-se em conta alguns recursos coesivos presentes
na superficie textual, que funcionam como pistas ou chaves para orientar o interlocutor
na construcdo do sentido. (KOCH, 2003)

No término do texto o IE ressalta mais uma vez o tema expondo que: a
alienacdo parental €, em si, um fator desestabilizante, que prejudica o
desenvolvimento dos filhos envolvidos. Isso demonstra como expde Koch (2011),
o produtor de um texto sempre avalia e julga, formando juizos. Constata-se, ainda, no
segundo periodo do paragrafo, que o IE por meio do discurso apresentado enfatiza
uma acao verbal dotada de intencionalidade quando expde é necesséario que se
tenha cuidado com a banalizagdo da questéo.
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Figura22 - IETL_AP
Assim como no texto anterior, o IE4 se apropria dos textos-base para a feitura
da argumentacao, além disso faz uso apenas de um unico paragrafo. O inicio do texto

esta confuso, pois o informante enunciador comeca da seguinte forma: Como a linha
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nuamero 01, cita um exemplo de ndo esta na mesma linha de ... (incompreensivel
a palavra posta), mas a seguir a imagem que € mostrada é uma imagem que um
pai ensina de uma maneira ndo adequada. Portanto finalizo a linha 02. E evidente
que o IE tinha uma intengdo comunicativa, no entanto, como ressalta Val (2006) a
tessitura dos fios ndo conseguiu atingir uma costura plena, existem nessas passagens
palavras e frases isoladas. Alias, o texto todo apresenta enunciados em que ora
surgem com conexao, ora nao.

Dando prosseguimento, o IE faz uso de possiveis argumentos para o
convencimento de suas ideias: muitos ndo procuram mostrar aos filhos como
viver na sociedade; de ter o costume da educacdao; falar e dialogar bastante com
as criangas. Afirma Antunes (2010) que embora uma produgéo seja individual surge
de um conhecimento compartilhado e uma das propriedades que fazem com o texto
se torne um texto séo os fatores explicitos e implicitos de sua coeréncia; ha auséncia
de consisténcia nas informac¢@es dadas pelo IE.

Na sequéncia, o IE inicia o término de seu texto utilizando o conector que
sinaliza a ideia de conclusédo: Portanto fala de um tabu que vem sendo quebrado
diariamente na sociedade de uma forma natural com o avanc¢o da tecnologia
criancas estdo cada vez mais, procurando saber e tudo curiosidade em
aprender. Como o texto possui um papel determinante em sua construcao e recepcao
as intencdes do informante enunciador sdo perceptiveis, mas a maneira como foram
evidenciadas deixam o leitor com dificuldades de compreender o texto, pois como ja
exposto texto ndo € simplesmente uma sequéncia de frases, oracdes e periodos.
Marcuschi (2008) enfatiza que os sentidos de um texto ndo sao criados apenas pelo
IE e sim pelo informante enunciador e o recebedor, ja que o discurso € concebido

como coerente quando ambos interagem.
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Figura 23 — IETL_AP

Quanto a estrutura do texto, o IE faz uso de dois paragrafos e assim como os
IE anteriores faz nitida alusdo as charges logo no inicio do texto: Ao ver ai reacao
das criancas nas cenas, podemos relatar que existe uma preocupacao por parte
delas quanto a convivéncia dos adultos numa sociedade chamada “familia”.
Bentes (2012) enfatiza que toda producdo textual € uma atividade intencional, por
meio da qual o IE dara a entender seus prop0sitos comunicativos e isso se constata
ao se iniciar a leitura da producéo textual.

Na sequéncia, o IE comeca seu propésito intencional, usando os seguintes
argumentos: elas querem entender melhor para que consigam decifrar porque h&a
tantos conflitos entre si; eles ndo podem fazer parte das conversas, mas que
muitas das vezes séo alvos dos atritos. Assevera Koch (2011) que o ato de sinalizar
o discurso no sentido de determinar conclusGes, constitui um ato linguistico
fundamental, pois averigua-se nos trechos dos IE a sua ideologia.

No segundo paragrafo, o IE inicia com uma ideia de temporalidade: guando
acontece uma separagdo na qual a crianga se torna vitima, posteriormente
continua seus argumentos para efetivar a ideia de argumentacdo: ela se sente
culpada; fazer parte desse tipo de situacédo familiar; usa os filhos como principal
meio de vinganca; afeta o psicolégico e emocional de todos; os transtornos séo
consequéncias graves; a culpa é sua. O texto do IE se direciona para um mesmo

ponto o cuidado que se deveria ter com as criancgas e faz uso de elementos para o ato
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de convencer, pois todo produtor de um texto sempre procura atingir um objetivo por
meio da investidura de um papel social.

E no término do texto, o IE expde: o ideal € que os pais tenham sempre uma
boa convivéncia e que ndo haja separacao, caso aconteca que ambos possam
ser om mais amigavel possivel. A partir de Adam (2008) o que ocorre nesta
passagem € um pedido, uma solicitacdo por meio dos atos de fala, pois o texto € um

fendmeno linguistico que vai muito além da frase.
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Figura 24 — IETL_AP

Assim como o IE4, o IE6 utiliza apenas um paragrafo para a construcao de suas
ideias a respeito da tematica. Inicia o0 texto na primeira pessoa: eu vejo em
comentarios ou fato tdo reais que acontecem em varias familias... Isso demonstra
uma conversa com o interlocutor, pois como o texto € uma atividade de construcao de
sentidos que articula juntamente seus interlocutores ou os tendo em mente, o IE o faz.

Posteriormente, visualizam-se o0s possiveis argumentos fornecidos pelo IE que

sdo: o término do relacionamento...vem afetando a familia; as criangas... néo
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sabe 0 que se passa; criancas vem presenciando diversos transtornos: brigas
familiares, as discussfes entre si; 0s sentimentos das criancas; brigando pela
guarda; agravando...o psicolégico da crianca. Todo texto de acordo com Koch
(2011) tem um teor argumentativo, mesmo que esses argumentos nao estejam postos
de maneira clara.

E no ultimo periodo do texto, o IE enfatiza que a causa de tudo isso e a
separacéo e a falta de dialogo entre os pais. Observa-se que como declaram
Resende e Vieira (2014), o IE visa ao convencimento do leitor de que os argumentos

utilizados sdo reais e convincentes.
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Figura 25— IETL_AP

O texto do IE7 apresenta trés paragrafos. Nas consideracgdes utiliza o que P&O
apud Wachowicz (2010) chamam de argumento quase-l6gico de uma definicao: A
alienacdo parental e um pequeno disturbio mental formado em algumas
criangas. Posteriormente, faz uma pergunta e a responde logo em seguida: O que é?

E quando a distin¢&o de pais e quando a crianca comeca a denegrir a imagem
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de um dos pais. Como relata Machuschi (2008) o texto do IE € uma reconstrucao do
mundo e ndo uma simples reflexao.

No segundo paragrafo, o IE faz novamente uma pergunta: O que causa essa
reacdo na criangca? E logo em seguida a responde: Nao se sabe ao certo o que
causa esse tipo de comportamento, mas é uma juncdo de sentimentos da
crianca com alguns atos do pai. Logo, todo texto tem juizo de valor em que carrega
uma carga argumentativa. Koch (2011) acredita que a argumentatividade esté inscrita
no uso da linguagem e isso o IE faz.

No ultimo paragrafo ha uma quebra da ideia que vem sendo trabalhada e o IE
escreve: Essa teoria ndo € cem por cento aceita pelos estudiosos da éarea
psicologica, mas gera bastante polémica. Se produzir um texto € uma atividade
gue presume informacéo, faltaram informac¢des mais claras para o autor do texto. O
IE ndo deixou de produzir, mas ficaram faltando o que Koch e Travaglia (2011)
evidenciam como consisténcia e relevancia nas informacdes expostas.

Ressalta-se que os textos dos informantes enunciadores IE8TL, IE9TL e
IELIOTL a seguir serdo analisados em paralelo, pois apresentam caracteristicas
semelhantes no que tange a tipologia textual, embora nédo fosse o foco das analises
as sequéncias que apresentassem caracteristicas narrativas, mas ressalta-se que os

textos foram analisados pois apresentam argumentos por meio de uma narracao.
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IE10TL

Ressalta-se que o texto do IE10TL apresenta a supressao de nomes, pois
embora se tenha sinalizado aos alunos para ndo porem os nomes verdadeiros em
suas producdes, o discente o fez.
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Os informantes enunciadores IE9TL e IE10TL fizeram uso da estrutura

solicitada: consideragdes inicias, desenvolvimento e consideragbes finais, mas o
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IEBTL fez apenas dois paragrafos, porém ha nestes exemplos um tipo de
deslocamento, pois percebe-se que para realizar o que lhes foi solicitado, eles
evidenciam o tema e substituem a argumentacgéo pela narracéo, tipologia com a qual
tém mais afinidade e que, frequentemente, mantém contato em suas interagdes
sociais, pois a capacidade de procurar e refletir acerca das ligacbes entre os
contextos, abstrair a partir de habilidades e conhecimentos, saber quais maneiras
prévias recorrer e quais recursos novos sdo condicbes para a efetivacdo da
transferéncia da escrita entre contextos distintos.

Percebe-se que os produtores pela forma como as informacfes foram
organizadas que houve a predominancia da sequéncia tipolégica narrativa. E, pode-
se detectar este tipo de sequéncia por meio de:

a) verbos que indicam acdo ou mudanca de estado, exemplo: Jo&o se sentia
muito triste por conta das brigas (IE8TL); essa familia fica a noite, toda indecisa
(IE9QTL); eu queria mesmo era brincar, me divertir, sorrir (IE9TL); desde quando
eu nasci (IE10TL); hoje em dia posso me considerar uma pessoa digna e de um
caréater pessoal (IE10TL);

b) um ordenamento dos eventos que ndo pode ser mudado, pois existe uma
sequéncia cronoldgica que elucida a direcdo do ato de narrar, exemplo: Certo dia na
escola Jodo estavatriste e sua colega percebeu e chegou até ele para perguntar
0 que estava acontecendo (IE8TL); la em casa minha mé&e quer que eu faca as
coisas do jeito dela, mas meu pai quer, que seja, do jeito dele (IE9TL); meu nome
€ X tenho 27 anos fui criado por minha vé desde quando nasci (IEL10TL); qualquer
alteracdo que se faca na ordem dada pelos produtores alterara a progressao textual
dada;

c¢) predominancia de formas verbais que demonstram os tempos de ocorréncia
dos fatos bem como as conexdes de causa e efeito, ou consequéncia, entre eles,
exemplo: e ele explicou tudo, dizendo que seus pais estavao se separando, e ele
ndo aguentava mais as brigas que acada dia so piorava mais (IES8TL); um mega
pelo braco e o outro pelo também, isso me deixa dividido e nem me perguntam
se eu quero ir (IE9TL); Ao contrario de um amigo meu que foi criado com seus
pais e nome dele € Y hoje ele tem remoc¢o de sua infancia (AL2TL);

d) personagens, 0s quais realizam ou sofrem a acéo, o espacgo e 0 tempo em
gue se enquadram as acdes e os fatos, exemplo: Jodo (personagem) se sentia muito

triste (IE8TL); la em casa minha mée (personagem) quer que eu (personagem) faca
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as coisas do jeito dela, mas meu pai (personagem) quer, que seja, do jeito dele
(IE9QTL); meu nome é X (personagem) tenho 27 anos fui criado por minha vo
(personagem) desde quando nasci (IE10TL);

e) existe uma conexdo de anterioridade e posterioridade entre o0s fatos
narrados, exemplo: certo dia na escola...; certo dia encontrei minha méao
chorando dizendo que a culpa de tudo era meu pai... (IE8TL); eu queria mesmo
era brincar, me divertir, sorrir, mas eles, as vezes, ndo se entendem, pois 0s que
todos queremos é essa tal felicidade em forma de alegria (IE9TL); hoje em dia
pra nois termos um filho educado, atencioso, estudioso, comunicativo e
inteligente isso tudo ele adquire de sua criagcdo que vem dos pais e dos meios
que ele vive (IE10TL);

Todavia, isso tudo que foi exposto, ndo quer dizer que os produtores nao
conhecem a argumentacdo, eles ndo s6 sabem, mas também a dominam, a
adversidade estd em gque a argumentacao é um registro escrito académico que requer
esquemas cognitivos mais complexos.

O ato de narrar estabelece um argumento para subsidiar as posicoes
sustentadas pelos produtores de texto. Temos expressdes, nos textos do IESTL ...
pelo fato descobrir que ele tinha uma outra familia...; e do IE9TL que corroboram
0 exposto: |& em casa; minha mae; as coisas do jeito dela e outras ao longo dos
textos. Sdo argumentos baseados em provas concretas, € uma opinido sustentada
em fatos comprobatérios, bem como dados demonstraveis: um me pega pelo braco
e 0 outro também. H4a, também, o argumento de probabilidade: e nem perguntam
Se eu quero ir para essa casa. Ja no texto do produtor IE10TL, temos: fui criado
por minha v0; hoje em dia posso me considerar uma pessoa digna; “X” tem
remoco e outras passagens ao longo do texto. Detecta-se o argumento por analogia,
pois o informante enunciador baseia-se na semelhanca de duas realidades: minha
educdo total veio dela (v0); ao contrario de um amigo meu que foi criado com
seus pais.

Portanto, as produgdes textuais dos IE8, IE9 e IE10 s&o textos que apresentam
caracteristicas narrativas, mas como ja mencionado, os informantes por meio dessa
tipologia textual empregam seu projeto de dizer sobre a tematica em questéo.

Apos a analise dos textos dos informantes enunciadores do curso de Logistica,

serdo evidenciadas, a seguir, as estratégias de referenciacdo empregadas pelos IE.
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4.2.2 O uso das estratégicas de referenciacdo nos textos dos informantes
enunciadores do curso de Tecnélogo em Logistica

Como afirmam Mondada e Dubois (2003) a referenciacdo é a insercdo de
objetos de discurso que ocorrem no e pelo discurso e constata-se que nos textos dos
informantes enunciadores do curso de Tecndlogo em Logistica houve, assim como no
curso de Marketing a utilizagdo de referentes postos em evidencia e depois
desfocalizados, todavia destaca-se que como ocorreu uma repeticdo das estratégias
de referenciacdo seréo evidenciadas apenas algumas.

Quanto as estratégias utilizadas para a producéo de objetos-de-discurso, ora
introduzidos, ora retomados, ora desfocalizados, constata-se, por exemplo, no IE1TL
o seguinte: O referente principal alienacdo parental depois de posto em evidéncia €
retomado por uma elipse em: s6 vem aumentando. Depois, ocorre a desfocalizacéo
guando o produtor insere 0 novo objeto-de-discurso: a familia. Este novo objeto € ao
longo da producao evidenciado por meio de repeticbes: as familias tinham maior
rigor; respeito pela familia; as familias foram perdendo o amor; familias
desestruturadas; o nome familia ja faz nenhum sentido; a familia est4 perdendo
o real sentido; do real valor da familia. Além de ser retomado, também pelos
substantivos: o pai e a mée.

Dando prosseguimento, o IE2TL utiliza como objeto-de-discurso principal
crianca que serve de ponto inicial para a leitura e o entendimento do texto. Durante a
progressao o referente é recuperado por recategorizacdes: mesmas e fruto. O IE3TL,
por sua vez, aponta como objeto-de-discurso a palavra conjuges que no processo de
construcéo do texto é retomado por: o outro, ambos, um dos, genitor, um deles,
aguele. Declaram Lima e Feltes (2013) que o processo de referenciacado ocorre com
a intencdo de elaborar as experiéncias ndo so vividas mas também percebidas que
garantirdo a construgéo de sentido(s).

No texto do IE5TL vé-se que esse informante enunciador mostra como objeto-
de-discurso o termo criancas que além de retomadas por meio do pronome (d)elas,
e do substantivo filhos, ocorrem elipses e repeticdes do termo “crianga”. Ja no texto
do IE6TL, o objeto-de-discurso relacionamento de casais € retomado por
recategorizacdes: familia, pai, mae, isso, dois e pais. Enquanto do IE7TL
encontram-se mais de um objeto-de-discurso, o primeiro é alienacao parental que

posteriormente é retomado por reagdo e teoria; o segundo objeto-de-discurso é a
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palavra crianca e as retomadas sao feitas por repeticdes. Assim, como enfatizam
Koch e Elias (2006), os referentes sao produzidos e reproduzidos discursivamente de
acordo com as percepg¢des de mundo dos sujeitos envolvidos nas préticas discursivas.
Desse modo, vém a tona tanto as crencgas, a visdo de mundo, a cultura, as atitudes, a
intencao discursiva, quanto as concepgdes acerca do ‘destinatario’ (para quem se diz
0 que se diz).

Quanto aos informantes enunciadores IE8TL, IE9TL e IE10TL, visualiza-se no
texto do IE8TL que o referente principal Jodo € referenciado por meio do pronome
ele, posteriormente h& a utilizacdo de um a elipse: ...encontrei minha mae
chorando...; ja o IE9TL faz uma introducéo que tem como referente principal a palavra
adultos, depois foi retomado por mée, pai, familia, posteriormente, pelos pronomes
dela e dele, e, também, pelo pronome eles. Na possivel conclusdo, aparecem 0s
vocabulos um e outro para realizacao da retomada. Ja o IE10TL, utiliza o referente
principal “¥Y” (seu nome) por meio de elipses: tenho 27 anos; fui criado, depois
apresenta uma anafora pronominal: eu; me; meu. Na progressao do texto, houve
desfocalizacdo com a inser¢cdo do objeto-de-discurso: o0 amigo de Y, o X, dai a
narrativa gira em torno do amigo Y. E no término do texto existe a inclusdo do pronome
nois (n6s), como uma maneira de chamar o interlocutor para dentro da producéo
textual.

Portanto, consoante Mondada e Dubois (2003), os informantes enunciadores
da interagé@o constroem ‘versdes publicas de mundo’, sociocognitiva e culturalmente
situadas em que se constitui em uma pratica intersubjetiva. Apés analise do uso das
estratégias de referenciacdo, a seguir as ponderacdes a respeito da utilizacdo dos

mecanismos de coesao.

4.2.3 A utilizagdo dos mecanismos de coeséo

Antunes (2005) enfatiza que a escolha das palavras acontece por meio nao s6
do sentido, mas também pela intencéo pretendida pelo informante enunciador e nos
textos analisados do curso de Logistica vislumbram-se o0s seguintes termos
assinalados.

O IEL1TL evidencia 0os mecanismos textuais, com 0S quais quis, pois esse

informante enunciador ndo se detém a essa parte. Os que ele circula sdo: que, mas,
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essa. Mas, detecta-se muitos outros, por exemplo: o uso de referéncia anafdrica:
educacao dos filhos, este vocabulo é retomado posteriormente por em preservar 0s
herdeiros.

No texto do IE2, os mecanismos circulados séo: eles, fazendo uma retomada
anafdrica do vocabulo motivos. Posteriormente, circula a conjungéo temporal quando
e essa acao o faz por trés vezes. Circunda, também por trés vezes, o vocabulo que.
Além da conjuncdo no entanto e do advérbio certamente. Assim como o IE1TL ha
outros mecanismos, mas o informante ndao quis, ou nédo lembrava. Antunes (2005)
enfatiza que as conexdes de interacdo servem para o objetivo que um texto deve ter
gue € a questdo da comunicabilidade.

No texto do IE3TL ocorre o contorno em quatro palavras, sendo que a palavra
gue aparece duas vezes contornada, existe ainda 0 pronome possessivo esses e a
conjuncdo, no entanto. Na producdo do IE4 ocorre o circulo nas conjuncoes,
entretanto, mas, portanto; no pronome elas e mais uma vez no vocabulo que. Ja no
texto do IE5, ocorrem dois destaques: o primeiro € no conector mas e o segundo no
pronome ela. Assim como acontece no texto do IE5, o IE6 circula apenas duas
palavras o que e a conjuncdo mas. Enquanto o IE7 destaca uma a mais, ou seja, trés,
no entanto enfatiza-se que a conjuncdo mas é evidenciada duas vezes e outro
vocabulo é o pronome esse. Ressalta-se nessas producdes que o0s elementos
enfatizados fazem parte do elo que norteia um texto, mas ndo sdo somente esses,
pois como frisa Antunes (2005) a funcdo da coesao € promover a continuidade de
uma producdo textual para que as sequéncias interligadas ndo se percam e nao
garantam o principio de interpretabilidade.

Em relacdo aos elementos coesivos realcados pelos IE8, IE9 e IE10 na
retextualizacado, visualiza-se que IE8 circula apenas dois mecanismos: ele e que;
enquanto o IE9TL que o aluno sublinha o pronome suas (referéncia cataforica); dele
e isso (referéncia anaforica); porque e pois (conetores de explicacdo); portanto
(conector de concluséao). Ja o IE10TL enfatiza de forma um pouco desordenada, ou
ainda, nao recordava acerca dos elementos, alguns dos mecanismos enfatizados:
dela; meu; ele (referéncia anaférica).

Ressalta-se, mais uma vez, que s6 foram evidenciados os mecanismos, 0s
quais os informantes enunciadores destacaram. E, a fim de que haja melhor vislumbre
acerca dos conectores, segue uma tabela contendo os elementos que mais foram

evidenciados pelos informantes enunciadores.
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MECANISMOS DE COESAO MAIS DESTACADOS
IEITL QUE MAS ESSA
IE2TL QUE ELES
IE3TL QUE ESSES
IEATL QUE MAS ELAS
IESTL MAS ELA
IE6TL QUE MAS ESSE
IE7TL MAS
IESTL QUE ELE
IEQTL ESSA
IE10TL ELE ISSO

Quadro 6 — Mecanismo de coesdo_IETL_ Alienacdo_Parental

Salienta-se que os informantes enunciadores como ja exposto ndo quiseram,
ou ndo souberam evidenciar outros elementos de coeséo e é visivelmente ressaltado
assim como no curso de Marketing a utilizacdo do mecanismo QUE, além deste, ha
outros como a conjuncdo mas, o pronome pessoal ele(s)/ela(s) e o pronome
possessivo esse(s)/essalisso. E interessante enfatizar que a producdo de um texto é
feita por inimeros elos coesivos, e ndo sdo somente 0s evidenciados pelos
informantes enunciadores.

Finalizadas as analises sobre 0 uso dos mecanismos de coeséo frisados pelos
IE, a seqguir se tecera comentarios acerca do processo de retextualizacdo realizado

pelos informantes enunciadores do curso.

4.2.4 As evidéncias da retextualizacdo do GT charge para a tipologia
argumentativa

Baseando-se em Balocco (2005) e Marcuschi (2005) a escolha por um ou outro
GT estéa atrelada ao objetivo do sujeito pesquisador e a situagcdo sociocomunicativa
em que esta incluso, os textos sdo utilizados em suas varias situacdes de
comunicacdo e o GT charge contribui para que os informantes enunciadores se
apropriem do imagético ou dos aspectos multimodais que este género oferece. Desta
maneira, seguem as evidéncias do processo de retextualizacdo do GT charge para a

argumentacao.
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No que tange a passagem do GT imagético ou multimodal: charge para a
argumentacao, nota-se que os IE1, IE2, IE3, IE4, IE5 e IE6 desenvolveram a

capacidade de compreensao do que pretendiam retextualizar, como se visualiza a

seqguir:
. FRAGMENTOS DO TEXTO
Por nossos filhos, DO INFORMANTE
ENUNCIADOR
ng \g.? 1? “a unS(tIéE?IT §1a alienacao
L G SO parental” L
& 2l e
“ preocupagado em preservar 0os
CONTHE A herdeiros” (IE1TL)
Alienacao Parental
DO TEXTO MULTIMODALS® “ Uma mé&e ou um pai usar os
filnhos como objeto de uma
PROCESSO DE separagao” (IE1TL)
RETEXTUALIZACAO
“‘quando ocorre um
desentendimento entre o casal”
(IE2TL)

“e em um piscar de olhos reinar
o 6dio e o rancor?” (IE2TL)

“é interesse da charges mostrar
como o divércio onde uma
lide...” (IE3TL)

“existem barreiras que muitos
ndo procuram mostrar aos
filhos” (IE4TL)

' DO TEXTO IMAGETICOS! “ao ver a reagao das criangas
nas cenas” (IE5TL)

as brigas familiares, as
discussdes entre si” (IE6TL)

Quadro 7 — Retextualizacdo _IETL_ Alienacdo Parental

Destaca-se como exp0e Santos (2011) que os textos dos informantes
enunciadores emergiram da escrita — GT: charge — para a escrita — argumentacao.
Obviamente, h& o propoésito da interagdo, além de projetar as fun¢des ndo so6 sociais,

mas também comunicativas.

50 Disponivel em: http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-
as.html
51 Disponivel em: http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/


http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/
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Os informantes enunciadores IE8TL, IESQTL e IE10TL, também, realizam o
processo de transformacéo do texto-base: charge para o outro texto, mantendo a base
informacional do primeiro. Como ja exposto, ndo uma argumentacdo, mas sim por
intermédio de uma narracdo. Destaca-se que os informantes enunciadores do curso
de Logistica, assim como os de Marketing apropriaram-se da charge para a realizacéo
da producéo textual.

Na charge h4 a interpretacdo por meio das redes de memobria que
possibilitaram aos informantes enunciadores o retorno ao tema em voga, assim como
a acontecimentos passados, pondo-os insistentemente na atualidade e por
vivenciarem os dialogos interdiscursivos, sao atravessados pelo discurso do chargista

que tenta influenciar. Nas passagens, abaixo, constata-se a retomada a charge:

FRAGMENTOS DOS TEXTOS
DOS INFORMANTES
ENUNCIADORES

“‘a culpa era do meu pai’
(IESTL)

“ L4 em casa minha mae quer
gue eu faca as coisas do jeito
dela” (IE9TL)

=

O TEXTO IMAGETICO%

PROCESSO DE
RETEXTUALIZACAO

Por nossos filhos, o . ”
§ Hoje em dia ele tem remocgo

Alienacao Parental
DO TEXTO MULTIMODALS3

DO TEXTO IMAGETICO®

(IE20TL)
%O Q{J & Seus pais brigavam muito na
%‘%‘, ;J\, e T frente dele” (IE10TL)
CONTRA A “Na sua frente chingava ela”

(IE10TL)

“Um mega pelo brago e outro
pelo também” (IEQTL)

“Isso me deixa divido” (IE9QTL)

“Jodo se sentia muito triste”
(IE8TL)

‘“Nem me perguntam se eu
quero ir para essa casa ou para
aquela outra” (IE9TL)

“Eu queria mesmo era brincar,
me divertir, sorrir (IE9TL)

Quadro 8 — Retextualizacdo IETL_ Alienacao Parental

52 Disponivel em: http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/
53 Disponivel em: http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-

as.html

54 Disponivel em: http://paisporjustica.blogspot.com.br/2010/07/em-breve-alienacao-parental-sera.htmi



http://www.megajuridico.com/sindrome-da-alienacao-parental/
http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
http://karimahlateefahsap.blogspot.com.br/2012/11/a-justica-e-cega-para-todas-as.html
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Evidencia-se que, ao agir por intermédio da feitura de um texto com base em
outro, GT charge, os informantes enunciadores harmonizaram-se adequadamente
com a finalidade comunicativa do texto-base. Embasa-se em Bazerman (2011) para
afirmar que os GT identificam um espaco problematico para o produtor em formacgéo
trabalhar, porque os alunos de Logistica sdo, em sua maioria, oriundos do Ensino de
Jovens e Adultos e ndo possuem tanta habilidade com a escrita pelo menos na
tematica em questao.

Apbs as evidencias de apropriacdo dos textos imagéticos e multimodais pelos
IE, prossegue-se com a consideracdes gerais a respeito dos textos dos informantes

enunciadores.

4.2.5 Consideracdes acerca das producdes dos informantes enunciadores do
Curso de Tecnélogo em Logistica

No geral, as producfes realizadas pelos informantes do curso de Logistica,
cujas producdes serviram de amostragem para a pesquisa, ocorreram trés casos de
textos que apresentavam caracteristicas de textos narrativos mesmo que 0s textos-
base tenham sido utilizados para a feitura de um texto argumentativo. E como a
proposta motivadora foi elaborada de forma a instigar a argumentacéo, todos os textos
analisados apresentam um ponto de vista sobre o tema.

A segquir, visualiza-se por intermédio dos graficos 6 e 7 as questdes
relacionadas aos tipos textuais utilizados pelos informantes enunciadores e o da

utilizagdo da sequéncia argumentativa proposta por Adam (2011):

LOGISTICA

OUTROS TIPOS DE TEXTO

TEXTOS ARGUMENTATIVOS

Graéfico 6 — Tipos de textos - Logistica



147

LOGISTICA

B Utilizagdo de
sequéncias
argumentativas
(ADAM, 2011)

B Qutros tipos de
sequéncia

Graéfico 7 - Sequéncia argumentativa _ Logistica

Detecta-se a partir da analise dos graficos - 6 e 7 - que houve, a presencga das
sequéncias argumentativas proposta por Adam (2011) na maioria das produgdes
textuais, os produtores apresentaram a proposicéo, ou por meio de uma opiniao, ou
por uma declaragcédo ou, ainda, uma tese. A sequéncia argumentativa propaga um
mecanismo cognitivo que provoca a logica racional, fazendo com que a relacéo
linguagem-pensamento aconteca simultaneamente. Detectou-se que os textos dos
informantes enunciadores houve o estabelecimento da relagéo tese-argumento, ainda
que de forma ténue, posto que, na maioria dos textos analisados, essa relacao é
pressuposta.

Reparou-se que aconteceu por parte dos informantes enunciadores uma
concordancia total na compreensao do fato da crianca ser a mais prejudicada, e eles
enfatizaram isso por meio de proposicdes; pode-se averiguar a anuéncia a partir de
expressdes como 0s pais muitas vezes nao percebem de que suas emocdes e
reacdes podem alterar o psicoldgico do filho (IE6TL); e E acaba agravando ainda
mas o psicolégico da crianca. E, nas consideragbes finais, os informantes
enunciadores utilizaram, na sua maioria, termos do tipo: portanto, certamente,
finalizo, ou outro termo que sinaliza para o término do texto.

Apurou-se, também, que existem em pelo menos trés produgdes a ampliagcao
de ideias basicas a respeito da tematica, como ja evidenciado nas analises. No
entanto, também, identificou-se que, em um caso, o IE2TL comeca a abordar acerca
do tema somente no segundo paragrafo. Em um primeiro momento, ainda que comece
falando sobre casamento, ndo se consegue identificar logo o tema, ocorrendo um

certo distanciamento do foco textual.
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Notou-se que o aluno IE7TL faz uso do argumento de definicdo, logo no inicio,
na introducdo para depois prosseguir em seu texto. JA os IE3TL e IEATL,
respectivamente, utilizam os argumentos que fundamentam a estrutura do real. O
caminho que os produtores utilizaram foram, nitidamente, o exemplo, e este foi a
charge.

E notoria a utilizagdo do GT charge como uma forma de estabelecer uma
organizacdo das informacgbes assim como a formulagcdo da producao textual, pois
ainda que tenham se apropriado do texto multimodal e imagético realizaram o
propdésito comunicativo.

Dando prosseguimento, ao examinar 0s tipos de argumentos, grafico 8,
utilizados pelos informantes enunciadores, assim como a utilizacdo do processo de

referenciacao, tem-se.

LOGISTICA

ARGUMENTO POR ANALOGIA

ARGUMENTO POR EXCLUSAO

ARGUMENTO PELO VIES TECNICO-LINGUISTICO

ARGUMENTOS COM BASE NO RACIOCINIO LOGICO

ARGUMENTO BASEADO NO CONSENSO

ARGUMENTOS DE AUTORIDADE

Grafico 8 - Tipos de argumentos _Logistica

No que concerne ao uso dos recursos empregados: o argumento por analogia
ha 3 IE, por exclusédo 6; pelo viés técnico linguistico 0; com base no raciocinio légico
6; no consenso 7 e nao existe o de autoridade (0), ou seja, os IE n&o se apropriaram
desse tipo de argumento. Estes tipos de argumentos enfatizam a questdo da

credibilidade, mas nem sempre o aluno os domina, dai ndo fazer uso.
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LOGISTICA

DESFOCALIZAGAO

MANUTENCAO

INTRODUCAO

)5

Gréfico 9 - Referenciagdo _Logistica

E, no que tange ao emprego das atividades discursivas de referenciacao,
grafico 9, tem-se que a maioria dos produtores cujos textos foram apurados aplicaram
a introducado — ancorada e ndo ancorada -, a manutencéo e a desfocalizacdo. Esses
recursos sao muitos validos, uma vez que servem para a progressao textual.

Notou-se que, quanto ao manuseio do texto imagético bem como do multimodal
para a feitura da producdo textual, grafico 10, o uso dos elementos coesivos e charge

COmo recurso para retextualizacao, foi verificado que:

LOGISTICA

CHARGE CONTRIBUIU PARA A
ARGUMENTACAO

DESTAQUE DOS ELEMENTOS
COESIVOS

USO DA CHARGE PARA
RETEXTUALIZAR

Gréfico 10 — Uso da charge _ Logistica

Certamente, todos os informantes enunciadores apreenderam as imagens para
a construcdo dos textos, isto €, ocorreu a retextualizagdo do GT charge para a
argumentacao ou narragdo. Consequentemente, o GT charge contribuiu de forma
eficaz para a producdo textual, mesmo que eles nao tivessem total dominio do

conteudo.
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No que concerne a retextualizacdo, houve sim o uso dos elementos coesivos,
embora muitos tenham destacados de maneira equivocada 0S mecanismos e outros
de forma aleatoria.

Sabe-se que o texto nunca esta pronto, h4 um dinamismo que o envolve nos
diversos propositos comunicativos e a LT ampara por transferir contribuicbes para a
compreensao dos mecanismos de producao, e sucessivamente, o entendimento de
textos. Terminada a explanacéo sobre a producao da tematica alienacdo parental, a

seguir as andlises acerca do tema redes sociais.

4.3 Curso de Tecndlogo em Marketing - tematica 2: Redes Sociais

Entende-se que saber produzir uma argumentacdo tornou-se uma arte
fundamental atualmente, no entanto construi-la por escrito requer muitas vezes o
dominio ndo s6 de conhecimento acerca do contetdo, mas também que se defenda
uma ideia, opinido ou ponto de vista, procurando fazer com que o recebedor da
mensagem a aceite. Diante disso, almeja-se que 0s |IE que cursam um ensino superior
sejam capazes de construir textos com clareza e pertinéncia a tipologia textual
solicitada, no caso, a argumentacdo. A seguir a analise dos textos dos IE do curso de
Marketing, com a temética Redes Sociais.

4.3.1 O texto argumentativo

Quando se analisa textos argumentativos de carater académico encontra-se,
as vezes, uma estrutura recorrente: consideracdes iniciais, desenvolvimento e
consideracdes finais. No entanto, ainda ha na organizacdo do discurso a ocorréncia
distorcida de ideias, ou ainda auséncia de clareza, de formalidade, coeréncia e
coesdo. Analisa-se de agora em diante os textos dos IE acerca do tema redes sociais
que se pressupde ser um tema mais facil para a elaboracao diferente da tematica

anterior que requeria uma maior leitura dos IE.
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Figura29 — IETM_RS

O texto do IE11 apresenta uma distribuicdo de ideias ao longo de quatro
paragrafos. Nas consideracdes iniciais enfatiza que: A geracdo que vivemos é
conhecida como A Era Virtual, posteriormente alude como a internet faz parte do
dia a dia das pessoas e sinaliza o inicio de seus argumentos: a internet é facilmente
acessivel.

No segundo paragrafo inicia pondo em evidencia as redes sociais e chama
atencdo para a palavra “viciados” e usa como argumento para esse objeto-de-

discurso: que fazem do uso de tais redes parte de suas vidas. A partir de Silva
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(2012) declara-se que ha a tentativa do locutor impor uma ideia ao seu alocutario, ou
seja, as pessoas que se deixam consumir pelo uso das redes sociais sdo “viciadas”.

No outro paragrafo o IE inicia como uso de uma referéncia cataférica por meio
do pronome tudo e argumenta: tudo se compartilha, aonde se esta, 0 que se esta
fazendo e com quem, o que se esta sentindo ou ouvindo no radio... Nesse
paragrafo o IE utiliza bastante o pronome tudo. Marcuschi (2008) enfatiza que a
utilizacdo dos recursos de coesao a exemplo a forma remissiva nao referencial:
pronome € uma das estratégias de organizacgao.

No ultimo, o informante enunciador fecha os argumentos mesmo sem um
operador argumentativo de conclusdo que faca com o leitor perceba a finalizacdo do
texto: o fato € que algo que parece conectar tantas pessoas acaba as
afastando,... atravessamos para o outro lado da rua, s6 para ]ndo falarmos com
aquele “amigo” no qual “curtimos” tudo. O interessante que ao longo do texto o IE
faz uso do pronome tudo e termina com o mesmo. Como declara Val (2006) em todo

texto had um propdésito comunicativo em evidéncia.
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Figura 30 — IETM_RS

Observa-se que o texto do IE esta organizado em apenas um paragrafo. Essa

estrutura reflete que ndo houve um possivel planejamento para a feitura do texto.
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Quanto a temética solicitada, fica evidente no inicio do texto: Estamos vivendo em
uma era que tudo gira em torno da era digital.

Posteriormente, hé a identificagdo dos argumentos evidenciados para sustentar
a ideia principal de que se vive na era digital: as pessoas nao se falam mais
pessoalmente; preferem uma conversa usando as redes sociais; com ela
(internet) tudo fica mais fascil. E perceptivel que o IE expressa um proposito
sociocomunicativo. Marcuschi (2008) enfatiza que néo existe um uso significativo da
lingua fora das inter-relagdes tanto sociais quanto pessoais.

Posteriormente aos argumentos fornecidos, o IE mesmo que néo tenha
efetuada a distribuicdo das ideias em paragrafos, finaliza o texto da seguinte forma:
... por isso chegamos a concluir que hoje somos dependentes da era digital e
dessa forma esquecemos o passado. Recorre-se a Antunes (2010) para afirmar
gue o IE usou as estratégias as quais (re) conhecia para argumentar e chegar ao
convencimento do leitor, mas nao foram o suficiente para tornar uma producéo textual

com consisténcia.
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Esse texto apresenta assim como nas producfes anteriores um titulo: A rede
ndo social e esta escolha foi feita a fim de despertar o interesse do leitor para o tema
e contribuir para a conclusao a que este deve possivelmente chegar. Além disso, o IE
utiliza apenas dois paragrafos para externar suas ideias a respeito da tematica.

No primeiro, comeca com O seguinte argumento: muitas pessoas se
escondem atras das redes sociais, seu verdadeiro carater e personalidade sao
geralmente ocultos por uma vontade grande de ser qguem nunca foram. Destaca-
se que como Koch (2011) assevera em todo texto com teor argumentativo o individuo
julga e acaba formando juizos de valores. Além disso, o |IE enfatiza que as pessoas
tém esquecido de sua prépria vida pessoal para viver um mundo virtual repleto
de ilusdes. Ratifica-se mais uma o que autora menciona.

Posteriormente, o IE utiliza novos argumentos no qual expde: a) as redes
sociais foram criadas para comunicar e interagir sendo assim com uma 6tima
finalidade; b) as pessoas ndo se comunicam por outra maneira que ndo seja
virtual; c) as redes sociais tem afastado as pessoas; d) tem prejudicado a vida
pessoas de muitos que ndo sabem consolidar seus valores; e) muitos acabam
sendo iludidos por amizades virtuais. Esses argumentos dao corpo textual um
raciocinio légico como Adam (2011) destaca, porém deveriam estar ndo somente
postos, mas explicados para que o interlocutor participe das ideias postas e seja
convencido por meio delas.

No ultimo periodo, o IE embora ndo use um operador argumentativo que
sinalize a finalizacdo do texto, € perceptivel seu intento para com o leitor: As pessoas
tem corrompido o verdadeiro propésito darede social. Enfatiza-se que informante
enunciador, a partir do que declara Marcuschi (2008), auxiliou na interpretacdo e o
relacionamento do texto ao seu contexto interpretativo a fim de orientar a prépria

construcéo textual.
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Figura 32 — IETM_RS

O texto do IE apresenta uma divisdo em quatro paragrafos: no inicio enfatiza
sua tese de que: as redes sociais te fazem mais mal que bem. Posteriormente,
utiliza-se de um argumento de autoridade, mas sem fazer referéncias precisas:
estudos apontam que o uso sem moderacdo das redes influenciam
significativamente nas suas relacdes pessoais e declara que o uso da rede social
afeta auto-estima, bem-estar e confiabilidade. Marcuschi (2008) elucida que o texto
€ a expressdo de uma atividade social, e o IE faz parte desse contexto trabalhado no
texto.

Dando prosseguimento, argumenta que o “estar presente” é mais
gualitativo, ver os amigos os amigos com frequéncia permite maior satisfacéo e
confianca... Ressalta-se que o texto € um objeto complexo que trata de um ou mais
temas sem que o IE perceba a insercdo de um novo objeto-de-discurso.

Depois o IE inicia o paragrafo utilizando o operador que acrescenta mais
informacgdes, ou melhor, mais argumentos: além disso, as redes sociais te fazem
ter um exemplo de vivéncia em um ‘mundo ideal” , onde o usuario publica o que

deseja ela compartilha sem esperar criticas/retaliagées... Como ja mencionado
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em outros textos analisados, o texto do IE surgiu de uma situacdo de enunciacao
dnica.

No ultimo pardgrafo, o IE comeca por meio de um conector que d& ideia de
contrario ao que foi exposto anteriormente: Porém, o crescimento desenfreado
desta ferramenta fez com que a “liberdade de expressao” estivesse em maior
evidéncia... A partir das afirmacdes de Marcuschi (2008), destaca-se que o texto do

IE é uma reconstrucdo do mundo em que ele vive, ndo sendo tdo somente uma

refracao.
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Figura 33 - IETM_RS

Nesse texto do IE15, cujo titulo € Rede Social, h4 trés paragrafos assim
distribuidas. No primeiro, existe visivelmente a retoma dos textos-base quando o
informante enunciador escreve: Sabe que a rede social tem varios sentido sendo
assim que 1° quadrado ndo tem muitatecnologia, conseguir ser uma familia sem
tecnologia, depois o IE prossegue ainda fazendo referéncia as charges: 2 quadrado

a rede social do mesmo jeito ela aproximar as pessoas gque estao distante ela
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também as distanciam as que estdo proximas. Koch (2011) argumenta que a
competéncia sociocomunicativa de quaisquer IE leva-os a detectar o que é adequado
ou inadequado em cada uma das praticas de comunicac¢ao social, pois a competéncia
textual leva o produtor do texto a averiguar qual a sequéncia textual predominante
estd sendo feita. Além disso, € relevante enfatizar que houve por parte do IE o
processo de retextualizacao.

Posteriormente, o informante enunciador fragmenta sua ideia, pois insere
apenas um trecho no qual aborda: E muito facil ter amigos virtuais curtindos etc.
O texto ndo é apenas uma extensao de frase, mas uma entidade teoricamente nova
em que deve ser um tecido estruturado (MARCUSCHI, 2008) e ndo se constata uma
tessitura convincente e subsidiada por ligagcdes entre 0s enunciados.

No ultimo paragrafo, o IE novamente se apropria do texto multimodal charge e
exple: se nahoradamorte so esta ao seu fado familiares. Cade os 20 000 amigos
gue tinha no facebook. Isso demonstra mais uma vez que faltam mais insumos ao
IE para efetivar seu projeto de dizer. No ultimo fragmento do texto, o IE declara que:
As manifestagcbes que tem sdo boas por algum aspectos que fazem que as
coisas que pode passar... porém tudo nédo passar de uma rede social. E nitida a
auséncia de argumentos, além disso como afirmam Koch e Travaglia (2011) o sentido
de um texto é criado tanto pelo informante, quanto pelo interlocutor, ja que o discurso
€ visto como coerente quando ha interacdo entre ambos.

Ressalta-se, ainda, que ocorre mais uma interpretacao dos textos-base que
propriamente a feitura de um texto considerado argumentativo, pois este pressupoe-

se a utilizacao de argumentos para o convencimento do interlocutor.
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Figura 34 — IETM_RS

O texto do IE16 esta dividido em dois paragrafos: o primeiro € bem longo e o
segundo curto. No inicio do texto, o IE faz uso do argumento de definicdo no qual
declara o seguinte: Rede Social € um meio de comunicacdo muito utilizado hoje
em dia E também um meio de fazer divulgacédo. Koch (2011) declara que ao se
construir um texto, tem-se que levar em consideracdo o contexto de producao, pois
esse é constituido pelas representacdes sobre o local e 0 momento da producéao,
considerando tanto quem faz, quanto quem o recebe.

Dando prosseguimento, o IE utiliza o argumento por ligagao que fundamenta a
estrutura do real: exemplo: Ex: de algum trabalho, frases, fotos de viagens etc.
Seguindo no texto, o IE evidencia alguns argumentos: muitos utilizam de forma
errada publicando pornografias, crimes, etc; ndo podemos ser ligados demais
nas redes sociais; as redes sociais tomam bastante tempo; sdo propagandas
enganosas. E, entdo, como afirma Adam (2011) termina o paragrafo por meio de um
ato de fala que € dando um conselho: muito cuidado ao comprar algo pelainternet.

Finaliza o texto sem nenhuma informacdo nova e sem articular para o
fechamento das ideias: internet tem que se saber usar... que prejudicam seu dia-
a-dia. Ja que como destaca Koch (2011) a constru¢cdo do compreender obedece a

regras de interpretacéo, isto é, depende do conhecimento da utilizacédo efetiva dos IE
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nas situacdes reais de comunicacdo, uma vez que se deve levar em conta a interagao,
quereres, preferéncias e valores dos interlocutores, isso permite dizer que é uma

forma de realizar linguisticamente objetivos especificos em situacdes sociais

particulares.
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Figura35-IETM_RS
O texto intitulado Redes sociais no mundo esta distribuido em trés
paragrafos. No primeiro, assim como o IE16 faz a utilizacdo do argumento de
definicdo: as redes sociais atualmente é uma das formas de comunicacgédo par
alguns, a grande maioria das pessoas se torna a unica forma de se comunicar,
tornando-se um vicio. Marcuschi (2008) ressalta que todo texto tem uma intengéo

gue se caracteriza consoante 0s objetivos que se almeja com a mensagem ora
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transmitida. Intencdes essas materializadas que podem estar sob a forma de um texto
argumentativo que € o caso dessa producao textual.

No segundo pardgrafo, o IE continua seus argumentos expondo que: A
sociedade esta perdendo a esséncia da proximidade; o conhecimento de a¢des
e noticias se propaga mas rapido; é perigoso para a vida pessoal do homem. De
acordo com Koch (2011), o IE constréi os argumentos no seu sentido mais amplo, pois
sua meta € mostrar bem como explicar seu ponto de vista.

No término do texto, o IE continua com um ultimo argumento: ainda existe a
briga por seguranca, liberdade de poder denunciar e ser ouvido. Ao escrever seu
texto, o IE utilizou-se de seu conhecimento de mundo para argumentar sobre o tema
proposto no comando de producdo, conforme exposto, embora 0s argumentos nao

tenham sido bem trabalhados ao longo da argumentacéo.
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Figura36 — IETM_RS
O IE18 utiliza apenas dois paragrafos, assim como os IE13 e IE16 e ndo ha

sinalizacdo de um titulo para despertar a curiosidade quanto a producéo textual. No
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texto o informante enunciador faz referéncia nitida aos textos-base: Rede social é
citada em dois sentidos. Primeiro sentido é citado em piada, dizendo que em
sua casa uma rede é social...; J& o segundo sentido rede social € um meio de
comunicagdo moderna que vocé encontra e cria amizades. Nesses fragmentos,
na verdade, ha apenas uma interpretacdo das charges postas como fonte de
inspiracdo, pois o GT: charge aponta para um acontecimento de situacdes vividas e
experenciadas no grupo social o qual o IE pertence. Nao houve consisténcia nas
informagdes apresentadas na producdo textual, pois as que estdo presentes sao
resultados de uma atividade reprodutiva, embora o IE tivesse que argumentar. A
proposta apresentada induziu-o a reproduzir um discurso ja efetivado nas charges,
criando uma situagdo em que nao se tem algo a dizer, mas algo a reproduzir, como
se constata na producéo.

Além disso, o IE mostra dois argumentos, embora de maneira fragil: ...encontra
e cria amizades com varias pessoas; as amizades sdo somente virtuais. Diante
disso, o informante enunciador ndo esta, de fato, defendendo uma ideia norteadora, é
uma repeticdo, como ja mencionado, da mesma ideia apresentada pelas charges com
outras palavras, pois como declara Koch (2011) argumentar €, em suma, oferecer ao

leitor um conjunto de razdes a favor de uma concluséo, de uma ideia.
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Figura 37 — IETM_RS

Como ja foi mencionado, toda producao textual precisa de planejamento e o IE
se deteve a distribuir suas ideias ao longo de quatro paragrafos. No primeiro usa o
argumento de que: a nova geracao ja nasce inserida nesse meio e mesmo com
poucaidade, tem mais intimidade com essavida virtual. Antunes (2010) assegura
que a adequacdo do estilo, bem como do nivel de linguagem, entre muitos outros
elementos faz com que o texto exerca a funcao sociocomunicativa.

No paragrafo seguinte, o IE utiliza o seguinte argumento: existe uma geracao
gue nasceu muito tempo antes da popularizacao...entretanto ndo teve interesse
de participar. Como afirma Marcuschi (2008) todo texto € um momento comunicativo
em que afluem ag¢des linguisticas, sociais, bem como comunicativas.

J& que os argumentos devem estar organizados de forma que um ndo se
contraponha ao outro, posteriormente, o IE ratifica o argumento anteriormente
exposto: Essa diferenca de geragcdes criou uma briga entre os que amam as
redes sociais e os que odeiam.

Finaliza seu texto argumentando que: assim como a rede social aproxima,
ela afasta. Além disso, no Ultimo periodo expde um conselho: E preciso usar
moderadamente, sem esquecer do mundo real em que vivemos. Assim, a
argumentacdo requer uma selecdo equilibrada de bons argumentos para o

convencimento do outro.
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No ultimo texto dos informantes enunciadores do curso de Marketing sobre a
teméatica redes sociais, o IE20 utiliza cinco paragrafos. No primeiro faz as
consideracdes iniciais com a identificagcdo de um possivel problema no assunto redes
sociais: As pessoas procuravam a se comunicar fazendo amizades de forma bem
diferente. Posteriormente, no segundo paragrafo, usa exemplos para ratificar como a
comunicacdo era feita de forma diferente: brincadeiras de soltar pipas, jogar
petecas... os telefones feito de copos descartaveis. Tais argumentos sao utilizados
para dar pistas da concentracao da teméatica de acordo com Antunes (2010).

No terceiro paragrafo, o IE inicia o periodo sem se atentar para as escolhas
vocabulares: Mais no entanto a rede social, chegou pra revolucionar dando as
pessoas a possibilidade de um conhecimento fantastico na comunicacéo
universal. E como assegura Antunes (2005) um texto deve se adequar as normas de
producdo textual e isso depende da forma como tanto os vocabulos, quanto as
palavras séo trabalhadas.

No pendultimo paradgrafo comeca com a ideia de oposicdo: Porém de certa
forma, a rede social faz além disso o esquecimento de sua proépria cultura. Aqui
se visualiza a adicdo de um objeto-de-discurso: propria cultura. Ademais, Silva
(2012) assegura que a argumentacao € um processo que exige ordem, devendo um
argumento encadear-se ao outro naturalmente, em busca de uma unidade de sentido,

mas nao é o que ocorre na producédo textual do IE20.
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O IE finaliza o texto e oferece ao receptor um operador argumentativo de
conclusao: “Portanto nem tudo que conquistamos € correto”. No entanto, destaca-
se que o IE néo tratou do mesmo assunto, perdeu o foco que era a questdo da
comunicacao via redes sociais. Recorre-se mais uma vez a Koch (2011) que o ato de
argumentar refere-se a orientar o discurso produzido em determinada concluséo, no
entanto na conclusao do IE ndo se visualiza tal término.

Finalizadas as analises das produc¢des dos IE do curso de Marketing em aluséo
ao tema redes sociais, a seguir serdo expostas as estratégias de referenciacéo

empregadas pelos informantes enunciadores.

4.3.2 O uso das estratégicas de referenciacdo nos textos dos informantes
enunciadores do curso de Tecndélogo em Marketing

Como ja mencionado Mondada e Dubois (2003) afirmam que h&a em um texto
uma instabilidade referencial, que varia consoante o ato de enunciacdo. Partindo
desse entendimento, o referente ndo é dado, porém produzido na interacdo. Dai optar
por denominar esse processo de referenciacdo de forma a evidenciar seu carater
processual.

Uma vez que as estratégias de referenciacdo sdo inUmeras, apenas serao
evidenciadas as basicas: introducdo (ativacdo/construcdo); retomada e
desfocalizacdo. Além disso, frisa-se que como existem repeticbes dessas estratégias
também havera o destague em apenas algumas producdes textuais.

A Introdugéo (constru¢do) como afirmam Koch e Elias (2006) € quando algo é
introduzido producédo textual, sem ter sido especificado anteriormente, ficando em
evidéncia no texto. No texto, por exemplo do IE11, h4 a presenca do referente principal
- a geracgao — apos ter sido posto, € evidenciado por: a era virtual; maioria das
pessoas; usuarios; “viciados”; todos, além do uso da elipse. Depois, o IE utiliza a
desfocalizagcdo quando insere um novo objeto-de-discurso: internet.

Vé-se, também, que o IE12 retrata como referente principal o (nGs) por meio
da elipse: Estamos vivendo em uma era digital; temos que concordar;
acomodamos muito; chegamos a concluir. E ao longo do texto, o IE se exclui do

texto e hd a insercdo do novo objeto-de-discurso: todas as pessoas que
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posteriormente € retomado por elipse: ...preferem uma conversa; pelo pronome
todas.

Visualiza-se, também, que o IE2TM explicita a referenciacéo para a aflorar seu
propoésito comunicativo como exemplo tem-se: a anafora, quando ele faz uso da
palavra casal, depois é retomada por pais, familia. Ha, ainda, o vocabulo filho que &
revisto por meio das palavras crianca, a mesma. E, também, é referenciado a partir
de uma elipse, na expressédo: e (crianca) entende que a separacgédo foi o melhor
para todos. Além disso, usa 0s sequencializadores para mostrar as marcas
linguisticas responsaveis pela conexdo entre 0s enunciados que compuseram a
producao textual, a exemplo nota-se: quando, portanto. Ressalta-se que ha outros,
mas exporemos estes dois. O primeiro sequencializador é para introduzir uma ideia
de quando comeca a alienacao parental. E, o segundo usado para fechar o texto e
sinalizar que iria encerrar seus argumentos.

Constata-se que o IE3TM emprega o referente principal — casais- e depois faz
a retomada por meio dos vocabulos — pais; alienadores; pai e mae. Depois, ocorre
a introducao ancorada e o informante enunciador inseriu um novo objeto-de-discurso:
no quesito politica, gosto musical, gosto esportivo, teatral. Também héa no texto
a retomada do elemento — filhos- que depois de posto consegue-se recuperar por
intermédio das palavras: criancas, deles, eles e crianca.

Destaca-se que o IE4TM se vale da repeticao do referente principal- alienacao
parental. Utiliza ainda a retomada do elemento — pessoas- por meio das formas
referenciais individuos e pessoa. Evidencia-se que o IE5TM coloca uma introducéo
ancorada com a palavra —ambos-, mas este objeto-de-discurso é posto sem qualquer
base em algum tipo de associacdo anteriormente posta, posteriormente detecta-se
gue ambos se fere a pais.

Elucida-se que os IE6TM e IE9TM dispdem apenas do referente criangas que
posteriormente é retomado por adulto e elas, respectivamente. Ja no texto do IE17TM
tem-se uma introducdo ancorada com a palavra avos, depois € posta como eles.
Existe também a insercdo do novo objeto-de-discurso: familia que é retomado por
uma elipse.

Dessa forma, enfatiza-se que a referenciagao sao as formas de introducao, no
texto, de novas entidades ou referentes ndo mencionados e 0s estes se modificam
durante o texto, mas os informantes enunciadores, cujos os textos foram analisados

fazem pouco uso das estratégias de referenciacdo. Lima e Feltes (2013) enfatizam
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gue o uso da referenciacdo € atividade discursiva que vai além do nivel textual-
discursivo. Encerrados os comentarios acerca das estratégias de referenciacdo, a

seguir a explanacgao a respeito dos mecanismos de coesao evidenciados pelos IE.

4.3.3 A utilizagdo dos mecanismos de coeséo

Como a producao de um texto depende da forma como as palavras e as ideias
sao organizadas, € relevante salientar o uso dos mecanismos de coesao textual, pois
de acordo com Marcuschi (2008) os elementos coesivos vao dar conta da estrutura e
da sequéncia do texto.

Evidenciam-se a seguir os elos destacados pelos informantes enunciadores do
curso de Marketing, mas destaca-se novamente que serdo analisados apenas 0s
destacados pelos IE. Antunes (2005) enfatiza que é importante ressaltar que a
continuidade que se instaura pela coesao é fundamentalmente, uma continuidade de
sentido, uma continuidade semantica, que se expressa, no geral, pelas relagdes de
reiteracdo, associacao e conexao.

No texto do IE11, assim como nos textos ja analisados, o IE ndo se preocupa
em circular os elementos coesivos, ha o destaque apenas dos conectores que, qual
e e. Destaca-se que esse informante circula treze vezes o vocabulo que, a escolha
desses termos nao garante de forma plena uma relacéo linguistica muito importante:
a alusao de ideias ou termos antecedentes para evitar a repeticdo, sem que se perca
o sentido entre os segmentos textuais. E evidente que tal conector nos enunciados
apresenta funcdes distintas, ora é conjuncao, ora é pronome, mas o0 que se enfatiza é
o fato do IE ter circulado apenas esse com mais veeméncia quando ha outros
conectores ao longo do texto.

O IE12 também circula o conector que, além desse circula a conjungao pois, 0
pronome todas e embora de forma equivocada ha o destaque também para o
substantivo redes. Antunes (2005) explica que ha coesdo quando um termo faz
referéncia a outro dentro do texto, quando reitera algo que ja foi dito antes ou quando
uma palavra é substituida por outra que possui com ela alguma relagdo semantica,
mas nao é o caso.

Ja o IE13 destacatambém o que, 0s pronomes nessas, sua, suas, bem como

a conjuncdo porém e sendo assim. Nos textos dos IE14, IE15, IE17 e IE20 além de
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terem circulado o que, ha as conjuncdes e, porém e portanto. E os IE14, IE17 IE20
destacam também o operador argumentativo que soma argumento a favor de uma
mesma conclusdo: além disso. Antunes (2005) afirma que quando se fala
de coesdo textual, se fala a respeito dos mecanismos linguisticos que permitem uma
sequéncia légico-semantica entre as partes de um texto, sejam elas palavras, frases,
paragrafos, com ja mencionado. Em relacdo aos textos acerca da tematica alienacao
parental nenhum IE havia circulado o elemento coesivo além disso.

No texto do IE18 h& apenas dois mecanismos destacados o porque e ou seja.
O primeiro elemento uma conjuncdo e o segundo uma locucdo explicativa para
ratificar o que havia posto em relacéo a rede social. Antunes (2005) explica que alguns
termos s6 podem ser compreendidos mediante as relagdes com outros termos do
texto e foiisso com o IE o faz. Enquanto a producéo do IE19, ha marcado o elemento
coesivo que, além desse o advérbio onde, o pronome essa e as conjuncdes
entretanto e assim. Para Halliday e Hassan (apud KOCH, 2006), os mecanismos de
coesdo sao os itens da lingua que nao podem ser interpretados por si mesmos, mas
remetem a outros itens do discurso necessarios a sua interpretacao.

Destaca-se, novamente, que os elementos ressaltados foram os que os IE
circularam em suas producdes a respeito da temética Rede Social. E para se

visualizar o que mais foram enfatizados segue tabela:

MECANISMOS DE COESAO MAIS DESTACADOS
IE11TM QUE
IE12TM QUE
IE13TM QUE POREM
IE14TM QUE POREM ALEM DISSO
IEI5TM QUE POREM
IE16TM QUE
IE17TM POREM ALEM DISSO
IE18TM OU SEJA
IE19TM QUE
IE20TM QUE POREM ALEM DISSO

Quadro 9 — Mecanismos de coesao IETM_Redes_Sociais

E notavel que os IE como ja exposto a partir da anélise da tematica alienagdo

parental preferiram ndo evidenciar os mecanismos de coeséo, ainda que tenham
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utilizados inUmeras formas de coesao ao longo dos textos, pois se sabe como Antunes
(2005) frisa nenhum informante enunciador produz palavras isoladas, desligadas
umas das outras e do contexto situacional e discursivo. Além disso, € perceptivel
assim como na tematica 01, a utilizacdo do mecanismo QUE, mas ressalta-se que na
tematica sobre redes sociais os IE destacaram outros, a exemplo, a conjuncéo porém
e 0 operador argumentativo além disso.

Dessa forma, a coeséo textual, de acordo com Antunes (2005) e Koch (2006),
séo todos os procedimentos usados pelos IE que sédo responsaveis pelos recursos de
‘retomar, repetir ou ligar sentidos” e sdo responsaveis pela interagdo e pela
continuidade encadeadora que se pretende dar na feitura do texto e mesmo que os IE
ndo tenham ressaltado o fizeram ao longo dos textos produzidos. Apos explanacao
acerca dos elos coesivos circulados pelos IE, ressalta-se a seguir as evidéncias de

retextualizacdo nos textos dos alunos.

4.3.4 As evidéncias da retextualizacdo do GT charge para a tipologia
argumentativa

A partir do que versam Dell'lsola (2007) e Benfica (2012) o processo de
retextualizacao ocorre quando hé a producéo de um novo texto a partir de um ou mais
textos-base, em que nos mais diferentes propdsitos comunicativos, os informantes
enunciadores podem produzir textos oriundos de outros GT, ou de outras tipologias.

Nos textos analisados dos alunos do curso de Marketing é visivel a apropriacéo
dos textos-base: charges para a feitura da argumentagéo. Embora se destaque, mais
uma vez, que todo e qualquer texto-base fornecido a um informante enunciador serve
de subsidio, enfatiza-se que o objetivo geral do trabalho é: investigar as habilidades
de producéao textual, dos alunos do Ensino Superior, a partir da retextualizacdo do
género textual charge como subsidio para feitura do texto argumentativo.

No que diz respeito a retextualizacdo do GT que apresenta caracteristicas
multimodais: charge com a tematica redes sociais para a tipologia argumentativa,
constata-se que os IE11, IE12, IE13, IE14, IE15, IE16, IEL17, IE18, IE19 e IE20
desenvolveram a capacidade de se apropriar e criar um texto. Seguem as

comprovacoes acerca do exposto:
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DO TEXTO MULTIMODAL

Ele tinha quase 2000 amigos n
Facebook. Achei que haveria mais

Charge %% - Redes Sociais

poeMave As | | ev NAo
REDEs SOUAS | | Acpl
ABSTAM AS -
] | PessoAs!
o ave
3 i P
— » Y

PROCESSO DE
RETEXTUALIZACAO

‘www.amorimcartoons.com.br

Charge %8 - Redes Sociais

FRAGMENTOS DO TEXTO
DO INFORMANTE
ENUNCIADOR
“as redes sociais estao
presente na vida da maioria das
pessoas” (IE11TM)

“ hoje as pessoas nao se falam
mais pessoalmente, preferem
uma conversa usando as redes
sociais” (IE12TM)

“hoje em dia as pessoas nao se
comunicam por outra maneira
que nao seja virtual” (IE13TM)

“permite maior satisfagdo e
confianga do que a quantidade
de seguidores e curtidas que
possui em suas redes sociais”
(IE14TM)

“ 1° quadrinho ndo tem muita
tecnologia; 2 quadrado a rede
social do mesmo jeito; cade os
20 000 amigos que tinha no
facebook” (IE15TM)

“ também ndo podemos ser
ligados demais as redes sociais
esquecendo de viver e
esquecer seus deveres do dia-
a-dia” (IEL6TM)

“ além disso é perigoso para
vida pessoal do homem”
(IE17TM)

“ primeiro sentido é citado em
piada, dizendo que em sua
casa uma rede é social; ja o
segundo sentido rede social é
um meio de comunicacdo
moderna que Vvocé encontra”
(IE18TM)

“ uma discusséo tipica no café
da manha de muitas familias”
(IE19TM)

5 Disponivel em: http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.html. Acesso em

11.05.2016

56 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em

11.05.2016

57 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em

11.05.2016

58 Disponivel em: http://noticias.uol.com.br/album/2013/06/18/protestos-pelo-brasil-viram-charges.htm.

Acesso em 11.05.2016
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‘as pessoas procuravam a se
comunicar fazendo amizades
de forma bem diferente de hoje”
(IE20TM)

Quadro 10 — Retextualizacdo _IETM_ Redes Sociais

A atividade de retextualizagdo possibilitou que aos IE trabalhassem sobre
estratégias linguisticas, textuais e discursivas dos textos-base charges e as
projetassem em uma nova situacao de interacdo. Como destaca Dell'lsola (2007), a
apropriacdo dos GT é determinante para a insercdo social do individuo, e cabe ao
educador construir tanto condi¢gées quanto oportunidades para o desenvolvimento de
exercicios que permitam ao IE perceber como os textos funcionam no mundo.

Dessa forma, por intermédio do trabalho com os diversos GT, espera-se que
os IE compreendam os fatores linguisticos, textuais e ndo-textuais que existem na
producdo, circulacdo e acdo dos textos e, entdo, passe a conceber e utilizar a lingua
de maneira mais consciente, competente e, mesmo, criativa. Terminadas as reflexdes
sobre o processo de retextualizacdo presentes nos textos dos IE, a seguir as

consideracdes de ambito geral das producoes.

4.3.5 Consideracdes acerca das producdes dos informantes enunciadores do
Curso de Tecno6logo em Marketing

Em relagdo a tematica redes sociais alguns dos informantes enunciadores,
especificamente trés, reproduziram de forma literal os textos-base consultados, ou
seja, o GT charge. Mais especificamente, ao construirem suas dissertacdes, os IE
usaram excertos dos textos-base reproduzindo-os sem transformacdes significativas
no nivel do conteudo e da linguagem. Outros realizaram transformacgfes maiores nos
excertos lidos. Embora em niveis distintos, no nivel linguistico-discursivo, tanto as
reproducdes como as reformulagdes foram norteadas por estratégias de retirada ou
substituicdo de itens lexicais e de sintagmas verbais e nominais.

E interessante ressaltar, no entanto, que tanto a reproducdo como a
reformulagdo de textos atendem de forma diferenciada as demandas do texto
argumentativo. Em linhas gerais, esse tipo de texto situa-se entre os chamados

géneros da ordem do argumentar/expor.
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Os demais IE envoltos na pesquisa redigiram textos que apresentam
sequéncias dissertativas. Dessa maneira, ao associarem com GT de formas, de
complexidade e teméticas distintas no caso, redes sociais, os IE acionaram
competéncias de interpretar e comparar.

Em relacdo ao quesito texto argumentativo, constata-se por meio dos graficos
11 e 12 que além de construirem sequencias argumentativas, houve a feitura da

producao textual com a intencionalidade de convencer o outro/interlocutor.

MARKETING

M Uso de sequéncias
dissertativas

B Outras sequéncias

Grafico 11_ Sequéncia Argumentativa_Geral_Redes_Sociais

Ressalta-se que os IE do curso de Marketing que participaram dessa amostra,
a partir do grafico, construiram textos, cuja a analise deixa claro a capacidade de
argumentacao, assim como as evidéncias das sequéncias argumentativas de Adam
(2011), ainda que ndo de maneira como sistematizava o autor.

Detectou-se, ainda, que dois IE fizeram uso do mesmo tipo de argumento para
mostrar seu projeto de dizer, os IE16TM e IE17TM, fazem uso do tipo de argumento
por raciocinio de definicAo em que se quer clarificar que sabem o significado da
expressao, no caso, o que sao redes sociais. Ocorre, também, no texto do informante
enunciador 20 o argumento de exemplo. Os demais argumentos sdo do senso
comum. Por conseguinte, os argumentos sao primordiais, como ja mencionado, e
sempre sao retratados como forma de convencimento ao outro.

Visualizando o gréfico a seguir, ha as analises dos textos a respeito do uso dos
recursos empregados, isto €, os tipos de argumentos: o argumento por analogia ha 0
IE, por excluséo 0; pelo viés técnico linguistico 0; com base no raciocinio l6gico 0; no

consenso 10 e de autoridade nenhum.
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TIPOS DE ARGUMENTO

M por analogia

M por exclusdo

por exclusdo
M pelo viés técnico linguistico

M base no raciocinio légico

100% no consenso

W autoridade

Gréfico 12 — Tipos de argumentos _ Geral_Redes_Sociais

Como ja exposto, os tipos de argumentacdo utilizados pelos IE no ato de
construir um texto realcam uma finalidade e sugestiona o interlocutor. E a respeito do
uso do processo de referenciacédo, grafico 13, explicita-se que todos os IE, cujos textos
serviram de base para a andlise, empregaram a introdu¢cdo — ancorada e né&o

ancorada -, a manutencao e a desfocalizagao.

MARKETING

DESFOCALIZAGAO
MANUTENGAO

INTRODUGAO

Gréfico 13 - Referenciacdo _ Marketing_Tema: Redes Sociais

Enfatiza-se que de acordo com Koch e Elias (2006) os IE constroem uma
realidade que é construida, mantida e alterada ndo somente pela forma como
nomeamos o mundo, mas, acima de tudo, pela forma como, sociocognitivamente, se
interage com ele.

A respeito da utilizacao do texto verbal e ndo-verbal: charge para a construgao
do texto, ressalta-se que os IE a partir da apropriacéo do texto multimodal, ocorreu a
retextualizacdo, operacao que envolve operacdes complexas, que interferem tanto no
coédigo como no sentido e que evidenciam uma série de aspectos nem sempre
compreendidos na relagdo de retextualizagdo. No que se refere na feitura da

retextualizacdo o uso dos mecanismos de coesdo averigua-se que os IE embora
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tenham destacado somente alguns elementos, ao longo do texto é visivel a utilizacao.

Segue grafico 14 para corroborar o exposto:

MARKETING

10 10 10

12

(0]

* MARKETING

oON B O

USO DA CHARGE  DESTAQUE DOS CHARGE
PARA ELEMENTOS ~ CONTRIBUIU PARA

RETEXTUALIZAR COESIVOS A
ARGUMENTAGAO

Grafico 14— Uso da charge _ Geral_Redes_Sociais

Destaca-se, entdo, que o texto multimodal subsidiou na construcdo das
sequéncias argumentativas, bem como contribuiu para que ocorresse a feitura dos
textos pelos IE . Além disso, os elementos textuais foram ressaltados, ndo todos, mas
0s que os IE reconheciam naquele momento da realiza¢édo da atividade. Concluidas
as explanacdes relativas as construcdes textuais dos alunos do curso de Marketing, a
seguir as observacdes feitas nos textos dos IE do curso de Logistica com o tema redes

sociais.

4.4 Curso de Tecndlogo em Logistica - temética 2: Redes Sociais

O construir de uma argumentacdo envolve tanto a estrutura, quanto o
desenvolvimento das informagdes, em forma de argumentos. Assim, os |IE do texto,
tendo conhecimento da estrutura tipica da argumentacdo, poderdo organizar bem
como distribuir as informacgdes, de maneira que os argumentos sejam empregados
com viabilidade e objetividade. Diante dessa afirmacao, passa-se para a analise dos

textos dos informantes enunciadores do curso de Logistica.

4.4.1 O texto argumentativo

De modo geral o ato de argumentar possui a finalidade alinhar ndo sé6 os fatos,

mas também as ideias, em uma progressao, com fins a persuadir o recebedor. Usam-
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se justificativas e argumentos 0s quais possuam coeréncia com as consideracdes

iniciais e que, também, colaborem para a conclusdo. A seguir as analises dos IE:

IE11TL
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Figura 39 — IETL_RS

O texto do IE apresenta trés paragrafos que comeca argumentando que: ...
ainda existem comunidades ou povoados nos quais o sinal da internet nao
chegou devido a esse fato muitas pessoas ndo tem o real conhecimento de
redes sociais. Koch (2011) declara que persuadir por intermédio do arranjo dos
diversos recursos oferecidos pela lingua €, em uma formulacdo muito simples, a
marca fundamental da argumentacéo, ou seja, o |E faz sua proposic¢éo inicial a fim do
convencimento do leitor, além disso, enfatiza que as redes sociais trazem beneficios
ou maleficios.

Posteriormente, usa o advérbio de tempo ja a fim de destacar que em outros
locais ha uma abundéancia de sinal, o que € bom e ruim ao mesmo tempo. E ao

longo do paragrafo tece comentarios/argumentos do porqué dessa antitese (bom e
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ruim): primeiro, porque conectar vocé no mundo, te mantém informado e ajuda-o,
aumentando mais ainda seu nivel de conhecimento; segundo, porque acaba
afastando as pessoas, fazendo com que o contato fisico fique um pouco de lado.
Alude-se a Koch (2011) quando a autora afirma que ao se entender que a principal
funcdo do texto é a interlocucdo, a abordagem textual deve reconhecer as
diversidades existentes em tipos de textos, as caracteristicas que os formam e o
contexto em que eles séo usados e produzir uma argumentacao requer do IE todas
essas caracteristicas.

No término do texto, o IE expde que: De certa maneira temos que saber
dividir o tempo necessario para cada coisa. Tal finalizacdo é inserida sem,
contudo, retomar ao assunto em questdo, ha apenas uma inferéncia que o leitor
deverd realizar para averiguar uma possivel relagdo implicita com o exposto

anteriormente.
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O IE12TL apresenta quatro paragrafos em seu texto e, assim como IE18TM faz
alusao visivel aos textos-base. Nas consideracdes iniciais sinaliza a apropriacao das
charges para a feitura do seu texto: no primeiro momento, temos uma rede que
geralmente e usada para deitar ou descansar.

No paragrafo seguinte, jA no desenvolvimento, novamente usa as charges para
comecar: no segundo momento, uma mulher argumentando algo sobre as redes
sociais no seu aparelho.

Posteriormente, ainda, fazendo referéncia as charges declara que: no proximo
momento, uma pessoa que tinha 2000 amigos no facebook, ao falecer, apenas
guatro vieram no seu velorio.

E no ultimo, também, utiliza o texto multimodal: um confronto das redes
sociais com a autoridade, pelos danos causados por ela.

Todos esses fragmentos sdo somente interpretacdes das charges que eram
para subsidiar a feitura da argumentacdo. Ao se comunicar, se faz relacdes e se busca
pontes ou estabelece redes de ideias, retomando informagdes com o intuito de
construir uma representacédo e dividir opinibes com o interlocutor, mas se esse
interlocutor ndo tivesse conhecimento desses textos-fonte ficaria inviavel a
interpretacdo do texto. Logo, as informacbes retratadas pelo IE ndo possuem
consisténcia e relevancia, pois ancorando-se em Adam (2011) as sequéncias
argumentativas destacam dois movimentos: primeiro, demonstrar e/ou justificar uma
tese; segundo, refutar outras teses ou argumentos adversos.

Além disso, evidencia-se que o IE se serve do paralelismo gramatical - no
primeiro momento; no segundo momento; no préximo momento e na ultima -
para a construcdo do texto, embora ndo tenha argumentado a respeito da tematica e

sim realizado uma interpretacéo.
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O texto do IE exibe trés paragrafos, sendo que nas consideracfes iniciais
destaca que: A internet com toda a sua extenséo ndo alcancatodas as pessoas.
Né&o fica clara a tese proposta pelo informante enunciador, sendo estas inconsistentes,
isto é, faltam informacbes sobre as expressbes adotadas, levando leitor a
guestionamentos, por exemplo: internet tem extensao?

No segundo paragrafo o IE ndo conseguiu conduzir suas informacfes —com o
compartilhamento de informacdes e a facilidade na comunicagcdo as pessoas
estdo deixando de se socializarem mais, a partir do facebook, twitter, instagram
e wataswapp - com clareza e de forma consistente. Com isso, deixou o leitor sem
saber qual é, realmente, o posicionamento diante do tema.

No ultimo paragrafo, a intencdo do IE por meio dos possiveis argumentos
postos — atrds de uma computador, sentado em uma cadeira ficou facil ser
popular menos conhecido; facilidade nos chamados crimes cibernéticos - seria
o de formar a opinido do leitor, tentando convencer. Mas como enfatiza Koch (2011)
para que uma tese consiga a adeséo de um auditério, ela necessita, de certa forma,
estar em conformidade com as crencas e bem construida/subsidiada ao longo do

texto.

IE14TL
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O texto do IE que tem por titulo: A causa das redes sociais, contém trés
paragrafos. Nas consideracgdes iniciais ha énfase da tese proposta de que: nem todo
mundo tém acesso as redes sociais, e para alcancar o convencimento do recebedor
apresenta um exemplo: aquelas pessoas que ndo sabem usar o celular digital.
Mas ao invés de enfatizar o que havia posto apenas da continuidade com uma ideia
de contraste e insere um novo objeto-de-discurso: No entanto, tem pessoas que
sabem mais sobre a tecnologia e utilizam diversas redes sociais, como 0
facebook; as vezes elas precisam se comunicar com seus familiares, a parte boa
€ que essas pessoas sabem utilizar a rede social. Isso demonstra que o IE as
informacgdes apresentadas estdo inconsistentes, ou seja, falta conhecimento acerca
das expressbes adotadas. Silva (2012) aponta que a elaboracdo do texto
argumentativo envolve a convergéncia de blocos de argumentos em torno de um
tema, organizados em direcdo a uma s6 concluséo.

No segundo paragrafo hd o acréscimo de um possivel argumento para
fundamentar o mal-uso das redes sociais em oposicdo aos que fazem uma boa
utilizacdo das redes sociais: a parte ruim das redes sociais, € que muitos jovens

se expdem de uma forma ridicula e acabam sujando a si préprio, por isso
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acontece muitos assédios sexuais. Pode-se averiguar que o IE procura expandir
suas ideias e Val (2006) explicita que o contexto sociocultural em que o texto se insere
€, também, de enorme contribuicdo para a construcdo de seu sentido, de forma que,
0os conhecimentos partilhados pelo IE e receptor no momento da interacdo € que
orientam e garantem uma possivel compreenséao dos fatos mencionados.

No ultimo paragrafo, o IE ndo consegue explicitar seus argumentos com
clareza, pois: primeiro enfatiza que: e outra parte € que o proprio ser humano fica
afastado de seus deveres, por exemplo, eles se ocupam ligados nas redes
sociais, sendo que nao existe uma explicacao plausivel para tal afirmacao; segundo,
mais uma vez, o IE induz o leitor a uma pratica de possiveis inferéncias do que
gostaria de ter exposto: Mas deveriam saber utilizar, porque o tanto que a internet
serve para nos comunicarmos, também serve para se comunicarmos com
amigos e familiares. Ressalta-se que como retratam Koch e Travaglia (2011) o
sentido do texto tem que ser criado em conjunto: |IE e recebedor da producao textual.
Ademais, os fatores de textualizacédo deveriam ser percebidos para a construcdo da
coeréncia par que a conexao dos sentidos das palavras surja entre os enunciados.
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No texto do IE aparecem apenas dois paragrafos. Nas consideracgdes iniciais
ha a afirmacédo contundente no primeiro periodo de que: No século XXI as vidas
sociais das pessoas estédo diretamente ligadas as redes. Posteriormente, ocorre
uma possivel explicacdo para o que é afirmado, sem, contudo, existir a devida
articulacao entre as ideias mencionadas: De inicio, elas s6 poderiam ser acessadas
por meio de computadores atualmente, as redes sociais se encontram em
diversos aparelhos eletronicos e é utilizado para diversos fins. Com essa
tecnologia, ndo é féacil ter uma vida privada. Esses comentarios relativizam o
posicionamento assumido pelo IE, porque os argumentos apresentados estdo
desconexos. Nota-se, entdo, auséncia de clareza a respeito do sentido da proposicéo
e, ainda, de algumas expressdes —com essatecnologia ndo é facil ter vida privada
-, que podem criar mal-entendidos no leitor.

Dando prosseguimento ao texto, o IE retoma o0 que havia exposto no primeiro
paragrafo: Manter o equilibrio entre a vida privada nas redes sociais e a privada
nao é facil para muitos. Novamente o informante enunciador ndo consegue com a
devida clareza enfatizar seu posicionamento. Depois, comeca a elencar possiveis
argumentos para o seu projeto de dizer o porqué da influéncia das redes: a) usar com
consciéncia as paginas de relacionamentos é preciso; b) limites tem que ser
imposto ndo so6 por leis, mas também pelos préprios usuario; e para fechar o
texto argumenta: c) cabe ao usuério... escolher que contetdos pretende acessar
e divulgar. Koch (2011) evidencia todo e qualquer texto possui um “teor
argumentativo”, pelo fato do IE pretender sempre alcancar o projeto de dizer, mas,
nem sempre consegue defender explicitamente um ponto de vista, especifico ao tipo
textual argumentativo.

Destaca-se, portanto, que o texto apresentado néo foi bem estruturado, uma
vez que as informacdes nele contidas ndo foram distribuidas adequadamente e, ainda,
os argumentos foram fracos e mal fundamentados, o que leva, com certeza, o

recebedor a ndo se sentir persuadido e convencido dos argumentos apresentados.

IE16TL
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O texto cujo titulo € Redes Sociais mostra trés paragrafos assim distribuidos:
Nas consideracdes iniciais ndo apresenta a tematica logo no inicio, pois o recebedor
tem que ler algumas palavras até chegar ao tema: Um dos assuntos mais
discutidos dos tempos modernos, podemos falar que virou “febre” mundial que
atingiu todas as idades, as chamadas redes sociais. Posteriormente, ha uma

quebra na ideia posta, pois o IE pde uma pontuacdo indevida, ou seja, um ponto

seguido que ndo caberia na sequéncia do enunciado: redes sociais. Que fazem
parte do nosso dia-a-dia, pessoas compartilhando diversas informagdes,
empresas trabalhando mala direta, ambito usado diversos publicos. Esses

possiveis argumentos, espera-se serem elucidados no proximo paragrafo, todavia nao

acontece.
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No desenvolvimento ocorre apenas, hovamente provaveis argumentos que em
nenhum momento séo esclarecidos de maneira eficaz, o IE até tenta quando faz os
seguintes comentarios a respeito do lado bom — 1) as redes sociais tem como
promover aquilo que “vocé” nao pode ter no momento; 2) aproximar as pessoas
gue vivem em outros paises; do lado ruim — querendo ou ndo distanciam pessoas
gue vivem mas proximas, casal, podendo ocasionar até separacdo em alguns
casos. Como ja mencionado Resende e Vieira (2014) apontam que € obrigagéo do IE
situar um tema e discuti-lo ao longo da producéao textual, mas nao foi feita tal agéo.

Por fim, nas consideracdes finais o IE inicia sua finalizacdo: Os cidadaos tem
saber a 1) real utilidade dessa ferramenta, 2) ndo usar como meio pessoal, e sim
como 3) trabalhar em uma de meio que ainda tem muito por vir. Compreende-se
que o IE tem a intencéo de informar as viaveis utiliza¢cdes no uso consciente das redes
sociais, mas nao ha informacdo anterior para explicar o significado desses

argumentos com o que foi exposto anteriormente.
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Um dos fatores de contextualizacdo no texto € o titulo e, equivocadamente, o
IE ndo indica um para fomentar uma expectativa em relacdo a producao textual.
Ademais, no texto do IE aparecem quatro paragrafos assim distribuidos:

No primeiro paragrafo o IE comeca seu projeto de dizer, ou melhor, um possivel
argumento da seguinte forma: Nem todo as pessoas tem acesso arede social, por
muita das vezes ndo possuir ou conseguir contratar uma rede WIFI. Além disso,
assim como em outros textos analisados é explicitado de forma clara o uso do texto
multimodal: J4 em outro caso compartilham a que podem como a “ rede” que

esta na figura.

Dando prosseguimento ao texto, o IE exibe os seguintes argumentos: em
outras familias 0 acesso e muito as rede sociais, a pessoa anda como o celular
por todos os lugares...; pode ndo parecer, mais ela afasta sim, da s familias,
amigos, risadas o chorar, carinho e atencéo por esta falando pessoalmente néo
atravez de um celular. Koch (2011) destaca que ao produzir um texto é preciso levar
em conta as condi¢des propostas. Para tanto, € necessario que o aluno se constitua
como sujeito de suas producdes, de seus discursos, e que realmente produza seus
textos dentro de uma situacdo real de comunicacdo, sabendo para quem dizer, e,
sobretudo, o que dizer, utilizando, estratégias adequadas para tal, mas o |IE néo o fez.
Além das falhas de concordancia, ha também a ortografia que acabam prejudicando
0 entendimento do texto.

Posteriormente, o IE faz uso, novamente, dos textos-base quando se refere a

qgue: ter muitos amigos na rede social ndo significa que todos vao se importa

com seu sofrimento, morte ou qualquer coisa do tipo. Silva (2012) e Val (2006)

expdem que o texto ndo deve ser visto como produto, mas como um processo, como
um trabalho que deve ser explorado, exposto, valorizado e vinculado aos usos sociais
e o0 tema redes sociais € um bom exemplo.

No quarto paragrafo, o IE inicia a sua argumentacédo, utilizando o recurso
linguistico - portanto - a fim de concluir seu texto, mas faltaram informac¢des mais
claras que sustentassem seu posicionamento em relacdo ora a internet, ora as redes

sociais.

IE18TL
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No texto do IE18, assim como do IE17 ndo houve o cuidado de se pdr um titulo,
além disso o IE apresenta trés paragrafos para explorar suas ideias a respeito da
tematica.

Nas consideracdes iniciais ha a sinalizacdo para o recebedor do surgimento
das redes sociais expondo que: Estamos vivendo na era onde o computador se
tornou algo essencial na vida das pessoas. Com isso apareceram as redes
sociais, umaferramenta muito utilizada para o nosso uso pessoal e também para
o trabalho. O IE faz uso do argumento de definicdo a fim de argumentar e alinhar os
fatos e as ideias, em uma progressao, a fim de persuadir o leitor. No término do
primeiro paragrafo o informante enunciador enfatiza que: porém toda essa
tecnologia tem seus pontos positivos e negativos. A partir desse enunciado,
espera-se averiguar quais seriam 0s pontos positivos e negativos, e se consegue
visualizar alguns argumentos.

No desenvolvimento do texto o IE tece as seguintes afirmativas que se
pressupde, entdo, serem o inicio dos argumentos que vao sustentar o que foi exposto
anteriormente: Argumento negativo 1) Existem casos que a pessoa fica tanto

tempo conectada na rede social que acaba esquecendo o mundo a sua volta;
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Argumento negativo 2) Na&o existe mais dialogo com a familia e com amigos;
Argumento negativo 3) Muitos perdem tudo desde relacionamentos amorosos a
emprego. O IE finaliza esse paragrafo sem comentarios mais eficazes e comega o
proximo.

No ultimo paragrafo, O IE evidencia os pontos positivos e constroi os seguintes
enunciados: Também é usado de uma forma positiva, como: argumento positivo 1)
conhecer pessoas do mundo inteiro; argumento positivo 2) participar de grupos
onde se tem algo em comum; argumento positivo 3) comprar e vender coisas sem
sair de casa. Novamente termina o texto sem nenhuma informacéo a mais, ndo ha
como exposto anteriormente um aprofundamento nos argumentos apresentados.

Dessa forma, o |IE até argumenta acerca dos pontos positivos e negativos, mas
sem a devida clareza e consisténcia. Com isso, deixa o leitor sem saber qual €&,
realmente, o seu posicionamento diante da tematica redes sociais. Koch (2011)
aponta que a intencdo daquele que argumenta é formar a opinido do outro para
convencé-lo, ou pelo menos tentar convencer. O que néo ocorre com a producao 18,
uma vez que de forma abrupta o texto acaba sem sinalizar uma concluséo e um ponto

de vista.
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O texto do IE19, além de ndo possuir um titulo, contém um Unico paragrafo e
inicia a partir de uma definicdo do que seria a rede social: As redes sociais é um
meio de comunicag&o que tem evoluido muito nos ultimos anos. Constata-se que
0 assunto solicitado € mencionado, mas € perceptivel a falta de distribuicdo dos
possiveis argumentos ao longo da producéo.

Dando continuidade, o IE insere um mecanismo coesivo que alude a ideia de
explicagéo ao que foi dito anteriormente: porque foram meios sociais desenvolvido
que ganharam destague na sociedade isso devido o uso que hoje é feito entre
as pessoas entidade e até mesmo o mundo. Além de nao discutir tais argumentos,
os deixando sem a devida justificativa do porqué estarem presentes na argumentacao,
h& problemas de pontuacao, sele¢éo lexical e concordancia entre as palavras, ndo so
no inicio da producéo, mas também ao longo dela.

Posteriormente, sinaliza para o leitor que ha uma conclusdo do que ja foi
exposto e comenta: Entéo isso facilitou melhor o meio de se comunicar entre nos
pelo fato de receber e mandar mensagens, informag6es documentos e outros
fins. Mais uma vez se detecta a auséncia clareza, de pontuacao, de acentuacéo, e,
principalmente, das relacées de conexdes entre os vocabulos. Adam (2011) retrata
gue toda argumentacdo supde, portanto, uma escolha, que consiste ndo s6 na selecéo
dos elementos que séo utilizados, mas também na técnica de apresentacdo destes,
no entanto tal organizacdo nao se efetivou na construcao textual do IE.

Prosseguindo, o IE aponta para uma ideia de contraste ao que foi mencionado
e explicita o seguinte: Mas derepente as redes sociais ajudam e ao mesmo tempo
prejudicam isso conforme as mensagens e imagens que estao sendo passado
para alguém. Depois aponta um outro provavel argumento como se estivesse
conversando com o interlocutor: outra coisa sao pessoas que nao tem limite usam
de forma exagerado que chegou até se mesmo prejudicar. E finaliza o texto com
um mecanismo conclusivo: por isso tudo tem limite na vida. Embora o IE ndo tenha
expressado um posicionamento totalmente assumido, houve a tentativa de
estabelecer com o interlocutor uma reflexdo acerca do assunto.

Ressalta-se que, possivelmente, uma das razdes que levaram o IE a ndo fazer
as consideragdes iniciais, o desenvolvimento e a conclusdo adequados a tipologia
solicitada, foi o fato de considerar o assunto também conhecido pelo interlocutor
(professor) em virtude das discussdes acerca datematica em sala de aula e da ampla

divulgacdo do assunto na imprensa.
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No ultimo texto do IE, do curso de Logistica, a producao textual ndo indica um
titulo e tem trés paragrafos assim organizados.

Primeiro, nas considerac¢des iniciais ha muitas informacdes que ndo foram
distribuidas ao longo do texto, além disso quando o leitor comeca a visualiza-lo as
caracteristicas apresentadas sdo de que € um texto cuja tipologia é narrativa e nao
argumentativa: Eu ja fui viciada em facebook, e tomava todo meu tempo, néao
sabia usar para aprimorar meus conhecimentos, .... Nesses trechos o IE ja

expressa um posicionamento sobre o assunto abordado. Mas, uma das ressalvas é
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de que iniciou o texto expressando sua opinido sem antes trazer ao leitor maiores
esclarecimentos sobre a tematica em questdo. Deixou de abordar, por exemplo, o que
é facebook e se esta palavra faz parte do tema. Além disso, apresenta o motivo e
justificativa do porqué ter sido viciada, mas na sequéncia emprega 0 pronome vocé
fazendo a referéncia a alguém que ainda ndo mencionou e que vai a partir daquele
momento iniciar uma conversa, ou melhor, dar conselhos ao interlocutor, fazendo,
ainda, ponderacdes: ... 1) vocé pode usar as redes sociais para buscar
conhecimentos; 2) fica atualizado com o0 que esta acontecendo no mundo, mais
precisater cuidado; 3) vocé se torna escravo e ndo consegue se controlar; 4) as
redes sociais afastam as pessoas. Tais enunciados demonstram que embora nao
seja totalmente um texto de cunho argumentativo, h& argumentos nos trechos. Para
Koch (2011) s6 se consegue produzir um texto na interagdo continua com os atos de
escrita, por meio de estratégias significativas, em que o IE podera entender o carater
dialégico da linguagem e se tem isso na construcdo do texto.

Destaca-se, ainda, no primeiro paragrafo, que o IE utliza o operador
argumentativo “pois” na passagem: ... pois quando estdo conversando
pessoalmente e o celular junto, este fica como uma terceira pessoa, causando
assim uma falta de atencdo com quem esté ao seu lado. Esse mecanismo é um
marcador de subjetividade na medida em que evidenciam as intencdes do IE na
organizacdo do discurso e na sua estruturagdo como texto. Antunes (2005) ressalta
que a utilizacdo da conjuncao pois € uma operacao argumentativa, ou seja, o IE exibe
essa conjuncdo como pratica de atos especificos, estabelecendo com o interlocutor
relacdes também especificas, e para se chegar a uma explicacdo do valor especifico
de cada conjuncéo, € necessario levar em conta problemas, por exemplo, de ordem
intelectual do IE.

Ja& no segundo paragrafo do texto, o IE expde um outro provavel argumento e
faz o seguinte comentario: muitas pessoas se iludem quando sdo seguidas por
muitos que dizem amigas enquanto que na verdade, ndo s&o. E visivel nesse
fragmento a alusédo ao texto-base que aborda sobre o quantitativo de amigos que uma
pessoa pode ter no facebook, além disso o IE apresenta ao longo do texto indicios de
gue ao construir seu texto, utilizou-se de seu conhecimento de mundo para
argumentar sobre o tema proposto.

Para finalizar o texto, o IE enfatiza que: as redes sociais também as pessoas

usam para denegrir imagens de outras. Novamente, se constata um ualtimo
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argumento, mas ndo ha explicacbes mais concernentes e enfatizadas da tematica,
além disso o |E ressalta as redes sociais e ndo mais a rede social: facebook.

Dessa forma, apesar do texto do IE ndo apresentar maior clareza, além da
necessidade de expansédo de trechos pouco desenvolvidos, reconhece-se que o
informante enunciador consegue utilizar com as devidas ressalvas sequéncias
argumentativas conforme a proposta solicitada, ndo a ideal, porém a real.

Terminadas as andlises dos textos dos alunos do curso de Logistica em relacéo
a tematica redes sociais, a seguir serdo explanadas sobre as estratégias de

referenciacdo usadas pelos IE.

4.4.2 O uso das estratégicas de referenciacdo nos textos dos informantes
enunciadores do curso de Tecnélogo em Logistica

Koch e Elias (2006) destacam que a referenciacdo constitui-se nas
configuragdes de introducdo, no ambito textual, de novos elementos ou referentes.
Quando acontece a retomada desses elementos no texto, ou quando acontecem para
a introducéo de novos referentes, ou seja, na construcéo e reconstrucao de objetos
do discurso. Novamente se ressalta que como hé a recorréncia das estratégias de
referenciacdo serdo destacadas apenas algumas.

Diante disso a construgcdo de objetos-de-discurso, sejam introduzidos, sejam
desfocalizados, ressaltados no e pelo texto do IE11TL acontece da seguinte forma: o

referente principal comunidades ou povoados em: ainda existem comunidades ou

povoados nos quais o sinal da internet ndo chegou, apds ter sido colocado em
evidéncia é retomado pelo pronome mesma em: deixando a mesma isolada
digitalmente. Embora o pronome mesma esteja no singular, se consegue recuperar
aintencado do IE. Além disso, faz a retomada pela expressédo outros locais em: ja em

outros locais onde apresenta uma abundéancia de sinal...

Dando prosseguimento, o IE12TL usa como objeto-de-discurso principal rede
gue orienta como inicio para a leitura e a compreensao do texto. Durante a progressao
o referente é resgatado pela recategorizacdo da aglutinagdo da preposicdo em mais
o pronome ela: Nela, uma familia, sendo, o pai, a mée e oito filhos. Sendo que rede

nesse caso € uma peca de tecido resistente - de algodao, geralmente - suspenso
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pelas extremidades utilizada para dormir ou embalar. Posteriormente, insere outro
referente redes sociais que ao longo do texto € apenas enfatizado via repeticdo: as

redes sociais no seu aparelho; ter varios amigos nas redes sociais; um

confronto das redes sociais.

O IE13TL, por sua vez, utiliza como objeto-de-discurso a expressédo todas as
pessoas que no processo de producdo textual € retomado por repeticdo do
substantivo pessoas: as pessoas estdo deixando de se socializarem e também por
elipse: atrds de um computador, sentado em uma cadeira ficou facil. Mesmo que
as falhas de concordancia estejam afloradas ao longo do texto é de facil percepcéo
as retomadas realizadas pelo IE.

No texto do IE14TL observa-se que esse |IE apresenta como objeto-de-discurso
principal a expressao: redes sociais que no decorrer do texto faz uso da repetigcao
para a retomada: tém acesso as redes sociais; e utilizam as diversas redes
sociais; a parte ruim das redes sociais; se ocupam ligados nas redes sociais.
Além desse, insere também o objeto-de-discurso por meio da expressdo todo
mundo: todo mundo tem acesso as redes sociais, posteriormente € retomado por
aquelas pessoas, pessoas, 0 pronome elas, por elipse e também ser humano: 1)
aguelas pessoas que nao sabem; 2) pessoas que sabem mais sobre a
tecnologia; 3) elas precisam se comunicar; 4) e utilizam diversas redes; 5) o
préprio ser humano fica afastado.

J4 no texto do IE15TL, o objeto-de-discurso redes € retomado pela
recategorizacao via pronome elas: De inicio, elas s6 poderiam ser acessadas.
Além dessa forma, ha também a repeticdo: as redes se encontram em diversos
aparelhos; o equilibrio entre a vida nas redes sociais e a privada nao é facil.
Enquanto do IE16TL encontra-se 0 objeto-de-discurso do IE15, redes sociais que
primeiramente aparece como febre mundial: virou febre mundial que atingiu todas
as idades, depois também trabalha por meio da repeticdo: as chamadas redes
sociais que fazem parte do nosso dia-a-dia; as redes sociais tem que como
promover aquilo. Posteriormente, o IE indica por intermédio de elipse: querendo ou
ndo distanciam pessoas e por fim utiliza o substantivo ferramenta: a real utilidade
dessa ferramenta. O IE17 assim como os dois anteriores mostra como objeto-de-
discurso também a expressédo rede social que uma vez posta em evidéncia é
retomado por repeticdo: 1) podem como a “rede”; 2) em outras familias o acesso

e muito as redes sociais; 3) ter muitos amigos na rede social nao significa, no
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término do texto had uma recategorizacdo pelo pronome ela: tudo que ela
proporciona. Como expdem Koch e Elias (2006) os referentes sdo construidos e
reeditados discursivamente conforme o discernimento de mundo dos sujeitos inclusos
nas praticas discursivas. Com isso, emergem as visdées de mundo, as culturas, as
atitudes e as intencdes discursivas.

Quanto aos informantes enunciadores IE18TL e IE19TL, visualiza-se mais uma
vez que o referente principal também é a expresséo redes sociais. No texto do IE18
o referente principal é retomado por repeticdes: tanto tempo conectada na rede
social, posteriormente ha a utilizacdo de uma elipse: ...também € usado de uma
forma positiva... Ja o IE9TL explicita a introducdo que tem como referente principal
a mesma expressao dos IE anteriores depois foi retomado por repeticdo: as redes
sociais ajudam e ao mesmo tempo prejudicam, posteriormente, pelo uso da elipse:
usam de forma exagerada.

Enguanto o IE20, retrata como referente principal “eu” por meio de elipse: ndo
sabia usar, depois ocorre a desfocalizagdo com a insercado do objeto-de-discurso:
vocé, a partir dai o texto acontece para o outro, ou seja, para alguém que esta fora
do texto, referéncia exofdrica: vocé pode usar as redes sociais; porque por outro
lado vocé se torna escravo. E no fim do texto ha a inclusdo do substantivo pessoas
como uma forma do IE se excluir da producao textual.

A partir do que asseveram Lima e Feltes (2013) e das analises feitas nos textos
dos IE, o recurso de referenciacdo acontece com a intencionalidade de construir as
praticas tanto vividas quanto percebidas que certificam a feitura de sentido(s).

Por conseguinte, de acordo com Mondada e Dubois (2003), os IE produzem,
como ja mencionado, ‘versées publicas de mundo’, sociocognitiva bem como
culturalmente posicionadas. Encerradas as consideracdes a respeito das estratégias

de referenciacdo, segue as ponderacdes sobre os articuladores enfatizados pelos IE.

4.4.3 A utilizagdo dos mecanismos de coeséo

Os mecanismos de coesdo dizem respeito aos elementos da superficie textual,
de acordo com Antunes (2005) e Koch (2006), que funcionam como pistas para que
o leitor identifique a unidade de sentido ali presente, sendo de carater linear, ja que se

manifestam na organizagao sequencial do texto.
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Embora os IE fagcam uso de varios mecanismos de coeséo ao longo dos textos,
eles ndo se detém a circular o elemento, assim como nas outras producdes
analisadas, conforme foi solicitado na atividade proposta.

No texto do IE11, por exemplo, ha o destaque dos advérbios ainda e j&, o
primeiro € visto na expressdo: ainda existem comunidades ou povoados...; 0
segundo em: [& em outros locais. Posteriormente, faz uso do pronome esse, do
enunciado devido a esse fato muitas pessoas... com a intengao de recuperar o que
foi exposto antes por meio de uma referéncia anaforica, assim também o faz com
substantivo mesmo no final do texto desta vez para fazer a retomada a expressao:
sinal dainternet. Depois o IE utiliza o conector de acréscimo e na ligacdo dos termos
redes sociais e de seus varios beneficios; aparecem ainda os operadores
argumentativos que sinalizam as ideias de explicagdo e contrariedade: pois
(destacado duas vezes) e porém, respectivamente nos enunciados: pois conectar
vocé ao mundo/ pois o mesmo é essencial; porém de uma certa forma aba
afastando as pessoas. Além desses, a conjuncdo que em temos gue saber dividir
0 tempo.

Os IE12, IE14, E15, IE16, IE17 e IEL18 por sua vez, destacam basicamente, 0s
mesmos conectores. O IE12, por exemplo, circula os pronomes que, seu e ele (a)
apenas. Esses elos sdo usados com vistas a fazer referéncias anaféricas: No mesmo
momento, um homem expressa sua opinido, sendo ela ao contrario. O pronome ela
retoma o substantivo opinido. Ja o IE14 destaca o que, representando ora pronome,
ora conjuncao que, 0 pronome seus e as conjuncdes mas e porque, respectivamente
as ideias de contraste e explicacdo: mas deveriam saber utilizar, porgue o tanto
gue ainternet serve.

Enquanto o IE15 circunda os pronomes elas, essa e novamente aparece a
conjuncao que e o elo que indica a ideia de inclusdo também, mas se ressalta que o
também no texto fazia parte do par correlato ndo s6 ... mas também: nédo sé por
leis, mas também pelos proprios usuarios. O IE16 enfatiza fundamentalmente o
mecanismo que, ora com a funcao de conjuncao, ora com a de pronome. Além desse,
h& a conjuncdo de contraste mas: pessoas que vivem mas proximas. No entanto
percebe-se que na verdade o |IE deveria ter utilizado o advérbio mais.

No texto do IE17, mais uma vez, ha o destaque do vocabulo que, também

apresentado ora como conjuncdo, ora como pronome, depois ha o circulo nos
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pronomes seu e ela, ambos com a funcéo de retomada, e tem a conjuncgao conclusiva
portanto em: portanto estamos muito retido a internet.

A producéo do IE18 ndo ocorre tanta diferenca das demais, além do pronome
essa, do vocébulo que (conjuncéo e pronome), ha o destaque para o advérbio onde
em: estamos vivendo na era onde o computador se tornou algo essencial e do
mecanismo que da ideia de adicdo também, este foi destacado por duas vezes: e

também para o trabalho; também € usado de uma forma positiva.

No texto do IE19 h& o circulo na conjungédo porque por duas vezes: porgue
por um lado; porgue por outro lado. Circula o pronome este utilizado para resgatar
por meio da referéncia anaforica o substantivo celular: quando estdo conversando
pessoalmente e o celular junto, este fica como uma terceira pessoa.
Posteriormente evidencia o pronome seu em com quem estd ao seu lado. E por

altimo o elo conclusivo assim em causando assim uma falta de atencao.

Por fim, os IE3 e IE20 além do vocabulo que —ora pronome, ora conjuncéo- e
do pronome isso, conjun¢cdes mas e como, equivocadamente circularam o verbo

estar: as pessoas estdo deixando de se socializar (IE3); e imagens que estao

sendo passada (IE20). E relevante enfatizar, novamente, que um texto é construido
por amarras, isto é, elos que ndo podem estar soltos e os IE fizeram uso de varios,
mas sao destacados pelos informantes enunciadores.

Para que haja mais uma vez a visualizagcdo dos mecanismos de coesédo
evidenciados pelos IE, segue tabela que inclui os elos mais destacados pelos

informantes enunciadores.

MECANISMOS DE COESAO MAIS DESTACADOS
IELTL QUE ESSE
IE2TL QUE SEU ELE (A)
IE3TL QUE SUA
IE4TL QUE SEU(S)
IESTL QUE ELA(S) ESSA
IE6TL QUE DESSA
IE7TL QUE SEU ELA
IESTL QUE ESSA
IEQTL QUE SEU
IE10TL QUE ISSO

Quadro 11 — Mecanismos de coesdo_|IETL_Redes Sociais
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E perceptivel que para os IE do curso de Logistica que participaram dessa
amostragem na tematica redes sociais o0 elo coesivo que eles mais se identificaram e
destacaram foi o que. Notabiliza-se que a partir de Antunes (2005) e Koch (2006)
que a coesdo se relaciona com 0s niveis sintatico e gramatical, mas também com o
nivel semantico, pois a relacéo estabelecida entre os elementos que compdem o texto
é fundamental para sua interpretacdo. Pode-se dizer que a coesao € ligacao entre 0os
elementos superficiais do texto, o modo como eles se relacionam, o modo como frases
ou partes delas se combinam para assegurar um desenvolvimento textual e para os
IE, além do vocabulo que, os conectores que eles perceberam realizando a costura
textual, ressalta-se 0s que com mais incidéncia, foram: seu/sua; ele/ela; essalisso.

Dessa maneira, no texto escrito, usa-se elos para certificar ao interlocutor a
compreensao do que se [é. S&o os mecanismos linguisticos que estabelecem néo so
o vinculo, mas também a retomada do que foi escrito. Vale ressaltar, novamente, que
h& muitos textos destituidos de recursos coesivos que apresentam coeréncia, 0 que
pode ser atribuido ao contexto de producao.

Apbés as observacdes acerca da utilizacdo dos mecanismos coesivos

destacados pelos IE, ressalta-se as evidéncias da retextualizacéo.

444 As evidéncias da retextualizacdo do GT charge para a tipologia
argumentativa

Por meio do que Maténcio (apud SANTOS, 2011), Dell’lsola (2007) e Benfica
(2012) explanam a retextualizacédo é a constru¢do de um novo texto a partir de um ou
mais textos-base, o que significa que o IE emprega sobre as estratégias tanto
linguisticas, textuais, quanto discursivas identificadas no texto-base a fim de projeta-
las tendo em vista uma nova situagao de interacao, por iSSo uma nova perspectiva e
um novo quadro de referéncias.

Na analise feita nos textos dos IE do curso de Logistica, também, é notério o
ato de apropriar-se dos textos-base: charges para a construgcdo do texto
argumentativo. Vale ressaltar, novamente, que a utilizacdo de quaisquer textos-base
corrobora com a realiza¢do de outro texto, mas se destaca que a meta da pesquisa é
investigar a passagem do GT charge para a tipologia argumentativa.
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Acerca da retextualizacdo do GT multimodal charge averigua-se que os IE11,
IE12, IE13, IE14, IEL5, IEL16, IEL17, IEL18, IE19 e IE20 realizaram as transformacdes
linguisticas as quais no texto base ocorreria para se adequar ao novo proposito
comunicativo em uma nova situacao de interacdo. A seguir, por meio de fragmentos

retirados dos textos dos IE as constatacdes do processo de retextualizacéo:

DO TEXTO MULTIMODAL FRAGMENTOS DO TEXTO
DO INFORMANTE
ENUNCIADOR

“porém de certa forma acaba
afastando as pessoas, fazendo
com que o contato fisico fique
um pouco de lado”. (IE11TL)

“temos uma rede que
geralmente e usada para deitar,
ou descansar; uma mulher

PROCESSO DE argumentando algo sobre as
RETEXTUALIZACAO redes sociais no seu aparelho;
uma pessoa que tinha 2000
amigos no facebook”. (IE12TL)

Ele tinha quase 2000 amigos n
Facebook. Achei que haveria m

o] compartilhamento de
informacdes e a facilidade na
comunicacao as pessoas estdo
deixando de se socializarem
mais”. (IE13TL)

“outra parte é que o préprio ser
X humano fica afastado de seus
E&mﬁg I deveres por exemplo, eles se

RessoAs! ocupam ligados nas redes

sociais”. (IE14TL)

“as vidas sociais das pessoas
estdo diretamente ligadas as
redes”. (IE15TL)

Charge ®! - Redes sociais

5 Disponivel em: http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.html. Acesso em
11.05.2016
60 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em
11.05.2016
61 Disponivel em: http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817. Acesso em
11.05.2016


http://www.condominioatlanticosul.com.br/cantinhodaspiadas.htm
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817
http://portaldoprofessor.mec.gov.br/fichaTecnicaAula.html?aula=55817
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“querendo ou ndo distanciam
pessoas que vivem mas
proximas, casal, podendo
ocasionar até separacéo’.
(IE16TL)

“j& em outrocaso compartilham
0 que podem como a “rede” que
esta na figura”. (IEL7TL)

Charge 2 - Redes Sociais “ndo existe mais dialogo com a
familia e com os amigos”.
(IE18TL)

‘mas derepente as redes
sociais ajudam e ao mesmo
tempo prejudicam isso
conforme a mensagens e
imagens que estdo sendo
passado para alguém” (IE19TL)

“as redes sociais afastam as
pessoas, pois quando estdo
conversando pessoalmente
celular junto, este fica como
uma terceira pessoa”. (IE20TL)

Quadro 12 — Retextualizacdo _IETL_ Redes Sociais

Ressalta-se mais uma vez que como os GT servem as inUmeras necessidades,
bem como propdsitos comunicativos das IE, e como segundo Dell’lsola (2007) afirma
a procura de um referente textual pré-existente gera uma dinamica constitutiva de
cada um dos textos com que se interage diariamente, existe sempre a caréncia, ou 0
interesse de mudanca a um determinado texto ja produzido em um outro e que atenda
as exigéncias da nova situacdo comunicativa, o que requer alteracdo de GT.

Constata-se, sobretudo, que os IE, ao terem a chance de pesquisar acerca do
GT: charge, eles se apropriaram ndo s6 com seguranca, mas também com
competéncia, o que ficou evidenciado nas produc¢des textuais. Acredita-se, por isso,
gue o exercicio com esse GT possibilita levar os IE a uma maior percep¢ao de que 0s
géneros, materializados em textos, sdo construidos com diferentes finalidades
comunicativas e para que se possa conseguir esse fim, usa-se os diversos recursos

oferecidos pela lingua.

62 Disponivel em: http://noticias.uol.com.br/album/2013/06/18/protestos-pelo-brasil-viram-charges.htm.
Acesso em 11.05.2016
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Fechada a analise sobre as evidéncias da retextualizacdo nas producdes
textuais dos IE, passa-se para as consideracdes finais a respeito dos textos

produzidos pelos IE do curso.

4.4.5 Consideracdes acerca das producdes dos informantes enunciadores do
Curso de Tecnélogo em Logistica

A partir da analise das produc¢des dos IE constata-se que o nivel de informacdes
€ deficiente. As falhas advém, principalmente, da maneira como sdo expostos 0s
conhecimentos, pois sédo oriundos do senso comum, além disso h4 a falta de
explicitacdo dos dados e alguns da existéncia da contradicdo ao mundo real.

No geral, os textos realizados pelos IE do curso de Logistica na teméatica redes
sociais, ha caracteristicas de texto narrativo embora a intencionalidade de se usar os
textos-base: multimodal tenha sido para o construir de uma argumentacao. Ressalta-
se que todos os textos explorados retratam um ponto de vista sobre o tema.

A seguir, dois graficos 15 e 16 referentes aos conteudos, o primeiro sobre os
tipos textuais usados pelos |IE e 0 segundo do emprego da sequéncia argumentativa

proposta por Adam (2011):

LOGISTICA

M texto argumentativo

M outros tipos

Grafico 15 — Tipos de textos - Logistica
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LOGISTICA

H Uso das sequéncias
argumenativas

M Outras sequéncias

Gréfico 16 - Sequéncia argumentativa _ Logistica

Ressalta-se que a partir do grafico 16 ocorreu a presenga das sequéncias
argumentativas proposta por Adam (2011) em 9 dos 10 textos, os |IE enfatizaram a
proposigéo, ou por meio de uma opinido, ou por uma declara¢do ou, ainda, uma tese.
Detectou-se que nas producdes dos IE retrata o estabelecimento da situacao tese-
argumento, ainda que de maneira suave, uma vez que, nas producdes vistas essa
situacdo, também, é pressuposta como nas producfes da temética anterior.

Aponta-se que nas construgdes textuais dos IE existe uma concordancia total
redes soOcias serem ora benéfica, ora prejudicial, e eles destacaram isso por meio de
proposicdes; pode-se corroborar a afirmativa a partir de expressdes como essa
tecnologia tem seus pontos positivos e negativas (IE18). E, nas consideracdes
finais, os informantes enunciadores ndo usaram termos de finalizacéo, terminavam de
forma abrupta as ideias.

Notou-se que os IE utilizaram, basicamente, nas producbes textuais o
argumento de senso comum que € 0 argumento que traz uma afirmagédo que
representa consenso geral, incontestavel. Esses sdo mais usados quando se pretende
defender um ponto de vista, uma opinido, um argumento que é massificado.

E evidente, também, a apropriacdo do GT charge como uma maneira organizar
as informacgdes e a construcado da produgéo textual, uma vez que embora tenham
usado o texto multimodal realizaram o propdsito comunicativo.

Dando prosseguimento, visualiza-se as formas como sdo construidos ou
reconstruidos e que estao intrinsecamente relacionadas aos propésitos comunicativos

do IE do texto, como afirmam Koch e Elias, ou seja, o processo de referenciacao
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Gréfico 17 - Referenciacao _Logistica

Em relacdo a apresentacao das atividades discursivas de referenciacéo, grafico
19, tem-se que a maioria dos produtores em que as producbes foram estudadas
fizeram uso da introducdo — ancorada e nao ancorada -, a manutencdo e a
desfocalizagéo.

Destaca-se, ainda que, quanto a relacdo do texto multimodal como subsidio
para a feitura da producao textual, o uso dos elos coesivos e charge como recurso

para retextualizacdo, foi constatado que, grafico 18:

LOGISTICA

CHARGE CONTRIBUIU PARA
A ARGUMENTACAO

DESTAQUE DOS ELEMENTOS
COESIVOS

USO DA CHARGE PARA
RETEXTUALIZAR

Gréfico 18 — Uso da charge _ Logistica

Obviamente, os IE se apropriaram do multimodal a fim de produzir os textos,
Ou seja, aconteceu o processo de retextualizacdo do GT charge para a argumentacao
ou narracdo. Consequentemente, contribuiu de maneira eficiente o construir textual, e
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tivessem de certa forma um melhor dominio do contetudo diferente da temética
alienacao parental. Em relacéo a utilizacdo dos mecanismos coesivos houve em todas
as construcbes o uso, embora os IE tenham evidenciado de forma errGnea
mecanismos.

Portanto, € necessario que se levem em conta as condi¢des de producéo para
a efetivacdo de um evento comunicativo, que sao distintas em cada modalidade e isto
ocorreu. Concluidas as reflexdes acerca dos textos dos IE, passa-se para o
comparativo entre os cursos em relacao ao que foi exposto ao longo desse trabalho.

4.5 Curso de Marketing x Curso de Logistica

No comparativo entre os cursos, tendo em vista a amostragem dos 40 textos
analisados, identificou-se que todos possuem o discernimento de que quando ocorre
a alienacdo parental a principal vitima é a crianca, ndo s6 com relagdo ao
comportamento que a mesma podera desenvolver, mas também com relagdo as
regras de convivio social com os pais. Isso, também, acontece no tema redes sociais
em que fica evidente que tanto os IE do curso de Marketing, quanto de Logistica
enfatizam essa tematica que as pessoas se isolam do mundo real, ou seja, ha pontos
negativos e/ou positivos. Como relatado, todo texto € constituido de propdsitos
comunicativos, por isso ratifica-se que a feitura de um texto é uma atividade
eminentemente funcional, porque os IE procuraram no texto uma finalidade ou um
objetivo especifico, nem que o tenham feito para nao ficarem em siléncio. O grafico

19 exemplifica o retratado.

12

B POSICIONAMENTO EM
RELAGCAO A ALIENACAO
PARENTAL E AS REDES SOCIAIS

H CRITICA A ALIENACAO
PARENTAL E AS REDES SOCIAIS

MARKETING LOGISTICA

Grafico 19 — Posicionamento e critica a Alienagcéo Parental
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Percebeu-se que todos os textos retratam posicionamentos corretos e criticam
de certa maneira a ocorréncia da alienacao parental — justificando que, ao se infringir
um ato que desestabiliza regras da boa conduta social, alguém saira com sequelas,
no caso, a crianca. J& no caso do tema redes sociais houve a recorréncia do
argumento de senso comum de que ha pontos negativos e/ou positivos em relacéo
ao uso.

Notou-se, ainda, que os IE do curso de Logistica, em alguns casos, nao
atingiram a materializacdo organizada das ideias ao longo do texto. Por meio do

gréafico 20, consegue-se visualizar a questao exposta sobre organizacao textual.

ORGANIZAGAO TEXTUAL

NAO ORGANIZAGAO DAS IDEIAS ORGANIZAGAO DAS IDEIAS

= MARKETING m LOGISTICA

Gréfico 20 — Organizacao Textual

Isso ndo acarretou o desvio aos temas propostos, no entanto, ha a caréncia de
atividades voltadas para o desenvolvimento reflexivo do texto, em que estes pensem
antes acerca do como encadear as ideias dos textos. Ja em Marketing, percebe-se
gue a organizacao textual foi administrada de forma um pouco mais satisfatoria, todos
a realizaram. Em Logistica, houve organizacdo também, com deficiéncia, mas
nenhum desviou o foco em relacdo as teméaticas. Detectou-se que ha pistas da
concentracdo tematica, 0s aspectos da relevancia sociocomunicativa sao
evidenciados, ocorre tracos de intertextualidade, existe, nos textos, um critério mais
apurado de escolha das palavras, acontecem nas producdes sinais das intencdes
pretendidas, assim como as marcas da posi¢cao do autor em relacdo ao que é dito.

Outra distingdo que os dados nos propagam entre o curso de Marketing e o de
Logistica, no que concerne a argumentacdo € bastante consideravel. A partir do

grafico 21 observa-se a questao das tipologias.
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Tipo textual

MARKETING LOGISTICA

™ TIPOLOGIA NARRATIVA ™ TIPOLOGIA ARGUMENTATIVA

Gréfico 21 — Tipo textual

Em Marketing, houve uma ocorréncia de texto com a tipologia narrativa, no
tema redes sociais, na verdade, ocorreu uma certa predominancia narrativa no inicio
do texto do IE20. J& em Logistica das 10 producdes, 3 sdo narrativas. Mas todo e
qualquer texto possui um “teor argumentativo”, os IE alcancaram o projeto de dizer,
defendendo seus pontos de vista que seria, a principio, especifico ao tipo textual
argumentativo, porém o fizeram por meio da narracao.

Em relacdo aos mecanismos assinalados na retextualizacdo destaca-se que
todos os IE detectaram ou relembraram o que haviam estudado. O gréfico 22 abaixo

retrata as informacoes:

USO DOS MECANISMOS

MARKETING LOGISTICA

= MECANISMO DE COESAO ADVERSATIVO MAS/POREM
= MECANISMO DE COESAO QUE
MECANISMO E

= OUTROS MECANISMOS / PRONOME

Gréfico 22 — Uso dos mecanismos de coesao

Destaca-se que alguns dos IE assinalaram de maneira errdnea os elos, uma

vez que identificaram tudo o que achavam ser mecanismo de conex&o. Além disso, o
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conector mais ressaltado ao longo das producdes foi o QUE tanto pelos IE do curso
de Logistica, quanto de Marketing. Declara-se que a producéo textual é similar a arte
de feitura de um tecido, ou seja, todos os produtores conduziram fios que iam sendo
tecidos, sempre com o cuidado de amarra-los para que a tessitura textual ficasse
compreensivel, e ainda que tenham usado ao longo das producdes outros
mecanismos 0 mais ressaltado como jaA mencionado o que.

Os IE destacaram outros como pronomes e conjungdes: destes, desses, para
que, seus, portanto, porém, pois, assim como, ou, ele, mas, porque, no entanto,
guando, entretanto. O que se detectou € que os IE ao longo da progresséao textual,
ainda que nao tenham circulado os elementos coesivos, eles fizeram uso da coesao
sequencial (anafora, catafora, elipse, reiteracéo, justaposicao, conexao).

Além disso, nas atividades discursivas de referenciacdo a maioria informantes
enunciadores de Logistica, cujos textos foram analisados fizeram uso da introducéo —
ancorada e ndo ancorada — a manutencéo e a desfocalizacdo. E os de Marketing

quase todos o fizeram, segue grafico 23 para constatacao.

REFERENCIACAO

INTRODUGAO MANUTENGAO DESFOCALIZAGAO

= LOGISTICA ™ MARKETING

Gréfico 23 - Uso da referenciacéo

Os informantes enunciadores mesmo que nao tenham assimilado a questéo da
referenciac@o, essa atividade discursiva em que se detecta que a producao textual
ocorre a partir de uma oscilagdo entre movimentos que vao ora para frente, ora para
tras, eles produziram um texto com relacées sequenciadas. Com isso, 0 primeiro
objetivo especifico de averiguar na retextualizacdo a ocorréncia do uso dos
elementos de referenciacdo, além das conexdes entre os enunciados foi

realizado.
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Quanto a retextualizacdo do GT charge para a feitura da argumentacao,
constata-se que é uma das muitas possibilidades eficazes que se tem para o0 ensino
da producéao textual, pois os informantes enunciadores perceberam a integragéo entre
as linguagens verbal e ndo verbal ou imagética que constitui a charge, e eles

aproveitaram essas informacoes para a elaboracéo de seus textos.

CHARGE: IMAGETICO/MULTIMODAL

MARKETING LOGISTICA

m USO DO TEXTO IMAGETICO m USO DO TEXTO MULTIMODAL

Gréfico 24 — Uso da charge

Diante das evidéncias a partir do grafico 24, na andlise dos textos dos alunos,
detectou-se que embora os alunos de Logistica e Marketing ndo tivessem leituras
suficientes sobre o assunto alienagdo parental, foi a partir da imagem que eles
conseguiram compreender, lembrar um fato, narrar uma histéria ou pelo menos ter
nocado da tematica, pois toda palavra é construida a partir do ja-dito de outros
discursos. Além disso, também, no tema redes sociais 0os IE se apropriaram do
imageético e /ou multimodal para a produgéo do texto. Com isto, alcanga-se o segundo
objetivo especifico que é: verificar se a utilizacdo do texto multimodal e/ou
imagético: charge, em uma sala de aula, auxilia o aluno a produzir textos
argumentativos. Ressalta-se que além de contribuir para a feitura do texto
argumentativo, também contribuiu para a narracéo.

Enfatiza-se que anteriormente os informantes enunciadores participaram de
aulas acerca da construcdo de um texto, da arquitetura interna, da relevancia de se
analisar os GTs (outdoor, HQs, anuncios, charge e outros) para a producao textual,
além disso, foram realizadas producdes com tematicas distintas, como: O uso da
tecnologia no ambiente educacional, A importancia da comunicacdo no ambiente

profissional e educacional, entre outras. Mas, destaca-se que na tematica sobre a
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alienacao parental e redes sociais as charges que foram postas como textos-base néo
foram aprofundadas as analises com os IE, pois, anteriormente, ja se tinha trabalhado
com charges (outras tematicas), seguindo os critérios propostos por Antunes (2010).

Além disso, ressalta-se que um dos principais objetivos da charge é construir
critica humoristica de um fato especifico, atual e ndo atemporal. E para o
estabelecimento de tal critica, o chargista lanca méao da construcdo de argumentos
utilizando linguagem visual e quase sempre linguagem verbal, estes itens auxiliaram
bastante os informantes enunciadores, ndo obstante os IE facam os cursos de
Logistica e Marketing, os textos-base contemplaram o interesse deles, favorecendo o
processo de compreensao da realidade vivida. Como anteriormente, se trabalhou com
varios tipos de textos e géneros também, a variagdo com a proposta de argumentacao
foi muito vélida. Visualiza-se por meio do grafico 26 que de um total de 40 textos
analisados, os informantes enunciadores fizeram aluséo ou ao texto multimodal, ou
ao imageético, o que comprova nosso objetivo que foi o de investigar as habilidades
de producéao textual, dos alunos do Ensino Superior, a partir da retextualizacéao
do género textual charge para o texto argumentativo.

Na producéo textual, o académico deve seguir pelo menos trés parametros: o
gue dizer, para quem dizer e como dizer, as respostas irdo direcionar se o texto
cumpriu o seu objetivo ou ndo. Conclui-se que escreve mal quem ndo ha o que dizer
ou ndo organizou seu pensamento, desta forma, ndo adianta o dominio das regras
gramaticais ou selecionar as palavras para cada ocasido se o texto nao tiver contetdo,
mas como exposto a charge é um dos géneros textuais que serve para a
retextualizacao.

Mediante as reflexbes realizadas, pode-se salientar que nas tematicas
alienacdo parental e redes sociais, os informantes enunciadores utilizaram o0s
mecanismos linguisticos de que a lingua dispbe. Além disso, no ambito da
amostragem, as produc¢des estdo contextualizadas com o cotidiano dos estudantes. E
o repertério predominante é univoco. JA em relacdo as redes sociais, como ja
mencionado, ha o lado positivo e negativo de utiliza-la. Por isso, nas tematicas em
guestao, averigua-se que ha falhas de desenvolvimento da expressao escrita dos |IE
do primeiro periodo do Ensino Superior, no entanto, ressalta-se que as producdes
textuais referentes as tematicas emergiram da retextualizacdo do género textual

charge.
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CONSIDERACOES FINAIS

Em um primeiro momento, a charge € um texto engracado, assim como
inocente. Mas, na verdade, € um género textual (GT) que traca criticas ferrenhas,
precisas, num tom irdnico. E um texto multimodal e/ou imagético que agrega o visual
humoristico e opinativo bem como critica, geralmente, personagens, eventos politicos,
esportivos e/ou sociais. Sua construcdo baseia-se na remissdo a um universo textual
vasto que compreende do jornal impresso a internet.

O leitor do texto chargico tem que ser um individuo bem informado a fim de que
entenda e capte seu teor critico, ja que a charge agrega muitas informacdes, pois esse
GT tem o objetivo de estabelecer uma opinido critica e assim persuadir, influenciar o
interlocutor.

Pensa-se ser a charge um texto rico em linguagens, constituindo um vasto
campo para investigacdes. E, o que chama a atencdo de maneira mais especial € a
forma criativa de como esse GT pode subsidiar argumentos usando linguagens
diversas.

Na andlise do corpus os resultados evidenciados permitem afirmar que quando
se trata de escrita no Ensino Superior a vivéncia pessoal do aluno pode representar
um ponto de partida para promover o gosto pela escrita, fator que parece fundamental
e deve ser desenvolvido de forma permanente e continuada. Cabe dizer que
igualmente importante € levar em consideracéo alguns fatores: de que maneira o IE
escreve; 0 qué escreve; e para guem escreve.

Testemunha-se de que a escrita no Ensino Superior ainda apresenta alguns
desafios ndo superados e vé-se a forma como os alunos expressam suas inquietacdes
guando necessitam elaborar material por escrito, sejam eles artigo, resenha e,
principalmente, um texto considerado argumentativo. Os IE evidenciaram que tém
muito a escrever, mas nem sempre sabem como fazé-lo, e também qual a forma mais
adequada para expressar-se por escrito. Assim sendo, encontram-se nos textos dos
informantes enunciadores algumas fragilidades a elencar:

Primeiro, se argumentar é discutir ideias, expor o pensamento, essa tarefa se
tornou incipiente na trajetoria de alguns dos informantes enunciadores, pois em
qualquer tipologia textual, o discente deve ficar atento a estrutura do texto. Em alguns

casos, como analisado, o IE fez uma introdug¢édo, no entanto esqueceu de abordar o



207

tema com profundidade. Ja no desenvolvimento que € a parte que sustenta a
producdo em que se deveria discutir toda a visdo sobre o tema, apresentar fatos,
exemplos e discussdes coerentes que despertem o leitor para uma viagem sobre o
tema, também ocorreram desvios, pois a argumentacao exige informacao atualizada,
evidenciou-se que pela vivéncia do aluno e nao por leituras as argumentacdes sobre
as tematicas. Finalmente, a conclusédo que é o fecho do texto, em geral, informantes
enunciadores apresentaram solugfes utopicas, a exemplo uma conclusao: Portanto,
€ sempre bom deixar claro que uma separacdo amigavel € melhor para a criancga,
onde a mesma tem carinho igual pelos seus responsaveis e entende que a separacao
foi melhor para todos.; ou ainda finalizacdes que ndo sao concernentes com o exposto:
Portanto nem tudo que conquistamos é o correto.

E importante destacar que escrever continua sendo um grande desafio dos
estudantes de qualquer nivel: fundamental, médio, superior e pés-graduacao (lato
sensu, stricto sensu). Principalmente, quando ha uma solicitacdo de tipologia textual
especifica. Mas a tarefa ndo € impossivel. Quanto mais dedica¢cdo, mais chance se
tem de melhorar o texto e sua argumentagéo.

Segundo, em relacdo ao uso dos elementos coesivos, averiguou-se gque
explicar a utilizacdo na conexdo dos paragrafos, na articulacéo e na relacéo das ideias
entre si, 0 desenvolvimento e a argumentacdo do tema, do acréscimo de informacdes
novas, somado a uma atividade diferenciada com o uso das charges, serviu de
estimulo, e, tenha sido responsavel por um dos aspectos positivos que a pesquisa
apresentou, uma vez que a maioria dos informantes enunciadores utilizou em suas
producdes textuais os elementos coesivos, o que pdde ser notado pelo aumento do
emprego de recursos coesivos nos textos sobre os temas alienacao parental e redes
sociais, ainda que em muitos tenham circulado palavras que nao faziam parte da
coesao textual.

Quanto a questéo das dificuldades na competéncia linguistica, talvez seja ela
a maior responsavel pelo baixo fluxo de informagdes dos textos, uma vez que 0sS
informantes enunciadores, neste caso, sdo de classes sociais mais baixas, trabalham
o dia inteiro e o contato com meios de informacéo, se restringe ao uso do aplicativo
whatsapp e redes sociais. Eles ao ingressarem na IES ndo estavam familiarizados
com a lingua escrita fora da sala de aula de forma que o vocabulario € muito restrito,
basicamente circunscrita a vocabulos de um nivel bastante coloquial. Prova disso sao

as producdes que relatam apenas acontecimentos familiares. Ademais, a pesquisa
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confirmou a hipoétese inicial do trabalho de que o tema redes sociais por ser uma
tematica mais em evidéncia, os IE tiveram mais facilidade em elaborar o texto, ja no
tema alienagdo parental houve certa dificuldade na produgéo textual e os IE se
apropriaram, nas duas teméaticas, de informacdes vivenciadas por eles para a
construcéo textual.

Aproveita-se para enfatizar que o trabalho foi bastante produtivo, pois apesar
de trabalhar ha algum tempo com alunos do ensino superior, péde-se ter uma visao
do processo de produzir um texto como um todo, desde a insercéo de um texto-base
(charge) a feitura do texto argumentativo e/ou narrativo. Por isso, ter analisado as
producdes textuais dos alunos do primeiro periodo foi uma experiéncia Unica e
enriquecedora, ndo s6 se aprende muito, mas também se entende que se deve
promover a discussao, o debate, assim como as possiveis solu¢cdes dos problemas.
Ficou nitida a evolucao dos IE em relacdo a escrita, uma vez que 0s primeiros textos
produzidos néo refletiam o conhecimento que os alunos adquiriram ao longo dos
ensinos fundamental e médio, mas no decorrer do semestre os IE desenvolveram a
competéncia de produzir textos considerados bons e com coesdo, coeréncia bem
como clareza.

Por fim, parafrasendo Koch (2005, p.13), na feitura da argumentacao a partir
da charge ha a metafora do iceberg, pois este GT apresenta caracteristicas
multimodais que podem ser exploradas pelo alunado. E a charge pode cumprir essa
fungéo, pode ser trabalhada com diversas finalidades e, por meio de seus elementos,
tem-se acionada a memoria, verifica-se a presenca da histéria e apura-se a

observacéo de mundo, mas também a ampliagdo de sentidos e ideias.
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ANEXO 1 - TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO - TCLE®

ol

o s

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
DEPARTAMENTO DE LINGUA E LITERATURA PORTUGUESA
TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO

Convidamos o (a) Sr (a) para participar da Pesquisa CHARGE: SUBSIDIO PARA
ARGUMENTACAO E UTILIZACAO DA COESAO NA PRODUCAO TEXTUAL NO ENSINO
SUPERIOR, sob a responsabilidade da pesquisadora DOROTEA MARIA LEAL COSTA, a
qual pretende investigar as habilidades de producgéo textual na feitura de uma argumentacao
assim como a utilizag&o correta dos elementos coesivos tendo como subsidio para construgédo
a charge. Ja os especificos sdo: a) identificar como a utilizacado do género textual: charge, em
uma sala de aula, auxilia o aluno a produzir textos dissertativos-argumentativos; b) verificar
se o aluno tem a habilidade de produzir textos com elementos coesivos a partir da analise de
charges; e c¢) analisar as argumentacdes seguindo os parametros da coesao. Sua participacao
é voluntaria e se dara por meio da produc&o de um texto acerca das tematicas: ALIENACAO
PARENTAL e REDES SOCIAS. Os riscos decorrentes de sua participagdo na pesquisa nédo
sdo nenhum. Se vocé aceitar participar, estara contribuindo para averiguar como os alunos
do ensino superior estédo produzindo textos argumentativos. Se depois de consentir em sua
participacdo o Sr (a) desistir de continuar participando, tem o direito e a liberdade de retirar
seu consentimento em qualquer fase da pesquisa, seja antes ou depois da coleta dos dados,
independente do motivo e sem nenhum prejuizo a sua pessoa. O (a) Sr (a) ndo tera nenhuma
despesa e também nao receberd nenhuma remuneracdo. Os resultados da pesquisa seréo
analisados e publicados, mas sua identidade néo sera divulgada, sendo guardada em sigilo.
Para qualquer outra informacao, o (a) Sr (a) podera entrar em contato com o pesquisador no
endereco PPGL — ICHL — Universidade Federal do Amazonas — Bloco Mario Ypiranga — Setor
Norte — Na Rua Rodrigo Otavio, 3000 — Amazonas - AM, pelo telefone (92 981930634), ou
poderéa entrar em contato com o Comité de Etica em Pesquisa — CEP/UFAM, na Rua Teresina,
495, Adrianépolis, Manaus-AM, telefone (92) 3305-5130.

Eu, , CPF: ) fui
informado sobre o que o pesquisador quer fazer e porque precisa da minha colaboracéo, e
entendi a explicacdo. Por isso, eu concordo em patrticipar do projeto, sabendo que ndo vou
ganhar nada e que posso sair quando quiser. Este documento é emitido em duas vias que
serdo ambas assinadas por mim e pelo pesquisador, ficando uma via com cada um de noés.

Local/ Data: , / /

Assinatura do participante

63 Adaptado de http://www.cep.ufam.edu.br/attachments/005_Exemplo%20de%20TCLE.pdf




