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diversidades de inferesses e concepgies quanto
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RESUMO

Esta dissertacdo averigua em que medida a Administracdo Superior da Universidade Federal
de Roraima-UFRR tem utilizado os dados coletados pela Comissdo Prépria de Avaliacdo-
CPA na elaboracdo de politicas internas para a instituicdo. Para situar a pesquisa, s&o
apresentados um breve histérico da educacdo superior no pais, 0s conceitos de avaliacdo e as
experiéncias avaliativas no Brasil, especialmente o Programa de Avaliacdo Institucional das
Universidades Brasileiras-PAIUB e o Sistema Nacional de Avaliagdo da Educacdo Superior-
SINAES, que se constituem enguanto programas e ndo acOes isoladas de avaliagdo. A
pesquisa toma como fontes primarias os relatorios de auto-avaliagdo da UFRR/2006 e de
Gestd0/2007, documentos disponibilizados no site da instituicdo, fazendo uma anélise
comparativa entre as demandas apresentadas e as acOes efetivadas.

PALAVRAS-CHAVE: Educacdo Superior. Avaliacao Institucional. Universidade Federal de
Roraima. Politicas Internas.



RESUME

Ce travail fait une analyse de I’utilisation des donnés de la Commission Propre d’Evaluation
par I’ Administration Supérieur de I’Université Fédérale de Roraima-UFRR, dans 1’élaboration
de ses politiques internes. Pour bien situer la recherche, on présente un petit récit sur
I’éducation supérieur au pays, la conceptualisation d’évaluation et les experiences
d’évaluation au Brésil, spécialement le Programme d’Evaluation Institutionnelle des
Universités Brésiliennes et le Systéme National d’Evaluation de 1’Education Supérieur,
reconnus comme des programmes, pas comme des seules actions d’évaluation. La recherche a
comme objets les relatoires d’auto-évaluation de ’'UFRR/2006 et de Gestion/2007, documents
disponibles dans le site de I’institution, en analisant comparativement les demandes et les
actions effetuées.

MOTS-CLES: Education Supérieur. Evaluation Institutionnelle. Université Fédérale de
Roraima. Politiques Internes.
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INTRODUCAO

Nos paises desenvolvidos, a educacdo superior desempenha um papel estratégico no
processo de consolidacdo da economia, promovendo o incremento tecnologico e difundindo
os valores culturais, tendo como consequéncia a ampliagdo da integracdo social. Poréem, a
partir da década de 1980, essa modalidade de ensino foi colocada em segundo plano, seguindo
as diretrizes do Banco Mundial, que indicavam para uma nitida politica de privatizag&o.

Nesse contexto, surge no Brasil a figura do Estado-Avaliador, fruto das politicas
econémicas implementadas na Inglaterra e nos EUA. Ao Estado, segundo Dias Sobrinho
(2002, 45-50), cabia incentivar agdes voltadas a producdo de riquezas, desenvolvimento
econémico, liberando a iniciativa privada a suprir as deficiéncias sociais. Além disso, cabia-
Ihe também o papel de regulador das acdes privativistas, desenvolvendo uma cultura
gerencialista e fiscalizadora. Dessa forma, as instituicdes de ensino passavam a ser
competitivas entre si e 0s sistemas de regulacdo determinavam os indicadores de eficiéncia e
qualidade (Idem, ibidem).

A universidade ndo esta isolada da sociedade em que esta inserida e, se esta sociedade
se encontra num momento conturbado, a institui¢do refletird isso em seu funcionamento. A
avaliacdo € um processo de questionamento e reflexdo e ponto de partida para a acdo, nao
devendo ser encarada como simples comprovagdes. Com a concepc¢do de que a avaliacdo €
necessaria para compreensdo e fortalecimento dos processos que se desejam gerar, elaborou-
se este estudo com a finalidade de verificar até que ponto a administracdo superior utiliza os
resultados da avaliacdo interna para subsidiar as politicas de gestdo académica e

administrativa da UFRR. A idéia de avaliacdo institucional
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[...] deve ser uma atividade sistematica e permanente que resulte em uma
compreenséo global e integrada da Universidade, produza conhecimentos sobre as
diversas estruturas académicas e institucionais, seja um processo enriquecedor da
vida comunitéria, instaurando-se como instrumento da melhoria da qualidade de
todos os aspectos e setores cientificos, pedagogicos, politicos e administrativos
(BALZAN & DIAS SOBRINHO, 2005, p. 33-34).

Como preconiza Santana, a avaliacdo das politicas educativas, seja das instituicdes, do
desempenho escolar ou de pessoal € uma obrigacdo na maior parte dos paises desenvolvidos.
Trata-se de um processo complexo, ndo sendo suficiente avaliar simplesmente para produzir
melhorias. E preciso definir que tipo avaliacdo efetivar e em que espaco. A natureza historica
dessa instituicdo, principalmente, no que diz respeito a avaliacdo externa, mostra que apesar
de dotada de autonomia, ela sempre esteve regulada e controlada pelo poder do Estado e, por
isso, encontra dificuldades para construir sua verdadeira autonomia e legitimidade
(SANTANA, 2007).

A Avaliacdo Institucional implica um debate teorico, estrutural e politico
principalmente pelo valor das questdes que suscita, discute e avalia. A principio, entendida
como exame e julgamento, traz na sua concep¢do a idéia de medida, de ajuizamento de
valores e de classificacdo. Dias Sobrinho (1998) apresenta dois enfoques para avaliacéo
institucional. Um deles ¢ “expressao de politicas neoliberais”, embasado por organismos
internacionais; utiliza métodos quantitativos, nomeado por alguns autores como avaliacdo
controladora, cujo objetivo é classificar. O outro, chamado avaliagdo emancipatéria, baseia-se
na avaliacdo institucional e na analise, utilizando métodos quantitativos e qualitativos.

A Universidade Federal de Roraima - UFRR foi criada através do Decreto-lei n°
98.127, de 8 de setembro de 1989, iniciando suas atividades letivas em 1990. Como uma
universidade criada ha pouco tempo, percebe-se a auséncia de estudos sobre seu préprio
desenvolvimento. Partindo do pressuposto de que a instituicdo precisa verificar
constantemente se o0 processo em andamento esta de acordo com 0s objetivos a que aspira
atingir, esta pesquisa se propde a verificar a adequacdo das politicas internas e a definicao das
prioridades ao resultado da auto-avaliacdo efetivada na instituicdo no ano 2005. Para tanto,
sdo analisados o relatério de auto-avaliacdo institucional da UFRR 2005 e o relatorio de
gestdo 2007. Este estudo, além de importante instrumento para futuras tomadas de deciséo,
ndo apenas da Administracdo Superior, mas de toda a comunidade académica, naturalmente
envolvida no processo, torna-se também o registro académico de sua evolugéo.

A pesquisa tem como objetivo geral

« Verificar se a administracdo superior utiliza os resultados da auto-avaliacdo
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realizada pela CPA/UFRR.

e especificos:

« analisar o grau de utilizacdo dos resultados do relatério de auto-avaliagcdo
institucional realizada na UFRR para a elaboracdo das politicas internas na
instituicéo;

* ldentificar a potencializacdo da avaliagdo, bem como dos indicadores de qualidade
da Instituicdo.

Para o desenvolvimento deste trabalho, foi necessario utilizar dois procedimentos
metodoldgicos: analise documental que, segundo Padua (1997) é realizada a partir de
documentos, podendo estes ser considerados fontes primarias ou secundarias, e analise de
conteldo, teoria de Laurence Bardin. A analise documental é essencialmente temética e tem
como objetivo a determinacdo fiel dos fendmenos sociais, conforme preconiza Richardson
(1999).

Como fonte primaria foram analisados os relatorios de auto-avaliacdo e de gestdo da
UFRR, documentos oficiais da Instituicdo de Ensino Superior - IES e, como fonte secundaria,
estudos e pesquisas sobre avaliacdo da educacéo superior. Na anélise de contetdo, adotou-se
uma das etapas apresentadas por Bardin (2004), tomando como categorias centrais as grandes
areas componentes da universidade, graduacdo, pesquisa e pos-graduacdo e extensdo. Os
dados foram originados dessas fontes, obtidos mediante leitura e andlise de documentos
internos coletados junto aos setores da UFRR responsaveis pela avaliacao da instituicao.

Os estudos realizados por Dias Sobrinho (1994, 1998, 2000, 2002, 2003, 2005),
Belloni (1998), Ristoff (1996, 2005) e outros pesquisadores sobre avaliacdo institucional, por
exemplo, oferecem contribui¢des significativas para este trabalho. Para auxiliar o problema de
pesquisa e a pergunta central do estudo, foram formuladas as seguintes questdes norteadoras:

« 1) Como se deu o processo de auto-avaliacéo institucional na UFRR?

e 2) Os resultados da auto-avaliacdo institucional auxiliam na determinacdo de

politicas internas na UFRR?

« 3) De que forma a administracdo superior da UFRR compreende a avaliacdo
institucional?

O estudo em questdo é de grande relevancia para a UFRR, visto que se trata de realizar

uma metavaliacdo, visando contribuir para a melhoria do processo avaliativo interno. Alem
deste aspecto, propiciara o fortalecimento do debate em torno da tematica e a articulacdo com

outras questdes relativas a regulacdo, a qualidade, a funcdo da educacdo superior, entre outros.
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Nesta pesquisa é estudado o processo de Avaliagdo Institucional realizado pela
Universidade Federal de Roraima, analisando os resultados obtidos, com embasamento nos
pressupostos discutidos por José Dias Sobrinho, Dilvo Ristoff e outros estudiosos do tema da
avaliacdo, especificamente da educacdo superior. No inicio, € apresentado um breve histérico
da educacdo superior brasileira a partir de seu surgimento até a atualidade, passando pelos
fatos da época que contribuiram para a aprovacdo da Reforma Universitaria de 1968,
abordando a intervencdo de organismos econdmicos internacionais na implementacdo de
politicas educacionais. Em seguida, apresenta-se uma analise do processo que levou a
aprovacao da nova Lei de Diretrizes e Bases da Educagdo Nacional — LDBEN e as politicas
de avaliacdo para as instituicdes universitarias. No capitulo seguinte, discute-se a questdo da
Avaliacdo Institucional, conceituando-a e apresentando os diversos enfoques de sua
implantacéo,

seja como mecanismo de controle e norteador de acdes politicas e econémicas, seja
ressaltando seu carater democratico de participacdo da comunidade universitaria no
processo de elaboragdo e discussdo dos resultados e decisBes, sendo concebida e
praticada como agéo formativa e construtiva de valores (DIAS SOBRINHO, 2005, p
33-37).

Em seguida, foram analisados os relatorios de auto-avaliagdo da UFRR 2005 e o
relatorio de gestdo 2007, buscando verificar a correlacdo entre os resultados obtidos e as
politicas implementadas nos anos seguintes pela administracdo da instituicdo. O objetivo é
analisar como a administracdo superior utiliza os resultados da auto-avaliacdo realizada pela
CPAJUFRR.

O processo de andlise dos relatdrios se deu sob orientacdo da analise de contetdo de
Laurence Bardin como referéncia principal, obra em que afirma ser “[...] um conjunto de
técnicas de analise das comunicacbes que utiliza procedimentos sistematicos e objetivos de
descri¢do do contetido das mensagens” (BARDIN, 2004, p. 38).

Os procedimentos que a autora apresenta sao criteriosos e colaboram bastante na
compreensdo dos conteudos dos documentos analisados. Para Bardin (2004), os objetivos de
uma analise de conteudo sdo, fundamentalmente, a ultrapassagem da incerteza, ou seja, se 0
gue se espera ver na mensagem, segundo as questdes de pesquisa, estara efetivamente contido
nos resultados. Na andlise de conteldo, a leitura efetuada pelos avaliadores ndo se restringe a
uma simples leitura, mas consiste na busca de um conhecimento que se encontra em um

segundo plano.
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Procedimentos de Pesquisa

No inicio, a proposta apresentada na selecdo do mestrado da UFAM pretendia analisar
0 processo de avaliagdo institucional da UFRR desde 1994, ano da implantacdo do PAIUB,
até 2006, ano da apresentacdo do Relatdrio de Auto-avaliagdo da UFRR, elaborado pela CPA.
Para tanto, foi solicitado da Reitoria e Pro-reitorias da instituicdo o Relatorio Final do PAIUB
para que fosse possivel efetivar a analise. Ocorre que tal documento nunca foi entregue, sob
alegacdes verbais de que os arquivos antigos estavam em desordem e ndo seria possivel
encontrd-lo. Respostas verbais a uma solicitacdo escrita obrigaram a mudanca de tema,
limitando-se a pesquisa ao Relatorio da CPA, desta vez verificando se as demandas surgidas
na coleta de dados foram atendidas, ou mesmo consideradas, na implementacdo de politicas
internas na UFRR.

Definido o tema, passou-se a revisdo da bibliografia pertinente, incluindo as Leis,
Decretos, Portarias e demais documentos legais, e solicitacdo do Relatério de Auto-avaliacéo
da UFRR “Um olhar sobre a UFRR”. O Relatorio de Gestdo da UFRR relativo ao ano 2007
foi retirado do site da instituicao.

Ao iniciar a analise dos dados, percebeu-se que ha uma dimensdo no roteiro de
avaliacdo do SINAES que contempla todos os aspectos passiveis de ser objeto de politicas
internas. Dessa forma, a analise se restringiu a dimensdo 2: A politica para o ensino, a
pesquisa, a pos-graduacdo, a extensdo e as respectivas formas de operacionalizacéo, incluidos
os procedimentos para estimulo ao desenvolvimento do ensino, a produgdo académica e das
atividades de extensdo.

Em seguida, foi elaborada uma tabela comparativa para cada modalidade (graduacéo,
pesquisa e pds-graduacao e extensao), segundo os postulados de Bardin (2004), contendo as
demandas surgidas a partir da coleta de dados da CPA, as sugestdes da comissao e as acoes
efetivadas pela Administracdo Superior da UFRR no ano 2007. Apos cada tabela, foram feitos

0s comentarios relacionados as observac6es e outras consideragdes.



CAPITULO 1

1 — ENSINO SUPERIOR NO BRASIL — BREVE HISTORICO

1.1 — O surgimento das universidades brasileiras e as reformas

No séc. XVI, Portugal proibiu a criagdo de universidades no Brasil. Apenas concedia
bolsas limitadas para estudos em Coimbra e permitia cursos de Filosofia e Teologia. O
primeiro estabelecimento de ensino superior no pais foi fundado na Bahia em 1550 pelos
jesuitas, que criaram 17 colégios que ofereciam o ensino das primeiras letras e o secundario.
A intencdo de Portugal com a proibicdo era impedir movimentos revolucionarios fomentados
pelos ideais iluministas, principalmente a partir do séc. XVIIIl. Além disso, 0 pais contava
com menos recursos docentes que a Espanha que, na época, tinha oito famosas universidades
contra apenas uma (Coimbra) de Portugal (CUNHA, 2000).

O ensino superior é fruto das institui¢des criadas no inicio do sec. XIX, quando se deu
a transferéncia do poder metropolitano para o Brasil. Essa nova realidade ocasionou
modificacdes no ensino superior entdo vigente, submetendo-o ao Estado nacional. O entéo
principe regente, rei D. Jodo VI, a partir da chegada da familia real no Brasil, criou catedras
isoladas de ensino superior para a formacdo de profissionais: medicina e Engenharia. Dai
surgiram as escolas, as academias e as faculdades com direcdo e programas organizados
conforme seriacao preestabelecida.

Em 1827, D. Pedro | implantou os Cursos Juridicos. Criadas em 1813, as catedras de
Anatomia e de Cirurgia originaram as academias de Medicina do Rio de Janeiro e da Bahia
que fazem parte da Universidade Federal do Rio de Janeiro - UFRJ e da Universidade Federal
da Bahia - UFBA. Outros cursos foram sendo criados, quase todos integrados as atuais

universidades federais dos estados.
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Desde 1808, a admissdo aos cursos era feita via “exames de estudos preparatérios”
realizados pelos estabelecimentos de ensino. A partir de 1837, os concluintes do Colégio
Pedro Il ganharam o direito de admissdo sem exames. Mas continuavam as pressoes das elites
para diminuir os “obstaculos” ao acesso as escolas superiores até conseguirem a realizacao de
provas parceladas, em lugares convenientes para os candidatos.

De 1808 a 1889, o ensino superior tornou-se todo estatal, tanto a iniciativa de criagdo
de estabelecimentos quanto decretacdo de curriculos e nomeacdo de diretores. A partir da
Proclamacdo da Republica, atendendo ao interesse da burguesia cafeeira, o federalismo foi
implantado como orientagdo do novo regime. Nasceram, assim, os estados com constituicdes
préprias e seus governantes, além da possibilidade de contragdo de empréstimos externos.
Com o surgimento da burocracia estatal e privada, cresce a procura por formacgéo secundaria e
superior tanto pelos latifundiarios quanto pelos trabalhadores urbanos e colonos, mesmo com
objetivos diferentes. Essa demanda, ao lado da luta pelo “ensino livre” e contra 0s privilégios
ocupacionais conferidos pelos diplomas escolares.

Outra demanda era a concessdo da dispensa dos exames de acesso as instituicdes de
ensino superior. Isso foi conseguido com as reformas educacionais de 1891, que equipararam
0s estabelecimentos de ensino secundario e superior ao Colégio Pedro Il (Ginasio Nacional) e
as faculdades mantidas pelo governo federal. Em 1901, a equiparacdo foi estendida aos
ginasios privados. 1sso causou a expansao do ensino superior no periodo de 1891 a 1910,
periodo em que surgiram 27 escolas superiores. Porém, a resisténcia a esse pProcesso
ocasionou uma nova reforma em 1911, que trouxe de volta 0os exames de ingresso, com 0
objetivo de conter a “invasao” do ensino superior. Ainda nessa reforma, a Rivadavia Corréa,
as escolas superiores criadas pelos estados e particulares ndo sofriam mais fiscalizacdo do
governo federal. Ao contrario do que se pretendia, 0 ensino superior cresceu, ocasionando, em
1915, a promulgacdo da Reforma Carlos Maximiliano, que batizou os exames de admissao de
exames vestibulares. Em 1925, a Reforma Rocha Vaz intensificou o carater seletivo dos
exames vestibulares, limitando o nUmero de vagas.

A primeira universidade criada no Brasil foi no estado do Amazonas, a Escola Livre
de Manads em 1909, durante a explosdo da borracha. Oferecia 0s cursos de Engenharia,
Direito, Medicina, Farméacia, Odontologia e de formacdo de oficiais da Guarda Nacional. Em
1926, acabou-se a instituicdo, restando apenas o curso de Direito, que foi abrangido pela
Universidade do Amazonas, criada em 1962. A Universidade de S&o Paulo, criada em 1911 e
diluida em 1917, foi também uma das primeiras universidades do pais, oriunda de iniciativa

privada. Ao seu lado, a universidade criada em Curitiba em 1912, diluida ap6s a proibicdo da
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equiparacdo de instituicdes de ensino em cidades com menos de cem mil habitantes
(CUNHA, 2000).

Em 1920, foi criada a Universidade do Rio de Janeiro, que permanece até os dias
atuais, como federal, surgida da aglutinacéo de faculdades isoladas, procedimento utilizado na
criacdo de outras universidades no pais, como a Universidade de Minas Gerais, criada em
1927. Nestas instituicBes, o Conselho Universitario era uma instancia simbolica devido ao
fato de os recursos serem direcionados a cada faculdade, cujos diretores eram indicados pelo
Presidente da Republica, assim como o Reitor.

A partir de 1930, inicia-se a era Vargas que prolonga-se até 1945. Nos primeiros anos
havia duas politicas educacionais: uma autoritéria (governo federal) e outra liberal (governo
de S&@o Paulo e prefeitura do Distrito Federal). Nesse periodo, continuavam apenas duas
universidades no Brasil, além da Universidade do Rio Grande do Sul, que foi assim
reconhecida somente em 1934. Ao final do governo Vargas, eram cinco as universidades e
diversas faculdades isoladas.

A primeira regulamentacéo oficial para instalacdo de universidades nos estados deu-se
em 1928, documento em que constavam a “perfeita autonomia administrativa, economica e
didatica” das universidades, normas para o ingresso dos alunos, fiscalizacdo de cada
faculdade, obrigatoriedade de lei estadual que amparasse a criacdo de estabelecimentos
privados, cujo reitor seria nomeado pelo governador do estado, além de diversas exigéncias
para seu reconhecimento (CUNHA,1989).

Em 1931, foi promulgado o Decreto 19.851, o Estatuto das Universidades Brasileiras,
que estabelecia padrbes de organizagdo para as instituicoes de ensino superior, dentre as quais
nomeacdo de dirigentes e administracdo interna. Apds a derrota da Revolucdo
Constitucionalista em 1932, fundou-se a Escola Livre de Sociologia e Politica de Sdo Paulo
em 1933. Partindo dos mesmos ideais, em 1934, um decreto estadual criou a Universidade de
Séo Paulo - USP, incorporando varias escolas superiores ja existentes.

Para Fernando de Azevedo, um dos membros da comissdo de criacdo da USP, na
Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras funcionaria o curso basico, onde se estudariam as
matérias fundamentais de todos os cursos. Apos isso, 0s alunos seriam encaminhados as
faculdades profissionais. Esse tipo de universidade foi criticado nos anos 1920 e 1930 tanto
por professores quanto por alunos. Apos terem suas demandas refutadas pelo entdo candidato
a Presidéncia Gettlio Vargas, os estudantes se organizaram e langaram o “Plano de sugestdes
para uma Reforma Educacional Brasileira”, cujo contetido se reportava a Carta de Cordoba

sobre Reforma Universitaria. Esse documento foi aprovado no congresso de criagdo da Uni&o
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Nacional dos Estudantes — UNE em 1938. Dentre suas reivindicacdes, destacam-se a
universidade aberta a todos, diminuicdo de taxas e eleigdes para reitor e diretores de
faculdades (CUNHA, 2007, p. 206).

Apos a queda de Vargas, elegeu-se como presidente, em dezembro de 1945, o general
Eurico Dutra. Com senadores e deputados também eleitos, foi promulgada a quarta
Constituicdo do pais em 1946. Com o retorno de Vargas a Presidéncia de 1950 a 1954, os
cursos profissionais tornaram-se equivalentes ao secundario, sendo tais medidas ampliadas na
Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional de 1961. Isso ocasionou a expansdo do
ensino superior com a criacdo de novas faculdades, estabelecimento da gratuidade dos cursos
superiores e federalizacdo de faculdades estaduais e privadas, que se transformaram depois
em universidades.

A criacdo do Instituto Tecnoldgico de Aeronautica — ITA em 1947 foi um marco no
desenvolvimento do ensino superior por suas caracteristicas inovadoras, como a organizacao
departamental e o regime de dedicacdo exclusiva dos docentes. Em 1948, a partir de
dificuldades enfrentadas por pesquisadores brasileiros, foi criada a Sociedade Brasileira para
0 Progresso da Ciéncia — SBPC objetivando, primordialmente, a difusdo da ciéncia, a
promoc¢do de intercdmbio entre cientistas, a luta pela “verdadeira ciéncia” ¢ a liberdade de
pesquisa.

Em 1946, periodo de redemocratizacao do pais, ¢ retomada a luta dos “pioneiros da
educagdo nova”, que resultou na apresentagao pelo ministro Clemente Mariani um anteprojeto
da LDB a Camara dos Deputados em 1948. Devido a oposicdo, liderada por Gustavo
Capanema, gque defendia o controle da educacao pela Unido, o projeto foi desconsiderado e s6
retomado em meados da década seguinte com a apresentacdo de substitutivos por Carlos
Lacerda, sob orientacdo privatista. O processo de aprovacdo desta LDB (Lei n°. 4.024) foi
longo e conflituoso, tendo sua aprovacdo somente em 20 de Dezembro de 1961.

Este conflito desencadeou a “Campanha em Defesa da Escola Publica”, encampada
pela UNE e movimentos populares de base. Estes movimentos, juntos com intelectuais,
apresentaram inovacdes para educacdo e cultura, como: Centros Populares de Cultura da
UNE, o Movimento de Educacdo de Base da Confederacdo Nacional dos Bispos do Brasil -
CNBB, o Método de Alfabetizacdo de 40 horas de Paulo Freire, entre outras iniciativas
(CUNHA, 2000).
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1.2 — A Lei 4.024/1961

A Lei de Diretrizes e Bases da Educagéo - LDB de 1961 criou os Conselhos Estaduais
de Educacdo, aos quais delegou competéncia quanto ao ensino primario, médio e superior
(estadual), visdo que foi mantida com a promulgacdo de uma nova Lei de Diretrizes e Bases
em 1996. Assim, os Conselhos foram criados com o objetivo de orientar a politica
educacional do Estado, tendo como tarefa regulamentar, por atos normativos, as bases e
diretrizes emanadas do Conselho Nacional de Educacdo - CNE e a funcdo de ordenar o
Sistema de Ensino em diversos niveis.

Em seu Titulo 1X, a Lei apresenta 0s objetivos do ensino superior: pesquisa,
desenvolvimento das ciéncias, letras e artes e formacdo de profissionais de nivel universitario.
Tais objetivos deveriam ser desenvolvidos em universidades ou escolas isoladas. (BRASIL,
1961) A Lei consolidou 0 modelo tradicional para as institui¢cdes de ensino superior no Brasil,
apesar de possibilitar certa flexibilidade na sua implantagdo. Manteve a catedra, as escolas
isoladas e as universidades compostas pela simples justaposicdo de escolas profissionais, sem
maior preocupacao com a pesquisa (CUNHA, 2007).

A Lei 3.998, de 15 de dezembro de 1961, definiu o formato institucional da “nova
universidade”, com a implantagdo, em 1962, da Universidade de Brasilia - UnB, criada no
regime fundacional, processo apoiado pelo Conselho Nacional de Pesquisa (depois Conselho
Nacional de Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico — CNPq) e Coordenacdo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior — CAPES, agéncias governamentais criadas
em 1951.

Em resumo,

A discussdo, a elaboragdo e a aprovacdo da LDB/1961 ocorreram entre os anos de
1947 e 1961. O periodo de elaboracdo dessa lei teve como marca principal o
acirrado confronto entre os escolanovistas e os catolicos. As diferentes posi¢des no
periodo de discussdo da LDB/1961 se diferenciavam em relagdo as seguintes
questdes: centraliza¢do ou ndo pela Unido do processo educativo, a defesa da escola
publica versus a escola privada e a vinculagdo ou ndo da educacdo ao
desenvolvimento econémico (ROTHEN, 2008).

Com o Golpe militar de 1964, a bandeira da Reforma Universitaria, defendida pelo
Movimento Estudantil foi incorporada pelo Estado, mas de maneira desvirtuada. A tendéncia
do controle privado do ensino publico, que ja podiamos observar com a aprovacdo da LDB de

1961, principalmente no substitutivo Lacerda de carater liberal, vetando o monopdlio do
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ensino pelo Estado e defendendo a iniciativa privada, sdo ampliadas pelo regime militar e

sustentada até os dias atuais.

1.3 — A Reforma Universitaria de 1968 — Lei 5.540/68

Pouco antes do golpe militar de 1964, um grupo de professores decidiu assumir o
projeto de reforma universitaria iniciado pela UNE, cujos principios pautavam-se em
autonomia universitaria, eleicGes internas de dirigentes, além de liberdade para elaborar e
alterar estatutos e curriculos. Além disso, a UNE defendia o percentual de 40% para docentes,
40% para discentes e 20% para representacdo de Orgdos de classe na composicdo de
comissdes e conselhos. Depois do golpe, as bandeiras de luta foram apropriadas pelo Estado,
que as transformou em apoio para modernizacdo do ensino superior, esvaziando seu sentido
politico (CUNHA, 2000).

O debate sobre a educagdo brasileira estagnou quando da instauracdo do Regime
Militar pelo golpe em 1964. Na época, pensava-se a educacdo como parte das reformas

“necessarias’ para o pais.

O regime militar — como afirma Roberto Schwarz, instalado no Brasil a fim de
garantir o capital e o continente contra o socialismo — abafou sem hesitacdo
quaisquer obstdculos que no ambito da sociedade civil pudessem perturbar o
processo de adaptacdo econ6mica e politica que se impunha ao pais. Um poder
executivo hipertrofiado e repressor controlava os sindicatos, meios de comunicac&o,
a universidade (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2004, p. 21).

No auge do capitalismo, p0s-1964, o Estado tornou-se o principal meio de
estabelecimento e consolidacao dos interesses do sistema, em especial o multinacional, sendo
0 lugar de expressdo e consolidacdo dos interesses da classe hegemdnica. A necessidade de
promover reformas nos aparelhos de Estado pelo mundo todo surgia como forma de garantir
uma reformulacdo em funcdo das novas necessidades econdmicas. Assim, tornam-se a
expressdo de uma base material especifica que esta em transformacdo e de uma ideologia que
confere legitimidade social para os ajustes.

Os termos do Consenso de Washington, que formam o eixo central das politicas de
ajustes estruturais e reformas dos aparelhos de Estado e das reformas de mercado conduzidas
pelos organismos internacionais sdo: 1. Manutencdo de um rigoroso equilibrio orcamentario,

principalmente com a reducdo dos gastos publicos; 2. Abertura comercial, com a eliminacao
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de todos os tipos de barreiras ndo-tarifarias e reducdo das tarifas de importagdo; 3. A
liberalizac@o financeira, o que prevé e desregulamentagéo dos sistemas financeiros nacionais,
permitindo a livre circulagcdo do capital financeiro internacional; 4. Desregulamentacdo dos
mercados domeésticos via reducdo do controle do Estado (intervencdo) sobre 0s precos,
concessdo de incentivos e/ou subsidios e etc.; 5. Privatizacdo dos servi¢os publicos e das
empresas estatais (SILVA JR. e SGUISSARDI, 1999, p. 26).

Na trilha da “modernizagdo do ensino superior” como Cunha (1989) denomina, ¢
possivel encontrar alguns elementos fundamentais que pautaram as reformas — ou contra-
reformas — sofridas por este nivel de ensino no Brasil. O autor afirma que o sentido historico
das reformas da ditadura militar para o ensino superior ndo pode ser entendido como um
bloco homogéneo de transformacdes, e sim a partir das relagdes entre a educacao e 0 contexto
politico, econdmico e social vivido pelo pais nesses anos. Deve-se considerar as relagdes entre
um Estado militar, que deteve o poder por mais de duas décadas, e a educacdo, seja por sua
funcdo mediata de legitimacao e inculcacéo ideoldgica, seja pelo lado imediato da formacéo
técnico-profissional, dessa forma suprindo a demanda pela qualificacdo da médo-de-obra.

A reforma de 1968 teve um efeito paradoxal, cujas consequéncias ainda sao sentidas
de forma extremamente forte. Por um lado, consagrou um modelo idealizado de ensino
superior, baseado nas research universities mais prestigiadas dos EUA; por outro, levou a
expansdo praticamente forcada e desregulada de todo o sistema, baseado principalmente em
escolas isoladas, no ensino privado e na criacdo de um professorado publico de tempo integral
sem maiores qualificacbes académicas (SCHWARTZMAN, 1992, p. 17).

Com a tomada do poder, o interesse do governo militar pela modernizacdo das
universidades ja se encontra no Programa de A¢do Econdmica do Governo (1964-1966) e a
educacdo passa a ser considerada capital humano. A primeira grande modificacdo foi a
abertura do ensino superior a um nimero muito maior de pessoas. Em 1960, menos de 2% das
pessoas entre 20 e 24 anos estavam matriculadas em universidades; em 1970, esse ndmero
havia aumentado para 5,2% e em 1975 ja alcancava 11% (Idem, ibidem).

Em agosto de 1966, o novo ministro solicitou parecer sobre a reformulacdo das
universidades federais ao Conselho Federal de Educacédo - CFE, cuja resposta foi o parecer do
conselheiro Valnir Chagas, acompanhada de um anteprojeto de lei. Este foi rapidamente
transformado no Decreto-Lei n. 53 de 1966, no qual ja estavam presentes alguns dos tracos
estruturantes da lei universitaria de 1968: vedava a duplicacdo de meios para fins idénticos;
propunha a indissociabilidade do ensino-pesquisa; separacdo do ensino profissional e da

pesquisa aplicada em unidades distintas; o fim das faculdades de filosofia, ciéncias e letras,
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abrindo o caminho para as unidades especializadas e a criagdo das faculdades (centros) de
educacgdo; e suspensdo das garantias de vitaliciedade, inamovibilidade e estabilidade dos
funcionarios publicos para assegurar a remog¢do dos respectivos titulares. Finalmente, o
Decreto-Lei n. 252 implantava os departamentos como a menor fragdo da estrutura
universitéria, cujo chefe deveria ser um professor catedrético. Esses chefes, reunidos,
constituiriam o conselho departamental da unidade. Em suma, a legislacdo consagrou a
indissolubilidade do ensino, pesquisa e extenséo, e estabeleceu o ideal de que todo o ensino
superior do pais se organizasse em universidades, e ndao simplesmente em escolas isoladas
(SCHWARTZMAN, 1992, p. 16).

O grupo de trabalho formado pelo governo em julho de 1968 para formular proposta
de reforma, considerando a mobilizacdo estudantil que influenciava vérios setores da
sociedade civil, apresentou, no prazo de um més, relatorio contendo, entre outras, as seguintes
recomendagdes, conforme Cunha (2007, p. 241): a expansao das vagas no ensino superior é
desejavel e necessaria, mas ndo deve prejudicar o atendimento das demandas de escolarizagédo
nos niveis inferiores, mais prioritarios. Entéo, & preciso encontrar uma maneira do sistema se
expandir com o minimo de custo. Essas recomendagdes retomam as recomendacdes implicitas
apresentadas no relatério MEC/USAID! para o ensino superior, além de abrir espaco para
profissionalizacdo do ensino médio, cuja regulamentacdo ocorreria através da Lei 5692/71.
Passa pelo carater utilitario da educagdo como viés condutor no desenvolvimento econdémico
do pais, seguindo pela sugestdo de concentracdo do aumento de vagas para carreiras que
priorizem o econbmico e o social, estabelecendo maior vinculo de integracdo entre a
universidade e a empresa.

Essa politica de expansdo da educacdo superior constituiu-se numa elitizacdo, pois
contribuiu para receber toda a demanda de estudantes, conservando a estrutura de
desigualdade social vivenciada anteriormente, conduzindo a um redirecionamento das
relacBes entre educacdo e mercado. Essa orientacdo foi incorporada quase que integralmente
ao texto da Lei 5540/68, a Lei da Reforma Universitaria. Desse modo, a reforma conseguia
alcancar seu objetivo, de fato: desmobilizar os movimentos estudantis pela modernizacéo da
educacdo superior, incluindo-0s no sistema, sem contestacdo ao regime, preparando a forca de
trabalho para o sistema produtivo, compatibilizando o planejamento educacional as
emergentes necessidades do mercado econémico (SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA,

! United States Agency for International Development.
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2004). Esse mecanismo foi complementado pela adogdo do vestibular unificado e
classificatorio que “eliminou” os candidatos excedentes.

As recomendacbes de agéncias internacionais e relatérios vinculados ao governo
norte-americano e o Ministério da Educacdo nacional foram indicadores para a formulagédo da
proposta de reforma implantada em 1968. Incorporava 0s compromissos assumidos pelo
Governo Brasileiro com organismos internacionais, como o acordo MEC/USAID.
(SHIROMA; MORAES; EVANGELISTA, 2004, p. 32-35). Este acordo consistia em
convénios realizados a partir de 1964, que tinham o objetivo de implantar o modelo norte
americano nas universidades brasileiras através de uma reforma universitaria, que contaria
com o auxilio técnico de assessores americanos contratados ndo sO para este fim, mas para
auxiliar também nas reformas da educacdo em todos os niveis. Com esse acordo, 0 ensino
superior exerceria um papel estratégico, na implantacdo de um novo projeto econdémico
brasileiro, alinhado com a politica norte-americana (HISTEDBR, disponivel em
http://www.histedbr.fae.unicamp.br/navegando/glossario/verb_c_mec-usaid%20.htm. Acesso
em 25 mar. 2009).

Assim surgia a Reforma Universitaria de 1968, que caracterizava a universidade como
instituicdo de ensino e pesquisa e determinava mudancas de organizacdo, a fim de se evitar
desperdicios de recursos, como implementado no ITA. Nessa instituicdo, gestdo
administrativa e organizacdo da producdo cientifica baseavam-se no combate ao desperdicio e
controle disciplinar rigido dos estudantes. Além do Decreto 53/66, foi promulgado o Decreto-
lei n.° 252/67, que trocava o sistema de catedras pela estrutura de departamentos.

Com a aprovacdo da Lei, 0 modelo de educacdo superior adotado passou a ser
funcional, enfatizando o desenvolvimento da pesquisa e a formacao de recursos humanos para
0 mercado de trabalho, e estabelecendo a indissociabilidade entre ensino e pesquisa,
desenvolvida principalmente nas Universidades. Os estabelecimentos isolados de ensino séo
admitidos como excecdo ao padrdo estabelecido na Lei n.° 5.540/68, (ensino e pesquisa).
Além disso, a legislacdo previa que as instituicGes seriam organizadas como autarquias de
regime especial, quando oficiais e, quando particulares como fundagdes ou associagdes (art.
4°) preferencialmente “sem fins lucrativos”.

A educacdo superior privada ampliou sua oferta, mas apenas para cursos cuja
implementacdo era de baixo investimento, como licenciaturas, Administracdo e Direito. Isso
favoreceu as mantenedoras, visto as exigéncias minimas para autorizacdo de funcionamento:
existéncia de Biblioteca e corpo docente qualificado, além de estrutura fisica minima para

abrigar os alunos. Nesse sentido também houve uma formatacdo da educagdo privada aos
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moldes do capital, pois necesséria era a formacdo de mao-de-obra qualificada para o mercado,
de forma rapida e que atendesse tdo somente as exigéncias imediatas do mercado, como

mostra Shiroma; Moraes; Evangelista (2004, p. 40-41):

As empresas privadas envolvidas com a educagdo contavam com todo tipo de
facilidades, incentivos, subsidios fiscais, créditos e mesmo com a transferéncia de
recursos publicos. O favorecimento ao capital privado, aliado ao clientelismo, ao
desperdicio, a corrup¢do, a burocracia e a excessiva centralizagdo administrativa,
minguou, por assim dizer, a fonte de recursos para as escolas publicas.

A partir dessa reforma, consolida-se a extingdo do regime de céatedras e altera-se a
organizacdo administrativa e académica. Neste ano, especificamente, o Ato Institucional n°
5/68 e o Decreto-lei 477/69, no ano seguinte, ameagcavam professores e estudantes acusados
de praticar atividades consideradas subversivas. Foi nesse periodo que a formacdo da
universidade brasileira recebeu o maior impulso, devido aos efeitos contraditérios do regime
autoritario.

No periodo de 1910 a 1965, o acesso a carreira docente fez-se por meio de concurso
de livre-docéncia. Porém, a partir da década de 1970, esse titulo caiu em desuso, sendo
necessario o doutorado para acesso ao cargo de professor adjunto. Em 1965, atraves da Lei
4.881-A foi estabelecido o Estatuto do Magistério Superior Federal e, concomitantemente,
aprovado o Parecer 977 pelo Conselho Federal de Educacéo, que regulamentava os cursos de
pos-graduacdo. Havia nesse periodo a idéia de que o aumento do nimero de alunos na
graduacdo implicava a degradacdo de sua qualidade. Assim, o Estatuto do Magistério Federal
obrigava a apresentacdo, pelo docente, de certificado de curso de pds-graduacdo em até quatro
anos apos sua contratacdo como condicdo para permanéncia no cargo. Em 1969, a exigéncia
passou a ser o mestrado para ascensdo ao nivel de assistente, ampliado o prazo para seis anos.

Aumentou, entdo, a busca por cursos de mestrado e doutorado, inclusive por docentes
de instituicBes privadas. As categorias da carreira docente compreendiam: professor auxiliar,
assistente, adjunto e titular. Em cada categoria existiam quatro niveis, exceto na categoria de
titular. A ascensdo de uma para outra se dava por titulacdo e por tempo de servico. Na década
de 1980, a universidade esteve envolvida no movimento pela redemocratizacdo do pais, tendo
recuperado a participacdo de alunos e professores. Em relacdo a poOs-graduacdo, as
universidades implantaram programas a partir do processo de reforma, inspirados no modelo
norte-americano, objetivando a modernizacdo universitaria. Para o éxito dos programas, fez-

se necessario o intercambio com instituicGes da Europa e dos Estados Unidos da América -
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EUA, ocasionando a vinda de professores visitantes para o Brasil e doutoramento e estagio de
professores brasileiros no exterior.

Em 1995, havia 1.775 cursos de pos-graduacéo credenciados, dos quais 616 eram de
doutorado. O nimero de estudantes chegava a 62,6 mil dos quais 32,5 mil eram bolsistas da
CAPES e CNPg. A partir desse ano, emendas constitucionais, leis e decretos modificaram
varios aspectos da educacdo em todas as modalidades. A LDBEN de 1996 caracteriza
detalhadamente as universidades por sua producdo e por seu corpo docente, devendo contar
com, pelo menos, 1/3 dos docentes pds-graduados e em regime de tempo integral (CUNHA,
2000).

Sobre a autonomia, a Lei da Reforma Universitaria de 1968 a determinava nos
aspectos didatico-cientifico, disciplinar, administrativo e financeiro. Porém, havia muitas
limitacGes, dentre as quais a escolha de dirigentes. Esse aspecto ocasionou a reorganizagédo do
movimento docente, posto que os Conselhos Superiores das instituicdes deveriam indicar seis
nomes, dos quais um seria escolhido e nomeado pelo presidente da Republica. No inicio da
década de 1980, com o aumento do nimero de professores jovens nas universidades advindos
do movimento estudantil, surgiu a Associacdo Nacional dos Docentes do Ensino Superior —
ANDES, que consolidou-se nas universidades publicas.

Nos anos 1980 foi implantado nas instituicdes o processo de consulta para elaboragéo
das listas a serem encaminhadas a Presidéncia, mas ainda sem total lisura. Em 1995, foi
aprovada a lei 9.192, que estabeleceu formalmente a consulta a comunidade para elaboracédo
das tais listas. Estabeleceu-se, entdo, o percentual de 70% para docentes tanto de participacéo
em 6rgaos colegiados como no peso de voto no processo de consulta.

A partir da década de 1970, foram implantadas algumas politicas de contencdo da
expansdo do ensino superior desordenada verificada na década anterior, dentre as quais,
processos avaliativos. A lei n°® 5692/71 completa o ciclo de reformas educacionais geradas
com o intuito de efetuar o ajustamento necessario da educacdo nacional a ruptura politica
orquestrada pelo movimento de 64. Trata de questfes voltadas para a educacdo basica, nao
abordando o ensino superior, 0 que vem a acontecer apenas em 1996, com a publicacdo da Lei
9394/96, a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional — LDB.
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1.4 — A nova Lei de Diretrizes e Bases — Lei 9.394 /96

Os anos 1990 tém a especificidade de ter, com a agenda neoliberal de politicas sociais
e econdmicas, ultrapassado as fronteiras do pais, nisso incluida a politica publica para o
ensino superior. Os organismos internacionais, como o Banco Mundial, intervieram nessa
politica, exercendo forte influéncia na politica educacional do pais como um todo. Nesse
periodo, havia a necessidade de reformar para adequar o sistema educacional aos principios
da agenda governamental (racionalidade e eficiéncia). Os conceitos entdo em voga eram:
avaliacdo, autonomia universitéria, diversificacdo, diferenciacdo, flexibilizacdo, privatizacdo
(CARVALHO, 2006).

Caracteristicas fundamentais da politica neoliberal e o processo de reestruturagdo do
Estado, as reformas da educacdo superior foram iniciadas durante o Governo Collor e
intensificados a partir de 1995, com o Governo Fernando Henrique Cardoso. Nesse governo o
processo de privatizacéo foi acelerado, e o Estado passou a ter uma administracdo publica de
carater gerencial e flexivel, voltada para o atendimento do cidaddo consumidor e para o
controle de resultados.

Nesse periodo, neoliberalismo, o Brasil submeteu-se ao modelo do capital desenhado
pelos organismos multilaterais, em especial pelo Banco Mundial, cujos paises que definidores
de suas politicas sdo: EUA, Japdo, Alemanha, Franca e Reino Unido. Os EUA ocupam a
presidéncia e possuem a maior parte dos recursos do Banco (SHIROMA; MORAES;
EVANGELISTA, 2004). Esse organismo pretende introduzir nas funcbes publicas os valores
e critérios do mercado, enfatizando a obrigatoriedade de se pagar pelo que se recebe.

Nesse contexto, as fungdes do Estado foram sendo transferidas para o mercado, vide a
salde, a educacdo e a previdéncia privada. E assim comecga a expansao das instituicoes
privadas de ensino superior no pais, calcada na reducdo dos gastos e dos direitos sociais, dos
inameros incentivos fiscais e dos diversos tipos de verba publica, demonstrando “uma
penetracdo ideologica e real do fazer mercantil em quase todos os espacgos da vida e do ser
humano” (SGUISSARDI & SILVA Jr, 1999, p. 261).

O ensino superior era considerado pelos organismos multilaterais como o motor do
desenvolvimento econdmico, cada vez mais adequando-se as exigéncias do mercado,
transformando a aquisicdo do conhecimento em um bem privado, especialmente da classe
dominante. Uma das propostas apresentadas pelos organismos multilaterais é a partilha de
custos do ensino com os estudantes e suas familias. 1sso ja acontece em parte, com a cobranca

de cursos de p6s-graduacgdo e extensdo em IES publica. Essas cobrangas contrariam o disposto
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tanto na LDB (artigo 3° inciso VI), quanto na Constituicdo Federal (artigo 206), que
determinam a gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais. A orientacdo do
Banco Mundial era que a maior parte dos recursos publicos deveria ser encaminhada para a
educacdo bésica, deixando que as instituicbes ndo-estatais mantivessem 0 ensino superior

conforme a logica empresarial. Esse organismo afirmava que

a democratizacdo deste nivel de ensino s6 aconteceria mediante a privatizagdo das
instituicOes, e paises em desenvolvimento ndo precisam produzir conhecimento,
tecnologia, mas somente compra-los (MATA, 2005).

A LDBEN, Lei n° 9.394/96, é uma lei minimalista, flexivel, genérica e contraditéria
por possuir duas tendéncias distintas e oscilar entre elas. (MATA, 2005). Ressalta a autora
que, por um lado, ha uma tendéncia centralizadora, e, por outro lado, existe uma tendéncia
descentralizadora. No artigo 2°, a lei transfere a responsabilidade de prover a educagdo em
primeiro momento para a familia deixando esse dever em segundo plano para o Estado,
contradizendo a Constituicdo Federal. Dessa forma, a LDB legaliza a implantacdo de uma
série de reformas de acordo com os principios defendidos pelos organismos multilaterais,
como o Banco Mundial.

Essa proposta de criacdo de dois modelos distintos de universidade é para adequar
ainda mais o ensino superior as exigéncias do mercado. As “universidades de ensino”
ficariam voltadas somente para 0 ensino e destinadas para a maioria da populacdo, ja que o
mercado exige médo-de-obra cada vez mais qualificada e em um menor espaco de tempo. Para
este tipo de ensino, a LDB criou 0s cursos sequienciais de nivel p6s-médio e de curta duracao
(com dois anos de duracdo), encontrando-se a maioria deles nas IES privadas. As
universidades de ensino, entdo, passam a atender a ldégica do mercado capitalista e ndo ao
trabalhador, visto que esse sistema de ensino ndo o prepara para manté-lo no mercado e acaba
ocasionando o desemprego, necessario para o aumento do lucro das empresas capitalistas. As
“universidades de pesquisa”, destinadas para uma pequena parcela da populacao,
desempenhariam a funcdo de promover o ensino, a pesquisa e a extensdo (CUNHA, 2000).

A LDB estabelece diversas classificacdes das instituicdes superiores, que Sao:
universidades; centros universitarios; faculdades integradas, faculdades, institutos ou escolas
superiores. O decreto n® 3.860/2001 agrupou esse ultimo grupo em uma sO classificacdo,
excluindo o fator autonomia. Dessa forma, ha necessidade de pedir autorizacdo ao MEC para
abertura de cada curso. Porém, o contrario aconteceu com 0s centros universitarios que, de

acordo com o citado Decreto (art. 11), possuem a mesma autonomia das universidades para
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criarem, organizarem e extinguirem, em sua sede, cursos e programas de educagdo superior,
assim como remanejar ou ampliar vagas nos cursos existentes. Apesar de possuirem 0s
mesmos direitos das universidades, 0s centros universitarios ndo possuem 0s mesmos deveres,
COMO promover a pesquisa.

No bojo dessa lei aparece, a partir de seu Art. 9°, a obrigatoriedade de se proceder a

avaliacdo das IES e, especificamente no Art. 46, em que

A autorizago e o reconhecimento de cursos, bem como o credenciamento de
instituicbes de educacdo superior, terdo prazos limitados, sendo renovados,
periodicamente, apos processo regular de avaliacdo (BRASIL, 1996).

Essa obrigacdo fica mais evidente, sendo necessaria a criacdo de um sistema de
avaliacdo nacional. O capitulo seguinte apresenta as concepcdes de avaliacdo institucional e
as propostas avaliativas implementadas nas IES brasileiras a partir da década de 1990.



CAPITULO 2

2 — AVALIACAO INSTITUCIONAL — ANOS 1990

2.1 — Principais conceitos

Os conceitos apropriados nessa pesquisa tem se fundamentado em autores que
apontam para uma abertura conceitual, metodologica e ético-politica. Porém, o atual contexto
ainda compreende avaliacdo como mecanismo de controle, medidas de éxito ou fracasso, com
énfase classificatoria.

Segundo Ristoff (2003), a concep¢do de avaliacdo tem evoluido ao longo do tempo.
Na década de 1950, era tida como processo para determinar até que ponto 0s objetivos
educacionais eram realmente alcangcados. Atualmente, é considerada elemento permanente de
acompanhamento do processo educativo e instrumento de aprendizagem organizacional que
visa apoiar o alcance dos objetivos. Para o autor, € necessario acrescentar que além de se
basear na idéia de que avaliar € uma atividade de pesquisa sistematica, a avaliacdo ndo € uma
mera expressdo de opinibes e palpites iluminados, é uma tarefa orientada para a identificacdo
de valor e mérito (RISTOFF, 2003, p. 21).

A avaliacdo pode ser concebida tanto como controle, quanto como emancipagdo
(DIAS SOBRINHO, 2003). Como controle, pode ser tomada como acao reguladora e, nesse
caso, é confundida com avaliacdo. Segundo o autor, ha instituicbes educativas que adotam
praticas e formas de organizacdo voltada aos interesses proprios de quem governa, inclusive
por parte da iniciativa privada, em detrimento da formacdo humana. Da mesma forma, em
muitos casos, tem sido utilizada como poderoso instrumento de puni¢do e de manipulacdo nas
médos de certos governantes, porque, nessa perspectiva, produzem resultados favoraveis a

satisfacdo das necessidades daqueles que desejam se manter no poder. Assim, em certos
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momentos, as instituicdes de ensino sdo premiadas ou punidas, pois as avaliagbes servem
como ranqueadoras, prejudicando as institui¢cdes, dependendo de seu conceito.

Para o desenvolvimento da avaliacdo institucional com fins ao alcance da
emancipacdo, Dias Sobrinho (2003, p. 45-46) lista os seguintes conceitos: globalidade e
integracdo; processo pedagogico e formativo; énfase qualitativa; flexibilidade; credibilidade e
legitimidade; institucionalidade; continuidade e niveis.

Os estudos apresentados por Ristoff (2003) e Dias Sobrinho (2000, 2003), ddo conta
de que a avaliagdo institucional de instituicbes publicas apresenta conseqiiéncias politicas e
sociais para a sociedade e ndo deve ser vista apenas como técnica. Assim, para que uma
instituicdo avalie e seja avaliada deve possuir legitimidade e autonomia, além de ser
reconhecida, como tal, pela sociedade.

Chaui (2001) analisa o papel da Universidade na atualidade e o significado da

avaliagdo nesse contexto.

[Inicialmente podemos observar que] a Universidade brasileira absorve e exprime as
idéias e praticas neoliberais, hoje dominantes. Quando lemos artigos ou
participamos de debates sobre a universidade, percebemos que alguns temas se
tornaram hegemonicos. Quer os universitarios se ponham a favor quer se ponham
contra, todos trabalham com a mesma tematica, que pode ser assim resumida:

1. aceitacdo da idéia de avaliacdo universitaria sem nenhuma consideracdo sobre a
situacdo do ensino de primeiro e segundo graus, como se a universidade nada tivesse
a ver com eles e nenhuma responsabilidade Ihes coubesse na situacdo em que se
encontram;

2. aceitacdo da avaliacdo académica pelo critério da titulacdo e das publicagdes, com
total descaso pela docéncia, critério usado pelas universidades privadas norte-
americanas nas quais a luta pelos cargos e pela efetivacdo € feita a partir dos
critérios quantitativos da producédo publicada e pela origem do titulo de PhD;

3. aceitacdo do critério de distribuicdo dos recursos publicos para pesquisa a partir
da idéia de ‘linhas de pesquisa’, critério que faz sentido para as areas que operam
com grandes laboratdrios e com grandes equipes de pesquisadores, mas que nao faz
nenhum sentido nas &reas de humanidades e nos campos de pesquisa teérica
fundamental;

4. aceitacBdo da idéia de modernizagdo racionalizadora pela privatizacdo e
terceirizagdo da atividade universitaria, a universidade participando da economia e
da sociedade como prestadora de servicos s empresas privadas, com total descaso
pela pesquisa fundamental e de longo prazo (CHAUI, 2001, p. 35-36).

Diante disso, observa-se o papel desempenhado pela midia na construcdo de uma
visdo da instituicdo de ensino superior como ineficiente, incapaz, pouco produtiva,
dispendiosa, inchada de professores e funcionarios, fazendo crer que nao atende a sua funcao
social. Na verdade, o sistema universitario ndo tem sido considerado como prioridade pelo
Estado, dai a situacdo em que se encontra ndo ser das melhores. A universidade deve ser vista

como instituicdo formadora de pessoas e ndo como empresa, cujo objetivo é tdo-somente o
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atendimento das necessidades do mercado. Concordando com Dias Sobrinho, ndo se admite
comparar uma instituicdo com outra, nem empregar parametros homogéneos de avaliagcdo
padronizados. A universidade deve ser avaliada sim, mas de modo particularizado,
considerando suas nuances e especificidades, além da regido onde esté inserida. Deve ser
comparada com ela propria em momentos diferentes e considerando sua realidade, suas
condi¢des estruturais, de funcionamento, clientela, profissionais envolvidos, o curriculo etc.
Como forma para alcancar a emancipacao, a avaliacdo institucional educativa deve ser
um amplo processo de busca de compreensdo das dimensdes essenciais de uma instituicao e

de organizacgéo das possibilidades de transformacéo. Portanto,

deve ser orientada para as finalidades essenciais da instituicdo considerando os
aspectos: conhecimento, compreensdo, redefinicdo, valoracdo e construcdo das
transformacdes desejadas. A avaliacdo deve lancar seu olhar prioritariamente as
grandes estruturas institucionais. Mais que controlar as atividades do docente
importa avaliar a docéncia, mais ainda que a docéncia importa a formacdo que esta
sendo proporcionada. Melhor que examinar disciplinas, é avaliar curriculos, em
sentido pleno. Mais vale avaliar os sentidos agregados da formacdo de um estudante,
que simplesmente tentar comprovar se aprendeu ou nao alguns contetdos. Mais que
contabilizar a producdo cientifica de um pesquisador, é preciso avaliar os
significados da pesquisa para a ciéncia, a formacdo humana, a cultura e a sociedade
(DIAS SOBRINHO, 2003, p. 44).

Belloni, corroborando o pensamento de Dias Sobrinho, afirma que a avaliacdo
institucional “¢ um instrumento para o aprimoramento da gestdo académica e administrativa,
[...] com vistas a melhoria da qualidade e da sua relevancia social” (BELLONI, 2000, p. 40)

Na mesma perspectiva de Dias Sobrinho, Catani e Oliveira (2002, p. 107) assim se

posicionam quanto a Avaliacéo:

Nessa perspectiva, o sistema de avaliacdo articula conceitos como eficiéncia,
qualidade, desempenho e prestagdo de contas, enfatizando os resultados e ‘produtos
educacionais”. Tal premissa expressa uma concep¢do contabil da avaliagdo em
detrimento da implementacéo de processos sistematicos de avaliacdo emancipatdria.
Desse modo, a avaliagdo é reduzida ao que é mensuravel e quantificavel.

No processo avaliativo é importante considerar o aspecto construtivo. Deve-se avaliar
ndo para punir ou premiar, mas para que, a partir do diagndstico, sejam construidos pela
comunidade académica, os significados e os valores préprios da instituicdo. Esse principio
evidencia que a avaliacdo deve ter uma funcdo educativa, permitindo que o processo
avaliativo instale a cultura da avaliagdo como uma construcdo permanente que visa a

eficiéncia da universidade no cumprimento de suas fungdes.
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Porém, as vezes o Estado utiliza-se de critérios e objetivos para a avaliacdo que nem
sempre coincidem com os da comunidade académica, visto que age de acordo com
orientagdes de organismos internacionais, cujas diretrizes para a educagdo superior caminham
para atendimento as demandas impostas pela economia cada vez mais competitiva e
globalizada.

A prética avaliativa deixa de ser um exercicio autoritario do poder de julgar, para atuar
de outra forma, onde o avaliado e avaliador buscam e sofrem uma mudanca qualitativa. A
esse processo, Gadotti (1994) chama avaliacdo emancipadora ou concepg¢do dialética da
avaliacdo, caracterizada como forma de ajuizamento da qualidade do objetivo avaliado, cujo
fator implica a tomada de posicéao para transforma-lo, se for este o caso.

Os resultados da Avaliacédo institucional devem ser capazes de firmar valores, capazes
de produzir resultados que importem na mudanca de rumos da Instituicdo, no sentido de
melhora-la como um todo, segundo as aspiracbes de todos (alunos, professores,
administracao, funcionarios). “Premiacdes e puni¢cdes ndo devem fazer parte dos resultados da
avaliacdo, pois 0 objetivo do processo ndo se encerra ai, dando continuidade as ac6es dele

decorrentes, num processo ciclico e constante” (RISTOFF, 2005, p. 50-51).

2.2 — Experiéncias avaliativas no Brasil

No que concerne a questdo da avaliacdo institucional, explicitada na LDBEN de 1996,
foi realizada em 1976 em todos os programas de mestrado e doutorado, publicos e privados,
pela CAPES. Iniciada como julgamento pelos pares, na década de 1980 surgiu a idéia de
estendé-la aos cursos de graduacao e a todas as universidades. Com esse proposito, o MEC
lancou, em 1994, o Programa de Avaliacdo Institucional das Universidades Brasileiras —
PAIUB, que destinava recursos para que as proprias instituicdes realizassem suas avaliagdes.
Em 1996, 94 universidades ja haviam aderido ao Programa, das quais 38 federais.
Paralelamente ao PAIUB, o governo implantou outros procedimentos avaliativos, dentre os
quais o Exame Nacional de Cursos — ENC, que avaliava o desempenho dos estudantes
(ABREU, 1996).

O tema da avaliacdo institucional, apesar de ter surgido nos anos de 1960, tem as
primeiras manifestacbes mais fortes nesse sentido em meados de 1970, pés-reforma
universitaria de 1968. Na época, 0 governo pressionava as universidades federais em direcdo a

um maior controle da utilizacdo dos recursos publicos. E 0 momento em que surge o setor
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privado, o que impulsionou a Coordenagdo de Aperfeicoamento de Pessoal de Ensino
Superior - CAPES a implantar as primeiras experiéncias de avaliagdo para o0s cursos de
mestrado e doutorado (CUNHA, 2000).

Nessa avaliacdo, a CAPES utilizava a abordagem qualitativa, verificando itens como
titulacdo docente, producdo cientifica, participacdo em eventos e o tempo utilizado para a
conclusdo dos cursos. Sua metodologia era um diagnéstico e uma auto-avaliagdo, cujos
instrumentos eram 0 DATA-CAPES e indicadores dos resultados das avaliagdes realizadas. A
verificacdo era feita por académicos da area de conhecimento, designados em comissdes,
através de visitas as instituicoes.

Nesse aspecto, cabe a critica de Masetto que, analisando 0s objetivos preconizados
pela CAPES, observa que contemplam apenas “preocupagdes reguladoras, controladoras e

registradoras de informagdes” (MASETTO, 2004, p. 25). Para o autor,

ha que se compreender a instituicdo educacional como uma totalidade integrada, de
modo que os dados informativos dos diferentes setores s6 ganham vida e sentido
quando analisados comparativamente (Idem, p. 24).

Somente a partir de 1982 se iniciou a discussdo de uma proposta de avaliacdo baseada
em mecanismos democraticos transparentes e legitimos de avaliacdo sistematica de
atividades. Como resultado de parte dessas discussdes, em 1983, o Ministério da Educacdo —
MEC instituiu o Programa de Avaliacdo de Reforma Universitaria — PARU, que permaneceu
até o ano de 1986. A partir da criacao, pelo MEC, do Grupo Executivo para a Reformulagéo
do Ensino Superior — GERES, outra proposta surgiu, dessa vez do Conselho de Reitores das
Universidades Brasileiras — CRUB, cujo teor considerava a autonomia das instituicdes e
avaliacdo em conjunto. O grupo propunha o controle e hierarquizacdo do sistema de ensino
superior, mas ndo teve a proposta implementada (SOARES, 2003).

A partir de 1988, algumas IES desenvolveram avaliacdes isoladas, destacando-se
diferentes experiéncias isoladas de avaliacdo foram a UnB, a Universidade do Ceard, a
Universidade Estadual de Campinas - UNICAMP e a Universidade Federal do Rio Grande do
Sul - UFRGS. Até esse momento, ndo havia um processo de avaliacdo do ensino superior, 0
que efetiva-se somente em 1994, com a criacdo do PAIUB.

O PAIUB foi criado a partir de uma proposta da Associacdo Nacional de Dirigentes de
Instituicbes Federais de Ensino Superior - ANDIFES apresentada ao MEC em 1993.
Defendendo principios como a aceitagdo da necessidade de avaliagdo por todos os segmentos

envolvidos; o reconhecimento da legitimidade e da pertinéncia dos principios norteadores e



39

dos critérios adotados; o envolvimento direto de todos os segmentos da comunidade
académica na execucdo e implementacdo de medidas para a melhoria do desempenho
institucional e individual (BRASIL,1994, p. 4-5), teve a participacdo, além da ANDIFES, de
outras entidades de peso da comunidade académica, como a Associacdo Brasileira das
Universidades Estaduais e Municipais — ABRUEM, Associacdo Nacional das Universidades
Particulares — ANUP, Associacdo Brasileira das Escolas Catélicas — ABESC, Forum dos Pré-
Reitores de Graduacdo — FORGRAD, Forum dos Prd-Reitores de Extensdo - FORPROEX e
Forum dos Pré-Reitores de Planejamento e Administracdo - FORPLAD.

Estas entidades compuseram a Comissdo Nacional de Avaliagcdo das Universidades
Brasileiras, que tinha a funcdo de “conduzir politicamente o processo de avaliagdo
institucional” (PAIUB, 1994, p. 5). Composta a comissdo, constituiu-se 0 Comité Técnico
Assessor para assessorar aquela comissdo e também avaliar os projetos submetidos pelas
universidades.

A Andifes, dentro do prazo estabelecido pela comissdo, apresentou proposta de
Documento Basico e embasou as discussdes dentro da comissdo e do comité. Apos enviada a
proposta da comissdo as instituicdes, contando com as sugestdes recebidas, o Documento
Basico foi lancado em dezembro de 1993 e a Secretaria de Ensino Superior do Ministério da
Educacdo — SESU/MEC publicou o Edital convidando as universidades a participarem do
programa, apresentando seus projetos. Ao final de cinco anos, 138 projetos foram
apresentados, sendo 48 deles federais (PALHARINI, 1999, p. 177).

Os principios do programa envolviam, dentre outros, premissas como espirito
democratico, como ser participativa, consensuada, negociada, ter adesdo espontanea. Ele
engloba as atividades de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo das IES, em todos os seus
aspectos. Dilvo Ristoff (1996) aponta os seguintes: globalidade, comparabilidade, respeito a
identidade institucional, ndo punicdo ou ndo premiacdo, adesdo voluntaria, legitimidade,
continuidade. Dias Sobrinho (2002), conceituando a avaliacdo, aponta a institucionalidade
como principio explicativo, a globalidade como principio heuristico, entendido como "uma
reconstrucdo da articulacdo, da integracdo, do interrelacionamento das partes”, qualidade
como objetivo, a avaliagdo como um processo pedagdgico, énfase no enfoque da qualidade.
H& outras tentativas de conceituacdo da avaliacdo que tem no PAIUB uma importante fonte de
inspiracao.

Pelo PAIUB, a avaliacdo deveria ter trés fases: a) a auto-avaliacdo, que deveria ser
feita pelos integrantes de cada instituicdo, b) a avaliacdo externa, que deveria ser feita por

representantes da sociedade e por pares académicos e c) a reavaliagdo, que deveria ser feita
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pelas instituicdes de forma a rever os seus passos percorridos. (BRASIL, 1994) Essa

avaliacdo por pares é diferente de outras avaliagGes externas no sentido em que se situa no

ambito da propria universidade, observando seus principios e caracteristicas, além de ndo ter

funcdo de controle e de regulagdo, como é o caso da funcdo do Estado. A instituicdo, depois

de analisar os resultados, decide se os considerard ou ndo. Trata-se, na verdade, de uma

analise critica, que tem como objetivo contribuir para a melhoria da qualidade na instituic&o.
Nesse programa

a avaliacdo institucional € um processo de continuo aperfeicoamento do desempenho
académico e de prestacdo de contas a sociedade, constituindo-se em ferramenta para
o0 planejamento da gestdo e do desenvolvimento da educacdo superior. Na
perspectiva adotada, a avaliacdo apresenta-se com um carater pedagdgico e
imprescindivel no processo de desenvolvimento da instituicdo (PALHARINI, 2000,

p. 1).

Caracterizava-se Como um processo continuo e aberto, que contava com a participacéo
de todos os setores da universidade no sentido de repensar seus objetivos, seus modos de
atuacdo e os resultados de suas atividades, buscando a melhoria da instituicdo como um todo.
Priorizava 0 processo de avaliagio como o contraponto da proposta institucional. Sua
proposta era tornar-se uma ferramenta de gestdo universitaria e um processo sistémico de
prestacdo de contas a sociedade. (Idem, ibidem)

O Estado, apesar de ter como fungéo precipua o exercicio de controle e de regulacéo,
pode abrir espagos para outras praticas e dimensdes. Nesse sentido, o PAIUB, ja que se tratava
de uma proposta construida pelo MEC e as Universidades conjuntamente, € um exemplo de
que o Estado ndo pode ser reduzido somente as dimensdes de controle e regulacdo, nem
confundido com um Governo (CECHIN, 2000).

Além disso,

E preciso atender o principio da comparabilidade para que haja uma uniformidade
na metodologia e nos indicadores, ndo com o objetivo de ranqueamento entre as
instituicdes, mas para se usar uma linguagem comum entre as universidades. Para
isso, 0 PAIUB criou uma tabela minima de indicadores institucionais e do ensino de
graduacdo. Assim é possivel fazer-se uma comparacdo relacional e obter uma
compreensdo do que acontece nas universidades (CECHIN, 2000, p. 7).

No ano de 1996, a Comissdo Nacional de Avaliacdo das Universidades Brasileiras
investiu na sensibilizacdo de Coordenadores de Colegiados e Diretores de Departamento,

tentando ampliar o alcance e os focos da avaliacdo. Foi feito um acordo e 0 processo



41

operacional de avaliacdo foi iniciado no final do segundo semestre letivo. Devido a resisténcia
das institui¢des, ndo foi incluida a avaliag&o por disciplinas.

Ainda em 1996, a Comissdo reelaborou o projeto de avaliagdo original e o remeteu a
SESU/MEC, recebendo um pequeno recurso nesse ano. A partir dai, ndo houve mais repasse
de verbas, cabendo a cada instituicdo assumir 0s custos de seus processos de avaliagdo. O
processo de avaliacdo iniciou pelo ensino de graduacédo e, em 1997 foi realizada a avaliagéo
junto aos professores e aos servidores, passando a ser realizada anualmente. A partir de 1998,
passou a ser semestral. Os cursos de pds-graduacdo aderiram ao Programa de Avaliacdo
Institucional no final de 1998 e inicio de 1999 (PALHARINI, 1999). Por questdes politicas, o
processo se reduziu a simples avalia¢Oes internas, perdendo assim a credibilidade da proposta
original.

Com o descredito do PAIUB a partir de 1995 da-se inicio a implantacdo de diferentes
mecanismos avaliativos por parte do MEC. Mesmo sem extinguir oficialmente o PAIUB
(Oficialmente, foi desativado em 2002, pelo Decreto n° 3.860), 0 MEC introduziu o Exame
Nacional de Cursos - ENC e a Avaliacdo das Condi¢cdes de Ensino — ACE com a proposta de
nivelar as instituicdes em termos de qualidade e, para servir como parametro para a avaliacéo
dos estudantes, foi indicado avaliar os concluintes dos cursos de graduacdo. O objetivo do
ENC foi apresentar resultados, e com bases nestes, a produtividade e a eficiéncia das
instituices e dos estudantes, porém com um controle de desempenho associado a prestacdo
de contas. O ENC transformou-se em um instrumento fiscalizador, regulador e controlador da
qualidade dos cursos oferecidos. Mas este modelo de avaliacdo demonstrou ser insuficiente,
visto que abrangia apenas fragmentos de aspectos referentes a educacdo superior que era
oferecido no pais.

Segundo Dias Sobrinho, 0 ENC associado ao procedimento ACE, na préatica tinha a
pretensdo de medir e determinar a “qualidade” do ensino superior. Para o autor (2003, p. 41-
42), “esse exame nao pode ser considerado avaliagdo educativa, pois a avaliagdo educativa
ndo deve ter conotacdo mercadoldgica competitiva, nem vinculagdo com financiamento e
tampouco pode dar margem ao estabelecimento de ranking”. Nao had um fim educativo
explicito, pois apresenta testes padronizados para medir o desempenho académico somente
com um objetivo técnico-instrumental. H4 muitos riscos em avaliacdes pontuais e particulares
desse tipo, dentre os quais a transferéncia para agéncias externas, que controlam os exames,
do controle do curriculo. Desse modo, o Estado assume seu papel de "regulador das IES", e 0s
cursos adaptam seu processo ensino-aprendizagem apenas para preparar seus alunos para 0s
exames finais (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 40).
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Na opinido do autor, trata-se de uma avaliagdo superficial das universidades, na
medida em que o contexto regional e social em que a instituicdo estd inserida ndo é
considerado, sendo o mesmo exame aplicado em todo o pais. A proposta do governo era de
acabar com 0s cursos que tiram nota baixa no Provao, sem se propor a descobrir 0s motivos
da nota baixa e, a partir dai, propor mudancas no sentido de melhora-lo, contratando
professores mais qualificados, incentivando a pesquisa e extensdo e outras medidas
necessarias para o bom desenvolvimento do curso (Idem, ibidem).

Em fevereiro de 1996, a ANDES propde um “Padrdao Unitario de Qualidade para a
Universidade Brasileira”, que elimine as distorgdes, o autoritarismo e assegure uma produc¢ao
cultural e cientifica verdadeiramente criadora e conforme as aspiragdes da sociedade
brasileira” baseado nos seguintes principios:

a) Ensino publico, gratuito, democrético, atual e de qualidade para todos;

b) Autonomia didatico-cientifica, administrativa e de gestdo financeira e patrimonial;

c) Democratizacdo interna e liberdade de expresséo;

d) Indissociabilidade entre ensino, pesquisa e extensao; e

e) Condicbes de trabalho dos docentes, assegurando carreira unificada, isonomia
salarial, estabilidade no emprego e concursos publicos pan ingresso na carreira.

contrapondo-se, desta forma, as medidas implementadas no governo do Presidente
Fernando Henrique Cardoso (ANDES, 1996).

Com a LDB de 1996, surgiram varias inovagoes e possibilidades de atuacao tanto para
educadores quanto para educandos. Cury (1998) afirma que esta lei cria um campo
extremamente grande para iniciativas mais autbnomas por parte dos sujeitos envolvidos, ou
seja, garante maior flexibilidade, o que propicia a diminuicdo do poder da burocracia e
mesmo dos controles cartoriais. Por outro lado, mesmo possuindo este carater flexivel, a nova
legislacdo trouxe um maior controle sobre a educacdo escolar, embasado em noc¢des de
coordenacdo e avaliagdo. E o Estado o titular do monopdlio do processo avaliativo tanto do
rendimento escolar quanto das instituicdes e cursos. Atualmente, o Sistema de Avaliacdo da
Educacdo Brasileira avalia a Educacdo Basica (e seus niveis) até a Educacdo Superior.

Em 2003, um novo programa de avaliagdo da educacdo superior foi proposto com a
criacdo do Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior — SINAES. As
caracteristicas fundamentais dessa nova proposta sdo: a avaliacdo institucional como centro
do processo avaliativo, a integracdo de diversos instrumentos com base em uma concepcao
global e o respeito a identidade e a diversidade institucionais. Essa nova proposta possibilita a

Instituicdo levar em consideracdo sua realidade e sua missdo social. A proposta é a de uma
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avaliacdo permanente que envolva a comunidade, além de desenvolver uma cultura de
avaliacdo nas IES (BRASIL, 2004).

O SINAES foi constituido a partir do trabalho da Comissdo Especial de Avaliacédo -
CEA, designada por Portaria da SESu em 28 de abril de 2003, “com a finalidade de analisar,
oferecer subsidios, fazer recomendacdes, propor critérios e estratégias para a reformulagéo
dos processos e politicas de avaliacdo da Educacdo Superior e elaborar a revisao critica dos
seus instrumentos, metodologias e critérios utilizados”. Instituido pela Lei n° 10.861 de 14 de
abril de 2004 como um sistema de avaliacdo global e integrado das atividades académicas,
integra trés modalidades de instrumentos de avaliacdo, aplicados em momentos distintos:

a) Avaliacdo das InstituicGes de Educagédo Superior que se desenvolve em duas etapas:
auto-avaliacdo (coordenada pela comissdo prépria de avaliagdo), avaliagdo externa
(realizada por comissdes designadas pelo Inep, segundo diretrizes estabelecidas
pela Comisséo Nacional de Avalia¢do do Ensino Superior — CONAES);

b) Avaliacdo dos Cursos de Graduacdo que serd feita pelas comissdes externas; A
periodicidade desta avaliacdo depende diretamente do processo de reconhecimento
e da renovacdo desse reconhecimento, a que estdo sujeitos 0s cursos;

c) Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes feita por meio do Exame Nacional de
Desempenho dos Estudantes - ENADE, que se aplica aos alunos do final do
primeiro e do ultimo ano, adotando-se procedimentos amostrais (BRASIL, 2004).

Segundo o Art. 2° da Lei 10.861, o SINAES ao promover a avaliacdo de instituicdes,

de cursos e de desempenho dos estudantes devera assegurar:

I. Avaliacdo institucional, interna e externa, contemplando a analise global e
integrada das dimensdes, estruturas, relacbes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais das IES e de seus cursos;

I1. O carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

I11. O respeito a identidade e a diversidade de instituicdes e de cursos;

IV. A participacdo do corpo discente, docente e técnico-administrativo das
instituicbes de educacdo superior, e da sociedade civil, por meio de suas
representacoes.

No seu Art. 3°, 0 SINAES aponta que a avaliacdo das IES tera por objetivo identificar

o seu perfil e o significado de sua atuacdo, por meio de suas atividades, cursos, programas,
projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais, dentre elas

obrigatoriamente as seguintes:
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1. A misséo e o plano de desenvolvimento institucional

Informagdes acerca das finalidades, objetivos e compromissos da IES, das praticas
pedagogicas e administrativas, do Plano de Desenvolvimento Institucional — PDI e do Projeto
Pedagdgico Institucional — PPI, sobretudo no que concerne as atividades de ensino, pesquisa,

extensdo, gestdo académica, gestédo e avaliagcdo institucional.

2. A politica institucional voltada ao ensino, a po6s-graduacdo, a pesquisa e a
extensao

Nesta dimensdo, é possivel analisar: a) a concep¢do de curriculo e a organizacdo
didatico-pedagdgica de acordo com os fins da instituicdo, as diretrizes curriculares e a
inovacdo da area; b) as praticas pedagogicas, considerando a relacdo entre a transmissdo de
informacGes e utilizacdo de processos participativos de construcdo do conhecimento; c) a
pertinéncia dos curriculos (concepgéo e pratica), tendo em vista 0s objetivos institucionais, as
demandas sociais (cientificas, econémicas, culturais etc.) e as necessidades individuais; d) as
praticas institucionais que estimulam a melhoria do ensino, a formagdo docente, o apoio ao
estudante, a interdisciplinaridade, as inovacdes didatico-pedagdgicas e 0 uso das novas
tecnologias no ensino; identificar a relevancia social e cientifica da pesquisa em relacdo aos
objetivos institucionais; identificar as préaticas institucionais voltadas a formacgdo de
pesquisadores; identificar a articulacdo da pesquisa cientifica com as demais atividades
académicas; identificar os principais indicadores quantitativos relacionados a publicacdo
cientifica; detectar a concepc¢édo de extensdo universitaria e de intervencao social, bem como a
articulacdo de ambas com as atividades de ensino e da pesquisa; identificar o grau de
participacdo dos estudantes nas acoes de extensdo e de intervencdo social; valorar o impacto
da extensdo na formacdo dos discentes participes dessas atividades; apresentar dados e

indicadores quantitativos das atividades e dos projetos de extensao.

3. A responsabilidade social da institui¢ao

Verificacdo da contribuicdo regional da IES no que tange a inclusdo social; ao
desenvolvimento econdmico e social; & defesa do meio ambiente; ao incentivo da memoéria

cultural e da producéo artistica; a defesa do patriménio histérico e cultural.
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4. A comunicagdo com a sociedade

Identificacdo de estratégias, recursos e qualidade da comunicagédo interna e externa da
IES, e imagem publica da IES nos meios de comunicacao social.

5. A politica institucional de gestdo de pessoal

Andlise de aspectos relacionados as politicas internas destinadas aos recursos
humanos; apresentacdo de dados referentes aos recursos humanos da IES; identificacdo de

acOes institucionais que visem a aperfei¢oar os recursos humanos.

6. A organizacao e a gestao da instituicdo

Anédlise da gestdo da IES, especialmente no que tange ao funcionamento e
representatividade dos colegiados, bem como a participacdo dos segmentos da comunidade
universitaria nos processos decisorios; identificacdo dos procedimentos de gestdo de

informac0es institucionais.

7. A adequacao da infra-estrutura fisica a missédo da instituicao

Verificacdo das condi¢cdes da infra-estrutura fisica da IES e dos equipamentos das
bibliotecas, especialmente no que tange ao seu uso como apoio as atividades de ensino e de
investigacdo cientifica; identificacdo do mérito das acGes institucionais de combate ao

desperdicio; valoracdo da atuacdo de alguns dos principais érgdos de apoio a gestdo.

8. O planejamento e a avaliacao institucional

Identificacdo da adequacdo e da efetividade do planejamento geral da instituicdo e sua
relacdo com o PPI, e dos procedimentos de avaliacdo e de acompanhamento do planejamento

institucional.
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9. A politica interna de atendimento aos estudantes universitarios

Andlise dos aspectos relacionados ao atendimento aos discentes e aos egressos dos
cursos de graduacdo da IES; identificacdo das acdes internas propostas para atendimento aos
dois segmentos citados; apresentacdo de dados da evasédo discente na graduacdo; mapeamento
de acles internas de combate a evasdo discente; apresentacdo de dados relevantes da
participacdo estudantil em atividades académicas; apresentacdo do perfil dos candidatos aos
cursos de graduacéo da IES.

10. A sustentabilidade financeira institucional

Anélise da sustentabilidade financeira da IES, especialmente no que tange ao uso dos
recursos em programas de ensino, investigacdo cientifica e extenséo.

O momento de avaliacdo interna possui alguns requisitos para funcionar, sendo: a
composicdo de uma equipe de coordenadores, a participacdo dos integrantes da instituicao, o
compromisso explicito dos dirigentes da IES, a validade e confiabilidade das informacdes e o
uso efetivo dos resultados. Este foi o primeiro programa de avaliacdo de instituices
apreciado e votado pelo Congresso Nacional, passando, assim, de politica de governo a
politica de Estado.

E importante destacar o papel crucial das CPAs na elaboracdo e desenvolvimento de
proposta de auto-avaliacdo, em consonancia com os interesses da coletividade académica da
IES da que representa perante 0 MEC. Porém, trata-se de representacdo académica e ndo da
administracdo da instituicio (ANDRIOLA, s/d). Sendo assim, para assegurar sua

legitimidade junto a comunidade académica,

é recomendavel que os participes ou os atores institucionais sejam consultados
durante o processo de escolha dos membros da CPA. Tal se faz necessario, pois, sem
o efetivo envolvimento da comunidade, a avaliacdo deixara de caracterizar-se como
atividade democratica e participativa (Idem, ibidem).

2.3 — A Comissao Prépria de Avaliacdo - CPA

A CPA, prevista no Art.11 da Lei 10.861/04, é a comissdo responsavel pela

coordenagdo do processo de avaliagdo interna das IES, sistematizacdo e prestagdo das
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informacdes solicitadas pelo INEP (BRASIL, 2004). Sua composicao prevé a participacao de
representantes de todos os segmentos da comunidade académica e da sociedade civil
organizada. Os conselhos superiores da instituicdo, no caso da UFRR o Conselho
Universitario - CUni, definem o modo de organizacdo, a quantidade de membros e a dindmica
de funcionamento, via regimento interno. Esse funcionamento prevé estratégias que
considerem as caracteristicas préprias da instituicdo, seu porte e as experiéncias anteriores no
campo da avaliacdo institucional.

Segundo a Lei, “¢ vedada a composi¢do que privilegie a maioria absoluta de um dos
segmentos” e sua atuacdo deve ser autonoma em relacdo a conselhos e colegiados no ambito
da instituicdo (BRASIL, 2004). Apesar disso, em muitas IES existem CPAs em que seu
coordenador é o proprio Pro-Reitor de Graduacao/Ensino, cargo este de confianga do Reitor, 0
que ndo condiz com a orientagdo constante da Lei.

Essa proposta de composi¢do, contemplando os segmentos participantes da Instituicao,
vem ao encontro do que defende Dias Sobrinho (2003), que faz as seguintes consideraces:
avaliacdo deve ser formativa, democratica, participativa, deve ter uma énfase qualitativa,
apresentar flexibilidade por ser um processo em construcdo, deve ser global por buscar a
compreensdo do conjunto, deve ser continua de forma a instaurar-se como cultura e sendo um
processo pedagdgico e técnico, que envolve conjuntos sociais atravessados por contradigdes e
diferencas, deve apresentar credibilidade e legitimidade.

Para Dias Sobrinho:

Quanto mais ampla e dedicada & participacdo dos atores universitarios, mais
significativo podera ser o processo de auto-avaliacdo em termos educativos. A auto-
avaliacdo ¢, dessa forma, um processo social e coletivo de reflexdo, producéo de
conhecimento sobre a universidade, compreensdo de conjunto, interpretagdo e
trabalho de melhora (DIAS SOBRINHO, 2003, p. 47).

Trata-se de uma nova concepc¢ao de avaliacdo da educacdo superior calcada em outra
l6gica, integrante de um conjunto de politicas publicas, voltados para a expansdo do sistema,
pela democratizacdo do acesso de forma que sua qualificagdo se integre a um processo mais
amplo de revalorizacdo da educacdo superior. Contextualiza a educacgdo superior ao mundo
atual em que entre as finalidades da construcdo do saber se insere a intervencdo social no
sentido de reduzir as assimetrias sociais, propiciando condi¢cdes para a construcdo de novas
pontes de inclusdo social. Portanto, o SINAES amplia suas dimensGes, objetos,
procedimentos, integrando 0s varios instrumentos de avaliacdo (alguns deles ja existentes,

mas adequados a nova logica) e propondo outros. Como tal, incorpora aos processos
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avaliativos todos os atores sociais, as dimensdes sociais e todas as instancias da educacéo
superior. Busca assegurar as dimensdes externas e internas, particular e global, somativo e
formativo e os diversos objetos e objetivos da avaliagdo. Trata-se de um Sistema e ndo mais
de procedimentos isolados de avaliacdo, segundo Ristoff e Giolo (2006).

Porém, além das criticas em respeito a criacdo de novas regras a todo momento, a
discussao sobre o atual sistema versa sobre o abandono do proprio SINAES, e pela avaliacdo
estar concentrada no desempenho do aluno. Apesar do belo texto apresentado na Lei, 0 que 0
MEC vem fazendo é simplesmente supervalorizar o desempenho dos alunos, criando, de
novo, 0 ranqueamento das instituicGes, algo combatido desde as primeiras experiéncias
avaliativas no pais.

Além disso, Andriola registra as consideracfes da ANDES (ANDES-SN, 2004) em

relacdo a esse novo sistema de avaliacdo. Segundo o autor, a entidade considera a CONAES

antidemocratica na sua constituicdo e funcdo, uma vez que centraliza todo o
processo de avaliagdo e é composta, na sua maioria, por representacdo
governamental. Neste contexto, o SINAES é percebido enquanto instrumento de
premiacdo e/ou punicéo das IES, e 0 ENADE de premiagao/punicéo dos estudantes.
Ademais, 0 ENADE caracteriza-se por ser mecanismo classificatorio, como o foi o
Provao, pois registra no historico escolar do estudante a sua participacdo no certame
avaliativo (ANDRIOLA, s/d).

Também as CPAs sofrem criticas daquela entidade. Seu posicionamento é de que o
problema maior se centra na sua composi¢do, haja vista que a lei delega ao Reitor o poder de
nomear 0s membros desta comissdo, ao invés da escolha amplamente democratica destes
representantes. Outro aspecto a ser considerado no processo de avaliacdo interna refere-se a
orientacdo destas acdes, que serdo definidas a partir da CONAES (ANDES-SN, 2004).

Afora as criticas, percebe-se, em uma analise mais aprofundada do SINAES, que sua
fundamentacdo esta diretamente ligada aos interesses sociais da Educacdo Superior e, com
isso, devera ser implementada por todas as IES, sejam de publicas ou privadas. Assim, a auto-
avaliacdo passa a ter um carater participativo e democratico, contando com a ampla
mobilizacdo dos setores componentes das instituicbes para que seja possivel a atuacdo
contundente de toda a comunidade académica: os docentes, os discentes e 0s servidores
técnico-administrativos.

Caracteristica comum as politicas avaliativas apresentadas neste trabalho é a énfase
dada ao ensino no nivel de graduacdo. O SINAES se apresenta como uma tentativa de juntar

alguns dos principios do PAIUB e do ENC. Assemelhando-se ao PAIUB, retoma a
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importancia da auto-avaliacdo institucional ao demonstrar interesse em resgatar o dialogo
entre 0 MEC e as IES. Entretanto, as préaticas e estratégias utilizadas pelo Provdo ndo foram
descartadas por esta nova politica de avaliacdo. Ao contrério, procurou-se adequar as praticas
do ENC ao paradigma do SINAES. Para tanto, as provas, censos e questionarios, por
exemplo, sofreram poucas alteragOes, as principais centraram-se na freqiiéncia com que sao
realizadas (eventualmente ou regularmente) e a quantidade a que sdo aplicados (todo o
universo ou apenas uma amostra) (ANDRIOLA, s/d).

2.4 — Avaliacdo no contexto da UFRR

Ao tratar da avaliacdo institucional, é preciso considerar o0 contexto no qual a
universidade se insere. Roraima se localiza na parte norte da regido Amazonica, cujas
principais transformacdes estdo associadas a pavimentacdo da rodovia BR-174, que liga o
Estado ao restante do pais. O crescimento populacional gera pressdes por alimentacdo, salde,
moradia e educacgdo e nem sempre ha mecanismos de planejamento eficazes para um contexto
de explosdo demografica.

Em relacdo ao aspecto educacional, a migracdo eleva a demanda por educacdo na
regido, bem como a indisponibilidade de professores devidamente capacitados para atendé-la.
Nos territorios federais, varios programas de formacdo de professores foram desenvolvidos,
numa acdo que buscava conciliar o fluxo migratério as exigéncias da sociedade, prevendo a
oferta de servicos publicos especializados.

A educacdo superior surge na condicdo de formar professores para atender ao processo
de escolarizacdo que se ampliava neste cenario. Isso impulsionou a instalacdo da Educacéo
Superior em Roraima, primeiro via campi de outras instituicbes, depois com a criacdo da
UFRR, em 1989. O sistema de educacéo superior brasileiro vem expandindo-se, porém, como
observado em UNIR (2006), os Unicos Estados da regido ndo contemplados com expansao de
federais foram Roraima, Rondénia e Amapa.

Atualmente, o sistema de educacdo superior em Roraima € composto, além de
faculdades isoladas, todas privadas, de trés IES publicas, a UFRR e o Instituto Federal de
Educacdo de Roraima - IFRR, instituicGes federais, e a Universidade Estadual de Roraima -

UERR, instituicdo estadual.



CAPITULO 3

3 - AVALIACAO INTERNA NA UFRR - ANALISE COMPARATIVA

Para apresentar os processos metodoldgicos realizados durante a analise dos dados,
organizou-se uma abordagem em que se evidenciam as etapas e procedimentos cumpridos na
pesquisa qualitativa, além das exigéncias da analise de conteudo segundo Bardin (2004).

Na andlise de contetdo, a autora aponta como pilares a fase da descricdo ou
preparacdo do material, a inferéncia ou deducdo e a interpretacdo. Dessa forma, os principais
pontos da pré-analise sdo a leitura flutuante (primeiras leituras de contato), a escolha dos
documentos (os relatérios), a formulacdo das hipdteses e objetivos (questdes norteadoras), a
referenciacdo dos indices e elaboracdo dos indicadores e a preparacdo do material (BARDIN,
2004).

Como a auto-avaliagdo institucional € um tema recente no meio cientifico, parece
indicada a utilizacdo da pesquisa exploratoria, que integra-se ao planejamento da pesquisa
principal, sendo um meio muito importante para mostrar a realidade de forma verdadeira; e
descritiva, em certo momento, visto que apresenta as caracteristicas do processo de auto-
avaliacdo realizado na IES.

Para o tratamento dos dados a técnica da analise tematica ou categorial foi utilizada e,
de acordo com Bardin (2004), baseia-se em operacfes de desmembramento do texto em
unidades, ou seja, descobrir os diferentes nlcleos de sentido que constituem a comunicacao, e
posteriormente, realizar o seu reagrupamento em classes ou categorias. Além disso, a analise
documental também esteve presente, para facilitar o manuseio das informacdes, ja que,
também de acordo com a autora, se constitui uma técnica que visa representar o conteudo de
um documento diferente de seu formato original, agilizando consultas. Assim, na fase

seguinte, tem-se a exploracdo do material e a fase da categorizacdo, no qual os requisitos para
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uma boa categoria sdo a exclusdo mdatua, homogeneidade, pertinéncia, objetividade e
fidelidade e produtividade.

A J(ltima fase permite que os conteudos recolhidos se constituam em dados
quantitativos e/ou analises reflexivas, em observac¢des individuais e gerais. Assim, dentro do
relatério de auto-avaliacdo da UFRR foram observadas as seguintes categorias, considerando
as areas de interesse da instituicdo: 1. Graduacdo; 2. Pesquisa e Pds-graduacdo; 3. Extensdo, o
que abrange integralmente a dimensao 2 do documento. Para desenvolver a anélise, além de
contar com os relatérios organizados segundo orientagdes do MEC, foram construidos
termos-chave, aos quais se acrescentaram observacGes ou comentarios quando se fez
necessario. O objetivo dessa acdo foi relacionar os dois relatérios, considerando os itens de
maior relevancia para a pesquisa.

Conforme apontam Lldke e André (1986, p. 43), as categorias devem explicitar os
propdsitos da pesquisa e, a0 mesmo tempo, ser internamente homogéneas, externamente

heterogéneas, coerentes e plausiveis.

3.1 — Relatorio de Auto-avaliacdo da UFRR - Caracterizacéo

A IES objeto desta pesquisa é a Universidade Federal de Roraima-UFRR, criada em
1989, situada na cidade de Boa Vista, Estado de Roraima, formada, na época da auto-
avaliacdo, por 27 cursos de graduacdo. Foi escolhida pelo fato de ter esta pesquisadora em seu
quadro de docentes e membro da CPA. Conta em 2006 com 3174 alunos de graduacéao, 227
de pds-graduacao, sendo 183 de especializacdo e 44 de mestrado, distribuidos nos trés turnos.
A IES organiza seu calendario em periodos semestrais, iniciando-se em marco, com término
previsto para 0 més de dezembro, totalizando 200 dias letivos.

A Instituicdo organiza-se por departamentos e/ou coordenac@es, sendo facultado as
unidades a adocdo da nomenclatura, algo que, em determinado casos, contraria o disposto em
seu Estatuto e Regimento. Formalmente a IES garante a participacdo dos segmentos
académicos nas decisfes da universidade, atraves de conselhos superiores, responsaveis pela
normatizacdo e deliberacdo administrativa, o Conselho Universitario-CUni, e coordenacdo e
assessoramento, em matéria didatico-cientifica e pedagdgica o Conselho de Ensino, Pesquisa
e Extensdo - CEPE, cujos membros sdo representantes da administracdo superior e corpos
docente, discente e técnico-administrativo. A reitoria € exercida por um docente escolhido de

uma lista triplice indicada pela comunidade académica através de processo de consulta,
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ratificada pelo CUni, de acordo com as normas do MEC, para um mandato de 04 (quatro)
anos.

Em relacdo ao credenciamento dos cursos, 0 Decreto n® 5.773, de 9 de maio de 2006,

dispbe sobre o exercicio das funcdes de regulacdo, supervisdo e avaliacdo de instituicdes de
educagéo superior e cursos superiores de graduacdo e seqlenciais no sistema federal de ensino
e, é claro, inclui a UFRR. Nesse sentido, 0s mecanismos que a IES segue sdo determinados
por esse decreto.

O relatério de auto-avaliacdo, elaborado pela Comisséo Propria de Avaliagdo-CPA da
UFRR, tem sua estrutura definida de acordo com as orientacdes da CONAES e foi elaborado
a partir de questdes que compreendem o periodo 2003-2005. Isto porque se considerou, no
projeto encaminhado pela CPA a CONAES, o periodo de 03 (trés) como intersticio para 0s
processos de avaliacdo. O relatorio apresenta os dados da Instituicdo, algumas consideracdes
iniciais, o resultado da avaliacdo distribuido nas dez dimensdes previstas no SINAES,
encaminhamento dos resultados a Administracdo Superior da UFRR e as consideraces finais.

Na apresentagdo do documento, a Comisséo evidencia que o relatorio foi elaborado
em atendimento a determinacdo do MEC, apesar de acrescentar, no mesmo paragrafo, o
objetivo de “contribuir para o norteamento dos rumos da instituicdo e para diagnosticar as
condig¢des reais da universidade em suas potencialidades ¢ fragilidades” (UFRR, 2006). Esse
fato deixa claro que a instituicdo ndo tomou a iniciativa de se auto-avaliar, mas o fez apenas
para cumprir um dispositivo legal.

O processo de avaliacdo institucional iniciado na UFRR em 2005 tem como objetivos,

conforme apresentado no Projeto de Auto-Avaliacdo Institucional:

[...] produzir conhecimentos, por em questdo os sentidos do conjunto de atividades e
finalidades cumpridas pela instituicdo, identificar as causas dos seus problemas e
deficiéncias, aumentar a consciéncia pedagdgica e capacidade profissional do corpo
docente e técnico-administrativo, fortalecer as relagbes de cooperacdo entre 0s
diversos fatores institucionais, tornar mais efetiva a vinculagdo da instituicdo com a
comunidade, julgar acerca da relevancia cientifica e social de suas atividades e
produtos, além de prestar contas a sociedade (UFRR, 2004).

Dispostos em topicos, 0s objetivos foram assim apresentados:


http://legislacao.planalto.gov.br/legisla/legislacao.nsf/Viw_Identificacao/DEC%205.773-2006?OpenDocument
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GERAL:

- Implantar, na UFRR, um processo de avaliagdo institucional, construido
coletivamente, que subsidie de modo pleno a gestdo académica rumo a
potencializagdo e desenvolvimento do desempenho institucional.

ESPECIFICOS:

- Manter o principio de respeito a diversidade

- Diagnosticar a atual situacdo da UFRR nas dimensdes de ensino, pesquisa,
extensdo e gestao.

- Subsidiar a definigdo de politicas de desenvolvimento institucional

- Criar a cultura de avaliacdo na UFRR, que pressuponha a auto-avaliacdo e a
avaliacdo externa como instrumentos de busca de qualidade.

- Estimular, na UFRR, a inter-relagdo das tarefas académicas de modo a contemplar
as dimensoes de ensino, pesquisa, extensdo e gestdo.

- Analisar as informacGes obtidas

- Redigir relatérios parciais e finais

- Divulgar os resultados

- Fazer balanco critico dos resultados, apontando possiveis solucoes (Idem).

Partindo desses objetivos, 0 processo de auto-avaliagdo iniciou-se efetivamente em
2005, com um universo académico que apresentava a seguinte composicao: 3.167 estudantes
de graduacdo, 409 de pds-graduacdo, 507 do Colégio de Aplicacdo, 376 professores efetivos,
84 professores substitutos e 181 servidores técnico-administrativos, de acordo com
informacGes prestadas pelo Departamento de Registro e Controle Académico — DERCA e
Diretoria de Recursos Humanos - DRH respectivamente. Neste mesmo ano, a UFRR oferece
23 cursos de graduacao.

A CPA considerou essa populacdo, propondo uma metodologia que permitisse o seu

balizamento pelos principios da:

- participacdo dos diferentes segmentos da comunidade universitaria e a
transparéncia no desenvolvimento das atividades e na coleta, tratamento, analise
dos dados e utilizacdo dos resultados;

- globalidade, significando que os resultados da avaliacdo devem expressar uma
visdo de conjunto da Instituicdo.

O processo de auto-avaliagdo institucional da UFRR envolveu as dez dimensbes de

andlise, conforme previsto na Lei 10.861/2004:
- A misséo e o PDI
- A politica para o ensino, a pesquisa, a pds-graduacdo, a extensao

- Aresponsabilidade social da institui¢do
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- A comunicagdo com a sociedade

- As politicas de pessoal

- Organizagéo e gestéo da instituicdo

- Infra-estrutura fisica

- Planejamento e avaliagao

- Politicas de atendimento aos estudantes e egressos

- Sustentabilidade financeira

Tendo como parametro tais dimensdes, a auto-avaliagio da UFRR foi realizada
utilizando-se varios procedimentos metodoldgicos, dentre o0s quais: Seminarios para
sensibilizagdo da comunidade interna da Instituicdo - docentes, discentes e técnicos, reitoria,
pré-reitorias com seus respectivos departamentos, para a importancia da participacao de todos
no processo de avaliagdo institucional; sensibilizacdo para importdncia da pesquisa
documental; o registro da percepcdo de gestores de diferentes O6rgdos e niveis da
administracdo universitaria, sobre as atividades fins e meios da instituicdo bem como outros
procedimentos utilizados na realiza¢do de estudos.

As atividades de busca e analise de dados e informacdes foi executada pela CPA junto
aos gestores das Pro-Reitorias de: Graduagdo — PROEG, Pesquisa e Pds- Graduagdo —
PRPPG, Administracdo e Planejamento — PRADS e Extensdo — PROEX, com envio de
questionarios sobre assuntos relativos as responsabilidades de cada setor. Além disso, outros
dados foram obtidos mediante: 1) aplicacdo de questionarios especificos para cada segmento
da comunidade académica: docente, técnico-administrativo, discente e comunidade usuéria,
aplicados nos respectivos segmentos. Foram aplicados 852 questionarios a discentes, o que
corresponde a um percentual de 27% do total de alunos matriculados, 151 questionarios
aplicados a docentes, o que representa um percentual de 47,18% do corpo docente, 114 a
servidores técnico-administrativos, 63,33% do corpo técnico e 138 a comunidade externa,
usuarios dos servicos de saude e extensdo da UFRR, cujo percentual ndo foi possivel estimar.
Em relacdo a esse segmento, os critérios para a escolha dos sujeitos foi a utilizacdo dos
servicos da UFRR. 2) reunides em cada unidade administrativa e académica, em que foram
formados grupos de trabalho, com roteiro previamente definido abordando as dez dimensdes
avaliadas. No total, foram realizados 11 grupos de trabalho nas diferentes unidades
académicas e com a administracdo superior da UFRR, no periodo de maio a junho de 2006.
Os dados referentes a aplicacdo dos questionarios e reunifes em grupos de trabalho foram
expressos em porcentagem e plotados em graficos, posteriormente disponibilizados as

unidades académicas e administrativas (UFRR, 2006).
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Segundo o relatorio, as informacges e analises desenvolvidas permitiram construir um
perfil institucional, sem, contudo atingir a profundidade desejada em todas as dimensdes de
analise, 0 que ja era previsto no proprio projeto, que define também a gradualidade, como um
dos procedimentos estratégicos de acdo. As andlises integraram os temas e indicadores
apresentados no Projeto para Avaliagdo Interna, uma vez que este foi o proprio instrumento
que orientou o processo (Idem, Ibidem).

O Roteiro de Auto-avaliacdo Institucional apresenta orientaces para a elaboragdo de
questionarios, contemplando as dez dimensBes previstas pelo SINAES, cada uma
relacionando-se com a outra. Essas dimens@es estabelecem interligacBes entre pessoas, idéias
e praticas no interior da universidade. Baseando-se nesse roteiro, a CPA elaborou
questionérios diferenciados para cada segmento da comunidade académica, compostos de
questdes sobre o nicleo basico e comum e sobre o nucleo de temas optativos.

Ha que se considerar que 0s questionarios ficaram um tanto longos, o que dificultou
sua aplicacéo, principalmente ao corpo discente, segmento em que foi necessario aplica-los
nos horarios normais de aulas. Em determinada ocasido, houve professor que ndo permitiu a
entrada dos bolsistas em sala de aula para aplicagdo dos questionarios, mesmo tendo sido
acordado com antecedéncia com a coordenacao do curso.

Ao término do periodo de preenchimento dos questionarios, a organizacdo das
informacGes foi realizada pelos membros da CPA e bolsistas contratados pela instituicdo. O
resultado da auto-avaliacdo institucional balizou-se segundo escala de valores das respostas,

sendo em alguns casos: Muito Bom, Bom, Regular, Ruim e Muito Ruim.

3.2 — Relatorio de Gestao 2007 — Caracterizacao

Os relatérios de gestdo sdo elaborados em cumprimento as exigéncias do Tribunal de
Contas da Unido, na forma estabelecida pela Instrucdo Normativa 47/2004 de 27 de outubro
de 2004, Decisdo n° 408/2002-Plenario e Acdrdédos n° 1.043/2006 e n° 2.167/2006-Plenario do
Tribunal de Contas da Unido - TCU.

O documento ¢é elaborado por uma equipe de servidores técnico-administrativos, com
colaboracdo de alguns docentes, sob a coordenacdo da Pro-Reitoria de Administracdo e
Desenvolvimento Social - PRADS. Com informacbes bastante objetivas, consiste na
descricdo das a¢Oes executadas no ano anterior, uma prestacao de contas da instituicdo sobre a

verba orcamentéria recebida. Compreende, entre outros pontos, a estratégia de atuacdo da
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gestdo durante 0 ano em questdo nos campos do ensino, pesquisa, extensdo e administracao
universitaria. Inclui os itens:
1. Identificacdo, em que sdo informados dados técnicos, como nome, sigla, codigos,
enderecos, além de descrever as finalidades da UFRR.

Promover e difundir a educacéo e a cultura;
Preparar profissionais para o exercicio das atividades técnicocientificas e
artisticas, segundo as peculiaridades da regiéo;

e Realizar pesquisas cientificas e tecnoldgicas como suporte ao projeto de
desenvolvimento do Estado, que harmonizem os valores étnicos e os principios
da preservacéo ecologica;

e Estender as varias comunidades, que compdem o Estado e regido, os resultados
das atividades de ensino e pesquisa, mediante cursos e servicos especiais;

e Colaborar com entidades publicas e privadas na busca de um modelo integrado
de desenvolvimento, com base no respeito aos valores étnicos, éticos e
ecoldgicos e em consonancia com os anseios e tradicGes dos povos da regido,
sem perder de vista a formagdo da consciéncia civica nacional e o carater
internacional do saber;

e Promover a assimilacdo dos valores culturais na perspectiva da pluralidade dos
povos da regido e de sua integragdo internacional (UFRR, 2008).

2. Responsabilidades institucionais, que descrevem o papel da unidade na execugéo
das politicas publicas do governo, em sua maioria. Consta nesse item a indicacéo de
realizagcdo de programas que aparecem detalhadamente mais a frente no documento.

3. Estratégia de atuacdo, em que se constata, no inicio do paragrafo, que “a atuagdo da
Universidade Federal de Roraima no exercicio de 2007 baseou-se no seu Plano de
Desenvolvimento Institucional aprovado em 2005 (Idem, ibidem). Essa afirmacao
é reforcada no paragrafo seguinte, em que a instituicdo, desconsiderando o relatdrio
de auto-avaliacdo, limita os aspectos considerados para tomada de decisGes no
ambito da UFRR: PDI, Lei de Diretrizes Orcamentarias - LDO, Pessoal,
Infraestrutura. A partir de atitudes dessa natureza, € possivel ter nocdo da
importancia dada pela administracdo superior ao processo de auto-avaliagcdo
institucional.

4. Gestdo de programas e acOes, trata-se da descricdo dos programas do governo
federal implementados no &mbito da UFRR, destacando-se o “Universidade do
Século XXI” que, segundo o texto, representou cerca de 88% do orgamento da

instituicdo em 2007.
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5. Desempenho operacional elenca dados quantitativos acerca da proporcéo
aluno/professor, aluno/funcionario, funcionério/professor, grau de participacdo
estudantil e outros dados semelhantes.

6. Previdéncia complementar patrocinada ndo apresenta dados, visto a auséncia dessa
modalidade de previdéncia na instituicao.

7. InstituicGes beneficiadas por rendncia fiscal, como o item anterior, nada consta
exceto a informacgdo de que “ndo se aplica no ambito da Universidade Federal de
Roraima.

8. Operacdes de fundos, idem ao item anterior.

9. Conteldos especificos por unidade da federacdo - UF ou grupo de unidades afins
remete ao item 5 — Desenvolvimento Operacional (UFRR, 2008).

No ano 2007, de acordo com o relatorio de gestdo da UFRR, a instituicdo conta com

428 professores, sendo 112 doutores, 135 mestres, 60 especialistas, 119 graduados e 2 pés-
doutores.

E importante ressaltar que a escolha desse relatorio, especificamente relativo ao ano

2007, deu-se pela proximidade com o ano de divulgacéo do relatorio de auto-avaliagcdo, em
2006.

3.3 — Anélise comparativa

Para efetivar a analise dos dois relatorios ja citados, construiu-se uma tabela para cada
categoria considerada, segundo o tripé: graduacdo, pesquisa e pés-graduacao e extensdo. Em
cada categoria, sdo apontadas subcategorias, contemplando as demandas surgidas através do
relatorio de auto-avaliacdo, as sugestdes feitas pela CPA e as providéncias tomadas pela
Administracdo Superior apresentadas em seu relatorio de gestdo. Os comentarios sdo feitos

abaixo das tabelas.
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1. Programas de Apoio a Graduacao

1.1. Monitoria

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestdes da CPA

Ac0es Efetivadas

Quantidade reduzida de bolsas de monitoria;
Pouco conhecimento e baixo aproveitamento do Programa de
Monitoria;

Aumento do nimero de bolsas disponibilizadas ao Programa
de Monitoria.

Divulgacdo dos principios que permeiam a monitoria e suas
implicacoes;

1.2. Estagio Curricular

A maioria dos alunos afirma nao fazer estagio curricular
supervisionado

Ampla divulgagdo dos estagios supervisionados e de sua
importancia

Auséncia de politica que reja os estagios curriculares dos
cursos de graduacao.

Implementagdo de politica de estagios curriculares dos cursos
de graduacao.

1.3. Iniciacdo Cientifica

Pouca oferta de iniciacdo cientifica pelos cursos. (esse item
foi equivocadamente relacionado como potencialidade no
relatério)

Estimulo a oferta de iniciacdo cientifica como ferramenta de
integracdo entre ensino, pesquisa e extensdo. Além disso, é
necessario desenvolver a socializa¢do dos conhecimentos
adquiridos.

1.4. Acervo

Pouco material bibliogréfico disponivel para pesquisas e
laboratérios de informéatica deficientes;

Numero reduzido de salas de aula;

Salas de aulas com carteiras quebradas;

Falta de equipamentos especificos;

Numero elevado de disciplinas por professor;

Recursos didaticos e unidades produtivas deficientes;
Auséncia de dedicacdo integral;

Falta de restaurante universitério / espago de convivéncia;
Escassez de recursos didaticos e tecnoldgicos;

Falta de qualidade dos profissionais formados;

Falta de doutores e mestres em algumas &reas.

Repasse, por parte da Unido, de recursos materiais e
humanos.

Aquisicao de bibliografia
bésica para o ensino de
graduacdo. Ordenacéo,
catalogacéo, manutencéo de
sistemas informatizados,
limpeza, manutencéo e
recuperagédo do acervo.
Locagao de equipamentos de
informética

1.5. Laboratoério de Informatica

Pouca utilizacéo de recursos de informética necessarios para o
exercicio profissional.

- Sem sugestoes.
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2.

Projetos Pedag6gicos dos Cursos

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestbes da CPA

Ac0es Efetivadas

Auséncia de debates/discussdes acerca da criacdo dos projetos
politico-pedagogicos dos cursos e sua revisao/ reestruturacao.

- Promocéo de debates sobre a estrutura, criagdo e elaboragéo
dos projetos politico-pedagdgicos - PPPs dos cursos e
divulgacdo da periodicidade de sua revisdo, caso haja. Se néo,
cria-la.

Indefinicdo de periodicidade para a reformulacéo dos
curriculos dos cursos de graduagéo.

- Implementacdo de reformulagdo dos curriculos de cursos de
graduacdo. (ndo creio ser de responsabilidade direta da
administragdo superior a reformulacéo de curriculos. Porém, a
discussdo sobre esse assunto € imprescindivel)

2.1. Diretrizes Curriculares

Auséncia de discussdes sobre as Diretrizes Curriculares
Nacionais.

- Promocéo de debates sobre as Diretrizes Curriculares
Nacionais, pois a comunidade desconhece a periodicidade de
revisdo do PPP.

2.2. Plano de Disciplina

N&o ha articulacdo entre teoria e prética.

| - Discusséo em reunides pedagégicas por unidade académica.

|

2.3. Metodologias de Ensino / Avaliagéo

Metodologias de avaliacdo tradicionais

- Incentivo ao uso de inovacGes didatico-pedagdgicas e 0 uso
de novas tecnologias de ensino.

Utilizacdo restrita de recursos audiovisuais nas atividades de
ensino-aprendizagem dos cursos.

- Incentivo ao uso de inovacdes didatico-pedagdgicas e 0 uso
de novas tecnologias de ensino com base na informatica.

2.4. Planejamento Pedag6gico

Relatério de Auto-avaliagdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestdes da CPA

Ac0es Efetivadas

Os projetos pedagdgicos dos cursos sao elaborados pelos
préprios cursos, sem orientagao institucional.

- Institucionalizacdo da revisdo dos PPPs.

Pouco tempo para pesquisa;

Oferta de disciplinas com choque de horarios;

Falta de planejamento dos professores para assumir outras
funcdes;

Dissociagdo entre cursos de graduacgdo e comunidade;
N&o hé préticas pedagogicas;

Nunca foi feita uma avaliagdo institucional;

Auséncia de calendario para discussdo do curriculo;
Importacdo de modelos de cursos;

Alto indice de evasdo;

- Discussdes mais intensas nas reunides pedagogicas.

Falta de uma politica de avaliagdo sistematica dos programas

- Criacdo de politica de avaliagdo dos cursos de graduago.
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de cursos.

Inexisténcia de encontros para discussdo dos curriculos.

- Discussao sobre os temas abordados.

Pouca oferta de atividades extracurriculares pela instituicéo.

- Aumentar a oferta de atividades extracurriculares.

Pouca oferta de atividades de extenséo pelos cursos.

- Desenvolvimento de uma politica de extensao que contemple
a participacao dos cursos, para que ndo haja a quebra do tripé
ensino-pesquisa-extensao.

2.5. Planejamento Institucional

A oferta de disciplinas dos cursos nao é satisfatéria.

- Acompanhamento das ofertas de disciplinas, normalmente a
cargo das coordenacgdes de cursos.

Apoio financeiro institucional a participacdo em eventos
cientificos.

- Apoio a participacdo dos discentes e docentes em eventos
académicos.

Inexisténcia de critérios objetivos para definicdo dos cursos a
serem criados.

- Definicdo de critérios para criacdo de novos cursos.

Desconhecimento da politica de graduacao

- Divulgacdo das politicas de graduacdo.

Auséncia, na PROEG, de instancias que permitam conhecer o
grau de satisfacdo da comunidade académica com relacdo aos
servicos prestados por ela.

- Sistematizacdo de forma de pesquisa de satisfacdo dos
usudrios dos servicos da institui¢do.

Falta de compromisso do corpo docente no que se refere ao
cumprimento da carga horéria das disciplinas.

- Maior controle do cumprimento da carga horéria por parte do
departamento.

3. Politicas de acesso e permanéncia

Relatério de Auto-avaliagdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestbes da CPA

Ac0es Efetivadas

Baixo niimero de cursos.

Aumento do nimero de cursos.

Baixo nimero de vagas ofertadas no vestibular.

Expansdo das vagas do vestibular.

- criacdo do curso de Geologia, o

gue proporcionou mais vinte e
cinco vagas para a comunidade,
chegando a ofertar 1024 vagas
no vestibular

Auséncia de politicas de acesso, selecdo e permanéncia | -
de estudantes (critérios utilizados, acompanhamento
pedagdgico, espaco de participacéo e convivéncia)

Institucionalizacdo de politicas de acesso, sele¢do e permanéncia de
estudantes.

A UFRR beneficiou 309
educandos dos cursos de
agronomia e zootecnia no

exercicio de 2007 com transporte
escolar no trecho entre o Campus
Paricarana/ Cauamé/Paricarana.

Auséncia de politicas institucionais de incluséo de -
estudantes em situacdo desfavorecida ou portadores de
necessidades especiais.

Implementagdo de politicas que atendam a essas necessidades.
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Pode-se perceber, pela tabela 1, que as demandas poderiam ser resolvidas se houvesse
uma politica institucional de graduacdo na UFRR. A qualidade do ensino promovido pelos
cursos deve ser assegurada por uma politica de graduacdo, capacitacdo e experiéncia dos
professores ligados aos cursos e relevancia tedrico-metodologica dos contetdos curriculares
ministrados em sala e estendidos aos projetos de pesquisa, atividades de extenséo e atividades
complementares a formagdo do académico. O ForGrad ja antecipa essa necessidade quando,
em sua proposta de Politica Nacional de Graduacdo, enfatiza o principio da indissociabilidade
entre ensino, pesquisa e extensdo como a “resposta necessaria aos desafios do projeto de
desenvolvimento de na¢ao” (FORGRAD, 2004).

A luta pela qualidade é um processo que expressa a necessidade da Nacdo e, somente
com a consciéncia clara de suas responsabilidades sociais, a universidade podera superar as
dificuldades e inaugurar novos caminhos. Sem essas acfes, torna-se mais complicado o seu
desenvolvimento.

Essa politica institucional precisa considerar as exigéncias colocadas pela atualidade
em relacdo as formas tradicionais de aprendizagem, do dominio da linguagem informacional e
do desenvolvimento de competéncias. Neste sentido, € necessario discutir 0 uso de
metodologias que possibilitem a formacdo de um profissional critico e ético, capaz de
identificar as determinantes sociais mais amplas que condicionam sua pratica e condicGes
materiais de intervencdo na realidade, compreendendo-a e transformando-a. Além disso, a
avaliacdo da aprendizagem deve ser um processo continuo, tendo o aluno como principal ator
do processo.

Destaca-se aqui que a CPA ndo incluiu em seu levantamento os dados da educacgéo
basica, mas o relatério de gestdo cita essa modalidade, elencando ac¢Ges desenvolvidas nesse
ambito, algo a ser observado pela CPA nas préximas avaliacGes.

Além disso, apenas divulgar os estagios supervisionados e sua importancia ndo é
solucdo para a demanda apresentada. A CPA poderia ter sugerido uma reformulacdo de
curriculos e discussdo com os cursos, a ser efetivada pela PROEG. E curioso notar que no
item sobre a pouca utilizacdo de recursos de informética necessarios para o exercicio
profissional, a CPA nédo apresenta qualquer sugestao.

A auséncia de um sistema de avaliacdo anterior ao SINAES foi apontado como
fragilidade, o que demonstra a importancia dada ao tema pela comunidade universitaria.
Apesar disso, ndo se percebe os dados do relatério de auto-avaliacdo presentes como

balizadores das politicas internas no &mbito da graduacao.
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1. Apoio a Pesquisa e P6s-graduacao

1.1. Infra-estrutura

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestbes da CPA

Ac0es Efetivadas

Pouca divulgacdo dos trabalhos de pesquisa produzidos
na instituicao.

- Divulgagdo dos trabalhos de pesquisa produzidos na instituicéo.

Desconhecimento das politicas de pesquisa;
Falta de incentivo financeiro a pesquisa.

Elaboracdo de uma politica de pesquisa na instituicao.

- 414 alunos matriculados na pos-
graduacdo. Os cursos de pds-
graduagdo estdo em fase de
ampla expansdo na UFRR,
totalizando quatro mestrados na
Universidade, além dos diversos
cursos de lato sensu.

Deficiéncia na estrutura para pesquisa (equipamento e
espaco fisico)

- Melhoria e manutencdo de estrutura para pesquisa.

- Compra de equipamentos de

informatica, laboratério e
equipamentos de climatizacdo

Espaco fisico para a pesquisa e pés-graduacao

Melhoria do espaco fisico para essas atividades.

- Restauracdo/modernizacdo  da

edificacdes/instalacdes, com
vistas a um adequado estado de
uso, por meio de obras de
pequeno wvulto que envolvam
ampliacdo / reforma / adaptacéo,
bem como aquisicdo e/ou
reposicdo de materiais, inclusive
aqueles inerentes as pequenas
obras, observados os limites da
legislacdo vigente.

1.2. Divulgacéo / Incentivo a publicagtes

Falta de apoio para participagdo em eventos.

- Apoio a participacdo em eventos cientificos.

N&o realizagdo do EPIC

- Realizacdo do Encontro de Pesquisa e Iniciagdo Cientifica - EPIC
na instituicao.

Falta de divulgacéo interna dos editais de érgaos de
fomento e & pesquisa.

- Divulgagdo dos editais.

1.3. Recursos humanos

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestédo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestdes da CPA

Ac0es Efetivadas

Deficiéncia na formacdo em metodologia cientifica.

- Promogdo de formacéo de pessoal.

Deficiéncia no registro da produgdo, no cadastro dos

- Sistematizacdo das informagdes referentes a pesquisa.




62

grupos de pesquisa e no auxilio a participagdo em
eventos.

Poucos professores para ministrar esses cursos de
especializacdo ja existentes.

Falta de investimento nos recursos humanos e
equipamentos didaticos

- Contratagdo de recursos humanos.

- Contratacdo de novos

servidores;

Realizacdo de acOes diversas
voltadas ao treinamento de
servidores, tais como custeio dos
eventos, pagamento de passagens
e didrias aos servidores, quando
em viagem para capacitacéo,
taxa de inscricio em cursos,
seminarios, congressos e outras
despesas relacionadas a
capacitacao de pessoal.

1.4. Acervo

Faltam livros e periddicos.

- Aumento do acervo bibliografico.

Aquisicio de acervo
bibliografico.

Acesso a Internet insuficiente.

- Melhoria do acesso a Internet nos cursos de pds-graduacéo.

2. Planejamento Institucional

2.1. Interrelacdo entre Programas de P6s-Graduagao

Relatério de Auto-avaliagdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestbes da CPA

Ac0es Efetivadas

Falta de critérios baseados no mérito e na qualificagdo
para a composicdo das comissdes de pesquisa e outras.

- Composicao de comissdes do CEPE, com membros de diferentes
areas que ja participem de programas de pesquisa. Utilizacdo do
cadastro de docente para essa composi¢ao.

Falta de incentivo nos projetos de pesquisa cientifica por
parte do corpo docente. N&o existe projeto de pesquisa
cientifica dentro da universidade.

- Promogdo de eventos que divulguem os trabalho de pesquisa de
todas as areas.

Falta de dialogo entre as diversas areas.

- Promogdo de eventos que estimulem o didlogo entre as diversas
areas.

Linhas de pesquisa voltadas para interesse proprio.

- Criacdo de uma politica institucional de pesquisa.

2.2. Criagdo de programas de po6s-graduacao

Poucos cursos de especializagdo

- Nenhuma sugestdo da CPA.

Os cursos lato sensu sdo financiados pelos alunos.

- Nenhuma sugestdo da CPA.

N&o existe uma politica institucional para criacdo de
cursos de pos-graduacao.
Inexisténcia de cursos de pds-graduacdo em algumas

- Implementagdo de uma politica para criagcdo de novos cursos.

- Criagdo do mestrado em
agronomia




areas.

- Politicas de pds-graduacéo existentes deficientes.

- Nao existe uma politica de melhoria da qualidade da
pos-graduacao.

2.3. Atuacdo da PRPPG

Relatdrio de Auto-avaliacdo da UFRR Relatdrio de Gestdo 2007
Demandas Apresentadas Sugestdes da CPA Acdes Efetivadas

- Alguns colegiados de curso desconhecem a dimensao - Divulgacao das atividades de p6s-graduacdo e do funcionamento

das atividades de po6s-graduacdo e funcionamento da da PRPPG.

PRPPG.
- Néo existe critério de acompanhamento do desempenho | - Criacéo de uma forma’ de avaliacio dos cursos de pés-graduagéo

dos cursos. ofertados.
- Atividades de pesquisa n&o sao consideradas pela PRG® | - Valorizagdo das atividades de pés-graduacao desenvolvidas pelos

para efeitos de distribuicdo de vagas e nimero de docentes.

disciplinas.
- Desconhecimento de aspectos qualitativos dos cursos - Nenhuma sugestdo da CPA.

ofertados.
- Quanto aos érgaos responsaveis pela coordenacao de - Aumento no namero de CD’s.

atividades de p6s-graduacdo, ndo existe gratificacao para
as diretorias previstas no organograma do setor
responsavel, a PR/PPG.

- A PR/PPG ndo tem controle sobre a documentacdo do - Criac8o de um setor que cuide especificamente da documentacéo
curso durante sua realizagdo, somente quando cada pertinente aos cursos, incluindo listas de alunos matriculados.
turma finaliza. A responsabilidade da documentacdo é
do departamento que oferta o curso.

- A atualizagéo da informac&o € lenta, devido a - Atualizacdo e agilidade nas informagdes.
burocracia, transporte e outros fatores.

% Talvez a CPA quisesse dizer sistema e ndo forma, o que restringiria muito as alternativas de avaliagao.
* Atual PROEG.
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Apesar de haver uma consideracdo sobre a deficiéncia das politicas de pos-graduacao,
pela analise global da categoria percebe-se que, de fato, ndo existe uma politica voltada para
pesquisa e pos-graduacdo na IES, mas questdes pontuais como, alids, acontece em outras
categorias analisadas. As universidades devem ter a preferéncia da pesquisa basica e as
ligadas a pos-graduacdo, dando oportunidade aos pds-graduados de ocuparem seus lugares
como pesquisadores. A UFRR deve propiciar ampla divulgagéo de editais para contribuir com
a aprovacdo de projetos e com isto melhorar o perfil da instituicao.

A CPA ndo sugere concurso publico, portanto pode-se inferir que seria contratacdo
especifica para pos-graduacdo, talvez como professores visitantes. O fato dos cursos lato
sensu serem financiados pelos alunos foi apontado como fragilidade pela comunidade
académica e a CPA n&o apresentou sugestdes. E interessante observar essa falta de sugestdes,
que pode ser fruto de auséncia de discussdes mais teoricas sobre o assunto, 0 que sugere a
necessidade da capacitacdo académica dos membros da CPA.

Como na categoria anterior, as politicas internas em relacdo a pesquisa e pos-

graduacéo pouco consideraram os dados do relatorio de auto-avaliacao.
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3. Apoio a Atividades de Extenséo

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestdo 2007

Demandas Apresentadas

Sugestbes da CPA

Ac0es Efetivadas

Pouca participacdo de discentes em programas de
extensao.

Incentivo a participacao discente nos programas de extensao.

Pouca divulgacdo de projetos de extensao junto as
unidades académicas.

Divulgacdo de eventos em tempo habil, a fim de possibilitar a

participagdo da comunidade académica.

Caobranca de altas taxas por cursos de extensdo de baixa
carga horéria, impossibilitando a participacédo da
comunidade mais carente.

Oferta de cursos com baixo custo ou gratuitos.

2. Atuacdo da PROEX

Néo ha uma sistematica de avaliacdo das atividades de
extensao.

Criago de uma forma de avaliacdo das atividades de extens&o.

Né&o existe na PROEX mecanismos para conhecer a
opinido dos egressos de cursos de extensdo.

Criacdo de mecanismos para desenvolver essa atividade.

N&o h& na PROEX relagdo entre a ocupacao e a
formacéo profissional recebida, como também néo ha
conhecimento da situacdo dos egressos de curso de
extensdo quanto ao indice de ocupacao entre eles.
N&o h4 na PROEX um mecanismo para conhecer a
opinido dos empregadores dos egressos de curso de
extensdo.

A instituicdo deve criar mecanismos para se detectar tais
informacdes.

Nao existe na PROEX intercambios internacionais

A institui¢do deve buscar novos intercambios.

N&o existe na PROEX uma avalia¢do sobre o modo
como as atividades de vinculagdo com o meio favorecem
0 desenvolvimento das finalidades da instituicéo.

Criacdo de avaliacdo da vinculagéo.

2.1. Planejamento Institucional

Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR

Relatério de Gestao 2007

Demandas Apresentadas

Sugestdes da CPA

Ac0es Efetivadas

Atendimento médico e odontoldgico precério.

- Melhoria nos servicos médico e odontoldgico

- Realizacéo durante todo o exercicio
procedimentos médicos
ambulatoriais destinados a toda
comunidade universitaria.

As atividades de extensdo ndo sdo integradas com as
atividades de ensino e p6s-graduacao.

- Integragdo entre ensino, pesquisa e extensao

A extensdo sofre maiores prejuizos que o ensino e a pos-

- Elaboragdo de uma politica institucional de extensao.

- Efetivacdo de quatro Programas, e




66

graduagdo, uma vez que as agdes ainda sdo muito
pontuais e se produzem sobre a demanda, ndo se

enquadrando em uma politica sistematica e permanente.

Sofre com o0 mesmo viés comercial dos cursos de pos-
graduacao.

N&o valorizacdo da extensdo como ciéncia.
Dissociagdo entre os cursos de extensdo e a sociedade.
Né&o aproveitamento dos cursos de extenséo na grade
curricular.

vinte e oito Projetos, movimentando
uma equipe multidisciplinar de 427
“stake holdiers”, envolvidos
diretamente nas acOes extensionistas.
Foi atendida uma clientela de 46.728
pessoas, beneficiadas com atividades
realizadas em sala de aula
(Capacitacdo), ou com a realizagdo
de Oficinas Pedagogicas e Dinamicas
de Grupos desenvolvidas na
comunidade onde o Programa e/ou
Projeto estava sendo e dando
assisténcia. Apoio e certificacéo de
eventos ocorridos no Auditério
Professor Alexandre Borges, oferta
de Cursos de Capacitacdo, e
Especializacdo para Educacéo de
Jovens e Adultos e Seguranca
Publica. A Proex inseriu no mercado
de trabalho 116 estagiarios dos
cursos de graduacao oferecidos pela
UFRR.

Bolsa reeducando
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Cabe um questionamento sobre a importancia que a propria CPA deu a extensao
universitaria, uma vez que em seu relatério constam apenas trés questdes relativas a essa
categoria direcionadas aos discentes. Isso ndo corrobora com a conceituacdo de extenséo
universitaria discutida no meio académico como sendo “processo académico, com
funcionalidade tipica do trabalho universitario aplicado as é&reas do conhecimento,
multidisciplinar e com implica¢des sociais” (FARIA, 2001).

Com a sugestdo “oferta de cursos com baixo custo ou gratuitos”, fica claro que ndo ha
uma discussdo mais aprofundada no interior da CPA sobre atividades pagas em universidades
publicas, o que reforca a necessidade da capacitagdo anteriormente sugerida. Existe a
convicgdo, no meio sindical, de que esse tipo de acdo é a privatizacdo disfarcada da educagédo
publica, como defende a publicacdao “Atividades pagas em universidades gratuitas. Caminho
para a privatizacao”, editada pela Associacdo de Docentes da UnB - ADUNB, em 2001. Isso
implica em maior investimento em formacéo para os membros da CPA, considerando o papel
importante que desempenham dentro da IES.

E importante destacar a afirmacao constante do relatorio de gestdo, de que

A Diretoria de Saude e Assisténcia Social desenvolveu no exercicio de 2007 varios
atendimentos ambulatoriais e hospitalares junto a comunidade, atingindo quase que
integralmente as metas previstas. Esta acdo passou por algumas dificuldades na sua
execucdo devido ao espaco fisico para atendimento aos pacientes, pois tivemos
varias mudancas, e com isso o atendimento ficou prejudicado (UFRR, 2008).

A afirmacdo denota problemas enfrentados pela UFRR em relacdo a infra-estrutura
necessaria para o desenvolvimento de suas atividades, algo também apontado no relatério de

auto-avaliacdo.

3.4 — Outras considerag0es

A analise dos relatorios, como explicitado antes, considerou trés categorias. Porém, é
importante salientar alguns dados pertinentes, constantes do relatério de auto-avaliacao.

Observa-se que a maioria das respostas mostra que a comunidade académica nao
conhece nem a missdo da UFRR nem o PDI. E de fundamental importancia que n&o s6 o
corpo discente, mas toda a comunidade académica tenha conhecimento e interacdo com o
PDI. Por esta razdo, a CPA sugere sua divulgagéo, discussdo e vinculacdo aos projetos da

instituicdo, principalmente ao PPI. As criticas feitas em relacdo a esse item, especialmente no
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que tange a apresentacdo do PDI a comunidade académica, demonstra que a publicagcdo do
documento antes de sua aprovacdo no CUni, sua precéria divulgacao, a existéncia de objetivos
inexequiveis e a auséncia de participacdo discente comp&em fragilidades da IES.

Na analise dos relatorios de gestdo anteriores a 2005, documentos institucionais e
questionarios aplicados as Prd-reitorias, as conclusdes foram um tanto quanto divergentes dos
demais membros da comunidade académica. Os resultados apresentam apenas
potencialidades, exceto quando se trata da planilha financeira que deve estar anexada ao PDI,
documento que ndo existe, segundo as respostas obtidas. Nesta etapa da auto-avaliagéo,
verificou-se que o PDI ndo estd em acordo com as orientacdes fornecidas pelo MEC, quanto a
gestdo institucional, ndo apresenta a organizacdo administrativa, de gestdo de pessoal e de
politicas de atendimento aos discentes.

Como diz o préprio relatorio, “um dos pressupostos basicos orientados pelo MEC, que
sdo os projetos de cursos previstos para o primeiro ano de vigéncia do Plano” (UFRR, 2006)
ndo esta contemplado no documento. Além dessa fragilidade apontada no relatério, consta a
auséncia de plano para atendimento as diretrizes pedagogicas (perfil do egresso, selecdo de
conteddos, principios metodologicos, processo de avaliacdo, praticas pedagogicas inovadoras,
politicas de estagio, pratica profissional e atividades complementares), descricdo da oferta de
cursos e programas (numero de vagas, dimensdes das turmas, turno de funcionamento e
regime de matricula) e cronograma de expansdo, itens também listados nas orienta¢bes do
MEC. Em relacdo a infra-estrutura, aspectos financeiros e orcamentarios e, principalmente,
avaliacdo e acompanhamento do desenvolvimento institucional, o PDI ndo atende a nenhuma
das diretrizes do MEC.

Em virtude do resultado da avaliacdo da dimensdo 1 — Missdo e PDI, a CPA sugeriu
que a Administracdo ndo so revisse o PDI, mas o fizesse com ampla discussdo na comunidade
académica, anexando 0s projetos de cursos previstos para o primeiro ano de vigéncia do
Plano, elaborando politicas de atendimento ao ensino, pesquisa e extensdo, aléem de prever
avaliacdo e acompanhamento das atividades académicas como um todo.

Outras fragilidades detectadas pela auto-avaliacdo sdo: ndo apresentacdo explicita de
politica sistematizada voltada para o desenvolvimento de pesquisa tecnoldgica; defasagem nas
Metodologias de Ensino; poucas acdes interdisciplinares na implantacdo curricular, itens ndo

contemplados nas acdes apresentadas no relatério de gestao.



CONSIDERACOES FINAIS

A pesquisa aponta que ndo ha registros sobre auto-avaliacdes realizadas enquanto
programas antes de 2005, apenas a avaliacdo da Coordenacdo de Aperfeicoamento de Pessoal
de Nivel Superior - CAPES para os programas de pés-graduacdo. Percebe-se, a partir dos
dados analisados, que a iniciativa pela implantacdo de um processo que avalie as atividades
desenvolvidas pela Instituicdo ndo parte da necessidade de questionar-se a respeito de sua
funcdo. Ao que parece, a existéncia de tal processo avaliativo se deve tdo somente a exigéncia
do MEC, néo obstante ser este um dos objetivos propostos pela CPA/UFRR.

Em seu relatorio de gestdo, a UFRR afirma ter considerado o PDI para sua elaboracéo.
Porém, verificou-se que este documento teve seu processo de elaboragdo e aprovacéo
duramente criticado pela comunidade académica, 0 que esta registrado no relatorio de auto-
avaliacdo da IES. Estabelecendo-se a relacdo entre os dois relatorios, observou-se que, em
nenhum momento da elaboracdo do relatério de gestdo esta registrada a preocupagdo com 0s
dados levantados pela CPA durante a realizacdo do processo de auto-avaliacdo, dados esses
que foram obtidos mediante ampla participacdo da comunidade académica, conforme
percentuais apresentados anteriormente. “Ressalto que para a tomada de decisdes no ambito
da UFRR, sdo considerados os seguintes aspectos: PDI, LDO, Pessoal, Infraestrutura.”
(UFRR, 2008) Isso desperta uma preocupacdo em relacdo a concepc¢ao de avaliacdo que tem a
administracao da instituicao e a importancia dispensada ao processo.

A noc¢do de avaliacdo como instrumento de trabalho para analise de resultados e
tomada de decisBes esteve no eixo central da metodologia adotada pela CPA. Contrario a isso
estd a atuacdo da UFRR, quando ndo considera o relatério de auto-avaliagdo como balizador
de suas ac0es institucionais. Contemplar a participacdo democratica de todos os individuos da
comunidade académica interna e externa é imprescindivel, para que haja uma visdo global de

todos sobre a IES. A UFRR deve se preocupar com sua inser¢cdo no contexto regional, visando
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atender com acdes efetivas as peculiaridades regionais, aos arranjos produtivos locais e aos
interesses dos trabalhadores e da sociedade.

Porém, mesmo acontecendo todo o processo de sensibilizacdo para o processo de auto-
avaliacdo nas instituicdes, ndo se percebe um comprometimento maior por parte da
comunidade académica. As discussdes sobre a proposta acabam ecoando no vazio, visto ainda
ndo haver uma cultura de avaliagcdo na IES. Talvez a causa disso seja 0 fato de néo ter havido
uma ampla mobilizagdo nas instituicdes no momento da concepgédo do projeto nacional. As
discussdes pouco alcancaram a comunidade académica propriamente dita, mas apenas reitores
e membros de comissdes especificas.

Depresbiteris (2005) enfatiza que avaliar uma instituicdo é ir além dos numeros e
estatisticas, € buscar compreender seus problemas e sucessos. A avaliacdo institucional
pressupde a participacdo efetiva e a disposicdo de cada sujeito envolvido no processo, seja
aluno, professor ou técnico-administrativo, de quem se espera a busca por mais qualidade no
ensino superior. Trata-se de um processo de criacdo da cultura do auto-conhecimento, de
atualizacdo e de auto-regulacio institucional. E um processo de mudanca e de melhoria lento,
com avancos e retrocessos, de compromisso com o futuro da IES.

O que deveria interessar na avaliagdo ndo seria a aprovacdo ou reprovacdo de uma
instituicdo, mas seu desenvolvimento, crescimento, a adocdo de uma postura democréatica do
sistema de ensino melhorando a qualidade. Assim, é importante que os resultados da avaliagdo
sejam utilizados para a adequacéo das politicas internas e para a redefinicdo das prioridades.

A avaliacdo institucional € um processo de mudanca que por si s6 vem gerando e
definindo as novas necessidades e acdes. Nesse contexto, conviver com novos modelos
institucionais pressupde uma visdo flexivel para novas solugdes aos problemas. Reflexdo
compartilhada na identificacdo e avaliacdo de necessidades e realiza¢6es, atuacao em equipe e
priorizacdo criteriosa de atividades abrem novos espacos e enfrentam novos desafios. Superar
a fragmentacdo existente na pratica universitaria, transformando todos em protagonistas de
um projeto de uma nova Universidade, indica uma perspectiva da reestruturacdo e
reintegracdo, pois significa integracdo, unificacdo de tendéncias aparentemente opostas, ou
busca da sintese entre o conflito e o consenso.

Fazer o diagndstico de uma Instituicdo de Ensino Superior é uma preocupacao
relevante e de total responsabilidade dos governantes e membros representantes das gestdes
das Universidades Brasileiras. Como diz Vianna (2003), a avaliacdo é apenas uma parte do

processo, identificando potencialidades e fragilidades, destacando 0s aspectos a serem
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aperfeicoados. Porém, de nada valera o processo se a realidade ndo for transformada para
melhor. As avaliacGes apenas apontam problemas, ndo os solucionam.

Além do simples atendimento as exigéncias do MEC, sugere-se que a UFRR efetive o
fortalecimento da auto-avaliagdo em seu ambito, permitindo que os dados coletados
subsidiem as tomadas de decisdo das instancias administrativas e académicas, no sentido de
suprir as caréncias verificadas no processo. Por fim, ressalte-se que o trabalho da CPA é um
valioso instrumento de colaboracdo na institucionalizagdo de politicas para a instituicéo,

desde que seja devidamente reconhecido.
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LEIN®10.861, DE 14 DE ABRIL DE 2004
(DOU N# 72, 15/4/2004, SEGAO 1, P. 3/4)

Institui o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao
Superior - SINAES e da outras Providéncias.

O PRESIDENTE DA REPUBLICA Faco saber que o Congresso Nacional decreta e
eu sanciono a seguinte Lei:

Art. 1% Fica instituido o Sistema Nacional de Avaliagao da Educacao Superior -
SINAES, com o objetivo de assegurar processo nacional de avaliagao das instituicoes de
educacao superior, dos cursos de graduacdo e do desempenho académico de seus

estudantes, nos termos do art. 9% VI, VIll e IX, da Lei n° 9.394, de 20 de dezembro de
1996,

§ 1° O SINAES tem por finalidades a melhoria da qualidade da educacéo superior,
a orientacdo da expansio da sua oferta, o aumento permanente da sua eficacia

institucional e efetividade acadeémica e social e, especialmente, a promogao do
aprofundamento dos compromissos e responsabilidades sociais das instituicoes de

§ 22 O SINAES sera desenvolvido em cooperagao com os sistemas de ensino dos
Estados e do Distrito Federal.

Art. 2° O SINAES, ao promover a avaliacao de instituicoes, de cursos e de
desempenho dos estudantes, devera assegurar:

| - avaliagao institucional, interna e externa, contemplando a analise global e
integrada  das dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,

finalidades e responsabilidades sociais das instituicoes de educagao superior e de seus
Cursos;

Il - o carater publico de todos os procedimentos, dados e resultados dos processos
avaliativos;

Il - 0 respeito a identidade e diversidade de instituicoes e de cursos:

IV - a participacao do corpo discente, docente e técnico administrativo das
instituicoes de educacao superior, e da sociedade civil, por meio de suas representagoes.

Pardgrafo Unico. Os resultados da avaliagao referida no caput deste artigo
constituirao referencial basico dos processos de regulacao e supervisio da educacao
superior, neles compreendidos o credenciamento e a renovagao de credenciamento de
instituicoes de educacao superior, a autorizacao, o reconhecimento e a renovagao de
reconhecimento de cursos de graduacao.

Art. 3° A avaliagao das instituigoes de educagao superior tera por objetivo
identificar o seu perfil e o significado de sua atuagao, por meio de suas atividades, cursos,
programas, projetos e setores, considerando as diferentes dimensdes institucionais.
dentre elas obrigatoriamente as seguintes:

I - a missao e o plano de desenvolvimento institucional;

Il - a politica para o ensino, a pesquisa, a pos-graduacdo, a extensio e as
respectivas formas de operacionalizacao, incluidos os procedimentos para estimulo a
produgao académica, as bolsas de pesquisa, de monitoria e demais modalidades;

Il - a responsabilidade social da instituicao, considerada especialmente no que se
refere a sua contribuicéo em relacao a inclusao social, ao desenvolvimento economico e
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social, a defesa do meio ambiente, da memaria cultural, da produgdo artistica e do
patriménio cultural;

IV - a comunicagao com a sociedade:

V - as politicas de pessoal, as carreiras do corpo docente e do corpo técnico-
administrativo, seu aperfeigoamento, desenvolvimento profissional e suas condigdes de
trabalho;

VI - organizagdao e gestdo da instituigao, especialmente o funcionamento e
representatividade dos colegiados, sua independéncia e autonomia na relagao com a
mantenedora, e a participagao dos segmentos da comunidade universitaria nos processos
decisorios;

VII - infra-estrutura fisica, especialmente a de ensino e de pesquisa, biblioteca,
recursos de informagao e comunicagao;

VIII - planejamento e avaliacao, especialmente os processos, resultados e eficacia
da auto-avaliagdo institucional:

IX - politicas de atendimento aos estudantes:

X - sustentabilidade financeira, tendo em vista o significado social da continuidade
dos compromissos na oferta da educagao superior.

§ 1° Na avaliagao das instituigoes, as dimensdes listadas no caput deste artigo
serao consideradas de modo a respeitar a diversidade e as especificidades das diferentes
organizagoes académicas, devendo ser contemplada, no caso das universidades, de
acordo com critérios estabelecidos em regulamento, pontuagao especifica pela existéncia
de programas de pos-graduacdo e por seu desempenho, conforme a avaliagao mantida
pela Fundagao Coordenagao de Aperfeigoamento de Pessoal de Nivel Superior - CAPES.

§ 2° Para a avaliacdo das instituicoes, serdo utilizados procedimentos e
instrumentos diversificados, dentre os quais a auto-avaliagao e a avaliacio externa in
loco.

§ 3 A avaliacdo das instituigoes de educacao superior resultara na aplicagao de
conceitos, ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e
a0 conjunto das dimensdes avaliadas.

Art. 4% A avaliagdo dos cursos de graduacao tem por objetivo identificar as
condigdes de ensino oferecidas aos estudantes, em especial as relativas ao perfil do
corpo docente, as instalagées fisicas e a organizagao didatico-pedagogica.

§ 1° A avaliagéo dos cursos de graduacao utilizara procedimentos e instrumentos
diversificados, dentre os quais obrigatoriamente as visitas por comissoes de especialistas
das respectivas areas do conhecimento.

§ 2° A avaliagéo dos cursos de graduacao resultara na atribuigio de conceitos,
ordenados em uma escala com 5 (cinco) niveis, a cada uma das dimensdes e ao conjunto
das dimensoes avaliadas.

Art. 5° A avaliagao do desempenho dos estudantes dos cursos de graduacao sera

realizada mediante aplicacao do Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes -
ENADE.

§ 1° O ENADE aferira o desempenho dos estudantes em relagao aos contetdos
programaticos previstos nas diretrizes curriculares do respectivo curso de graduacao,
suas habilidades para ajustamento as exigéncias decorrentes da evolugao do
conhecimento e suas competéncias para compreender temas exleriores ao ambito

especifico de sua profissao, ligados & realidade brasileira e mundial e a outras areas do
conhecimento.

§ 22 O ENADE sera aplicado periodicamente, admitida a utilizacao de
procedimentos amostrais, aos alunos de todos 0s cursos de graduagdo, ao final do
primeiro e do Ultimo ano de curso.
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GABINETE DO MINISTRO

Portaria MEC n.° 2.051, de 09 de julho de 2004

Regulamenta os procedimentos de avalia¢io do Sistema Nacional de Avaliagdo da
Educacao Superior (SINAES), instituido na Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004.

O MINISTRO DE ESTADO DA EDUCACAO, no uso da atribuicio que Ihe confere o artigo
14 da Lei no 10.861, de 14 de abril de 2004, resolve:

CAPITULO |
DOS OBJETIVOS

Art. 10 O SINAES tem por finalidade a melhoria da qualidade da educagdo superior, a
orientacdo da expansdo da sua oferta, 0 aumento permanente da sua eficacia institucional e
efetividade académica e social, e especialmente a promocdo do aprofundamento dos
compromissos e responsabilidades sociais das instituicdes de educagéo superior, por meio da
valorizagdo de sua missdo publica, da promoc¢do dos valores democraticos, do respeito a
diferenca e a diversidade, da afirmagéo da autonomia e da identidade institucional.

Art. 20 O Sistema Nacional de Avaliacdo da Educacdo Superior (SINAES) promovera a
avaliacdo das instituicGes de educacdo superior, de cursos de graduacdo e de desempenho
académico de seus estudantes sob a coordenacdo e supervisdo da Comissdo Nacional de
Avaliacdo da Educacédo Superior (CONAES).

CAPITULO Il
DA COMISSAO NACIONAL DE AVALIACAO DA EDUCACAO SUPERIOR (CONAES)

Art. 30 Compete a CONAES:

| - propor e avaliar as dindmicas, procedimentos e mecanismos da avaliacdo institucional, de
cursos e de desempenho dos estudantes, e seus respectivos prazos;

Il - estabelecer diretrizes para organizacdo e designacdo de comissbes de avaliacdo, analisar
relatorios, elaborar pareceres e encaminhar recomendacdes as instancias competentes;

I11 - formular propostas para o desenvolvimento das instituicdes de educacao superior, com
base nas analises e recomendac¢des produzidas nos processos de avaliacao;

IV - promover a articulacdo do SINAES com os Sistemas Estaduais de Ensino, visando
estabelecer, juntamente com os 6rgdos de regulacdo do MEC, agdes e critérios comuns de
avaliacdo e supervisdo da Educacdo Superior;

V - submeter anualmente a aprovacdo do Ministro de Estado da Educacdo a relacdo dos
cursos a cujos estudantes serd aplicado o Exame Nacional de Desempenho dos Estudantes
(ENADE);
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VI - elaborar o seu regimento, a ser aprovado em ato do Ministro de Estado da Educacéo;
VII - realizar reunides ordinarias mensais;

VIII - realizar reunibes extraordinarias, sempre que convocadas pelo Ministro de Estado da
Educacéo.

Paragrafo Gnico. Para o desempenho das atribuigdes descritas no caput e estabelecidas no art.
60 da Leino 10.861 de 2004, podera ainda a CONAES:

| - institucionalizar o processo de avaliacdo a fim de torna-lo inerente a oferta de ensino
superior com qualidade;

Il - oferecer subsidios ao MEC para a formulacdo de politicas de educacdo superior de médio
e longo prazo;

Il - apoiar as IES para que estas avaliem, periodicamente, o cumprimento de sua misséo
institucional, a fim de favorecer as acGes de melhoramento, considerando os diversos
formatos institucionais existentes;

IV - garantir a integracdo e coeréncia dos instrumentos e das préaticas de avaliacdo, para a
consolidacdo do SINAES;

V - assegurar a continuidade do processo de avaliagdo dos cursos de graduagdo e das
instituices de educacao superior;

VI - analisar e aprovar os relatdrios de avaliagdo, consolidados pelo INEP, encaminhando-o0s
aos orgdos competentes do MEC;

VIl - promover seminarios, debates e reunides na area de sua competéncia, informando
periodicamente a sociedade sobre o desenvolvimento da avaliacdo da educacdo superior e
estimulando a criacdo de uma cultura de avaliacdo nos seus diversos ambitos;

VIII - promover atividades de meta-avaliacdo do sistema para exame critico das experiéncias
de avaliacdo concluidas;

IX - estimular a formacdo de pessoal para as praticas de avaliacdo da educacdo superior,
estabelecendo diretrizes para a organizagédo e designacdo de comissdes de avaliacédo.

CAPITULO Il
DA AVALIACAO

Art. 40 A avaliacdo de instituicGes, de cursos e de desempenho de estudantes sera executada
conforme diretrizes estabelecidas pela CONAES.

Paragrafo unico. A realizacdo da avaliacdo das instituices, dos cursos e do desempenho dos
estudantes sera responsabilidade do INEP, o qual instituira Comissdo Assessora de Avaliacdo
Institucional e Comissfes Assessoras de Areas para as diferentes areas do conhecimento.

Art. 50 Para as avaliagdes externas in loco, serdo designadas pelo INEP:
| - ComissOes Externas de Avaliagédo Institucional,
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I - Comissdes Externas de Avaliacdo de Cursos.

Art. 60 O INEP, sob orientacdo da CONAES, realizard periodicamente programas de
capacitacdo dos avaliadores que irdo compor as comissdes de avaliacdo para a avaliagéo das
instituicOes e para a avaliagéo dos cursos de graduagéo.

Art. 70 As Comissdes Proprias de Avaliacdo (CPAS), previstas no Art. 11 da Lei no 10.861,
de 14 de abril de 2004, e constituidas no ambito de cada instituicdo de educacdo superior,
terdo por atribuicdo a coordenacdo dos processos internos de avaliagdo da instituicdo, de
sistematizacéo e de prestacdo das informacg0es solicitadas pelo INEP.

§ 10 As CPAs atuardo com autonomia em relacdo a conselhos e demais érgdos colegiados
existentes na instituicdo de educacgéo superior;

8 20 A forma de composi¢do, a duracdo do mandato de seus membros, a dinamica de
funcionamento e a especificacdo de atribuicGes da CPA deverdo ser objeto de regulamentacao
prépria, a ser aprovada pelo 6rgdo colegiado maximo de cada instituicdo de educacdo
superior, observando-se as seguintes diretrizes:

| - necessaria participacdo de todos os segmentos da comunidade académica (docente,
discente e técnico-administrativo) e de representantes da sociedade civil organizada, ficando
vedada a existéncia de maioria absoluta por parte de qualquer um dos segmentos
representados;

Il - ampla divulgacéo de sua composigéo e de todas as suas atividades.

Art. 8o As atividades de avaliacdo serdo realizadas devendo contemplar a analise global e
integrada do conjunto de dimensdes, estruturas, relagdes, compromisso social, atividades,
finalidades e responsabilidades sociais da instituicdo de educacgéo superior.

SECAO |
DA AVALIACAO DAS INSTITUICOES DE EDUCACAO SUPERIOR

Art. 90 A avaliacdo das instituicGes de educacdo superior tera por objetivo identificar o perfil
e o significado da atuacdo destas instituicGes, pautando-se pelos principios do respeito a
identidade e a diversidade das instituicGes, bem como pela realizacdo de auto-avaliacdo e de
avaliacdo externa.

Art. 10. A auto-avaliacdo constitui uma das etapas do processo avaliativo e sera coordenada
pela Comissdo Propria de Avaliacdo (CPA).

Art. 11. O INEP, orgdo responsavel pela operacionalizacdo da avaliacdo no ambito do
SINAES, disponibilizara, em meio eletrdnico, orientacbes gerais elaboradas a partir de
diretrizes estabelecidas pela CONAES, com 0s requisitos e 0s procedimentos minimos para o
processo de auto-avaliacdo, entre os quais incluem-se obrigatoriamente aqueles previstos no
Art. 30 da Lei no 10861/2004.
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Art. 12. A CONAES, com o apoio técnico do INEP, estabelecera formas de acompanhamento
do processo de auto-avaliacdo para assegurar a sua realizacdo em prazo compativel com a
natureza da instituicdo, podendo solicitar documentos sobre o desenvolvimento do mesmo e
sobre os resultados alcancados.

Art. 13. As avaliagOes externas in loco das IES serdo realizadas por Comissoes Externas de
Avaliacdo Institucional designadas pelo INEP, devendo ocorrer ap6s o processo de auto-
avaliagéo.

§ 1o O prazo para a apresentacdo dos resultados do processo de auto-avaliacdo sera de até
dois anos, a contar de 1o setembro de 2004.

§ 20 A primeira avaliagdo externa in loco das IES, no &mbito do SINAES, ocorrerd no prazo
maximo de dois anos, de acordo com cronograma a ser estabelecido pela CONAES.

8 30 As avaliacOes externas in loco subsequientes deverdo ser realizadas segundo cronograma
préprio a ser estabelecido pela CONAES,

em sintonia com as demandas do processo de regulacéo.

8 40 A avaliacdo externa in loco das IES sera realizada por comissdes externas de avalia¢do
institucional, constituidas por membros cadastrados e capacitados pelo INEP.

Art 14. A avaliacéo institucional sera o referencial basico para o processo de credenciamento
e recredenciamento das instituicdes, com os prazos de validade estabelecidos pelos 6rgéos de
regulacdo do Ministério da Educacao.

Paragrafo unico. No caso de credenciamento ou recredenciamento de Universidades, deve-se
considerar a producao intelectual institucionalizada nos termos da resolu¢cdo CES No 2, de 07
de abril de 1998.

Art. 15. As Comissdes Externas de Avaliagdo das Instituices examinardo as seguintes
informac6es e documentos:

| - O Plano de Desenvolvimento Institucional (PDI);

Il - relatdrios parciais e finais do processo de auto-avalia¢do, produzidos pela IES segundo as
orientacdes gerais disponibilizadas pelo INEP;

I1l1 - dados gerais e especificos da IES constantes do Censo da Educacdo Superior e do
Cadastro de Instituicdes de Educacdo Superior;

IV - dados sobre o desempenho dos estudantes da IES no ENADE, disponiveis no momento
da avaliacéo;

V - relatorios de avaliacdo dos cursos de graduacdo da IES produzidos pelas Comissdes
Externas de Avaliacdo de Curso, disponiveis no momento da avaliacéo;

V - dados do Questiondrio Socioecondémico dos estudantes, coletados na aplicacdo do
ENADE;

VI - relatério da Comissdo de Acompanhamento do Protocolo de Compromisso, quando for o
caso;

VIl - relatérios e conceitos da CAPES para os cursos de Pds-Graduacdo da IES, quando
houver;

VIII - documentos sobre o credenciamento e o Gltimo recredenciamento da IES;
IX - outros documentos julgados pertinentes.
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Art. 16. O instrumento de avaliagdo externa permitird o registro de analises quantitativas e
qualitativas por parte dos avaliadores, provendo sustentagdo aos conceitos atribuidos.

Art. 17. As avaliagdes de instituiches para efeito de ingresso no sistema federal de ensino
superior, serdo da competéncia da Secretaria de Educacdo Superior (SESu) e da Secretaria de
Educacdo Média e Tecnoldgica (SEMTEC), devendo ser realizadas segundo diretrizes
estabelecidas pela CONAES, a partir de propostas apresentadas pela SESu e pela SEMTEC.

SECAO Il
DA AVALIACAO DOS CURSOS DE GRADUACAO

Art. 18. A avaliacdo dos cursos de graduacdo sera realizada por ComissGes Externas de
Avaliacdo de Cursos, designadas pelo INEP, constituidas por especialistas em suas
respectivas areas do conhecimento, cadastrados e capacitados pelo INEP.

Art. 19. Os instrumentos de avaliagdo dos cursos de graduacao terdo seus conteudos definidos
com o apoio de Comissdes Assessoras de Area, designadas pelo INEP.

Art. 20. As Comissdes Externas de Avaliacdo de Cursos terdo acesso antecipado aos dados,
fornecidos em formulario eletrénico pela IES, e considerardo tambem os seguintes aspectos:

| - o perfil do corpo docente;

Il - as condigdes das instalacdes fisicas;

I11 - a organizacdo didatico-pedagogica;

IV - 0 desempenho dos estudantes da IES no ENADE;

V - os dados do questionario socioecondmico preenchido pelos estudantes, disponiveis no
momento da avaliacéo;

VI - os dados atualizados do Censo da Educacao Superior e do Cadastro Geral das Instituicoes
e Cursos; e

VII - outros considerados pertinentes pela CONAES.

Art. 21. A periodicidade das avaliacGes dos cursos de graduacdo sera definida em funcéo das
exigéncias legais para reconhecimento e renovacdo de reconhecimento, contemplando as
modalidades presencial e a distancia.

Art. 22. As avaliacdes para fins de autorizacdo de cursos de graduacdo serdo de competéncia
da Secretaria de Educacdo Superior (SESu) e da Secretaria de Educacdo Média e Tecnoldgica
(SEMTEC), devendo ser realizadas segundo diretrizes estabelecidas pela CONAES, a partir
de propostas apresentadas pela SESu e pela SEMTEC.
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SECAO III
DA AVALIACAO DO DESEMPENHO DOS ESTUDANTES

Art. 23. A avaliagdo do desempenho dos estudantes, que integra o sistema de avaliacdo de
cursos e instituicbes, tem por objetivo acompanhar o processo de aprendizagem e 0
desempenho dos estudantes em relacdo aos contetidos programaticos previstos nas diretrizes
curriculares do respectivo curso de graduacdo, suas habilidades para ajustamento as
exigéncias decorrentes da evolugdo do conhecimento e suas competéncias para compreender
temas ligados a realidade brasileira e mundial e a outras &reas do conhecimento.

Art. 24. A Avaliacdo do Desempenho dos Estudantes sera realizada pelo INEP, sob a
orientagdo da CONAES, mediante a aplicacdo do Exame Nacional do Desempenho dos
Estudantes - ENADE.

Paragrafo tnico. O ENADE sera desenvolvido com o apoio técnico das Comissdes Assessoras
de Area.

Art. 25. O ENADE sera aplicado periodicamente, admitida a utilizacdo de procedimentos
amostrais aos estudantes do final do primeiro e do Ultimo ano dos cursos de graduacao, que
serdo selecionados, a cada ano, para participarem do exame.

Paragrafo Unico. Cabera ao INEP definir os critérios e procedimentos técnicos para a
aplicacdo do Exame.

Art. 26. Anualmente o Ministro do Estado da Educacdo, com base em proposta da CONAES,
definira as areas e cursos que participardo do ENADE, conforme previsto no Art. 50 da Lei
nO 10861/2004.

Art. 27. Sera de responsabilidade do Dirigente da instituicdo de educacao superior a inscrigéo,
junto ao INEP, de todos os estudantes habilitados a participarem do ENADE.

Art. 28. O ENADE é componente curricular obrigatorio dos cursos de graduacéo, sendo o
registro de participacdo condicdo indispensavel para a emissdo do histdrico escolar,
independentemente do estudante ter sido selecionado ou ndo na amostragem.

8§ 10 O estudante que n&o for selecionado no processo de amostragem terd como registro no
historico escolar os seguintes dizeres:

“dispensado do ENADE pelo MEC nos termos do art. 50 da Lei no 10861/2004”.

8§ 20 O estudante que participou do ENADE tera como registro no historico escolar a data em
que realizou o Exame.

Art. 29. Quando da utiliza¢do de procedimentos amostrais, s6 serdo considerados, para fins de
avaliacdo no ambito do SINAES, os resultados de desempenho no ENADE dos estudantes
que fizerem parte do conjunto selecionado na amostragem do INEP.

810 Os resultados do ENADE serdo expressos numa escala de cinco niveis e divulgados aos
estudantes que integraram as amostras selecionadas em cada curso, as IES participantes, aos
orgaos de regulacdo e a sociedade em geral, passando a integrar o conjunto das dimensdes
avaliadas quando da avaliacdo dos cursos de graduacao e dos processos de auto-avaliacéo.

§ 20 A divulgacdo dos resultados individuais aos estudantes serd feita mediante documento
especifico, assegurado o sigilo nos termos do § 90 do Art. 60 da Lei no 10.861, de 2004.

Art. 30. O INEP aplicara anualmente aos cursos selecionados a participar do ENADE os
seguintes instrumentos:
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| - aos alunos, questionario socio-econdmico para compor o perfil dos estudantes do primeiro
e do dltimo ano do curso;

Il - aos coordenadores, questionario objetivando reunir informagfes que contribuam para a
definicéo do perfil do curso.

Paragrafo unico. Os questionarios referidos neste artigo, integrantes do sistema de avaliacéo,
deverdo estar articulados com as diretrizes definidas pela CONAES.

CAPITULO IV
DOS PROCEDIMENTOS COMUNS DA AVALIACAO

Art. 31. Os processos avaliativos do SINAES, além do previsto no Art. 10 desta Portaria,
subsidiardo o processo de credenciamento e renovacdo de credenciamento de instituicoes, e a
autorizacgdo, o reconhecimento e a renovagdo de reconhecimento de cursos de graduagéo.

Art. 32. A avaliacdo externa das instituices e cursos de graduacdo resultara na atribuicdo de
conceitos a cada uma e ao conjunto das dimensdes avaliadas, numa escala de cinco niveis,
sendo os niveis 4 e 5 indicativos de pontos fortes, os niveis 1 e 2 indicativos de pontos fracos
e o nivel 3 indicativo do minimo aceitavel para os processos de autoriza¢ao, reconhecimento e
renovacdo de reconhecimento de cursos e de credenciamento e re-credenciamento de
instituicoes.

Art. 33. O INEP dara conhecimento prévio as IES do resultado dos relatorios de avaliagdo
antes de encaminha-los a CONAES para parecer conclusivo.

8 10 A IES terd o prazo de 15 (quinze) dias para encaminhar ao INEP pedido de reviséo de
conceito devidamente circunstanciado.

8 20 O processo de revisdo de conceito apreciado pelo INEP, qualquer que seja o seu
resultado final, fara parte da documentacdo a ser encaminhada a CONAES, devendo ser
considerado em seu parecer conclusivo.

Art. 34. Os pareceres conclusivos da CONAES serdo divulgados publicamente para
conhecimento das proprias IES avaliadas e da sociedade e encaminhados aos 6rgdos de
regulacdo do Ministério da Educacao.

Art. 35. A CONAES em seus pareceres informara, quando for o caso, sobre a necessidade de
celebracdo do protocolo de compromisso, previsto no art. 100 da Lei no 10.861 de 2004,
indicando os aspectos que devem merecer atencdo especial das partes.

8§ 10 O prazo do protocolo de compromisso sera proposto pela CONAES e seu cumprimento
sera acompanhado por meio de visitas periddicas de avaliadores externos indicados pelo
INEP.

8§ 20 Os custos de todas as etapas de acompanhamento do protocolo de compromisso seréo de
responsabilidade das respectivas mantenedoras.

8§ 30 O protocolo de compromisso ensejard a instituicdo de uma comissdo de
acompanhamento que devera ser composta, necessariamente, pelo dirigente maximo da IES e
pelo coordenador da CPA da instituicdo, com seus demais membros sendo definidos de
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acordo com a necessidade que originou a formulacéo do protocolo, em comum acordo entre o
MEC e a IES.

Art. 36. O descumprimento do protocolo de compromisso importara na aplicagdo das medidas
previstas no Art. 10 da lei 10.861 de 2004.

CAPITULO V
DAS DISPOSICOES FINAIS

Art. 37. Os responsaveis pela prestacdo de informacGes falsas ou pelo preenchimento de
formulérios e relatérios de avaliacdo que impliqguem omissdo ou distor¢cdo de dados a serem
fornecidos ao SINAES responderao civil, penal e administrativamente por essas condutas.

Art. 38. Os casos omissos serdo resolvidos pelo Ministro da Educacéo.
Art. 39. Esta Portaria entra em vigor na data da sua publicacéo.

TARSO GENRO.
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Relatério de Auto-avaliacdo da UFRR - folha de rosto

MINISTERIO DA EDUCACAO
gt UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA
Avanacas COMISSAO PROPRIA DE AVALIACAO

UFRR’

RELATORIO AUTO-AVALIACAO 2005

| - DADOS DA INSTITUICAO

Nome/ Cdodigo da IES: UNIVERSIDADE FEDERAL DE RORAIMA
Caracterizagéo de IES:

(X) Instituicdo publica :

() municipal () estadual ([Ix) federal

() Instituigdo privada :
() com fins lucrativos () sem fins lucrativos () comunitaria () confessional

(x) Universidade () Centro Universitario () Faculdade () ISE () CEFET
Estado : Roraima Municipio: Boa Vista

Composicdo da CPA

Nome (Assinalar, com um *, nome do |Segmento que representa (docente, discente,
Coordenador da CPA) técnico-administrativo, sociedade civil)
Angela Maria Gomes Portela Técnico Administrativo
Arléia Deon e Silva Discente
Antonia Costa da Silva Docente
Elenize Cristina Oliveira Silva Sociedade Civil Organizada
Eliani de Carvalho Branches Soares Discente
Elizanilda Ramalho do Régo* Docente
Marcos José Salgado Vital Docente
Maria Rosiney Marques da Cruz Técnico Administrativo
Vilani Marques Beserra Sociedade Civil Organizada

Periodo de mandato da CPA : 14 de junho de 2004 a junho de 2008.

Ato de designacdo da CPA : Portarias: 172/GR, de 14 de junho de 2004; portaria 047/GR de
09 de margo de 2005; Portaria 220/GR de 19 de setembro de 2005,Portaria 015/GR de 27 de
janeiro de 2006 e Portaria 221/GR de 13 de julho de 2006.



