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RESUMO

A docéncia em Servico Social é uma atribuicdo privativa do/a assistente social prevista no art.
5° da Lei n° 8.662/93 que regulamenta a profissdo no Brasil e, portanto, € um espaco de
trabalho em que muitos profissionais se inserem. Todavia, essa area de atuacdo € pouco
debatida na formacdo dos alunos na graduacdo/pds-graduacdo o que acaba por impor
determinados limites para o exercicio da docéncia pelos assistentes sociais razdo pela qual
esse trabalho se propGe a analisar o trabalho docente, as condicGes de trabalho e os desafios
da docéncia em Servigco Social em Instituicdes de Ensino de Boa Vista — RR. Para o alcance
do objetivo geral foram delineados os seguintes objetivos especificos: discutir a docéncia em
Servigco Social como atribuicdo privativa do assistente social, identificar os desafios da
formacdo em Servico Social e em particular para a atuacdo na docéncia, conhecer as
condigdes de trabalho do assistente social docente nas IES de Boa Vista-RR. A abordagem
metodoldgica utilizada foi a qualiquantitativa, com o desenvolvimento de uma pesquisa de
natureza explicativa. A principal técnica utilizada foi a entrevista, tendo como instrumental de
trabalho o formulario semiestruturado aplicado as docentes de dois cursos de Servi¢o Social,
sendo um particular e outro publico. Constatou-se que todas as docentes tém entendimento
sobre as atribuicBes privativas do assistente social e que exercer a docéncia € uma delas. A
necessidade de se discutir na graduacdo a docéncia como atribuigcdo privativa do assistente
social foi considerada pela maioria das professoras entrevistadas. Para as docentes, 0 ensino
pode acontecer tanto em uma disciplina especifica como nos outros momentos que compdem
essa formagdo, como a extensdo e o estagio supervisionado. As principais estratégias e/ou
espacos que as docentes consideram importantes para privilegiar a discussao das atribuicdes
privativas e, principalmente, o exercicio do magistério sdo a monitoria e 0 estagio
supervisionado. A pesquisa revelou que as docentes levam trabalho para casa, a fim de
conseguirem cumprir integralmente suas atribui¢des e ainda assumem func¢6es administrativas
nas instituicdes. A intensificacdo do trabalho docente é percebida no aumento do nimero de
alunos nas turmas ministradas pelas professoras, bem como pela exigéncia no cumprimento
das metas sem que sejam remuneradas para tal. A intensificacdo do trabalho docente ndo é
percebida por todas as professoras entrevistadas, o que enfraquece 0 movimento de resisténcia
contra a légica empresarial no ensino superior.

Palavras-chave: Formacdo Profissional. Ensino Superior. Trabalho Docente. Atribuicéo
Privativa. Servigo Social.



ABSTRACT

Teaching in Social Work is a private assignment of the social worker provided for in art. 5 of
Law 8,662 / 93 that regulates the profession in Brazil and, therefore, is a work space in which
many professionals are inserted. However, this area of activity is little debated in
undergraduate / postgraduate student training, which ends up imposing certain limits on the
teaching profession by social workers, which is why this work proposes to analyze the
teaching work, the conditions of work and the challenges of teaching in Social Work in
Teaching Institutions of Boa Vista - RR. In order to achieve the general objective, the
following specific objectives were outlined: to discuss teaching in Social Work as a private
assignment of the social worker, to identify the challenges of training in Social Work and in
particular to work in teaching, to know the working conditions of the assistant teacher at the
IES of Boa Vista-RR. The methodological approach used was quantitative quantitative, with
the development of a research of an explanatory nature. The main technique used was the
interview, having as a working tool the semistructured form applied to the teachers of two
Social Service courses, one private and another public. It was found that all teachers have an
understanding of the private assignments of the social worker and that teaching is one of
them. The need to discuss graduation in teaching as a private assignment of the social worker
was considered by most of the teachers interviewed. For teachers, teaching can occur both in a
specific discipline and in the other moments that make up this training, such as extension and
supervised training. The main strategies and / or spaces that teachers consider important to
privilege the discussion of private assignments and, mainly, the exercise of teaching are
monitored and supervised. The research revealed that teachers take work home in order to be
able to fully fulfill their duties and still assume administrative functions in institutions. The
intensification of the teaching work is perceived in the increase of the number of students in
the classes taught by the teachers, as well as by the requirement in the fulfillment of the goals
without being paid for it. The intensification of the teaching work is not perceived by all the
teachers interviewed, which weakens the resistance movement against the business logic in
higher education.

Keywords: Vocational Training. Higher education. Teaching Work. Private assignment.
Social service.
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INTRODUCAO

Nosso tempo, o de educadores, é este em que ja se
encontra, em gestagdo, o0 amanha. Ndo um qualquer, mas
um amanha intencional, planejado, provocado agora. Um
amanha sobre o qual ndo possuimos certezas, mas quem
sabe possibilidade (Mario Cortella).

E por acreditar na possibilidade de uma formacdo profissional consoante com 0s
pressupostos éticos e politicos do Servigo Social, capaz de entender as diferentes expressoes
da questdo social, intervir nas politicas sociais e assumir a docéncia como um espaco de
trabalho profissional, mesmo que este seja permeado de limitacbes e desafios como 0s
demais, € que a presente pesquisa se prop0s a estudar o trabalho das assistentes sociais
docentes nas IES de Boa Vista-RR.

Na politica de educacéo superior, assim como nas demais, também se desenvolve o
trabalho dos/as assistentes sociais, o qual, certamente, € uma tarefa ousada, instigante e
desafiadora, sobretudo, no atual cenario econdmico e politico que vivemos nos ultimos anos
com os ataques constantes a essa politica e seus trabalhadores. Nesta perspectiva faz-se
necessario apreender criticamente o trabalho docente desenvolvido por assistentes sociais na
sociedade capitalista. Esse debate é polemico tanto no Servi¢o Social como em outras areas,
especialmente, sobre as condi¢c6es de trabalho docente cujo é elemento importante para pensar
a docéncia.

A motivacdo para estudar e construir esta dissertacdo partiu das dificuldades
profissionais ao assumir essa area de atuacdo que marca a identidade profissional da
pesquisadora. Ao longo da caminhada como assistente social docente, esses impasses se
tornaram inquietac6es profissionais ao perceber que durante a experiéncia na docéncia muitos
colegas também compartilhavam dos mesmos obstaculos ao assumir essa area de trabalho.

Essas inquietacbes estdo presentes no cotidiano do trabalho do/a assistente social
docente e neste espaco foi possivel compartilhar com esses sujeitos muitos desafios para
exercer a docéncia, dentre eles: o entendimento da instrumentalidade do trabalho do assistente
social; os saberes necessarios para o ensino do Servigo Social, a necessidade do dominio da
didatica, em fazer as mediagOes, em estabelecer a relacdo teorico-pratica, em fazer a

supervisdo direta do estagio, em orientar o trabalho de conclusdo de curso, em monitorar as
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atividades de extensdo, entre outras.

Esses desafios, certamente ndo se restringem apenas a area da docéncia, entretanto, o
recorte da realidade dessa dissertacdo reconhece as atribuicfes privativas em varios espacos
de atuacdo profissional do assistente social como sinaliza a lei que regulamenta a profissao,
mas aqui nos interessa abordar a docéncia como uma das atribuices privativas desse
profissional.

Diante de muitas preocupacfes para assumir a docéncia no Servi¢o Social surgiram
reflexbes quanto as possibilidades de “superacdo” e/ou enfrentamento conjunto das
dificuldades vivenciadas no exercicio da docéncia em Servico Social. Dentre as reflexfes
socializadas, uma chamou a atencdo da pesquisadora, porque em muitos momentos durante
essa experiéncia ja havia refletido sobre as condigdes desse trabalho, seus desafios/impasses
e, Como a auséncia dessa discussdo na graduacao/pos-graduacéo afastava os académicos desse
espaco de trabalho profissional, mesmo aqueles docentes que buscaram na pos-graduagéo
uma aproximagdo com a docéncia ndo sentiram seguranca para exercé-la, pelo fato de ser
mais comum as especializagdes focarem nas politicas sociais do que na docéncia no Servigo
Social.

Ao abracar essa indagacao, assim como foi um abraco correspondido o desabrochar
desta producdo, foi preciso clarificar o objeto da pesquisa num tempo em que a pesquisadora
redefiniu prioridades profissionais e através do mestrado, encontrou um aprofundamento para
pensar sobre o espaco docente que se faz e se pensa no Servico Social. Mas, pensar a docéncia
ndo é tarefa facil, sobretudo, ao perceber que atualmente é timida essa discussao como area de
atuacdo profissional. Estudar a docéncia € sem duvida um universo de possibilidades, sendo
preciso, portanto, delimitar o foco da pesquisa até ter mais claro que o que se buscava
aprofundar era a docéncia realizada pelo assistente social em seu cotidiano de trabalho no
ensino superior.

O presente estudo focaliza, entdo, a docéncia no Servico Social, a formacéo
profissional dos profissionais que a exercem, as condicBes de trabalho a que esses
profissionais estdo submetidos e o0s desafios enfrentados para realizar esse trabalho,
sobretudo, no atual contexto de crise econdmica e politica que o Brasil enfrenta, além das
reformas no campo da educacdo e do trabalho que vém sendo realizadas pelo governo. Essas
reformas tém amplificado o processo de intensificacdo/exploracdo do trabalho dos docentes e,
certamente, impactam na qualidade do ensino superior em curso no pais.

A formacdo profissional em Servico Social na atualidade é direcionada pelas

Diretrizes Curriculares para constru¢do do conhecimento em Servigo Social no Brasil, que
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junto com a Lei de Regulamentacio e o Codigo de Etica profissional e as resolugdes do
conjunto CFESS/CRESS dao sustentacdo ao projeto ético-politico que se coloca como projeto
de ruptura com o conservadorismo pela apropriacdo da teoria social critica. Tal projeto ndo
permeia apenas 0 processo de formacdo, pois sua materializagdo depende do trabalho
profissional. Este trabalho deve estar articulado ao seu par: a formagéo profissional, que numa
relacdo dialética referenciam a concepcdo marxista de praxis ancorada no materialismo
historico-dialético eleito pela profissdo.

As diretrizes curriculares orientam a formacdo em Servico Social por nucleos
articulados entre si, os quais se desdobram em matérias e estas em disciplinas e demais
componentes curriculares. Essa formagdo habilita os/as assistentes sociais a atuarem nas
multiplas expressdes da questdo social, na gestdo e execucdo de politicas publicas, no setor
empresarial, na docéncia e nos demais espacos de ocupacdo profissional, e por este
profissional ter uma formacdo intelectual e cultural generalista critica, requisita que seja
competente em sua area de desempenho, com capacidade criativa e propositiva no conjunto
das relagdes sociais, sobretudo, no mercado de trabalho (IAMAMOTO, 2014).

Diante da possibilidade em fazer conexdes com a formacéo profissional e o exercicio
da docéncia em Servi¢o Social como uma atribuicdo privativa do/a assistente social foi que
objetivamos de maneira geral analisar o trabalho do assistente social, as condi¢fes de trabalho
e os desafios da docéncia em Servigco Social em Instituicdes de Ensino de Boa Vista-RR. A
partir dai, buscamos de forma especifica discutir a docéncia em Servico Social como
atribuicdo privativa do/a assistente social, identificar os desafios da formacdo em Servico
Social e em particular para a atuacdo na docéncia, conhecer as condicdes de trabalho do/a
assistente social docente nas IES de Boa Vista-RR.

Para elaborar essa dissertacdo e atingir os objetivos propostos, foi percorrida uma
longa trajetéria metodoldgica. O primeiro passo se constituiu em um amplo estudo
bibliografico sobre os fundamentos histdricos, tedricos e metodolégicos da profissdo, bem
como a proposta de formacdo profissional no Servico Social e o atual projeto de
contrarreforma do Estado que tem imposto aos trabalhadores, neste caso, especifico, do/a
professor/a, condi¢cdes adversas de trabalho como parte estratégica de producéo e reproducao
do capital voltadas para a precarizacdo e exploracéo da forca de trabalho.

A investigacdo da qual trata esta dissertacdo foi desenvolvida em duas instituicoes de
ensino superior ofertantes do curso de Servigo Social na modalidade presencial no Estado de
Roraima, extremo norte do Brasil, uma de natureza pablica e a outra privada. Essa escolha se

deu a partir dos dados disponiveis no site do E-mec que mostram uma prevaléncia do ensino
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superior privado e a distancia, entretanto para garantir a exequibilidade da pesquisa
priorizamos por realizar o estudo nas duas IES mais antigas na oferta do curso presencial.

Constitui 0 universo da pesquisa todas as assistentes sociais docentes tanto da IES
publica quanto da privada no ano de 2017, que totalizaram 17 (dezessete) professoras. A
amostra se restringiu a 12 (doze) professoras pesquisadas com mais de trés anos de trabalho
institucional correspondendo a 70% do universo.

As entrevistas foram realizadas por meio de um dnico instrumento que foi o
formulario semiestruturado com perguntas abertas e fechadas aplicado as professoras que
atuam nas IES publica quanto na privada, uma vez que ndo € objetivo desse estudo contratar
uma e outra. Destas, algumas foram realizadas no interior das instituicbes de ensino em
Servigo Social em que a assistente social atuava como docente, e outras em locais definidos
pelas entrevistadas. E importante destacar que para realizarmos as entrevistas n&o
encontramos nenhuma resisténcia, dificuldade e/ou desafio, pelo contrério, foi possivel
construir vinculos afetivos e estreitar relaces, pois todas as entrevistadas foram solicitas,
demonstrando presteza em socializar conosco reflexdes sobre o seu trabalho na docéncia.

Os dados quantitativos coletados na pesquisa de campo foram analisados
qualitativamente permitindo a pesquisadora a possibilidade de analisar e explorar os pontos
importantes extraidos no decorrer da entrevista. Além disso, a analise qualitativa favorece ndo
somente a descricdo dos fenémenos sociais, mas também sua explicacdo e a compreensédo de
sua totalidade.

A relacdo entre sujeito e objeto foi essencial para construcdo desse trabalho,
sobretudo, por ser uma relacéo intrinseca que possibilita uma identidade, uma oportunidade
impar para refletir sobre o desenvolvimento do trabalho docente tanto da pesquisadora, quanto
das docentes participantes nesta pesquisa, permitindo desvendar as estratégias e as
dificuldades cotidianas no exercicio da docéncia em Servico Social hoje.

E valido destacar que inicialmente a pesquisadora havia sido liberada das suas
atividades institucionais para cursar o mestrado integralmente, entretanto, dada a crise
econbmica que o pais enfrenta e que tém afetado ao ensino superior, a propria pesquisadora
pdde sentir o peso da exigéncia de trabalhar e estudar, pois quando ainda ndo havia realizado
a pesquisa de campo foi convocada a voltar ao trabalho. Isto, certamente, foi desafiante, uma
vez que trabalhar e estudar requer um maior esfor¢o para concomitantemente fazer a pesquisa
e desenvolver o trabalho.

Mas, a atual conjuntura econdmica do Brasil tem reservado dias pouco favoraveis

para os trabalhadores, pois as medidas tomadas pelas empresas atendem as novas exigéncias
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da reforma trabalhista, engendrada pelo atual governo, utilizando-se de estratégias para
“sobreviverem” nesse momento de crise. Dentre elas, especificamente, no ambito das
instituicdes privadas de ensino superior as medidas usadas foram as numerosas demissoes, as
reducbes de postos de trabalhos e de salarios que afetaram inimeros trabalhadores no final do
ano de 2017. Essa realidade foi vivenciada pela pesquisadora que, logo ap6s seu retorno ao
trabalho, foi demitida. Percebe-se, entdo, que a l6gica é reduzir garantias e direitos dos
trabalhadores, dentre eles, os professores universitarios, e foi justamente, nesse momento
dificil e incerto que a pesquisadora buscou motivacdo e inspiracdo para estudar e escrever
esse trabalho.

O material empirico foi organizado a partir de trés eixos de analise: a) identificacao
da trajetoria docente dos sujeitos entrevistados, b) compreensdo da docéncia como atribuicédo
privativa, e c) apreensdo das condi¢Oes de trabalho docente no ensino em Servigco Social.
Neste sentido, a exposicdo do tema esta estruturada da seguinte forma: o primeiro capitulo
procura contextualizar a formacdo profissional em Servi¢o Social relacionado com a propria
historia da profissdo no Brasil e o debate das atribui¢des privativas na busca por desvelar 0s
conhecimentos que fundamentam e referenciam o trabalho docente exercido por assistentes
sociais; 0 segundo capitulo detalha especificamente as experiéncias da trajetoria profissional
dos sujeitos entrevistados e o desenvolvimento de seu trabalho na docéncia em Servico
Social; o terceiro e ultimo capitulo aborda as condicdes de trabalho dos assistentes sociais
docentes nas instituicGes de ensino em Roraima e os limites e desafios enfrentados para
realizar a docéncia no Servico Social.

Essa dissertacdo, certamente, contribuira para dar materialidade a producdo do
conhecimento em Servico Social ao trazer contribuicdes acerca da docéncia como atribuicao
privativa exercida pelo/pela assistente social, sobretudo, por esta discussdo ser pouco
explorada, e carente de literaturas e publicacdes a respeito.

Buscou-se, portanto, apreender o objeto da pesquisa no interior dos movimentos da
educacdo superior em Servigo Social vinculado a uma formacéo profissional em unidade com
o exercicio profissional numa relacdo dialética e ndo acidental. Para isso, ndo estamos
apontando que a formacédo profissional precisa prescindir de disciplinas especificas que tratem
da habilitacdo e do preparo para ser professor/a no Servico Social, mas que ao contrario de
uma formacgdo instrumental, suscite debates, momentos/espacos e estratégias capazes de

valorizar a docéncia como um espaco de trabalho profissional.



20

CAPITULO |

A DOCENCIA EM SERVICO SOCIAL: PRIMICIAS DA FORMACAO
ACADEMICO-PROFISSIONAL

1.1 A formacdo profissional do Servico Social no Brasil: das origens historicas a
atualidade

Para discorrer sobre formacdo profissional do assistente social faz-se necessario
elucidar sua génese a partir da especificidade historica da profissdo de Servigco Social no
Brasil e das influéncias marcadas pelos determinantes econdmicos, politicos e sociais da
sociedade. Ressalta-se que ndo é objetivo da presente pesquisa fazer uma exaustiva analise
sobre a historiografia do Servico Social, entretanto, ndo € possivel eliminar o debate sobre a
formacdo profissional contemporanea de sua historia, haja vista a finalidade de situar a
discusséo sobre o trabalho docente na formacao contemporéanea da profisséo.

As questdes que envolvem a génese de um projeto de formacdo profissional nédo
podem ser resumidas ao conhecimento das disciplinas e os conteudos que sustentam a
estrutura curricular de dada formacdo. E preciso acrescentar a necessidade de um
conhecimento mais amplo e aprofundado da qualidade de referido projeto, uma vez que este €
um processo dialético, dindmico, determinado pelas relacGes sociais, incorporado as
contradi¢fes decorrentes da insercdo da profissdo e dos profissionais na propria sociedade.
Entende-se, portanto, um projeto de formacgdo profissional como um espago para pensar e
reinventar a realidade, exigindo, assim, um profundo conhecimento articulado ao processo
que o engendrou (SILVA, 2015).

A formacdo profissional de Servi¢o Social no Brasil inicia sua trajetoria em 1932 no
Centro de Estudos e Acdo Social (CEAS), pelo curso de formacdo social, que preparava
mocas para atuar na acdo social com o intuito de difundir os principios da doutrina social da
igreja catélica. Conforme lamamoto e Carvalho (2012), o Servico Social surge da iniciativa
particular de grupos de classes sociais emergentes por meio da igreja catélica a servigo de sua
ideologia, seja do ponto de vista pratico seja do ponto de vista tedrico, tendo como

sustentacdo filosofica os principios neotomistas.
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De acordo com o relato de Aguiar (2011), a formagdo dos cursos ofertados pelo
centro era insuficiente, demandando, portanto, o envio de duas integrantes do CEAS a Europa
para realizar o curso de trés anos nas Escolas Sociais da Bélgica, Londres, Paris e Genebra,
com o objetivo de preparar melhor os militantes da agdo catdlica, trazendo para a realidade
brasileira a influéncia da formacao profissional europeia, sendo esta, a ideologia hegemonica
“[...] do pensamento politico e filos6fico e por se constituir no centro educacional por
exceléncia do sistema universitario”; periodo este denominado de Doutrinario Catdlico
(SILVA, 1984, p. 39). De volta ao Brasil, iniciaram 0s preparativos para a criagdo das
primeiras Escolas de Servigo Social mantidas pelo CEAS. A primeira escola a ser criada foi a
Escola de Servigo Social de Sdo Paulo em 15 de fevereiro de 1936, e a segunda, a Escola no
Rio de Janeiro em 1937, sendo integrada a Escola de Enfermagem Ana Nery.

A realidade brasileira influenciada pelo formato educacional europeu trouxe a
denominacdo de modelo Franco-Belga para a formacdo e pratica do Servigo Social com o
objetivo de “servir ao outro”, tomando como base o principio neotomista de salvagdo e a
centralidade da familia como reproducdo material e ideologica da forca de trabalho. (SILVA,
1984). Com a formacéo pautada no modelo educacional das escolas europeias, e tendo como
principal referéncia a Ecole Catholique de Service Social em Bruxelas que os primeiros
cursos de Servigo Social surgiram no Brasil e tinham como objetivo massificar e aperfeicoar o
trabalho social catolico.

Historicamente sabe-se que o Servi¢co Social sofreu fortes influéncias da igreja
catdlica, contudo, ndo foi apenas esta influéncia que baseou seu surgimento e, sobretudo, a
formacdo da profissdo. Segundo Vasconcelos (2006), a influéncia higienista também é basilar
na emergéncia do servico social no Brasil. Ao mapear o contetdo da formacdo do assistente
social nas primeiras escolas brasileiras de Sdo Paulo e Rio de Janeiro, o autor chama a atencao
para 0 volume de disciplinas e contetdos identificados com temaéticas colocadas pelo
movimento de higiene mental, o que, segundo Vasconcelos (2006), ainda nao tinha sido
identificado pela literatura e histografia do Servico Social brasileiro. E pela propria
formalizacdo da profissdo nos Estados Unidos e a expansdo do movimento de higiene mental
naquele pais e em sequéncia na Europa que o movimento chega fortemente ao Brasil, logo
influencia a estrutura curricular de formacdo dos primeiros assistentes sociais, contemplando
na estrutura do curriculo, “disciplinas de plataformas higienistas como: Higiene, Higiene do
Trabalho e Higiene Mental”. (IDEM, 2006, p. 154).

Para o debate acerca do curriculo de formagao profissional é importante destacar um

dos mais significativos arsenais tedricos construido no servigo social. A obra da professora
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Jeanete Liasch Martins Sa expde com rigor a génese e a evolugdo do curriculo do curso de
servico social, & luz de uma coerente perspectiva epistemoldgica. A referida autora entende
que o curriculo do Servico Social, no enfoque epistemoldgico, forma uma totalidade aberta,
em constante movimento, porém apreensivel, tanto em sua estrutura l6gica quanto em suas
contradicGes historicas.

O perfil do profissional exigido pelas escolas de servigco social é perpassado pelo
ideal pedagdgico cristdo, sobretudo, na década de 1930, onde se observa a existéncia de um
curriculo fragmentado, focado no disciplinamento da formacao através dos valores cristdos e
contetdos pragmaticos em atencdo ao controle paramédico e a préatica social com vistas a
auxiliar a acdo profissional da medicina e do movimento higienista desenvolvido em obras
sociais.

Em 1936, ja existia, portanto, um curriculo definido com um contetido programatico
de disciplinas que atendiam a formac&o tedrica e técnica, e em 1939, quando as trés séries

estavam em curso na formacéo dos assistentes sociais, as disciplinas consistiam em:

Economia, Sociologia, Psicologia, Higiene, Anatomia, Estatistica, Direito, Servico
Social, Técnica, Enfermagem, Portugués, Ldgica, Moral, [estudadas no 1° ano];
Economia, Psicologia dos Anormais, Higiene do Trabalho, Puericultura, Estatistica,
Direito do Menor, Servico Social, Ldgica, Psicotécnica, Higiene, [estudadas no 2°
ano]; Psicologia, Servico Social, Ldgica, Psicologia dos Anormais, [estudadas no 3°
ano] (YAZBEK, 1980 apud SA, 1995, p. 75).

Apos a Il Guerra Mundial, a influéncia hegemdnica europeia na formacdo dos
assistentes sociais brasileiros é substituida pela influéncia norte-americana, que a partir de
1945 “passa a dar énfase a instrumentalizagdo técnica, com valorizagdo do método” (SILVA,
1984, p. 41). Neste momento, a sistematizacdo do trabalho € marcada pela perspectiva
metodologista na formacdo académica, implementando assim os métodos de Servico Social
de Caso, Servico Social de Grupo e Organizacdo da Comunidade, os quais passaram a
integrar o curriculo de todas as escolas.

No final da década de 1940, existiam 14 cursos de Servi¢co Social no Brasil,
distribuidos em sete estados brasileiros, dos quais sete eram publicos e sete privados mantidos
pela filantropia. Com a evolucdo das primeiras escolas e a criacdo de novas, surgiu a
necessidade de regulamentar a profissdo de assistente social e sua formagdo. Assim, em
fevereiro de 1946, foi criada a Associacdo Brasileira de Escolas de Servigo Social — ABESS,

uma década depois da criagdo do primeiro curso de Servi¢o Social. Apos o Congresso da
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Virada, em 1979, quando assume a tarefa de coordenar e articular o projeto de formacao
profissional, transforma-se em Associacdo Brasileira de Ensino de Servigco Social, na época
era constituida por unidades de ensino do Servico Social em nivel de graduagdo, com o
objetivo de “promover intercdmbio e colaboragdo entre seus membros; promover a adogao de
um padrio minimo de ensino e representar os interesses coletivos das escolas” (SA, 1995, p.
71-72).

A maioria dos novos cursos que sugiram nos anos de 1940 se formara sob a
influéncia das duas primeiras escolas de origem catdlica e higienista, e a implantacdo das
mesmas € semelhante ao de suas antecessoras, filiadas junto a Unido Cat6lica Internacional de
Servigo Social — UCISS, tendo por base a sustentacdo ideoldgica da doutrina da igreja através
das diretrizes que reafirmam os principios da formacdo do assistente social na América
Latina. Para definir o direcionamento da estrutura dessa formacao, Aguiar (2011) e lamamoto
e Carvalho (2012) sdo consensuais ao afirmarem que as escolas de formagdo neste periodo

preparavam os futuros assistentes sociais sob quatro aspectos:

A formacéo cientifica se dara através das disciplinas como a Sociologia, Psicologia
e Biologia e a Moral. E deve proporcionar um conhecimento “exato do homem e da
sociedade, e de todos os problemas que dele se originam e neles se refletem”, bem
como dar-lhes condigdes para que possam utilizar o saber recebido como
instrumentos de trabalho.

A formacéo técnica é a formacdo especifica do Assistente Social. Consiste nas
teorias do Servico Social entdo existente e sua adaptacdo a nossa realidade. O
assistente social deve combater os desajustamentos individuais e coletivos.

A formagdo pratica € a aprendizagem do “como fazer” na realidade das diferentes
instituicBes com que os futuros assistentes sociais mantinham contatos.

A formacao pessoal deve se preocupar com o desabrochar da personalidade integral
do aluno, com uma formagdo moral muito solida sobre principios cristdos.
(AGUIAR, 2011, p. 47-48).

Nesta época, o curriculo das escolas brasileiras de Servico Social preparava 0s
futuros assistentes sociais para desenvolver o trabalho de integracdo dos individuos
desajustados ao meio social. Esse trabalho de adaptacdo tinha como estratégia eficaz a familia
e as instituicdes, denunciando assim, a visdo funcionalista do Servico Social.

Os anos de 1940 e 1950 sdo marcados pela institucionalizacdo do Servi¢o Social,
periodo este assinalado pela insercdo dos assistentes sociais nas instituicdes publicas e
privadas, alcangada pelo reconhecimento técnico da profissdo, eliminando o ‘“‘contetido
doutrinario da formagdo escolar do Assistente Social” (IAMAMOTO e CARVALHO, 2012,

p. 190). Nesse periodo, as escolas de formacdo profissional se multiplicaram, e o Servigo
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Social volta-se para atender as demandas e necessidades que se configuravam no sistema
capitalista, baseando, portanto, a acdo profissional em uma formacao tedrico-metodoldgica,
atuando na sequela causada pelo novo processo econdémico proposto pelo Estado: a
industrializagdo, condi¢do essa ‘“requerida pelo desenvolvimento, quando se inicia a
hegemonia do capital industrial e os efeitos das contradi¢Ges capital-trabalho” (SILVA, 1984,
p. 37).

Com a regulamentacdo do ensino em Servi¢co Social em 13 de junho de 1953 pela Lei
n® 1.889, foi dado o reconhecimento de grau universitario e adotada a matriz positivista,
centrada na ‘integracdo do individuo ao meio’. Constituindo assim, o curriculo minimo

estruturado:

I- Sociologia e Economia Social, Direito e Legislacdo Social, Higiene e Medicina
Social, Psicologia e Higiene Mental, Etica Geral e Profissional;

II- Introducdo e Fundamentos do Servico Social, Métodos do Servico Social,
Servico Social de Casos, de Grupo, Organizagdo Social de Comunidade, Servico
Social em suas especializagdes: Familia, Menores, Trabalho, Médico.

I11- Pesquisa Social (SA, 1995, p. 94-95).

A formacgdo profissional nesse periodo preparava os assistentes sociais para o
ajustamento dos problemas sociais com énfase nos valores cristdos, fazendo parte assim da
‘forma¢ao moral’ e da ‘formagao técnica’, uma fundada na filosofia neotomista ¢ a outra Nos
valores positivistas/funcionalistas, as quais se evidenciam nas disciplinas do contetdo
programatico proposto no referido curriculo, tais como, a consolida¢do das disciplinas de
Servico Social de Casos, Grupos e Organizacdo de Comunidade, englobando os fundamentos
do Servigo Social, junto com as disciplinas de especializacBes que formam a organizacao
curricular daquele periodo. Quanto a disciplina de pesquisa, Sa (1995) assinala que nao
assume uma posicao clara, e que serd somente na perspectiva desenvo lvimentista que esta se
definira.

Na década de 1960, a formacdo profissional influenciada pelo setor cristdo voltou-se
para a busca de tratamentos e solu¢bes dos problemas individuais, bem como para o
desenvolvimento e o planejamento social, com forte influxo por parte das escolas no método
de ensino ‘organizagdo social da comunidade’ e nos valores cristdos que buscava formar os
futuros assistentes sociais para atuar junto a comunidades, na area rural, na habitagdo, em

centros sociais, centros de salides, no sistema S, e no atendimento em empresas (SA, 1995).
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Com a predominancia da perspectiva desenvolvimentista, a preocupagdo com a
formacdo técnica da profissdo ganha espaco no curriculo, introduzindo disciplinas que
respondam de maneira significativa as expectativas da visdo desenvolvimentista. Neste
periodo, o numero de escolas de Servico Social eclode para atender a formagédo técnica dentro
da perspectiva de mudanga e crescimento. Segundo Aguiar (2011, p. 100), “¢ dentro da
discussdo sobre as formulas de desenvolvimento e do processo de industrializagdo que o
Servi¢o Social ganha corpo na profissao do assistente social”.

Se a formagédo profissional do Servigco Social de 1950 e 1960 teve o curriculo com
énfase na resolucdo de problemas individuais e a integracdo do individuo ao meio, a formacéo
profissional dos anos de 1970 demarca a existéncia de duas ideologias e, sobretudo, de
posturas politicas na construgéo de curriculos, polarizando as discussdes em dois blocos: o do
planejamento social como possibilidade de trabalho para o enfrentamento da marginalizacéo;
e da luta de classes como tematica central que consequentemente orientasse a agédo
profissional (SA, 1995).

E importante salientar que, no periodo da ditadura militar, o ensino superior
brasileiro passou por significativas mudancas. O golpe militar de 1964 instalou a ditadura no
pais, havendo assim, “[...] uma mudanca qualitativa e estrutural no trato da educagao por parte
da autocracia burguesa” (NETTO, 2011, p. 54). Causando por um lado, afastamentos,
aposentadorias, expulsdes, exilamentos do professorado, e prisdes de estudantes. Por outro
lado, houve visivel expansdo do ensino superior com a nova reforma da politica educacional
da ditadura; o ensino privado ganhou espaco e se ampliou em todo pais. No ensino em
Servico Social, essas modificacfes também foram consolidadas. De acordo com Netto (2011,
p. 124),

Em pouco mais de uma dezena de anos, o sistema de ensino superior (publico e
privado) passou a oferecer, em todo o pais cursos de Servigo Social numa escala
impensavel uma década antes — se, em 1960, havia 1.289 estudantes de Servico
Social, em 1971 o seu nimero chegava a 6.324.

Essa reforma no ensino superior passou a exigir a formacdo de profissionais que
atendessem as necessidades do mercado de trabalho, inserindo, portanto, o regime de créditos,
a departamentalizacdo, o vestibular classificatorio e o incentivo a pesquisa. Argumenta
Trindade (2004) que esta modernizagdo do ensino profissionalizou e capacitou as

universidades puablicas, mas, as tornou burocratizadas. E, como estratégia da politica
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educacional nesta época, passou-se a investir na pds-graduacao, 0 que causou a privatizacdo
da educacdo superior em grande escala empresarial, “estruturado nos moldes de empresas
educacionais voltadas para a obtencdo do lucro econdmico e para o rapido atendimento de
demandas do mercado educacional” (MARTINS, 2009, p. 17).

Nessa época, ha América Latina, surge um Movimento no interior do Servico Social,
que pode ser considerado como “um marco decisivo do processo de revisdo critica da
profissdo no continente” e que explicita uma preocupacao dos profissionais em repensar a

estrutura excludente do capitalismo. Esse movimento é explicado por Ortiz (2010) como,

Movimento de Reconceituagdo que questionava o papel dos Assistentes Sociais no
processo de superacdo da condicdo de subdesenvolvimento dos paises latino-
americanos em um cendrio no qual os projetos desenvolvimentistas nacionais de
corte democratico-liberal davam claros sinais de ineficacia e incompatibilidade com
0s reais interesses e necessidades da populagdo [...]. Questionavam, portanto, a
condicdo e a posigdo dos paises latino-americanos no contexto de dominagéo
burguesa, esta fundamentada no grande monopdlio internacional. Ou seja, pode-se
afirmar que a Reconceituacdo foi, indubitavelmente, um fendmeno organicamente
vinculado & conjuntura da sua época marcada mundialmente por uma crise sem
precedentes da ordem capitalista em sua fase monopélica (p. 162).

Esse movimento também € explicado por Netto (2010) como o processo de

Renovacao profissional conceituado como,

O conjunto de carateristicas novas, no marco da autocracia burguesa, 0 Servigo
Social articulou, & base do rearranjo de suas tradi¢cbes e do pensamento social
contemporaneo, procurando investir-se como instituicdo de natureza profissional
dotada de legitimagdo prética, atraves de respostas a demandas sociais e da sua
sistematizacdo, mediante a remissdo as teorias e disciplinas sociais (p.131).

Esse Movimento, sem qualquer diavida, objetivava o rompimento com o Servico
Social tradicional. Questionava, portanto, a condicdo e a posicao dos paises latino-americanos
no contexto de dominacdo burguesa. E durante esse periodo que o Servico Social se aproxima
da tradicdo marxista desenvolvendo uma relacdo com a teoria do marxismo, pois extraiu dele
0s conhecimentos para a compreensao ideopolitica da sociedade, considerando um referencial
para a leitura da realidade na sua totalidade.

Destaca-se que a mudanca curricular aconteceu no periodo de ditadura militar. No
mesmo periodo, também que ocorreu 0 movimento de Renovagdo do Servico Social

brasileiro. E consistia como proposta desse movimento, revisar o0 aparato tedrico-
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metodoldgico e denunciar a acdo profissional em fungdo do atendimento aos interesses das
classes dominantes. Para Netto (2005, p. 9), “o marco inicial da renovacéo foi o ‘I Seminario
Regional Latino- Americano de Servigo Social’, em maio de 1965, em Porto Alegre”, com o
tema “a ruptura com o Servigo Social Tradicional”. Participaram do semindrio 415
profissionais do Brasil, Argentina e Uruguai.

O movimento de renovagdo possibilita questionar os métodos tradicionais frente a
realidade do Servico Social brasileiro, em destaque apontam-se significativas contribuicdes de
José Paulo Netto no que toca a renovacdo da profissdo, a partir de trés direcbes distintas:
Perspectiva modernizadora, Reatualizacdo do Conservadorismo e a Perspectiva de Intencao
de Ruptura. Mesmo que de forma sintética, € imprescindivel o entendimento sobre 0 que vem
a ser esse movimento no interior da profissao e, para tal, Aguiar (2011, p. 160) assinala que
“reconceituar significa ‘conceituar de novo’, e isto supde a existéncia de conceitos velhos ou
que precisam ser revistos ou substituidos”. No cerne do servico social, essa revisao fundava-
se no desejo de superar as influéncias europeias e americanas que estruturaram o nascimento
tradicional da profissao, e, sobretudo, reconceituar na perspectiva dialética o novo referencial
da profisséo.

A perspectiva modernizadora do Servico Social no Brasil se firmou em dois
seminarios de Teorizacdo, promovidos pelo Centro Brasileiro de Cooperagdo e Intercambio
de Servicos Sociais (CBCISS). O primeiro aconteceu em Araxa (MG) entre 19 a 26 de margo
de 1967 com a participacdo de 38 assistentes sociais. A maioria dos presentes teve formacéo
em cursos regidos pela doutrina catdlica. O objetivo era estudar e teorizar a metodologia da
profissdo. A partir desse estudo, foi que resultou o documento final denominado de
Documento de Araxa, que identificou o trabalho profissional junto aos individuos com
desajustamentos familiares e sociais, geralmente decorrentes de estruturas socioecondmicas
inadequadas. O documento divulgou ainda alguns componentes basicos de metodologia e
acdo na adequacdo do Servico Social em sua dinamica operacional a realidade brasileira
(NETTO, 2005).

Aguiar (2011, p. 127), ao analisar o Documento de Araxa, sinaliza a perspectiva
liberal presente no documento, em que “o Servigo Social aceita, justifica e legitima, na pratica
e na teoria, uma sociedade capitalista; reconhece as imperfeicbes da ordem social vigente,
tanto que pretende melhora-la”, todavia a proposta ndo avanga e continua a se reproduzir
como referéncia ideoldgica neotomista e desenvolvimentista. Para Netto (2011, p. 177), o
primeiro seminario de teorizacdo em Araxa ndo conseguiu atingir a proposta de renovacao,

tampouco romper com o tradicionalismo da profissdo, pois, “a auséncia de uma explicitagao
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tedrico-metodoldgica rigorosa ndo equivale a auséncia de uma dada orientacdo teorica e
metodologica” para a profissao.

Em 1970, em Teresopolis, Rio de Janeiro, ocorreu o 1l Seminario de Teorizacdo do
Servigo Social, promovido pelo mesmo centro do primeiro, e apesar de algumas
caracteristicas se assemelharem, as énfases objetivas neste segundo encontro se diferenciam,
uma vez que este se centraliza na tematica da “necessidade de um estudo sobre a Metodologia
do Servigo Social face a realidade brasileira” (CBCISS, 1986 apud NETTO, 2011, p. 178). E
na reflexdo desenvolvida em Teresopolis que o processo de renovagdo atinge suas
formulagdes propostas configurando “[...] a questdo da ‘metodologia’, a problematizar a
insercdo do servico social nas fronteiras que promoviam 0 processo da modernizagao
conservadora [...]” (NETTO, 2011, p. 192). Portanto, o documento de Teresopolis propds uma
nova formacdo em que o profissional seja capacitado minimamente por disciplinas
académicas como Planejamento, Administracao, a Estatistica, a Politica Social, a Economia, e
0s mais diversos ramos da Sociologia, etc.

As décadas seguintes sdo marcadas por mais dois outros seminarios promovidos pelo
CBCISS. Em novembro de 1978, ocorreu 0 Seminario de Sumaré, tendo como foco de
discussdo o objeto do Servico Social, refletindo sobre trés vertentes, o neopositivismo, a
fenomenologia e 0 marxismo. Nos dizeres de Faleiros (2005, p. 24), o documento de Sumaré
“assume uma posicao funcionalista e considera que a reconceituagdo possa ter um carater
funcionalista sistémico. Discute as possibilidades de um Servico Social na Gtica dialética e na
Otica da fenomenologia, abrindo-se ao pluralismo”. O seminario do Alto da Boa Vista
aconteceu em novembro de 1984, no qual ocorreu “a evicgao da perspectiva modernizadora
dos quadros efetivos do Servico Social no Brasil: 0 que de fato se registra é o seu
deslocamento da arena central do debate e da polémica” (NETTO, 2011, p. 193), ou seja, o
distanciamento da categoria profissional com a perspectiva modernizadora. Nenhum desses
dois dltimos seminarios repercutiu como o0s precedentes, tendo divulgacdo nacional
expressiva somente cerca de 4 anos depois da realizacdo do encontro que Ihe deu origem, uma
vez que a realidade do pais era outra e haviam surgidos novos organismos de expressao e
representacdo, como 0s Congressos Brasileiros de Assistentes Sociais (CBAS), e o Encontro
Nacional de Estudantes de Servigco Social (ENESS).

A perspectiva modernizadora ndo foi exitosa, sendo “apreciada com distanciamento
pelos profissionais. A perspectiva decrescera a ponto de ndo expressar ponderavelmente [...]”
(NETTO, 2011, p. 195). Buscou-se na vertente de Reatualizagdo do Conservadorismo a

proposta de modernizacdo da profissdo, entretanto, esta vertente ndo rompeu com O
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conservadorismo herdado da génese da profissdo, mas trouxe um forte referencial tedrico-
metodoldgico apropriado das ciéncias sociais.

Na transicdo da década de 1970 para 1980, a perspectiva de intencdo de ruptura, que
havia sido impedida pela ditadura, ressurge em meio a crise econdmica, atrelada a transicéo
para a democracia, fazendo a critica ao Servi¢o Social Tradicional, tendo por base a teoria
marxista e as universidades como espaco privilegiado. Neste contexto, a universidade foi o
espaco propicio para se desenvolver a proposta e buscar a fundamentacdo tedrica do
marxismo, e como estratégia a elaboragio do “Método BH . Para tal estratégia, Netto (2011)

diz que:

A primeira formulacéo brasileira da intengéo de ruptura: eles elaboraram uma critica
tedrico-pratica ao tradicionalismo e propde [...] em seu lugar uma alternativa global:
uma alternativa que procura romper com o tradicionalismo no plano teorico-
metodolégico, no plano da concepcdo e da intervencdo profissional e no plano da
formagéo (p. 262-263).

Diante das transformacgdes societarias e de uma conjuntura socio-politica e
econémica marcada pela tensdo politica e social, o Servigco Social comeca a repensar sua
postura tradicional de ensino, sendo questionado seu processo de formacdo. Uma série de
debates envolvendo docentes e discentes foi realizada, objetivando, portanto, construir um
novo projeto de formacdo profissional, sobretudo, a partir de uma proposta de revisao
curricular.

No ano de 1975 na Convencao Nacional da ABESS, em Piracicaba-SP, deu-se inicio
a discussdo da necessidade de revisdo curricular do curso de Servigco Social. Este tema
também foi pauta de discussdo de outras convencdes da ABESS: da Convencdo em Belo
Horizonte, em 1977, da Convencdo em Natal, em 1979, e da Convencdo em Vit6ria, em 1981
(SA, 1995). Essa revisdo faz critica ao curriculo anterior (Parecer n. 242/70 e Resolugdo de
13/03/70) por este ter como proposta de formacdo uma visao fragmentada da realidade em

que o profissional deveria atuar, fazendo com que a ABESS,

[...] colocasse a revisdo do curriculo e da formacdo profissional como uma
necessidade historica, contextualizada pela crise da ditadura, pela reorganizagdo da
sociedade, pelas especificidades da universidade brasileira, deixando patente o
esforco de tratar o exercicio no interior da dindmica da sociedade brasileira nos anos
80. (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 145).
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E pertinente destacar que estas mudancas propostas pela revisio curricular tinham
como objetivo a ruptura com a influéncia europeia e norte-americana, para que, a partir de
uma aproximacdo com uma leitura politica com base marxista, fosse possivel revisar o
aparato tedrico-metodoldgico; essa revisdo é considerada por Junqueira (1980 apud SA, 1995,
p. 80) como a “primeira manifestacdo grupal de critica ao Servigo Social tradicional”.

Com a chegada dos anos de 1980, a teoria social de Karl Marx é inserida como base
tedrico-metodoldgica, possibilitando, portanto, a compreensdo da realidade e a
fundamentagdo da intervengao do Servico Social, gerando, um movimento de “ruptura” com o
denominado Servico Social tradicional. Apesar deste movimento ndo ter sido unanime, foi
possivel repensar a pratica do Servico Social e questionar a sociedade capitalista pela defesa
de uma nova sociabilidade, que superasse a exploracéo e a desigualdade social.

A nova identidade profissional, decorrente do movimento de renovagéo profissional,
permite que a profissdo reconheca a necessidade de revisar e reorientar suas acgoes
profissionais, a comecar pela revisdo curricular dos cursos de Servigco Social, tendo como
proposta um projeto de formacéo critico, comprometido com a transformacéo social e com 0s
novos caminhos assumidos pela educacéo brasileira.

Em 1982, foi aprovado pelo Conselho Federal de Educacgédo o anteprojeto de reforma
curricular do Servigo Social, sob o Parecer n® 412 do processo n.7408/82, pressupondo o
curso de Servigo Social com duragdo minima de 2.700 horas a efetuar-se no minimo em trés
anos e, no maximo de sete anos, fixando o tempo médio em quatro anos. Dividindo-o em duas
partes distintas: uma béasica e outra profissionalizante. A nova proposta curricular de 1982
buscou romper com o conservadorismo da génese da profissdo apoiado na reflexao teorico-
metodologica. Com a centralidade na categoria trabalho, o Servico Social se aproxima do
projeto de sociedade da classe trabalhadora, dando énfase as disciplinas de metodologia,
teoria e historia do Servico Social. Esse curriculo objetivava a integracdo social, a cidadania e
a luta de classes. Entretanto, ainda que visto como inovador para a época, esse curriculo
enfrentou algumas dificuldades na sua implementacdo, dentre elas, a falta de professores
qualificados para trabalhar com a proposta apresentada e a dicotomia entre historia, teoria e
método da profissdo (SA, 1995).

Mesmo com essas dificuldades, a ABESS ndo poupou esforcos para a
implementacdo do novo curriculo de Servico Social (1982/1985) em todos 0s cursos
existentes no pais, contribuindo para o debate profissional com um novo estatuto académico e

profissional do Servico Social, tornando-o reconhecido pelo Conselho Nacional de
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Desenvolvimento Cientifico e Tecnolégico (CNPQq) e pela Coordenacdo de Aperfeicoamento
de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) como &rea de conhecimento cientifico.

A nova proposta curricular gerou uma discussao para a reformulacdo do cddigo de
ética, que foi aprovado em 09 de maio de 1986, com a Resolugcdo CFAS n. 195/85. Esse
cddigo de ética significou uma ruptura da tradicdo conservadora, sendo um avango para a
época, trouxe novas reflexdes para o Servico Social, eliminando os valores trazidos da génese
da profisséo, sobretudo, os valores cristédos (PAIVA, 1996).

No periodo de 1991 a 1993, houve mudancas na legislacdo da profissdo, além de um
novo cddigo de ética aprovado pela resolugdo CFESS n. 273/93, a regulamentacdo da
profissdo através da Lei 8.662, de 7 de julho de 1993, revogando assim, a lei anterior de 1957.
Tais mudancas ocorrem em funcdo das transformacGes pelas quais a sociedade passou nos
anos de 1990 e a reafirmacdo do Servigco Social com a democracia, a liberdade e a justica
Social (PAIVA, 1996). O novo cddigo e a nova Lei de Regulamentacdo trouxeram um
amadurecimento tedrico-politico aos profissionais de Servi¢o Social ao longo de sua historia,
confirmando o seu compromisso com a classe trabalhadora, propondo um projeto de
superacdo da ordem burguesa. Esses documentos s@o de extrema relevancia para a profissao,
pois se tratam de dois documentos basilares para o trabalho profissional, tendo por base
valores e principios éticos centrados na ética profissional em uma perspectiva historico critica.

Pelos reflexos da influéncia marxista, os anos subsequentes dardo a formacéo
profissional novas propostas curriculares para o curso de Servico Social elaboradas
coletivamente pela forca e luta da categoria e dos organismos da profissdo. Assim, em 1996,
pela Associacdo Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servi¢o Social (ABEPSS), a profissdo
ganha uma base sélida através das Diretrizes Curriculares para os cursos de Servi¢o Social,
formando em conjunto com a Lei de Regulamentacdo da Profissdo e o Codigo de Etica as
prerrogativas legais para a formacéo e o trabalho profissional. Sem duvida, este novo projeto
€ um ganho expressivo para a profissdo, o qual se materializa cotidianamente através da acao
profissional, por isso, sua importancia em conhecé-lo, reafirma-lo e defendé-lo.

O atual projeto de formacdo em Servico Social, que sdo as Diretrizes Curriculares de
1996, foi fruto de um longo processo de revisdo do curriculo minimo do ano de 1982, que
inclusive foi alvo de uma pesquisa realizada pela ABEPSS nos anos 2000, justamente sobre a
implantacdo desse novo curriculo. O novo projeto de formagéo profissional preocupa-se com
a direcdo social da formacdo, os eixos fundamentais do curriculo, as perspectivas teorico-
metodoldgicas, o mercado de trabalho e a prépria realidade do pais. E, também em superar as

fragilidades do curriculo de 1982, entre elas: a no¢do de que a profissdo é pensada a partir das
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disciplinas e teorias sociais (ABESS/CEDEPSS, 1996). Portanto, € pelo fruto dessa nova
construcdo coletiva que atualmente se tem a clareza de que a profissdo é fundada no
movimento historico e concreto da realidade social e, para entendé-la é preciso de uma base
que estabeleca conexdes explicativas entre a Historia, a Teoria e 0 Método.

Neste sentido, a formagéo profissional em Servigo Social foi amplamente discutida a
partir de quatro aspectos: a direcdo social, a realidade social, a intervencdo profissional e 0s
eixos curriculares.

No que se refere a direcdo social, é entendida como ideério social e vincula-se ao
projeto de sociedade e da categoria profissional, tendo em vista a superacdo da opressao, da
fome, da pobreza, das desigualdades e discriminagdes sociais e, nessa perspectiva, estd em
consonancia com os valores e principios do proprio Codigo de Etica (1993), a partir da
formacdo de profissionais competentes e comprometidos a garanti-lo (ABESS/CEDEPSS,
1996).

Quanto a realidade social, € necessario que a leitura da realidade seja feita a luz de
novos paradigmas, de releituras da questdo social, historicizando-a e percebendo suas novas
configuracdes, ou seja, implica numa formacéo atualizada capaz de analisar a realidade e as
praticas desenvolvidas sob 0s aspectos conjunturais e estruturais da sociedade
(ABESS/CEDEPSS, 1996).

No que concerne a intervencao profissional do Servico Social na realidade, constata-
se a necessidade de dominio tedrico, adequacdo dos estagios, integracdo curricular, condicGes
favoraveis de trabalho, capacitacdo continua e pesquisas na area (ABESS/CEDEPSS, 1996).

O eixo do curriculo aponta para o0 entendimento do que é questdo social, através da
conexdo entre Historia, Teoria e Metodologia, que explica a inscricdo da profissdo no

contexto brasileiro.

Balizar por tais indicagdes corresponde ao reconhecimento de que a ‘questdo social’
apresenta singularidades muito proprias, nas diferentes realidades deste pais. Mas
significa afirmar, sem nenhuma dlvida que h& elementos indissocidveis que
articulam os multifacetados angulos da realidade brasileira. Neste sentido, afirma-se
ser a ‘questdo social’ o ponto estruturador da discussdo a ser feita pelos e nos
curriculos de Servico Social (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 6).

A partir desses quatros aspectos citados acima é que os nlcleos de fundamentacgédo

sdo expressos nas Diretrizes Curriculares de 1996. Esses nlcleos sao:

- Nucleo de fundamentos tedrico-metodoldgicos da vida social, que compreende um
conjunto de fundamentos tedrico-metodologicos e ético-politicos para conhecer o
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ser social enquanto totalidade histdrica, fornecendo os componentes fundamentais
para a compreensao da sociedade burguesa, em seu movimento contraditério;

- Ncleo de fundamentos da formagdo sdcio-histérica da sociedade brasileira que
remete & compreensdo dessa sociedade, resguardando as caracteristicas histdricas
particulares que presidem a sua formac&o e desenvolvimento urbano e rural, em suas
diversidades regionais e locais. Compreende a andlise do significado do Servico
Social em seu carater contraditorio, no bojo das relagdes entre as classes e destas
com o Estado, abrangendo as dindmicas institucionais nas esferas estatais e privada;
- Nucleo de fundamentos do trabalho profissional que compreende todos os
elementos constitutivos do Servico Social como uma especializacdo do trabalho: sua
trajetéria histérica, tedrica, metodolégica e técnica, os componentes éticos que
envolvem o exercicio profissional, a pesquisa, 0 planejamento e a administracdo em
Servico Saocial e o estagio supervisionado (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 7).

Esses nlcleos devem ser articulados através da analise dos fundamentos do Servico
Social e dos processos de trabalho profissional. Uma vez articulados, esses nucleos de
fundamentos se desdobram em conteudos para capacitar e aprimorar 0s profissionais para o
exercicio de suas fungdes, consonantes com as competéncias normatizadas pela lei que
regulamenta o exercicio profissional no Brasil e 0s principios éticos que regem a profissao.

A nova proposta curricular (1996) tem como principios: flexibilidade curricular;
rigor tedrico, historico e metodologico com base na adoc¢do de uma Teoria Social critica capaz
de superar a fragmentacdo dos conteddos e das dimensbes do ensino, pesquisa e extens&o.
Assim, sdo definidas as Diretrizes Curriculares, as quais visam capacitacdo teorico-
metodologica, ético-politica e técnico-operativa. A mudanca da nomenclatura de Curriculo
Minimo para Diretrizes Curriculares foi devido a exigéncia da Lei de Diretrizes e Bases da
Educacdo Nacional n°® 9.394, de 20 de dezembro de 1996, que formaliza a reforma
educacional em curso.

Os principais componentes curriculares da nova proposta de formacao construida
coletivamente pela ABESS sdo: a relacdo de matérias, disciplinas, seminarios tematicos,
oficinas e atividades complementares. Portanto, essa nova abordagem curricular expressa, a
partir de uma perspectiva de totalidade e historicidade, o atual projeto de formacédo
profissional dos cursos de Servigo Social.

Percebe-se que durante a trajetria historica percorrida ocorreram significativas
mudancas nas propostas curriculares do curso de Servico Social no Brasil, principalmente nos
aspectos referentes a construcdo curricular e ao perfil profissional. Tais alteracdes nas
propostas curriculares revelam a propria evolucdo histérica do Servico Social no Brasil, bem
como a busca pela constituicdo de sua identidade profissional entre os anos de 1936 a 1996.

Essa construcdo, certamente, evidencia o projeto ético-politico da profisséo como marco
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principal de todo esse processo de construcéo coletiva da categoria profissional, destacando as
Diretrizes Curriculares da ABEPSS como componente privilegiado desse projeto.

Atualmente a formacdo profissional em Servico Social esforga-se para superar 0s
elementos que a distanciam do ideéario social que se elegeu, indicando, portanto, um
amadurecimento da profissdo na busca pela identidade da profissdo, isto €, um perfil
profissional que fortaleca a préatica profissional e sua habilitacdo especifica para desenvolver
competéncias e atribuicbes atinentes a profissdo nas suas dimensfes tedrico-metodoldgica,

técnica-operativa e ético-politica.

1.2 AtribuicGes privativas e competéncias na formacdo profissional: bases para

efetivacéo do projeto ético-politico do Servigo Social

Todo o processo de amadurecimento da profissdo levou ao que hoje chamamos de
Projeto Etico Politico do Servico Social, um projeto que se sustenta na Lei de
Regulamentago da Profissdo N° 8662/93, no Cadigo de Etica/93 e nas Diretrizes Curriculares
para o curso de Servico Social propostas pela ABEPSS em 1996. Esse conjunto da a formacéo
profissional as condi¢bes para construir o perfil profissional que se quer formar. Essa
concepcao de formacdo € fruto de uma construcdo coletiva da categoria profissional, que
estabelece estreita relacdo entre trabalho e formacdo profissional, dado que na sua esséncia a
profissdo ¢ “uma especializagdo do trabalho coletivo, dentro da divisdo sociotécnica do
trabalho, participe do processo de producdo e reproducdo das relagdes sociais”
(IAMAMOTO, 2014, p. 610).

Nos anos 2000 todo esse amadurecimento tedrico trouxe para a categoria profissional
uma veia politica e organizativa, guiada pelo compromisso com 0s interesses da classe
trabalhadora, a direcdo social, eleita pelos assistentes sociais expressa através das resolucdes
do Conselho Federal de Servigo Social (CFESS), as quais foram pensadas e construidas pela
categoria, ddo a complementariedade ao tripé que legitima o exercicio dessa profissdo no
Brasil.

Por ser uma profissdo de nivel universitario, o Servi¢o Social, como j& mencionado,
tem uma regulamentagdo, um projeto ético-politico e um projeto de formacdo profissional
préprio, construidos numa direcdo social que, dentre seus principios, elege a liberdade como

valor central. Portanto, requer um perfil determinado de profissional. Tal formacdo remete a
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um perfil que caracteriza esse profissional como: competente na area que desempenha o
Servigo Social, generalista por sua formagdo intelectual, cultural e politica, e, portanto,
capacitado para apresentar propostas inovadoras e criativas no desenvolvimento do seu
trabalho (ABESS/CEDEPSS, 1996).

Neste sentido, a formac&o profissional é pensada como um processo dialético, aberto
e dindmico, uma vez que proporciona o conhecimento da realidade especifica sem isola-la da
realidade social. Esse profissional, portanto, deve estar capacitado para uma atuacéo
profissional em nivel macro, amplamente habilitado para desenvolver competéncias e
atribuicbes inerentes a profissdo. Por esta razdo, a preocupacdo em como a formacdo
profissional tem tratado as atribuicGes e competéncias profissionais, dentro do novo curriculo,
a fim de implementar o que preconizam as diretrizes curriculares para alcancar o perfil
profissional que se deseja, certamente, sdo questdes extremamente pertinentes e necessarias.

A definicdo de atribuigdes e competéncias no Servigo Social é relativamente recente,
sdo orientadas e norteadas pelos principios, direitos e deveres inscritos no Cédigo de Etica
Profissional de 1993, na Lei de Regulamentacdo da Profissdo (Lei n° 8662/93), bem como nas
Diretrizes Curriculares da ABEPSS (1996). Estes instrumentos afirmam a concepgdo de
projeto ético-politico profissional hegemdnica no Servico Social brasileiro, gestada desde o
final dos anos 1970. Tais instrumentos sdo considerados um ganho contemporaneo da
trajetdria da profissdo no Brasil, os quais reafirmam “uma identidade profissional forjada nos
fundamentos e na direcdo do projeto ético-politico profissional” (IAMAMOTO, 2002, p. 22).

Essa nova legislacdo que vigora desde 1993 até os dias atuais juntamente com 0s
arsenais de resoluc@es construidos pelo CFESS que complementam essa legislacdo trouxeram
um novo patamar legal com possibilidades mais concretas de intervencéo, pois definem com
maior contundéncia as atribuicdes privativas e competéncias profissionais dos (as) assistentes
sociais, norteando, assim, o seu trabalho profissional com dominio tedrico-metodoldgico,
técnico-operativo e postura ética. Esse dominio, sem duvida, requer uma sélida formacéo
académica profissional forjada nos fundamentos da profissdo e na direcdo do projeto ético
politico.

A regulamentacdo do trabalho profissional permite que os assistentes sociais
exercam a profissdo em todo territorio nacional, possibilitando, assim a atuacdo em diversos
espacos sdcio-ocupacionais como trabalhadores assalariados, os quais desenvolvem seu
trabalho com varias atribui¢cdes: prestam orientacdo a individuos, grupos e familias, planejam,
organizam e administram beneficios sociais, realizam estudos sociais com vistas ao acesso de

bens e servigcos publicos, assessoram 6rgdos, atuam na docéncia tanto no nivel de graduacédo



36

como pos-graduacdo e realizam pesquisas e investigacdo cientifica, elaboram pareceres
sociais, laudos, projetos e relatérios (CFESS, 2012).

Portanto, se hd uma lei que rege a profissdo e que determina a existéncia de
competéncias e atribui¢des privativas para o trabalho profissional, é responsabilidade da
formacdo profissional oferecer essas bases para que o futuro profissional de Servigo Social
exerca com qualidade essas atribuicbes. Essa Lei juntamente com o Cddigo de Etica é um
guia para a formagdo académico-profissional e, por esta razéo, as diretrizes curriculares “néo
permitem a fragmentacdo e segmentacdo das disciplinas, nem mesmo a abstracdo e
autonomizag¢do dos conteudos concretos” (GUERRA, 2005, p. 149). Essa perspectiva de
formacdo ndo permite a separacdo entre ensino tedrico e ensino pratico, entre investigacao e
intervencdo, entre ética e politica, entre teoria e pratica (SANTOS 2013).

A concepc¢édo de formacéo profissional em Servico Social supde uma formacéo que
imprima um perfil critico, fundado em rigorosa capacidade tedrico-metodoldgica, ético-
politica e técnico-operativa voltada ao conhecimento e a transformagdo da realidade. Essa
concepcdo de competéncia profissional presente nas diretrizes curriculares € também
consensual entre os principais autores da area do Servico Social ao afirmarem que para uma
competéncia profissional faz-se necessario uma formacéo profissional que valorize e realize o
ensino teorico-pratico.

Importa ressaltar que ndo hd um consenso sobre o conceito de competéncia,
tampouco de atribuicdo e habilidade. Os mesmos tém sido utilizados com sentidos diferentes,
de acordo com cada area em que a discussao esta inserida. No Servi¢o Social, por exemplo:
competéncia “expressa a capacidade para apreciar ou dar resolutividade a determinado
assunto, nao sendo exclusiva de uma Unica especialidade profissional, mas a ela concernentes
em funcdo da capacitagdo dos sujeitos profissionais” e atribuigcdes se referem “as fungdes
privativas do/a assistente social, isto é, as suas prerrogativas exclusivas” (CFESS, 2012, p. 6).
Assim, as atribuicbes privativas sdo aquelas que se referem diretamente a profissdo, como a
atribuicdo privativa de coordenar cursos, bem como, equipes de Servico Social nas
instituicbes publicas e privadas. E competéncias sdo aquelas acbes que os (as) assistentes
podem desenvolver, embora ndo lhes sejam exclusivas. Essa concepcdo certamente € contraria
ao entendimento presente nos requerimentos do mercado, em que competéncias sdo
“capacidades de realizar tarefas praticas, desvalorizando ¢ mesmo declarando desnecessario o
conhecimento cientifico” (KUENZER, 2006, p. 905). Sem duvida, essa no¢ao de competéncia
ndo se aproxima da direcdo social defendida pela categoria profissional, sequer dos

fundamentos do projeto ético-politico.
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A noc¢do de competéncia no Servico Social trata-se, pois, da competéncia critica
capaz de desvendar os fundamentos conservantistas e tecnocréticos do discurso da
competéncia burocratica. “O discurso € competente e critico quando vai a raiz e desvenda a
trama submersa dos conhecimentos que explica as estratégias de agao” (IAMAMOTO, 2009,
p. 17). Por isso, as competéncias referenciadas no Servi¢o Social ndo se confundem com um
discurso de competéncia institucionalizado nas instancias empregadoras, e sim capacidade
analitica e reflexiva das demandas postas a categoria profissional em seu trabalho cotidiano.

Desta forma, para pensar a formagdo profissional € preciso tomar a realidade na
perspectiva de totalidade, sem desconecté-la do contexto atual, isto porque, o profissional de
Servigo Social precisa em seu trabalho profissional conhecer a realidade como objeto sobre o
qual se pretende introduzir mudancas através da sua atividade laborativa, e mais, deve agir de
modo competente, critico e qualificado teoricamente (IAMAMOTO, 2005). Como afirma
Silva (1984, p. 5): “parte-se do pressuposto de que a formacdo profissional numa realidade
especifica, ndo pode ser considerada isoladamente da realidade social, expressa pelo aspecto
cultural e conjuntural do sistema educativo [...]”. Portanto, o exercicio da profissdo exige um
sujeito profissional que busque agir com competéncia e, consequentemente, com habilidades
que possibilitem desenvolver atribui¢tes especificas no exercicio do trabalho profissional, e,
para isso, pressupde-se uma formacdo académica profissional que contribua com a promocao,
protecdo, restituicdo e exigibilidade dos direitos humanos e sociais e 0s meios de acesso aos
mesmos, conforme preconiza a direcdo intelectual e ideopolitica, os quais sdo componentes
imperativos do projeto profissional.

O assistente social desenvolve seu trabalho em diversos espacos sdcio-ocupacionais
no ambito das relacbes entre as classes e destas com o Estado no enfrentamento das multiplas
expressdes da questdo social, sendo esta, indissociavel da sociabilidade capitalista (NETTO,
2001). Assim sendo, as diretrizes curriculares reafirmam a questdo social como base de
fundacdo socio-histérica da profissdo, destacando as respostas do Estado as reivindicacGes da
classe trabalhadora como um processo de constituicio dos direitos sociais
(ABESS/CEDEPSS, 1996). Deste modo, a politica social se configura numa mediacdo
fundamental do trabalho profissional voltado para a formulacéo, execucdo e avaliacdo dessas
politicas, que se constituem em uma das competéncias inerentes ao assistente social. Para
tanto, € de suma importancia que, durante o processo de formacéo, o académico obtenha uma
formacdo de qualidade que inclua uma instrumentalizagéo profissional, considerando o ensino
da pratica, que implica nas dimensdes técnico-instrumental, tedrico-intelectual, investigativa,
ético-politica e formativa (GUERRA, 2005).
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Dentre as conquistas do patrimdnio ideopolitico construido coletivamente no Servigo
Social, sem duvida a qualificagdo das competéncias e atribuicGes do (a) assistente social
resguardas pela Lei de Regulamentagdo da Profissdo atribuiu maior visibilidade ao trabalho
deste profissional. As atribuicGes e competéncias profissionais articuladas com principios,
direitos e deveres, devem ser observadas e respeitadas pelos/as profissionais, bem como, pelas
instituicdes empregadoras. Dessa forma, a brochura Atribuigdes privativas do/a assistente
social elaborada pelo Conselho Federal de Servigo Social (2012) expressa, a0 mesmo tempo,
0 compromisso e o desafio que a profissdo tem para dar concretude as atribuicbes nos
diversos espacos socio-ocupacionais e por meio delas materializar o projeto ético-politico.

Por ser considerado um debate inovador no interior da categoria, 0S organismos
profissionais e de formacdo e as unidades de ensino pouco debatiam a respeito de
competéncias para os profissionais, principalmente, sobre como estas competéncias seriam
garantidas na elaboracdo do Projeto Politico Pedagdgico e, especialmente, no processo de
formacdo, tampouco como as atribuigdes privativas tém sido exercidas pelos/as assistentes
sociais. Todavia, ndo se pode perder de vista que debater as atribuiches privativas e
competéncias profissionais de assistentes sociais € discutir a profissdo. E esse debate se faz a
partir de uma nitida concepcdo de profissdo, aquela que se forja na ruptura com o
conservadorismo que marcou o inicio das atividades da profissdo no Brasil e seu novo
direcionamento social que esta expresso no atual Codigo de Etica do (a) Assistente Social, na
Lei de Regulamentacdo da Profissdo de 1993 e nas Diretrizes Curriculares da Associacao
Brasileira de Ensino e Pesquisa em Servico Social - ABEPSS (MATOS, 2015).

Consequentemente, o debate das atribuicbes privativas, assim como, das
competéncias profissionais posiciona no cenario académico-profissional ndo apenas uma
discussdo do que é funcdo exclusiva do assistente social, como exige a lei que regulamenta a
profissdo, mas aquilo que potencialmente deve ser desenvolvido no trabalho profissional, e
para isso € preciso um levantamento criterioso das condicbes e relacbes de trabalho do
assistente social, nas suas varias areas de atuacdo, com o objetivo de identificar as funcdes,
competéncias e atribuicdes que vém sendo realmente praticadas por este profissional na
atualidade (IAMAMOTO, 2014). Uma vez que as competéncias e atribui¢bes profissionais
ndo se dissociam de uma direcdo ético-politica, exigindo do assistente social um
comprometimento com a consolidagdo e ampliacdo dos direitos, é preciso, entdo, romper com
o trabalho de meros operacionalizadores das politicas emanadas do Estado, para assim,

construir estratégias que respondam as demandas que lhe sdo impostas.
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Como diz a propria lei, constituem atribuicfes privativas do assistente social (dentre
outras); “[...] a supervisdo direta de estagiarios de Servi¢o Social; a dire¢do e coordenacgdo de
Unidades de Ensino e Cursos de Servico Social, de graduacdo e pds-graduacdo; assumir o
magistério de Servigo Social tanto em nivel de graduacdo como pos-graduagdo [...]".
Entretanto, os cursos de formacdo nem sempre capacitam para essa atribuicdo, pois, como
sinaliza Guerra (2005, p. 151), “ndo ha um acompanhamento aos supervisores de campo, nem
mesmo uma qualificacdo sistematica do corpo universitario”, ou seja, a formacao profissional
em Servico Social apresenta limites no trato das competéncias e atribuicGes profissionais.

N&o ha davida de que o ensino de Servico Social tem que responder a dimensdo
formativa, que habilite competentemente os profissionais ao exercicio dessas competéncias e
atribuigdes, tanto na graduacdo quanto em forma de capacitacdo permanente aos assistentes
sociais, uma vez que a formacao profissional ndo se reduz a um mero treinamento e sima um
constante aprimoramento e amadurecimento intelectual. Essa formacdo precisa, de fato,
capacitar os profissionais a investigar, analisar criticamente a realidade, problematizar o
contexto socioinstitucional e os significados socio-historicos da profissdo, desenvolver sua
capacidade argumentativa e atuar em equipes, e, com isso, sem duvida, habilitaria o assistente
social a desenvolver competéncias e atribuicdes que lhe sdo especificas.

Portanto, € preciso dominio tedrico, adequacdo dos estagios supervisionados,
integracOes curriculares, condicdes favoraveis de trabalho e pesquisas na area do Servico
Social, para assim superarmos tarefas permeadas de agdes instrumentais, imediatistas e
burocratizadas e que muitos assistentes sociais desempenham. E por meio de uma formacao
profissional de qualidade que essas praticas sdo superadas e o exercicio de competéncias e
atribuicdes envolvidas no trabalho profissional. Com isso, ao considerarmos o meétodo
dialético, como movimento privilegiado para uma reflexao e releitura do trabalho profissional
em seus multiplos espacos, indubitavelmente, possibilitaria, por exemplo: que a supervisdo
fosse exercida entendendo que o estagiario estd em processo de formacéo e seu estagio nao
pode ser confundido com treinamento, e, para isso, necessitaria que 0 supervisor transmitisse
principios e valores éticos na direcdo social adotada pela profissdo com o projeto profissional
do qual pressupde que o assistente social seja conhecedor.

Esta claro que os debates coletivos sobre as atribuicdes e competéncias profissionais
sdo um bom arsenal para encarar os desafios postos ao Servico Social na atualidade, isto
porque, 0o acimulo construido em torno das atribuicdes privativas do assistente social é, sem
davida, uma conquista da organizagdo politica da profissdo. Essa construcdo resultou em um

projeto profissional que cotidianamente se constrdi nos servicos prestados a populacao, e se
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reconstri na producdo intelectual da profisséo e na sua organizagdo politica. O
desenvolvimento de atribuicbes e competéncias profissionais ndo €é somente de
responsabilidade dos assistentes sociais que as exercem, pois a universidade, por meio da
extensdo, da pesquisa e da producgéo do conhecimento que gera a partir do ensino, juntamente
com as entidades da profisséo, tém uma relevante contribuicdo para qualificacdo da formacgéo
e das condicdes éticas e técnicas do trabalho profissional (MATOS, 2015).

A apropriacdo das competéncias e atribuigdes na formacdo do Servigo Social deve
ocorrer no cotidiano das acBes pedagdgicas, como no desenvolvimento das disciplinas,
seminarios tematicos, oficinas de debates e laboratérios, no estagio e na pesquisa/extensdo.
No Servico Social, especificamente, € comum as oficinas de debates explicitarem o0s
instrumentais utilizados pelo profissional no seu trabalho como: visita domiciliar, parecer,
relatorios, entrevistas com familias e grupos, etc. Ou seja, proporcionar um espaco durante a
formac&o profissional dos alunos como esse possibilita o desenvolvimento de competéncias e
atribuigdes, principalmente quando articulada com as disciplinas especificas, para assim
facilitar a aproximacéo do académico com a realidade profissional (WERNER, 2010).

A defesa por uma formacdo profissional de qualidade, capaz de viabilizar a
capacitacdo tedrico-metodologica, ético-politica e tecnico-operativas como requisito
fundamental para o trabalho profissional interventivo e investigativo que materializa no
campo de atuacdo profissional suas atribuicbes exclusivas, permite que o assistente social
tenha capacidade para exercé-las de forma ética, critica e propositiva. O direcionamento da
formacdo profissional esta claro nas Diretrizes Curriculares do Servi¢co Social, as quais
constituem uma expressdo privilegiada do projeto ético-politico, que os principios basicos
para uma formacdo profissional devem cumprir as competéncias e atribuicdes privativas
previstas na legislacdo em vigor (ABESS/CEDEPSS, 1996). Tais principios remetem a um
perfil que caracteriza um profissional generalista em sua formacédo intelectual e cultural.
Entretanto, isso ndo significa dizer que toda formacdo recebida por académicos de Servico
Social de diversos cursos pelo Brasil afora habilita os assistentes sociais para o trabalho
profissional e suas atribuicdes privativas.

Ressalta-se que, se a pratica interventiva e investigativa do Servi¢o Social nas suas
diferentes areas de atuacdo requer o desenvolvimento e articulacdo das dimensdes
profissionais, por sua vez, a formacdo profissional deve contemplar, realmente, os
conhecimentos necessarios a essas competéncias e atribuigdes privativas, seja por meio de
conhecimentos tedricos, ético-politicos e procedimentais. Desde que estes habilitem para

intervir com competéncia na realidade, a qual é desafiadora e instigante, pois € pelo
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desenvolvimento dessas dimensfes profissionais de forma ética, critica e criativa que a
profissdo € reconhecida, valorizada e respeitada e o projeto ético politico materializado.
Entdo, significa dizer que a formacdo profissional em Servigo Social necessita
aprofundar o debate acerca das atribui¢des privativas, especialmente, no que tange a assumir o
trabalho docente em Servigo Social como preconiza a Lei 8.662/93, bem como o
delineamento do trabalho docente em Servigo Social nas suas tarefas investigativas e
interventivas. Por este se configurar objeto de analise para construcdo desse trabalho, sera

melhor elucidado no item a seguir.

1.3 A docéncia como atribuicdo privativa do assistente social: uma reflexdo necessaria a

formacéao em Servico Social

A Lei N°. 8662/93, que regulamenta a profissdo de Assistente Social no Brasil, ndo
deixa duvidas quanto ao exercicio da docéncia e das outras atividades a ele ligadas como
atribuicdes privativas do assistente social, entretanto, ha pouca e/ou quase nada de discussao
no interior da categoria profissional sobre a docéncia no ensino superior, tanto em nivel de
graduacdo como pds-graduacdo em Servico Social, e, principalmente, como esta é uma
atribuicdo privativa do profissional. Mesmo considerando que por muitos anos ja ocorre o
ensino desta profissdo no Brasil, enveredar pelos caminhos da docéncia superior ainda se
constitui uma tarefa ousada e instigante para o/a assistente social, pois, esses docentes das
instituicbes privadas e pablicas dos quatros cantos do Brasil tém um compromisso com o
projeto de formacdo de novos profissionais na area do Servi¢co Social e em forma-los na
direcdo social que propde o projeto ético-politico da profissao.

A docéncia no Servico Social ndo é realizada apenas por assistentes sociais que
compdem o quadro de professores nos cursos das instituicbes, demais profissionais de areas
afins também exercem a docéncia no curso de servigo social, tais como, soci6logos, filésofos,
antropdlogos, entre outros. Entretanto, 0 que abordamos nesse estudo sdo as prerrogativas
exclusivas do assistente social na area da docéncia, ou seja, aquilo que somente ele pode
realizar, porque trata da matéria do Servigo Social.

Faz-se importante deixarmos claro o que é privativo na docéncia em Servico Social,
entdo, quando falamos que a docéncia é uma atribuicdo privativa do assistente social estamos

nos referindo ao exercicio de fungdes vinculadas ao magistério, a dire¢do de unidades
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formadoras em cursos de graduagdo e pos-graduacdo, assim como as de supervisao académica
nas atividades de estagio supervisionado, relacionadas a matéria de Servigco Social, compde
parte das atribuicGes privativas dos assistentes sociais, conforme consta, particularmente, dos
incisos V, VI, VIl e VIII do artigo 5° da Lei regulamentagéo da profissao (ALMEIDA, 2009).

Todavia a docéncia exercida por assistentes sociais ndo é uma atribuicdo privativa
desse profissional somente porque consta na lei que regulamenta a profissdo no Brasil, mas,
sim porque essas funcdes desempenhadas pelos assistentes sociais vinculadas ao magistério, a
direcdo de unidades formadoras e a supervisdo de estagio, guardam particularidades em
relagdo ao exercicio efetivo da profissdo. Ao exercer a docéncia esses assistentes sociais
orientam a formacdo de novos assistentes sociais reproduzem de determinadas praticas,
valores e modos de relacionamento com as expressdes da questdo social e suas formas de
enfrentamento. Portanto, constituem desse modo, fun¢Bes importantes que somente podem ser
realizadas por aqueles que conhecem a matéria do Servi¢co Social.

Segundo Almeida (2009), a particularidade em o assistente social exercer a docéncia
no Servico Social estar também na razdo de sua particularidade nos processos de elaboracéo
de conhecimentos e de formagdo dos quadros intelectuais que produzirdo efeitos direta ou
indiretamente sobre o relacionamento da profissdo com essa a realidade e sua vinculagdo a um
projeto profissional que se encontra em construcao e articulado aos processos de disputa pela
hegemonia cultural e politica na sociedade, ou seja, aos processos de disputa sobre as
alternativas sociais dos modos de compreender e atuar sobre 0os mesmos fenémenos com 0s
quais 0s assistentes sociais se ocupam profissional e politicamente.

Neste sentido, as fungbes vinculadas ao magistério, exercidas pelos assistentes
sociais, ndo se reportam ao artigo 5° da Lei de Regulamentacdo da Profissdo apenas em
decorréncia do que poderiamos delimitar como “matéria de Servigo Social”, enquanto
conteldo formativo, mas como questdes que dizem respeito aos processos de producdo de
conhecimento, formacdo e de requisicdes sociais ao Servico Social. Portanto, como afirma
Almeida (2009, p. 338),

As fungBes desempenhadas pelos assistentes sociais no campo do magistério
superior, da direcdo e supervisdo académica ndo constituem um apéndice das
atividades que lhes sdo mais tradicionais, visto que estdo inscritas no proprio
movimento de producdo e reproducédo social do Servico Social. S&o funcdes que, ao
serem realizadas em articulagdo com outras esferas da dinamica social, contribuem
para a consolidacdo do projeto profissional do Servigo Social, sublinhando a
capacidade de formulagdo de respostas sociais da profissdo, sintonizadas aos
processos de disputa pela direcdo politica e cultural em nossa sociedade em outros
espacos institucionais fundamentais para a construgdo de projetos societarios contra-
hegeménicos.
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Dessa forma, abordar a docéncia no Servigco Social requer uma discussao também
sobre o trabalho desse profissional nessa area de atuacdo e o desenvolvimento de suas
atividades investigativas, interventivas e pedagdgicas, afinal, o assistente social ndo deve
escolher essa area de atuacdo para se distanciar do Servigo Social. Ele deve escolhé-la para
materializar o projeto de formacédo profissional que se almeja, e, isso pressupde dizer que nao
é uma dupla identidade profissional, em que este profissional escolhe por ser aquele que pensa
ou faz a profissdo, pois ambos a fazem (JORGE, 1999). Entdo, € preciso desmistificar esse
espaco de atuacdo e manter fortalecida a contribuicdo que este profissional tem, seja na
docéncia, saude, assisténcia, e nos diversos espacos sOcio ocupacionais. Para isso requer uma
formacdo profissional que seja capaz de habilitar os futuros profissionais para as diversas
areas de atuacdo, e, sobretudo, que ofereca dominio tedrico-metodolégico, ético-politico e
técnico-operativo para desenvolver todas as atribuicdes privativas a ele inerentes.

A exigéncia da docéncia como atribuicdo privativa do assistente social, assim como
as outras atividades inerentes a ele, que vao desde dirigir e coordenar Unidades de Ensino e
Cursos de Servigo Social a elaboracdo de provas estd previstas ndo se reportam apenas ao
artigo 5° da lei em decorréncia do que poderiamos delimitar como “matéria de Servigo
Social”, enquanto contetudo formativo, mas como questdes que dizem respeito aos processos
de producdo do conhecimento, formacéo e requisicdo sociais ao Servico Social (ALMEIDA,
2009).

Porém, ha no interior da categoria profissional algumas dificuldades em identificar e
exercer essas atribuices privativas no desenvolvimento do trabalho profissional; assumir a
docéncia em Servico Social € uma dessas dificuldades. No entanto, a dificuldade néo esta no
aparato legal das prerrogativas profissionais, mas sim no aprimoramento de sua interpretacao
no atual contexto do trabalho profissional, de modo a acrescentar outros elementos para
ampliar e esclarecer o debate no interior da profissdo. Ou seja, sobre qual exercicio da
docéncia a profissdo requer e, consequentemente, a concepcdo de ensino e a direcdo
estratégica que a formacdo profissional preconiza. Para tanto, faz-se necessaria uma
articulacdo direta com a docéncia superior e para isso uma breve caracterizacdo da docéncia
universitaria a fim de situar o ensino do Servi¢o Social e, nesse contexto, o trabalho docente
como atribuicdo privativa do assistente social.

Sabe-se que a formagdo profissional do assistente social ndo objetiva a docéncia,

apesar de valoriza-la. A valorizacdo enquanto objeto de produgdo de conhecimento nesse
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campo de trabalho tem avangado muito nos Gltimos anos em seus aspectos tedricos e
politicos, mas ndo tem privilegiado o enfoque da docéncia em Servico Social a partir do seu
cotidiano pedagdgico (FAUSTINI, 2014). E importante, entdo, reconhecer pedagogicamente
0 ensino no Servigo Social, pois segundo a ABESS-CEDEPSS (1996, p. 93), “o assistente
social-professor precisa enxergar-se na funcdo de educador em decorréncia do desempenho do
assistente social para o desempenho do educador”. Portanto, a pratica educativa no Servigo
Social necessita ser desenvolvida na formacao profissional do assistente social, a fim de gerar
saberes e conhecimentos especificos que habilitem, qualifiquem e emancipem o futuro
profissional para realizar o trabalho docente.

Nesse sentido, as diretrizes curriculares apontam que ensinar € mais do que uma
mera transmissao de conhecimento. Ensinar é capacitar para o exercicio da acdo consciente, é
tornar os individuos sujeitos da sua historia, o que implica uma via de mdo dupla entre o
contetdo do ensino e aquele sujeito que dele se apropria (ABESS, CEDEPSS, 1996). Trata-
se, portanto, de formar um profissional que percebe a dimenséo politica de seu trabalho, no
interior mesmo da contradi¢do entre capital/trabalho, na disputa de projetos societarios e na
construgdo de uma nova sociedade.

Com isso, pode-se dizer que as consideracGes acerca do ensino em Servigo Social
definido no novo curriculo de formacdo se relacionam com as caracteristicas béasicas da
docéncia universitaria. Afinal, no sentido etimologico, docéncia tem suas raizes no latim —
docere — que significa ensinar, instruir, mostrar, dar a entender (ARAUJO, 2004). No sentido
formal, docéncia € o trabalho de professores; na realidade, estes desempenham um conjunto
de atividades que perpassam as fungdes de ministrar aulas (VEIGA, 2006). Ainda quanto a
definicdo de docéncia, Paulo Freire (2014, p. 25) diz que “ensinar ndo ¢ transferir
conhecimentos, nem formar € a acao pela qual um sujeito da forma, estilo ou alma a um corpo
indeciso e acomodado. Quem ensina aprende ao ensinar e quem aprende ensina ao aprender”.

A docéncia universitaria, desde seu inicio até os dias de hoje, vem sendo marcada
pela formacdo de profissionais em diferentes areas do conhecimento, tendo como sujeito
transmissor o professor, o qual € responsavel pelo desenvolvimento do ensino de forma
intencional e sistematica, 0 mesmo também é responsavel por poér em acdo a dimensdo
formativa, que pressupde uma dimensdo pedagogica e didatica no ato de ensinar (MASETTO,
2003).

A dimensdo pedagogica (como ciéncia da educagdo), ou seja, o campo de
conhecimentos centrado na problemaética da formacdo humana, analisa as praticas educativas,

subsidiando teoricamente o trabalho pedagdgico e as condicfes de sua transformacao e dos
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sujeitos envolvidos, a fim de propiciar elementos teorico-praticos potencialmente
transformadores para a relacdo teoria-pratica como dimensdo essencialmente da ciéncia
pedagogica (ALMEIDA, 2012). Como sinaliza Libaneo (1998), a dimensdo pedagdgica
precisa ser compreendida e desenvolvida numa pratica formativa critica e transformadora,
isso quer dizer que precisa sair da invisibilidade e ganhar sua tensdo na pratica docente.

A dimensdo didatica (como teoria do ensino), isto é, como campo de estudo e de
investigacdo sobre o ensino, objetiva 0 ensino enquanto pratica social destinada a promover a
relacdo dos alunos com o conhecimento. A intencdo da didatica é a realizagdo, através dos
professores, da reflexdo e da analise critica e transformadora sobre as prdprias praticas de
ensino (ALMEIDA, 2012). Como também afirma Pimenta (1997), é a didatica que possibilita
a compreensdo das relacdes entre universidade e sociedade, para alcancar o significado da
funcdo social e politica dessas instituicbes. Logo, trata-se de pOr a educacdo a servico da
transformacéo social.

Por isto, 0 ensino ndo pode ser reduzido apenas a uma dimensdo organizativa e
operacional sob uma didatica instrumentalizada, pois isso conduz o professor a uma
perspectiva acritica e conservadora, como ocorre na maioria das praticas de ensino. A acao de
ensino precisa ser emancipadora e propiciadora do ato de aprender, constituido como um
processo mediador entre sujeitos essencialmente diferentes. Nesse contexto, ensinar vai muito
aléem do tempo em sala de aula e das responsabilidades institucionais, requer conhecimentos
especificos e habilidades para exercé-lo adequadamente, e, assim, garantir que os alunos
efetivamente aprendam e constituam pessoas e profissionais competentes e criticos
(PIMENTA, ANASTASIOU, 2010).

N&o ha davida que, para um ensino humanizado, emancipado e solidario com vistas a
dar qualidade ao ensino superior, é preciso uma formacao cientifica, pedagdgica e politica de
seus docentes. Dessa maneira, a docéncia universitaria exige a indissociabilidade entre ensino,
pesquisa e extensdo. Essa carateristica integradora produz conhecimento, bem como, sua
socializacdo a fim de compreender a importancia do papel da docéncia, através de uma
reflexdo profunda cientifico-pedagdgica que capacite professores a enfrentar questdes
complexas presentes na universidade e na pratica docente (VEIGA, 2006). Em relacdo a essa
questdo, Faustini (2014) afirma que a pratica docente exige dos professores respostas apoiadas
na criatividade e no ineditismo para superar o tensionamento vivido pelos docentes na sua
rotina profissional.

Outro aspecto da docéncia universitaria € o processo formativo dos professores.

Sobre essa questdo, hd um consenso, entre os estudiosos do tema e 0s principais autores, a
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respeito da importancia da preparacdo docente para uma atuacdo que supere o modelo
instrumental do ensino superior e priorize o desenvolvimento das capacidades para lidar com
0s conhecimentos, 0s contextos, 0os problemas e o0s sujeitos concretos envolvidos, numa
perspectiva ético-politica. Diferentemente do que pensa a maioria das pessoas, a acdo de
ensinar é permeada de desafios cada vez mais complexos, na qual apenas o dominio dos
contetidos especificos ou a alta capacidade investigativa ndo sdo suficientes. Entdo, como diz
Almeida (2012, p. 105), é preciso uma “interagdo positiva, saber como desdobrar as préprias
acOes e as dos alunos e ndo sé a apropriacdo dos contetdos, mas da formacdo ampla dos
sujeitos envolvidos”.

Sabe-se que muitos profissionais das varias areas do conhecimento adentram o
campo da docéncia no ensino superior como decorréncia de suas atividades praticas e por
razdes e interesses variados. Com excecdo dos cursos de licenciaturas, que essencialmente
tém a finalidade explicita de oferecer os conhecimentos pedagogicos necessarios as atividades
de ensinar, as demais areas nao privilegiam um espaco de discussdo sobre a pratica docente
no processo da formacdo académica de seus alunos, especialmente, como uma atribuicdo
privativa, como é o caso do Servigo Social.

Embora os profissionais que adentram na docéncia universitaria possuam experiéncia
significativa e mesmo anos de estudos em suas areas especificas, “este dominio cientifico ndo
garante a traducdo adequada do mesmo em saber ensinar” (ANASTASIOU, 2006, p.148). O
que predomina é o despreparo e até certa falta de conhecimento cientifico do que seja o
processo de ensino e de aprendizagem, pelo qual passam a ser responsaveis a partir do
momento em que ingressam na sala de aula (PIMENTA, ANASTASIOU, 2010). Essa questéo
tem posto para o exercicio da docéncia no ensino superior danos aos processos de ensino e
aos seus resultados. A exemplo disso, citam-se 0s cursos de educacdo a distancia, por sua
forma aligeirada e reducionista, sem exigéncias de formacdo/qualificacdo do corpo docente,
0S quais sdo meros tutores de ensino, perdendo, portanto, a centralidade do ensino de
qualidade e da preparacdo docente. Esse despreparo traz um desempenho desarticulador das
funces e objetivos da educacdo superior.

Com relacdo ao preparo inerente aos docentes universitarios, a Lei de Diretrizes e
Bases (Lei 9394/96) no seu artigo 66 trata de forma bastante resumida sobre o assunto. De
acordo com o amparo legal, o docente universitario sera preparado, prioritariamente, nos
programas de mestrado e doutorado. No mesmo artigo, o paragrafo Unico reconhece o notorio
saber pedagdgico e o titulo, concedido por Programas de POs-Graduacdo (mestrado ou

doutorado) para o ingresso na docéncia superior. Essa questdo, certamente, pde em discussao
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a importancia da preparacdo necessaria ao profissional para o exercicio da docéncia. Todavia,
para além de um titulo é fundamental oportunizar aos profissionais que ingressam na carreira
docente, em especial, os oriundos dos bacharelados, por estes ndo terem durante a sua
graduacdo uma clara reflexdo critica sobre a atuacdo na docéncia, a fim de evitar o
amadorismo profissional docente, em que muitos sdo entregue a propria sorte (PIMENTA,
ANASTASIOU, 2010).

Nesta perspectiva, a adesdo por ser professor implica aderir a principios e valores,
adotar um projeto e investir na potencialidade dos que estdo em processo de formacdo. A
escolha deriva do foro pessoal de cada profissional, e, consequentemente, a construcao
identitaria € uma dimensdo decisiva da profissdo docente (ALMEIDA, 2012). No caso do
Servico Social, essa escolha ndo pode ser acidental, uma vez que assumir a docéncia € uma
das atribuicbes exclusivas do assistente social, pressupondo que sua atuagcdo docente seja
pautada na direcdo social do projeto profissional, devendo, portanto, assumir postura teorica e
politica contraria a reforma conservadora da educacdo superior em curso no cenario brasileiro.

A centralidade da docéncia em Servico Social como atribuicdo privativa do assistente
social diz respeito ao exercicio do trabalho profissional no &mbito do ensino superior e para
isso, certamente, é importante compreender esse fazer, ndo de forma instrumentalizada ou
como meros executores de curriculos, mas sua contribuicdo para materializar o projeto ético-
politico da profissdo, que se sustenta nas diretrizes curriculares, na lei que regulamenta a
profissdo e no codigo de ética. Tem-se, assim, o fortalecimento da direcdo social eleita pelo
Servico Social, que nega, em seus principios, 0 projeto societario hoje hegemdnico,
colocando-se a favor da construcdo de uma nova ordem social, sem dominagdo e/ou
exploracdo de classe, etnia e género (CFESS, 1993).

Ao examinar o panorama nacional do Ensino Superior, constata-se uma expressiva
modificacdo do mesmo. O foco centrado numa politica social publica e de qualidade cedeu
espaco para atender prioritariamente as necessidades de acumulacdo do capital, limitada as
fronteiras dos interesses mercadolégicos e de disputa de hegemonia do capital, propondo,
assim, um ensino flexibilizado e acritico. Nesse modelo, os impactos sobre a qualidade do
ensino, e na particularidade do Servi¢o Social, sobre a materializacdo de suas Diretrizes
Curriculares, sdo bastante problematicos, e completamente descaracterizados do projeto de
formacdo profissional eleito pela profissdo (FONSECA, 2016).

Essa atual proposta hegemdnica de ensino superior rema na contramaré da
construcdo coletiva da proposta de formacdo académica no Servico Social. O legado

construido coletivamente tem um significado impar na defesa da dire¢do politica da profisséo,
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que se norteia pela defesa da universidade publica, gratuita, direcionada aos interesses da
coletividade, cultivando, assim, a razdo critica e 0 compromisso com valores universais,
coerentes com sua fungdo publica, ndo limitada a determinadas classes. Ou seja, uma
instituicdo a servico de todos construindo respostas no ambito de suas atribuicdes
(IAMAMOTO, 2014).

Para conduzir esse projeto profissional no Servigo Social, deve-se citar que nele
estdo presentes sujeitos individuais e coletivos, identificados nos papéis do professor, dos
alunos, das entidades e dos movimentos estudantis interessados em contribuir para novos
rumos do processo formativo. Todos esses sujeitos, sem divida, sdo de extrema relevancia
para a conducdo da formacdo académica profissional do Servigo Social. Entretanto, devido ao
entendimento de que sdo os professores que inicialmente aproximam os conteddos formativos
definidos no projeto de formagdo dos conteddos ministrados em sala de aula, ha que
reconhecer a importancia desses ao assumirem o trabalho docente em Servigo Social, acima
de tudo, como atribuicdo privativa, ao possibilitar uma formacdo de fato generalista, associada
a andlise dos processos mais amplos da sociedade, bem como, da trajetdria historica da
profissdo, apontando novos rumos alinhados a uma dada direcdo social (FONSECA, 2016).

Destaca-se que a viabilizacdo do processo de formagdo se da mediante a relacéo
pedagdgica entre o professor e o aluno, certamente, com uma concepcdo de que formar
profissionalmente quer dizer preparar cientificamente quadros que deem respostas as
exigéncias da realidade e as exigéncias valorativas do projeto profissional (GUERRA, 2005).
Sé&o a partir do entendimento dessa concep¢do que tais sujeitos, professor e aluno, participam
do desenvolvimento da concepcdo, valores, posturas e principios forjados no projeto

académico profissional do Servico Social. Taveira (2009, p. 4), sobre isso, destaca que:

Séo esses sujeitos do processo de ensino e aprendizagem que sao responsaveis por
um momento que ndo é simplesmente repasse e assimilagdo de contetdos prontos e
acabados, é o desafio de construir interpretacdes coerentes e criticas sobre o mundo
em que vivem, é o desafio de encara situacfes concretas e analisa-las, é o
enfrentamento de diferenca que enriquecem a totalidade dando-lhe um sentido
historico.

Portanto, a relacdo pedagdgica desenvolvida no ato de ensinar o Servico Social deve
ser uma acdo politica capaz de comportar tanto o papel do professor quanto do académico,
ambos, sujeitos histéricos socialmente construidos. Essa relacdo constrdéi um processo de
ensino e aprendizagem e ndo apenas em expressdes isoladas transmitidas pelos contetdos das

disciplinas, mas sim, na apropriacdo critica e competente que fortalece a formacéo



49

profissional do Servico Social. A esse respeito, Guerra, (2005, p. 153) destaca em suas
contribuicdes que “cabe a cada professor, frente as determinagdes do perfil de profissional
priorizado pelo projeto de formacéo, determinar de que maneira 0s conteldos tedricos que
transmite podem contribuir com a formacéo de atitudes, habilidades, valores e competéncias”.

Posto isto, considera-se que os profissionais vinculados & docéncia ndo participam do
processo formativo tdo somente pela defini¢do dos contetdos curriculares ou pela transmissdo
de conhecimentos. Essa participacdo se da demarcada pela condi¢do de trabalhadores das
instituicGes de ensino superior, logo, submetidos ao exercicio de uma atribuicdo privativa do
trabalho profissional (FONSECA, 2016). Evidenciar a importancia que esse profissional tem
ao assumir a docéncia em Servico Social como uma atribuicdo inerente a ele desmitifica a
tendéncia de que a pratica docente ndo € uma préatica profissional do assistente social, e
contribui para uma reflexdo pertinente e necessaria na formacéo profissional, a fim de que os
novos profissionais, ao aderirem a docéncia, desenvolvam seu trabalho profissional de forma
consciente, critica e ética e que tenham encontrado na sua formacdo de origem espacos
privilegiados de discussao e reflexao sobre o trabalho docente.

Ressalta-se que ndo é objetivo dessa argumentacdo reduzir a importancia dessa
questdo a incorporacdo de uma disciplina no curriculo académico-profissional do assistente
social que trate da dimensdo pedagdgica e didatica na formacéo do assistente social, mas sim
criar metodologias e estratégias que permitam a sintese entre um saber tedrico que se expresse
em um fazer qualificado, cuja mediacdo é a aquisicdo de valores/principios ético-politicos e
habilidades, posturas e competéncias que extrapolem o pensamento conservador. Precisa
ascender um patamar de problematizacdo que pense a docéncia no Servigo Social em seus
aspectos politico-pedagdgicos, a partir do espaco da sala de aula, de como é vivido e
assumido pelo assistente social como atribuicdo privativa.

Sobre esse espaco privilegiado para dar maior visibilidade a docéncia no Servico
Social, Guerra (2005, p. 153) fala que: “as disciplinas devem se constituir em laboratdrios, as
oficinas em espacos de reflexdo critica e producdo de novos conhecimentos, saberes e
instrumentos de intervencao”. Entdo, deve ser ai 0 espago propicio para inserir a reflexao
necessaria sobre o trabalho docente como atribuicdo privativa na formacdo do assistente
social. Sobretudo, por meio de uma formacdo ampla que possibilite 0 reconhecimento da
docéncia no Servigo Social enquanto uma pratica produtora de saberes especificos para
formar assistentes sociais empenhados a desenvolver seu trabalho nos diferentes campos de

atuacéo profissional.
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Dessa maneira, enfatiza-se que o ensino no Servi¢o Social deve superar a caréncia
que existe no trato das competéncias e atribuicdes profissionais, sobretudo, no que tange ao
trabalho docente. Essa formacdo profissional requer, principalmente, um maior rigor tedrico-
metodoldgico que possa ofertar conhecimentos necessarios a superacéo de problemas sociais
e a apreensao do significado social da profissdo, bem como as possibilidades de a¢do contidas
na realidade. Portanto, abordar estas questfes centrais e de extrema relevancia para a
formacdo profissional do assistente social contribui significativamente para a implementacgéo
do projeto profissional, inscrevendo seus principios no cotidiano de trabalho, mesmo que esse
trabalho seja exercido na docéncia em Servico Social. Essa contribuicdo traz reflexdes
relevantes para a area do Servico Social e para todos que estejam envolvidos na ardua tarefa

de exercer a docéncia como atribuicdo privativa do assistente social.
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CAPITULO Il

DA FORMACAO A DOCENCIA EM SERVICO SOCIAL: A TRAJETORIA
PROFISSIONAL DOS SUJEITOS DA PESQUISA

2.1 Formacéo graduada e pos-graduada

O exercicio da docéncia ndo se constroi a partir de uma escolha deliberada de alguém
ela é fruto de uma construcdo que resulta a partir de uma formacdo tanto em nivel de
graduacdo quanto em nivel de pds-graduacdo. Nesse sentido, entendemos que a graduacao é o
primeiro passo na construgdo de uma dada formagdo, ela deve colaborar no sentido de
fomentar espacos que permitam a aproximacdo com a docéncia seja por meio da iniciacao
cientifica, da monitoria, da prépria relacdo entre professor e aluno, entre outros.

Dessa forma é fundamental reconhecer que a formacdo da graduacdo tem uma
funcdo primordial, que é formar um profissional generalista que seja capaz de fazer a leitura
da realidade, de compreender a funcdo social da profissdo, dominar as atribuicbes e
competéncias para estar apto a atuar nos diferentes espagos socioocupacionais, dentre esses, a
docéncia. E por isso que o ensino na graduacdo é fundamental, pois ela marca os caminhos
iniciais do fazer profissional por meio dos processos de aprendizagem.

Conforme indicagdo das Diretrizes Curriculares (1996), a formacdo profissional
expressa uma concepcdo de ensino e aprendizagem calcada na dinamica da vida social, o que
estabelece os parametros para a inser¢do profissional na realidade sécioinstitucional. A
presente proposta parte da reafirmacdo do trabalho como atividade central na constituicdo do
ser social. As mudangas verificadas nos padrdes de acumulacédo e regulacéo social exigem um
redimensionamento das formas de pensar/agir dos profissionais diante das novas demandas,
possibilidades e das respostas dadas.

Essa dimensdo deve permear todos os niveis de qualificacdo na area (graduacdo, pds-
graduacdo lato e strictu, capacitacdes, atualizacdes, etc). Ou seja, essa concepcao implica que
0 processo de trabalho do assistente social deve ser apreendido a partir do debate teérico-
metodoldgico que permita o repensar critico do ideario profissional e, consequentemente, da
insercdo dos profissionais, recuperando o sujeito que trabalha enquanto individuo social.

Desse modo, € preciso e necessario reconhecer que teoria e pratica caminham juntas

e, que a formagdo n&do se constitui apenas como espago de teoria, mas que deve se constituir
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como espacgo que permite a relacionar teoria e pratica, fazer conexdes e media¢fes com a
realidade cuja é rica, complexa e diversificada. Portanto, a formag&do da graduacao se constitui
como um primeiro passo ao longo de uma trajetdria profissional, isto é, “a formagdo inicial
deve fornecer as bases para poder aprofundar o conhecimento” (IMBERNON 2011, p.60).

Em qualquer campo de atuacdo em que o assistente social for atuar requer dele um
compromisso fundamental com a formagé&o continuada, uma vez que a graduagdo sempre vai
ser basica e insuficiente no sentido de responder todas as demandas que irdo surgir no
cotidiano do trabalho profissional, porque o conhecimento sempre é inacabado requisitando,
portanto, que seja aprofundado e maturado. Nesse sentido, a continuidade dos estudos é um
compromisso essencial para o assistente social em qualquer area que for atuar, inclusive na
docéncia.

Desse modo, a articulagdo entre graduacdo e poOs-graduacdo (strictu e lato), neste
processo, € imprescindivel para retroalimentar e qualificar a formacdo e o exercicio
profissional na atualidade e trazer para o centro dos debates algumas ‘“auséncias” nas
pesquisas da area, aqui, destaca-se o proprio Servico Social IAMAMOTO, 2007).

No caso do exercicio da docéncia no Servico Social, mais do que nunca, € preciso
reconhecer que a graduacdo pode plantar sementes quanto ao fomento dessa area, mas, que
sem duvida a pds-graduacdo tem uma maior responsabilidade, porque a propria CAPES
reconhece que o mestrado académico tem o compromisso de formar pesquisadores e, por
conseguinte professores. Ressalta-se que a Lei de Diretrizes e Bases da Educacdo Nacional
(LDB), Lei n° 9.394/96, no Artigo 66, com relacdo as exigéncias para a formacdo de
educadores no contexto do ensino superior no Brasil, consta que “A preparagdo para o
exercicio do magistério superior far-se-4 em nivel de posgraduacdo, prioritariamente em
programas de mestrado ou doutorado”. Portanto, a pds-graduacdo (strictu e lato) possui essa
funcdo de aprimorar os estudos, de favorecer em todos 0s niveis o aprofundamento do
conhecimento.

A pés-graduacdo oportuniza para aqueles que nela ingressam a ampliacdo de uma
serie de possibilidades, seja por meio das disciplinas em que os alunos sdo chamados a
exercitar a habilidade da oratoria, da discussdo em sala de aula, da realizacdo de seminarios,
do aprofundamento das leituras, realizacdo do estagio docente, com maior frequéncia do que,
certamente, na graduagdo. Até porque se a inten¢do da graduacdo € formar pesquisadores e
professores esses precisam de uma formacdo aprofundada até para que eles consigam gerar
discussoes, reflexdes com seus estudantes ao exercer a docéncia. Conforme endossa Carvalho

e Silva (2005, p. 34), “a contribuicdo da poés-graduacdo é fundamental. O exercicio da
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pesquisa, da reflexdo, da critica, o desenvolvimento pleno da atividade intelectual, das
aventuras do espirito tém ai um lugar o privilegiado™.

Desse modo, a formacdo profissional dos Assistentes Sociais necessita ser
continuada e fundamentada em uma formacdo tedrica estruturada, que contemple maior
entendimento e compreensdo do movimento que caracteriza o real, contudo que propicie aos
profissionais, ao se depararem com os desafios consolidados em seu cotidiano de trabalho,
nos diversos espagos em que atuam, proporem, embasados teoricamente, estratégias e acdes
criticas e criativas de acordo com o Projeto Etico-Politico da categoria.

Dentre 0s espacgos propiciados aos alunos na pds-graduacdo destaca-se 0 estagio de
docéncia. No qual se torna um espago importante com relacdo a formacdo pedagdgica do
docente na esfera do ensino superior no Brasil, pois as exigéncias para exercer a docéncia
universitaria se perpetuam na titulacdo vinculada ao Mestrado e Doutorado, conforme
exigéncia na LDB. Assim, o estagio de docéncia se caracteriza, de acordo com Pimenta e
Lima (2012), como sendo objeto da praxis, na medida em que se perpetua como atividade
curricular bem como tedrica perante o conhecimento, didlogo e ac¢6es na realidade. Significa,
portanto, atribuir ao estagio de docéncia um estatuto epistemolégico que supere sua
tradicional reducéo a atividade pratica instrumental.

O estagio de docéncia objetiva, especialmente a superacdo da separacdo entre teoria e
pratica apontando, assim, esse momento como objeto da praxis no ambito da sala de aula, da
estrutura de ensino e da sociedade como integrante de acdo tedrica do conhecimento, bem
como a intervencdo na delineada realidade. Desse modo, o estdgio se consolida como
atividade que instrumentaliza a praxis no contexto da docéncia (PIMENTA E LIMA, 2012).

Muito além de ser um espaco apenas de instrucao préatica o estadgio de docéncia se
caracteriza como uma via de aproximacdo dos poOs-graduandos com relacdo a docéncia
universitaria, se consolidando, portanto, como norteador e essencial no processo de formacéo
profissional vinculados a programa de pds-graduacdo em Servico Social. Nesse sentido, ha a
necessidade de entender o estdgio e suas atividades como constituintes de um processo
coletivo dentre docentes orientadores, alunos e estagiarios visando analisar e questionar de
forma critica a apropriacdo do delineado campo por meio de bases tedricas.

Sendo assim, o estagio de docéncia compBe um espaco fértil para a construcdo de
saberes para a acdo educativa, portanto direciona o futuro docente mestre e/ou doutor durante
a sua trajetéria no contexto da docéncia universitaria no &mbito da formacgdo pds-graduada,

uma vez que adentra a esfera da sala de aula como meio fundamental para formacdo de
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professores e apresenta aspectos indispensaveis a construcdo do ser profissional docente no
que se refere a construgdo da identidade, dos saberes e das posturas necessarias.

Diante da importancia que a graduacdo e a poOs-graduacdo tém na formacéo
profissional dos assistentes sociais e, principalmente, daqueles que escolheram a docéncia
como éarea de atuacdo profissional é que quisemos entender como 0s sujeitos da pesquisa
vivenciaram esses dois niveis importantes de formacéo.

Considerando que 0 compromisso com 0 constante aprimoramento intelectual
constitui um dos principios fundamentais do Codigo de Etica do assistente social, ao
analisarmos a titulacéo das entrevistadas, identificamos que séo profissionais que ndo pararam
na graduacdo, mas que buscaram outros niveis de formacdo para se qualificar como esta

demonstrado na tabela abaixo.

Tabela 1 — Nivel de escolaridade das assistentes sociais docentes

Nivel de Pés-Graduacéo N. %
Especializacdo 5 42%
Mestrado 6 50%
Doutorado 1 8%
Total de respostas 12 100%

Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Todas possuem graduacdo em Servico Social e foram graduadas na modalidade de
ensino presencial, sendo que 50% cursaram a graduacdo em universidades publicas e as outras
50% em instituicdes privadas. Sobre 0 ano em que as docentes obtiveram o titulo de
graduacdo, 75% concluiram suas graduacdes nos anos 2000, 17% nos 1990 e 8% nos anos
1980. Dentre as seis (6) que possuem o titulo de mestre, quatro (4) estdo cursando o
doutorado.

Das docentes que possuem titulacdes lato sensu, trés (3) sdo especialistas na area da
salde e duas (2) na area de politica social. Quanto as titula¢fes stricto sensu, duas (2) séo
mestras na area especifica do Servico Social, trés (3) mestras na area de politicas publicas e
uma (1) é mestra na area da antropologia. A Unica docente com o titulo recente de doutora
cursou o doutorado na area especifica do Servigo Social.

De acordo com as titulagGes lato sensu (especializagdo) e stricto sensu (mestrado e
doutorado), as docentes em geral tém em média de 7 a 10 anos de qualificacdo. Vale destacar
que a maioria dessas titulagbes foi conquistada em outros estados. A realidade da pos-

graduacdo no Brasil, sobretudo, a stricto sensu especifica em Servico Social é escassa na
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regido norte do pais, 0 que leva, portanto, muitos profissionais a sairem do seu estado em
busca de qualificacdo profissional. Essa situacao foi inclusive uma das preocupacées contida
no IV Plano Nacional de P6s-Graduacdo (2005-2010) ao orientar que é preciso superar as
disparidades do nivel de desenvolvimento cientifico entre as regides e Estados, tendo em vista
reduzir diferengas regionais no que tange a qualificacdo profissional (CARVALHO E SILVA,
2005).

Com relagdo aos principais motivos que fizeram as assistentes sociais docentes
buscarem a poés-graduacdo, destaca-se que 50% buscaram para se qualificar
profissionalmente, 25% para obterem titulagio nos concursos publicos, 17% para
conquistarem melhores condi¢des de salarios e 8% para se inserirem no mercado de trabalho.
Merece destaque analisarmos que nenhuma das entrevistadas buscou a pos-graduacéo para se
inserir na docéncia em Servico Social. Entretanto, ao serem questionadas se a pos-graduacao
as aproximou de alguma forma da docéncia em Servigco Social, 67% afirmaram que sim e
33% que ndo. Segundo o plano nacional acima citado, os cursos de pés-graduacao no Brasil,
especificamente os stricto sensu, devem ser orientados “para capacitagdo docente do ensino
superior e da educacdo basica, para especializacdo de profissionais para 0 mercado de
trabalho publico e privado e para formagao de técnicos e pesquisadores [...]” (BRASIL, 2005
apud CARVALHO E SILVA, 2005, p. 51).

Dentre as principais formas destacadas pelas entrevistadas de aproximacdo com a
docéncia na pos-graduacdo, aquelas que possuem pés-graduacdo lato sensu (especializacdes)
pontuaram que tiveram contato com a docéncia por meio da disciplina de metodologia e dos
contetdos de didatica, ja aquelas que possuem pos-graduacdo stricto sensu
(mestrados/doutorados) afirmaram que somente tiveram contato com a docéncia no periodo
da realizacdo do estdgio docente. A LDB n® 9.394/96 em seu artigo 66 estabelece: “A
preparacdo para o exercicio do magistério superior far-se-a em nivel de pos-graduacéo,
prioritariamente em programas de mestrados e doutorados” (BRASIL, 1996). Acerca disso,
Imbernon (2011) assinala que a formacdo docente inicial, seja em especializacbes ou no
mestrado/doutorado, é muito importante, ja que é o inicio da profissionalizacdo, pois ela é um
elemento importante de desenvolvimento profissional.

Sabemos que a pos-graduacdo no Brasil é considerada area estratégica em relacdo ao
desenvolvimento econdmico do pais, sobretudo, para atender a ldgica capitalista, isto porque,
com as transformagdes da sociedade em todos os campos e por tecnologias que passam a
exigir profissionais com perfil diferenciados e habilidades para enfrentar um mercado de

trabalho diversificado e em expansdo, surgem os mestrados profissionais para atender a logica
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de interesses do mercado, em sua maioria privatizadora (CARVALHO E SILVA, 2005).

Todavia, ndo podemos negar a significativa contribuicdo que a pos-graduacdo tem
dado para o ensino superior brasileiro, através de qualificagdo docente, inser¢do na pesquisa e
na produgdo do conhecimento, profissionais de todas as é&reas aprofundam o seu
conhecimento. Para os assistentes sociais ndo é diferente, apesar de seus desafios, a pos-
graduagdo contribui para “a maioridade do Servigo Social no Brasil no dominio da elaboracao
teorica” (NETTO, 1996, p.12).

No que tange a vivéncia da graduacdo em Servico Social, identificamos que todas as
assistentes sociais docentes realizaram alguma atividade académica durante a sua graduacao,

cuja participacdo esta demonstrada no grafico abaixo.

Grafico 01 — Participacdo das assistentes sociais docentes nas atividades académicas
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Como € possivel perceber no grafico, destaca-se que 92% das entrevistadas
participaram de eventos académicos durante a graduacdo, dentre 0s quais: Semana do
Assistente Social, Mostras de Estagio em Servico Social, Encontro Regional de Estudantes
em Servico Social (ERESS), Encontro Nacional de Pesquisadores em Servico Social
(ENPESS), Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais (CBAS), simposios e palestras.

Os projetos de iniciacdo cientifica que as 25% realizaram pesquisas foram na area de:
Geracdo de Renda, Emigracdo e Meio Ambiente. Os projetos de extensdo que as 58%
desenvolveram foram: Questdo Agraria, Pessoa ldosa, Salde e Sociojuridico. A monitoria foi

exercida na disciplina de Politica Social. No Centro Académico, as 17% exerceram atividades
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na condicdo de suplentes. A participacdo em movimento estudantil referida por 33% deu na
Executiva Nacional de Estudantes de Servico Social (ENESSO) e, as areas dos grupos de
estudos que as 17% integraram foram: Género e Servico Social e Servigo Social na Industria.

Ao analisarmos os dados acima € interessante observarmos que as assistentes sociais
docentes cursaram a graduacdo em Servigo Social dentro da perspectiva que recomenda a
ABEPSS: indissociabilidade nas dimensbes de ensino, pesquisa e extensdo. Significa entdo
dizer que os cursos nos quais as entrevistadas graduaram estavam em conformidade com a
legislacdo, visto que o tripé formado pelo ensino, pela pesquisa e pela extensdo constitui o
eixo fundamental da universidade brasileira e ndo pode ser compartimentado. De acordo com
Moita e Andrade (2009, p. 269) “a indissociabilidade ¢ um principio orientador da qualidade
da producdo universitaria, porque afirma como necessaria a tridimensionalidade do fazer
universitario autbnomo, competente e €tico”.

Para o curso de Servigo Social, essa indissociabilidade também é um principio que
pressupde uma formacdo de qualidade, uma vez que as Diretrizes Curriculares Nacionais
elaboradas pela ABEPSS no ano de 1996 sinalizam a importancia da participacdo em projetos
de iniciacdo cientifica, grupos de pesquisas, atividades de extensdo e publicacbes da area
especifica, especialmente no que tange a pesquisa enquanto dimensdo formativa para o
Servico Social, pois esta possui grande relevancia para o desenvolvimento de um profissional
qualificado a atender as necessidades postas cotidianamente, conforme afirmam as diretrizes

curriculares;

[...] a pesquisa das situagBes concretas é o caminho para identificacdo das mediacgGes
historicas necessarias a superagdo da defasagem entre o discurso genérico sobre a
realidade e os fendmenos singulares com os quais se defronta o profissional no
mercado de trabalho. Alias, a principal via para superar a reconhecida dicotomia
entre a teoria e a pratica, requalificando a acdo profissional e preservando sua
legitimidade (ABESS/CEDEPSS, 1996, p. 152).

A investigacdo, portanto, pode ser entendida como essencial e fundamental para
subsidiar as atividades, sejam elas académicas e/ou profissionais. Neste sentido, podemos
afirmar que a relacdo ineliminavel entre a pesquisa e o Servico Social traz o desvelamento de
que ndo ha dicotomia entre teoria e pratica, que € preciso, sobretudo, relaciona-las. O estagio
supervisionado é um dos momentos propicios durante a graduacdo para fazer essa relacéo, por
ser um dos componentes curriculares do ensino da pratica que da materialidade ao nosso
projeto de formagdo profissional. Neste sentido, o estdgio se configura como um espago
privilegiado de relacdo teoria/pratica (ABEPSS, 1996).
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Neste sentido, o estagio supervisionado em Servico Social é essencial para o
processo de formagdo dos estudantes, pois favorece a relacdo entre os saberes curriculares que
adquirimos na graduacdo e as experiéncias vivenciadas nos campos de estagios que nos
aproximam da realidade social, a qual é rica e complexa. Muitos de nds reproduzimos no
nosso campo profissional aquelas atividades exitosas desenvolvidas com a populacdo usuéria
durante o nosso estagio. E por ter essa marca t30 importante na nossa trajetoria académica que
julgamos relevante conhecer as &reas em que as entrevistadas realizaram seus estagios na

graduacéo.

Grafico 02 — Areas em que as assistentes sociais docentes realizaram o estagio supervisionado
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Como é possivel verificarmos no grafico acima, 31% das docentes consultadas pela
pesquisa, realizaram seus estagios supervisionados na area da saude, revelando que esta area
abarca um grande nimero de estagiarios em Servico Social, sequido de 16% que realizaram
na area da politica de assisténcia social, 21% na area do sociojuridico, 16% na area da crianca
e do adolescente, 5% na area da pessoa idosa e 11% na area da industria.

Ao indagarmos se o estagio supervisionado em Servico Social foi uma experiéncia
importante durante o processo de formacdo profissional, todas responderam que sim,
sinalizaram a oportunidade em que, apesar de ndo as terem preparado para 0 exercicio da
docéncia, consideram que o estagio supervisionado também pode ser um momento importante
para o trato das atribuicOes privativas, especialmente, para preparar no que tange o trabalho
docente. Sobre isso, inclusive, assevera a assistente social docente n° 11, “seria importante

que na graduacdo os estudantes tivessem a oportunidade de fazer o estdgio na &rea da
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docéncia em Servico Social, assim como ¢ possivel nos mestrados” (PESQUISA DE
CAMPO, 2017).

Outro componente curricular fundamental no processo académico do estudante € o
trabalho de conclusdo de curso (TCC). As diretrizes curriculares da ABEPSS dizem que o
TCC é o momento de sintese e expressdo da totalidade da formacdo profissional, no qual o
aluno vai sistematizar o conhecimento adquirido durante a graduagéo resultante de indagacoes
e, preferencialmente gerado a partir da experiéncia de estagio. Por esse momento ser também
importante no curso de Servi¢co Social, consideramos ser pertinente conhecer as areas em que

versaram os temas dos TCC das docentes entrevistadas.

Tabela 2 — Area dos Temas dos TCC’S das assistentes sociais docentes

Assisténcia Social 3 25%
Idoso 1 8%
Previdéncia Social 1 8%
Saude 3 25%
Sociojuridico 4 33%

Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

O TCC de todas as assistentes sociais docentes foi construido e defendido na
modalidade de monografia. Todas as entrevistadas revelaram que a escolha pela tematica
abordada em seu trabalho surgiu da experiéncia no campo do estagio supervisionado. E
pertinente destacar que nenhuns dos trabalhos versam, seja de maneira direita ou indireta,
acerca da docéncia em Servico Social. Entdo, supomos dizer que a falta da discussdo da
docéncia e das atribuicdes privativas do assistente social pode ser o fator pelo qual essas
tematicas ndo tém sido abordadas em muitos trabalhos de conclusdo de curso na graduacao.

Quanto ao ensino das atribuicBes privativas do assistente social durante a sua
graduacdo, 8% afirmaram que as atribuicbes ndo foram abordadas e 92% disseram que sim,
mas somente na disciplina de ética profissional e que ndo recordam se foi dado énfase quanto
a assumir a docéncia em Servi¢co Social. Sinalizaram da mesma forma que o ensino sobre as
atribuicdes ocorreu superficialmente, segundo as entrevistadas faltou um melhor trato sobre
essa tematica durante suas graduacfes. As docentes tiveram falas similares ao justificarem
que é urgente debater sobre as atribui¢Ges privativas, pois a grande maioria dos alunos conclui

a graduacdo sem domina-las. 1sso revela, portanto, que se ndo conhecemos as atribuigcdes
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privativas do assistente social durante o0 nosso processo de formacgdo ndo dominaremos aquilo
que o profissional deve fazer no campo de trabalho.

Ao perguntarmos se a graduagdo em Servigo Social as aproximou da docéncia, 58%
das docentes consideram que sim, pois através do incentivo dos professores, da participacao
na iniciacdo cientifica e da militancia politica-académica acreditam que, de alguma forma,
passaram a admirar a docéncia. As demais 42% disseram que a graduacdo ndo as aproximou
da docéncia.

Como sinalizado acima para a maioria das assistentes sociais, houve certa
aproximacgdo com a docéncia durante a graduacdo. Entretanto, ao perguntarmos se havia
intencdo durante a sua graduacédo de exercer a docéncia em Servico Social, 83% justificaram
que ndo tinham nenhuma pretensdo em atuar na docéncia, que ndo enxergavam nesta um
campo de trabalho profissional e 17% disseram que sim, mas que ndo tinham entendimento
claro sobre esse campo de atuacdo, revelando, portando uma contradicdo na fala das
entrevistadas.

Diante do exposto, ao analisarmos a trajetdria académica das docentes entrevistadas
nessa pesquisa percebemos um compromisso das mesmas com a continuacdo dos estudos na
area do Servico Social, uma vez que ao assistente social € requisitada uma atuacao a nivel
macro em qualquer das areas em que for atuar por iSso sua insercdo nesses espacos requer a
ultrapassagem do ambito institucional, local ou territorial. Entretanto, para que o profissional
seja capaz disso € preciso qualificacdo, formacao permanente e continuada, porque a realidade
social é mutavel e suas transformacdes repercutem diretamente no exercicio profissional.
Logo, a formacdo continuada precisa estar na atualidade como possibilitadora de uma analise
mais rigorosa da sociedade, bem como, promotora de uma prética viabilizadora de direitos e

ampliadora da democracia.

2.2 A escolha pela docéncia no Servigo Social

O Servigo Social, por ser uma profissdo de nivel superior, inscrita na Coordenacédo de
Aperfeicoamento de Pessoal de Nivel Superior (CAPES) dentro da area das ciéncias sociais
aplicadas oferece na graduacdo o grau de bacharelado, a fim de formar profissionais com
solidos conhecimentos teorico-praticos, capacidade de examinar, analisar e interpretar a

sociedade capitalista, esta, que tém na sua base estrutural a producéo da questdo social e suas
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multiplas expressdes. Diferentemente de um curso de licenciatura que habilita para o ensino
do oficio de ser professor, o bacharel em Servico Social realiza o exercicio da profissdo nos
diversos espacos socio-ocupacionais, tendo como principal empregador as instituicdes dos
entes federativos.

Sabemos que por ser um bacharelado, a formacéo profissional em Servico Social ndo
objetiva a docéncia, apesar de valoriza-la e reconhecé-la como uma atribuicdo privativa do
assistente social. Portanto, é na valorizacdo dessa atribuicdo privativa exercida por muitos
profissionais no Brasil que queremos pensar a docéncia em Servi¢o Social como um espaco
de trabalho, como objeto de producdo do conhecimento, como espaco de formacéo de novos
profissionais e como possibilidade de insercdo no mercado de trabalho permeado de
condices adversas, desafios e contradigdes sim, mas que tem um papel fundamental na
sociedade.

Sobre isso, Faustini (2014) nos ajuda a refletir e a pensar o trabalho docente
desenvolvido pelos assistentes sociais ao reconhecer o ensino no Servi¢o Social como prética
docente alimentada de saberes que fundamentam e referenciam pedagogicamente essa pratica.
Em seu estudo, a autora constata que a experiéncia docente é construida a partir de dois
saberes: os saberes formalizados, aqueles compostos pelas disciplinas e o curriculo e, pelos
saberes da experiéncia profissional, aqueles adquiridos em outros campos profissionais.
Contudo, € certo afirmar, entdo que a docéncia é um trabalho desenvolvido pelo assistente
social na condicdo de docente e realizado a partir dos conhecimentos e das experiéncias
adquiridas durante a trajetdria profissional.

E justamente por entender que o ensino no Servico Social é uma possibilidade, um
campo de trabalho, foi que descobrimos a necessidade de conhecer e entender como 0s
profissionais que exercem hoje a docéncia em Servico Social nas IES de Boa Vista—RR
chegaram até l&4 e, para isso é importante conhecermos esses sujeitos e suas trajetorias
profissionais. Sobretudo, por estes serem sujeitos individuais e coletivos que mediam a
construcdo do conhecimento em Servico Social em condicdes adversas e desafiantes nas IES
de Boa Vista-RR é que queremos conhecé-los.

Entretanto, antes de conhecermos como 0s sujeitos realizam o trabalho docente nas
IES da cidade faz-se necessario situarmos de que lugar no Brasil estamos falando. A area de
estudo na qual estdo situadas as IES ofertantes do curso de Bacharelado em Servigo Social é a
cidade de Boa Vista, capital do Estado de Roraima, cortado por uma linha imaginaria que ha
séculos divide o planeta em duas partes; sem davida, a tdo famosa linha do equador é a marca
da trajetoria e da histdria deste lugar (MAGALHAES, E SOUZA, 2012).
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Segundo estimativas do Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE),
geograficamente o Estado de Roraima esté localizado no extremo norte do Brasil. Nas terras
do Estado localiza-se o Monte Caburai, na atualidade reconhecidamente como o ponto mais
setentrional do pais, e, assim € a Unica capital completamente situada no hemisfério norte.

O Estado de Roraima faz fronteira com a Venezuela e a Guiana Inglesa. De acordo
com Magalhées e Sousa, (2012. p. 9), desde o inicio da conquista da América Latina, Roraima
“foi objeto de cobiga pelos europeus, espanhois, holandeses e portugueses que palmilharam
seus rios encachoeirados, suas savanas, seus campos e suas florestas em busca de suas
riquezas naturais e seus indios”. O portugués, o espanhol e o inglés junto com as linguas
indigenas de maioria das etnias Macuxi e Wapichana compdem a Unica fronteira trilingue do

Brasil (VALE, 2007). Essa triplice fronteira € demonstrada no mapa abaixo:

Mapa 01. Estado de Roraima
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Fonte: Google Maps. Satélite. Roraima, 2017. Acesso em 17. nov. 2017

Boa Vista foi escolhida e construida como a capital de Roraima, uma vasta regido
rica em minérios e biodiversidade, contendo uma éarea total de 5.687,06 km? e uma populagdo

de habitantes de 284.313 segundo o Gltimo censo demogréfico do IBGE de 2010, mas hoje,
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segundo estimativas de 2016 do IBGE, o nimero populacional esta em torno de 514.229
habitantes, sendo ainda o Estado menos populoso do pais. Porém, mesmo que seja
considerado um estado de pequeno porte, nesse espaco de tempo de dez anos, é possivel
evidenciar um crescimento populacional consideravel.

Quanto ao desenvolvimento urbano desta capital, VVale (2007) ressalta que a partir
das décadas de 1980 a 1990 pode-se perceber o forte fluxo migratério para Roraima,
sobretudo de nordestinos, em decorréncia da construcdo de estradas, integrando espagco fisico,
cultural, econémico e social, bem como da politica assistencialista desenvolvida pelo governo
local com distribuicdo de bens de consumo, alimentos, casas populares, e lotes de terra na
area rural para cultivo da agricultura e da pecuéria. Outro aspecto a ser considerado para o
crescimento urbano e populacional entre os anos 1990 a 2000 refere-se a transformacdo de
Territorio Federal para Estado. Revelando, assim, que cerca de 63,32% da populagdo do
Estado s&o oriundos de outros estados do pais (SEPLAN/RR, 2014).

Ao analisarmos os indicadores de atividades econémicas do municipio, evidencia-se
que a estrutura produtiva esta assentada no setor terciario, sobretudo no setor publico, seguido
pelo setor comercial (SEPLAN, 2012). Segundo dados censitarios, a capital roraimense tem
como caracteristica um espaco urbano planejado composto por 53 bairros divididos em quatro
zonas, além da area central e dos conjuntos e loteamentos recentes (IBGE, 2010).

Quanto ao ensino superior, foco desse estudo, os dados do E-Mec (2017)
encontrados no sitio do Ministério da Educacdo e Cultura destacam a existéncia de 9 (nove)
instituicbes de ensino superior na cidade de Boa Vista-RR, dentre elas; a Universidade
Federal de Roraima (UFRR), A Universidade Estadual de Roraima (UERR) e o Instituto
Federal de Roraima (IFRR) na oferta do ensino superior pablico. Ha também instituicdes de
Ensino Superior privado, dentre elas; o Centro Universitario Estacio da Amazbnia, a
Faculdade Roraimense de Ensino Superior (FARES), a Faculdade Catedral, a Faculdade de
Ciéncias e Teologia do Norte do Brasil (FACETEN) e a Universidade Paulista (UNIP).
Diante do total de Instituicbes Superiores na cidade de Boa Vista, 0 ensino publico representa
33% (trinta e trés por cento), enquanto o privado abarca 67% (sessenta e sete por cento),
evidenciando, portanto, a predominancia do ensino superior privado.

O ensino superior privado em Boa Vista é uma realidade que traz a reflexdo o processo
de mudancas nas politicas governamentais, sobretudo, a politica de educacéo, ao assumirem a
I6gica das politicas do neoliberalismo. A expansdo das instituicbes de ensino privadas em
detrimento das publicas, nos dizeres de Lima (2013), € resultado das reformas historicamente

feitas ao ensino superior no Brasil, cujos impactos sdo vislumbrados desde o Regime Militar
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(1964-1985), que em nome da “democratizagdo do acesso” favoreceram o aumento da
privatizacdo na &rea da educacédo superior no Brasil.

Pelo fato da pesquisa em questdo ter como objetivo analisar o trabalho docente dos
assistentes sociais nas IES ofertante do curso de Servigo Social na cidade de Boa Vista-RR,
das 9 (nove) instituicdbes somente 2 (duas) sdo ofertantes do curso de Servigco Social na
modalidade presencial, a saber: a Universidade Estadual de Roraima (UERR) e o Centro
Universitario Estacio da Amazdnia, sendo uma de natureza publica e a outra privada,
respectivamente. Priorizamos por realizar a pesquisa nas referidas instituicoes pelo fato dos
sujeitos exercerem a funcdo de professores e ndo de tutores, uma vez que a tutoria nao €
objeto desse trabalho.

E pertinente frisarmos que n3o é objetivo desse estudo contrastar e/ou avaliar o
ensino pubico com o privado, mas, a fim de conhecermos o historico das instituicbes
pesquisadas € que faremos uma breve caracterizacdo das mesmas. Nesse sentido, ao
caracterizarmos brevemente as IES na qual os assistentes sociais docentes, sujeitos dessa
pesquisa, desenvolvem seus trabalhos, identificamos que a instituicdo de natureza publica, foi
fundada no ano de 2005 e seu campus é sediado no municipio de Boa Vista, na Rua Sete de
Setembro, n° 231 — Bairro Canarinho, tem seu corpo docente constituido por professores de
disciplinas especificas e transversais, com grau de Especialistas, Mestres e Doutores. O curso
de Servico Social é ofertado desde o ano de 2006, contendo 5 (cinco) assistentes sociais no
corpo docente. A forma de ingresso no curso é por meio de vestibular anual, o curso tem
duracdo minima de 4 (quatro) anos. No ano de 2017 estima-se que houve um total de 115
(cento e quinze) alunos matriculados no curso.

A instituicdo de ensino de natureza privada foi criada no ano de 2001, denominada
entdo como Faculdade Atual da Amaz6nia, com mantenedores proprios e independentes, mas
a partir da fusdo com o grupo educacional de ensino Estacio de S& em 2011 transformou-se
em Faculdade Estacio Atual, e mais recentemente adquiriu o titulo de Centro Universitario
Estacio da Amazdnia no ano de 2015. Seu campus é sediado no municipio de Boa Vista, na
Rua Jornalista Humberto Filho, n°® 308 — Bairro Unido. Possui um corpo docente constituido
por professores de disciplinas especificas e transversais, com grau de Especialistas, Mestres e
Doutores. O curso de Servigco Social é ofertado desde o ano de 2008. A forma de ingresso no
curso é por meio de vestibular semestral e possui duracdo minima de 4 (quatro) anos. No ano
de 2017 estima-se que houve um total de 237 (duzentos e trinta e sete) alunos matriculados no
curso. Durante a realizagdo da pesquisa, no més de outubro de 2017, o corpo docente era

formado por 9 (nove) assistentes sociais, sendo que a partir de uma reconfiguragéo realizada
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na instituicdo, desse total, as 3 (trés) mais antigas na IES foram demitidas restando apenas 6
(seis) assistentes sociais no curso.

A reducdo do quadro de professores do curso de Servigo Social da IES acima citada
ocorreu devido & demissdo em massa’ realizada pelo grupo educacional Estacio de Sa em todo
0 Brasil no més de dezembro, logo ap6s a realizacdo dessa pesquisa. A demissdo em massa
espraiou-se até Boa Vista-RR pelo fato do Centro Universitario Estacio da Amazonia ser uma
das unidades que compde esse grupo educacional, que atualmente € um dos maiores grupo de
capital na area da educacdo no pais. Essa medida atende as novas exigéncias da reforma
trabalhista aprovada recentemente, tendo como Unico e claro objetivo: reduzir direitos
trabalhistas.

E neste contexto entre o plblico e o privado que 0s sujeitos dessa pesquisa realizam
o trabalho docente nos referidos cursos de Servico Social acima caracterizados. E neste
universo contraditorio do Ensino Superior que queremos situar como € realizado o trabalho
docente por assistentes sociais de ambas as IES e, porque escolheram a docéncia como area
de atuacdo profissional, dentre os diversos espagos que o assistente social também pode ser
inserido. Para isso, destacamos aqui o perfil desses assistentes sociais docentes, visando
extrair elementos que nos ajudem a refletir sobre a docéncia em Servigo Social nas IES do
municipio de Boa Vista-RR.

Na coleta de dados para composicdo deste trabalho, foram aplicados formularios
junto a 12 (doze) sujeitos, destes 3 (trés) sdo professoras do ensino publico e 9 (nove) do
ensino privado. Todas as entrevistadas se denominam do género feminino, revelando que,
ainda hoje, a profissdo é marcada por esse género presente desde a génese da profissdo no
Brasil. Cisne (2004, p. 16) confirma que somos uma profissdo formada na sua maioria por
mulheres até os dias atuais ao dizer que “a marca da “feminiza¢dao” no Servigo Social
acompanha a profissdo desde a sua génese”. Analisar as relagdes de género no Servigo Social
¢ fundamental para percebermos que somos uma “categoria formada por 95% de profissionais
do sexo feminino, que em seu cotidiano de trabalho atende majoritariamente mulheres”
(LISBOA, 2010, p. 67). Essa questdo, certamente, releva a necessidade de pesquisas que
venham discutir e problematizar a construc¢do do conhecimento do Servico Social.

Do total das docentes que participaram da pesquisa, constata-se que 42% estdo na

faixa etaria entre 31 a 35 anos, 25% entre 36 a 40 anos, 25% entre 41 a 45 anos e 8% entre 56

! Essas e muitas outras informagdes a respeito das demissfes pela Estacio podem ser encontradas em:
https://www.brasildefato.com.br/2017/12/06/objetivo-e-reduzir-direitos-trabalhistas-diz-professor-demitido-da-
estacio-de-sa/
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a 60 anos. Nota-se uma predominancia de professoras que atuam nos cursos de Servigo Social
com idades até 40 anos, 0 que podemos considerar como um perfil relativamente jovem para
uma profissdo que demanda anos de estudos e qualificacdo. Os sujeitos entrevistados séo
profissionais com qualificacéo e experiéncia profissional na docéncia.

Pelo fato da cidade de Boa Vista ser considerada uma das menores cidades do pais e,
por cerca de 60% dos moradores da cidade ser oriundos de outros Estados brasileiros como ja
mencionamos, a pesquisa considerou relevante identificar a naturalidade dos sujeitos. As
entrevistadas sd@o predominantemente procedentes da regido norte, seguidas das regides
nordeste e sudeste, como podemos visualizar no gréafico abaixo os nomes das suas cidades de

origem.

Grafico 03 — Naturalidade das assistentes sociais docentes
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Ao analisar o grafico acima uma questdo simples chama a nossa atengdo.
Observamos que nenhuma docente é natural da cidade de Boa Vista. Sobre isso, Vale (2007,
p. 25) explica que a expansdo urbana de Boa Vista reune uma “intrinseca relagdo com as
trajetérias de migrantes nordestinos, paranaenses, gauchos, catarinenses, paulistas, mineiros,
capixabas, goianos, mato-grossenses [...]” que migram para o Estado “em busca de qualidade
de vida e oportunidades de trabalho” (idem). De fato, a busca por melhor qualidade de vida e
oportunidade de trabalho, sobretudo, de concursos publicos foi o principal motivo pelo qual
todas as entrevistadas escolheram a cidade de Boa Vista para residir.

Por ser objeto de analise deste capitulo e, a fim de refletirmos sobre o trabalho docente
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no Servico Social, a pesquisa quis saber quais foram os fatores que contribuiram para que as
assistentes sociais escolhessem a docéncia como area de trabalho. Destaca-se, entéo, a busca
por insercdo no mercado de trabalho como predominante nas respostas, conforme é

demostrado no gréfico abaixo.

Grafico 04 — Fatores para escolha da docéncia em Servigo Social
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Dentre os principais fatores apontados pelas docentes apontados no grafico acima, o
que nos chama atencdo € que além de poder socializar conhecimento, a docéncia foi a
possibilidade de se inserir no mercado de trabalho, revelando, portanto, que essa area
atualmente se configura um nicho de mercado de trabalho para o assistente social. Para a
maioria das entrevistadas, a docéncia foi a Unica oportunidade que tiveram para exercer a
profissdo. Isso se deve ao constatarmos o crescimento acelerado do ensino superior,
principalmente para as instituicdes privadas com grandes ofertas de vagas e financiamento
publico indireto ao setor privado (LIMA, 2013). E no processo de reestruturacdo produtiva
intensificado desde a década de 1990 que o setor da educacdo tem abarcado a mdo de obra da
classe trabalhadora docente que frente ao fenbmeno da globalizacdo do capital e suas
estratégias tem expandido suas formas de exploragdo econémica, politica e cultural,
especificamente em uma de suas vertentes: a educagdo como mercadoria (ALMEIDA E
WOFF, 2008).
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Também consideramos o tempo de vinculagdo a instituicdo de trabalho como fator
relevante para tragar o perfil das participantes no trabalho docente e suas experiéncias. Das
assistentes sociais docentes, mais da metade tem de 4 a 10 anos de vinculo, representando
59% do total, o restante possui de 0 a 3 anos de vinculo.

Na instituicdo publica, todas (3) professoras, trabalham em regime de dedicacdo
exclusiva, todas possuem vinculo empregaticio em regime estatutario, demonstrando,
portanto, estabilidade satisfatoria para desempenhar suas atividades docentes. Ja na instituicdo
privada, as nove (9) professoras entrevistadas possuem vinculo empregaticio em regime
celetista destas, 3 possuem carga horaria de 40 h, 4 com 20 he 2 sdo horistas.

Julgamos relevante, igualmente como a vinculacdo, o tempo de ensino em Servico
Social, visto que a experiéncia adquirida ao longo dos anos no ensino pode contribuir para
que as professoras sintam seguranca no desenvolver desse trabalho. Como é possivel

visualizarmos no grafico abaixo.

Gréfico 05 — Tempo de Ensino no Servico Social
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Como visto no grafico, 75% das professoras tém entre 4 a 10 anos de tempo de
ensino no Servico Social, reconhecendo, portanto que as assistentes sociais docentes das IES
entrevistadas possuem uma significativa experiéncia com a docéncia. Acerca disso, Faustini
(2014) nos esclarece que, ao chegar ao ensino superior, o profissional traz consigo sua
historia, que comeca antes mesmo do ensino formal e que, ao longo da vida escolar, adquire

novos e outros significados que constroem e reconstroem a relacdo de ensino-aprendizagem.
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No caso do Servico Social, o profissional ja se apropriou de conhecimentos especificos da
profissdo ao longo da sua formacdo profissional, mas este ndo € o Unico elemento que
constitui o trabalho docente.

Contribuindo com a autora acima citada, Imbernén (2011, p. 30) sinaliza que, a
profissdo docente comporta “um conhecimento pedagogico especifico, um compromisso ético
e moral e a necessidade de dividir a responsabilidade com outros agentes sociais, ja que
exercer influéncia sobre outros seres humanos”. Portanto, a docéncia ndo pode e nem deve ser
uma profissdo “meramente técnica de “especialistas infaliveis” que transmitem unicamente
conhecimentos académicos” (IDEM).

Ao identificarmos que a docéncia entdo se constrdi com base em outras fontes de
saberes. Podemos afirmar que a docéncia em Servi¢co Social também € construida com os
conhecimentos advindos da experiéncia profissional que as docentes em Servigo Social
adquiriram em outros campos de trabalho e que somados experiéncia da sala de aula
completam o seu trabalho. Sobre isso, a pesquisa identificou que atualmente 67% das
docentes entrevistadas possuem vinculos como assistentes sociais com outras instituicoes,
algumas delas, possuem mais de dois (2) fora a docéncia.

Dentre as instituicdes informadas pelas entrevistas com a qual possuem vinculo
empregaticio como assistente social, destaca-se: a Secretaria de Saude do Estado de Roraima
(SESAU), a Secretaria Municipal de Saude (SMSA), o Instituto Federal de Roraima (IFRR), o
Instituto Nacional de Seguro Social (INSS), o Tribunal de Justica de Roraima (TJRR), a Base
Aérea de Boa Vista (BABV) e a Eletrobras Distribuicdo Roraima.

Diante dos dados apresentados e analisados, podemos verificar que as docentes nao
possuem uma larga experiéncia na docéncia, visto que somente uma do total das entrevistadas
possui experiéncia anterior em outro Estado. Entretanto, aquelas que atuam em outros campos
profissionais fazem a mediacdo desta experiéncia para a sala de aula, revelando, o
compromisso com o0 ensino no Servico Social. Percebemos, também, que as docentes
possuem valores profissionais, demonstrados através da busca para efetivar o projeto ético-

politico da profissdo vinculado a construcdo de uma nova ordem societéria.
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2.3 A vivéncia na docéncia em Servico Social

A formacéo graduada em Servi¢o Social € orientada pelas Diretrizes Curriculares
para 0s cursos de Servico Social em todo territério nacional elaboradas pela ABESS, em
1996, porém, foi alterada com a publicacdo oficial das diretrizes em 2002 por meio do parecer
CNE/CES 492/2001. Entretanto, nas Diretrizes aprovadas pelo MEC, ocorreram algumas
supressoes do texto original elaborado pela comisséo de especialistas da ABESS. Essa medida
é um exemplo da agressiva reforma universitaria intensificada nos anos 1990, pelo incentivo a
reforma do Estado em bases neoliberais que estimulou a expansdo do ensino superior,
principalmente pela privatizagdo, com uma formagdo voltada para atender aos ditames do
mercado, como é igualmente mais presente (LIMA, 2013).

E no movimento de resisténcia e contra-hegemonia que a categoria profissional do
Servigo Social definiu coletivamente que as diretrizes enxutas do MEC comprometem a
proposta original da ABESS para uma formacéo critica. Sendo assim, defende e orienta a
formacdo nos cursos oferecidos pelas instituicbes de ensino superior no Brasil com base na
proposta original que € muito mais completa, a qual define trés nicleos de fundamentacao
para a formagdo em Servico Social: Nucleo de fundamentos tedrico-metodologicos da vida
social, Nucleo de fundamentos da formacao socio-histérica da sociedade brasileira e 0 Nucleo
de fundamentos do trabalho profissional. Caracteriza-se, deste modo, a complementaridade e
a interdependéncia dos nucleos, contribuindo para a compreensdo da insercdo do Servico
Social na dindamica da sociedade, das relacdes de classes IAMAMOTO, 2014).

Aqui, gostariamos de destacar contribuicGes acerca do nucleo de fundamentos do
trabalho profissional, pois este engloba os conhecimentos e habilidades que se especificam em
atividades académicas na graduacédo e os elementos constitutivos do Servi¢o Social como uma
especializacdo do trabalho, bem como os componentes que envolvem o exercicio profissional.
Considerando, sobretudo, a relacdo indissociavel entre a formacéo e o trabalho profissional,
uma vez que estes também se configuram como eixos tematicos para a formacao profissional.

A articulacdo entre a formacdo profissional e o trabalho profissional é entendida
COmMOo um processo gque ndo se esgota com a conclusdo da graduacdo. A formacao profissional
deve ser entendida com um processo inacabado, que jamais se esgotaria na graduacdo, até
porque, como ja mencionamos nesse trabalho, a profissdo estd intrinsicamente ligada a
realidade social, que uma vez mudada, muda-se tambeém o conjunto das rela¢des da sociedade

e 0 contexto histérico que se processa a realidade.
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Por ser um processo inacabado, constante e permanente, Freire (1992) diz que “a
formacdo ndo é ou ndo deveria ser episddica. Formacdo é permanente porque € indispensavel
e é indispensavel na medida mesma que estamos inseridos em um mundo inacabado e no qual
interferimos [...]”. Certamente, isso ndo quer dizer que a formacdo permanente seja
estritamente apenas académica, reduzida as salas de aulas da universidade, tampouco restrita
aos conhecimentos da pratica profissional. “Trata-se de um ir-e-vir, de um enriquecimento
tedrico testando-se sempre com a pratica” (IDEM).

Nesse processo que € continuo, inacabado e cada vez mais aprofundado, nédo
podemos deixar de ressaltar que quando nos referimos a formacao profissional, a maioria de
nds destaca primeiro a sua prépria graduacdo, por, certamente, ser esse 0 primeiro contato que
temos com o mundo académico superior e com a profissdo que escolhemos. No entanto,
tratando-se especificamente da formacdo de assistentes sociais, é preciso ter claro que essa
graduacdo tem um direcionamento social definido a partir de uma teoria social critica e de um
método que permite a apreensdo do singular como expressdo da totalidade social. Isso
influenciara a visdo de homem e de sociedade, e de exercicio profissional que os estudantes
terdo como futuros profissionais.

Sobre essa questdo, € importante enfatizar que a visdo de homem e de sociedade
ganha um significativo peso no Servigco Social, pois esta profissdo esta inserida e participa do
processo de reproducdo social da sociedade capitalista, intensificada pela luta de classes, e
que, portanto, participa da reproducdo dos antagonismos de classe, mas tem como referéncia
uma direcdo social estratégica (NETTO, 1996). Todavia, é necessario conhecer a profissdo e
ter claro o projeto de sociedade que queremos e defendemos, para isso € preciso preparar as
novas geracgdes profissionais e “incluir os milhares de assistentes sociais ja diplomados ¢ que
se veem fortemente pressionados pelas constrigdes do mercado de trabalho” (IDEM, p. 125).

O entendimento de profissdo que hoje temos, sem duvida, é fruto dos conhecimentos
adquiridos a partir dos avancgos teoricos da producdo cientifica na area, desencadeado
especialmente ap6s o Movimento de Reconceituacdo. Esses conhecimentos se constituem em
fundamentos da formacao profissional definidos nas diretrizes curriculares da ABEPSS como
ja mencionado.

Como ja vimos, assumir a docéncia em Servico Social requer certa formacéo
pedagogica, seja ela, adquirida na graduacdo e/ou na pos-graduacdo. Essa formacéo
pedagogica é introjetada ao profissional ao longo da sua vivéncia na graduacdo na condicdo
de aluno (a) e depois durante as experiéncias praticas como assistente social nos espacgos de

trabalhno em que for exercer a profissdo. Ou seja, essa formacdo pedagogica pode ser
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alcangada durante o percurso da propria graduacdo em Servigo Social, bem como durante 0s
cursos de pos-graduacdo stricto e lato sensu. (FAUSTINI, 2014).

Para entendermos melhor como os assistentes sociais docentes vivenciam a
docéncia, buscou-se conhecer as suas trajetorias académicas a fim de considerarmos 0s
saberes disciplinares e curriculares obtidos durante a formacdo profissional e suas
experiéncias e aproximagdes com a docéncia em Servigo Social, visando extrair elementos
que nos ajudem a refletir sobre a experiéncia das entrevistadas nesse trabalho.

Ao aferirmos os fatores que contribuiram para que as entrevistadas escolhessem o
curso de bacharelado em Servico Social na graduacdo, destaca-se: 25% escolheram por se
identificarem com a profissdo, 25% pela ampla insercdo no mercado de trabalho, 17% pelo
fato do Servico Social ser um curso da area de humanas, 8% por ja terem uma aproximacao
com 0s movimentos sociais e 25% foi uma escolha aleatéria. Certamente, o processo de
predilecdo de uma profissdo compreende implicacbes pessoais, subjetivas e individuais,
porém, segundo Soares (2007) , os motivos de escolha da profissdo podem contribuir para
uma visdo mais clara tanto sobre a identidade profissional quanto daqueles que escolhem a
profissdo. Neste sentido, é possivel dizermos que a maioria das entrevistadas optou pelo curso
de Servico Social por ja ter certa identificacdo com ele.

Apesar de ndo terem intencdo de atuar na docéncia na época de suas graduacdes, hoje
todas as assistentes sociais se reconhecem como docentes. Todas evidenciaram da mesma
forma que a docéncia é sua identidade profissional e exercé-la representa realizacdo
profissional. Além disso, destacaram que foi pela experiéncia na docéncia que tiveram a
possibilidade de ingressarem em cursos de mestrados e doutorados, bem como a oportunidade
de se inserirem nos espacos politicos e organizativos da profissdo (PESQUISA DE CAMPO,
2017).

A construcdo da identidade docente se faz durante toda a carreira profissional
baseada em conjunto de saberes e experiéncias. Como afirma Tardif (2002), os saberes
docentes ndo se reduzem a uma funcdo de transmissdo dos conhecimentos constituidos. Sobre
isso, alguns autores da educacdo abordados nesse trabalho corroboram com o autor acima ao
afirmarem que o trabalho docente integra diferente saberes, com os quais 0 corpo docente
mantém diferentes relacdes. Dessa forma, o saber docente é plural, formado de saberes
“oriundos da formagdo profissional e de saberes disciplinares, curriculares e experienciais”
(2012, p. 36). Portanto, “tudo isso implica partir um conhecimento profissional dindmico e

ndo estatico que se desenvolve ao longo da carreira profissional” IMBERNON, 2011, p. 61).
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Ao analisarmos a trajetoria académica e a vivéncia das entrevistadas, algumas
questdes chamam nossa atengé@o: o acaso como elemento presente para a escolha da profissao,
visto que somente trés do total das entrevistadas, de fato, buscaram o curso por conhecé-lo.
Porém, durante o processo académico se identificaram, uma vez que destacam as atividades
realizadas no estagio como experiéncia académica que marcou o processo formativo. A
pesquisa revelou que o ensino das atribui¢fes privativas ndo foi satisfatorio na época em que
as assistentes sociais se graduaram e, por isso, reconhecem e valorizam a importancia de seu
tratamento durante a graduacdo. Percebe-se, entdo, a necessidade de valorizar o trato das
atribuicbes privativas como um componente inerente a formacdo em Servico Social,

especialmente quanto ao exercicio da docéncia como campo de trabalho profissional.

2.4 O trato da docéncia como atribuicdo privativa na formacao profissional

As diretrizes curriculares nacionais da ABEPSS séo esclarecedoras ao afirmarem que
a formacéo profissional deve viabilizar uma capacitacdo teorico-metodoldgica e ético-politica,
como requisito fundamental para o exercicio de atividades técnico-operativas, com vistas a
apreensdo critica dos processos sociais numa perspectiva de totalidade. Estes elementos estdo
em consonancia com as determinacdes da Lei n° 8.662 de 7 de junho de 1993, que
regulamenta a profissdo de assistente social e estabelece competéncias, atribuicdes e
habilidades técnico-operativas. No presente texto nos interessa discutir a docéncia como
atribuicdo privativa do assistente social e, sobretudo, o trato das atribuicdes durante a
formacdo profissional, especialmente, na graduacéo, por ser este o nivel de atuacdo em que
todas as entrevistadas atuam.

O assistente social docente € um sujeito importante dentro do processo de formacao
dos académicos em Servico Social, que contribui para a construcao do perfil profissional e da
identidade profissional dos seus alunos. Ao sinalizar os diversos campos de trabalho que o
profissional pode se inserir, 0os docentes devem observar que o ensino das atribuicdes
privativas e 0 modo como sdo tratadas durante a formacdo profissional permitirdo que os
novos assistentes sociais reconhegam a docéncia como um dos diversos campos de trabalho
que os futuros profissionais poderdo assumir e construir suas carreiras profissionais.

Para isso, certamente, necessitamos ter uma proposta de formacgdo que oportuniza a

discussdo da docéncia como atribuicdo privativa. E por que a preocupacdo em dar énfase a
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essa atribuicdo privativa? Porque assumi-la é um compromisso profissional com a propria
profissdo e com seu projeto ético-politico, € construir resisténcia e mirar na construcdo de
uma sociedade em que a riqueza produzida seja socializada igualmente. Exercer a docéncia é
assumir um compromisso ético com a formacao profissional pautada em principios e valores
éticos profissionais, propondo desta forma um trabalho docente que ndo se desloca da prética
social, mas que faz parte da realidade social.

Em recente publicagdo, Matos (2015) reitera a necessidade de discutimos e
refletirmos sobre as atribuicdes e competéncias profissionais dos assistentes sociais, uma vez
que elas se particularizam na intervencdo profissional nos diversos espagcos em que 0S
assistentes sociais estdo inseridos e desenvolvem a profissdo cotidianamente. Essas reflexdes
e discussdes ndo se decolam da formacgdo, pelo contrario, precisam estar na formacao
profissional. Em complemento ao autor acima citado, Werner (2010), a partir de pesquisa
realizada em sua tese de doutorado, afirma que ha muitas fragilidades na formacéo
profissional em Servigco Social, principalmente quanto a concepc¢do de atribuigdes,
competéncias e habilidades, necessitando, portanto, de um amplo debate de como elas podem
ser desenvolvidas na formacao, e de como inclui-las nos curriculo de forma transversal.

E pela necessidade de fazer esse amplo debate que entendemos a relevancia da
abordagem da docéncia como uma atribui¢do privativa na formagdo em Servico Social. Esse
debate urge ser feito para que o proprio discente faca uma leitura critica frente a realidade das
demandas sociais apresentadas no cotidiano dos campos de trabalho em que o assistente social
estad inserido, assim como a docéncia. Embora as fungdes desempenhadas pelos assistentes
sociais vinculados ao ensino superior guardem particularidades em relagdo ao exercicio da
profissdo no ambito das politicas pablicas, sejam em intuicdes publicas ou privadas, ao
mesmo tempo essas fungdes compdem o amplo e contraditério universo das instituicdes
sociais que se confrontam com a profissdo, uma vez que ndao podem ser compreendidas
desvinculadas da prépria realidade social, do movimento histérico e contraditério que a
impulsionam.

Pois, compreender as funcbes realizadas pelos assistentes sociais nas instituicdes
requer um esforco que vai além do reconhecimento de suas rotinas, atividades, instrumentais,
regulamentos e relacbes com o exercicio profissional no dado espago. Portanto, para tal,
“requer um movimento que situe suas vinculagdes aos processos internos da profissdo e a
dindmica de outras instancias da realidade social, em particular da educacdo superior, como
uma totalidade que precisa ser pensada sem perder de vista a dindmica do ser social”
(ALMEIDA, 2009, p. 640).
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E neste sentido que se compreende a importancia de tratar a docéncia como atribuicio
privativa nos cursos de Servi¢o Social em Boa Vista-RR, uma vez que os futuros profissionais
formados na capital roraimense terdo a oportunidade de, na sala de aula, debater, conhecer,
refletir e produzir conhecimento acerca desta, que é uma area de trabalho profissional, e no
futuro poder escolhé-la, embora, por exigéncia do MEC necessitara buscar a qualificacdo lato
e/ou stricto sensu.

Considerando que as professoras fazem parte desse processo de formacdo e
contribuem sobremaneira para a constru¢cdo do arcabouco tedrico-metodoldgico e ético-
politico dos discentes, julgamos necessario conhecer como as docentes pesquisadas entendem
a atribuicdo privativa no Servigo Social, na medida em que este entendimento reflete no modo
como tratam ou ndo esta questdo no curso.

Quanto a compreensdo das assistentes sociais docentes sobre atribuicdes privativas no
Servi¢o Social, a maioria do grupo de entrevistadas demonstra dominio sobre o que ¢é a
atribuigéo privativa, destacando em suas falas o que prevé o art. 5° da Lei que regulamenta a
profissdo e diferenciando do art. 4° que preconiza as competéncias. Esse entendimento é
identificado nas falas de 92% das professoras entrevistadas, como destacada a professora n°
05: “Sao atividades que somente o profissional com formagao em Servigo Social e registrado
em conselho de classe — CRESS pode exercer, ndo sendo possivel outro profissional realizar
tais atribuicdes, estao previstas no art. 5°” (PESQUISA DE CAMPO, 2017).

Nas entrevistas, 8% das professoras ndo se referiram diretamente as atribuicdes
privativas do assistente social, como sinaliza o art. 5° da Lei de regulamentacdo da profisséo.
Para a professora n°® 10, o entendimento de atribui¢des privativas “é¢ tudo aquilo inerente ao
Servico Social no ambito das politicas publicas e da questdo social” (PESQUISA DE
CAMPO, 2017). Esse entendimento é contrario ao que sinaliza o artigo da lei de
regulamentacdo, uma vez que executar politicas pablicas ndo se constitui atribuicdo privativa
e sim competéncia como sinaliza o art.4° da mesma lei: “elaborar, implementar, executar e
avaliar politicas sociais junto a 6rgdos da administracdo publica, direta ou indireta, empresas,
entidades e organizagdes populares” (BRASIL, 1993).

Todas as assistentes sociais docentes consultadas afirmaram que o trato das atribuicGes
privativas nas IES em que trabalham se d& em disciplinas especificas, pincipalmente, na
disciplina de ética profissional e nas disciplinas de estagio supervisionado. Isto porque,
segundo as mesmas, sdo nas disciplinas especificas, que somente 0s assistentes sociais podem
ministrar, que o docente deve trabalhar tal discussdo na formacdo. Ministrar as disciplinas

especificas em matéria de Servigo Social também esté previsto no art.5 da lei 8.662/93 como
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uma atribuigéo privativa do assistente social.

Ao considerarem a docéncia como &rea de atuacdo profissional do assistente social,
todas as professores que participaram da pesquisa acreditam que por se tratar de um campo de
trabalho, assim como a salde, a assisténcia social e o sociojuridico, e estas sado especificadas
na graduacgdo, o debate sobre a docéncia deveria ocorrer numa disciplina especifica se assim

houvesse. Sobre isso, a professora n® 9 é enfética;

A discussdo da docéncia como area de atuacdo € muito importante e quando
olhamos para o curso em que atuamos e ndo vemos essa discussdo nos preocupa e
para que isso aconteca & preciso inserir essa discussdo nas ementas das disciplinas,
reformular o curriculo via ABEPSS para inserir na grade do curso e haver uma
cobranca da coordenacdo para que o professor em sala de aula aborde essa area
como atuagdo do assistente social (PESQUISA DE CAMPO, 2017).

A fala da professora acima revela que ndo basta discutir nas disciplinas de forma
pontual, é preciso uma incorporacgdo da docéncia como area de atuacdo na matriz curricular do
curso e, assim, especificar em uma disciplina por meio dos contetdos. Por ser o primeiro
contato do aluno com o universo académico, a graduacdo se mostra como um momento
importante para o primeiro contato com a docéncia em Servi¢o Social, para isso a discusséo
precisa estar contida nos projetos politicos pedagogicos (PPP) dos cursos (WERNER, 2010).

A necessidade de se discutir na graduacdo a docéncia como atribuicdo privativa do
assistente social foi considerada pela maioria das professoras entrevistadas, 83% consideram a
graduacdo o momento da formacdo que o profissional deve ser preparado para exercer a
docéncia em Servico Social e apenas 17% consideraram a poOs-graduacdo como esse
momento. Segundo Frois (2009), ha possibilidades desde a graduacdo de se preparar o
assistente social para ser docente, pois cabe tanto a IES quanto aos docentes a
responsabilidade pela formacdo dos alunos, numa direcdo critica e ética, sendo possivel
incluir no processo de ensino aprendizagem as particularidades no que se refere ao mundo do
trabalho, sobretudo, a docéncia como trabalho exercido por muitos assistentes sociais.

No que concerne a forma de se trabalhar tal discussdo no curso, todas as docentes
acreditam que o debate deve ocorrer em todas as disciplinas do curso e em todos 0s momentos
durante a formacdo, mas, mesmo se assim for, ha necessidade de uma disciplina especifica
que enfoque a docéncia como &rea de atuacdo profissional. As professoras apontaram que a
discussdo deve ser eminentemente transversal, estando presente em todas as disciplinas que

compdem os nucleos fundamentais, bem como na pesquisa e ha extensdo como orientam as
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Diretrizes Curriculares Nacionais para os Cursos de Servico Social, como sera indicado no

grafico adiante.

Grafico 06 — Espacos na graduacdo que aproximam da discussdo sobre a docéncia

|
Palestras i 58%

Oficinas | 67%
Estagio Curricular 75%
Extensdo 75%
Pesquisa 58%
Seminarios | 67%

Disciplina Especifica — 83%

Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Como ¢ possivel verificarmos no grafico acima, se considerarmos que as professoras
marcaram mais de uma opcdo, é possivel dizer que a maioria entende que a discussdo da
docéncia em Servigo Social pode ser feita em todo processo de formagdo na perspectiva de
relacionar ensino, pesquisa e extensdo, pois S30 nesses espacos em que O curso tem a
possibilidade de familiarizar os discentes a tais reflexdes. De fato, sobre isso, Werner (2010,
p. 125) assinala que “a incorporagdo das nog¢des de competéncias e habilidades no processo de
formacdo profissional ocorre no cotidiano das acbes pedagogicas, como no decorrer das
disciplinas, em oficinas e laboratdrios, no estdgio e na pesquisa/extensdo”. Entdo, sdo nesses
mesmos espacos sinalizados pela autora que o ensino sobre a docéncia como atribuicédo
privativa pode acontecer.

Ao questionarmos especificamente sobre como € possivel ensinar as atribuicGes
privativas do assistente social, especialmente quanto a assumir a docéncia no Servico Social
nos cursos em que as docentes entrevistadas atuam, todas consideram que o ensino sobre a
docéncia como uma atribuigdo privativa pode ocorrer a partir de diferentes estratégias, como:
“aulas dialogadas, debates, rodas de conversas, semindrios tematicos, na oralidade por meio

de palestras, ao ofertar monitoria de disciplinas, ao implementar o estadgio docente na
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graduacéo e ao inserir na grade curricular uma disciplina especifica” (PROFESSORA N° 11,
PESQUISA DE CAMPO, 2017).

A pesquisa revelou que as principais estratégias e/ou espacos que os docentes
consideram importantes para privilegiar a discussdo das atribuicbes privativas e,
principalmente, o exercicio da docéncia sdo a monitoria e o estagio docente. Sabemos que a
monitoria no curso visa desenvolver a vivéncia do estudante de graduagdo com as
especificidades do ensino superior, principalmente com o trabalho docente exercido pelo
professor assistente social. A monitoria permite que o aluno se aproprie dos contetdos
curriculares da profissdo para integrar-se ao saber ensinar a partir da experiéncia numa dada
disciplina.

As diretrizes curriculares no tocante as atividades complementares destacam entre
elas a monitoria como uma agdo importante para a construcdo da formacao profissional e
experiéncia académica em diversas areas do conhecimento. Permite orientar o estudante
acerca do exercicio da docéncia no ensino superior, possibilitando aproximéa-lo da realidade
do professor. Objetiva dar oportunidade de aprimoramento na formacao do aluno e despertar a
valorizagdo do trabalho do professor num contexto que é permeado de desafios e
contradi¢bes, bem como estimular a seguir a carreira docente. Desta forma, sem duvida, a
monitoria foi definida por todas as entrevistas como uma das principais estratégias para
aproximarmos os académicos de Servigo Social da docéncia.

Embora seja a monitoria uma aliada importante e fundamental na formacdo em
Servico Social para discutirmos a docéncia e aproximarmos os alunos do trabalho docente, ela
¢ escassa e inexistente nas instituicbes pesquisadas. A instituicdo privada pela, propria logica
que a rege, ndao desenvolve a monitoria no curso e nem tem interesse, pois, segundo as
professoras, essa questdo ndo é sequer pautada nas reunides de colegiado. J& na instituicdo
publica, no periodo em que realizamos a pesquisa ndo estava acontecendo a monitoria no
curso, devido ao numero reduzido de professoras no quadro docente (PESQUISA DE
CAMPO, 2017).

Diante desse contexto, questionamos se as professoras entrevistadas consideravam
que a formacdo recebida na graduacdo/p6s-graduacdo tem preparado 0s assistentes sociais
para assumir as atribuicdes privativas como sinaliza a lei da profissdo. Sobre isso, 83% das
docentes responderam que sim, entretanto de forma parcial, pois para elas falta muito para
afirmar que a atual formacéo, seja da graduacdo e/ou da pds-graduagdo, tem preparado, além

do mais no momento dificil que a educacdo superior vem vivendo; 17% disseram que a
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formacdo ndo tem preparado, sobretudo, porque ndo especifica a docéncia como area de

atuacao profissional, conforme é identificado nos dizeres da professora n° 04:

Porque determinados cursos de graduacdo e pos-graduagcdo ndo enfatizam as
competéncias e atribuicbes privativas, sobretudo porque ha professores que
assumem disciplinas apenas exclusivamente para manter sua condicdo material de
vida e/ou complementacdo de renda, ndo havendo qualquer compromisso de fato
com a formagdo em Servico Social. Incluo nesse rol, grande parte dos docentes de
universidades publicas e privadas e EAD. Em relacdo ao preparo para a docéncia,
observo que na maioria dos cursos de graduagdo e pés-graduacao do Brasil, ndo ha
disciplinas contemplando a formacdo para assumir a docéncia em Servigo Social,
assim comao, percebo que os professores que ja estdo na docéncia em Servigo Social,
gue em tese, seriam 0s maiores incentivadores (seja na graduacdo ou pos-graduacao)
para o exercicio da docéncia, ndo tém perfil para essa atividade (PESQUISA DE
CAMPO, 2017).

Ao analisar a fala supracitada, percebemos que preparar para o desenvolvimento de
competéncias e atribuicOes, inclusive assumir a docéncia, requer alem de uma disciplina
especifica o compromisso ético dos professores para tratar as competéncias e atribuicdes na
formacdo dos seus alunos. Este trabalho ndo pode ser reduzido as questdes salariais, ou seja,
ndo é uma simples troca com o empregador. O compromisso com a docéncia deve ser
traduzido em sala de aula a fim de impulsionar préaticas formativas e visdes criticas da
realidade como caminho metodologico para concretizar esse trabalho profissional. Dessa
forma, os professores favorecerdo uma formacdo critica, na medida em que buscarem
desenvolver com qualidade e compromisso o ensino das atribuicdes privativas.

Assumir a docéncia no Servico Social precisa ser um compromisso ético e politico
do assistente social exercido em consonancia com o codigo de ética profissional que, em seus
principios, reconhece a liberdade como valor ético central, a autonomia e emancipagdo, com
vistas a garantia dos direitos civis, sociais e politicos das classes trabalhadoras. Estes
principios estdo intimamente ligados com o que vem a ser um profissional da educacéo, de
acordo com Imbernon (2011, p. 29): “ser um profissional da educagdo significara participar na
emancipacdo das pessoas. O objetivo da educacdo é ajudar a tornar as pessoas mais livres
[...]"

No trato da docéncia como atribuicdo privativa, ensinada pelas docentes
entrevistadas, algumas particularidades nos saltam aos olhos: a no¢édo de atribuicéo privativa a
partir do dominio da lei que regulamenta a profissdo; exercer a docéncia traduz o
compromisso com a profissdo de Servico Social que esta na base do trabalho desenvolvido

pelo assistente social docente em sala de aula; o ensino sobre a docéncia como uma das
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atribuicbes privativas do assistente social é possivel tanto na graduacdo como na poés-
graduacdo, bem como durante toda a formagdo profissional; na experiéncia construida o
ensino sobre a docéncia em Servico Social pode acontecer tanto em uma disciplina especifica
COmo nos outros momentos que compdem essa formacdo; a valorizagdo da monitoria e do
estagio docente como principais estratégias e/ou espagos privilegiados de discussdo das

atribuicGes privativas, principalmente, o exercicio da docéncia.
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CAPITULO Il

O TRABALHO DOCENTE NAS IES DE BOAVISTA-RR: O ENSINO NO CURSO DE
SERVICO SOCIAL

3.1 O Trabalho Docente na Contemporaneidade

As mudancas que intensificam a internacionalizagdo da economia atual com a
globalizacdo financeira é a marca do capital no atual projeto do capitalismo contemporaneo
introduzindo inovagdes tecnoldgicas nas organizacdes de grande porte no mundo do trabalho.
O projeto neoliberal em curso no Brasil consiste na privatizagdo de empresas estatais e de
parcelamento do patriménio publico. Nessa direcdo do Estado tem realizado reformas que
promovem o fim dos direitos sociais de cidadania conquistados pelo conjunto dos
trabalhadores em sua trajetoria historica na condicéo de classe social, principalmente daqueles
direitos vinculados ao social como educacéo, saude, trabalho e previdéncia.

Portanto, & parte essencial do projeto neoliberal uma reestruturacdo do Estado,
visando as privatizacGes em massa, a reducdo dos tributos sobre o capital. O Estado passa de
investidor/administrador de setores econdmicos a mero colaborador, sobretudo no
estabelecimento de normas, cabendo a iniciativa privada nacional e principalmente
internacional preencher os espacos que antes pertenciam ao Estado, ou seja, 0 Estado deixa de
ser o financiador, sobretudo de politicas nas areas sociais, para ser avaliador (LIMA, 2013).

Neste sentido, o capital condiciona as atividades de producdo material e cultural com
0 objetivo de expandir o valor de troca, entre aqueles que produzem e aqueles que controlam
as fungdes produtivas, destinando a producdo para o trabalhador que vende sua forca de
trabalho e o controle para o capitalista, detentor dos meios de producdo e comprador da forca
de trabalho. O alto grau de exploracao e de expropriacdo a que o trabalhador é submetido (a
mais valia), intensifica o trabalho diante da maquinaria, da falta de condicGes de trabalho e de
vida digna, entre outros aspectos fundamentais (ANTUNES, 2005).

A organizacdo do sistema capitalista ainda que pressuponha a satisfacdo das
necessidades para sobrevivéncia, o faz com critério de classe pelos detentores dos meios de

producdo, por intermédio do sobretrabalho, a mais valia. Mészaros (2008) denomina de a
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“expropriagdo do expropriado” (p.16) esse processo de subjugacdo do trabalhador que busca
garantir a expanséo e a acumulagéo do lucro em detrimento da vida desse trabalhador.

Para os trabalhadores, as consequéncias da teia complexa de mudangas no mundo do
trabalho produzem efeitos agudos, particularmente no que diz respeito ao campo do direito do
trabalho, sobretudo por causa dos novos aportes de desregulacdo e flexibilizagdo das relacGes
de trabalho. Desse modo, parte dos direitos sociais e de cidadania vem sendo eliminada ou,
melhor dizendo, desfavoraveis, nos condicGes trabalhistas e nas pautas de reinvindicacdo
salarial e de condigdes de vida digna.

Assim sendo, a organizagdo do trabalho na sociedade tem seguido essa regra. Apesar
de, ao longo da histdria, ter sofrido transformacdes de acordo com os modos de producéao
adotados pelas sociedades de cada eépoca histérica, sua légica em acumular riqueza e nao
socializad-la igualmente é histdrica e atual. E neste contexto interessa-nos falar
especificamente do trabalho docente, que é um trabalho rico, maltiplo e complexo, mas que
tem sido atingido por varias transformag6es no cenario contemporaneo.

Em virtude das inimeras crises que permeiam o sistema capitalista e, por estas serem
a forma que esse sistema encontra para fortalecer sua acumulacéo, o trabalhador também se
transformou numa mercadoria como qualquer outra. “Assim, a existéncia do trabalhador
torna-se reduzida as mesmas condi¢cGes que a existéncia de qualquer outra mercadoria”
(MARX, 2004, p. 66). Portanto, o trabalhador ndo tem apenas de lutar pelos meios fisicos de
subsisténcia, deve lutar por alcancar trabalho, isto €, pela possibilidade e pelos meios de
realizar a sua atividade.

Como trabalhador, certamente, esta condicdo é realidade do docente seja na esfera
publica ou privada, seu trabalho e as condi¢Ges para executa-lo no interior das instituicdes de
ensino superior se sujeitam a todas as exigéncias do capitalismo. Problematizar o trabalho
docente exige pensar como esta organizada a politica de educacao e as reais condi¢cdes em que
essa politica vem sendo conduzida no cenario contemporaneo. Isto porque, este trabalho, seja
no ensino superior e/ou nos demais niveis de formacdo, tem sido alvo de ataques brutais por
conta dessa politica neoliberal que tem massacrado a educacdo. Portanto, faz-se necessaria
uma breve contextualizacdo sobre o atual projeto educacional em curso, de forma que
possamos caracterizar as condicdes desse trabalho e seu desenvolvimento no interior das
instituicOes de ensino superior no Brasil.

Conforme Franca (2015), h4 uma interligacdo direta entre as transformacdes
produtivas do mundo do trabalho e a superestrutura dos sistemas educacionais, principalmente

com relacdo as condigBes estruturais do exercicio profissional docente no ensino superior. O
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contexto da politica educacional no Brasil tem como determinante a reformulacdo das
diretrizes para o ensino superior no sentido de adequar a educacdo as exigéncias do mercado
no mundo globalizado.

Segundo Pinto (2014), o atual projeto governamental materializa determinado

projeto de educacdo, vinculado aos interesses do desenvolvimento capitalista, que prioriza:

1) A formacdo como preparagdo imediata para o trabalho, com énfase na
capacitacdo técnico-operativa e no desenvolvimento de habilidades para adaptagao;
2) A reprodugdo de conhecimentos em detrimento da producdo de novos
conhecimentos, 0 que se caracteriza pelo baixo investimento;

3) A redugdo da formagdo ao ensino, entendido exclusivamente como repasse de
conhecimentos, excluindo a pesquisa e a extensao;

4) A ingeréncia e a primazia do interesse do mercado na definigdo das orientagdes
académicas, definindo, assim, o perfil dos cursos;

5) A remodelagdo do investimento publico na educagdo e o incentivo a
privatizacdo, resultando no exponencial crescimento do empresariamento da
educacao;

6) A guantificacdo das tarefas como critério de avaliagdo, progresséo e promocao;
7) A flexibilizagdo dos projetos politico-pedagégicos dos cursos de graduagdo para
responder a imediaticidade do mercado e a aceleracdo da formagao;

8) A fragmentacdo dos trabalhadores pelas novas configuracdes dos processos de
trabalho e de absorcédo da forca de trabalho (p. 663).

E neste contexto que se ddo os contornos da politica educacional atualmente no
Brasil, cujo determinante € a reformulacdo das diretrizes para 0 ensino superior no sentido de
adequar a educacdo as exigéncias do mercado no mundo globalizado. Essa exigéncia tem por
base o consenso de Washington, elaborado em 1989 por instituices como o Banco Mundial,
Fundo Monetéario Internacional (FMI) e Departamento de Tesouro dos Estados Unidos, tendo
como diretrizes o equilibrio orcamentario, a abertura de comercial, a liberacdo financeira,
desregulamentacdo dos mercados domésticos e a privatizacdo das empresas estatais.

Certamente, tudo isso esta ligado ao atual estadgio de organizacao da divisdo social e
técnica do trabalho e ganha sentido no projeto que hoje orienta mundialmente a acumulacéao
capitalista. Ndo é objetivo aqui destrincha-lo, todavia € pertinente destacar que esse projeto
pauta 0 ensino superior nas regras do Banco Mundial, que cada vez mais tem operado as
organizacdes das economias de forma internacionalizada, em favor da superacdo da crise

capitalista. Sobre isso, Pereira (2007) acrescenta que,

O Banco Mundial recomenda o ensino fundamental como forma de “aliviar” a
pobreza e como politica de “inclusdo social”. Enquanto aos paises do centro
capitalista sdo reservados o ensino superior e a pesquisa. Aprofunda-se a
polarizacdo também no &mbito educacional, com a industria periférica importando
“pacotes tecnoldgicos”, e sendo controlado pelos centros financeiros e tecnoldgicos,



84

0 que consolida o setor educacional como um importante espago de mercantilizacéo
para o capital. (p. 13-14).

N&o ha davidas de que as diretrizes do Consenso de Washington se tornaram a
politica oficial do FMI, quando passou a ser uma orientagcdo para promover 0 ajustamento
macroecondmico dos paises em desenvolvimento que passavam por essa dificuldade, como é
0 caso do Brasil. Entretanto, segundo a critica de Celso Furtado (2009), o
subdesenvolvimento, é uma estrutura produtiva historicamente determinada pela evolucéo do
capitalismo europeu e com a globalizacdo agrava-se o quadro de dependéncia e de
subdesenvolvimento, para entendermos isso, basta ver a situacdo brasileira atual. Assim, a
condicdo de subdesenvolvido do Brasil ndo possibilita valorizar o Ensino Superior, uma vez
que os vinculos de dependéncia foram aprofundados, em decorréncia do processo de
globalizagdo, que a tornou mercadoria e a distanciou do sinénimo de liberdade, cidadania e
evolucdo social que pressupde o desenvolvimento.

Na tentativa de promover o ajuste macroecondmico, os projetos de reformas ganham
materialidade no Brasil; a comecar pela proposta de reforma do Estado, que tem como eixo
uma contrarreforma nas areas de atuacdo via politicas sociais, as quais concretizam direitos
sociais, como setores de servi¢os ndao exclusivos do Estado, oficializando o viés juridico ao
processo de privatizacdo. Transferindo diversas atividades para o controle do mercado, que
passam a ser assumidas pelo empresariado e demais setores privados, sendo que o Estado
assumira a funcdo de repassador de recurso e regulador desse processo.

Isso significa que, com o ideario neoliberal, instaurou-se a l6gica do Estado minimo,
da desregulamentacdo e da privatizagdo da esfera publica. “O Estado passou a articular as
contradi¢bes oriundas das necessidades da acumulacéo e das necessidades de reproducéo do
conjunto da populagéo, sustentando sua propria legitimidade” (IAMAMOTO, 2008, p. 181).
Logo, disso resultam a fragmentacdo das politicas sociais, a destruicdo e a desorganizacdo das
instituicoes e dos servigcos publicos, como é o caso da politica de educacdo superior. Segundo
Frigotto (1998), a politica de educacdo ndo foge dessa logica e, dessa forma, € ajustada a
reestruturacdo produtiva, a qual é oriunda da nova base técnica e dos processos de
globalizacdo. Portanto, como afirma Chaui (2011), o discurso neoliberal foi um grande acerto
para a tradicdo politica brasileira, pois fortaleceu a tradicdo autoritaria e excludente que
compde os preceitos do Estado brasileiro.

A disseminacdo do discurso neoliberal tem como objetivo atribuir titulo de

modernidade ao que é mais atrasado na sociedade brasileira. Por isso, entendemos que por
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trds desse discurso € que, de fato, estd o seu carater claramente conservador e
antidemocratico. Fazemos essa reflexdo quando percebemos que o projeto governamental em
curso desamparou e retirou direitos sociais adquiridos pela classe trabalhadora historicamente.
Isso, sem duvida, tem predominado e conduzido o trabalhador a aceitar pacificamente o
processo de exploracdo desumano do atual contexto de acumulacdo flexivel. Nos moldes
atuais, tem se acentuado niveis de precarizacdo das relacfes trabalhistas e do desemprego
desenfreado (FRANCA, 2015).

Desta forma, a conjuntura ndo favorece o trabalhador, pois para atender as exigéncias
do capitalismo se sujeita a qualquer condigdo de trabalho. “O resultado fatal para o
trabalhador € o trabalho exagerado e a morte precoce, a deterioracdo, a submissao ao capital
que se acumula em intimidante oposigdo a ele, [...]” (MARX, 2004, p. 69). Esse resultado,
conforme o autor, sacrifica o corpo e o espirito do trabalhador, assim aliena progressivamente
0 produto do trabalho e a superproducdo que culmina no desemprego de grande parte dos
trabalhadores ou na reducédo dos seus salarios ao mais miseravel minimo.

Em seus manuscritos, Marx (1845/1846) argumenta que na sociedade capitalista o
trabalho tem sido utilizado essencialmente para produzir bens, mercadorias, base para a
obtencdo de lucro, a partir da exploracdo da classe trabalhadora. E possivel fazermos essa
conexdo dos escritos de Marx com a atualidade, quando o trabalhador que exerce inimeras
atividades, assim como a docéncia, estd determinado pelas novas formas de organizacdo e
gestdo do trabalho, cuja centralidade esta na extracdo da maior produtividade do trabalhador e
na racionalizacdo do processo de trabalho. Essa nova organizacdo e gestdo do trabalho reedita
velhas préticas e altera o trabalho docente. Nesse cenario, Pinto (2014, p. 666) nos explica

que:

Os professores do ensino superior tém cada vez mais restri¢des para desenvolver
atividades integrantes de um projeto de producdo do conhecimento, com
ramificacBes para o ensino, a pesquisa e a extensdo, que contribuam para produzir
elaboracdes, como produgdes escritas, debates, novas descobertas cientificas e novas
formas de solucionar as questdes postas por movimentos sociais e pela comunidade,
na qual a instituicdo de ensino superior esté inserida.

Como no capitalismo tudo se mercantiliza, as definicGes das atividades docentes
passam a ser orientadas a partir das exigéncias do reordenamento da educacdo como
mercadoria. A relacdo mercantil invade completamente tudo, e na area educacional nao seria
diferente. Na logica do capital, a educacdo deixa de ser um direito social universal para ser

produto, inviabilizando cada vez mais a luta pela defesa da educagéo publica e de qualidade.
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Segundo Gentili (1995), o neoliberalismo conseguiu impor suas politicas
antidemocraticas ao dissolver o direito a educacdo como um direito social e desintegrar o
aparato institucional que garantia essa concretizagdo. As novas prioridades da educacdo
dentro desse modelo se distanciam do projeto de educacdo, cuja referéncia é ser um direito
social. Isto se agrava numa situagédo de crise do capital, como temos vivenciado nessa quadra
historica, em que o achatamento salarial é feroz e o desemprego uma realidade. Certamente,
esse duro contexto alterou o trabalho do professor no Brasil.

A logica mercantil adotada no neoliberalismo passa a determinar a politica
educacional, uma vez que esta se torna um importante lugar para a expansé@o do capitalismo e,
assim, obter lucro por meio da produgdo do conhecimento e da formacéo de forca de trabalho
especializada a partir de critérios de mercado. Dessa forma, “o trabalho docente ¢
transformado em trabalho produtivo, que transforma o simples dinheiro em capital, por
intermédio da mais-valia” (PINTO, 2014, p. 666).

A doutrina neoliberal objetiva com a politica de Estado transformar as instituicdes
educacionais em instituicbes de administracdo educacional, assentadas nos critérios de
eficicia e produtividade proprias do modelo empresarial na educacdo superior, Ou seja, 0
sistema educacional tem carater de empresa, baseada na “superagdo” da logica burocratica
para a gerencial. Essa transformacdo na area da educacdo € evidenciada nas diferentes
modalidades de instituicbes de ensino.

Essas alteracGes no trabalho docente sdo, ao mesmo tempo, indutoras e resultados da
trajetdria de transformacéo da area da educacao em espaco rentavel para o capital, adequando-
a a légica produtiva do sistema. Sobre isso, Franca (2015) nos diz que nessa logica produtiva
é necessario estabelecer mecanismos de diferenciacdo entre as instituicbes de ensino, por
meio do controle e avaliacdo, como forma de estimular a competicédo entre elas. Isto porque o
capital tem a necessidade de controlar o processo de trabalho do docente, estabelecendo
assim, uma nova divisao do trabalho na educacdo.

Isso é de facil entendimento quando percebemos que, na organizacdo desse trabalho,
separa-se 0 produto final de sua idealizacdo, subdivide-se a especialidade do trabalho docente
e barateiam-se 0s custos. Neste sentido, fica viavel a contratacdo dessa forca de trabalho de
diferentes formas. E uma vez contratado, o professor desenvolve seu trabalho de maneira
acirrada numa competicdo interna cobrando que se produza mais, além de flexibilizar a
prestacdo do servico de educacdo. O estimulo a competitividade entre docentes tem levado a

uma questdo pouco debatida, mas que é uma realidade: o isolamento académico-cientifico
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entre os docentes, os quais acabam empreendendo seus trabalhos individualmente, perdendo,
assim, o carater de coletividade que esse trabalho requer.

Certamente, essas alteragdes sdo ocultadas pelo empresariado que, a servico da
I6gica neoliberal, ndo revela suas reais intengdes no interior das instituicdes de ensino
superior. Essas atuais intencdes tém modificado brutalmente o trabalho do professor, levando
inclusive a descaraterizacdo desse trabalho. Segundo Pinto (2014, p. 667), esse processo é

realizado por meio da imposi¢do de condicionantes, como:

Implantagdo de uma forma de avaliacdo que ndo considera objetivos, papel social da
formagéo superior, condigdes de trabalho, tarefas predefinidas externamente ao
ambiente de trabalho, desrespeito aos direitos trabalhistas e sindicais, imposi¢do de
uma carreira que ndo corresponde a real dindmica do trabalho nas instituicdes,
auséncia de politica salarial, perda da qualidade do ensino em sua relacdo
propedéutica e técnico-operacional para formar profissionais nas diferentes areas do
saber.

Esses condicionantes revelam a face mais grave e impiedosa que descaracteriza e,
efetivamente, dissocia o conhecer do fazer, reduzindo o trabalho docente a uma simples
atividade, despolitizando a sua real funcéo social.

O cenéario atual muito tem contribuido para criar as condi¢cdes objetivas para o
aprofundamento da nova hegemonia do capital na educagdo. As determinacdes objetivas e
subjetivas do processo de trabalho capitalista na atualidade interferem na precarizacdo da
atividade docente, que campeia o individualismo e o produtivismo despolitizante. Tudo isso
faz com que os trabalhadores sofram por causa “[...] da intensificagdo do trabalho, do
aumento da carga de trabalho e da fadiga, ou pela ‘degradacdo progressiva’ das relacGes de
trabalho, como arbitrariedade das decisoes, arrivismo desenfreado, etc”. (DEJOURS, 1992, p.
108).

Nessa conjuntura, podemos dizer que o trabalho do professor desce também ao nivel
de mercadoria e, por isso, é permeado de incertezas e desafios, como todo e qualquer trabalho
na sociedade capitalista que oprime e explora o trabalhador. Essa condicdo de exploracdo se
intensifica por nos vivenciarmos um contexto em que ha a menor intervencdo do Estado e
uma maximizacdo do mercado. Entdo, nesse processo de maximizacdo do mercado, a
educacédo se transforma em mercadoria sujeita &5 mesmas condi¢es que outras, que tem que
ser rentavel, ter competividade, produtividade, agilidade, ser multifuncional e polivalente.

Conviver com essa exigéncia tem sido uma tarefa dificil para os trabalhadores

resistirem, sobretudo, para os professores que na esséncia do seu trabalho precisam dar
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respostas as necessidades da comunidade articulada numa perspectiva critica e de
emancipagdo dos sujeitos. Por isso, Dejours (1992) diz que, na realidade desse trabalho, os
trabalhadores precisaram lidar com o prazer e o sofrimento, criacdo e destruicdo, emancipacéo
e alienag&o, historicamente presentes na categoria trabalho.

No desenvolvimento do seu trabalho, o professor enfrenta circunstancias severas para
exercer suas fungbes com as caracteristicas que Ihe sdo proprias, as quais remetem ao seu
perfil artesanal e ao respeito as condigdes necessarias para realiza-lo nas instituicbes. O
cerceamento dessas circunstancias desconstréi a esséncia do trabalho docente que parte da
negacao do imediato dado. Neste trabalho sdo necessarios a descoberta, interpretacdo, criacdo
e analise com o contexto sociocultural em que esté inserido (PINTO, 2014).

E por vivermos neste contexto de maxima investida no mercado e minima para as
politicas sociais que ha fragilizagdo na formagdo politica dos trabalhadores docentes, este
enfraquecimento da politica esta para aléem da situacéo salarial, envolve a propria dificuldade
que os docentes tém em resistir e lutar na contramao desse processo. Isso, certamente, minora
a formacdo politica e desarticula a categoria e permite que a barreira politico-ideoldgica e
cultural se mantenha na base do movimento docente, principalmente, quando ndo ha uma
articulacdo desses trabalhadores com os segmentos do movimento sindical associados. Para
essa reflexdo € importante assinalarmos que tal fragmentacéo dessa categoria faz parte de uma
ampla estratégia de desmonte das estruturas de organizacdo dos trabalhadores, promovidas,
sem duavida, pelos agentes do capital incumbidos de redefinir e manter sua hegemonia
(FERRAZ, 2008).

Diante disso, o que se verifica nas IES é a implantacdo de métodos e critérios de
acordo com organismos financiadores e gestores que empresariam a educacdo em curso no
pais, intensificando o trabalho docente e, sem prognostico sobre os rumos que esse trabalho
tomara. O ambiente do trabalho docente foi reestruturado, pautado na concorréncia, na nao
cooperacdo que fragmenta o conhecimento, desconstruindo o carater coletivo do trabalho
académico, instituindo a superexploracdo do trabalho e, por consequente, a desqualificacdo da
educacéo.

Outra questdo que essa nova légica mercantil coloca para o desenvolvimento do
trabalho do professor nas universidades é o foco na produtividade, uma vez que o professor é
trabalhador produtivo para o capital. Logo, ndo ha novas contratagcfes tampouco concursos,
sdo 0s mesmos professores que devem dar conta de fazer ensino, pesquisa e extensdo na
graduacdo e pds-graduacdo e também assumirem atividades administrativas. Além disso, o

professor precisa atender as exigéncias de publicagdes, para isso recorre a financiamentos de
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seus projetos, seja ele vinculado a instituicbes de ensino publicas e/ou privadas (SILVA,
2012).

Ainda que existam diferencas no trabalho docente no setor publico e privado,
podemos afirmar que ambos, na atualidade, séo determinados, de fato, pela racionalidade do
mercado, que tem redefinido o trabalho docente por meio da alteracdo de suas atribuigdes, do
seu carater, do seu papel e das relaces de trabalho que o organizam. Portanto, a educacao
como dimensao da vida social e como politica publica e os processos educacionais postos em
curso na atualidade estdo marcados pelos dilemas e desafios que os compdem e pelo adesismo
incondicional as metamorfoses do mundo da politica e do trabalho (ALMEIDA,
RODRIGUES, 2013).

A educacdo, na perspectiva capitalista, € uma das formas de se assegurar a
sociabilidade necessaria a reproducédo do capital. Isto é, uma educagdo que conforma sentidos,
valores e comportamentos em uma dimensao também desumanizadora, amplo processo que se

encontra em curso em nosso mundo. Isto, conforme destaca Antunes (2005), é marcado pela:

destrutividade que caracteriza a l6gica do capital e de seu processo de acumulacéo e
valorizacdo se expressa também quando descarta e torna supérflua uma parcela
enorme da forca humana mundial que trabalha, da qual cerca de 1lbilhdo e 200
milhdes encontram-se precarizados ou desempregados, segundo dados da OIT (p.
28).

Diante desse carater destrutivo, analisar a educacdo nos marcos da sociedade
capitalista exige pensarmos seu sentido hegemonico e as possibilidades de resisténcia e de
constituicdo de outras formas de sociabilidade. Para isso, as articulagcbes com 0s movimentos
e varias forcas sociais sdo de extrema importancia para forjar movimentos contra-
hegemonicos que denunciem e enfrentem as desigualdades sociais, sobretudo, o atual modo
de organizacdo da producéo e distribuicdo da riqueza social.

Cabe, portanto, reafirmar que nao nos conformemos com as atuais condicdes socio-
ocupacionais de trabalho docente, condicdes essas que sdo postas pelas mudancas do projeto
educacional brasileiro, o qual passa a responder diretamente as exigéncias do mercado. O
ensino superior, hoje sob a légica da mercantilizacdo proposta pelo projeto neoliberal, tem
como objetivo formar o trabalhador/profissional com rapidez e eficacia, e para isso requer
outro tipo de trabalho docente e também outro docente, capazes de atender as exigéncias e
responder a essa nova concepcao de formacgéo profissional. Como reafirma Pinto (2014), esse

modelo de educacdo requisita “um novo modo de acumulag¢do de capital, um novo modelo
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educacional, um novo tipo de formagéo profissional, um novo escopo de relagdes de trabalho,
um novo ethos docente” (p. 669).

E nesse novo modelo de trabalho sob a logica da mercantilizacio que queremos
pensar o trabalho realizado pelo assistente social como um trabalhador que esta sendo exposto
a condicGes bem diversas de trabalho. Trata-se, portanto, de um tempo caracterizado por
mudancas aceleradas em diferentes dimensdes da vida social. Como nos lembra lamamoto
(2008, p. 107), nesse processo, “o capital financeiro assumiu o comando da acumulagdo
envolvendo a economia e a sociedade, a politica e a cultura marcando profundamente as
formas de sociabilidade e o jogo das forgas sociais”. Todos os trabalhadores tém sido
atingidos pela flexibilizacdo produtiva, pelos avancos tecnoldgicos, pela robdtica que alterou
a mundializacio da produco e organizou novas formas e relacdes de trabalho. E nesse quadro
de desestabilizacdo que justamente queremos refletir o trabalho docente, especificamente o
trabalho docente no Servigo Social, uma vez que este trabalhador também enfrenta desafios
como qualquer outro trabalhador.

Raichelis (2013, p. 617-618) sinaliza que o desafio que o assistente social como
trabalhador nesse contexto enfrenta ndo foge do que todos os trabalhadores de modo geral tém

enfrentado, pois as

transformacgdes que o mundo do trabalho vem experimentando nas Ultimas décadas
caracterizam uma nova era de precarizacdo estrutural do trabalho (ANTUNES,
2013) que desencadeia mudancas profundas nas formas de organizacéo e relagées do
trabalho, gerando processos continuados de informalizacdo, inseguranca e
desprotecdo no trabalho, e novas formas de contratacdo da forca de trabalho
assalariada através de trabalhos terceirizados, subcontratados, temporéarios,
domeésticos, em tempo parcial ou por projeto, além das formas regressivas que se
supunha eliminadas como trabalho escravo, o trabalho infantil, para citar apenas
algumas das diferentes formas de precarizagdo a que estdo submetidos os
trabalhadores no mundo do trabalho.

O assistente social, como trabalhador, nos diversos espagos em que exerce a
profissdo, sofre as consequéncias dessas mudancas e se vé, como aponta Raichelis (2013),
submetido a constrangimentos diante dos processos de intensificacdo e precarizacdo do
trabalho assalariado nos espacos institucionais onde desenvolve seu trabalho.

Segundo a autora,

a dindmica societéria desencadeada pela crise contemporénea [...] atinge a totalidade
dos processos produtivos e dos servigos, alterando perfis profissionais e espagos de
trabalho das diferentes profissdes, e também do Servigo Social, que tem na prestagdo
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de servigos sociais seu campo de intervengdo privilegiado e nas instituicGes sociais
publicas e privadas seu espaco ocupacional. (RAICHELIS, 2013, p. 619-620).

Como sabemos, essas transformacdes trouxeram consequéncias nefastas ndo apenas
para a economia, mas para a politica, a cultura e para as politicas sociais e nos aprisionam na
atual agenda neoliberal. A precarizacgdo do trabalho docente trouxe a competitividade e o fim
do trabalho coletivo, elementos fundantes da reforma educacional em curso no pais, que
ocorre na esteira das transformag6es no mundo do trabalho (PINTO, 2013).

O novo modelo de educagdo superior presente no projeto de contrarreforma da
educacdo também tem atingido o projeto construido coletivamente para a formacdo em
Servigo Social. Com a expansdo do ensino superior privado nas duas ultimas décadas, o
ensino em Servico Social também tem sido ofertado como mercadoria, uma vez que, segundo
dados do E-mec, a maioria das instituicbes de ensino ofertantes do curso é privada. A
diversificacdo de instituicdes privadas existentes nos quatros cantos do Brasil confirma que as
medidas adotadas pelos Gltimos governos na educacdo superior tém, a partir da reforma do
Estado Brasileiro, desenhado o novo perfil da educacéo superior determinado pelo movimento
do capital.

Com isso, percebe-se que, de fato, a formacdo do assistente social na atualidade esta
inscrita no processo de contrarreforma do ensino superior. As mudancas no trabalho docente e
nas suas condices sdo elementos que repercutem diretamente no processo formativo dos
novos assistentes sociais. Ao fazermos uma andlise sobre a formacao profissional em Servico
Social dos ultimos 10 anos, percebemos nitidamente que ela avancou significativamente
através de inimeros cursos superiores abertos no pais. Hoje, segundo dados consultados no
sitio eletronico do CFESS no més de dezembro de 2017, ha no Brasil 160 mil assistentes
sociais inscritos nos 26 conselhos regionais e em 1 seccional de base estadual, sendo o0 2° pais
no mundo em quantitativo de assistentes sociais, ficando apenas atrds dos Estados Unidos.
Isso, sem duavidas, é reflexo dessa nova politica de educacdo superior, uma politica que ndo
somente modifica a forma de se pensar a formagcdo em Servico Social como pde em fogo
cruzado o projeto ético-politico dessa profissao.

Neste contexto, a formacdo profissional do assistente social como as demais
formacdes superiores sofre implicaces diretamente relacionadas a qualidade dessa formagédo
e ao projeto profissional. A atual proposta de formacdo profissional em curso reduz-se a
dimensdo do ensino como repasse de conhecimento, desconsiderando a indissociabilidade

entre este, a pesquisa e a extensdo. Isto porque, a essas instituiches de ensino ndo se aplica
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essa exigéncia para o processo formativo dos alunos, reduzindo a formacdo profissional a
deposito de informagBes sem qualquer criticidade. Somado a isso, “ha uma perspectiva
empresarial que toma a referéncia da relacdo custo-beneficio, com maior nimero de alunos
tendo, no limite a certificagdo do nivel superior” (PEREIRA, 2013, p. 62).

Esse panorama tende a agravar-se mais com as propostas de reformas do atual
governo com adogdo das politicas neoliberais, que acentuam a retirada do Estado do
financiamento das instituicdes publicas, levando-as a privatizacdo interna e proporcionando
mais subsidios as instituicGes privadas. Ou melhor, dizendo, essas instituicfes sdo as atuais
industrias da educagdo brasileira, o alvo principal do capitalismo na atualidade.

H& muito para avancar na luta contra a precarizacdo do trabalho docente e as
medidas que transformam a educacdo em mercadoria e, conhecer esta realidade nos permite
contribuir muito para esse processo, ha medida em que mantivermos 0 COmpromisso com o0s
debates e posicionamentos que fortalecam a luta mais geral dos trabalhadores, pautada em
projetos profissionais que tenham como ponto de partida a superagdo dessa sociedade
desigual. A formacdo como assistente social € um elemento que contribui para essa
compreensdo e pode ser propulsora de agdes que favorecam essa superacéo.

Portanto, é nesse contexto que o trabalho docente exercido por assistentes sociais em
instituicbes de ensino superior publica e privadas no Brasil, como ja mencionado, ndo esta
fora da dificil realidade em que se encontra a educacdo no pais, pelo contrario, a formacao em
Servico Social também tem sido afetada, pois, como ja sinalizado, a nova légica proposta para
a politica de educacdo é contraria aos idearios dessa profissdo. As mudancas no mundo do
trabalho, especialmente, na area da educacao superior e seu rebatimento no trabalho docente,
atingem os assistentes sociais docentes nos diversos cursos de Servi¢o Social, como veremos
no item seguinte ao analisarmos as condi¢fes do desenvolvimento desse trabalho nas IES de

Boa Vista-RR, evidenciando o trabalho docente no extremo norte do pais.

3.2 As Condicdes de Trabalho Docente nas IES de Boa Vista-RR

E justamente neste contexto de mercantilizacdo analisado no item antecessor que
queremos pensar as condi¢cdes em que se da o trabalho docente no Ensino Superior no Estado
de Roraima, mais especificamente na capital Boa Vista, onde é possivel visualizarmos os
reflexos da proliferacdo da l6gica mercantilista nas instituicdes de ensino e, que atingem

diretamente os professores.
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Ao fazer uma analise sobre o crescimento da oferta do curso de Servi¢o Social no
Brasil, lamamoto (2005) nos diz que, no fim da década de 1990, havia 55 cursos de Servico
Social e esse quadro se modificou assustadoramente, isso porque, se tomarmos por base o
inicio dos anos 2000, teremos um salto do nimero expressivo de profissionais que se
formaram nas diversas modalidades em que o curso é ofertado no pais, colocando em xeque 0
projeto de formacéo profissional que o Servi¢o Social acredita e defende.

A formacao profissional que o Servico Social almeja esta centrada numa perspectiva
diferente do atual projeto de educacdo superior em curso no pais; acreditamos e defendemos
uma formacao que ndo seja instrumental, mas, isso ndo é o que o mercado quer, nem deseja. E
claro que diretamente o que chega para os estudantes em sala de aula é a predominancia de
um ensino sem articulacdo com a pesquisa e com a extensao, essa € a realidade da maioria dos
cursos superiores no Brasil, principalmente no ensino privado.

Isso certamente fere o assistente social enquanto um trabalhador, pois, como vimos
no Capitulo | deste trabalho dissertativo, ao exercer a docéncia em Servigo Social o
profissional realiza uma atribuicdo privativa. Todavia, seja ao assumir a docéncia, atuar na
salde ou nos diversos campos em que trabalha esse profissional, esta sendo exposto a
condicdes bem adversas de trabalho. Isso se deve a atual conjuntura enfrentada no campo da
politica e dos direitos sociais, visto que as inumeras reformas propostas pelo governo
ilegitimo tém atingido diretamente a classe trabalhadora, e o assistente social faz parte dessa
classe. Diante desse quadro em que Se encontra 0 ensino superior no pais, em que as
condicdes sdcio-ocupacionais do trabalho docente tém sido constantemente reeditadas a luz
da légica das reformas neoliberais, € que queremos analisar as condi¢des de trabalho das
assistentes sociais docentes entrevistadas.

Ressalta-se que ndo era objetivo do estudo contrastar o ensino publico do privado
como ja mencionado na nota introdutdria desse trabalho, entretanto, o quesito das condicGes
de trabalho foi um elemento que apareceu trazendo a diferenca entre as instituicbes e,
portanto, julgamos importante expor que nos dois espagos de trabalho ha diferencas quanto as
condicdes do trabalho realizado.

As principais diferencas sdo de ambito da estrutura fisica, todas as professoras da
instituicdo puablica mencionaram a falta de espacgo fisico, de salas de aulas, de sala dos
professores, de espaco fisico para planejar aulas e orientar os alunos, bem como as precarias
instalagdes fisicas da instituicdo. J& as professores da instituicdo privada ndo mencionaram a
questdo de estrutura fisica e sim a exigéncia do cumprimento de metas e produtividade com

elaboragdo de relatorios para comprovar o trabalho realizado dentro e fora da sala de aula, o
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excessivo numero de alunos nas turmas, principalmente de estagio e trabalho de conclusdo de
curso e 0 volume de trabalho que levam para casa e que ndo sdo remuneradas por ele.

Mesmo diante dessas diferencgas apresentadas pelas entrevistadas em suas instituices
de trabalho julgamos pertinente saber se elas consideram adequadas ou ndo as condi¢bes em
que exercem a docéncia. Sobre isso, a pesquisa revelou que a maioria das docentes (67%)
justificaram que as condigdes de trabalho sdo adequadas e (33%) disseram ndo ser adequadas.
A maioria que justificou sdo docentes da instituicdo privada, revelando, portanto uma
contradi¢do nas respostas das mesmas.

Ao questionarmos 0 porqué das mesmas garantirem ser adequadas, a grande maioria
destacou que é pelo fato da IES dar todas as condicGes fisicas, materiais e logisticas e por
atender questdes no ambito salarial e dos direitos trabalhistas. Essas justificativas foram dadas
pelas docentes que atuam na instituicdo privada, uma vez que todas endossaram que suas
condicdes de trabalho s@o adequadas. Merece atencdo observamos que todas as docentes da
instituicdo publica disseram ao contrario, para elas faltam muitos elementos materiais,
estruturais e logisticas para que o trabalho seja desenvolvido com qualidade e tenham
melhores condi¢des de trabalho.

A pesquisa apontou que todas as assistentes sociais docentes, tanto as que trabalham
na instituicdo publica quanto na privada, se referiram as condi¢fes de trabalho quanto aos
quesitos de infraestrutura, salarial e dos direitos trabalhistas. Entretanto, ao pensarmos nas
condicdes de trabalho docente, elas nos remetem a um conjunto de circunstancias das quais
dependem a realizacdo do trabalho docente, e ndo apenas relacionadas as condi¢bes materiais
no ambito das IES. Sobre isso, Pinto (2014, p. 667-668) afirma que é preciso um conjunto de

condicdes para exercer a atividade docente, tais como:

1) Infraestrutura, equipamentos; 2) autonomia como principio de organizacdo desse
trabalho que deve ser conferida frente a religibes, governos e partidos; 3)
democracia como base para desenvolvé-lo em sua central caracteristica, que €
produzir e fomentar o pensar critico, com pluralismo, direito ao contraditério e ao
exercicio da troca de conhecimentos; 4) estabilidade e direitos trabalhistas
assegurados com carreira estruturada, para desenvolver sua relacdo profissional com
dedicagdo e seguranga sem ser demitido ou ter sua aposentadoria usurpada; 5) bons
salérios e politica salarial definida para dar sustento para si e para sua familia e ter
como se capacitar no desenvolvimento de seu trabalho; 6) garantia de direitos
paritarios e isondmicos entre 0s que realizam essa atividade e os que j& realizaram;
7) estabelecimento de relagdo entre exercicio direto da atividade de ensino, pesquisa
e extensdo com o tempo necessario para pensar e exercer o trabalho, o que envolve
relacdo professor-aluno, tempo de estudo, de produzir novos conhecimentos; 8)
socializacdo do conhecimento, assim como pensar junto com a comunidade,
usuérios e, em especial, em conjunto com 0s movimentos sociais, as diretrizes da
educagdo que queremos.



95

Para sabermos se de fato as condigdes de trabalho em que as docentes entrevistadas
atuam atendem o que sinaliza a autora acima, buscaremos detalhar para fazer a analise de
suas rotinas, cargas horarias, funcGes, atividades e producbes assinalar as reais condigdes em
que trabalham as assistentes sociais docentes nas IES de Boa Vista-RR. Com isso,
extrairemos elementos basilares para apontarmos as contradicbes que se apresentam na
realidade objetiva e que permeiam esse trabalho, o que é reiterado por Cury (1987, p. 16) ao
afirmar que, “nesse trabalho da-se a categoria da contradicdo um carater central,
especialmente nas relagdes que podem ser estabelecida para uma analise do fenémeno
educativo”.

Ao analisarmos as fungbes desempenhadas pelas assistentes sociais docentes
entrevistadas percebemos que além de todas (tanto as da instituicdo publica quanto privada)
exercerem a fungcdo de professoras, as mesmas também desempenham funcdes de

coordenadoras de curso, bem como atividades administrativas, indicadas no gréafico abaixo.

Gréfico 07 — Fungdes desempenhadas pelas assistentes sociais docentes

Coordenador de Curso

Atividades Administrativas

Coordenador de Projeto de Extensdo _

Supervisor Académico

Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Com o gréafico acima podemos analisar que as docentes entrevistadas exercem mais
de uma funcdo. Isso significa que simultaneamente exercem atividades pertinentes ao trabalho
docentes, como: elaborar e ministrar aulas, corrigir provas e trabalhos, lancar notas, entre

outras, bem como atividades burocraticas rotineiras pertinentes as atividades de gestdo que



96

também exercem na IES em que trabalham. O acimulo dessas fun¢des, certamente, ocasiona
excesso de trabalho na rotina académica dos professores, como assinala Mancebo (2013, p.
520), “no dia a dia académico faz-se muito mais, sob a acumulagdo flexivel, o trabalho
docente, além de precarizado, foi flexibilizado e intensificado, mediante o aprofundamento de
uma nova sociabilidade produtiva que alcanga o limite extremo da autoexploracao”.

Numa sociedade marcada por uma “crise global” (HOBSBAWM, 1995) e pela
mundializacdo econ6mica com politicas neoliberais, o espaco de trabalho do docente no
ensino superior seja na graduacdo ou na pés-graduacdo € permeado de inversdes de valores
decorrentes dos novos valores e principios que vao sendo estabelecidos, os quais, certamente,
afetam a natureza do trabalho docente (MANCEBO, 2013).

Todas as docentes atuam na graduacéo, destas, 42% exercem a docéncia em cursos
de especializagdo das IES, seguido de 8% que estdo vinculadas no mestrado/doutorado. Esse
indicador revela que com isso as assistentes sociais docentes acumulam muitas atividades e o
namero expressivo de alunos nos diferentes niveis em que atuam. As docentes relataram ainda
que para isso precisam trabalhar em dois turnos (vespertino e noturno), bem como nos finais
de semana (PESQUISA DE CAMPO, 2017).

Acerca disso Zabalza (2004) acrescenta que hoje além do ensino, da pesquisa e da
extensdo ha também as atividades voltadas para administracdo em diversos setores da
instituicdo, além da funcdo de orientagdo académica: monografias, dissertacdes e teses. A

essas outras funcBes se agregam, tornando mais complexo o exercicio profissional:

O que alguns chamaram de business (busca de financiamento, negociacdo de
projetos e convénios com empresas e institui¢des, assessorias, participacdo como
especialistas em diversas instancias cientificas, etc.). E as rela¢des institucionais
(que sdo entendidas de diferentes maneiras: da representagdo da propria
universidade nas inimeras &reas em que é exigida até a criacdo e a manutencdo de
uma ampla rede de relagcbes com outras universidades, empresas e instituicdes
buscando reforcar o carater tedrico e pratico da formacdo e, em alguns casos, seu
carater internacional) (ZABALZA, 2004, p. 109).

N&o ha davida que estamos diante de um processo de profundas modificacdes no
cotidiano e na rotina das instituicbes publicas e privadas e, sobretudo, no trabalho do
professor. Diante desse contexto, o docente é submetido a novos parametros para exploracao
de sua forga de trabalho, especialmente no atarefamento diario e no processo de producéo
desse trabalho. Dessa forma, mesmo que formalmente esteja estabelecido um regime de
trabalho, com horas semanais a serem cumpridas, os professores estendem essa jornada.

Acerca da extensiva jornada de trabalho, a pesquisa identificou que, além da jornada
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estipulada pela carga horéria institucional todas (tanto as da instituicdo publica quanto
privada) trabalham para além da carga horéria institucional, 75% das entrevistadas trabalham
em média 08 (oito) horas semanais a mais e 67% trabalham em média 10 (dez) horas a mais
fora da carga horéria institucional. Ao somarmos as horas trabalhadas diariamente dentro da
carga horéria e as horas extensivas, pode-se afirmar que a maioria das docentes trabalha 18
(dezoito) horas diarias. Isto, portanto, revela que as docentes entrevistadas leva trabalho para
casa diariamente e/ou trabalham nos finais de semana. Essa questdo foi to enfatizada pelas

entrevistadas. Dentre as falas, a professora n® 6 foi muito embleméatica ao afirmar que:

Sem duvida, para dar conta de elaborar plano de aula, elaborar aulas, elaborar
provas, corrigir provas e trabalhos, lancar frequéncias e orientar alunos seja na
construcdo do Tcc, na construcdo de projetos de pesquisa e nos planos e relatérios de
estagio, as minhas atividades ndo se limitam a ir para sala de aula ministrar minha
aula, as atividades extraclasses também fazem parte do professor, pois, ele é um
profissional que leva trabalho pra casa, mas a IES ndo reconhece isso e nem somos
remunerados por essas atividades (PESQUISA DE CAMPO, 2017).

Para atender e cumprir essas demandas de produtividade, advindas de trabalho
extensivo a sua jornada diaria, os professores precisam ampliar seu tempo de trabalho,
exceder suas atividades para aléem do espaco da unidade académica, e isso envolve, inclusive,
a utilizacdo dos finais de semana, feriados e, em muitos casos, até mesmo as férias. Em todos
0s casos, o fundamento central dessa expansdo do tempo de trabalho € a instituicdo da logica
produtivista e mercantil nas universidades e, consequentemente, no trabalho docente
(LEHER; LOPES, 2008).

Sobre essa expansdo temporal da jornada uma pesquisa desenvolvida por Mancebo
(2011) investigou o trabalho docente na Universidade do Estado do Rio de Janeiro (UERJ) e

identificou que:

Muitos relatos remetem ao seguinte fato: vai-se fisicamente para casa, mas o dia de
trabalho ndo termina, pois as “tarefas” sdo muitas, além das inovagdes tecnoldgicas
(celulares e principalmente e-mails) possibilitarem a derrubada das barreiras entre o
mundo pessoal e o mundo profissional. A jornada de trabalho, entdo, expandiu-se,
mas nas estatisticas, esse dado tornasse invisivel, diante de um trabalho prescrito de
40 horas somente. Assim, ndo foram raros os relatos de sacrificios de tempo livre,
trabalho nos finais de semana, aproveitando das férias para adiantamento de
pesquisas, dentre outros procedimentos. (p. 74-75).

Esses mesmos relatos também foram identificados na pesquisa realizada em Boa

Vista-RR com as docentes entrevistadas, revelando, portanto, que esta questdo ndo ¢é
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particular da realidade docente do extremo norte do pais, e sim uma realidade de &mbito
nacional. Com isso, pode-se dizer que a jornada extensiva de trabalho realizada diariamente €
a realidade da maioria dos docentes no Brasil.

A pesquisa que realizamos apontou que, dentre os fatores que contribuem para que as
docentes tenham uma jornada extensa, estdo o grande numero de disciplinas ministradas no
semestre, bem como todas as obrigacdes que precisam atender ao assumir cada disciplina no
curso. No quadro abaixo é demonstrado o quantitativo de disciplina que todas as docentes

entrevistadas ministraram nos Gltimos semestres trabalhados nas IES.

Tabela 3 — Disciplinas ministradas na graduacéao pelas assistentes sociais docentes nas IES

Média de Total de
Entrevistadas Semestre Semestre disciplinas disciplinas
2016/2 2017/1 ministradas ministradas
por ano por ano
N° 01 4 4 4,0 8
N° 02 1 1 1,0 2
N° 03 3 1 2,0 4
N° 04 2 1 1,5 3
N° 05 5 3 4,0 8
N° 06 2 2 2,0 4
Ne° 07 4 2 3,0 6
N° 08 3 1 2,0 4
N° 09 5 4 4,5 9
N° 10 2 2 2,0 4
N° 11 4 4 4,0 8
N° 12 6 5 5,5 11
Média total 3,41 2,5 2,9 71

Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Ao fazermos uso da média aritmética é possivel afirmarmos que as docentes
entrevistadas ministraram em média 2,9 disciplinas no ano pesquisado. Como podemos
observar, as professoras n° 09 e n°® 12 ministraram a maior quantidade de disciplinas e
acrescentaram ter orientado alunos de TCC, coordenado projetos de extensdo e participado do
Nucleo Docente Estruturante (NDE) do curso. Esse contexto, sem davida, nos revela que,
com esse numero de disciplinas informado pelas pesquisadas, a sobrecarga de funcGes é
presente no trabalho docente realizado pelas assistentes sociais nas IES.

As professoras entrevistadas responderam que ministram somente disciplinas
especificas em matéria do Servico Social. As mais identificadas foram: Fundamentos
Historicos, Tedricos e Metodoldgicos do Servigo Social, Politica Social, Introducdo ao

Servigo Social, Introducdo a Questdo Social, Estagio Supervisionado, Administracdo e
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Planejamento em Servigo Social, Instrumentalidade do Servico Social, Etica Profissional,
Pesquisa em Servico Social, Topicos Especiais em Servigo Social.

Concomitante & ministragdo de disciplinas, como mencionado acima, as docentes
desenvolvem também outras atividades. Para detalharmos como se ddo essas atividades no
cotidiano da docéncia, perguntamos quanto a orientacdo de alunos de TCC na instituicdo em
que atuam. Das entrevistadas somente 25% orientaram alunos nos Gltimos semestres
trabalhados. As professoras orientaram em média 10 (dez) alunos por semestre. A carga
horéria destinada a orientacdo de cada aluno é de 01h00 semanal.

As diretrizes curriculares nacionais que orientam a formagdo em Servico Social séo
enfaticas ao assinalar que a construcdo do trabalho de conclusdo de curso é também um
momento importante na formagdo em que o aluno sintetizard e sistematizard todo
conhecimento adquirido no processo académico. Logo, é fundamental a conducdo para o
desenvolvimento desse trabalho, ou seja, o professor orientador também é sujeito fundamental
para subsidiar a construcdo do aluno e, para isso, sem duvida, requer qualidade nas
orientacdes e tempo disponivel na sua carga horaria semanal para que o professor conduza
todo o processo de orientacéo.

Em relacdo ao desenvolvimento de projetos de pesquisas, de iniciacdo cientifica e
extensdo nos ultimos semestres nas IES em que exercem o trabalho, as docentes se
posicionaram da seguinte forma: apenas 17% desenvolveram projetos de pesquisas sem
financiamento, vinculados as areas de violéncia urbana e da pessoa idosa por serem areas de
estudos das professoras, as demais 83% ndo realizaram nenhum projeto de pesquisa. Em
ambas as instituicbes pesquisadas, atualmente ndo ha o desenvolvimento da politica de
iniciacdo cientifica apoiada pelo Programa Institucional de Bolsas de Iniciacdo Cientifica
(PIBIC). Com relacdo a projetos de extensdo, 33% desenvolveram projetos nas seguintes
areas: educacdo, sociojuridico, educacdo ambiental e formacdo profissional, as demais 67%
ndo realizaram essa atividade.

Ao analisarmos as falas das entrevistadas, é possivel considerarmos que tanto a
pesquisa como a extensdo nas IES em que atuam € timida e/ou quase inexpressiva, revelando
a predominancia da formacdo apenas no dmbito do ensino de conteddos em moldes formais.
Com isso, percebemos que ha uma supremacia do ensino tradicional na formacdo dos cursos
de Servico Social a qual é carente da pesquisa, responsavel pela producdo do conhecimento
cientifico articulado com a extensdo por meios das préaticas extensivas que ultrapassam 0s
muros da universidade. Conforme asseveram Moita e Andrade (2009, p. 269), “a

indissociabilidade ¢ um principio orientador da qualidade da producdo universitaria, porque
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afirma como necesséria a tridimensionalidade do fazer universitario autbnomo, competente e
ético”.

No que se refere aos recursos didaticos que a IES disponibilizam para o
desenvolvimento de suas atividades, a maioria (75%) apontou que a instituicdo disponibiliza
0s materiais de forma satisfatoria, 0s quais sdo data show, apagador, pincel, cépias e livros,
destacando ainda a disponibilidade de caixa de som, laboratdrios e auditorio. As demais 25%
responderam que nao consideram satisfatérios os recursos, pois, para elas, o notebook
também deveria ser ofertado pela instituicdo sem que fosse preciso fazer uso do seu particular.
Destacaram que é preciso um melhor espaco para atendimento ao aluno, bem como salas de
aulas mais amplas e salas para professores.

Essa insatisfacdo quanto, sobretudo, ao espaco fisico e aos recursos disponibilizados
para as atividades docentes cotidianas foi predominante nas respostas das professoras que
atuam na universidade publica. A realidade mencionada pelas entrevistadas no setor publico é
explicada ao analisarmos a forte influéncia da politica neoliberal sobre o Estado brasileiro em
gue os investimentos para este setor sdo minimos, principalmente para a politica de educacao
publica. 1sso, sem duvida, reflete diretamente nas condi¢cdes do trabalho docente quando
observamos universidades sucateadas em virtudes da reducdo e/ou falta de recursos
financeiros para ser investidos.

Apesar da maioria das assistentes sociais docentes destacar que as condicdes de
trabalhos nas instituicbes em que exercem a docéncia sdo adequadas, como revelamos
anteriormente, ao perguntarmos acerca da sobrecarga e da exploracdo/intensificacdo, a
pesquisa identificou a existéncia de um paradoxo nas repostas dadas pelas entrevistadas.
Diferentemente do que disseram no quesito sobre as condi¢des de trabalho, 67% responderam
que se consideram sobrecarregadas devido ao volume de atividades docentes semanais que
realizam e 33% disseram ndo se sentirem sobrecarregadas.

As professoras tanto da institui¢do privada quanto da publica consideram que ha uma
exploracdo do trabalho docente nas IES de Boa Vista-RR, conforme mencionou a maioria
(75%), segundo elas, isso, é decorrente da reforma da educacdo superior, que aproxima
crescentemente a universidade, especialmente a publica da l6gica do mercado, as demais,
25% disseram que ndo ha exploracdo do seu trabalho porque é do professor a escolha pela sua
carga horéria.

Analisando a questdo acima tomamos por base Dal Rosso (2008), para quem a

definigéo da intensificacdo do trabalho pressupde:
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a) a intensidade do trabalho diz respeito a quantidade de energia despendida pelo
trabalhador na efetividade do trabalho; b) essa intensidade estd centrada no
trabalhador, individual ou coletivo, independente dos meios de producdo; c) o
trabalhador em sua totalidade, pois considera o dispéndio de energia fisica,
intelectual e emocional; d) na contemporaneidade capitalista a intensidade do
trabalho é observada em termos de resultados (quantitativos e qualitativos) do
trabalho.

Com base nessa definicdo, podemos identificar que hd a exploracdo do trabalho
docente nas instituicbes pesquisadas, dada a extensiva jornada de trabalho realizada
semanalmente pelas assistentes sociais docentes, a realizagdo das distintas fungdes
desenvolvidas por elas, considerando o volume de tarefas executadas cotidianamente somadas
a ministracdo de muitas disciplinas, além de fungdes administrativas desempenhadas sem
remuneracao extra.

Vale ressaltar que essa exploracdo/intensificacdo é realidade tanto no setor publico
quanto no privado, em funcdo do crescimento exponencial do empresariamento educacional,
no qual o trabalho docente estd submetido diretamente as novas regras de trabalho inseridas
pela reforma trabalhista imposta aos trabalhadores brasileiros em 2017, cujo objetivo é o
brutal retrocesso dos direitos trabalhistas. A sobrecarga de trabalho crescente, a ampliacdo do
quantitativo de alunos por turma e de turmas por professor, relatorios académicos que medem
a produtividade do professor, sdo um dos exemplos de que esse trabalho é marcado por uma
produtividade exacerbada (SILVA, 2012). Nesse sentido, conforme aponta Pinto (2014, p.
672),“a formagdo profissional ¢ marcada na contemporaneidade pela precarizagdo do ensino
(salas lotadas, baixo investimentos em pesquisa e extensdo, sobrecarga do trabalho docente,
entre outros) [...]".

Concordando com a autora citada, as entrevistadas assinalaram que sdo essas
questdes que, de fato, contribuem para exploracdo/intensificacdo do trabalho docente, como

especificado no grafico abaixo.
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Grafico 08 — Fatores que contribuem para a exploracéo do trabalho docente nas IES
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

No gréfico acima é possivel identificarmos que a maioria das docentes (67%)
destacou a producdo e o produtivismo como o principal fator que contribui para a exploracéo
do trabalho docente, isto porque cada vez mais essa exigéncia é presente nas universidades
brasileiras. Essa produtividade é medida, especialmente, em termos de publicacdo académica
com exigéncias avaliativas. Segundo Mancebo (2011), a reformulacdo da producéo capitalista
imputou também aos docentes universitarios um processo de intensificacdo e extensdo do
tempo de trabalho. Aos professores sdo crescentemente apresentadas demandas laborais para
além de suas funcgdes tradicionais (ensino, pesquisa e extensdo). Esse trabalho, nem sempre
considerado nos registros oficiais, envolve a participacdo em 6rgdos colegiados, a busca de
recursos para seus projetos, as demandas oriundas de Orgdos reguladores/avaliadores, as
comissdes, 0S processos, 0s pareceres, entre outras funcgdes.

Assim ndo é dificil se compreender que tudo isso gera a competicdo no ambito
universitario, que acaba por se estender na luta ferrenha entre artigos, livros, projetos, entre
outros, por professores competidores e empreendedores que buscam um lugar nos espacos
editoriais, embora esse espaco também lhes traga reconhecimento e prestigio causados pelo
ato de produzir. Conforme destaca Léda (2006), associada ao processo de precarizacdo das
condicdes e das relagOes laborais dos professores, presenciamos, entre esses trabalhadores, a
conformacédo de um espirito empreendedor. Ao buscarem melhores salérios e, muitas vezes, a
estrutura necessaria para o proprio desempenho de seu trabalho, especialmente no ambito da

pesquisa, os docentes necessitam mobilizar atributos, habilidades e dispéndios fisicos,
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intelectuais e emocionais ndo necessariamente vinculados a seu trabalho. Em geral, isso
pressupde a aproximacao e submissao desses sujeitos a empresas privadas e a alunos-clientes-
consumidores, por meio da venda de seus Servigos.

Associado a producdo e ao produtivismo, as docentes entrevistadas apontaram o
cumprimento de prazos e metas como um dos fatores que também contribui para a
intensificagdo do seu trabalho. Isto se deve ao fato das universidades brasileiras estarem em
constantes processos avaliativos e serem pontuadas de acordo com a producdo de seus Cursos.
Sem duvida, isso tem gerado uma produgdo em massa com meta e prazo para produzir. A
universidade esta adquirindo caracteristicas de empresa, sua avaliacdo € medida por aquilo
que ela produz, ou seja, é a quantidade que se sobrep8e a qualidade, é a presenca marcante do
ideario positivista ditado pelo neoconservadorismo? que marca a sociedade atual (SANTOS
2007).

N&o ha duvidas de que a reformulacdo no mundo do trabalho intensificou o processo
de exploracdo da classe trabalhadora, e o trabalho exercido por docentes, sejam eles
assistentes sociais ou ndo, desenvolvido como qualquer outro trabalho, também sofre com
essas transformacfes. Conforme assinala Antunes (2005), as metamorfoses do mundo do
trabalho tém afetado com bastante intensidade a classe que vive do trabalho por meio da troca
de sua méo de obra, exigindo que o trabalhador seja polivalente e versatil para que atenda as
atuais condicdes de trabalho em que é imposto.

A partir da analise feita sobre as condi¢bes de trabalho docente exercido pelas
assistentes sociais nas universidades em Boa Vista-RR, a realidade nos aponta algumas
particularidades: a no¢do de mercado competitivo inserido no &mbito universitario é percebida
pela reducdo de investimentos estatais na politica de educacdo superior; exercer a docéncia é
extrapolar a jornada de trabalho e levar trabalho para casa até nos fins de semana; as diversas
funcbes do professor se traduzem em novas atribuicGes e em mais responsabilidade, porque o
trabalho é intensificado; para cumprir as metas e 0s prazos tém que extrapolar as 40 horas, €
preciso fazer 60, 80 horas semanais; as atividades extras sdo realizadas sem remuneracéo, o

trabalho € de janeiro a janeiro.

2 Sobre essa discussdo, a autora Josiane Soares Santos enfoca no seu livro Neoconservadorismo pés-moderno e
servigo social brasileiro o contexto que possibilita a emergéncia da pos-modernidade: a crise do regime de
acumulacdo capitalista do pos-guerra e seu correspondente modo de regulacao.
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3.3 Os Desafios Contemporaneos do Trabalho Docente

O trabalho do assistente social na docéncia no atual contexto de mudangas do
capitalismo contemporaneo, particularizado pelas transformacdes que caracterizam a esfera da
producédo e o mundo do trabalho, e as consequentes alteragdes tém imposto dilemas e desafios
engendrados no contexto do novo regime de acumulacdo, com seus impactos sobre a questao
social e seus enormes custos sociais, especialmente sobre a classe trabalhadora.

A0 construirmos essa escritura, percebemos que nos dias atuais o professor tem
encontrado desafios para exercer seu trabalho na sociedade contemporanea. A transformacéo
ocorrida nas Ultimas duas décadas alterou o panorama da educacéo brasileira e, sobretudo, a
profisséo do professor.

O trabalho do professor é considerado por muitas pessoas como uma pratica
tradicional e técnica, subordinada a transmissdo de conhecimentos ja produzidos. Isso se da
pelo fato do entendimento de muitos de que a formacao pedagdgica é o elemento Unico para
profissionalizacdo, o que certamente reforca a perspectiva tradicional praticada por muitas
instituicbes. Sem duvida, essas concepgdes ou entendimentos ultrapassados deixam evidente a
complexidade dessa profissdo e suas exigéncias atuais diante da sociedade globalizada
caracterizada pela incerteza e pela ambiguidade das fungdes docentes.

Como ja mencionamos aqui e endossado por Imbérnon (2011), o desenvolvimento
profissional do professor ndo se deve unicamente ao desenvolvimento pedagdgico e sim ao
conhecimento e compreensdo de si mesmo, ao desenvolvimento cognitivo e teorico.
Complementando, Demo (2004) afirma que ser profissional da educacgdo hoje é acima de tudo
saber continuamente renovar sua profissdo. Entdo, entende-se que a formacdo docente e
profissional deve formar para a mudanca, sendo capaz de refletir sobre seu trabalho diario.
Constata-se com isso que a formacdo permanente deve ser uma constante na carreira docente,
para que assim o professor aprenda a transpor os obstaculos e potencializar a sua identidade
num processo dialético de (re) construcao de saberes.

Exercer a docéncia hoje com compromisso e qualidade exige, da parte do professor,
ousadia e resisténcia. E preciso reunir um conjunto de saberes e competéncias que Ihe
permitam superar as situagdes problematicas vivenciadas. Os saberes construidos ao longo de
sua trajetéria profissional se constituem num conjunto de conhecimentos, competéncias,

habilidades e atitudes. Na viséo de Tardif (2008), o saber docente relaciona-se com a pessoa,
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com a sua identidade, com a sua experiéncia de vida, com a sua historia profissional, com as
suas relagdes com os alunos na sala de aula e com os outros.

Neste sentido, o contexto social na contemporaneidade tem imposto ao professor um
nimero de demandas/funcdes /atribuicdes muito grande, sendo necessario que este repense a
sua propria atuacdo em sala de aula e as enormes dificuldades profissionais que enfrenta
cotidianamente a fim de atender as exigéncias do contexto atual em que estd inserido.
Portanto, é preciso que o professor reflita sobre os desafios da docéncia no ensino superior
para que o mesmo, no desempenho de sua profissdo, possa entendé-los claramente e melhor
atuar. E apo0s esta reflexdo, possa observar e analisar de forma mais licida planejando agBes
fundamentais para que escolhas cada vez mais adequadas de estratégias de ensino possam ser
realizadas (SILVA, 2012).

Conforme divulgagdo do ultimo Censo (2010), os docentes sdo uma das grandes
categorias profissionais na atualidade. No Brasil, temos aproximadamente 341 mil funcGes
docentes no ensino superior, que além da atuacdo na graduacdo incorporam também
atividades na pos-graduacéo, na pesquisa e na extensdao. Ha entdo uma gama de possibilidade
e de diversidade de cursos profissionais nas diferentes areas do saber.

Nesse universo bastante diversificado em todos os sentidos, percebe-se que temos
um contingente de professores de diferentes profissdes; enfermeiros, médicos,
administradores, dentre outros tantos, como 0s/as assistentes sociais, que assim como 0s
demais enfrentam limitaces e desafios para exercer esse trabalho que é recheado de
possibilidades, mas também de limitacdes e desafios no cotidiano de trabalho.

A andlise das entrevistas com as assistentes sociais apontou alguns questionamentos
gerados no exercicio da docéncia. Esses questionamentos estdo no ambito da relagdo
universidade e mercado de trabalho. Chamou nossa atencdo o fato de algumas professoras
sinalizar que a formacédo profissional estd voltada para atender as exigéncias do mercado de
trabalho e, para isso é preciso qualificar os alunos para que o mercado absorva.

Entretanto, acreditamos que a formacdo profissional de forma alguma deve apenas
atender o mercado de trabalho, jA que a educacdo superior no nosso pais é para poucos e,
portanto, acessa-la é fazer resisténcia. Entdo, o desafio é justamente pensarmos uma educacao
para além do preparo que exige o mercado de trabalho, como sinaliza Mendonza (1999, p.
15): “adotar, na educacdo superior, a perspectiva unica de ‘preparagdo para o mercado’, é
colocar em risco a prépria sobrevivéncia da universidade como espaco livre e privilegiado
para a construgdo do conhecimento e para a reflexdo sobre melhores formas de existéncia

humana”.
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Assim, o professor deve exercer a docéncia para direcionar a aprendizagem de seus
alunos, com autonomia para encaminha-los além das exigéncias mercadoldgicas. Sempre
atualizado com os acontecimentos do mundo contemporaneo, sendo capaz de orienta-los e de
forméa-los de maneira que possam se posicionar social e profissionalmente em suas carreiras
no futuro. Dessa forma, muito mais do que ser um especialista na &rea de atuacdo ou ser um
reconhecido profissional no mercado de trabalho, h& a necessidade de conhecer
especificidades que levam estes profissionais a atuarem com competéncia e compromisso na
profissdo que escolheram e nesse processo o professor é fundamental.

Segundo Masseto (2003), neste sentido, é preciso possuir caracteristicas de um bom
docente, e para tal é preciso ter dominio de conhecimentos basicos em sua area de atuacdo
com experiéncia no exercicio profissional. E também possuir dominio na é&rea pedagdgica,
sabendo atuar com 0 processo de ensino-aprendizagem e ter condicOes de utilizar estes
conhecimentos pedagogicos para gerir o curriculo do curso ao qual se propde a ensinar,
possuindo clareza sobre a relagéo professor-aluno no processo de aprendizagem.

Tanto as professoras da instituicdo publica quanto da privada mencionaram sobre o
dominio na area pedagdgica como uma das principais limitacdes apontadas pelas assistentes
sociais entrevistadas na pesquisa quando questionadas acerca das limitacbes que sentiram ao

ingressarem na docéncia em Servico Social, conforme demostrado no gréfico abaixo.

Gréfico 09 — LimitagBes para exercer a docéncia no Servigo Social
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.
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Levando em consideracdo que as docentes marcaram mais de uma opgdo como
observamos no gréafico, ainda sim a maioria das docentes citou as dificuldades com a didatica
e com a area pedagogica como principais limitacGes para realizar o trabalho docente. Isso
porque, como ja discutimos aqui, a formagdo em Servigo Social ndo tem debatido sobre a
docéncia como area de trabalho, logo as limita¢gdes quando o profissional escolhe essa area
para realizar seu trabalho residirdo nos aspectos citados pelas entrevistadas, uma vez que 0s
saberes formalizados na area especifica da profissdo ndo fornecem referenciais na area
pedagogica.

Revelando, portanto, a necessidade de ampliar a discusséo do exercicio da docéncia
como uma atribuicdo privativa do assistente social na formacéo profissional, pois, no Servico
Social, assumir a docéncia deve revelar fundamentos advindos de um compromisso ético com
a profissdo, embora, seja consensual entre os autores da area educacional afirmar que é no
cotidiano do ensino, na realizagdo do trabalho docente que os saberes pedagdgicos sao
incorporados aos saberes da area especifica e aos saberes da experiéncia, e que assim o
professor se faz professor na pratica em sala de aula. Como observamos nas palavras de Tardif
(2002), o saber vinculado ao processo pedagdgico muitas vezes ndo provém de instituicdes de
formacdo e nem dos curriculos, pois, ndo se encontram sistematizados em curriculos ou
doutrinas, sdo praticas que formam um conjunto de representacdes a partir das quais 0S
docentes interpretam e compreendem de acordo com seu cotidiano de trabalho, em todas as
dimensdes, 0 que possibilita a constituicdo da cultura docente em acao.

Nesse contexto, um desafio que também perpassa o trabalho docente é a falta de
analise de conjuntura acerca das transformacbes ocasionadas pelo capitalismo que atinge
diretamente esse trabalho na sociedade. Esse desafio coloca-se na necessidade de desvendar o
real, a esséncia que encobre a aparéncia dos fenémenos na contemporaneidade comandada
pelo sistema capitalista, explicitando seus nexos causais e determinantes econdémicos, sociais
e politicos, e de relaces contraditorias. Neste sentido, o que se deseja observar € que mesmo
as privatizacbes dos servigos, a intensificacdo do trabalho, as atividades em remuneracdes
conforme finalidades institucionais estdo interligadas a um bojo maior de relagdes
econbmicas, sociais, politicas e culturais, determinadas e comandadas pelo sistema capitalista.

Diante disso, os dizeres de Costa e Madeira (2013, p.109) sinalizam o desafio
imposto aos assistentes sociais: “entender, primeiro e principalmente, sua fungéo social como
praxis social — ademais, o local que ocupa na producgdo e reproducdo da vida material, no

circuito de producdo da mais-valia”. Esses desafios permeiam a atuacdo cotidiana em tempos
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neoliberais dos profissionais nos diferentes campos de trabalho, e, sobretudo, desafiam a
materializacdo do projeto ético-politico da profissao.

Com base nessa reflexdo, a pesquisa questionou quais 0s principais desafios
enfrentados hoje pelas assistentes sociais docentes ao exercerem seus trabalhos nos cursos em
que atuam. A pesquisa revelou que esses desafios sdo tantos estruturais, materiais, quanto

logisticos e financeiros, conforme demonstra o gréafico a seguir.

Grafico 10 — Desafios para exercer a docéncia no Servigo Social
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Fonte: Pesquisa de campo, 2017.

Vale ressaltar que no quesito desafios apareceu também uma diferenca nas respostas
dadas pelas entrevistadas. As professoras da instituicdo publica mencionam a falta de espaco
fisico como desafio para exercer a docéncia e a falta da pesquisa e da extensdo, as demais que
correspondem as professoras da instituicdo privada mencionaram a falta de recursos
financeiros e o0 excesso do numero de alunos, ou seja, a diferenca entre as IES é que publica
ndo possui espaco fisico satisfatorio para o exercicio da docéncia e ndo desenvolve a
pesquisa/extensdo e a privada ndo disponibiliza recursos financeiros para custear as
atividades e acdes que as professoras desenvolvem no curso.

Ao analisarmos o gréafico, é possivel afirmar que o trabalho docente exercido por
assistentes sociais é permeado de desafios que, a nosso ver, sdo contemporaneos e
conjunturais, principalmente se tomarmos por base a subsungdo dos processos pedagdgicos,
das formas de organizacdo do trabalho docente, da producdo cientifica e dos sistemas de

avaliagdo que orientam o campo da “gestdo da educagdo superior” e que, tendem a integrar na
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area de educacdo superior formulada pelos organismos multilaterais, em particular, pelo
Banco Mundial (GENTILI, 2001).

A ampliagdo dessa logica se manifesta tanto na répida expansdo das unidades
formadoras particulares, como na privatizacdo do espaco e das praticas académicas no interior
das universidades publicas. Neste Ultimo caso, a organizacdo de um sistema de avaliacdo e
financiamento da politica de educacdo como o que foi inaugurado no Governo Fernando
Henrique Cardoso e que se mantém com algumas inovagGes no Governo Lula, flexibilizou
contetdos e essencialmente priorizou resultados a partir do alcance de metas previamente
determinadas. 1sso contribuiu de forma decisiva para uma transformagéo radical nas formas
de gerenciamento da jornada de trabalho e de tempo, das condigdes de trabalho e da produgéo
e produtividade do trabalho docente nas universidades publicas e particulares (LEHER;
LOPES, 2008).

A pesquisa apontou que esses desafios sdo tdo grandes no cotidiano docente que
dentre as falas das entrevistadas uma foi muito emblematica em revelar as dificuldades

existentes para desenvolver seu trabalho no curso de Servico Social, como destacamos abaixo.

Muitos sdo os desafios para ser docente hoje em dia, principalmente para
atendermos as exigéncias das instituicdes que nos impdem muitas atribuicbes e
funcdes para realizar, além de ter que conciliar tudo isso com a sala de aula. Dentre
esses desafios, destaco o nimero exagerado de alunos nas turmas de estagio, pois no
caso do Servico Social o professor precisa orientar o aluno em sala de aula quanto
ao plano, relatorio e projeto de intervencdo e esse mesmo professor tem que ir aos
campos de estagio fazer as visitas e para isso precisa de carga horéria suficiente e
condi¢Bes materiais e de suporte para que a professora realize tal supervisdo. E isso
ndo nos é dado de forma satisfatéria ou suficiente (PROFESSORA N°12,
PESQUISA DE CAMPO, 2017).

A fala da professora revela com clareza que o trabalho docente desenvolvido pelos
assistentes sociais no ambito dos cursos de graduacdo das IES entrevistadas se defronta
cotidianamente com condi¢des de trabalho cada vez mais precarizadas e com exigéncias de
produtividade que submetem a autonomia intelectual, a capacidade criativa e as préaticas
pedagdgicas a um conjunto de inovacdes e procedimentos alheios as referéncias que de fato
deveriam pautar o trabalho académico (ALMEIDA, 2009).

Outra questdo importante destacada pela maioria das assistentes sociais docentes
reside nas contradi¢fes que engendram a docéncia. Mesmo que esses desafios lhes causem
sofrimentos, como muitas entrevistadas destacaram durante a entrevista, principalmente pelo
acumulo de fungBes e consequentemente de trabalho, todas afirmaram sentir prazer em

exercer a docéncia no Servico Social, em socializar conhecimentos com os alunos e aprender
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ao passo em que ensinam, que na docéncia se realizam profissionalmente mesmo que com
muita luta e resisténcia.

Isso porque, para o desvendamento de sua atuacéo cotidiana em tempos neoliberais,
0 assistente social deve buscar superar os desafios e contribuir com sua agéo profissional na
defesa intransigente de seus principios éticos de uma atuacdo pautada e fundamentada em
valores democraticos e humanos, tendo como horizonte ultimo a constru¢do de uma nova
sociabilidade. Certamente, esse desafio ndo pode ser tomado como missdo primeira e Unica da
categoria dos assistentes sociais, mas sim deve se articular com um projeto societéario que
também lute pela emancipacdo humana em prol de uma sociedade sem exploracdo e
dominacéo de classe, raca/etnia, género e diversidade sexual.

Todo o caminho percorrido até agora permitiu assinalarmos o teor de importancia
desse trabalho, revelando as particularidades em que o trabalho docente é realizado e, alem de
seus limites e desafios. No entanto, ndo queremos encerrar esse texto sem destacar as
possibilidades que se traduzem em esperancas, enquanto elemento impulsionador para a
construcdo da pratica dos assistentes sociais no campo da docéncia, visando caminhos que
mirem no movimento constante de plantar esperancas em momentos plenos de desafios.
Como nos diz lamamoto (2005, p. 17), “mais do que nunca ¢ preciso ter coragem, ¢ preciso
ter esperancas para enfrentar o presente. E preciso resistir e sonhar. E necessario alimentar
sonhos e concretiza-los dia a dia no horizonte de novos tempos mais humanos, mais justos,
mais solidarios™.

Dessa forma, o que queremos dizer é que a docéncia € uma grande possibilidade do
assistente social desenvolver seu trabalho, como também em outros campos de trabalho, a
docéncia, ao se realizar, materializa uma pratica educativa e politica. Ao ensinar, 0S
assistentes sociais ndo se valem somente dos conhecimentos aprendidos ao longo da formacao
em Servico Social, ndo se pauta também somente na experiéncia adquirida em outros campos
de pratica, nem no bom senso ou intuicdo ou vocacdo, mas tudo isso compBe parte dos
saberes dos quais lanca mao para responder aos desafios da sala de aula (FAUSTINI, 2014).

As competéncias e atribuicdes privativas do assistente social estabelecidas na lei que
regulamenta a profissdo permitem que profissional saiba o que deve fazer no campo em que
atua. Assumir essas atividades é um compromisso ético que da concretude ao projeto ético-
politico construido coletivamente pela categoria, como destaca o autor abaixo citado.

A pratica docente reconhecida como trabalho profissional esta congruente ao Projeto
Etico-Politico do Servigo Social, pois constréi uma agdo coletiva de superacdo as

desigualdades sociais, de enfrentamento a qualquer forma de coercéo e cerceamento
do ser social, visto que por meio de sua instrumentalidade, permite que a profissdo
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mantenha seu cariz critico, dialético e emancipador. Deste modo, a préatica docente,
como pratica social no processo de formacdo profissional em Servico Social,
condiciona a transformacédo social e pessoal de seus sujeitos (CARVALHO NETO,
2011, p. 14).

Podemos afirmar que a pratica docente deve estar em consonancia com o
compromisso ético da categoria profissional, uma vez que, é na formacdo profissional que se
constréi o protagonismo social. Tendo em vista que materializar o Projeto Etico-Politico do
Servigo Social é um dever dos Assistentes Sociais, a direcdo social eleita por essa categoria
exige que este profissional se posicione contra os avangos do neoliberalismo, objetivando a
plena expansdo dos sujeitos sociais, a autonomia dos individuos, a ampliacdo da democracia e
a emancipacdo humana. E, portanto, com uma atuacio profissional comprometida, racional
reflexiva, critica e intencional que a transformacao social pode ser construida.

As palavras de Carvalho Neto (2011) nos fazem também lembrar as afirmativas de
Freire (2014) acerca do compromisso social dos educadores. Ser uma assistente social
educadora nos faz enxergar o compromisso social da profissdo de Servico Social e ao
relacionarmos com o exercicio da docéncia, nos permite perceber o aluno como cidadao em
sua totalidade, nas suas necessidades individuais e coletivas. Portanto, reafirmamos que a
docéncia no Servigo Social € uma via privilegiada da profissdo para a construcdo de uma
sociedade baseada na equidade, constituindo-se um espaco significativo para a transformacao
social.

A fim de apontarmos caminhos pela busca da esperanca, e mesmo que esta em
tempos tdo sombrios nos pareca utopica, nossas conclusées, sempre provisorias, nos permitem
dizer que a transformacédo social para ser conquistada pressupde luta, sobretudo coletiva, ao
unirmos forcas ainda que inseridos em uma sociedade baseada no hegemdnico projeto de
sociedade ditada e reeditada pelo neoliberalismo, nds, classe trabalhadora somos a maioria,
portanto, ao nos reconhecermos pertencente dessa classe reunird o esforco necessario para nos
movimentarmos.

“Trabalhadores de todo o mundo, uni-vos” (Karl Marx).
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CONSIDERACOES FINAIS

O caminho acabou — e, por isto mesmo,
a viagem apenas comeca (Lukacs).

Essa dissertacdo, certamente, ndo abrange completamente o tema, uma vez que a
pesquisa apontou apenas a realidade do trabalho docente exercido por assistentes sociais no
extremo norte do pais, entretanto, a leitura da realidade e a atual conjuntura politica e
econdmica da sociedade brasileira nos permite fazer uma analise mais ampla dessa realidade e
revelar a complexidade da tematica e a necessidade de se pautar a questdo em ambito
nacional.

Essa questdo da incompletude € presente nesse trabalho, porque entendemos que o
conhecimento é sempre dindmico e mutavel. O conhecimento abre possibilidades ao passo
que produz novas questdes que, certamente, ddo margem para outras pesquisas. Por isso,
sabemos que as reflexdes aprofundadas aqui ndo se esgotam nesse trabalho dissertativo, visto
que, a realidade é muito mais complexa e desafiante.

A pesquisa realizada nesta dissertacdo elegeu como objeto central de estudo a
docéncia no Servico Social procurando reconhecé-la como uma atribuicdo privativa do
assistente social. Mas, a pesquisa nos revelou que ainda ha limites no trato dessa atribuicéo
privativa, isso porque, apesar das docentes indicarem que na graduacdo ha possibilidade para
esse trato ela ndo tem sido ensinada aos alunos.

A falta da discussdo da docéncia como uma atribuicdo privativa do assistente social
na formacdo profissional também marcou os caminhos tortuosos percorridos pelas assistentes
sociais até. Isso aconteceu, justamente, por ndao participarem nem na formacdo em nivel de
graduacdo e em nivel de pds-graduacdo de debates acerca dos conhecimentos para o
exercicio da docéncia no Servico Social. Diante disso, a pesquisa indica uma questdo
importantissima: a necessidade urgente do aprofundamento dessa discussdao durante o
processo de formacgdo. O primeiro passo pode ser dado na graduacdo e obrigatoriamente ser
aprofundada na pos-graduacdo. Essa discussdo pode ser feita na graduacdo por meio de uma
disciplina especifica, em seminarios, em oficinas, em palestras, no estagio curricular, na
extensdo e na pesquisa, e na pos-graduacdo no estagio em docéncia. Esses momentos seriam

mecanismos importantes para o aprofundamento do trato das atribuicGes, especialmente, da
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docéncia.

A importancia em dar centralidade a essa discussdo € reconhecer que existem muitas
possibilidades para estudar a docéncia no Servi¢co Social e, que muitas respostas ainda nao
foram dadas, até porque esse trabalho ndo se propds a responder todas as questdes, mas
entendemos e avaliamos que os objetivos estabelecidos para atingir o resultado final dessa
pesquisa foram atingidos e, que deles é possivel trazer outras reflexdes sobre a docéncia no
Servigo Social, visto que, essa é uma tematica pouco explorada e que merece também ser
tomada como objeto de outras pesquisas.

Ao elegermos este tema, temos convic¢do de que ndo depende somente dele o
sucesso do profissional, como também, ele ndo é o Unico responsavel para dar respostas a
sociedade, ao contrario do que parece, seu estudo tem sido negligenciado pela propria
categoria. Isto posto, sugerimos novas pesquisas que possibilitem refletir sobre a docéncia no
Servico Social, as quais séo: a insercdo do estagio docente na graduacdo em Servigo Social, a
monitoria no curso de Servico Social e, as relacdes interpessoais entre 0s docentes assistentes
sociais das IES. Tais pesquisas poderdo sustentar um referencial tedrico no sentido de conter
elementos que propiciem uma relacdo mais proxima com a realidade profissional no campo da
docéncia.

Trata-se de um campo de trabalho em que muitas docentes chegaram por conta da
falta de alternativas no mundo do trabalho. A docéncia, sem duvida, € um trabalho permeado
por grandes desafios, isso porque, ndo é possivel dentro da carga horaria diaria dar conta de
todas as atividades, para isso, é preciso levar atividades para casa e, também para serem feitas
nos finais de semana. Dessa forma, exercer a docéncia é ter cotidianamente uma sobrecarga
de trabalho, ou seja, o trabalho é continuo.

Com isso, percebemos que o espaco da criacdo, da dinamicidade, da imaginacdo
ndo tem tido vez na docéncia, porque ha uma supremacia no desenvolvimento de atividades
técnicas, mecanicas e burocraticas. Neste sentido, a docéncia propositiva perdeu espaco para o
trabalho tarefeiro e polivalente. Soma-se a isso a questdo de que esse exercicio é pautado por
uma mudanca continua em termos financeiros do professor, uma vez que a cada semestre
depende da distribuicdo de disciplinas a questdo salarial, sendo preciso assumir mais
disciplinas para ter um salario um pouco melhor.

Entdo, a docéncia que poderia ser um espaco muito mais formativo acaba se
restringindo a propria formacgdo dos novos profissionais ao ensino. Entretanto, mesmo nessa
valorizacdo apenas do ensino percebemos limites que o professor enfrenta ao realizar essas

tantas tarefas. Até porque, estamos num cendrio que € contraditorio, marcado por mudancas
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no campo da educagdo. Essa questdo, inclusive, foi vivenciada por algumas profissionais
entrevistadas, as quais sofreram 0s ataques do processo de reestruturacdo produtiva, pelo
enxugamento do quadro funcional acabaram ndo mais pertencendo a IES investigada. Isso,
portanto, nos revela que ser professor no contexto atual é desafiante, pois cada vez mais a
politica de educacao tem se pautar em uma l6gica mercadolégica.

Destaca-se que hd uma preocupacdo de que o trato sobre a docéncia como uma
atribuicdo privativa ndo se reduza a uma légica de treinamento e execucdo de tarefas. As
reflexdes levantadas neste estudo indicam que discutir o ensino da docéncia no Servigo Social
ndo é responsabilidade exclusiva de um profissional, ou de apenas um setor. Pelo contrario,
trata-se de uma quest@o que deve ser debatida pelo coletivo dos profissionais, profissionais de
campo, supervisores de estagio, pesquisadores, e envolver todas as instituicdes e Orgaos
responsaveis pela formagéo profissional.

A pesquisa revelou que ndo hd duvidas de que o/a assistente social é um (a)
profissional também da educacdo, ainda que sua formacdo bésica, na grande maioria, ndo
inclua a formacéo para docéncia, seu fazer profissional no ensino passa pelo filtro teérico de
sua formacdo de origem. O professor no Servigco Social fundamenta-se em experiéncias
profissionais anteriores, em experiéncias adquiridas na condicdo de alunos e de estagiarios,
que marcam sua identidade pessoal e profissional.

A visdo critica da realidade € o caminho sine qua non para 0 compromisso com a
realidade em que estdo inseridos. Esse compromisso endossa a dimensdo politica da docéncia
no Servigco Social, demonstrada atraves do exercicio ao assumir uma atribuicdo privativa. A
docéncia expressa, portanto, um compromisso ético e politico que procura exercitar a
materializacdo do projeto ético-politico do Servi¢o Social. Entdo, se € um compromisso, €,
portanto, um dever do assistente social docente superar a existéncia da dissociacdo entre
ensino, pesquisa e extensdo apontada nesta investigacao.

Como sinalizado no transcorrer desse trabalho, a educacdo tem uma tarefa
importantissima que contribui para a transformacdo social de educar para a cidadania, como
competéncia humana indispensavel na construcdo histérica dos sujeitos sociais. Mas, para
isso, é preciso que no cotidiano do ensino o professor faca mediacGes que suscitem o
protagonismo que o0s alunos devem assumir em sua aprendizagem, a partir do
desenvolvimento de um processo de reflexdo, acéo e sensibilizagdo no ato de ensinar.

As contradicOes flagradas nesta investigacdo séo a expressdo da realidade social na
qual a educacdo superior esta inserida. No contexto da sociedade capitalista, € possivel

perceber os contrérios que permeiam as relagdes sociais e estas sdo capazes de indicar que a
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educacdo ndo estad apenas inserida no projeto de dominagéo neoliberal, mas também na sua
possibilidade de resisténcia. Neste contexto, como constatou essa investigagdo o trabalho
docente exercido por assistentes sociais nas instituicbes pesquisadas tem sofrido total
influéncia da politica neoliberal, ndo sendo diferente do trabalho realizado nos demais setores
da sociedade. As mudangas ocorridas no mundo do trabalho repercutem diretamente no
trabalho docente, principalmente pelas exigéncias quanto a cumprimento de metas e prazos e
pela extensiva jornada de trabalho como aqui denunciada.

Esse processo de intensificacdo do trabalho docente universitario deve ser
compreendido no contexto de transformacdo do mundo do trabalho e, particularmente, com a
consequéncia das “alteragdes ocorrida na politica de Educagdao Superior, desde meados dos
anos 1990” (MANCEBO; LIMA, 2012, p. 132). A crise é estrutural e tem na acumulacéo do
capital o seu fundamento macroestrutural (MESZAROS, 2009).

A maioria das professoras entrevistadas percebe e critica esse processo, mas se
submete a essas condigdes por ser esta a Unica oportunidade que teve para exercer a profissdo.
As que reconhecem a intensificacdo de seu trabalho sdo conscientes de que isso advém de
uma politica macroestrutural que atinge o conjunto da classe trabalhadora.

Todavia ha muitos professores que ainda ndo reconhecem a intensificacdo do
trabalho decorrente do fato do capital se apropriar dele, e tirar proveitos com vistas a
reproducdo e producdo, de forma a garantir equilibrio e mais lucros. Para rompermos com
isso e remarmos na direcao social eleita pelo projeto ético-politico da categoria dos assistentes
sociais € preciso que estes na condicdo de docentes somem forcas com a luta dos
trabalhadores da educacdo e se organizar politicamente.

Para isso, exige também que o Servi¢o Social ponha a docéncia em pauta teorico-
politica, em razdo das particularidades que envolvem esse trabalho, o qual demanda
problematizacdes e reflexdes na categoria profissional, inclusive no dmbito da formacao
académico-profissional. Para tanto, ha a necessidade de constante atualizacdo e fomentacéo da
postura investigativa em torno da competéncia tedrico-metodoldgica para o desvendamento
da realidade. Competéncia esta cada vez mais requisitada do profissional, sobretudo, com a
adversidade e o crescimento das desigualdades sociais. E preciso, entdo, quebrar as algemas
que nos acorrentam e tirar as mordagas que nos aprisionam para ousarmos na construgdo do
projeto societario em busca da plena emancipacdo humana.

Acreditamos que as questdes colocadas por Florestan Fernandes na epigrafe deste
trabalho sejam um bom inicio de reflexdo, fazendo-se necessario avangar na analise das

condigdes historicas do trabalho docente, nas denuncias sistematicas e nas iniciativas
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cotidianas de combate ao produtivismo, a sobrecarga, a exploracdo, & mercantilizagcdo e a
cultura individualista que assolam as instituicdes de educacgao superior e assim construirmos a

universidade que estd em nossos coragdes, nas nossas mentes e nas nossas necessidades.
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Universidade Federal do Amazonas - UFAM o
Instituto de Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais - IFCHS et

FAFEAM

Programa de P6s-Graduagao em Servigo Social e Sustentabilidade
na Amazénia — PPGSS

FORMULARIO DIRECIONADO AOS ASSISTENTES SOCIAIS PROFESSORES
DAS IES DE BOAVISTA-RR
Projeto de Pesquisa: A docéncia em Servi¢o Social: trajetoria profissional, condigcdes de
trabalho e desafios profissionais nas IES de Boa Vista-RR.
Formulario N°:
Data: / /

| 1. IDENTIFICAGAO

1.1. Nome:

1.2.. Sexo: () Feminino( ) Masculino

1.3.1dade: ( )21a25( )26a30( )31a35 ( )36a40 ( )4la45( )46a50
( )51ab5( )56a60( ) Maisde 60 anos

1.3. Naturalidade:

1.4. Instituicdo em que concluiu a Graduacédo?
1.5. Modalidade do curso: ( )Presencial ( )Semipresencial ( ) A distancia
1.6. Ano de Concluséo do Curso:

1.7. Pés-Graduacéo

Nivel Institui¢do de Ensino Ano de
Concluséo

Especializacéo:

Mestrado:

Doutorado:

2.1. Tempo de vinculacéo a instituicédo: ( ) Menosde 1ano ( )l1a3anos ( )4 a6 anos
()7al0anos () Maisde 10 anos

2.2. Qual seu vinculo empregaticio com a instituicao?
( )Regime Estatutario ( ) Regime Celetista ( ) Outros:
2.3. Qual sua carga horaria semanal?

( ) Horista ( )20h () 30h ( )40h () Dedicacdo Exclusiva

2.4. Tempo de ensino no Servico Social: ( ) Menosde lano ( )la3anos ( )4a6
anos ( )7al0anos ( ) Maisde 10 anos

2.5. E vinculado a outras instituices?

() N&o (' ) Sim. Quais?
2.6 Caso a resposta anterior seja positiva, que fungdo exerce na outra instituicdo?

() Professor () Assistente Social ( ) Outras:

3.1. Quais as fungdes que desempenha na Instituicdo de Ensino. (Pode marcar mais de
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uma opgao).

( ) Professor ( ) Coordenador de Curso () Supervisor Académico ( )Atividades
Administrativas () Outros
3.2. Em quais niveis atua como docente? (Pode marcar mais de uma opcao).
( ) Graduagédo ( ) Especializacéo
() Mestrado/Doutorado:
3.3. Considerando os dois ultimos semestres letivos (2016.2/2017.1), qual (is) disciplina(s)
ministrou na Instituicdo em que atua?

Disciplinas Semestres (2016.2/2017.1)

3.4. Considerando os dois ultimos semestres letivos (2016.2/2017.1), vocé orientou alunos
de TCC na Instituicdo em que atua?

( ) N&o (') Sim. Quantos?
3.5. Caso tenha orientado alunos de TCC, quantas horas sédo destinadas a orientacédo de
cada aluno? () Néo se aplica

3.6. Considerando os dois ultimos semestres letivos (2016.2/2017.1), vocé desenvolveu
projetos de pesquisa na Instituicdo de Ensino em que atua?

( ) N&o () Sim. Quais?
3.7. Considerando os dois ultimos semestres letivos (2016.2/2017.1), vocé desenvolveu
projeto de extensdo na Instituicdo de Ensino em que atua?

( ) N&o () Sim. Quais?
3.8. De acordo com sua carga horaria na Instituicdo de Ensino em que atua, como vocé
organiza suas atividades docentes em horas?

Dentro da Carga Horaria Fora da Carga Horaria
Institucional Institucional

ATIVIDADES Disciplinas:
DOCENTES Coordenacao de Curso:
Supervisdo Académica:
Projeto de Extenséo:
Projeto de Pesquisa:
Iniciagdo Cientifica:

3.9. Na Instituicdo de Ensino em que atua ha atendimento extraclasse aos alunos?
( ) Ndo () Sim. Onde acontece?
3.10. Quiais recursos didaticos sdo disponibilizados de forma satisfatdria pela Instituicdo
de Ensino em que atua?

() Data Show ( )Notebook ( )Apagador () Pincel () Cdpias () Livros ( )Outros

3.11. Considera que as condi¢bes de trabalho da Instituicdo de Ensino em que atua sdo
adequadas?

( ) Néo ( ) Sim. Justifique:
3.12. Considerando suas atividades docentes semanais, vocé avalia que existe uma
sobrecarga de trabalho?
() Sim () Nao. Por qué?
3.13. Ao olhar para o trabalho docente nas IES de Boa Vista, vocé considera que ha uma
exploracéo do trabalho docente?
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() Sim () N&o. Justifique?
3.14. Se afirmativo, em sua opinido a que se deve essa intensificacdo/exploracao?

() Falta de concursos para docentes ( )Producdo/Produtivismo ( ) Excesso da carga horaria
( ) Excesso do numero de alunos ( )Outros:

4.1. Qual (is) fator (es) contribuiu (contribuiram) para escolher o curso de Servico
Social na graduacgéao?

4.2. Durante a graduagdo em Servi¢co Social, de quais atividades académicas vocé
participou? (Pode marcar mais de uma op¢ao)

() Iniciagdo Cientifica. Qual projeto?
( )Projeto de Extens&o. Qual?
( ) Monitoria. Qual disciplina?
( ) Centro Académico. Qual fungédo?
( ) Movimento Estudantil. Qual?
( ) Grupo de Estudo. Qual?
( ) Eventos Académicos. Qual (is)?
4.3. A graduacdo em Servigo Social lhe aproximou de alguma forma da docéncia em
Servico Social?

( ) Nao (' ) Sim. De que forma?
4.4. Havia intenc¢do, durante a sua graduacéo, de atuar na docéncia em Servico Social? (
) Sim, totalmente ( ) Sim, Parcialmente ( ) N&o.

4.5. Em qual (is) area(s) realizou o estagio supervisionado?

( ) Satde ( ) Assisténcia Social () Previdéncia Social ( ) Sociojuridico ( ) Sistema
Penitenciario ( ) Crianca e Adolescente ( ) Idoso ( ) Outros:
4.6. Sobre que tema versou seu Trabalho de Concluséo de Curso?

4.7. A formacdo recebida na graduacdo o (a) motivou a continuar estudando apos a
conclusédo do curso de Servico Social?

() Sim, totalmente ( )Sim, parcialmente ( )N&o

4.8. Qual (is) motivo (s) Ihe fez (fizeram) buscar a pds-graduacéo?

4.9. A pés-graduacdo aproximou de alguma forma da docéncia em Servico Social?
( ) Néo ( ) Sim. De que forma?
4.10. Qual (is) fator (es) contribuiram para a escolha da docéncia como area de atuacéo
profissional?

4.11. O que a docéncia em Servico Social representa na sua vida profissional?

4.12. Ao ingressar na docéncia em Servico Social sentiu limitacdes/desafios para exercé-
la?

( ) Nao ( ) Sim. Quais?
4.13. Considerando os dois ultimos semestres de trabalho docente, quais principais
limitacOes/desafios vocé vivenciou para exercer a docéncia?
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5.1. O que vocé entende por atribuigdo privativa no Servigo Social?

5.2. As atribuiges privativas do assistente social foram abordadas na sua graduagéo?
( ) Néo ( ) Sim. De que forma?
5.3. H& um momento/espaco na formacao/graduacdo em Servigo Social em que atua
destinado a deixar claro ao(s) aluno(s) quais séo essas atribui¢des privativas?

() Néo ( ) Sim. Qual(is)?
5.4. Vocé concorda que as disciplinas especificas sejam ministradas somente por
assistentes sociais de acordo com a Lei n.8662/93?

( ) Sim, totalmente ( ) Sim, Parcialmente ( ) Nao.

Por qué?
5.5. Vocé considera que a formacéo profissional recebida na graduacao/pés-graduacao
tem preparado para o desenvolvimento de competéncias e atribui¢Ges privativas,
inclusive para assumir a docéncia em Servigo Social como sinaliza a Lei n.8662/93?

( ) Sim, totalmente ( ) Sim, Parcialmente ( ) Nao.

Por qué?
5.6. Vocé considera a docéncia como uma area de atuacdo profissional do assistente
social? () Sim ( )Nao.

5.7. Caso a resposta anterior seja positiva, em que momento da formacao vocé acha que
um profissional deve ser preparado para exercer a docéncia em Servi¢co Social? () Na
Graduacao ( ) Na Pés-Graduagéo.

5.8. No seu entendimento, qual deveria ser o espaco durante a formacao dos alunos para
discutir a docéncia como atribuicdo privativa?

( ) Numa disciplina especifica ( ) Nos Seminarios ( ) Na Pesquisa ( ) Na Extensao

( ) No Estéagio Curricular () Em Oficinas ( ) Em Palestras

( ) Outro. Qual?
5.9. Vocé considera que durante a formacéao dos seus alunos da graduacéo seja possivel o
ensino das atribuicdes privativas do assistente social, especialmente, quanto a assumir a
docéncia em Servico Social?

( )Né& () Sim, Como?
5.10. Sente alguma dificuldade para ensinar as atribuicdes privativas do assistente social
na graduacdo com seus alunos?

( )N&o () Sim, Qual, (is)?
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Universidade Federal do Amazonas-UFAM C .S
Instituto de Filosofia Ciéncias Humanas e Sociais FAPEA’M
Programa de P6s-Graduacéo em Servico Social e Sustentabilidade =~ ™##seinss

na Amazénia -PPGSS

Convidamos o (a) senhor (a) para participar da pesquisa Da Formacao Profissional
do & Docéncia em Servigo Social: o exercicio do magistério como atribui¢do privativa m
Boa-Vista-RR, da Pesquisadora Responsavel mestranda Maria Gracileide Alberto Lopes, sob
a orientacdo da Prof2. Dr? Roberta Ferreira Coelho de Andrade, da Universidade Federal do
Amazonas. A pesquisa tem por objetivo geral: analisar a relagédo entre a formacéo profissional
e docéncia como atribuigéo privativa do assistente social a partir dos cursos de Servi¢o Social
em Boa Vista-RR. E por objetivos especificos: Discutir a docéncia em Servigo Social como
atribuicdo privativa do assistente social; identificar a docéncia nos projetos pedagdgicos das
IES de Boa Vista-RR e na trajetdria profissional dos docentes em Servigo Social; averiguar as
estratégias pedagogicas adotadas pelos professores das IES DE Boa Vista para 0 ensino
teorico-pratico na formacao dos alunos e para aproximacgado ao magistério em Servico Social.

Sua participagdo ¢ voluntaria e se dard por meio da aplicagio de questionario ou
formulario (que sera preenchido pelo [a] pesquisador [a], com perguntas abertas e fechadas),
essencial para favorecer a compreensdo do processo de formagdo profissional em Servico
Social na instituicdo onde atua. Portanto, ndo havera despesas e nao recebera qualquer quantia
em troca. O (a) senhor (a) foi escolhido (a) por estar inserido(a) na formacéo profissional em
Servico Social de cursos nas IES de Boa Vista-RR e tem todo o direito de ndo responder a
qualquer pergunta que for feita, caso ndo queira ou ndo se sinta a vontade. Dessa forma,
solicitamos sua autorizacdo para que a entrevista possa ser gravada. Marque uma das opcoes
abaixo:

( ) Autorizo a gravacao da entrevista por meio de audio.
( ) Né&o autorizo a gravacdo da entrevista.

Como o (a) Senhor tem envolvimento direto com a formacdo profissional do
assistente social, entendemos que esta pesquisa o beneficia porque traz contribuicdes para o
ensino e, por conseguinte, para o trabalho profissional do assistente social, na medida em que
se propde a analisar o exercicio da docéncia em Servico Social como uma atribuicdo privativa
do assistente social a fim de sugerir melhorias nas instituicées de ensino que oferecem o curso
de Servico Social. Com isso, a categoria profissional e suas diferentes instituicdes
representativas tem a possibilidade de debater e fortalecer as dimensdes tedrico-metodoldgica,
ético-politica e técnico-operativa que orientam a formacéo em Servico Social.

E importante destacar que toda pesquisa com seres humanos envolve riscos. Os
riscos decorrentes de sua participacdo nessa pesquisa podem ser: desconforto,
constrangimento em algum momento da entrevista, ou a perda de anonimato, sendo que
trabalharemos para que tais riscos sejam minimizados, utilizando a identificacdo por meio de
nameros, de modo que sua identidade ndo seja revelada, e uma abordagem que ndo sera
invasiva a sua intimidade, sendo apenas correspondente ao tema da formacéo profissional em
Servico Social. Para tanto, adotaremos 0s seguintes cuidados: ndo serdo feitas perguntas que
digam respeito a sua vida pessoal; as entrevistas se dardo em local reservado; o (a) senhor (a)
tem todo o direito de ndo responder a qualquer pergunta que for feita, caso ndo queira ou nao
se sinta a vontade.

E assegurada a assisténcia durante toda a pesquisa, bem como é garantido o livre
acesso a todas as informacdes e esclarecimentos adicionais sobre o estudo, enfim, tudo o que
0 (a) queira saber antes, durante e depois da participacéo.

N&o estdo previstas despesas decorrentes de sua participacdo e o (a) senhor (a) ndo
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sera pago para conceder a entrevista. Entretanto, caso o (a) senhor (a) tenha qualquer despesa
oriunda da participacéo na pesquisa havera ressarcimento em forma de dinheiro (em espécie)
ou deposito bancéario em conta corrente informada pelo (a) senhor (a), garantindo-se assim o
direito a indenizacdo e cobertura material para reparacdo a dano.

Para qualquer informacdo, o (a) senhor (a) pode entrar em contato com a
pesquisadora responsavel pelos telefones (92) 3221-1503/ 98260-0458 / (95)98125-8945, pelo
e-mail: asgracilopes@hotmail.com ou pessoalmente no Programa de POs-Graduagdo em
Servigo Social e Sustentabilidade na Amazonia - PPGSS, localizado no Setor Norte do
Campus Universitario no Instituto de Ciéncias Humanas e Letras, no endereco: Av. General
Rodrigo Otavio Jorddo Ramos, 3000 — Coroado, telefone (92)3305-4579.

Fica disponibilizado, para eventuais informacgdes, reclamacdes ou denincias, 0
endereco do Comité de Etica em Pesquisa (6rgdo responsavel pela avaliagdo ética dos projetos
de pesquisa) da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) & Rua Teresina, 495 — Escola de
Enfermagem de Manaus, sala 07 — Adrianopolis, CEP: 69057-070 — Manaus-AM, Fone:
3305-1181/Ramal 2004.

Este documento sera emitido em 2 vias, sendo uma assinada pelo pesquisador
responsavel e outra pelo participante, ambas as partes ficam com uma via do termo.

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu, fui informado (a) sobre o que a
pesquisadora quer fazer e porque precisa da minha contribuicdo, e entendi a explicagéo.
Assim, concordo em participar da pesquisa, sabendo que ndo serei pago (a) e que tenho todo o
direito de retirar meu consentimento a qualquer momento, sem sofrer qualquer penalidade ou
constrangimento.

Assinatura do (a) Participante Assinatura do (a) Pesquisador (a)

12 via — Pesquisador
2% via — Participante


mailto:asgracilopes@hotmail.com
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UNIVERSIDADE ESTADUAL DE RORAIMA

PRO-REITORIA DE ENSINO E GRADUACAO
Reitoria

TERMO DE ANUENCIA

Eu, Regys Odlare Lima de Freitas, Reitor da Universidade Estadual de Roraima,
estou ciente dos objetivos e concordo com a execugéo do projeto de pesquisa de
mestrado intitulado Da Formagao Profissicnal 2 Docéncia em Servigo Social: o
exercicio do magistério como atribuigao privativa em Boa Vista-RR da pesquisadora
responsavel Maria Gracileide Alberto Lopes sob a orientagdo da Professora Dra. Roberta
Ferreira Coelho de Andrade da Universidade Federal do Amazonas, assumindo o

compromisso de apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa na instituicio de ensino
que dirijo.

Boa Vista, l& de Yor 0 de 2017.

Curso de Bacharelado em Servigo

,\ Social
* Rua 7 de Setembro, 231 - Canarinho
2 CEP 69306-530 / Boa Vista KR -
/ Brasil
J Fone: (95) 2121-0929

www.uerr.edu.br



CENTRO UNIVERSITARIO

=» Estacio ESTACIO DA AMAZONIA

TERMO DE ANUENCIA

Eu, Brena Lage Vasques Linhares, _Reitora do Centro Universitario
Estacio da Amazonia, estou ciente dos objeﬁvos e concordo com a execugao
do projeto de pesquisa de mestrado intitulado Da Formagao Profissional a
Docéncia em Servigo Social: o exercicio do magistério como atribuigdo
privativa em Boa Vista-RR da pesquisadora responsavel Maria Gracileide
Alberto Lopes sob a orientagédo da Professora Dra. Roberta Ferreira Coelho de
Andrade da Universidade Federal do Amazonas, assumindo o compromisso de
apoiar o desenvolvimento da referida pesquisa na instituigdo de ensino que

dirijo.

Boa Vista, Z] q s /M_QQQ de 2017.

Reitora do Centro Universitario Estacio da Amazénia
(Assinatura e Carimbo)
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ANEXO |

Parecer do Comité de Etica em Pesquisa da Universidade Federal do Amazonas
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)
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UNIVERSIDADE FEDERAL DO mo
AMAZONAS - UFAM w
PARECER CONSUBSTANCIADO DO CEP

DADDE ) PROJETD DE PEEGUILA

Trhuso da Pecguica: DA FORMACED PROTISSIONAL A DOCENCIA EM SERVICD 20CIALD exerida da
magisitrio como atribulglo privathva em Boa Visir- AR

Pecguicsdar: MARLA GRACILEIDE ALBERTD LOPES
Area Tematioa:

Varcda: 2

CAAE: TO4TTT17.7.0000.5020

inctitulgdo Proponands: Universidade Faderal o Amazonas
Patrooinador Princdpal: Srancismenio Froprio

DADDE DD PARECER

Himero do Parsosr: 2222019

Aprecentagdo do Projein:

Esse eshido s= proplie a compresnder a docénca em Ssrvipn Soclal como atribuicho privatve do assisiee
social & & partr dsso neiacioni-a & forracio profissional, a fim de coNheCer o MOmMENlDs &0 SSpaDs
que es3a formagio profissional tem aproximacdo os discentes da atuagio nas diterentes esferas =
Insl:liul;ﬂ:i. A frajetdria meiodoldgica da pressnie pesquisa consishe &m am ampho estudo biblografico
sobre= a hrma-;!u prodssional em Senvico Sodal, além do nesgate histdrico do Sendpo Social & da proposta
de ourmiculo para o cursg de Senvico 3oclal A Unhversidade Esiadual de Roraima & o Cenfro UniversEsro
Esticis da Amarinia, icalzadys na cidsde de Boa Vista, consdbesm-se come locus da pesguisa, =ndo
oD Sujefios os assisienkzs socials abuantes do magishéric em Serdgo Soclal nestas unidades de
‘-:-nna-;!n. Kals do que um spercicio especulabivo, eshe =shudo prebende serum instrumenio posshoel de
andllse de conjuniura, apoado numa plunlidade de aubores gue, dentro de e Forizonte oo, cokaborem
riessa proposiclo, haja vista, que sobre o objet proposto, @ pardr de um kevantamendo biblegrafics,
evidenciou-se 2 estassez de IHeraiuras e produglies sobre o magistério em Senipo 3ocal. As poucas
produgles existenies na Area do Sarvico Social, ainda gue ndoc expressem a totalidade das pesguisas
realzadas, rdo svancam no que se refere a0 Exsrricio do magisheio do assistente socl, reveianda, assim
a possibilidade desta pesquisa coniribulr para a produgia do

Ercaregex  Fua Terssima, 408

Bsire: Sdtardpais CEP: spErOm
UF: AN Wunicpio: Wbl
Telsfcoar  pTHE-1189 Esmall: osp uhiniESgmmiloom
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conhedmenio de natureza i=drio & prafica.

Objedtvo da Pecoulsa:

Objefivo Primdrioc

Anailzar a relagho entre formapdo podssional e docincla como arbuigho privativa do assistente sociala
peartir dos oursos e SBervicn Soclal em Boa Vista - RR.

Comirusis o Fanear 72310040

Objsfivg Secundaria;

Discutir a docEncla em Senvign Sockal como alﬂ:l..l;.lu privatha do assisientz soclal; identiicar & dooincla
i projetos pedagigioos das IES de Boa Vista & na imjeforia profissional dos docenies em Servigo Sodal
Averiguar as esirabiglas pedagigicas sdotdas peios professores das IE3 de Boa Vist par o ensing
tetrico-prafice na Sormacdo dos alunos e para aproximagio a0 magkstério em 3ervign Boclal.

Avallzgdo dos Rlcoos » Bansfiolos:

Risoos:

Desconforo, corsrangmenio &m sgum momenio da snirevisa, ou 2 pends de anonimalo, s=ndo que
frabaihanemos para que tais riscos sejam minimizados, utiizndo a ientificaglio por melo de nomeros, de
modo gue sud idenfdsdes ndo sely evelada, & uma abordagem que ndo serd Invasiva & sua ntimidads,
sendo apenas comespondents ap fema da I'nma;iu profissional em 3arvico Bocial. Caso ocorma algum
risco, o (a) pesquisador (a) se compromets 3 encermar & abordagem, ou, CONSOMME S& COMProve MEssanr
possivels despesas orundas desse processo.

Beneficios:

Farticipapdo woluntara & s= dard por meio da apicagio de questionario ou formulario ique sera presnchido
s [] pesquizador [3], com pergunias abertas & fechadac), essencials para favorsoer a Compreensio do
processo de frmailo profissional em Sendpo Soclal na InsShulpha onde cada parfcicants atua. Contribulr
com a refexdo da formagdo profissional em Senvign ocial de cursos nas IE2 de Bea Vis-RR em que atua.
Tendo todo o dirsio de ndo responder a qualquer pergunts que for i, caso nlo queira ou ndo se sinta &
wontade.

Comentiros & Concldsragde cobre a Pecquica:
METODOLCGIA:

Erdaregz  Fua Terssimm AR

Bamre: Adtarcpom CEP: s Er070
F: an Menicipie: MAHALE
Taldlona:  (EIpEMEA1181 Eemal: cep danggrmiloom
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Coriruch & Fameer 1233004

A pesquisa tem como oo investigative o magistéio em Servipo Sockal exercido pelos osfas assisi=ntes
soclals docentes nas Unidades de Fn:rmal;ju Arydimicas da cdade de Boa WVisia-RR. Mesta perspeciiva &
Importante que oz docenbes sejam cuvidos & evelsm o cofidlanc do magisiéna = seus Imies & desafios
profissionals no processo de formagdo académicc-profissional. O locus da investigaco & os sujefos da
pesquisa foram definides tendo por base o SHo eletrdnico hips:fesw. mec.gov.br gue informs o cadasin de
10 ¢dex) IES cfertantes do curso de bachansixdo em Senvigo Sodal no Estado de Roraima, s=ndo que
desias somente 2 jduas) oferiam o curso na modaldade presenclal. Essas duas IE2 sho de natursza
pdilca {1) & privada (1) iocalizadas mo Municiplo de Soa Vista - RR, as quals shoc 3 Universidade Estadual
ids Roraima (UERR] & o Centna Uinkersitno Estacio da Amazdnia (Esticio da Amaztiniy). D= acordo oom
egses dados objefhos & a dindmicy das [EE, deddimos Imiar nossa pesquisa &5 duas E3 gue ofedam o
curse de bachareiado &m Senvigo Social ra modaldade pressanclal. For melo de um contato prévio com as
EES escoihidas, forma cbSdes dados dessas nstiuiglies que serdo jocus da pesquisa, os quals demonsiram
Informagfies gerals da area de estudo & da composiclo do universo denido como sujeitos da pesquisa.
Fara a visblizagdo do sstudo qualtstive proposto sarlo entrevistsdos dezescete assistanies soclals
docentes afuanies das |IES, o quals iokallzam 100% do wnberso da pesgquisa, & por esie nOmern ser
reiativarents paquenc nfio Fa necessidade de netiar 3 amostra desse quantitativo. A pesguisa fem por
Intenglo apiicar a todos osias assistentes soclals docenbes de ambas as Instituigles. As condiples Sticas da
peesquisa consisirko na valldapho do Comit® de Elica em pesquisa para execuclo da proposta, bem coma
da assiratura do Termo de Anuéncla a parir do contato preliminar da pesquisadora com as insthulglas
piibica = privada que ofertam o curso de bachansiads em Servigo Boclal, = assim como 2 assiRatur do
Temo de Consentmenio Livre & Esclaretide no ako lhl'!llmphnm entreyistas com of sujelos definidos
para particpar da pesquiza O levantaments dooamental serd realzado o partir 3= fontes seounddnas que
demandam de documentos ofcials, pubiicapbes & imormacles intemas, ou seja, da analise dos Projetos
Pedapdgiocs dos Cursos das [E2 selecionadss que D‘-H'Ei:ﬂ"‘nlﬂfﬂl‘l"ﬂ-;ﬂﬂ rejativas a0 histirico dos curses,
bemi como o &nRsing bsdrico-prafico no trals das atibulgles privativas, especiaiments, para o exercicio do
magisbéric em Servigs Soclal. A pesquisa reallzar-se-d por mels de aplicaglo de formuldrio coma
Irstrumental de pesquisa, a fim de faclifar a coleta de dados com os suelos da pesquisa, gue
comespanderdo a0t docentes em 3envigo Soclal atuantes no magisténo das irsttuiphes em Boa Vista-RR
O formuldrio serdrd para aprovimacio com os professarss, buscando conhecsr o exerciclo do maglsténa
coma atribuigho privadva, bem como as estratégias de planejamento, aplicagdo dos conteddos & do
desenvalvimento de atividades que aproximem os
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discentes com o magksténo em Servigo Soclal, tendo em vista o objels de estudo da pesguisa & por
entender que confrbuirdo para que seu cbjetivo sels alcanpada, uma vez que permibe a aprowimachc da
realidade vivenciada psios docentes no evsmico do magistkio em Servipo Social. No Que CORCEME 305
aspechcs de plansiaments quanbs & conclusto do rabako deseriafve, dedicar-se-d o primeing ano 9o curss
de mesiradc para a participapio nas sulas, nas discussles tedricas, semindrios, slaborapio de
artigos'papers & a0 aprofundamenis bedrico o cumprimisnio das dscplinas corigattnas & optativas, como
exighncia currcuar e embasaments dentfico par a predugdo disseraliva da proposia de pesquisa. J4 0
seguRdo ano do curss destinard & dedcapds incessanie da pesquisa de campo por melo da aplcagh do
Instrumanio de pasquisy para A coisty de dados, =, &m sequénciy 3 ssoria firal.

Criiério de Inchesio:
Ber docente do oursa d= Jenirn Sodal das [ES seiecionadas. Ter graduscio em Servipn Sociyl,

Crtiéric de Exciusdor

Serdo sxciukdos somente squeies que nfo selam possivels astsbelecer conbabo, U Se o5 e S
recusarem a paricipar da pesquisa.

Amostra 1712 de [ES privada e £ de IES pdblica)

Berlo analsados 05 Projsios Pedagbgicos dos Cursos das 1E ssieclonadas que ofenscem nformagles
relativas ac histérioo dos cursos, bem coma o ensing fedrico-prASco ko Ak das aribuipbes privatvas,
especiaiments, para o exercicio do maglstério em Servipo Soclal.

Cronograma: pesquisa de campo a parir de 01082097

Ongamenio: firancismenio pripro. R 2.256.50

Irestramento de colsta de dados: Anexado (ADEQUADD)

Enquipe da pesquizsx Link dos cumiculos anensdos.

Conskderaglios cobe o Tarmos de aprecentagdo obrigatona:
~ola de rosho: ANEXADD. Assimadc peia profs Dra Yoshlio Sassakl, vice coordenador do FPS3CA;

Baime: Adtarépme CEPF: s Era7m
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Termo de anuinoa; Ansxado temo de anuéncla do Centno Universitirio Esticlo do Amazonas, assinado
por Brena Lage V. Linhanes, Refom do Centro Universitano Estacio do Amazonas.

Arerads lermo de anuéncla da Universidade Estadual d2 Roralma, assinado por Regys Odare Lma ds
Freitas, Refior da UERR.

Comirah o Pamear 120100

TCLE: ADEQUADO. Caomigir Iinha 47 da primeira pAgina do TCLE. Onde s 18 Th”, iele-e "hee”

Congductes ou Penddnolas & Lich de Inadequagas:

O projeto £m ieta, am primeira submissio apresentou a5 seguintes pendéncias:

1. Insttuigho proponente- (INADEUADC). Inserr no lugar do Programa de Fés-Graduagio em Senipo
3ocial, 3 Universidade Federal do Amazonas;

2. [Fol de rosto deve ser ¥35nada pelo mordenador do Frograma I‘.\EFﬂl-Grnd.n;!D Em Senvigo Saclal
3. TCLE: Adequar

4. Irserir 3 pesquisadora orentadora R equips da pesqulsa, bem como seu cumcuis;

£ CrOnograma: sscianr.

Em sequnda submissio, a pesquisadors atendey fodas as pendéncias. O projetn atsnde a resoluclo CHE
4882012,
Diante do m¥posts, Somos de parscer fayorivel 3 sua apmvagis.

Consideragbec Finalk & ortéro do CEP:

Exte parsoer fol slaborado bacsado nos dooumentos abalxo relaolonados:

Tipo Documerio | “Argdve Fuatagem Autor Cituagho|
rearmages Easicas| FE_INFORMAGLES_BAGIAS_DO_F | 24072017 Azl
loPmoiety  UROJETD 93057 odf 2:18:39

Frojetn Detalhads | | Frojets_mesrado docy 24072017 | MARIA BRACLEDE| Acetia
Brochura 2ATAT | ALBEATO LOPES

iz

TOLE | Temosde | TCLEdom ZATTZ01T |WMARIA BRACIEDE| Aceli
Agzentments | 13IEEL | ALBERTO LOPES
Jussicativa de

Ausincla

Esdengz: Pun Tarsaim, 4B

Baime: Adtarcpoe CEF: spEram
UF: &N Buniciple:  MARALE
Taldlorar  TETME-1 150 E-mal: cep cin@graloom
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Foiha de Rosio finlha_rosto_pdT pdf 24072017 | MARLA GRACILEIDE | Aceflo
211546 |ALBERTO LOPEE
I:l:-:MI,'.h-:It Temo_dedar jpg 2TERIT | MARIA GRACLEIDE| Acefio
rsu:.n,-.he 022252 |ALBERTO LOPEZ
| InTeciniun
Dexiaracio de Temao.jpg ITOSRMT | MARIA GRACLEIDE| Arefio
restifulcho = 02:23:31 |ALBERTOLOPEZ
nrassinturs
3 theapdo do Farsosr:
Aprovdo
Heoeccia Apreolagda da CONEF:
Hio
MANALE, 16 de Agosio de 2017
AbsInada por:
Ellana Warla Persira da Foncsoa
{Coondenaidor
Erdarsge  Fus Terssim 408
Baime: Adtarcpos CEP: EncEr.om
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