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RESUMO

A presente testoi desenvolvidaa partir deum estudo sobre o resultado de investimentos do
setor publicono Arranjo Produtivo Locable Fitoterapicos e Fitocosmeéticasom foco no
prograna da FAPEAM intitulado PAPPEubvencdp enquanto modelo alvgpara o
desenvolviment@conomicano Estado do Amazonas e, por conseguateaproveitamentda
biodiversidade, em especial no que tange as experiéncias decorrentes da participacdo d
empresas @ base biotecnoffica (fitoterapicos, farmacodgitocosméticos entre outrgs O

estudo foi caracterizado quanto a natureza como uma pesquisa basica, ressaltando o
instrumento de gestdo em referéncia, envolvestakeholderstais como, bioindustrias, ana

do modelo alvo apropriado para o aproveitamento comercial da floresteegenvolvimento
socialna AmazoniaOs parametroabordaosincluiramna parte empirica, a analise preliminar
resultantada aplicacdo de questionari@sempresascom destaque para suas percepcdes sobre
0S pincipais impactos para o desenvolvimertmnomico Utilizou-se para a sistematizacao

das informacdedosclusters a matriz de importancia da eficiéncda desempenhe a matriz
SWOT, para a abordagem do diégtico dos componentegueresponda e aponbu se esse
modelo alvo de APLs tende ou n@inéxito e, destarte se tendedesenvolvimentgociale da
eficiénciado desempenhdJma premissdoi analisara interacdo entre doador e receptor da
organizacao piutiva e a governanca slsetoesselecionadg enquanto instrumento de apoio

a bioeconomia n&stado doAmazonas Constatoese comoresultadoda investigacgoque o
modelo de APL utilizado como estratégia para o atendimenta aavancageme
responsabilidade socioeconbmatas micro e pequenas empresagueruma maior e melhor
interacdo institucional Quanto acoopergédo entre osclusters no sentido € geracdo de
emprego e renda formacdo de recursos humardis ponto de vista tecnolégicentre outros
necessita maiocapacitacdo em gestao da inovacdo e o desenvolvimento de competéncias

pessoais e profissionaigara o alcance de novas estruturas e processos organizacionais.

Palavraschave Arranjos Produtivos Locais, Eficiéncido Desenpenhqg Desenvolvimento

Econbémico e Social



ABSTRACT

Thepresenthesis proposes a study about the results of investments of public secthrstea
phytotherapeutics and phytocosmetias a targemodel for sustainabldevelopment in the

State of Amazonas and, consequently, for the conservation of biodiversity, especially with
regards to the resulting experiences (phytotherapeutics, pharmaceuticals and phytocosmetics)
in the FAPEAM Program entitled PAPFEu b s i dvy . The szedimdnature ds@s ¢
basic research, highlighting the management tool in question, involving stakeholders, such as
bio-industries, from the appropriate target model for the commercial use of the forest and the
sustainability of traditional communities the Amazon. The thesideals with the theoretical
framework built up from bibliographical and documentary research and, in the empirical part,
the preliminary analysis resulting from interviews with the protagonists, the culmination of the
field research witlhrepresentatives of companies, researchers, communities and leaders of the
public power, highlighting their perceptions about the main impacts for sustainable regional
devel opment . |l tds wused for the systenmiti za
economic efficiency and the SWOT matrix, to approach the diagnosis of the components of the
study, which should answer and point out to what extent this target model of APLs is
successful or not, this is based on the foundations of sustainable devel@mezconomic
efficiency. One premise was to analyze interactively between the donor and recipient of the
productive organization and the governance of the selected sectors, as a tool to support the
bioeconomy in the State of Amazonas. As a result ofekearch, the APL model used as a
strategy for meeting the economic leverage and smmwironmental responsibility of micro

and small enterprises requires a greater and better institutional interaction. As for the
cooperation between the clusters, in 8ense of generating employment and income, the
training of human resources from the technological point of view, among others, requires
greater capacity in innovation management and the development of personal and professional

competences, to reach nevganizational structures and processes.

Key words: Local Production ArrangementsEconomic Efficiency, Development Economic

and Social
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INTRODUCAO

O atual modelo econbémico e ambiental amazonense tem sido bastante questionado,
considerando o grande potencial em sua rica biodiversidade, o que leva a so@edad
vislumbrar um outro cendrio possivel, onde recursos gerados ndo sejam provenientes
exclusivamente do Polo Industrial de Manaus com suas transnacionais, que nada mostram ac
mercado mundial das verdadeiras riquezas da Amazonia e o quanto sua diversidade biologice
poderia proporcioar de retornoaioecondmico para a regiao.

O desenvolvimento nos ultimos antesn se traduzido em pequenos ganhos sociais para
a maioria da populacdo amazonense, em especial, aquela que vive no interior do Estado dc
Amazonas. Mesmo nas principais cidades que contanranmaveis equipamentos e Servigos
sociais basicos, estes ainda ndo sao suficientes para atender as demandas locais e regional.

Outra inquietacdo € o padrdo de desenvolvimento em curso no territorio amazonense,
catalisada pelo simpdsio @xganizacdo das gaes Unidag ONU, conhecido como Rio 92,
em que se acatou uma agenda positiva de atividades orientadas parsersagie e
conservacao da floresteom o financiamento de paises mais desenvolvidos. Apesar de timidos
em termos dos desafios existentesggsssfor¢cos sinalizam para a necessidade de incluir a
dimensdodo aproveitamento racionalos programas e pgeios de desenvolvimentde
qualquer natureza.

Assim, o meio cientifico tem apresentado modelagens estratégicas e tecnoldgicas
plausiveis para ewt a perda brutal da maibiodiversidadelo planeta com o atual mode(.
avanco na investigacdo cientifica, com participacdo dos principais agentes econdmicos, Se
constitui em um forte apelo para alavancar novos produtos nos ultimos anos, a ponto de
despertar no protagonismo local iniciativas empreendasl em proldo desenvolvimento
econdmico e social

Por muito tempo o0 Amazonas ficou conhecido pelo extrativismo, cujos produtos durante
muitos anos foram a base de sua economia. Ainda hoje a populacaemurasta atividade
uma fonte de renda. Os produtos estdo dispersos por todo o Estado como, por exemplo, ¢
andiroba, a copaiba, o cumaru, entre outros. A populacao rural desenvolve esta atividade de
forma tradicional, sobretudo na calha dos rios Madeitaj @uPurus.

Estes simples exemplos, que por um lado expressam a forte tendéncia para 0 uso de
produtos naturais da Amazoéniargencdes de investimentos, pmstro, ndo apresentamm

indicativo maior no mercado para nhiveis apreciaveis no curto prazoe Bstprincipais
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produtos demandados figurakarope, cha, unguento, emplastro, tintura, capsula, pomada,
creme, logéo.

Como resultado da visao prospectiva de um grupo representativo de diversos segmentos
sociais, da consciéncia de cidadania, comprometoremabalavel confianca na possibilidade
de concretizacdo de um ideal, consolideuuma visdo em prol do desenvolvimento econémico
com base no aproveitamento raciodat recursos naturais.

Eis que o modelo de Arranjo Produtivo Lo¢aAPL foi pensado @ara implementar
pesquisas em CT&l neste mercado, visando a criacdo e/ou inovacdo de produtos da
biodiversidade para diversas demandasrabalho com APlIse iniciou em 200Hho Programa
Plataformas Tecnoldgicas do MCTpautado nos estudos da SUFRAMA voltado as
potencialidades regionais para gerar emprego e renda em diversos setores econémicos.

Esta fase inicial pode seonsiderada embrionaria para o APL em esteidportanto,
fundamental, pois incluiu sensibilizacdo e mobilizacdo de diversas instituicdes. Em seguida
houve a migracéo de sua gestdo do MCT para o MDIC, por designacédo do Governo Federal en
2003, sem romper com as conquistas do Plataformas Tecnoldgicas, mas, radogcont
promovendo uma segunda fase marcada pelo acréscimo de articulagdo e estruturacdo, er
virtude da mudanca do foco em CT&l, voltarsk desta veao fortalecimento comercial do
APL com possivel alavancagem de novos produtos para os mercados naci@nabeional.

A fase de 2006 até 2011, que coincide com a criagdo de nucleos estaduais por todo o
Brasil, foi marcada por inUmeras acdes de sensibilizacdo e articulagio seu final, a
coordenacdo do W¢leo de APLs no Amazonas migrou da 8ERN para a Ajéncia de
Desenvolvimento SustentavelADS, por determinacdo do novo governo estadua&poca
como uma medida para dar maior operacionalidade comercial segundo orientagdo do préprio
governo federal vi&rupo deTrabalhoPermanente GTP para todo o pais.

E nitido que para o APL de Fitoterapicos e Fitocosméticos, a regido tem grande
potencial para producdo e exfawdo de bioprodutos em geral, dado o grande potencial
existente da biodiversidade, entretanto carece de uma politica especifica voltada para o
desenvolvimento enddgeno e socioecondmico no sentido de se poder promover a criacao de
uma nova base econémica, com a exploracdo de culturas produtivas para uso na bioindustria n
Estado do Amazona#éparentemente os desafios se concentram em obstaeatoddgicos,
uma vez que nao se dispde de massa critica suficientemente qualificada e parqud industria
capacitado para desenvolver Ciéncia, Tecnologia e InovaCa&.l .

Para a compreensado dos investimentos e o -testeficiodas agbes empreendidas no

APL em focg foi proposto umobjetivo geral para analisar resultados dos investimentos do
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setor publico nAAPL, instrumento de planejamento e gestdo de incentivos governamentais,
como subvencdes, concebidas para auxiliar setores diadsgidadeno Estadalo Amazonas.

A pesquisa se volta aAPL de Fitoterapicos e Fitocosméticos, considerando as empresas
beneficiadas por tal incentivo.

Além desta breve contextualizacdo e caracterizacdo do maddeldeAPL estudada
tese apresenta referencial tedriccdlese dos resultados preliminares e consideragcfes sobre o
estudo. No referencial tedrico sdo apresentados conceitos e pontos de vista de autore:
renomados sobre o tema, como também os diversos aspectos que envolvem o problema d
gegdo do aproveitamento eeercid da biodiversidade no Amazonas.

Tratase de uma reviséo da literatura que proporcione familiaridade com o assunto, por
pensar em uma hipotese que busca previsibilidade as possiveis situacfesosnsegmentos
e 0 meio culturalpossam se encontradtilizandese de uma abordagem qualitativa e
guantitativa, pois, considese que exista uma relacdo dinamica entre o mundo real e o sujeito.

A operacionalizacdo das informacfes tem origem nas consultas reglpadmeio de
questionamentosinto as empresas do APL de Fitoterdpicos e Fitocosméticos participantes nas
edicdes do PAPPE Subvencéo, coordenadas pela FAPEAM. Para a andlise foram selecionada
16 (dezesseis) variaveis de eficiéncia do desempenho utilizadas na awdiagios modelos
de APLs. Também os clusters serdo mapeados de acordo com a interconexao das empresas ¢
APL com os atores académicos, dos bancos de dados institucionais.

O trabalho de tesearacterizese como uma pesquisa basecaxploratériana media
gue tem a finalidade de gerar conhecimentos novos Uteis para o avai@ectaeauxiliar as

tomadas de decisdes nas politicas publicas de fomento ao desenvol@ocomi@micoe social
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JUSTIFICATIVA

O estudo proposto nestase se justifica primeiramengen funcdo do modelo alvo do
APL de Fitoterapicos e Fitocosméticesestratégias, considerando a atividade extrativista na
Amazobnia e no crescimento anuabkdnfreado da degradacéo flomégue vem acontecendo na
regido econsequentemente, no Estado do Amazonas, encerrando um problema complexo, que
requer atencao especial, na medida em que envolve interesses publicos e privados, 0s quais te
deixado muito a desejaronque tange ao planejamento estratégico para a gestdo do
aproveitamento dos recursos florestais

Em segundo lugar, a partir do notorio interesse cientifico e econémico na
biodiversidade amazonica quanto ao potencial de suas espEgitaise, a necessidade daa
conservacao, no contexto doPL, enquanto instmento de aproveitament@cional dos
recursosda floresta levandse em conta a interacdo entre os agentes empresa, governo e
academia. Sabge que o assunto tem sido alvo de muitas pesquisas.

Em terceiro lugar, em virtude de uma maexposicdo do tema da biodiversidade,
qguando do levantamento de informacdes para o planejamento do desenvolvimento de cadeia:
produtivas promissoras no Amazonas, 0 que oportuniza isoasdao sobre os resultadas d
APL, assim como, a existéncia néo de impactos socioeconbnimicos

Sendo assim, percelse a necessidade de aprofundar os estudegagaas resultados
obtidos até o momento da utilizacdo do modelo alvo paaproveitamento da floresta no
segmento selecionado, com foco em uma andlise da importancia déstmémto e em que

proporcao atendeu nao aos fundamertolo desenvolvimento socioeconémico
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FORMULACAO DO PROBLEMA DE PESQUISA

Nesta pesquisa a pergunta a ser respondida é se o APL em estudo e suas estratégia
adotadas como instrumento de investimento para aproveitar 0S recursos naturais da
biodiversidade no Estado do Amazonas, apresentaram efici@eiadesempenhoe,
consequentaente, beneficios para a sociedade. Ptwtaiolocase como desafio nestese, a
producdo de um estudo que possa apurar 0 modelo ghastimdo entendimento de que este
problema é uma questdo a ser resolvida e sputorna objeto de discussdevido agrande
necessidade de corrigir os desequilibrios produzidos nas Ultimas décadas, na situacac
socioeondmico entre a capital o interior do Estado, como as grandes diferencas no nivel de
emprego e renda, distribuicdo da populagéo, infraestrutura econdmiteestar social, e

outrasquestoes
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OBJETIVO S

M1 Geral

Analisar o modelo deArranjos Produtives Locas e estratégiade eficiéncia de
desempenhoas resultados dos investimentos do setor pldimmo uminstrumentade gestao

paraa biodiversidadedo Estado do Amazonas

1 Especificos
a) Descrever o modelo alvo deviestimento do setor publico do Arranjo Produtivo

Local de Fitoterapicos e Fitocosméticos

byMa p e ac | wsde@dmpsedas e instituicdes interconectadas para a subvencéo do

APL de Fitoterapicos e Fitocosméticos.

c) Apontar em que medida o modelo alvo de investimento atendeu as politicas publicas

com basea responsabilidade sate econémica

d) Recomendar m modelo de acompanhamento que leve ao conhecimento dos
resultados e sua utilizagcdo para a superacao de barreiras ao desenvologieatmrsdomico

do APLde Fitoterapicos e Fitocosméticos
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LIMITAC OESDO ESTUDO

A teselimita-se auma andlise dos resultados preliminares dos investimentos publicos
no setor econémico de fitoterapicos (ou farnsace fitocosmeéticos por meio do Arranjo
Produtivo Locale suas estratégias, como instrumento que possa agregar mais conhecimento
para o processoedfortalecimento de cadeias produtivas que utilizam a biodiversidade, com
modelo adequado para o desgelvimento econdmico e social

O trabalho proposto por esta pesquisa liredaportanto, ao diagnéstico do nivel de
atuacaadas empresas nos aspectodipentes a sua participagdo como membro de um arranjo
produtivo local, consideraneke assim as micro e pequenas empresas que fazem parte deste
tipo de organizacdo. Outros aspectos necessarios ao desenvolvimento das empresas em gelt
podem ser encontradoas literatura, com foco no desenvolvimento individual da empresa.

Da relacdo doador receptor, algumas emprssigEionadapara a investigacgoodem
nao retornar aos contatos wuidetronica (email e/ou fone)e, no que tange analise de
relatérios dasrapresas investigadas que participaram do programa de subvencdo na FAPEAM,
pode acontecer restricbes acessao relatério de algumas pelo fato de rs@olocalizado em
tempo habil.

A aplicacao do trabalho de pesquisa restrisgeo nivel de diretoria (agerencial), ndo
abrangendo o chao de fabrica ou setores especificos, porstadarquestdes que requerem uma
visdo abrangente da empresa, expectativa que estintpie 0s entrevistados deste nivel da

organizacao atendam.
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1 REFERENCIAL TEORICO
1.1RECURSOS NATURAIS, CONSERVACAO E BIODIVERSIDADE

A Amazobnia ainda se apresenta como o maior bloco (aproximadamente 5,4 milhdes de
km?) de vegetacao tropical remanescente e continua do mundo e mais de 80% de sua extens?
ainda seencontra preservada. O Brasil abriga 60% desta riqueza, como enfatizado na Figura 1.
A regido é também considerada berco da biodiversidadaetaria, abrigando mais de 20%
das espécies terrestres conhecidas e se constitui como peca fundamental pdfario equ
climatico regional e global (MALHét al, 2008).

70°00'W e0to'ow so'oowW
1 1 — 1
\ N
N3
i w E
\ s
) ) .
s - Boa Vista®
. A ; Oceano Atlantico
Roraima mapa
. 1% !
B4 Macaps gy, -2
° SN w ¥ °
AN I' (S s
~ Y Belém
A~ et ~
>y Jdanaus

Amazonas Para
Maranhao

Porto Velho
Rio Branco®

10°00°S
1
10°00°S

®paimas

? Rondonia T X
\ b Mato Grosso ocantins
S
Legenda Y
® Capitais
[:J Amazénia Legal
|:] Bioma Amazénia %
|:| Bacia Amazonica Lo 75150 300 450 600
N <
) T T
70°00'W €0ro'ow 50'00'W

Figura 1- Amazo6nia Legal no Brasil.
Fonte: Instituto Brasileiro de Geografia e EstatistitBGE.

Levada a aceitar a relevancia da questdo ambiental, considerando as ameacas sobre

vida na Terra e a tendéncia de extingdo de varias espécies, a visdo humana vem sofrend

! Biodiversidade ou diversidade bioldgica é um conjunto de todos os organismos vivos e suas interaces e
processos no ambito dos ecossistemas. Representa variedade de formas dientrmlaje uma espécie, no
ecossistema, bioma ou do planeta, dai ser vital a integridade dos ecossistemas, dado que em boa parte da existént
humana ndo houve preocupagdo com a sua conservacdo, consequentemente com extingdo dos recursos natur:
(Convengéaaobre Diversidade Biologicd992.
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mudancas conceituais sobre a preservacdo da natureza nos ultimos anos, da énfase nc
ecossistemas a énfase na alteridddenem e natureza (MACE, 2014). Para Muden (2013), a
dindmica do uso da Amazonia, vem se traduzindo numa superexploracao da floresta, o que tra:
efeitos devastadores sobre os ecossistemas e a sociedade.

Dias (2011) enfiza que entre as décadas de 1940 a 1980, diversos acidentes com
impacto global, levam reflex6es sobre as fragilidadesbientaise resultados dos modelos de
desenvolvimento perseguidos até hoje. Dentre esses grandes acidentesjedéas:
derramamentale mercurio na baia de Minamaltapao 1956 naufragio do petroleiro Torrey
Canyon, sul da Inglaterrd 967 vazamento de gases letaBhopatindia, 1984 acidente
nuclear de Chernobyl e o vazamento de petroleo do Exxon Valdez na América do Norte.

Do mod como &eito, o desenvolvimento ndo pode ser universalizado e essa idéia tem
sido responsavel por desviar as atencées da missédo basica de identificar necéssitathes
vitais e possibilidades que abre ao avanco da ciéncia, para co#fasnéd propds
abstratos como investimentos, exportacdes, crescimento do PIB, dentre outros. A culminancia
tem sido a busca por padrbes de consumo e estilos de vida que levam, naturalmente, a
rompimento e aos caos e coloca a sociedade exposta a um colapso §lBHRIYEZ, 2008).

O Brasil sediou uma importante conferéncia sobre meio ambiente, @EQOmM o
objetivo de encontrar medidasegpermitissem o desenvolvimento socioecondmico aliado a
conservacao daatureza Foi por intermédio da Agenda 21, principal produto da conferéncia,
gue este assunto passou para a agenda global, posto que ajudou a difundir questdes ambiente
nacionais e internacionaifssim, buscouse conscientizar nacdes ricagjadarem 0s paises
em desenvolvimento na implementacao de uma economia sustentavel (MERICO, 2002).

Segundo a Convencédo da Diversidade Biol6gica2DB de 1992, a biodiversidade da
Amazonia possuium extraordinario patrimonio genético que deve ser estudado
intensivamente, na medida em que esursos naturais renovaveis com valor econdmico
seriam preservados quando usados. A conjughiiiversidade biotecnologia e Amazénia
pode contribuir para salvar regidode eventuais acdes aquém da preservacaandRarda
premissa de que agvernos devem proteger porque tem valor potencial via biotecnologia, a
Medida Proviséria 21866/2001, converte a biodiversidade de bem comum a patrimonio
nacional. Porémela continua sendo perdida, fato observado nas confeda ONU, pois,

conclui que o sistema econdémico ndo muda por tratado ami{i@didizA et al, 2015).

2 Concepcao que parte do pressuposto de que todo o homem social interage e interdepende de outros individuos
Assim, como muitos cientistas afirmam, a existéncia dandividual" sé é permitida mediante um contato amm

outro, que em uma visao expandida se torna o Ourprépria so@dade diferente do individuo (MACE, 2014).

3 Informacéo de origem genética contida nos seres vivos, principios ativos, proteinas, enzimas... (MMA, 2015)


http://www.infoescola.com/ecologia/eco-92/
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E nitido que a degradacédo esta destruindsmentea biodiversidade, mas, também
causa ruptura no tecido social e qualidade de vidacdeminidades que interagn com a
floresta, produzindo saberes, mitos e crencgas transmitidos as futuras geracoes, caracterizando
Conhecimento Tradicional Associado CTA*. Souza et al (2015) acrescenta queps
conhecimentosndigenas, podem contribuir pavadesenvolvimento, porém, é necessario que
esses temas se tornem prioridade na agenda da Ciéncia, Tecnologia e Inovacao regional e loca

Evidentemente, 0 uso racional dos recursos naturais € incompativel com o jogo sem
restricbes das forcas de mercado. meErcados sao por demais miopes para transcender os
curtos prazos e cegos para quaisquer consideracdes que nao sejam lucros e eficiénci

smithiana de alocac&o de recursos (SACHS, 2002). Esta situacgio reideizde que:

Necessitamogyortanto, uma abordagem holistica e interdisciplinar, na qual cientistas
naturais e sociais trabalhem juntos em favor do alcance de caminhos sabios para o0 uso
e aproveitamento dos recursos da natureza respeitando a sua diversidade. Conservacéo
e aproveitaranto racional da natureza devem andar juntos. O uso produtivo nao
necessariamente precisa prejudicar o meio ambiente ou destruir a diversidade, se
houver consciéncia de que todas as atividades econémicas estao fincadas no ambiente
natural (SACHS, 2002).

A relacédo da biodiversidade amazb6nica com o APL em estididna associacaalo
extrativismoas populagdes da floresta na obtengédo de insumos para empresas tradicionais de
cosmeéticos ou especializadas em produtos naturais, como hthievapices, com producao
arcaicaem pequenascala, que exige novas técnidastra forma se da pdrioprosgccéao de
moléculas pautada na sintetizacdo quimica, muito semelhante a desenvolvida pela industria
farmacéutica, o que requer a institucionalizacao da coleta da flora, para se evitar a biopirataria
e/ou a extingdo das espécies incorporadas ao procegsmddedo SEPLAN, 2013)

Citando um estudo desenvolvido pelo Ndcleo de Estudos e Pesquisa em Iriovacéo
NEPI em 2006 para o Centro de Gestdo e Estudos EstrategiB&E, Lasmar e Santos

(2007), destacam sobre a biodiversidade da Amazodnia que:

[...] sews recursos constituidos de genes, moléculasiceorganismosjue, por seu
potencial de aplicacdo, tem crescido em importéncia, pois sdo elementos que servem
como matéria prima para o desenvolvimento de produtos ddisaivio potencial
econdmico, espedimente produtos biotecnolégicos. Embora em graus diferenciados,
séo utilizados nas seguintes areas: alimehtogluindo os suplementos alimentares
denominados nutracéuticds energia, cosméticos, higiene pessbahcluindo os

mais sofisticados, com finterapéuticos, chamados de cosmecéuticomdustria
farmacéutica, incluindo os fitoterapicos, bionegécio, agronegétio(LASMAR e
SANTOS, 2007).

4 Conhecimento que indica um uso para o0 patrimbnio genético: barbatimdo é cicatrizante, copaiba é anti
inflamatério...(Lei da Biodiversidade, MMA, 2015)

5 Eficiéncia SmithiandA. Smith). agentesom livre atuazdochegariam a@rescimentpa partir de um pcesso
enddgeno de acumulagao e investimedigpensando a acdo do Estado para esse (Seiths, 2002)
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Segundo o Plano de Desenvolvimento PreliminBDP (SEPLAN, 2013 do APL em
estudo,existemquatro cadeias produtivasfornecimento de matéria primaxtracdo de 6leo
bruto, refinamento de 6leos vegetasindustria de produtos fitoterapiéasfitocosméticos. A
atuacdo das empresasstecontexto se relaciona ao esforco de cada uma em melhorar suas
atividades, administrar e ampliar seu capital, porém, na maioria das vezes desuaneider
meio natual. Para as empresas, isso gera uma for¢cgogsbilita aocluster alcancar niveis
mais atos de crescimento, melhorando a produgéo em escala, essencial para a alavancagem.

No entanto, do ponto de vistda responsabilidadesocicambiental € necessario
identificar os impactos a partir dos insumos de uso comum e estabelecer mecanismos de
inovagaopara ndo comprometer a conserva@egundo Mirandat al(2001), a biodiversidade
da regido amazonica somente podera ser utilidedéorma sistematizada por meio de uma
proposta transparente de uso econdémico das plantas preocgpandm a manutencaa d
cobertura vegetal.

Como alternativa, € de suma importancia considerar esse parametro para espécies qu
tem sido submetidas a exploracao extrativistas. A preocupacgado da preservacao, faz com qu
haja um compromisso de vinculagdo entre ciéncia e a prodogémiante para a expansao de
modelos e de novas tecnologias. Por exemplo, para a utilizacao de fontes de matéria prima, faz
se necessario favorecer o uso direto por populacdes amazodnicas, associadas a producdo

comercializacao de produtos regionais (MNDA et al, 2001).
1.20 MODELO DE ARRANJO PRODUTIVO LOCAL - APL

Os estudos acerca dos arranjos produtivos locais remontam a um desdobramento do

trabalho do economista inglés Alfred Marstad 18421924 sobre os distritos industriais na

6 Tratase de um plano resultante do trabalho de varios técnicos representantes de instituiges governamentais ¢
nacgovernamentais que compdem udthleo coordenadpor uma instituicdo do governo estadual, criado com a
finalidade deestruturar acbes para fortalecer as cadeias prodativasbase no apoio Governo Federal aos
segmentos econdmicos promissores do Amazonas.fubgdo é explicitar as instituicbes federais e a toda
sociedade, em um Unico documento, o esforgo de reflex@o e de articulagé@o local que contemple informagfes pare
umaAgenda de Compromissoa respeitalos desafios dos APLs e suas oportunidades de nedéasi@des que

estdo sendo implementadais que precisam ser desenvolvidas com vistas a transformar essas oportunidades em
investimentos; edos investimentos que precisam ser fortalecghra que busquem resultados orientados para o
desenvolvimento sustentawds localidades (SEPLAN, 28)1

" Dentre os 6leos vegetaisie tem demanda constante, psdemencionar &opaiba o Urucum a Andirobae o

Paurosa (SEPLAN, 2013)

8 Todo medicamento tecnicamente obt&elaborado, empregando exclusivamente matgriams vegetais com
finalidade profifitica, curativa odiagndstico, com beneficio para o usuério. E caracterizado pelo conhecimento da
eficacia e riscos de seu uso, assim como pela reprodutileilielambnsincia de sua qualidadé;o produto final

acabado, embalado e rotulado. Nao podem estar incluidas substéncias de outras origens, ndo sendo considerax
produto fitoterdpico quaisquer substancias ativas, ainda queiglsm vegetal, isoladas ou associacdes ¢

extratos vegetais e substancias ativas. Também sdo chamados de fitomedicamentos. Nos EUA prevalece
expressadnerbal medicines na Unido Europeiaerbal medicines produc{SEPLAN, 20B).
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Inglaterra em fins do século XIX, onde se destacam as economias €éxtemasesiiado da
especializacdo setorial e concentracao espacial, conforme defende Schmitz (1999), que utilizou
este conceito para definir atividades detentoras de alcance limitado, por envolver apenas
ganhos e perdas decorrentes da facilidade de acesso a irespuoslizados, mao de obra e
outros fatores, que aliadas a acao conjunta dos atores lgei@rcea coletiva

Schmitz (1999) afirma ainda que as ag¢Oes conjuntas podem ser incidentais ou
planejadas. No primeiro caso, os ganhos de eficiéncia surgemna@ éspontanea, ou seja,
derivados da propria existéncia da aglomeracao industrial. S&o as economias externas puras o
marshallianas. No segundo caso, a eficiéncia coletiva € resultado de acdes conjuntas
deliberadas dos atores envolvidos no processo pvoduanto de empresas no sentido de
cooperacao como do setor publico na implementacao de politicas publicas.

Um Arranjo Produtivo Local - APL tem sua origem normalmente ligada a trajetérias
histdricas a partir de uma base social comum, ou seja, resulta de um processo historico cultural
Ambientes com maior integrag, cooperacdo @nfianca entre os agentes, sdo mais propicios
asua construgg@m um processo de complementariedade (REDESIST09).

De fato, a cooperacao dentro dos APLs € considerada tdo importante que representa urn
dos principais fatores que diferenciam teoricamente esse tipo de aglomexaddtosgrdos
outros. Nao se tratde qualquer cooperacéo, pois 0 que se da nesses espacos € diferente do
observado na relacdo cliente/fornecedor dos complexos petroquimicos e automobilisticos ou
nas parerias estratégicague ocorrem principalmente na area de desenvohtoree produtas
O que nerece atencdo sdo os diferentes tiposatmperacd, incluindo a produtivi, que
significa obtencdo de economia de escala, bem como melhoria dos indices de qualidade €

produtividade, diminuicéo de riscos, custos, tempo e dinafoz#g potencial inovao.

9 Aglomeracdes de empresas (especialmente pequenas) em ciddgefam economias externas que beneficiam
todos. Tipos de economias externas: Disponibilidade de oferta ddexadima local especializada; Conexfes das
empresas com fornecedores e clientes; Conhecimento e informacdo sobre inovacdo produzidas e em usc
(SCHMITZ, 199).

10 Rede de pesquisa interdisciplinar, formalizada desde 1997, sediada no Instituto de Economia da Universidade
Federal do Rio de Janeiro e que conta com a participacdo de varias universidades e institutos de pesquisa n
Brasil, além de parcis institucionais da América Latina, Africa, Europa e Asia (REDESIST/UFRJ).

11 Genericamente existepelo menos dois tipos) a cooperacdo coordenada por uma instituigdo representativa de
associagao coletiva com autonomia decisoérla; & cooperacao caracterizada pela colaboracgéo feita para solucionar
objetivos especificos, limitados e sem autonomia decisoria, independemtedsentegociacdo e do objetivo
predefinido das partes. Chaisa aqui o primeiro tipo de cooperacédo de multilateral, o que pode ser exemplificado
por um sindicato, uma associacdo, cooperativa de crédito, consércio de exportacdo, centro de tecnologia ou ¢
treinamento de gestdo coletiva ou de associagbes. O segundo tipesehdmaooperacéo bilateral e pode ser
exemplificado como relac¢des formais ou informais de troca de conhecimento, compra de tegainibgentures
desenvolvimento conjunto e relac@slongo prazo cliente/forneced®EDESIST/UFRJ)
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Para a REDESIST (2009), os APLs sio aglomefddesagentes econdmicos, politicos
e sociais, locatiados nanesmo territério que apresentam vinculos consistentes de articulagéo,
interacdo, cooperacdo e aprendizagem, incluindo, além das empresdadassauutras
instituicdes publicas e privadas, de capacitag@&D e engenharia, promocéao e financiamento.

O trabalho com os APLs e estratégias em segmentos alvos abre uma perspectiva
alternativa ao modelo ZFM, ainda hoje com setores econémicos ndoadiosudiretamente
aos recursos naturais. O Estado deve possuir planos para o desenvolvimento de segmentc
promissores, elaborados via processo enddégeno, em que sao reunidas acles previstas, alé
daquelas que as organizacdes ja vém empreendendo (TELHR2010).

Segundo Thuryet al (2010), os APLs se constituem instrumento de intervencao
governamental de aproveitamento dos recursos naturais mais promissores, que tem comc
antecedente o Programa Plataformas Tecnologicas, do Ministério de Ciéncia e Teénologia
MCT (hoje Ministério de Ciéncia, Tecnologia e Inovaga®CTI, que demanda inicialmente
parceria do Banco da Amazénia BASA, da extinta SEDEQatual SEPLANCT) e da
FUCAPI, para avancar nos estudos de segmentos econdmicos, como uma maneira de incentive
0 uso sustent 8vel da biodiversidade, conf
Regionai so0 para sustentabilidade e redu-«o

No egudo editado pela SUFRAMA (2001), que atua no fomento de cadeias produtivas
nos estados da Amazonia Ocidental e nas Areas de Livre Comércio de {Bactqdei
ALCMS, setores prioritarios sao indicados a partir de um consenso entre pesquisadores,
empresans, produtores e o setor publico. Assim, os segmentos priorizados inicialmente séo:
fitoterapicos e fitocosméticos, fruticultura, piscicultura e madeira.

Se inicia entdo no governo estadual, um processo de implementacédo da ac&o na extinte
SEDEC que se apenta como interveniente entre o MCT e a FUCAPI na implantagéo do
programa Plataformas Tecnoldgicas, o que veio a contribuir com o processo, dissaitindo
gargalos importantes no encadeamento produtivo.

Consta no Plano de Desenvolvimento Prelimd@APL (SEPLAN, 2013, que embora
esta iniciativa tenha representado uma acdo relevante, a ideia de trabalhar em prol do
fortalecimento dos segmentos selecionados tomou forma soreemt002, durante a
el abora-«o0 do document o i niblicatde Bigtetrwlogia parebos 2 d -

Est ado do dénnadp progamaoP]ataformas Tecnologicas, induzindo a um processo

12 Aglomerados sao caracterizados por concentragfes geograficas de empresaladitradas, fornecedores
especializados, prestadores de servigos, empresas em setores correlatos e outras institegifieas esp
(Universidades, Orgaos de Pesquisa e Extensdo, Orgdos de Regulacdo, Associacdes Comerciais, ONGs, etc.), q
competem mas também cooperam entre si (P@@60).
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de envolvimento e negociagao entre os participantes do setor produtivo, universidades, centros
de pesqui sas, Si s tneestadud, 8nire outtbsnbr apa, gove

O Programa Plataformas Tecnoldgicas seleciona os primeiros APLs visando incentivar
o desenvolvimento das potencialidades regionais, atual e potencial, com foco na
sustentabilidade e diminuicdo das desigualdades regionais, ebdde® seguinte: 1)
Levantamento e andlise dos APLs de importancia atual e/ou potencial para o desenvolvimento
socioeconOmico e a diminuicdo das desigualdades regionais; 2) Selecdao dos APLs a seren
abordados, com apoio dos Comités de Gestdo estaduais;nd@)seA das principais
caracteristicas dos arranjos selecionados, considerando as relacdes intra e intersetoriais que ¢
definem; 4) Identificagcdo dos principais gargalos tecnolégicos e de formacdo, qualificacéo e
especializacdo de mao de obra para o sptodutivo; 5) DefinicAo de acdes a serem
executadas em empresas, instituicdes de ensino e pesquisa e de prestacdo de servicos técnico
tecnoldgicos; 6) Definicdo de projetos cooperativos para concretizacdo das acgbes; 7)
Apresentacdo dos projetos coope as agéncias de fomento.

A utilizacdo dos APLs, segundo a REDESI&D09) é diretriz do Governo Federal
que, em parceria com estados, objetiva a geracdo de emprego e renda, via aglomeracdes qt
tenham um numero significativo de empreendimentos nibdtgore individuos que atuam em
torno de uma atividade predominante, e que compartilhem formas percebidas de cooperacéo ¢
algum mecanismo de governanca em rede.

Tratase de uma articulacdo estreita entre os agentes institucionalizados para estabelece
asparcerias com o fim de distribuir atividades entre as instituicbes com maior experiéncia na
area enfocada. Desta forma, € feito um acompanhamento integral e continuado de cada acéa
quanto a gestdo de seus recursos, de seus cronogramas, e da manuteimf@ondagdes
atualizadas. Requer envolvimento direto dos atores das atividades em todas as fases d;
estratégia, transferindo desta forma aos participantes todas as informacdes necessarias
conducao da atividade, formando, desse modo, agentes multiple&adore

Especificamentesobre inovacao, existem &stemas Produtivos e Inovativos Locais
SPIL, que s&o APLs articulados com vinculos consistentegesultantes a interacao,
cooperacao e aprendizagem, possibilitando dessa maneira processos inovatigsos, djue
geram maior competitividade empresaeatapacitacdo social. Sistemas\uativos(Sl) sao,
portanto, APLssimilaresaos distritos industriais, em que a capade inovativa enddgena
surge mediante combinacdo das externalidades incidentes coelaaqgue surgem como

resultado da acdo de cooperacgéo entre os agentes @B&SIOLATOet al, 2008).
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Representa um instrumento que une planejamento e acdo e €, a0 mesmo tempo, un
processo de envolvimento e negociacdo entre as trés esferas institucionais, quais sejam
Governo (G), Empresas (E) e Academia {AJGEA (Figura 2), que poderapresentar as
denomnadas Redes de Conheciméftas quais permitem captar rico e diverso conjunto de
relacbes entre as instituicbes académicas e o setor produtivo, onde as atividades ndo sac

necessariamente, restritas a inovacao tecnolégica (PIMENTLA). 20

identificam os atores

4" participantes da rede

N

Empresas

setas representam os fluxos

; Governos
de conhecimento

e suas
Agéncias

Instituicoes
de Ensino
e Pesquisa

Figura 21 As Trés Esferas Institucionais.
Fonte: Adaptado de Pimenta, 2007.

Conforme Borges (2006), essas trés esferas institucionalizadas formam um modelo que
une forcas em prol de inovacdo e um novo modo de producao em redejagias incertas e
uma diversidade de ambientes no estudo da ciéncia, sendo que tende, inicialmente, a busce
seus pares entre aqueles que atuam na fronteira do conhecimento, principalmente nos paise
centrais. J4 o goverpage com acdes diretas do estadra romper o isolacionismo no sistema
CT&l em relacéo a base econbmica.

Foi em 1996 que se discutiu pela primeira vez em uma conferéncia a questdo da
interacdo governo, empresas e academia, a paradizlo da Triplice Hélicé apresentado
por Henry Etzkowitz (Universidade Estadual de Nova Yorque, Purchase) e Loet Leydesdorff
(Universidade de Amsterdam), que defenderam uma colaboragao crescente entre as iniciativas
publicas, privadas e universidades, como um novo modo de poo@uciisseminacdo do
conhecimento. Em 2000, esses cientistas publicaram um artigo incluindo no modelo as redes

trilaterais que geram organizacoes hibrilBORGES, 2006)

13 Redes de Conhecimentacsdefinidas a partir de fluxos e processoslendizagem e de informacdes e das
trocasde conhecimentos que ocorrem entre empresas e instituicdes, independentemente do fluxo de bens.

14 Considera multiplos estagios de geracéo e disseminagdo de conhecimento e de interagdes entre os trés agent
(G-E-A), até um ponto em que um ator passa a desempenhar as funcdes que eram exclusivas de outros autore
(Zau e Lasmar, 2015).
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Para Pimenta (2014), dege recorrer a algumas abordagens pdosinaacdo de Redes
de Conhecimento, que tem propiciado novas habilitacdes para solucionar prolilmasmo
implementacédo de inovacdes; criacdo de novas empresas; aumento da produtividade e
intercambios para a transferéncia de novas tecnoldggsa. Zau e Lasmar (2015%a pode
acontecer quando ddilizacio dealguns recursos como o Modelo LinearModo 1° no qual
a maioria das instituicoes de pesquisas académicas e corporativas trabalham de forma isolada
a ciéncia diverge do interesse da sociedaderoducédo de cdrecimento ou Modo 2 nao
Linear, associado a um Sistema de Inovd€aSI) mais interdisciplinar pluralistico e
colaborativo, guiado pelo contexto, focado no probleanagueempresas também produzem
conhecimento, normalmente visando atender demandas especificas, de forma articulada ou nac
com instituicdes de ensino, P&D, buscando a inovacao de seus produtos ou, mesmo, a melhori
de seus processos produtivos.

Pimenta (2014) ecomenda a formacdo de Redes de Conhecimento, utilizando a
metodologia Hélice Triplicepara determinaum Sistema Local de Inovacawmas areas de
farmacos e cosméticos no Estado do AmazoAa&sescenta que muitas estratégias estdo
surgindo em resposta,com por exempl o, a AGest«o da | no
com empresas, mercados e | CTs, e a Rede Eu
de sucessanstituicdes vem trabalhando para implantar Parques Cientificos Tecnoldgicos, com
objetivos de adequar sua missdo de formacdo de competéncias técnicas para atender a
necessidades sociais do mercado formando jovens talentos; ampliar a infraestrutura para da
maior consequéncia socioecondmica; fortalecer a interacdo com o setor produtivo, pelo
intercambio de profissionais, compartiihamento de infraestrutura, monitoramento e troca de
informagdes e desenvolvimento conjunto de tecnologias; difundir e socializar conhecimentos
via transferéncia de tecnologias; Estruturar laboratdrios multiusudobacdo das iniciativas
dos segmentos institucionais.

No caso d Modelo deAPL, o governo brasileiro avangcazom a desconcentracao
espacial na aplicacdo dos recursos federais, intensificando as parcerias com os estados
atuando com foco no setor prodativna perspectiva da constituicdo e aperfeicoamento de
clustes. Esta abordagem recente apresenta uma perspectiva mais qualitativa e dinamica das

mudancas tecnoldgicas, enfatizandaridveis coma competitividade sistémica, inovacao,

15 Uma abordagem adotada em tempos recentes para descrever o papel da pesquisa académica na sociedade |
industrial (Zau d.asmar, 2015).

16 S30 organizacdes estruturas formais criadas com propoésitos especificesas instituicde$ conjuntos de
costumes, normas, praticas, regras ou leis comuns, que regulamentam as relagdes dos individuos, grupos |
organizacbefZau e Lasmar2015)
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empreendedorismo, flexibilidade, adaptabilidade, além dos aspectos nas abordagens anteriore
como a cooperacéao e difusao do conhecimento (SANTANA e SANTANA, 2004).

De acordo coma SEPLAN (2013, em um primeiro evento ed lancamento e
sensibilizacdo, se discut a conceituacdo de fitoterapicos e fitocosméticos segundo a
Resolucdo 17 da ANVISA, bem como as etapas da cadeia produtiva, gargalos tecnoldgicos e
nao tecnoldgicos e acbes possiveis com respectivas instituicasgaver.

Foram selecionadas 4 plantas promissoras, priorizadas no APL de Fitoterapicos e 7
plantas como APL de Fitocosméticos. O principal gargalo tecnoldgico identifioadoda
validacdo, pois para que um produto possa entrar no mercado ele pecisaidado e
registrado na ANVISA/Ministério da Salde, e este processo consiste em se realizar diversos
ensaios quimicos, fisicoquimicos, microbioldgicos, analiticos, toxicolégicos e farmacoldgicos,
garantindo a seguranca e a eficacia do produto ens @gldases do seu prazo de validade,
incluindo o armazenamento, a distribuicdo e o uso (SEPLAN, 2013).

Foramapresentadas as plantas queresin mais preparadas para ser validadas, sendo
as fitoterdpicas Muirapuama e Chichu& e a fitocosmética Crajirinebssf também as trés
coordenacdes de cada area para reunir os especialistas que devem ser envolvidos a fim d
validar e elaborar conjuntamente o projeto para cada uma das trés plantas selecionadas, o

quais seriam encaminhados para a agéncia financig@oealro 1).

Entidade | Coordenacdes Etapas propostas nos projetos

INPA Botanica Revisdo bibliografica; inventario botanico; descriq
macroscopica e microscopica,; distribuicdo geografica.

INPA Fitoquimica Padronizacédo qualitativa guantitativa dos principios ativg

ou marcadores; padronizacao fisicoquinmeada metodologig
analitica; formacao de um banco de padrdes; determinag
contaminantesprincipalmente metais pesados.

UFAM Toxicologia, Farmacolo| Atividade antidiabética; DL50; toxicidade subaguda
giae Microbiologia cronica; exposicdo a musculo liso; exposicdo a mug
estriado; pressao arterial; coracdo; atividadeinfitimatoria;
acéo fertilizante).

Quadro 1- Etapas propostas nos projetosgpaalidacao das plantas medicinais.

Fonte: Elaborado pelo autor segundo F&#plan, 2013.

A Fundacdo Nacional de Saudé- NS encami nha ao governo
Semin8rio de Inser-«o0 de Fitoter8picode na
refor¢co aos trabalhos, manifestando o desejo de todos em ver a proposta de criagdo de um Pol
da Bioindustria do Amazonas transformada em prioridade do governo estadual.

O nl Semin8ri o de APLSsS e seccardoterguecomo@mh v i me

balanco da primeira fase no Amazonas, incluindo painéis e debates sobre o status dos APL:
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prioritarios. Segundo diretriz do MDIC duranteQficina de Orientacdo a Instalacdo de
Nucleos Estaduais de Apoio a APLSRegido Norte, os APLdevem ser vaados junto ao
Grupo de Trabalho Permanent& TP APL.

1.2.1Implantacdo do Nucleo Estadual de APL- NEAPL

O Nucleo Estadual de Arranjos Produtivos Locais no AmazbomdEAPL/AM e seu
modelo inicial de trabalho (Figura 3), € criado pelo GovernBstado dentro da SEPLAN por
meio do Decreto 26.957, de032007, para coordenar, estimular e comprometer as liderangas
na elaboracdo, no acompanhamento e avaliaca®® i e de promover a articulacédo

institucional e empreendedora de segmentos emergal@esde analisar as propostas.

COORDENADORIA
EXECUTIVA
SEPLAN
|
COORDENADO
RIA TECNICA
[

QUALIF, il 968&%1& POLITICAS FORTALECI- CREDITO E Besegusea
-ACESSO A TECNOLOGI PUBLICAS CAPITAL MENTO SOCIO-
MERCADOS cA SOCIAL AMBIENTAL

[
FORUM DE
DESENVOLVIME
NIQO DOS APLS
l

:igll.l"L:A e FITOTERAPICOS E| | poy pAS, EXTRT. MADEIRA- PRODUGCAO
MANDIOCA | |FTocosmericos| | ECONCENT. ™| MAVEL | | DEPESCADO

|
TURISMO CONSTRUGAO BASE
ecoLoGico [~ ARTESANATO f— NAVAL |  MINERAL [ SERV. AMBIENTAIS

Figura 3i Estrutura do Nucleo Estadual dos APLs a partir do modelo alvo
Fonte:NEAPL/SEPLAN, 2013

Segundo a SEPLAN (2013), os objetivos do NEAPL sao: levantar indicadores
socioecon6micos e ambientais e coordenar visitas técnicas; estudar a viabilidade e a
potencialidade dos recursos produtivos locais; promover eventos e definir metodologias,
atendendo ao perfil do participante e a especificidade de cada comunidade; estlidas
para o desenvolvimento de instrumentos de integracdo dos PDPs; e, elaborar, encaminhar
acompanhar a implementacgéo dos PDPs, nos locais fixados.

Parao SEPLAN (2013, os beneficios que o NEAPL pode apresentar sdo: Desenvolver
as vocacOes, potemtidades e oportunidades locaiampliar a capacidade competitiva

duradouramelhorara inser¢cdo competitiva e sustentavel no mercajgoliarna inclusao social



3C

pela via do empreendedorismagrementaro protagonismo local atores ou rede de atores
locais liderando processos de mudanca.

Os segmentos contemplados inicialmente mais o de mandiocultura, formam os cinco
primeiros APLs do Nucleo Estadual do Amazonas, instituido por decreto governamental. Nao
obstante a identificacdo do APL em trabalho de nmapeto do Banco da Amazobnia, da
SUDAM e do GTPAPL/MDIC, aquela que de fato se consubstancia em atuacdo, com
participacdo do setor publico sob a égide dos APLs, foi a do Nucleo EstatNEAPL
(THURY et al, 2010), conforme se podesualizarno Quadro 2.

Projeto Iniciativa | Plano Amazénia| GTP/APL 1 MDIC | Plano de Desenvolvi
Amazénia 7 BASA | Sustentavel i ADA* | (2004) mento Preliminar 71
(2002~2003) (2003) NEAPL (2007)
1 TVs e Monitoreg 1 Avicultura de Postura| 1 Apicultura 1 Fitoterapicos €
(Manaus) 2 Mandioca 2 Agricultura Fitocosméticos
2 Mandioca (Tefé ¢ 3 Guarana 3 Extracdo de substanci{ 2 Polpas, Extratos
Alvaraes) 4 Pesca e Piscicultura | tanantes Concentrados de Frute
3 Turismo (Manaus) 5 Farmacos ¢ 4 Produtos Aromaticog Regionais
4 Pesca Extrativa| Cognéticos Medicinais e Toxicos 3 Producéo de Pescado
(Itacoatiara, Parintins| 6 Turismo 5 Fabricagdo de produt¢ 4 Madeira, Moveis ¢
Manacapuru, Tapaud) | 7 Madeira, moveis ¢ da mandioca Artefatos
5 Inddstria Material deg artefatos 6 Abacaxi 5 Fécula e Farinha d
Transporte lanau$ 8 Fruticultura 7 Agricultura / | Mandioca
6 Guarana (Maués) 9 Componentes Mandiocultura 6 Artesanato
7 Ind. de Madeira ¢ produtos do PIM 8 Eletroeletrénico 7 Turismo Ecoldgico ¢
Mobilidrio (Manaus € 10 Construcdo Naval 9 Extracdo Florestal | Rural
Itacoatiara). 11 Ind. Reciclagem Madeireiro 8 Base Mineral: Polo
12 Produtos naq 10 Farmacologia CeramiceOleiro
madeireiros Produtos Fitoterapicos | 9 Construcao Naval
13 Gréos (milho, arroe | 11 Fruticultura / Castanhd 10 Produtos e Servigao
s0ja 12 Horticultura Ambientais
14 Dendé (mudas) 13 Madeira e Méveis
15 Pecuéria bovina | 14 Turismo
bubalina 15 Latex/Seringueira
16 Hortalicas 16 Fruticultura / Guarana
17 Café 17 Agricultura / Raizes
18 Artesanato 18 Artesanato Indigena
19 Minerais para & 19 Piscicultura
construcéo civil 20 Extracdo Calcario
Quadro 2 Mapeamento dos APLS no Amazonas
Font e: El aborado pelo autor segundo O6Pol 2ticas para

A adocéo da estratégia dos APLs, exige uma abordagem sistémica de sensibilizacao e
mobilizagdo do protagonismo local, por meio de reunifes, oficinas, seminérios, entre outros, o
gue possibilita o levantamento das informagfes acerca de intervencoes reealizagadizar,
como também o conhecimento da situacdo de segmentos prioygadiodo do lancament@d
um programa de Plataformas Tecnoldgicas, momento em que se avalia a viabilidade da cadeic
produtiva com os atores locais, visando fornecer conteudasjparo governo com os demais

agentes, fomentem o desenvolvimestoioecondmico
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1.2.2 Elaboracédo do Plano de Desenvolvimento PreliminarPDP

A iniciativa para a elaboracdo do PDP se d& em reunido do férum, aonde sé&o
encaminhados os assuntealidacdo dos municipios; metodologia; licenciamento ambiental;
legislacdo especial; subsidios; programa de crédito; associativismo/cooperativismo;
levantamento de mercado; questionario. E acertado que as organizacdes informem as ace
realizadas, fornecelo indicativos de acles, estratégias e parcerias que culminem na
implementacdo de atividades, a partir da alocacdo de recursos, com o fim de promover a
reducao das desigualdades regionais e a incluséo social, gerando ocupacéao e de renda.

Nesteprocesso buseseidentificar diversosaspectosemespeciglgargalos ao aumento
da competitividade, a partir de uma concepcao de pesquisa para conhecer diferentes fatore:
intervenientes e conceber processos produtivos exemplares, ndo se reduzinda pperdas
de vérias areas do conhecimento, mas, sobretudo, estabelecendo um fluxo de aglutinacédo dc
saberes, definindo como norte a busca pletgancagem

Dentro das atividades a desenvolver, encesdraa implantagdo do Programa de
Arranjos Produtivos Leoais i APLs, acdo que pode garantir ao estado um planejamento
resultante do esforco de reflexdo, articulacdo e convergéncia de interesses, contemplando en
um Plano de Desenvolvimento Preliminar (PDP), informacdes sobre desafios e oportunidades,
resultadosacfes énvestimentos necessarios a cada APL priorizado.

O PDP aprovad@ encaminhada Secretaria Técnica do GTP Alanforme critérios
regulamentados emanual Esta, por seu turnencaminha o PDP aos 6rgaos integraatés
de se manifestarem quar#o tipo e forma de apoio que podem prestar aos A¥d sequéncia
é realizadou m Seéinéario de Apresentacdto d®d anos de De, svermognodque i me
sao feitas as defesas dos plathos APLs as instituicdes do GTP APL ®IC.

Realizaseper i odi ¢ ame nt Aividada oebApuste dofhlaa mos dos A
segundo a avaliacdo feita pelo GTP APL, com 0s seguintes objetivos/atividades: ajustar
e proceder as correcdass PDPs; priorizar projeto(s)/acao(6es), do grupo das "em andamento"
e/lou ‘previstas”; confirmar o(s) municipio(s) polo(s) a ser contemplado(s); definir o
coordenador e equipe para cada APL; alinhar as agcdes comuns aos PDPs; indicar nomes e liste

para o cadastramento das entidades de classe e ONGs.
1.2.3 O APL de Fitoterapicogou Farmacos) e Fitocosméticos

De acordo com o Instituto Brasileiro de Geografia e Estatistica (2@14¢giao

Amazobnica além da sua vasta extensdo territorial, possui enorigpgeza em sua
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biodiversidade comuma variedade de recursos naturais amplénetilizados na economia.
Herculano (2013), salienta quecursos florestaislirecionados a industria de perfumaria e
cosméticos, por exemplo, seria uma ope&ondmicaviavel, diante daxcepcionalriqueza
vegetal que &loresta Amazonicpossui.

Acres@enta o autor quanto a utilizacédo para fins econémicos de producdo de insumos,
que ativos da biodiversidade vegetal amazénica sao passiveis de serem utilizados na produca
comercial de cosméticos por parte de empresas localizadas em Manaus, no restadié €lo B
no exterior e possuem grande relevancia econémica devido ao apelo da marca Amazodnia.
Existe grande incidéncia para as industrias que utilizam plantas medicinais e cosmeéticos, nos

altos rios, em especial na calha dos rios Jurua, Purus, Madeiiené&3o(Figura 4).

N

Represa de Balbina
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<= Porto
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s Rio Jufuens

Figura 4i Areas Propicias para Investimentos em Fitoterapicos e Fitocosméticos.
Fonte: SEPLAN2013

A indastria de bioprodutos busca a matéria prima vegetal como insumo e a
biodiversidade amazénica pode ser uma rica fonte para tal fim. O potencial de producéo local
relaciona Oleos vegetais e essenciais, corantes e adogantes naturais, além de insumos
castanha, acai, copaiba, entre outros. Segundo Folled8l@015), o Brasil ocupa o terceiro
lugar no mercado consumidor global de produtos de HPPfras da China e EUA,
registrando US$ 289,5 bi e o latino americano um faturamento total de US$ #320i1é.

Tratase de um mercado em ascensdo, com crescimento e participacdo média da ordem de

1”HPPC: higiene pessoal, perfumaria e cosméticos.
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22,3% e de 10%, respectivamente, tornando dificil justificar a existéncia de um numero tao
baixo de empresas de HPPC no Pdlo Industrial de Manaus.

No inicio docluster no estado do Amazondsvia um pequeno nimero de empresas,
mostrando uma caracteristica: ameacas ao lado de oportunidades. Se de um lado, o reduzid
namero de empresas atuantes pode indicar dificuldades existentes, deéoptssivel
vislumbrar epago para surgir novos empreendedores, caso as barreiras sejam removidas.

Clusters localizadbs fora da regido testa praticas difereciadas, estabeleaado
contratos de parceria com pequenos produtores. Nesses contratos se prevé o fornecimento c
sementes selecionadas, tecnologia de plantio, cultivo, coleta e secagem e a garantia da compr
da producédo. Este modelo pode servir de referéncia para experi@cegao, considerando
as provaveis adaptacdes que terdo que ser realiZEREAN, 2013.

No SEPLAN (2013), é informado que as empresas do setor sdo as que mais empregam
incentivam a qualificacdo, o empreendedorismo e a inovacgao tecnoldgica. Dadd3l@o M
(2010), revelam que empresas da Amazoénia lidam diretamente com mais de 35 paises. Dentre
os produtos mais vendidos estdo o acai, a castanha do Brasil, a andiroba, a copaiba, entr
outros, conhecidas como superfrutas devido as suas propriedades.

Produts substitutos aos fitoterapicos (ou farma®oslevem cumprir as mesmas
funcdes. Os medicamentos da industria farmacéutica sdo esses produtos. Porém, empresas
setor tém na indefinicdo sobre a legislacdo que normalizara o registro de fitoterapicos junto a
ANVISA, o seu maior desafio, pois esta em questao a viabilidade da industria fitoterapica no
pais. Enquanto ndo sdo definidas regras, a comercializacdo de novos produtos é baseada e
protocolos de registro, instrumento ndo aceitavel por algumas empbsstigterapicos que
nao foram classificados como tradicionais passaram a ser suplementos nutricionais, deixandc
de conter indicacdes terapéuticas ou profilaticas nos rosIERLAN, 2013.

A OMS estima que 25 mil espécies de plantas sdo usadas no nanadogroducao de
medicamentos, incluindo somente aqueles obtidos por sintese a partir dos produtos naturais
mas também os medicamentos comercializados como fitoterapicos. Estima ainda que 85% de
populacdo mundial, cerca de 4 bilhdes de pessoas, utijiiameas medicinais na cura das

enfermidades, especialmente dos paises pobres e em desenvolvimento.

18 Substancias isoladas de plantas usadas como medicamentos ou na preparacdo destes. A rutina e a pilocarpir
sdo exemplos de fitofarmacos, também chamad@hgtemedicinesa Alemanha. Os estudos sobre os mercados

de farmacos e fitoterapico®s anos de 199@nham como referencial o mercado nacional, sendo gpeimeiros
estudosndo focaven a diferenciagcao entre farmac(sintetizadoy e fitofarmacos, e ®demaisentaramse nos
fitoterapicos, independente da origem das pléBEPLAN, 2013).
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Todo o mercado brasileiro de medicamentos e cosméticos movimenta emJ$Zslia
bilhdesano, a partir de 2003. O mercado de fitoterapicos contribuiulé®340 milhdes. Se
estima que existam hoje, cerca de 120 produtos originarios de plantas de uso indigena que esté
em estudo clinico. A maior parte dos medicamentos obtidos de plantas € comercializada em
grande escala na Uni&uropeia paises asiaticos e nos ESEPLAN, 2013.

Segundoo SEPLAN (2013, inUmeras espécies abundantes na biodiversidade estdo no
centro da atengdo do poderoso mercado mundial de farmacos e fitoterapicos, estimado en
U$22 bilhdes, sendo que o Brasil movimenta mais de US$1 bilhdo/an@amaacido em
antibioticos, analgésicos, remédios para aids e cancer.

Muitas empresas brasileiras estdo entrando neste disputado mercado que cresce a cac
ano, como a Natura e a Aché. Porém, das plantas da Amazbnia, também se produzen
fitofarmacos, subéihcia medicamentosa extraida de plantas. No Amazonas, 0 segmento,
embora incipiente, evolui com negociacdo de relativamente pouca diversidade de matéria
prima, mas com representatividade significativa no mercado muS&RLAN, 2013.

Estimativasda SEPLAN (2013, demonstram que estado dcAmazonas tem todas as
condicdes de participar do mercado detditApicose fitocosméticosgerando novos postos de
trabalho e um aumento significativo na arrecadacdo dos impostos estaduais diditesos.

Seu Poduto Interno Brutd PIB é o 18. maior do Brasil, com destaque para a area industrial e
de produtos do extrativismo, sendo que a area de Eletroeletrénicos, Petréleo e Gas e Dua:
Rodas lideram o ranking. O Amazonas e o Para, que possoaon@a mais desenvolvida, sao

alvo para o fomento da producéo de 6leos esseciais, por exemplo.
1.3DESENVOLVIMENTO SOCIOECONOMICO X SUSTENTABILIDADE

A Comissdo Mundial sobre Meio Ambiente e o Desenvolvim&én8MMAD (191)
das Nacdes Unidas, entenpor desenvolvimento o progresso humano em todas as areas, que
deve ser possivel a todas as nacdes. Segundo a CMMAD, houve uma ampliacdo desse conceit
a partir da importancia da critica ambiental e as diversas dimensfes da definicdo de
sustentabilidadeda busca por justica social nas sociedades urbanasqu®eynas; dos
movimentos sociais e politicas de empoderamento; do desenvolvimento humano; do
ressurgimento ampliado da ética: a ética do convivio entre espécies.

Foi a partir da Conferéncia em Estonol que se passou a discutir mais o uso racional
dos recursos naturais, originando a conceituacao de desenvolvimento sustentavel, em especiz

qguando acrescidas as contribuicbes de Strong, quanto aos pilares do ecodesenvolvimenta
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dentro da sustentabilidadecial, econdmica, ecoldgica e geogréfica, e, a de Sawhs1985,
de que precisamos de capacidade de sustentacao (XIM&NHE3008.

A visdo de Sachs (2002) remete ao entendimento do termo sustentabilidade, que surgiu
primeiramente vinculado guestdo ambiental a partir da preocupacdo com a preservagcao
ambiental. Sequencialmente, o mesmo termo aparece vinculado aos sistemas humanos e sel
diferentes modos de desenvolvimento, agregando além da perspectiva ambiental e entre outra
a social, ecombica, cultural e a perspectiva espacial geogréfica.

Segundo Ximeneset al (2008, varios autores enfatizam que este conceito foi
questionado por nao definir quais as necessidades do presente nem quais as do futuro, mas,
Relatério de Brundtland focou suliscussao para a atencdo do cenario internacional em se
encontrar novas formas de desenvolvimento, sem reducéo e degradacao dos recursos naturais
danos ao ambiente. E mais, definiu trés principios basicos a serem cumpridos: desenvolvimentc
econbmico, priecdo ambiental e equidade social.

Segundo Thomé (2010), as politicas ambientais, cujos principios estdo pautados na
precaucéo e prevencao de atividades que causgradhcaodevem estar alicergcadas por uma
avaliagdo estratégica dos desafitmuiais, por meio da analise sistematica dos impactos
advindos da empreendoria humana, consideraeda interacdo e a somatoria dos efeitos
ocasionados num certo territério, com o objetivo de promover o desenvolvimento sustentavel.

Para Sach£002) o desenvolvirantosocioecondmicmecessita de um padréo de vida
dentro dos limites impostos pela natureza, ou seja;sevever dentro da capacidade do meio
ambiente, sem desperdicio e poluicdo dos recursos naturais e do ambiente. Defende que n
conceito esta implith uma preocupacédo com a igualdade social entre pessoas de uma mesma
geracdo e pessoas de uma geracdao e de outra, aonde uma ndo deve destruir 0S recursc
impedindo a outra de usar. Para ser consistente e sustentavel, deve elevar as oportunidades €
viabilidade e competitividade da economia local, aumentando a renda e a riqueza, a0 mesma
tempo em que assegura a conservagao da natureza.

Assim, o desenvolvimenttocalfegional como um processo enddgeno registrado em
unidades territoriais e grupos humanosazage promover o dinamismo econémico local e a

qualidade de vida, pode representar singular transformagéo nas bases econémicas e organizag

19 Ignacy Sachg§varsodvig 1927) é um economtapolonés naturalizaddrancés Também ¢é referido

comoecossocioeconomistgpor sua concepcao desenvolvimentcomo uma combinacdo de crescimento
econdmico, aumento igualitario demestar sociat preservacdo ambientaD termoecossocioeconoifoi
cunhado poKarl William Kapp, economista de origealem&e um dos mais brilhantes inspiradodesecologia
politicanosanos 1970H4& mais de trinta anos Sachs lancou alguns dos fundasnéatdebate contemporaneo
sobre a necessidade de um n@aradigmade desenvolvimento baseado na cwargéncia entreeconomia
ecologia antropologia culturad ciéncia politica Suas idéias sdo hoje mais claramente compreendidas, no cenario
dasmudancas climaticass dacrise sociak politica mundial.


https://pt.wikipedia.org/wiki/Vars%C3%B3via
https://pt.wikipedia.org/wiki/1927
https://pt.wikipedia.org/wiki/Pol%C3%B3nia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Fran%C3%A7a
https://pt.wikipedia.org/wiki/Desenvolvimento_econ%C3%B4mico
https://pt.wikipedia.org/wiki/Qualidade_de_vida
https://pt.wikipedia.org/wiki/Preserva%C3%A7%C3%A3o_ambiental
https://pt.wikipedia.org/wiki/Karl_William_Kapp
https://pt.wikipedia.org/wiki/Alem%C3%A3
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ecologia_pol%C3%ADtica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ecologia_pol%C3%ADtica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Anos_1970
https://pt.wikipedia.org/wiki/Paradigma
https://pt.wikipedia.org/wiki/Desenvolvimento
https://pt.wikipedia.org/wiki/Economia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ecologia
https://pt.wikipedia.org/wiki/Antropologia_cultural
https://pt.wikipedia.org/wiki/Ci%C3%AAncia_pol%C3%ADtica
https://pt.wikipedia.org/wiki/Mudan%C3%A7as_clim%C3%A1ticas
https://pt.wikipedia.org/w/index.php?title=Crise_social&action=edit&redlink=1
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social em nivel local, resultando em mobilizagdo social, exploracdo de capacidades e
potencialidades especificas{BRQUE, 2002.

A ideia de O6envol ver reflendpsusbbae-anaiseza do espacos 6
geografico e a necessidade de saberes empiricos, base do estudo de Milton Santos, que busc
a reconstrucéo intelectual do mundo nas experiéncias conméolcgar, considerando ‘espaco
como instancia social’; ‘categoria de formagao socioespacial’; 'geografia como filosofia das
técnicas'; 'o presente como dialética de uma ordem global e local; 'forca da solidariedade
organizacional destruindo solidariedade@©ni c a' , tornando o0 espa
como meio de homogeneiza-«0 t®cnica e org
refletida na expanséo técnicentifico-informacional (ELIAS, 2002).

De acordo com Lasmar Santog2007), com o surgiento de um novo paradigma
tecneecondmico para exploracdo de recursos naturais, houve o interesse do referido tema ne
agenda publica nas ultimas décadas. Neste contexto, fica evidente a importancia de se estimule
mecanismos de desenvolvimento regiorsaltentavel, comuma estratégia de efetiva
participacéo de unidades de producéo local.

Em sua retérica, Sachs (2002) agrega o pensamento de Robert Kuttner que
demonstrou ser a eficiéncia smithiana raramente aliada da eficiéncia keynesiana, direcionade
para aplena utilizacdo do potencial de producado, e da eficiéncia schumpeteriana relativa a
inovacgao tecnoldgica. Se for somada a essas trés a ecoeficiéncia, a busca simultanea para un
quarta solicitacdo de extensiva regulamentacdo do mercado irA requerer tgigude
intervencao e planejamento por parte do Estado, fazendo freotgrarevolucdoneoliberal
com o ressurgimento do mikaissez faire

O autor citado, salienta que o pensamento de Kuttner € fundamental porque mostra que
nem tudo esta @enda, ao mesmo tempo em que procura equilibrio entre mercado, Estado e
sociedade civil, considerando as perspectivas corretas para redimensionar economias mistas
reabilitar o planejamento, ferramenta indispensavel para promover estratégias de padeutivid

Como um esfor¢ade iniciativa, o SEBRAE/M (2015 participa com a acédo do
Encadeamento Produtivo (Figura 5), que é uma estratégicapgolzar a competitividadea
cooperacdo,a competéncia tecnoldgica a gestdo das empresapor intermédio de
relacbnamentos cooperativosle longo prazo e mutuamente atraentgee se estabelecem
entre grandes, meédias, pequenas e microemptesas cadeia de valor.

Para o SEBRAE/AM (2015) cadeia de valor € uma rede estratégica de empresas que Se
articula para levanm produto desde a producgdo primaria até o consumidor Estd.rede se

baseia na complementaridade e especializagéo do trabalho e das func¢des entre seus integrante
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visando criar vantagens competitivas e beneficios para toda a cadeia, gerar maior valor

agregado e obter uma distribuicdo mais equitativa dos custos, beneficios e riscos.

Informagoes de Mercado
Desenvolvimento de
Fornecedores

EMPRESA {

DEMANDA OOERM

Assimetrias de Mercado

Figura 5 Encadeamento Produtivo
Fonte: Adaptado dSEBRAEAM. 2015

Portanto, nesta linha de pensametitester® ou APL é uma cadeia de valor que se
encontra em uma mesma localidadeinia concentracdo geografica de empresas estreitamente
conectadas, ao longo de uma cadeia de valor ou como uma rede que se estabelece em torno «

um compraddempresa, agroinddstria ou supermercado, por exefS8EIBRAE/AM, 2015).

1.4 EFICIENCIA DO DESEMPENHO

O termo 6 feciénciad significa que os recursos estdo a ser usados da melhor forma
possivel para satisfazer as necessidades e desejos das pessoas. Dito de outra forma, a existén
de eficiéncia é sinbnimo de auséncia de desperdicio. Para Nascimento (2007), do ponto de vist:
formali a eficiéncia somente tem valor se conservar a natureza e produzir equidade social.

Segundo Neelg Adams(2001), a medicdo do desempenho é um processo utilizado
para quantificar a eficiéncia da empresas processos de negdcio atividades realiadas por

20 Cluster € uma concentragdo geogréafica e setorial de micro e pequenas empresas, operando com intensa
cooperacdo nas etapas do processo de producdo. Esta concentracdo propicia ganhos de eficiéncia coletiva o
vantagem comgpiiva resultante de economias externas e da acdo conjunta (SCHMI®], 199
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pessoasTratase de um método que contribui com o processo de tomada de decisdo porque
permite quantificar a eficiéncia e eficacia de a¢bes passadas, facilitando o usacador
Para Galdmez (2009 apudGerolamg o processo de gestdo desempenho do APL:

[...] pode caracterizase a partir do planejamento de estratégias de desenvolvimento
sustentavel para a regido. E operaalzado com a implantacdo de métodos de
melhoria e mudanca (acBes cooperadas) que promovem o paggEmdo arrgo

produtivo e o capital social. Demanda uma infraestrutura de cooperacdo e um
processo de avaliacdo de desempenho para tomar as decisdes e promover 0 processo
de inovacgédo continua.

Conforme Suzigaet al (202) ocorerammuitos avancos na medi¢cédo de aegenho
(Quadro 3) nos aspectos econdmicos, apesar de existir uma lacuna na &rea de gestdo de
producdo por processo®s conceitos, métodos, técnicas e préaticas de gestdo da producao

podem contribuir com o processo de desenvolvimento das MPEs inseridd&.em A

METODO FONTE
- SMART T fiPerformance Pyramil - Cross e Linch (1990); McNaat alli (1990)
- Slstem_a~de Medicdo de Desempenho para - Azzone ealli (1991)
Competicdo Baseada no Tempo
- Sistema dé&eedbaclde Gestdo do Desempenho - Graddy (1991)
- Kaplan e Norton (1992); Kaplan e Norton
(1993); Kaplan (1994); Kaplan e Norton (1996)

- Balanced Scorecar(BSC)

- Modelo para Medic¢do do Valor Adicionado - Barker (1993)

- Estruturas de Indicadores de Gestéo - Muscat e Fleury (1993)
- Sete Critérios do Desempenho - Sink e Tutle (1993)

- Medicéo do Progresso da TQM - Cupello (1994)

- Matriz do Objetivo de Desempenho - Das (1994)

- Desempenho Quantum - Hronec (1994)

- McMann e Nanni (1994); Rummler e Brache
(1994); De Ron (1995)

- Kasul e Motwani (1995)

- Performance MeasuremeQuestionnair§ PMQ)

- Modelo de Medig&o de Desempenho para
Manufatura Classe Mundial

- Sistema de Avaliacdo do Desempenho do Negécio| - Lee etalli (1995)

- Modelo de Medig&o de Desempenho - Rose (1995)

-Pr°mi o da Qualidade A Ma|-Bemowski(1996), Best(1997) e Brown (1997)
- Medicéo de Desempenho para Gestéo por Psoses | - De Toni e Tonchia (1996)

- Sistema de Medicdo de DesempenlBd/ID Integrado | - Bititci et alli (1997)

- Sistema de Medicdo de Desempenho Proativo - Daniels e Burns (1997)
- SMD Integrado édinamico - Ghalayiniet alli (1997)
- Accountability Scorecard - Nickols (1997)

- Strategic Scorecard - Slateret alli (1997)

Quadro 3 Avancos na medicao de desempenho.
Fonte: Martins, 1999.

Utilizando essa hipotese como base, foi construido um Sistema de Medicdo do
Desempenha SMD, para APLs, a partir das pesquisas realizadas nos APLs de lbitinga
Industria de Bordados de Cama, Mesa e Banho; ei Jadgustria de Calgado Feminino,
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vislumbramo as perspectivas de gestdo de desempenho e o0s respectivos indicadores de
avaliacdo de desempent®XLDAMEZ, 2009).

Diversos autores do Brasil, como, por exemplo, Galdamez, Suzigan, Lastres, Cassiolato,
Oliveira, Caporali, Volker, entre outros, utilizesa de métodos de aplicacdo de variaveis para
demonstrar analises relacionadas a medicdo de desempenho da eficiéncia, eficacia e efetividad
dos APLs para a melhoria dos produtos e servigos e a inovagao das Microempresas e Emprese
de Pequeno Porte (EPR)as quais podem ter seu faturamento comprometido pela auséncia do
uso de métodos e ferramentas de melhoria continua. Na literatura de SMDs, o porte da empres
é tratado de uma forma genérica, percebegdque ainda é reduzido o numero de publicacbes
que desrevem, especificamente, as caracteristicas dos SMDs para MPEs.

Galdanez (2009) destaca que os principais elementos determinantes para o0 uso do
SMD séo: a capacidade da empresa em satisfazer os clientes (resultados), a capacitacao d:
pessoas, 0s recursfisanceiros disponiveis, a forma de coletar as informacdes, os métodos de
processamento de infoacdes e meios utilizados para distribuir e armazenar as informacdes.

Caporali e Volke(2004) relacionam a eficiéncia com a produtividade por ser um dos
eixosresponsaveis pela gestdo da empresa e onde se trata da necessidade de investimento ¢
formacdo gerencial na busca da ampliacdo do capital humano, formacdo profissional,
empreendedorismo e aprimoramento de processos produtivos visando alcancar maior
eficien ci a. N«o ® somente obter o m8ximo de ef
o m8ximo de efic8cia Afazendo as <coisas <ce

basico de output/input e entender os fatores determinantes da melhmoduévidade.

= Fazer certascoisas + Fazer as coisas certas

Figura 6i Produtividade e Eficiéncia
Fonte: elaborado pelo autor.

21 A microempresa € conceituada na bei7.256/84, pautada pela Lei n. 9.841, de 05/10/1999 que determina
normas ndo s para a microempresa mais também para as de gErtesretendendo ao disposto que se encontra
nos artigos 170 e 179 d&FC que di z A MPEstmstanegtajuridich diferereiado e simplificado nos
campos administrativo, tributério, previdenciario, trabalhista, crediticio e de desenvolvimenasaraprem
conformidade com o que dispde esta Leileian09.317, de 71996 e al t er a- » efsleifseral,t er i o
também conhecida como Estatuto NacionaMRES foi criada pela_ei Complementar Federal 123/2006 para
regulamentar tratamento favorecido, simplificado e diferenciado a egserg® de negocipgonformedisposto

na CF definindese que Microempresas sdo empreendimentos com réxcata anual igual ou inferior a R$
360.000,00 e EPP com receita bruta anual superior a R$ 360.000,00 e igual ou inferigh ani$8s. No caso
daEPPR, em 2016 passade R$ 3,6 milhdes para R$ 4,8 milhdes/artambém mdanca nas tabelas do SIMPLES,
com a insercao de aliquotas progress{Partal da Lei Geral, 2017).


http://www.planalto.gov.br/ccivil_03/leis/L9317.htm
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Segundo os autores citados, a producdo em MPEs vem aumentando nos paises
desenvolvidos, servindo até como indicador para o desenvolvimento. Paradoxalmente, nos
paises em desenvolvimento predominam grandes negécios, se excluindo muitas vezes as MPE
das paiticas oficiais, embora constituam maior contingente de produtores e serem responsaveis
por uma consideravel parcela da producdo de produtos basicos.

Para olnstituto de Assessoria para o Desenvolvimento Huniam&DH (2010), &
possiveltomar como parametrmais préximo alguns exemplos de sucesso no Brasil (Quadro
4), com destaque paraA®L de Biotecnologia da Regido Metropolitana de Belo Horizomte, u
conjunto de empresas do setor de biotecnologia e ciéncias da vida, que tem atuegimem
decooperacaeaom o objetivo de ganhos coletivos e externalidades positivas para empresas

Para MeyeiStamer e Harmekiedtke (2001) a avaliagdo de desempenho é um instru
mento importante para o processo de aprendizagem em termos de gestdo de desempenho d
aglomerados. GQator mais importante do sucesso destes APLs (Quadro 4), foi a organizacao
dos stakeholderg em prol do fortalecimento e éxito na empreendedoria do APL, chegando a
um estagio avancado de relacdo empresarial e autogestdo, o que deve sSad@rpeio
estado, que por seu turno, deve exercer um papel crucial nesse sentido, sendo o articulada

dessas estratégias, especialmente na formacédo de mao de obra qudfized2(10).

TIC EMHO Metalmecanico BIOTEC Apicultura

Estrutura 80

200 pegempresas;
4 grandes exterior;
CESAR; segmentg
especializados; Ele
vada Cooperacéo.

69 empresas;
pequenas;
médias;
Cooperacgao.

209
Baixd

CSN; Empresas anei
ras automotriz + 47
metalm#+ 79 plastico;
Coop. especifica: for
necedoese ancoras.

57 EPR, Segmen
tos especializios;
Média cooperagdo

1.600 cooperados
Unidade Institu
cional + CENTAP;
Cooperagéo verticg

Coordenagéy

OSCIP; Ncleo df
Gestdao do Port
Digital (NGPD);

Fundacéo Municipal
FIPASE (CEDINA+
3 Incubadoras +
NucleoTecnol6gico)

Sindicato; METAL-
SUL + SEBRAE +
FIRJAN.

AMBIOTEC: 30
enmpresas  Assoc.
Civil direito priva-
do + FIEMG + SE
BRAE+ SEDEMG.

CASA APIS; 9
Coopeativa +
Central; Conselhq
Consultivo; CS. d¢
Apicultura.

Politica
Publica

Governo PE; Porty
Digital; Revitaliza
¢do urbana; Econc
mia Criativa; PRC

APL com BID.

Prefeitura; Govern
SP; Parque Tecnol
gico USP.

SEDEIS/RJ; Proble
mas de infrastruturg
e Meio Ambiente.

Governo MG ten
Superintendéncia
de APL e Program
com o BID.

SEDECPI; FBB;
SEBRAE
CODEVASF.

Quadro 4 Casos recentes de sucesso de APLs no Brasil.
Fonte: Instituto de Assessoria para o Desenvolvimento HuinbkioH, 2010.

Entretanto, nos APLs do Brasil, a avaliacdo ou medi¢cdo de desempenho (Figura 7) nao é
uma pratica comum na gestdo da producéo por processo, 0 que compromete a eficiéncia da

acoes e usoafontes financeiras e humanas, entre outros. Para uma avaliagdo da eficiéncia é

22 StakeholdersPodem ser representados por ymaasoa ogrupo de pessoas que tem um relacionamento formal

com o negocio. A capacidade é definida como a combinagdo de pessoas, praticas, tecnologias e a infraestrutura d
empresa, aspectos que coletivamente criam valor parastekeholdersa partir das atividadeintegradas dos
processos gerenciais e operacionais, alinhadas com a estratégia da empresa (NEELY; ADAMS, 2001).
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preciso contar com a existéncia de variadgterminantes como, por exelmpconcentracao
de unidades e cadeias produtivas; localidade e territério; capital hwervsmuial; capacidade
tecnoldgica e empreendedora; disponibilidade de assisténcia @@AicBAMEZ, 2009)

ResuRados relacionados ao crescimento local
ocupacao dos trabalhadores e capacitacao de
Recursos Humanos

$ EconomicalSocial k

1

Desempenho das - Dﬁngm ‘ Eficiencia Coletiva
PME’s ARRANJO PRODUTIVO
Descreve 0s resultados
halu;a? do crescimento e alcancados a part das
competitividade das MPEs agoes de cooperagao
' Capital
> Social

Avalia o nivel de confianga ¢ cooperagio
praticado pelas MPEs

Figura 7i Perspectiva de gestdo da medicddekempenho para APLs.
Fonte: Galdmez 2009.

Em Maringa, Parana, se desenvolveu um trabalho a partir do projeto de coopera¢ao no
APL, cujo objetivo foi implantar acdes de melhoria nas empresasygiorde indicadores de
desempenho (Figura 8) construidos a partir do diagndstico nas areas de peoduahdade
nas empresas.

Entre os principais resultados quepmojeto promoveu destacese a introducao de
praticas de gestddo desempenh@mpresarial nas MPEs, estimulando a cooperacdo, a
inovagdo continua nos processos de manufatura e qualidade dotogre processogstes
indicadores somados aos de outros casos citados anteriormente (lbitingacendtityem
referéncia para o estudo do APL de Fitoterapicos e Fitocosméticos, proporcionamdo um
investigacdo comariaveis adequada sua realidad@uadro 5)

Quando se conhece o nivel de desempenho € possivel perceber quao longe se esta dc
objetivos da sustentabilidade e o que precisa ser revisto para que a sua trajetéria seja revertid
em prol da conservacdo, da mesma forma em que é possivel emefite os resultados da
avaliacdo da maturidade da cadeia produtiva. A gestdo da medicdo do desempenho de
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eficiéncia se torna uma forma do APL saber onde esta, como evoluir, contribuir nos ganhos
sociais e mitigar os impactos ambientais (CAPORALI e VORKEO04).

Perspectiva Indicadores SR
i . 5 Freqiiéncia
de de Objetivo Método Unidade A2 edida Resp.
desempenho | desempenho
Aumentar a Valor
. uantidade adicionado /
Produtividade e ) , e R$/PO Semestral
de produtos | N. de pessoas
produzidos ocupadas
Reduzir
] > Tempo de
Prazo de prazos de ) 5 v .
entrega do Dias Semestral
Entrega entrega dos 2
< by pedido
Desempenho produtos
das MPEs , Refugo /
Melhorar a e
na s i o Producao e 5 .
Terceirizacdo | produtividad : ’ o Semestral
> SRS Quantidade /
e das faccoes
Tempo
Pecas
Melhorara | - 4. it0sas /
Qualidade qualidade SR % Semestral
; ] quantidade
dos produtos . 2
produzida 3
5 ‘ _ Incentivar a Pessoas 2
Economia Pessoas S ) = cmnc G e
geracao de ocupadas nas Pessoas Semestral o
Local Ocupadas . 3 oy 3
emprego MPEs 2
Melhorar o =]
Lpagegpcc Pessoas que =2
habilidades ¢ i 3
Pessoas e concluiram os —— S
: . | competencia RN Pessoas Semestral
Qualificadas = cursos de
s da mao-de- eapAEticHs
obra local i
Reduzir a
- rotatividade ,
Rotatividade ) de ¢ In put / out put | Pessoas Semestral
funcionarios
e . — Aumentar a Projcto de
Eficiéncia Cooperacao R TR w e
: e cooperacao Cooperacao Empresa Semestral
Coletiva Empresarial s MEHIE
empresarial Empresarial
Numero de
Porcentagem : . MPEs que
- de empresas Ao participain de
Capital i, numero de 3 o7 :
; envolvidas em . o acoes %o Semestral
Social P participantcs Slsiy
acoes de (MPEs) coletivas/
cooperacao Total de MPEs
do Projeto

Figura 8i Alguns ndicadores de desempenho para APLs
Fonte: Oliveireet al (2010).

De acordo com Almeida& Almeida (2004), o motivo que leva as organizacdes a
utilizarem as ferramentas de medicédo de desempenho é o fapguo®io delas, conseguem:
identificar as atividades que agregam valor ao produto e/ou servicos desenvolvidos pela
empresa; realizar comparagbes de desempenho com seus concorrentes; e, rever estratégi

organizacionais para curto, médio e longo prazo tengbo de resultados.
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O modelo de APLs requer mecanismos que viabilizem o desempenho continuo das
MPEs nos processos de gestdo empresarial. Para promover a melhoria continua é fundament:

que as empresas tomem decisdes baseados em dadedliue o desempenho empresarial

(Medic&o de Desempenho) e promova o desempenho do aglometdd&I(RA et al, 2010)

Variavel

Descricdo

Fonte

Nivel de
enquadramento

Referesea classificacdo das MPEs segundo seu nive
faturamento.

Portal da LeiGeral

Conhecimento do
APL

Identifica como a empresa conheceu 0 modelo de &l
a formacdo de redes de conhecimento nas ares
farmacos e cosméticos no Estado do Amazonas.

Caporali e Volker, 2004
Pimenta, 2014.

Instrumento  de | Identificacdo de programas, acfes, entre outros, cajf Caporali e Volker, 2004
insercao no Apl de arregimentar empresas para o Apl.

Insercéo nos| Capacidade produtiva e mercadoldgica da empresa, Suzigaret al, 2002;
mercados interno| de garantir condicdes de concorrénciatentgiveis nog Mendonga, 2008

e externo mercados interno e externo.

Desenvolvimento | Compreende a participacdo das unidades de prodi Suzigaret al, 2002;
Tecnoldgico por meio de atitudes praticas conjuntas, em relagi Lasmar 2005Mendonga,

forca de trabalho no aumento do emprega eenda.

2008

Especializacéo

Envolve além da producgéo de bens, conhecimento, t|

Zacarelli, 1995; Suzigaet

Produtiva ou explicito, que as pessdaspresa de um territérig al., 2003 Herculano, 2014,
possuem em torno de uma atividade econbmiceipal.

Estrutura de | Identifica os canais (pessoas fisicas ou organizag Takeda eal., 2008;

Governanca capazes de coordenar e promover acdes de negd( Mendonga, 2008
processos decisorios entre os atores de um APL.

Cooperagéo Caracteriza as relagbes entre as empresas fren| Lasmar 20050liveiraet

Empresarial ambiente instavel de negociacdo ao qual estao imers: al., 2010

Eficiéncia Analisa a capacidade de reducédo de gaassociados 3 Oliveiraet al.,2010

Coletiva transacdes entre agentes econémicos.

Capacidade de| Compreende os elementos responsaveis pela melho| Suzigaret al, 2002;Porter,

competicdo competitividade individual e coletiva. 2000;Mendonga, 2008

Desempenho das
MPEs

Exame do aumento da quantidade e qualidade
produtos produzidos/produtividade e qualidade.

Oliveiraet al.,2010

Trajetéria Trata da evolugdo da producdo, qualidade e Suzigaret al, 2002;
Evolutiva comercializagao. Siqueira, 2003, Mendonca
2008
Tecnologia da| Representa o grau de absorcédo e utilizacdo da tecng Oliveiraet al.,201Q
Informacéo da informacdo na empresa. Pimenta, 2014.
Capital Social Representa o aumento do numero de participg Oliveiraet al.,201Q
envolvidos enmac6es de cooperacao. Pimenta, 2014.
Tecido Social O capital socialé determinante para o desenvolvimer Suzigaret al, 2002;
socbecondmico atravésda confianga mutua, participy Siqueira, 2003, Mendonca
¢do, organizacdo e cooperagdo eofratoressociais 2008
Capacitagéo Referese ao processo de criacdo, absorcéo e difus§ Croccoet al, 2003;Lasmar
Tecnoldgica novos conhecimentos traduzidos em produtos. 2005;Mendonca, 2008

Quadro 5 Variaveis de eficiéncia do desempenho selecionadas.

Fonte: elaborado pelo autor.

Gerolamoet al (2008) enfatiza que o processo de gestdo de desempenho do APL pode
caracterizasse a partir do planejamento de estratégias de desenvolvimento sustentavel para a
regido. E operacionalizado com a implantacdo de métodos de melhoria e mudéesa (a

cooperadas) que promovem o desempenhd®b e o capital social. Demanda uma irfra
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estrutura de cooperacao e um processo de avaliagcdo de desempenho para tomar as decisoe:

promover o processo aeelhoria eénovacao continudo APL (Figura 9).

Projeto da Rede de Cooperacao

Novos Estratégiase Projeto do Estabelecimento
LL swm& .
Prazo de Desempenho de Suporte
N N\

Passo 1 Passo 2 Passo 3 Passo 4 Passo 5
——¢ Identificacdo dos Orientagao Implementacéo de Avaliacdo e Medicao Infra-estruturade @ ——
Stakeholders Estratégica e Projetos de Melhoriae de Desempenho &apomnnmo

1 }\ﬂiaohm tmelo

Interacao entre os Estratégias e 1Gestao \' Gestdo / Operacio
Stakeholders Objetivos de derblose doCIuszRede
CmoPmo Agdes C dsm

—= Gestéo e Operacao da Rede de Cooperacéao ﬁ"

Figura 9i Gestdo d desempenho de APlesa Rede de Cooperacéo.
Fonte:Gerolamoet al (2008).

Para Kotlere Keller (2006),a Matriz SWOT (FOFA em portuguégjue serve para
identificar forcas (strengths), oportunidades (opportunitfesjuezas (weaknesses) e ameacas
(threats),€ uma técnicaem que se pode analisar fatores internos e externouigsesa, bem
como transformar oportunidades em grande poterid@ychouw (2007), afirma que é uma
ferramentgaraarelisar detalhes ocultogjtais para defini decisdes estratégicas (Figura 10).

DindmicalOCAL ———

DIAGNOSTICO

Selegdo de
Estratégias

l

GOVERNANGALOCAL - CAMARADOS APL ‘
Gestéio, Cooperacgiio e Competitividade Sistémica

Figura 10i Perspectiva de gestdo de APLs com a SWIEOFA)
Fonte: Adaptado de Antdnio Oliveira, UFPA (2009).

1.5 ESTRATEGIA

Para Caporali e Volker (2004, quando se considera as cadeias produtivas, a

organizacdo da producd consequentemente Seu crescimeaparece comostratégia® a

23 E a criag8o de uma posicéo singular e valiosa, envolvendo um conjunto diferegfiesiE a padréo ou plano
que integra metas, politicassequéncia de agdes em um todo coef@otter, 2000.
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observar porque se volta a produtividade, se relacionando ao fundamento da eficiéncia do
desempenho, como praghiototaP?, custos totaigsoma dos fixos mais variaveis)marginais,
recursos humanos, logistica, tecnologia e financas, enfim, tudo o que pode gerar uma relacéo d
aproveitamento que viabilize o crescimento de mercado.

Nesse contew, fica evidente a importancia de se estimular mecanismos de
desenvolvimento com uma estratégia de efetiva participac8tPés Na consolidacdo desse
sistema é fundamental o desenvolvimento de procedimentos tecnolégicos adequados a
realidade socioecondoa das cadeias produtivas regionais. Se destaca, também, que neste
sistemasejam tomados os cuidados necessarios para minimizar os impactos ambientais.

Segundo Caporali e Volk€éR004), a construcdo de modelos sélidos e realizaveis, que
definam sua estragéa e estabelecam sua linha de atuacao, incluindo planos de redugcédo dos
custos e de investimentos em tecnologia, com o objetivo de qualificar e certificar produtos e
processos, representam solucbes fundamentais para o desenvolvimento sustentavel. A su
implementacdo permite diagnosticar a eficiéncia do desempenho, especialmente, quando se
conhece o nivel econdmico dos micro e pequenos empreendedores ou produtores.

Com uma estratégia metodoldgica de intervencao, é possivel optar pela visao sistémica
devido aexisténcia de interdependéncias entre os componentes que participam dos segmentos
econdmicos. A base conceitual da visdo sistémica utilizada tem em seu conteudo fundamenta
0s conceitos de sistema, interacdes e organizacdo do sistema. Com esta alialvganden
instituicBes parceiras, se consolida e dissemina modelos estratégicos, de modo técnico, com
adocdo de metodologias adequadas, para atendimento do mercado demandante regiona
nacional e internacional, culminando com o resgate, através da ;msegjaecondmica, da
dignidade dos produtores e empreendedtt@dMERSCHMIDT e SANTOS 2012).

Para tanto, é imprescindivel utilizee de umiplanejamento estratégigaque segundo
Chiavenatto (208) € um processgerencialgue se refere a formulacdo de objetivos para a
selecdo de programas de acdo e para sua execucdo, levando em conta as condi¢fes interna:
externas a organizagé& sua evolucdo esperada. Também considera premissas basicas que a
organizacao deve respeitar para que todo o processo tenha coeréncia e sustentagao.

O planejamento estratégido APL prevé o futuro da organizacdo, em relagdo ao longo
prazo. De forma gemi€a, consiste em saber o que deve ser executado e de que maneira. Este é
crucial para o sucesso da organizacdo, e a responsabilidad@atégia sassenta sobretudo
nos gestores de topo, dado o nivel de decisbes que é necessar{Figunatl).

24 Também denominada de produto total, se refere a quantidade total produzida num determinado periodo de
tempo (Matescet al, 2008).


https://pt.wikipedia.org/wiki/Administra%C3%A7%C3%A3o
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E vital em todos os tipos de organiza¢do como instrumento para @ atieigis, em

especial quando o objetivo, no caso de politica publica, é concretidasenvolvimento
sustentavel, com geracdo de emprego e renda, por conseguinte, melhoria da qualidade de vida.

Figura 117 Modelo de gestdo de desempenho para APLSs.
Fonte:Galdamez2009.

O Wl timo planej ament o datégidd det Devolvimentd dot u | &
Amazonas 20122 0300 foi desenvol vido na ent «o
Desenvolvimento Econdmico SEPLAN (atual SEPLANCTI) e parceiros, com atividades
sobre racionalizacdo e coordenacdo das ac¢des de governo; increnseARLdpexpansdo do
mercado de trabalho; descentralizacdo e interiorizacdo do processo de desenvolvimento;
viabilizacdo do atendimento, com reducdo de custos, das politicas publicas e da atencéo a
cidadao; e melhoria das condicbes gerais da administrdeamodo a viabilizar, no campo
pratico e efetivo, 0s projetos, atividades e acdes de Estado para a sociedade.

Como esta tese se volta para o AiRL Fitoterapicos e Fitocosméticndo se poderia
deixar de fora essa referéncia até para posterior analisikudgdo. Para a SEPLA{2013)
neste temap plano estratégico basesa no principio de desenvolvimento sustentavel e foi
concebido com a missdo de enfrentar desafios econdmicos e socioambientais, aliados ao:
desafios tipicos das distancias, heterogedeiddificuldade de logistica e custo de transporte.

Um plano deve analisa, com base em diagnéstico, experiéncias de desenvolvimento
vivenciadas até entdo e volte para o futuro, captando as transformacoes queaditestadas
naregido, no pais e no mundo, bem como as tendéncias provaveis, ajustando as trajetorias

compatibilizandeas com a evolucdo do processo econdémico e exigéncias edastei



