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RESUMO

Ao se pensar em desenvolvimento no século XXI, no contexto escolar, é
fundamental que se trabalhe a partir do desenvolvimento dos valores pessoais e das
competéncias profissionais que uma pessoa pode ter, sobretudo, quando a pessoa €
um jovem trabalhador e quando o gestor escolar é capaz de transmitir esses valores
e essas competéncias com exceléncia. Como problema de pesquisa para esta Tese
foi indagado como acontece a relagao entre os valores pessoais e as competéncias
profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores das escolas municipais da
zona Leste de Manaus? A luz desta discussdo, delimitou-se o objetivo principal
como sendo “analisar a relacdo entre os valores pessoais € as competéncias
profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores das escolas municipais da
zona Leste de Manaus. Para a consecugdo deste objetivo, realizou-se
primeiramente uma pesquisa exploratoria-descritiva a partir dos fundamentos
tedricos relacionados a discussdo. Na sequéncia, trabalhou-se com base na
aplicagao do instrumento de pesquisa, um questionario online, aplicado aos gestores
e aos jovens trabalhadores de escolas municipais da zona Leste de Manaus. O
resultado foi organizado a partir da Matriz PER, o que permitiu, sob uma abordagem
de método misto (quali-quantitativo), chegar ao resultado que evidenciou a relagéo
direta em 100% dos 19 valores pessoais, e 100% das 5 componentes de
competéncias profissionais. A conclusao principal a que esta Tese chegou é de que
o gestor escolar transmite valores pessoais e competéncias profissionais aos jovens
trabalhadores que compdem o quadro de colaboradores da escola.

Palavras-chave: Gestdo Escolar; Amazénia; Escola Publica; Zona Leste de Manaus;
Matriz Modelo; SEMED Manaus.



ABSTRACT

Considering development of school environment in the 21st century it becomes
essential to work from the perspective of personal values and professional skills
individuals may acquire, most of all concerning young workers and school principals
who are able to convey such values and skills effectively. As a research problem for
this thesis an inquiry was made to investigate how young workers’ personal values
and professional skills are related to those of their school principals. In light of such
discussion the main objective of this thesis was outlined as ‘an analysis of relations
between school principals and young workers’ personal values and professional skills
in public East Manaus municipal schools.” In pursuit of that objective first an
exploratory-descriptive survey was performed based on the theoretical fundamentals
pertaining to the discussion. Subsequently a survey instrument was submitted, an
online form to be completed by school principals and young workers from East
Manaus municipal schools. The data was organized by means of PER matrix which
yielded an output through a hybrid method (qualitative-quantitative) showing
evidence of direct relationship in 100% of 19 personal values and 100% of 5
professional skills elements. The main conclusion of this thesis is that school
principals convey personal values and professionals skills to young workers among
their school staff.

Keywords: School management; Amazon,; Public school; Manaus East Zone; Model
Matrix; SEMED Manaus.
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16

1 INTRODUGAO

A Regido Norte do Brasil € uma localidade diferenciada das demais regides
brasileiras por possuir cerca de 80% da sua area total composta pela maior floresta
do mundo, a Floresta Amazodnica. A regido comporta 8% da populagdo do Brasil, ou
seja, residem na regido cerca de 18,16 milhdes de habitantes. No entanto, devido a
falta de oportunidades e, por vezes, a necessidade de trabalhar para ajudar em
casa, no sustento das necessidades basicas, os jovens ndo tém uma cultura voltada
para o estudo e/ou qualificacdo para o trabalho. E o que revela a Pesquisa Anual por
Amostra de Domicilios Continua (PNAD-Continua), ao afirmar que cerca de 46% dos
jovens, entre 16 e 25 anos, residentes na regido, ndo estdo estudando, ou se
qualificando (INSTITUTO BRASILEIRO DE GEOGRAFIA E ESTATISTICA - IBGE,
2018).

Acredita-se que esses motivos trazem morosidade a questdes relativas ao
desenvolvimento da regido quando o assunto € formagdo continuada, e por esta
situagdo, os assuntos que intersectam esta realidade, considerando a regido citada,
podem ser considerados foco de atencdo e estudos na sociedade contemporéanea,
uma sociedade baseada no conhecimento. A luz dessa discuss&o, e com o intuito de
contribuir para o desenvolvimento da regido, visto a sua relevancia no cenario
brasileiro, considerando sua representatividade populacional e recursos naturais
dispostos, infere-se que assuntos de desenvolvimento continuado devem ser
assistidos para atender as demandas especificas da juventude da regido, como
citado por Rossieli Soares, na época ministro da educacdo (MINISTERIO DA
EDUCACAO - MEC, 2018). Corroborando a preocupacéo, o Instituto Brasileiro de
Geografia e Estatistica (IBGE) apontou no seu relatorio publicado em 2018 que
apenas um tergco dos jovens da regido norte, com idades entre 16 e 25 anos
estudavam, porém, ainda cursando a educagéo basica (IBGE, 2018).

A PNAD-Continua em sua pesquisa recente, realizada no ano de 2019,
evidenciou que apenas 13,5% desta populacdo estava ocupada e estudando, e
28,6% nao estava ocupada, mas estava estudando, dando indicio de que parcela da
populagcdo, ainda que pouca expressiva, encontra-se em um processo de
desenvolvimento. Por esse motivo, reconhece-se que os desafios impostos a regido
norte, em relacdao ao desenvolvimento educacional, sdo expressivos, € que neste

cenario tem-se uma grande representatividade dos jovens que, por vezes, acabam



17

deixando o contexto escolar para conquistar sua insercdo ou manutencdo no
mercado de trabalho. Desse modo, infere-se que pesquisas, politicas publicas e
iniciativas privadas que enaltecem a participagdo do jovem no mercado de trabalho
devem estar aliadas a formacao continuada, ao se considerar a melhoria social e o
crescimento econémico frente as transformagbes da sociedade contemporénea
(SANTOS; GIMENIZ, 2015).

Neste limiar, a Universidade Federal do Amazonas (UFAM), por meio do
Programa de Pos-Graduagcdo Sociedade e Cultura na Amazénia (PPGSCA),
desenvolveu uma linha de investigagao cientifica, denominada Processos Sociais,
Ambientais e Relacdes de Poder para subsidiar estudos que trabalhem a luz desta
necessidade. Isso reconhece, na visdo do PPGSCA, que compreender os mais
diferentes assuntos emergentes do contexto da Amazénia € um desafio, pois implica
considerar multiplas dimensdes, tais como sustentabilidade, especificidades
culturais, éticas, histéricas, econémicas e sociais (UFAM, 2019).

Dado a diversidade de limites, bem como as potencialidades da regido
Amazobnica, varios sdo as possibilidades de estudos e diferentes sdo as
necessidades de programas e fomentos que favorecem o seu desenvolvimento.
Considerando que a educacgao € a base para o desenvolvimento, pois por meio dela
€ possivel “ler o mundo” e “transforma-lo”, como afirmava o grande educador
brasileiro Paulo Freire. Entende-se que, dentre os multiplos desafios, olhar para a
educacédo da regido é fundamental para uma sociedade baseada no conhecimento.
Além disso, ao considerar o expressivo numero de jovens fora de um programa de
formacgao, segundo IBGE (2019), entende-se que olhar para questdes relacionadas
a educacgéao é uma das necessidades que emerge na regido Amazodnica.

De acordo com Comazzeto et. al. (2016), os jovens trabalhadores (JT) sdo um
desafio para os seus gestores, pois por vezes tém ideias e agem de forma inovadora
e critica, contribuindo com a melhoria de processos e servigos, por exemplo, mas
ora demasiadamente tecnologicos e se afastam do objeto de formacgédo e
desenvolvimento que transcende a tecnologia e envolve valores pessoais, por
exemplo. Dejours (2004) complementa a reflexdo ao afirmar que € por meio do
trabalho que o sujeito constroi sua identidade social. Lacombe (2005) diz que o
trabalho € parte essencial da vida do ser humano, pois o insere na sociedade. Por

esse motivo, todo e qualquer estudo voltado para uma geragédo que esta cada vez
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mais presente nas organizagdes, nas universidades, na politica, enfim, em todos os
lugares, torna-se relevante (COMAZZETTO et. al., 2016).

A partir desses pressupostos, justifica-se que trabalhar as questdes de
valores pessoais (VP) e competéncias profissionais (CP), no contexto da educagao,
sdo pontos essenciais quando se pensa em desenvolvimento da Amazénia em pleno
século XXI. Nesta linha, Lick (2002) e Morin (1999; 2000; 2001) alertam que ao
pensar em educagao na sociedade contemporanea, uma sociedade baseada no
conhecimento, ndo devemos nos limitar a politicas de educagao, reformas
curriculares, mas transcender ao conteudo e olhar de forma progressista a formagéo
de valores e competéncias.

Comazzetto et. al. (2016) permitem ampliar esta reflexdo sobre a tematica
‘educacao e jovens trabalhadores” ao afirmar que a educagéao transcende a sala de
aula e por isso o papel dos lideres e dos gestores de pessoas devem buscar
estratégias para lidar, particularmente, com os jovens que sao inseridos no mercado
de trabalho. De acordo com Ribeiro (2013) os jovens trabalhadores devem estar
conscientizados e preparados para tornar essa convivéncia a mais agradavel e
produtiva possivel dentro das organizagbes, pois a convivéncia dos jovens
trabalhadores no ambito empresarial pode gerar divergéncia e discordia, no entanto,
quando estas competéncias formadas numa educacdo formal, somada suas
experiéncias e expectativas, forem bem geridas podem agregar resultados positivos
e saudaveis. Sendo assim, entende-se como grande desafio pensar na educagao de
jovens trabalhadores e pensar na sua inser¢gdao no mercado de trabalho.

Comazzetto et. al. (2016) apontam, ainda, que os jovens trabalhadores estéo
pouco a pouco provocando mudangas, pois possuem caracteristicas e perfis
propensos a serem gerenciados, no entanto, devem ser compreendidos pelos
demais colegas de trabalho (de diferentes idades). Desta forma, as organizag¢des
devem buscar, constantemente, acompanhar tais mudangas para se manterem
atualizadas e produtivas no mercado.

Nesse processo de formagéo interminavel, os gestores podem ser vistos de
inumeras formas: como alocadores de recursos, inovadores (KANTER, 1983;
BURGELMAN, 1983), improvisadores (DERY, 1997; HATCH, 1999), participantes da
conversa estratégica (WESTLEY, 1990), implementadores de mudangas
(MCCONALOGUE, 1991) e, mesmo, desenvolvedores de novos produtos e servigos
que traga o conhecimento como valor agregado (NONAKA; TAKEUCHI, 1995).
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Considera-se que em qualquer uma dessas possibilidades, uma gestdo de sucesso
deve prever praticas de inser¢cado e desenvolvimento de jovens trabalhadores, sendo,
segundo Davel e Melo (2005), capazes de compreender, antes de agir, levando ao
desenvolvido das valores pessoais e competéncias profissionais.

O entendimento sobre valores pessoais tem evoluido ao longo do tempo, a
partir de investigagbes de Rokeach (1973), passando por Schwartz (1992, 2005);
Tamayo (1996); Porto (2005), até chegar na Teoria Refinada de Schwartz (2012). Os
estudos foram realizados sob o ponto de vista de dispares ciéncias e sua
importancia esta, principalmente, pela interferéncia no comportamento das pessoas.
Por este motivo, reconhecer os valores de um individuo auxilia na determinacao de
partes de sua personalidade, sendo estas definidas de acordo com a cultura, a
familia e o circulo de convivio (SOUSA et. al., 2017). Salienta-se que, embora as
investigagdes tenham sido em areas e oticas diferentes, a cada nova teoria nota-se
complementariedade.

Com isso, entende-se que investigar a relagdo de valores pessoais e
competéncias profissionais torna-se importante a medida que se percebe que estes
valores norteadores para a vida e comportamento dos sujeitos, bem como é
fundamental no ambito das organizagdes.

Bomfim (2012) corrobora que a importéncia do estudo desta relagdo se da,
principalmente, para conhecimento individual do sujeito e para vantagens nas
organizagdes, como: melhoria na produtividade, na motivagdo entre os pares e na
satisfacdo em trabalhar. Dessa discussdo, considerando a tematica educagao no
contexto da Amazoénia e sua intersecgdo com a discussdo de valores pessoais e
competéncias profissionais que se delimitou o problema de pesquisa que orienta a
presente pesquisa de Tese, a saber. Como acontece a relacdo entre os valores
pessoais e as competéncias profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores
das escolas municipais da zona Leste de Manaus?

Por hipétese, em principio, € possivel supor que as escolas da zona leste de
Manaus séo laboratérios de jovens trabalhadores para o mercado de trabalho.

Para responder ao problema, delimitou-se como objetivo geral: analisar a
relagdo entre os valores pessoais e as competéncias profissionais dos gestores e
dos jovens trabalhadores das escolas municipais da zona Leste de Manaus.

A fim de se alcangar o objetivo geral, foram tragados os seguintes objetivos

especificos:
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1) Mapear valores pessoais e competéncias profissionais dos gestores
escolares e dos jovens trabalhadores;

2) Organizar uma matriz modelo com base nas evidéncias do processo
investigativo;

3) Verificar a relacdo entre os valores pessoais e as competéncias
profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores das escolas municipais da
zona Leste de Manaus.

Com vista a responder a problematica e atender os objetivos propostos,
organizou-se esta pesquisa em 5 Capitulos distintos. Sendo este primeiro
introdutério no qual se contextualiza, de forma breve, a tematica do estudo e busca
descrever a relevancia da tematica a luz da regido e sua aderéncia junto ao
PPGSCA, além de apresentar justificativa e problema de pesquisa, objetivos geral e
especificos, bem como a breve metodologia adotada.

No segundo capitulo, tratou-se de expor primeiro: um dialogo sobre a
educacéao brasileira, sob o olhar da gestdo e da redemocratizagdo; segundo, uma
narragdo das visbes teoricas sobre os valores pessoais no contexto escolar; e
terceiro, uma discussado sobre a competéncia profissional no ambito da escola. A
ampliagdo das discussbes converge sob o ponto de vista da gestdo e do jovem
trabalhador, de modo a dar embasamento tedrico para responder a problematica da
pesquisa.

Descrever o caminho metodolégico delimitado para realizagdo desta pesquisa
cientifica, com vista a seguir o rigor esperado para este fim, foi tratado no Capitulo
trés. Para tanto, subdividiu-se o capitulo em cinco subsegbes que retratam: 1) o
contexto da pesquisa; 2) os participantes; 3) o instrumento; 4) os procedimentos de
coleta de dados e 5) os procedimentos de analise de dados.

No quarto Capitulo, descrevem-se os dados e resultados encontrados na
pesquisa pratica, o que traz resposta a problematica, atendendo ao que se propode a
pesquisa.

No quinto Capitulo, apresentam-se as conclusdes, trazendo-se as principais
aprendizagens, observacdes e deixando-se registro da importédncia de estudos
futuros no que tange a esta tematica e que se apresenta relevante na sociedade
contemporanea.

Por fim, expbem-se os elementos pds-textuais aqui configurados como

referéncias bibliograficas e apéndices.
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2 CAPITULO Il - FUNDAMENTAGAO TEORICA

Neste capitulo, apresentam-se os constructos teodricos fundamentais para
responder a problematica que direciona este estudo. Sendo assim, organizou-se
essa sessdo em 3 partes: a primeira, um dialogo sobre a educagao brasileira sob o
olhar da gestdo e da redemocratizagdo; a segunda, uma narragcdo das visdes
tedricas sobre os valores pessoais no contexto escolar; e a terceira, uma discussao
sobre a competéncia profissional no ambito da escola. A ampliacdo das discussdes
converge, sob o ponto de vista da gestdo e do jovem trabalhador, de modo a dar

embasamento tedrico para responder a problematica desta pesquisa.
2.1 EDUCACAO BRASILEIRA: GESTAO E REDEMOCRATIZACAO.

Etimologicamente, a palavra educagdo advém do termo em latim educare, e
significa processo de desenvolvimento da capacidade fisica, intelectual e moral
(MARQUES, 2011). De acordo com Fullat (1994), falar em educagéo diz respeito a
dois olhares, onde de um lado tem-se a ideia de conduzir para uma direcéo, e de
outro, alimentar, possibilitando o crescimento. Corroborando essa ideia, Kant (1996)
destaca que o homem ndo € homem senéo intermediado pela educagdo. Desse
modo, a condicdo de ser homem esta estreitamente ligada a educagéo, caso
contrario, deixa-se de ser homem, perde-se a constituicdo humana e permanece em
estado de animalidade elementar (FULLAT, 1994).

Sampaio (2002) afirma que a educacgao € tudo o que foi conquistado ao longo
de um processo interativo entre ciéncia e técnica, teoria e pratica, saber e fazer ou
vice-versa, sendo um processo natural da vida do ser humano que quer se

desenvolver. Na mesma linha, Read (2001, p. 9) defende que,

[...] o objetivo geral da educagédo é propiciar o crescimento do que é
individual em cada ser humano, ao mesmo tempo em que harmoniza a
individualidade assim desenvolvida com a unidade organica do grupo social
ao qual o individuo pertence.

Por esse motivo, pode-se inferir que a educagao acontece em diferentes
cenarios, como: na familia (de maneira informal) e na escola de (maneira formal)
(BIESDORF, 2011). A autora enfatiza que a educagao informal de uma pessoa é

definida pelo ambiente em que ela vive, ou seja, trata-se de uma herancga cultural,
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além disso, afirma que a familia € a principal instituicdo de desenvolvimento da
educacao informal, pois, € onde se ensina o andar, o falar, o comer, o rezar etc...
Para Gandin (1995), a escola € lugar de ensino das analises cientificas, criticas e
reflexivas, possuindo os objetivos de formar a pessoa humana, desenvolver a
ciéncia e o dominio da técnica. Para o autor, a educacio € o suficiente para que o
ser humano se insira na sociedade e viva de acordo com as regras, por ela,
estabelecidas.

Desta forma, reconhece-se que a educacdo nao se limita aos espacgos
escolares e nem tdo pouco aos bancos de sala de aula. E € neste cenario que a
educacéao tem se revelado ao longo do tempo, presente em outros contextos, como
0 organizacional, que por sua vez ja demandava inclusive de novas praticas de
educacédo, para além da informal e formal, ou seja, um ensino diferente do que se
recebia no seio da familia e na escol. Nessa ocasido a educagédo corporativa emerge
como uma "nova e ampla dimens&o do treinamento e desenvolvimento, na medida
em que a globalizagdo torna o mercado mais exigente e busca por diferenciais e
vantagens competitivas" (TOLEDO; DOMINGUES, 2018).

Com isso, inicia-se o desenvolvimento do modelo que passa a trabalhar a
gestdo "por meio da competéncia profissional", isto €, dar sentido e forma ao
trabalho desenvolvido na empresa a partir da capacidade em articular
conhecimentos técnicos e gerenciais, habilidades e atividades realizadas dentro da
organizagao (ALBUQUERQUE; OLIVEIRA, 2001). De acordo com Meister (1999), a
educacao no ambiente corporativo pode ser compreendida como o processo de
ensino e aprendizagem continuo, cujo engajamento de estratégias vai possibilitar o
desenvolvimento do individuo e a organizagdo que, por sua vez, dara a vantagem
competitiva do colaborador e da organizagao.

A educacéao escolar segue o mesmo desafio de desenvolvimento, no entanto,
€ aquela difundida por uma instituicdo de ensino e passa a ser nucleo na montagem
juridica de filiacdo simbodlica que toda sociedade necessita para existir e se
relacionar (LEGENDRE, 1994). Desta forma, quem procura uma instituigdo escolar
ja tem claro que o processo educacional € a esséncia do ambiente, e nem sempre
nas organizagdes esta visdo é clara. Contudo, em ambos os cenarios, o convivio
social vai acrescentar aprendizagens de maneira a convidar o individuo a construir
sua propria cidadania (SAMPAIO; SANTOS; MESQUITA, 2002). Desta forma,

entende-se que a educacdo escolar deve possibilitar a articulacdo daquilo que é
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socialmente significativo com o que €& subjetivamente significativo, ou seja,
considerar que o educando tem pensamento, experiéncia e possui uma bagagem
cultural carregada pela comunidade que o gerou (FIRGERIO, 1999).

Desse modo, Sampaio, Santos e Mesquita (2002), afirmam que a instituigao
escolar, por meio da educacao formal, desempenha a articulagdo do social com o
subjetivo, consentindo que um transponha ao outro uma combinagdo de saberes e
fazeres num processo de dinamismo interno e externo. Para os autores, esta
educacao nao se limita a sala de aula, pois ela estara satisfazendo também aos
anseios daqueles que apostam na sua necessidade e permanéncia, enquanto
fomento de uma sociedade melhor. Logo, pode-se afirmar que a educagéo
corporativa também esta inserida na educacao formal, visto que também transpde a
articulagdo do social ao subjetivo, além de combinar saberes e fazeres em um
processo dindmico no interior das organizagbes (SAMPAIO; SANTOS; MESQUITA,
2002).

Correa (2012) visualiza a escola como uma instituicdo social. Canario (2006)
afirma que a escola € uma organizagdo viva, que se altera constantemente, se
modifica, € modificada, constroi e é construida, e por tudo isso se necessita pensar
em uma escola plural, com agentes heterogéneos. A instituicdo escolar é multipla, é
conjunto, é sistema, e essas caracteristicas exigem competéncias administrativas
para traduzir a complexidade dos sistemas em beneficio ao atendimento da
finalidade que a escola tem: que € o desenvolvimento integral do estudante
(PIMENTA, 1991).

Assim, tem-se claro que a escola € um sistema complexo, afinal cada aluno e
familia possuem uma identidade, uma educagéo (informal) preliminar e cabe aos
profissionais especializados, presentes na escola, moldar o que é trazido por esses
alunos no sentido de transforma-los em saberes e fazeres que serdo utilizados ao
longo da vida (TRAGTENBERG, 2018). O autor afirma ainda que no ambito
microescolar a organizagcdo apresenta-se da seguinte forma: "o diretor(a), os(as)
professores(as), o(a) secretario(a) e os(as) serventes”.

Nas escolas municipais de Manaus, seguindo as definicbes apresentadas
pela Secretaria Municipal de Educacao de Manaus (SEMED MANAUS) (2019), além
desses colaboradores, encontra-se a figura de uma equipe multidisciplinar que é
composta por psicologo, assistente social, pedagogo e fonoaudiélogo. Todos juntos

tem por objetivo atender os grupos de escola, por demanda. Além dessa equipe
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sempre conta-se com a participagdo dos pedagogos, agentes de portaria e

merendeiros, desempenhando as fun¢des conforme quadro 1 (SEMED MANAUS,

2019).

Quadro 1 - Agentes da escola e principais atribuicdes (continua)

Colaborador

Area

Principais Atribui¢des

Gestor

Administrativa

E o lider responsavel pela aplicacdo e pelo desempenho do
conhecimento. Pessoa responsavel por encontrar maneiras de
disseminar conhecimentos acumulados e mostrar aos seus
colaboradores que conhecimento é desenvolvimento, inovagao
e criatividade. Este profissional € responsavel por fazer com que
seus funcionarios vejam o conhecimento como uma  chave
mestra da mudancga. Para tanto, é importante que o gestor seja
proativo, visionario e acima de tudo compreensivo e capaz de
respeitar seus subordinados. Ou seja, € um profissional
responsavel pela escola e seus agentes de modo a conduzir
este sistema ao melhor resultado, ou seja, os agentes da escola
0 que exige uma visao de totalidade (SANDER, 2007; TAVARES,
2010; TRAGTENBERG, 2018; SEMED, 2019).

Pedagogo

Pedagégica

Responsavel pelo desenvolvimento e acompanhamento das
atividades pedagégicas na escola (SEMED, 2019).

Professor

Pedagégica

Profissional responsavel pela mediagdo do conhecimento,
estimulando a  aprendizagem dos alunos (TRAGTENBERG,
2018; SEMED, 2019).

Bibliotecario

Pedagégica

Responsavel pelas atividades desenvolvidas na biblioteca, bem
como a organizacdo e sensibilizagdo para a preservagao do
acervo (SEMED, 2019).

Coordenador
de Telecentro

Pedagégico

Profissional responsavel pelas atividades desenvolvidas no
laboratério  de informatica e pelos equipamentos constantes
neste espaco (SEMED, 2019).

Secretario Administrativa |Responsavel pela organizacdo da documentagdo escolar dos
alunos, bem como pelo langamento de notas no sistema €
alimentagéo de dados no sistema do censo escolar (SEMED,
2019).

Auxiliar Administrativa |Profissionais que auxilia, apoiando a escola na organizagao da

Administrativo

documentagao dos alunos, bem como na organizagao fisica dos
documentos escolares na secretaria da escola (SEMED, 2019).

Estagiario Administrativo eE um trabalhador em insercdo nas praticas do mercado de
pedagoégico |trabalho, geralmente um jovem, e deve ter sua atividade
orientada (BRASIL, 2008).
Servigo Geral Administrativa |Responsavel pela organizagdo e limpeza do espago escolar
(SEMED, 2019).

Merendeiro Administrativa |Profissional responsavel pelo preparo e distribuicido da merenda
escolar, além de organizagcdo e manutencdo da limpeza do
estoque de merenda e da cozinha da escola, respectivamente)
(SEMED, 2019).

Agente De Administrativa |Responsavel pelo primeiro atendimento a comunidade escolar

Portaria (SEMED, 2019).

Psicélogo Equipe Profissionais com multiplas formacgdes, responsaveis pelos

Multidisciplinar

atendimentos em grupo nas escolas, mediante demanda. O
psicologo trabalha multidisciplinarmente com os profissionais das
outras areas, no entanto da énfase para as intervencdes de sua

area especifica (SEMED, 2019).
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(continuacao)

Colaborador Area Principais Atribui¢des
Assistente Equipe Profissionais com multiplas formacgdes, responsaveis pelos
Social Multidisciplinar  |atendimentos em grupo nas escolas, mediante demanda. O

assistente social trabalha multidisciplinarmente com os
profissionais das outras areas, no entanto da énfase para as
intervencdes de sua area especifica (SEMED, 2019).
Fonoaudidlogo Equipe Profissionais com multiplas formacgdes, responsaveis pelos
Multidisciplinar  |atendimentos em grupo nas escolas, mediante demanda. O
fonoaudidlogo trabalha multidisciplinarmente com os profissionais
das outras areas, no entanto da énfase para as intervencdes de
sua area especifica (SEMED, 2019).

Pedagogo Equipe Profissionais com multiplas formacgdes, responsaveis pelos
Multidisciplinar  |atendimentos em grupo nas escolas, mediante demanda. O
pedagogo trabalha multidisciplinarmente com os profissionais das
outras areas, no entanto da énfase para as intervencdes de sua
area especifica (SEMED, 2019).

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Nessa perspectiva, considera-se que, para o bom desempenho de uma
instituicdo escolar, € necessario a participacdo de colaboradores de area
administrativa, pedagogica e multidisciplinar. Para Libaneo (2007), dentro deste
quadro tém profissionais com as mais diversas experiéncias, dentre os quais se
destacam também os jovens trabalhadores que, em pesquisas realizadas, buscam
novos horizontes de aprendizagens, estdo dispostos em aprender e diferem de faixa
etaria: ora sao compreendidos com intersticio de idade entre 15 e 24 anos
(LOUGHLIN; LANG, 2005; TUCKER; LOUGHLIN, 2006; UNESCO, 2004
BARBOSA, 2018), ora caracterizam-se pela faixa etaria entre 15 e 29 anos (SNJ,
2005; BRASIL, 2013). Os jovens sdo mais evidentes em tipos de trabalho que
envolvem interacao direta com o publico, como € o caso do setor de servigos e do
comércio (LOUGHLIN; LANG, 2005; TUCKER; LOUGHLIN, 2006). Por conta das
possibilidades de pesquisa, definiu-se para fins desta Tese de doutorado que o
jovem trabalhador é um profissional da escola municipal de Manaus, com idade
entre 15 e 29 anos, uma definigdo delimitada por ser mais abrangente no que tange
a area de pesquisa.

Diante de todo este quadro que envolve diferentes pessoas, com
competéncias diversas e valores multiplos, entende-se que o gestor escolar (GE)
nao pode se limitar a ser o grande responsavel pela escola, e, por conseguinte,
pelos alunos (TRAGTENBERG, 2018). Segundo Cunha (2010), a palavra gestao
vem do latim gerire e significa administrar, dirigir, regular ou ainda gerenciar

facanhas. Deste modo, percebe-se que a pratica administrativa ndo se da de forma
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isolada, descontextualizada e individual, ela acontece no grupo e para o grupo,
implicando decisdes coletivas e organizadas (SILVA 2007).

Paro (2003) enfatiza que o homem percebeu, desde a época mais primitiva,
que um objetivo a ser atendido, teria mais efetividade se agdes e decisdes fossem
tomadas em conjunto e ndo de maneira isolada. Na 6tica de Libaneo et. al. (2007), a
escola necessita de uma determinada administracdo e organizagédo para alcangar
seus objetivos. Para Libaneo et. al. (2007, p. 316), a organizagdo escolar funciona
como uma “unidade social que reune pessoas que interagem entre si,
intencionalmente, operando por meio de estruturas e de processos organizativos
préprios a fim de alcangar objetivos educacionais”.

Com o advento das inovacdes educacionais, uma nova sociedade baseada
no conhecimento destaca que o gestor precisa ir além da pratica administrativa e
pedagdgica, proporcionando experiéncias que contribuam com o desenvolvimento
de todos os envolvidos neste ambiente. Logo, segundo Tragtenberg (2018), o
gestor, nas praticas da escola contemporénea, acumula a responsabilidade de
gerenciar todos os envolvidos nesse ambiente, além de se responsabilizar pelos
seus resultados e suas habilidades e competéncias, pois cabe ao gestor o "bom
exemplo". Por esses motivos, se instala a importancia e conveniéncia de se estudar
a possivel transferéncia de valores pessoais e competéncias profissionais desses
gestores aos jovens trabalhadores da escola.

Para Bourdieu (1993), a juventude demonstra a existéncia de relagdes de
poder entre geragdes diferentes, contudo esta discussdo no mundo moderno tem
enfraquecido na “passagem” do jovem para vida adulta (CASTRO, 2007). Todavia,
reconhece-se que apesar de nao se limitar as questdes hierarquicas na atualidade a
transferéncia de conhecimento a partir das experiéncias vividas € um processo de
varios estagios (FIGUEIREDO et. al.,, 2014). Entdo, sob esta otica, o jovem
trabalhador € um individuo “convidado” a ingressar no mercado de trabalho, onde
serao exigidas competéncias profissionais, por vezes ja desenvolvidas, e que podem
apresentar-se integradas por valores que vao lhe auxiliar na adaptagdo ao mercado
(BARBOSA, 2018).

Diante desse cenario, reconhece-se a complexidade do sistema e por isso
entende-se que olhar a gestdo escolar & ponto-chave na transmisséo de valores e
desenvolvimento de competéncias. De acordo com Soares e Teixeira (2006), o

gestor desempenha um papel importante na organizagdo escolar, liderando e
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coordenando as atividades diarias que envolvem os multiplos atores com diferentes
valores e competéncias. Souza et. al. (2017) afirmam que o gestor tem a tendéncia
de ser o profissional capaz de se ajustar ao nivel de maturidade dos seus
colaboradores, desenvolvendo competéncias pertinentes a sua funcao.

Em contexto escolar, Trigo e Costa (2008) destacam que uma gestdo que se
inspira, comunique e dirija por meio de valores, sera verdadeiramente facilitadora e
inspiradora as mudancgas necessarias € ao aumento da qualidade e eficacia das
instituicbes educativas.

Mas nem sempre foi assim, a gestdo da escola tem passado por varios
processos e mudangas no conhecimento, na organizagdo e nas formas de se
comunicar (CORREA, 2012). Essas mudangas, impulsionadas pelo desenvolvimento
acelerado da sociedade, ddo novas caracteristicas as nossas realidades politica,
econdmica e social, um movimento que vem sendo vivido e estimulado em busca de
se organizar para atender as mais diversas demandas atuais (CORREA, 2012).

Com tantas mudancgas articuladas e trazidas a tona, a partir de necessidades
da sociedade e também consolidada por documentos e legislagdes especificas, a
gestéo escolar tem se visto, obrigatoriamente, com a necessidade de se adaptar aos
novos tempos entdo instituidos. A gestao escolar nesse contexto ganhou espago de
analise, de discussdo, de implementacdo de articulagdes, surge entdo “a gestéo
democratica” (CORREA, 2012, p. 3).

De acordo com Andreotti et. al. (2012), foi na criagdo dos Grupos Escolares
(Primeira Republica), que a func&o de diretor escolar foi instituida, e no Brasil, a
administracdo escolar emergiu a partir do periodo colonial, com o advento da
educacéao dos jesuitas e passou a ser admitida pela sociedade contemporanea.

Na década de 60 e 70, pesquisas em Administragdo Escolar (RIBEIRO, 1968;
ALONSO, 1976) subsidiaram-se na Teoria Geral da Administragcdo (TGA) e
afirmavam que a administracdo de uma escola era equivalente a administracdo de
qualquer outra empresa, portanto a fungdo desse profissional se limitava a
resolutividade de situagbes meramente administrativas. Sua atividade era restrita a
responsabilidade de escriturar, em livros de ata, as situagdes escolares, assinar
livros de ponto e conservar o patriménio.

No contraponto, na instituicio da Associagcdo Nacional de Politica e
Administragcdo da Educagdo (ANPAE) e em dialogo com Ribeiro e Anisio Teixeira

(RIBEIRO, 1968) defendeu-se que a administragdo escolar jamais poderia ser
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comparada a administragdo empresarial. Desta forma, atribuiu-se ao administrador
escolar, a fungdo de mediador-inovador ao afirmar que se em algum momento a
funcdo do diretor faz uma funcdo de servico e ndo de mando, esse € o caso do
administrador escolar (TEIXEIRA, 1961). Nesta mesma época, o MEC fez a proposta
de admitir para os cargos de gestor escolar, apenas os formados no referido curso
(BRASIL, 2004).

Agostini (2010), afirma que a qualidade de um sistema de ensino e de uma
escola esta diretamente relacionada a habilidade de seus colaboradores e,
sobretudo, a de seu dirigente. De pouco ou nada adianta a melhoria do curriculo
formal e das técnicas inovadoras se os gestores e os demais profissionais da escola
nao evoluirem no mesmo movimento.

A década de 80 € chancelada pela critica a construgao teorica ja emoldurada,
ou seja, a comparacgado da escola com empresas e a adogao da TGA na evolugéo
tedrica da administragdo escolar (ABDIAN; OLIVEIRA; JESUS, 2013). Com a
redemocratizagdo do Brasil, a educagcdo ganhou impulso a partir de elaborag¢des de
documentos educacionais como os Parametros Curriculares Nacionais (PCN)
fazendo com que mudancgas significativas fossem realidade, no que tangia as
concepgdes da educagao (RICCI, 2003).

Com a Constituicdo Federal (CF) de 1988, surge a ideia explicita de
responsabilidade do Estado e da familia em relagdo a propiciar uma educagao

promotora de desenvolvimento pessoal e exercicio da cidadania (Art. 205), a saber:

Art. 205. A educagéo, direito de todos e dever do Estado e da familia, sera
promovida e incentivada com a colaboragao da sociedade, visando ao pleno
desenvolvimento da pessoa, seu preparo para o exercicio da cidadania e
sua qualificag&o para o trabalho.

Art 206. O ensino sera ministrado com base nos seguintes principios:

| - igualdade de condiges para o acesso e permanéncia na escola;

Il - liberdade de aprender, ensinar, pesquisar e divulgar o pensamento, a
arte e o saber;

lIl - pluralismo de ideias e de concepgbes pedagdgicas, e coexisténcia de
instituicbes publicas e privadas de ensino;

IV - gratuidade do ensino publico em estabelecimentos oficiais;

V - valorizagado dos profissionais da educagao escolar, garantidos, na forma
da lei, planos de carreira, com ingresso exclusivamente por concurso
publico de provas e titulos, aos das redes publicas; (Redagao dada pela
Emenda Constitucional n® 53, de 2006)

VI - gestdo democratica do ensino publico, na forma da lei;

VIl - garantia de padrédo de qualidade.

VIl - piso salarial profissional nacional para os profissionais da educacéao
escolar publica, nos termos de lei federal. (Incluido pela Emenda
Constitucional n° 53, de 2006)
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Paragrafo unico. A lei dispora sobre as categorias de trabalhadores
considerados profissionais da educacgdo basica e sobre a fixagdo de prazo
para a elaboragao ou adequacio de seus planos de carreira, no ambito da
Unido, dos Estados, do Distrito Federal e dos Municipios. (Incluido pela
Emenda Constitucional n® 53, de 2006)

Artigo 208. O dever do Estado com a educagio sera efetivado mediante a
garantia de:

| — educagéo basica obrigatéria e gratuita dos 4 (quatro) aos 17 (dezessete)
anos de idade, assegurada inclusive sua oferta gratuita para todos os que a
ela ndo tiveram acesso na idade propria (Redagdo dada pela Emenda
Constitucional no 59/09);

Il — progressiva universalizagdo do ensino médio gratuito (Redagdo dada
pela Emenda Constitucional no 14/96);

[Il — atendimento educacional especializado aos portadores de deficiéncia,
preferencialmente na rede regular de ensino;

IV — educagéo infantil, em creche e pré-escola, as criangas até 5 (cinco)
anos de idade (Redacao dada pela EC no 53/06);

V — acesso aos niveis mais elevados do ensino, da pesquisa e da criagao
artistica, segundo a capacidade de cada um,;

VI — oferta de ensino noturno regular, adequado as condigdes do educando;
VIl — atendimento ao educando, em todas as etapas da educacao basica,
por meio de programas suplementares de material didatico-escolar,
transporte, alimentagao e assisténcia a saude (Redagédo dada pela Emenda
Constitucional no 59, de 2009).

§10 — O acesso ao ensino obrigatorio e gratuito é direito publico subjetivo.
§20 — O nédo oferecimento do ensino obrigatorio pelo Poder Publico, ou sua
oferta irregular, importa responsabilidade da autoridade competente.

§30 — Compete ao Poder Publico recensear os educandos no ensino
fundamental, fazer-lhes a chamada e zelar, junto aos pais ou responsaveis,
pela frequéncia a escola.

Como descrito nos artigos 206 e 208 da mesma Constituicdo, percebe-se os
principios basilares do ensino e os deveres do Estado consistindo na énfase a
igualdade de condigbes para o0 acesso a escola, a garantia de uma educagéo de
qualidade, a valorizagao dos profissionais da educacéao e a liberdade de aprender e
ensinar. Contudo, em nenhum momento se explicita a figura nominal do gestor
escolar, apesar de entendé-lo como figura responsavel por fomentar praticas
administrativas capazes de promover o intercambio de padrées dentro da instituicéo,
estimulando que mudangas sejam implementadas para atender as mais diversas
necessidades de um dado contexto (CORREA, 2012; CAMARA, 2013). Paro (1986)
defendeu a administragdo escolar como sendo uma construgao tedrica sui generis e
que deve ser produto da coordenacdo de um esforco humano multiplo e coletivo,
distanciando da ideia de poder e autoridade irrestrita sobre seus pares de trabalho.

Na década de 1990, institui-se a Lei de Diretrizes e Bases da Educacéao
Nacional (LDBEN), Lei n® 9394, em seu Art. 14 estabelece sobre a gestdo (1996):
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Art. 14. Os sistemas de ensino definirdo as normas da gestao democratica
do ensino publico na educagdo basica, de acordo com as suas
peculiaridades e conforme os seguintes principios:

| — participagdo dos profissionais da educagéo na elaboragdo do projeto
pedagdgico da escola;

Il — participagdo das comunidades escolar e local em conselhos escolares
ou equivalentes.

A referida Lei em seu artigo 12, item Il, definiu ainda que cabe a gestéo
escolar “administrar seu pessoal e seus recursos materiais e financeiros”. A partir
desse marco, identifica-se movimentos que incentivam estudos e praticas referentes
a escola sob uma perspectiva diferente, agora mais “democratica, visando um novo
olhar no setor educacional, sendo assim, sdo incumbéncias da gestdo escolar’ das
existentes sobre a administracdo e do diretor escolar (CORREA, 2012, p. 4). Freire
(1991) defende a escola popular democratica.

Contudo, Lima (2007) alertou em seus estudos que a administragdo escolar,
de forma isolada, ndo pode resolver todos os problemas da educagao, no entanto,
pode ser uma ferramenta de democratizacdo da escola e da sociedade quando
propde que o diretor escolar exergca uma lideranga democratica e criativa, e seja
capaz de promover a diferenca, transformando a escola em um ambiente sério e, na
mesma medida, alegre, prazeroso, bonito e saudavel.

Ja o inicio dos anos 2000 é marcado por um novo olhar acerca da fungéo do
gestor escolar, que ganha énfase por comecgar a ser reconhecido como um agente
responsavel pela promogao de transformacdes de praticas e de organizagéo escolar
(LUCK, 2000; 2006. p. 12). A autora sugere que a figura do gestor escolar é
essencial, pois ele "busca pela qualidade e melhoria continua da educacgao". Além
disso, duas Opticas definem as competéncias dos gestores, a saber: "a da fungao/
profissdo em si (determinadas por um conjunto sistémico de padrées minimos
necessarios para o desempenho das responsabilidades profissionais) e a da pessoa
a exercé-la (referindo-se a capacidade de execugcdo de uma agado laboral
especifica)" (LUCK, 2000; 2006.p. 14).

Sob esse prisma, o diretor se apresenta como o servidor responsavel pelo
funcionamento da escola como um todo, sendo o lider da comunidade académica e
com a capacidade de colocar em pratica os principios da gestdo democratica, ou
seja, busca eficiéncia em seus resultados (ABDIAN; OLIVEIRA; JESUS, 2013). E

mais recentemente esta discussdo é marcada, segundo Lick (2009), trazendo o
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gestor como individuo para estimular e liderar o desenvolvimento de competéncias
no contexto escolar, fomentando o desenvolvimento e as praticas inovadoras.
Como forma de organizar alguns dos principais eventos ocorridos nas

referidas décadas, elaborou-se as figuras a seguir:

Figura 1 - Evolugédo da Educagéo Brasileira e o surgimento da figura do gestor escolar (continua)

" Educagao Jesuita (DOMINGUES, 2013)

] SECULOS XVI, XVIl e XVIII

g + Prevalece a educagao jesuita;

+ Educagao tradicional, religiosa,
voltada para o adulto e para
autoridade do professor.

.
*
*
.
°
.
*
SECULOS XVI, XVil e XVIII Ry
-

* Prioidade na formagdo das elites Escola Normal de Nitersi (KULESZA, 1998)
governantes e dos quadros militares;

+ Construgdo de duas faculdades de direito
(Recife e Sao Paulo);

+ Criagao das primeiras escolas normais de ’-J ~ J
formagao de professoras para solucionar o «-3%
analfabetismo; E

+ Confronto entre o ensino publico e o
privado (surgimento da escola nova);

+  Surgimento das ideias liberais,
contrariando a educagao tradicional;

Criagcdo do Ministério da Educagao
(MEC);

+ Criagao do capitulo da Educagao na
Constituicao Federal de 1934;

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 2 - Evolugédo da Educagéo Brasileira e o surgimento da figura do gestor escolar (continua)
&
L4

*
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Recorte de Jornal (JORNAL DO COMERCIO, 2001) 0

477 E PROIBIDO ESTUDAR

+ Criagao da LDB de 1961;

* Criagdao do Decreto-Lei n. 477/69
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do ensino publico e privado, bem : '(‘“"
como, a punigao severa para 0s ;
infratores.; ==
0
L
.
3
*
SECULO XX Pod
DECADA DE 70 Mg
o .0
'0
i :\:/Irc':;i;:\gnto Bra:; SECULO XX
de Alfabetizago DECADA DE 70 e 80
(MOBRAL); + Sistema escolar
3 B e | centralizador e autoritario. A
v i da escola era
Escola Mobral (AGENCIA O GLOBO, 2001) ,® organizacao :
. de fora para dentro”;
L 4
L 4
* + Surgimento da figura do
SECULO XX gestor escolar, no entapto,
DECADA DE 80 com poder de decisao
inexistente;
SRR s SRR
CONSTITUIGAO ' * Inicio do movimento de
+ Surgimento do termo descentralizagao e
'EdUCé:GéO para democratizagdo da gestdo
Todos™; nas escolas publicas.
* Criagao da

Constituicao Federal
de 1988 (Educagao
Direito de Todos) ;

.0'Conslitui¢éo Federal de 1988 (BRASIL, 1988)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Figura 3 - Evolugéo da Educagéo Brasileira e o surgimento da figura do gestor escolar (continuagao)

SECULO XX
DECADA DE 90

Criagado do Programa Nacional de Alfabetizacao e
Cidadania (PNAC);

Criagao do Plano Nacional de Educagao (PNE);
Criagdo da LDB n. 9394/96;

Criagao do Fundo de Manutengdao e Desenvolvimento do

Lot 3 Duretrizes ¢ Bases

8 Eveocko Nscons : Ensino Fundamental/ Educagao Basica e de Valorizagao do

Competad o it Magistério/ Profissionais da Educagcao (FUNDEF e
3 FUNDEB);

Descentralizagao da educagao e importéancia da figura do
gestor como liderancga forte e cooperativa dentro e fora da
escola.

*
*

SECULO XX
ANOS 2000

»+ A gestao escolar ganha forga e se desenvolve
mudando o setor escolar brasileiro;

LDB (BRANDAO, 2007)

’NSP[RA r
REsoLvg » O gestor passa a ter papel fundamental para a
INTEGR, | instituicao escolar: é elo de ligagao entre o
TRANSMITE ] governo e a escola, € lider de uma mudiltipla
1 equipe, distribui tarefas, administra a comunidade
COOPERA
! GESTOR escolar (externa) e coordena seus colaboradores.
ESTIMuLA ESCOLAR * A Atividades do Gestor Escolar
CONTRIBUI | ¢ (ESCOLA EM MOVIMENTO, 2016)
| %
LIDERA : >
ADMINISTRA SECU'LO XXI
I DA DECADA DE 10 AOS DIAS ATUAIS
TRANSFORMA |
RDENA * O gestor escolar é responsavel pela gestao no que diz respeito
coo 1 a questao educativa, estrutural e financeira da institui¢cao;
oNC“—‘A g « O gestor escolar é autoridade maxima da escola e deve
¢ A resolver os principais assuntos, inclusive os pedagégicos além
gNs\N e‘ de organizar e articular os setores da escola e os recursos
co"‘"‘\e \ humanos;
Autora, (2019) * O gestor esta cria e organiza normas a serem seguidas e faz

elo de ligagao da comunidade com a escola;

» O gestor lidera, inspira, possui agao integradora e cooperativa,
estimula a inovagao e melhoria continua nos processos e
resultados escolares. ’

*
(LUCK, 2009) ‘.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Tendo em vista os fatos e épocas citadas, percebe-se que a educagao evoluiu
consideravelmente, principalmente sob o ponto de vista do acesso a escola publica,
gratuita e que busca constantemente a qualidade. O que antes era focado no
tradicional, religioso e na autoridade dos adultos, atualmente se baseia no
conhecimento onde formar ou transferir valores e competéncias € um conceito que
invade, principalmente a educagéo formal (LUCK, 2009).

Seguindo essa linha de pensamento, pode-se inferir que a possibilidade de
um gestor escolar transferir valores e competéncias para um nedfito na profisséo é
expressiva, pois esse profissional esta sendo, constantemente, submetido a
formacgao disseminada no dia a dia por seus gestores que, por sua vez, sdo capazes
de acentuar, cada vez mais, os conhecimentos adquiridos ao longo de suas historias
pessoais e profissionais (VELOSO et al., 2004).

Toda essa transformacdo no contexto escolar e no movimento de
democratizacdo da escola publica foi acelerado por mudangas ndo sé em termos
econdmicos, mas também em termos sociais e culturais, no qual o acesso a
tecnologia digital da informacdo e a comunicagdo trouxe a exigéncia de uma
mudancga acelerada (CORREA, 2012). Frente a este cenario que articula infinitas
mudangas, movimentos inovadores emergiram e impactaram na educagao

internacional e brasileira como descreve-se no quadro 2.

Quadro 2 - Inovagdes Educacionais Mundiais (continua)

Autor Projetos Caracteristicas que influenciaram o Brasil
Ricci (2003) Escola Dual Alema | A Escola Dual interliga a aula teérica no ambiente
escolar a formagéo pratica em diversos ambientes
empresariais que financiam seus estudos e Ihe
pagam um salario durante o programa. A intengao
€ que teoria e pratica possam transmitir aos alunos
do Dual as linhas mestras para seu futuro caminho
profissional. Nas empresas eles percorrem de forma
rotativa as diversas areas existentes, de acordo com
0 ramo escolhido. Aos professores, sao
oferecidas formagdes de acordo com o ramo que
desempenha o ensino. Desta forma, o curriculo
€ cumprido com vistas as evolugdes tecnolégicas, as
demandas de mercado e a vivéncia no mundo do

trabalho.
Ricci (2003) Propostas do Fomento, a partir de programas que priorizam a
Banco Mundial formacdo para o0 mercado de trabalho,

especialmente os direcionados as novas tecnologias
e ao trabalhador multifacetado.
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(continuacao)

Autor Projetos Caracteristicas que influenciaram o Brasil
Ricci (2003); Costa Programas de Programa de origem americana e inspirado nos
et. al.,(1997). Qualidade Total principios industriais e no modelo toyotista. A

busca é pela satisfagéo do cliente, pelo lucro e pela
acumulacdo do capital. Dentre as novidades|
trazidas pela época, a Gestédo pela Qualidade Total
(GQT) nas instituicdes de ensino surge como uma
alternativa de maior eficiéncia e eficacia dos
processos administrativos e educacionais. Nesse
contexto, a Qualidade Total (QT) efetivamente, "s6
sera realidade com a participagcéo, envolvimento e
comprometimento de todas as pessoas da
instituicdo".

Fonseca e Oliveira
(2009).

Projeto Pro-
Qualidade

A busca é pela melhoria do sistema educacional
do estado de Minas Gerais a partir de formas
construtivas para efetivar mudancgas e
aperfeicoamento das escolas. O foco era nas
seguintes estratégias: a) ajudar os diretores de
escola a assumirem novas posturas (lideranga,
administragdo escolar, descentralizagao); b)
proporcionar ferramentas para os administradores
centrais e regionais possuirem instrumentos que
favorecam a tomada de decisdo; c¢) aumentar o
acesso de professores as formacdes continuadas;
d) distribuir material  didatico aos alunos das
escolas publicas; e€) melhorar a administracao
(utilizacdo e conservacao) do espaco escolar.

Fonseca e
Oliveira(2009); Banco
Mundial(1994).

Plano de
Desenvolvimento da
Escola (PDE)

Adogdo de planejamento com enfoque gerencial
(planejamento estratégico).

Fonseca e Oliveira
(2009); Banco Mundial
(1994); Veloso et al.

2004.

Programa de Apoio
as Inovacgoes
Educacionais (PAIE)

Desenvolvimento  de multiplas modalidades de
formacédo continuada e de trabalhos participativos a
fim de refletir a pratica na escola.

Fonseca e Oliveira
(2009); Banco

Projeto de
Desenvolvimento e

Favorecia as acbes incentivadoras da autonomia
nas praticas pedagogicas e incentivava a

Mundial(1994). Enriquecimento resolutividade de problemas pedagodgicos pela
Curricular (PRODEC) |prépria comunidade escolar.

Decreto n° Gestao por Focada para um paradigma de gestdo alternativa

5.707/2006, (2006); Competéncia apta a interromper individuos mais instruidos e

Brandao e Babry (2005).

competentes para exercer uma fungao, de forma
que proporcione mais valor e vantagens
competitivas para a organizagao. Gestao da
capacitacao orientada para o desenvolvimento do
conjunto de conhecimentos, habilidades e atitudes
necessarias ao desempenho da funcdo de um
servidor com o objetivo de atingir os anseios da

organizacéo.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Todo este movimento é compreendido por Libaneo (2007) como sendo a

redemocratizagdo, que se caracteriza a partir dos seguintes aspectos:

a) democratizagao do acesso e garantia de permanéncia;

b) qualidade social da educacéo;
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c) instauragéo do regime de colaboragao e da redemocratizagdo da gestao.

Estes acontecimentos historicos aconteceram logo apds o fim da ditadura
militar, onde a descentralizagdo emerge e o papel do gestor deixa de ser aquele que
gera desafios, como defende Cunha (2010), e se amplia como sendo aquele que
contribui com a formacado de competéncias e transferéncia de valores (VELOSO et.
al., 2004). Com esta afirmagéo, evidencia-se que € necessario um trabalho em
equipe, com foco em resultados e que todos deverdo estar "falando a mesma
linguagem", isso representa que valores pessoais e competéncias profissionais
serdo postas e definidas sob as quais sera direcionado o desenvolvimento do
trabalho (COSTA et. al., 1997).

Para finalizar esta discussdo sobre educagdo brasileira, da gestdo a
democratizacdo, define-se, para fins desta Tese de doutorado, que a educacgao
como um todo supera a histéria, propriamente dita, e desenvolve-se nos dias atuais
focando nas questbes emergidas a partir da redemocratizagdo das praticas
educacionais brasileira. Isso, pois as reformas aconteceram e descentralizaram a
autonomia e a democratizagdo dos processos administrativos. Sendo assim,
entende-se que no interior das instituicbes educacionais contemporaneas, a
democratizacdo esta condicionada a participagao da comunidade escolar na decisao
dos processos educacionais, ou seja, na composi¢cdo de conselhos escolares,

associagao de pais e mestres, grémios estudantis etc. (ANTUNES, 2008).
2.2 VALORES: DO CONCEITO AO CONTEXTO ESCOLAR.

De forma abrangente falar em valor é discutir um constructo individual e,
portanto, pessoal (ZEITHAML, 1998). O valor pode ser compreendido como uma
vontade pessoal e global em detrimento a um objetivo especifico do ser humano
(MIRANDA et. al., 2017). Silva e Costa (2015) afirmam que o valor contribui, de
forma significativa, na constru¢cado do sentido do trabalho e por este motivo destina
grande parte da sua vida para realizagdo desta atividade (BIANCHETO; COLTRE;
MELLO, 2017).

Birou (1976, p. 419), no Dicionario das Ciéncias Sociais, refere-se: “a palavra
‘valor’ € uma das que possuem significagdo mais rica, mais complexa e mais dificil
de definir”. Este autor pensa o sentido de “valor” como a “capacidade que um objeto
(coisa, ideia ou outra pessoa) tem de satisfazer um desejo, uma necessidade ou

uma aspiragdo humana”, diferenciando como principais categorias de valores os
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valores econémicos, juridicos, éticos ou morais, culturais e religiosos (BIROU, 1976,
p. 419). Embora a ampla variedade de significados, € consensual que algo s6 tem
valor na medida em que o tenha para alguém (HESSEN, 2001), tratando-se,
portanto, de um conceito dependente e estritamente inerente a condicdo humana.

Nos ultimos vinte anos, o conceito de valor foi adotado sob multiplas formas,
além das mais prosaicas ja utilizadas na linguagem comum. Os valores evoluiram
para: a) classificar principios coletivos orientadores da acg&o b) definir cultura
organizacional e c) explicar comportamentos individuais no contexto organizacional.
Embora ainda longe de correlagdes ja existem literaturas académicas e pesquisas
empiricas significativas sobre a importédncia do sistema de valores pessoais nas
praticas de administracdo empresarial (KOZAN; ERGIN, 1999; MUNENE;
SCHWARTZ; SMITH, 2000; TAMAYO et. al., 2001; ESPARZA; FERNANDEZ, 2002;
SMITH; PETERSON; SCHWARTZ, 2002; SOARES et. al., 2006).

Em inumeros aspectos da vida do ser humano, os valores estdo presentes e
manifestam-se na forma como este faz escolha e se relaciona com outras pessoas
na sociedade (TAMAYO et. al., 2001). A exemplo disso, pode-se destacar: quando
da motivagédo a viagens a lazer (TUCHTENHAGEN; DAMASCENA, 2017); quando
da prontidao para as novas tecnologias (PEREIRA, 2009; FUJIHARA, 2018); quando
do uso de tatuagens e outros aderegos para o corpo (CAVALCANTI, 2009;
MEDEIROS, 2008); quando do consumo de determinado eletrodoméstico
(MARMITT, 2001); quando das relagdes entre praticas de espiritualidade e valores
organizacionais (JULIAO; SANTOS; PAIVA, 2017); quando da escolha de um
automével (MENDONCA; PIMENTA, 2015); e até quando da escolha de sua
profissdo (GROHMANN et. al., 2012).

Para melhor compreensao desta discusséo, destaca-se que o estudo pioneiro
que buscou identificar os valores humanos foi realizado por Rokeach (1973). Neste
trabalho, o autor definiu valor como sendo uma crenca duradoura ou ainda um modo
especifico de conduta ou estado-final de existéncia.

Para Rokeach (1973) o valor é algo pessoal ou socialmente preferivel a um
modo de conduta ou estado-final de existéncia oposto”, estando presente em todos
os campos das ciéncias sociais e tendo pertinéncia transversal para o estudo da
maioria dos fendbmenos sociais. Desta forma, para o autor, os valores existem em

numero reduzido e quantificavel, referindo-se a preferéncias estaveis por
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determinados modos de conduta (valores instrumentais) ou estados-finais de
existéncia (valor terminais), em detrimento de outros.

Rokeach (1973) detalhou que os valores instrumentais representam a
preferéncia por um determinado comportamento, diferenciando os valores morais
(quando violados, provocam sentimentos de culpa), dos valores de competéncia
centrados na pessoa e nao na sua relagdo com os outros (quando violados,
provocam a sensagao de vergonha e de incompeténcia). Enquanto que os valores
terminais representam a preferéncia por estados-finais de existéncia, diferenciando
os valores centrados no individuo dos valores centrados na sociedade.

Na conjuntura organizacional, os valores, outrossim, influenciam a acédo
gerencial, no entanto, a relagdo entre valores pessoais e gestdo envolve uma
complexidade de fatores impactantes na pratica do gestor e de suas escolhas
(BARRETT, 2008). A despeito disso, “valor’” é dito por diversas areas do
conhecimento como porta de acesso a esséncia espiritual do ser humano
(ALMEIDA; SOBRAL, 2009).

Os valores pessoais sao também invocados, segundo Kluckhon (1951) e
Rokeach (1973), como conceito central para entender fenébmenos sociais, entre eles
o comportamento humano em contexto organizacional, uma discussdo que
transcende a conceitos e praticas de diferentes geragdes e chega nos dias atuais se
expressando de forma significativa, pois, como destaca Barrett (2008), os individuos
da sociedade do conhecimento procuram, cada vez mais, trabalhar em organizag¢des
que oferecam condicbes de empoderamento, no sentido de lhes possibilitar que
encontrem a realizacdo pessoal, respeitando os seus valores mais nobres e
profundos.

Ao longo do tempo, a teoria dos valores humanos recebeu contribuicbées com
estudos de grandes autores, como: Rokeach (1973) quando propés o Roeach
Values Survey (RVS) na intencdo de medir os valores; Hofstede (1980) quando
estudou os valores em nivel cultural e Feather (1996) quando trabalha o “cognitivo”
dos sistemas de valores. No entanto, a teoria sobre os valores humanos basicos,
realizada por Schwartz (1992), foi a mais considerada, por investigadores, no estudo
de valores (SALOMAO, 2014).

Esta teoria, ainda hoje é considerada um marco no estudo da tematica pelas
principais fontes cientificas da area de psicologia, como € o caso do Journal of Cross

Cultural Psychology (JCCP). Desde 1992, Schwartz ja considera “valor’” como
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condigdo sine qua non da existéncia do homem e passou a estuda-lo de forma
distinta aos estudos anteriores, que era o estudo de uma simples listagem de
valores. Dai em diante, Schwartz propbée uma teoria capaz de desenvolver um
conjunto de metas motivacionais qualificadas a prever inumeras variaveis em
distintos grupos culturais (TORRES; SCHWARTZ; NASCIMENTO, 2016).

Considera-se que a proposta da teoria refinada unifica os valores humanos e
relaciona, dinamicamente, as categorias motivacionais existentes de maneira que se
perceba a alta e baixa prioridade para os niveis compativeis e conflitantes,
respectivamente, o que Torres, Schwartz e Nascimento (2016) apresentaram em um
circulo motivacional. No entanto, havia um alerta na validagdo do refinamento dessa
teoria refinada, no Brasil, tendo em vista que estes ndo tinham sido relacionados
com as variaveis comportamentais que esperam motivar (TORRES; SCHWARTZ;
NASCIMENTO, 2016). Esse modelo indica que :

[...] as associagbes entre os valores e o comportamento devem refletir um
continuo circular motivacional. Os valores sdo compativeis a medida que os
comportamentos promovem ou expressam metas de um par de valores.
Quando os comportamentos tém consequéncias opostas para dois valores,
promovendo a meta de um em detrimento do outro, os valores estdo em
conflito. (TORRES, SCHWARTZ, NASCIMENTO, 2016, p. 3).

O circulo motivacional dessa teoria é graficamente demonstrado por quatro
circulos, um dentro do outro, conforme figura 2. Os grupos de valores, nos circulos
um, dois e trés (de fora para dentro) aparecem sempre com associagbes opostas:
No circulo 1 (0o mais externo), nota-se a presenga de dois grupos, um na parte
superior (que tratam de lidar com a ansiedade e sdo mais propensos a motivar as
pessoas que estdo livres desta ansiedade) e outro na parte inferior (que estao,
relativamente, livres desta ansiedade, porém em constante protecdo do eu contra
ansiedade e ameacga) (TORRES, SCHWARTZ, NASCIMENTO, 2016).

No circulo 2 (indo para dentro da figura), nota-se outros dois grupos, desta
vez posicionados ao lado direito (individualidade, pois integram valores que
preocupam-se com resultados para si mesmo) e o outro ao lado esquerdo
(coletividade, pois integram valores que preocupam-se com resultados para outros
ou para as organizagdes) (TORRES, SCHWARTZ, NASCIMENTO, 2016).

Adiante, percebe-se o circulo 3 (em direcdo e mais préximo ao nucleo da

figura), contendo outros quatro grupos de tipos motivacionais, estes de segunda
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ordem, que se posicionam em polos contraditérios, sdo eles: Abertura a mudanca
em oposicao a Conservacdao e Autopromocgao, em oposi¢cdo a Autotranscedéncia
(TORRES, SCHWARTZ, NASCIMENTO, 2016). E por fim, no circulo 4, os 19
valores que uma pessoa pode ter, sendo que a busca de um valor em um lado pode
conflitar com a busca dos valores distantes e do outro lado do circulo.

E salutar imprimir a importancia de que o valor Hedonismo divide elementos
tanto no dominio de Abertura a Mudanca quanto a Autopromocgado, por suas
semelhangas (SCHWARTZ, 2009; SCHWARTZ et. al., 2012). Desta mesma forma, o
valor de Humildade esta posicionado entre Autotranscendéncia e Conservagao
porgue a renuncia de autointeresse pode refletir preocupacdo com os outros ou
cumprimento das expectativas sociais. Finalmente, o valor Face expressa elementos
de Poder e valores de Seguranca devido ao possivel controle de pessoas e
comando de recursos (SCHWARTZ et. al., 2012). De acordo com Schwartz et. al.,
(2012) a teoria refinada foi desenvolvida com o objetivo de retratar os objetivos ou
desejos de uma pessoa, que apontam implicitamente a relevancia de um valor
(SCHWARTZ et. al., 2012; GOUVEIA, 2009), conforme apresentado na figura 2.

Figura 4 - Circulo motivacional dos valores - Teoria Refinada
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Com base no exposto, pode-se perceber que a primeira dimensao, Abertura a
Mudanga x Conservagao, junta os valores que indicam a pessoa seguir em frente,
mesmo sem saber a direcdo que esta indo, aventura-se pelo novo desde que este
represente sua propria vontade e interesse. Em contrapartida, a conservacao, tende
pela certeza nas relagdes com a sociedade, com grupo de pessoas, com si mesmo e
com as instituicbes (TORRES; SCHWARTZ; NASCIMENTO, 2016). Segundo os
autores, a segunda dimensdo denominada autopromog¢do x autotranscedéncia é
também bipolar e opdem-se sob o ponto de vista da promog¢ao de interesses.

Torres, Schwartz e Nascimento (2016) deixam claro que a primeira
(autopromogédo) € quando as pessoas se motivam na promogédo de seus proprios
interesses, mesmo que eles sejam alcangados por meio do esfor¢o de outrem. Por
outro lado, a autotranscedéncia, € quando o individuo ultrapassa o egoismo, abrindo
mao de seus interesses, para promover satisfagdo aos outros (TORRES;
SCHWARTZ; NASCIMENTO, 2016).

Seguindo esta teoria de Torres, Schwartz e Nascimento (2016) a composi¢cao
dessas quatro dimensdes resultam em um conjunto de dois focos e dois polos que
se expressam em 19 valores, segundo a teoria refinada de Torres, Schwartz e

Nascimento (2016), sdo eles:

) Dimensdo 1 - Abertura a Mudanga: composta por trés valores, sao
eles: Autodirecdo de Pensamento (liberdade do individuo para desenvolver suas
intengdes a partir do seu entendimento/ conhecimento); Autodirecdo de Acao
(liberdade do individuo para determinar o que fazer); Estimulagdo (entusiasmo, do
individuo, por mudancga e novidades);

) Dimenséao 2 - Conservacgéo: integrada por um conjunto de seis valores,
sendo: Tradigdo (manutencdo, pelo individuo, de costumes, tradigbes culturais,
familiares ou religiosas); Humildade (o individuo tem plena consciéncia de quem é,
mostra-se comedido e razoavel); Conformidade com Regras (o individuo cumpre a
legalidade constitucional); Conformidade Interpessoal (o individuo se preocupa em
nao incomodar aos outros, imprime respeito e educagdo aos outros); Seguranca
Social (o individuo se preocupa com a seguranga coletiva e/ou nacional); Seguranga

Pessoal (o individuo sente que tem importancia aos outros);
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) Dimensao 3 - Autopromogao: composta por um conjunto de quatro
valores, a saber: Poder sobre Recursos (poder, do individuo, de controlar os eventos
por meio de ferramentas e instrumentos); Poder de Dominio (poder, do individuo, em
dominar outras pessoas por meios variados); Realizagdo (busca do sucesso, pelo
individuo, de acordo com seus padrdes sociais que pode variar de acordo com a
cultura); Hedonismo (prazer e gratificagdo sensual do individuo);

) Dimensao 4 - Autotranscedéncia: resultante de um conjunto de cinco
valores, sdo eles: Benevoléncia Dependéncia (o individuo provoca confiabilidade
aos membros do grupo); Benevoléncia Cuidado (o individuo é zeloso com os
membros do grupo); Universalismo Compromisso (o individuo tem compromisso com
a igualdade, justica e salvaguarda das pessoas); Universalismo Natureza (o
individuo se preocupa com a preservagdo do meio ambiente); Universalismo
Tolerancia (o individuo admite e compreende os individuo que sao diferentes dele, é
tolerante);

Além destes 18 valores citados e categorizados em 4 dimensdes distintas,
tem-se ainda o valor 19 expresso como “Face”, que envolve elementos tanto de
seguranca quanto de poder por meio do cuidado que o individuo tem com sua
prépria imagem. Este, segundo Torres, Schwartz e Nascimento (2016), inclui tanto o
tipo motivacional conservacgao, quanto o tipo motivacional autopromocéo.

Tomando por base o circulo motivacional dos valores da Teoria Refinada
proposta por Torres, Schwartz e Nascimento (2016) organizou-se o quadro 3 com 0s
dezenove valores e as suas definicbes conceituais delineadas em metas

motivacionais por Salomao (2014):

Quadro 3 - Os 19 valores da teoria refinada (continua)

Valor Polo Foco Dimensées Metas Motivacionais
Autodirecéo de Crescimento Pessoal Abertura a Liberdade para cultivar
Pensamento Auto-Expanséo Mudanca suas proprias ideias e

habilidades
Autodirecéo de Crescimento Pessoal Abertura a Liberdade para determinar
Acéo Auto-Expanséao Mudanca suas proprias agoes
Estimulagcao Crescimento Pessoal Abertura a Excitagao, novidade e
Auto-Expanséao Mudanca mudanca
Hedonismo Autoprotecao Pessoal Autopromogao Prazer e gratificagéo
Evitacdo de sensual para si mesmo
Ansiedade
Realizacao Autoprotecao Pessoal Autopromogao Sucesso de acordo com os
Evitacdo de padrdes sociais
Ansiedade
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(continuacao)

Valor Polo Foco Dimensées Metas Motivacionais
Poder de Autoprotecao Pessoal Autopromogao Poder pelo exercicio de
Dominio Evitacdo de controle sobre as outras
Ansiedade pessoas
Poder Sobre Autoprotecao Pessoal Autopromogao Poder pelo controle sobre
Recursos Evitacdo de materiais e recursos sociais
Ansiedade
Face Autoprotecao Pessoal Conservacgao e Manutengao da sua
Evitagao de e Social Autopromocéo imagem publica e evitar
Ansiedade humilhacao
Seguranga Autoprotecao Social Conservacgao Seguranga em seu
Pessoal Evitagao de ambiente imediato
Ansiedade
Seguranga Autoprotecao Social Conservacgao Seguranga e estabilidade
Social Evitagéo de da sociedade (mais ampla)
Ansiedade
Tradicao Autoprotecao Social Conservacgao Manutencao e preservacao
Evitacdo de da cultura, familia ou religido
Ansiedade
Conformidade Autoprotecao Social Conservacgao Conformar-se com regras,
com Regras Evitacdo de leis e obrigagdes formais
Ansiedade
Conformidade Autoprotecao Social Conservacgao Evitar chatear ou
Interpessoal Evitacdo de machucar outras pessoas
Ansiedade
Humildade Autoprotegcdo — | Social Conservagao Reconhecimento da
Evitacdo de propria insignificancia em um
Ansiedade contexto amplo
Crescimento | Social Ser um membro confiavel
Benevoléncia Auto-Expansao Autotranscedéncia | e fidedigno do endogrupo
Dependéncia
Crescimento Social Devogao ao bem-estar dos
Benevoléncia Auto-Expansao Autotranscedéncia| membros do endogrupo
Cuidado
Crescimento | Social Comprometimento com
Universalismo | Auto-Expansao Autotranscedéncia |igualdade, justica e protecao
Compromisso de todas as pessoas
Crescimento | Social Preservagédo do ambiente
Universalismo | Auto-Expanséao Autotranscedéncia natural
Natureza
Crescimento | Social Aceitagéo e entendimento
Universalismo | Auto-Expansao Autotranscedéncia dos outros que séo
Tolerancia diferentes de si

Fonte: Adaptado de Salom&o (2014).

Com base na descricdo de Tavares (2010), Tragtenberg (2018), SEMED
(2019), Buss (2008) e Sander (2007), apresentada no quadro 1, sendo o gestor um
profissional sensivel as questdes humanas, com visdo de totalidade, responsavel
pela escola e pelo desenvolvimento do conhecimento; e o jovem trabalhador, para
esta pesquisa de doutorado, os compreendidos com intersticio de idade entre 15 e
29 anos e, geralmente, encontrados em tipos de trabalho que envolvam interagcéo

direta com o publico - nos setores de servigo e comércio (LOUGHLIN; LANG, 2005;
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TUCKER; LOUGHLIN, 2006), considera-se que estes 19 valores podem ser
vivenciados no contexto escolar, haja vista alguns ajustes como descrevem Torres,
Schwartz e Nascimento (2016), Salom&o (2014) e Borges e Cunha (2016), a saber:

) Valor 1: autodirecdao de pensamento que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais como: liberdade para cultivar e aplicar ideias e
habilidades proprias no contexto escolar;

) Valor 2: autodirecao de agcao que pode ser expresso ou analisado por
metas motivacionais como: liberdade para determinar suas proprias agoes;

) Valor 3: estimulagao, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: excitacdo, novidade e mudanca;

) Valor 4: hedonismo, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: prazer e gratificagdo sensual para si mesmo, ou seja,
aquisicdo de prazer que supra necessidades e desejos préoprios a partir da
realizacdo de um determinado servico;

° Valor 5: realizagdao, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: sucesso de acordo com os padrdes sociais;

) Valor 6: poder de dominio, que pode ser expresso ou analisado por
metas motivacionais, como: poder pelo exercicio de controle sobre as outras
pessoas;

) Valor 7: poder sobre recursos, que pode ser expresso ou analisado
por metas motivacionais, como: poder pelo controle sobre materiais e recursos
sociais;

) Valor 8: face, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: manutengao da sua imagem publica e evitar humilhacgéo;

) Valor 9: seguranga pessoal, que pode ser expresso ou analisado por
metas motivacionais, como: seguranga em seu ambiente imediato;

) Valor 10: seguranga social, que pode ser expresso ou analisado por
metas motivacionais, como: seguranga e estabilidade da sociedade (mais ampla);

) Valor 11: tradigdao, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: manutengao e preservagao da cultura, familia ou religi&o;

) Valor 12: conformidade com regras, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: conformar-se com regras, leis e

obrigacdes formais;
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) Valor 13: conformidade interpessoal, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: evitar chatear ou machucar outras
pessoas;

) Valor 14: humildade, que pode ser expresso ou analisado por metas
motivacionais, como: reconhecimento da propria insignificdncia em um contexto
amplo;

) Valor 15: benevoléncia dependéncia, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: ser um membro confiavel e fidedigno do
endogrupo;

) Valor 16: benevoléncia cuidado, que pode ser expresso ou analisado
por metas motivacionais, como: devogao ao bem-estar dos membros do endogrupo;

) Valor 17: universalismo compromisso, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: comprometimento com igualdade, justica
e protecdo de todas as pessoas;

) Valor 18: universalismo natureza, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: preservagao do ambiente natural,

) Valor 19: universalismo tolerancia, que pode ser expresso ou
analisado por metas motivacionais, como: aceitacdo e entendimento dos outros que
séo diferente de si;

Conforme mencionado por Torres, Schwartz e Nascimento (2016, p. 14): “E
plausivel que mecanismos causais apresentados em outras pesquisas [...] reforcam
a ideia de que valores influenciam os comportamentos, o que néao foi testado aqui”.
E nesta perspectiva que vem sendo desenvolvida a pesquisa.

Destaca-se, portanto, que o modelo de Torres, Nascimento e Schwartz (2016)
incluem valores que permitem uma abordagem no contexto escolar, como, por
exemplo: autodirecdo de pensamento, autodirecdo de acao, estimulacio, realizacao,
face, seguranga pessoal, tradigdo, conformidade com regras, conformidade
interpessoal, benevoléncia dependéncia, universalismo compromisso, universalismo
natureza e universalismo tolerancia haja vista que o contexto escolar possui um
cenario desafiador, integra multiplos saberes, diferentes formagdes, necessidade de
preservacao do meio ambiente e a interacdo com pessoas que pensam diferente de
Si.

Por fim, destaca-se que apesar da amplitude da discussédo nio se evidenciou

um consenso entre os pesquisadores sobre como ou “se” os valores regem ou se
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relacionam com as competéncias profissionais. Para fins desta Tese de doutorado,
considerando o contexto escolar, sob a pratica de gestores e de jovens
trabalhadores, dispde-se a tratar de uma das buscas que se pretende realizar. E

para tanto se discute a seguir a tematica competéncia.
2.3 COMPETENCIAS: UMA DISCUSSAO A LUZ DA ESCOLA.

O conceito de competéncia surgiu pela primeira vez, nas palavras de David
McClelland (1973), como sendo uma abordagem para além dos testes de
inteligéncia realizados em escolha de profissionais para cargos especificos. Para o
autor, a competéncia é uma caracteristica subjacente ao individuo, que se traduz
num desempenho superior de uma tarefa ou na solucdo de determinada situacao.
Diferencia-se, portanto, competéncia de atitudes, habilidades e conhecimentos, que
€ compreendida por Fleury e Fleury (2001) como um conjunto de competéncias
pessoais.

Woodruffe (1991) diferencia competency e competence, na lingua inglesa.
Para o autor, competency relaciona-se a perspectiva do comportamento, por meio
da performance percebida como componente do proprio sujeito, enquanto a
competence esta ligada as areas de trabalho onde a pessoa €& tida como
competente, ou seja, corresponde ao desenvolvimento da sua pratica de trabalho
em nivel de exceléncia, estando assim diretamente relacionada aos resultados
conquistados.

A partir da fala de Le Boterf (2003) e do que foi reafirmado por Fleury e Fleury
(2001), as competéncias profissionais devem conciliar valor social do individuo, bem
como agregar valor para a empresa. Sob esse ponto de vista, considera-se que a
nogdo de competéncia pode ser concatenada a responsabilidade, engajamento,
integracdo de saberes complexos e multiplos, visdo estratégica, bem como com
saber agir e aprender. Uma discussao que Deluiz (2001, p. 13) denominou de

competéncia profissional surgiu:

[...] no mundo empresarial a partir dos anos 80, no contexto da crise
estrutural do capitalismo que se configura, nos paises centrais, no inicio da
década de 70. Esta crise se expressa pelo esgotamento do padrdo de
acumulagéao taylorista/fordista; pela hipertrofia da esfera financeira na nova
fase do processo de internacionalizacdo do capital, por uma acirrada
concorréncia intercapitalista, com tendéncia crescente a concentragéo de
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capitais devido as fusdes entre as empresas monopolistas e oligopolistas; e
pela desregulamentagdo dos mercados e da forga de trabalho, resultantes
da crise da organizagéo assalariada do trabalho e do contrato social.

Tomando por base o cenario descrito, entende-se que a definicdo de
competéncia é ampla e ndo se limita a olhar para o individuo, podendo ser um
conjunto de praticas organizacionais que vai incluir um olhar para a cultura, a
historia, o desenvolvimento e entorno, entre outros elementos que influenciam direta
ou indiretamente a vida da sociedade e, consequentemente, o seu desenvolvimento.
Dado a amplitude desta discussdo, e sendo as organizagbes agentes de
transformacdo no processo de desenvolvimento profissional, ndo sé de forma
técnica, mas, principalmente, como decorrente do comportamento social voltado ao
trabalho a partir da gestdo dos seus conhecimentos, como definem Nonaka e
Takeuchi (1995) e Brandao e Guimaraes (2001). Para fins desta Tese de doutorado,
trabalhar-se-a com o conceito de competéncia profissional na perspectiva de Paiva
(2007), cuja organizacao se da a partir de cinco componentes, a saber: cognitiva;
funcional; comportamental ou pessoal; ética; e politica.

Tal definicdo resulta da percepgdo de Paiva (2007), que traz estes
componentes como elementos que se agregam a valores pessoais, sobretudo no
ambiente e contexto escolar, a gestores e jovens trabalhadores. Desta forma, define-
se a relagdo, segundo o autor, € que a componente cognitiva pode se relacionar
com os valores pessoais autodiregdo de pensamento, tradicdo e benevoléncia
cuidado. Ja a componente funcional pode se relacionar com os valores pessoais,
poder sobre recursos, conformidade com regras, humildade, universalismo
compromisso e universalismo natureza. A componente comportamental ou pessoal
por sua vez pode se relacionar com os valores pessoais hedonismo, estimulagao,
autodirecdo de acédo, realizacdo, poder de dominio e universalismo tolerancia.
Enquanto que a componente Etica pode estar relacionada aos valores pessoais
face, seguranca pessoal e benevoléncia dependéncia. E a componente politica pode
se relacionar com os valores pessoais seguranga social e conformidade
interpessoal.

Entende-se que discutir sobre as competéncias profissionais torna-se
relevante para as pessoas e para as organizagdes, quando se percebe que é

possivel identificar o desenvolvimento de seus profissionais, dentro e fora do local
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de trabalho. Isso se verifica que, mesmo diante da pluralidade de atividades
desenvolvidas em seu dia a dia, sendo inusitado e impensavel prescrever,
precisamente, ha um conjunto de tarefas que esses profissionais terdo que executar
(ZARIFIAN, 2001).

Branddo e Guimardes (2001) enaltecem a relevancia deste olhar ao apontar
que, debrugar-se sobre as competéncias nas empresas nao € algo novo, ha tempo
ja existe a preocupagdo em buscar profissionais qualificados para desempenhar
suas fun¢des com efetividade, isso ja vem sendo trabalhado desde os anos de 1990,
com afinco, considerando a necessidade de competitividade em um cenario de
mudancas aceleradas e constantes.

Para os autores, enquanto na época da administragdo tradicional, de base
taylorista, as organizagdées pouco buscavam qualificar seus profissionais, e quando
assim faziam, o foco era especifico ao cargo destinado. A percep¢do mudou e as
organizagdes comecaram a sSe preocupar e a considerar o processo de
desenvolvimento profissional, ndo sé de forma técnica, mas, principalmente, como
decorrente do comportamento social voltado ao trabalho, sendo a cultura das
organizagdes direcionadas ao desenvolvimento continuo (NONAKA; TAKEUCHI,
1995; BRANDAO; GUIMARAES, 2001).

Nesse sentido, o modelo de Cheetham e Chivers (2000) foi adaptado por
Paiva (2007), para quem competéncia profissional € a mobilizacdo de forma
particular, pelo profissional, na sua agédo produtiva de um conjunto de saberes de
naturezas diferenciadas (que formam as competéncias intelectual, técnico-
funcionais, comportamentais, éticas e politicas), de maneira a gerar resultados
reconhecidos individualmente (pessoal), coletivamente (profissional) e socialmente
(comunitario). A adaptagcdo de Paiva (2007) incorpora o componente politico na
competéncia profissional, concebida como uma efetiva meta-reunido de saberes
variados, de maneira singular e produtiva.

O modelo proposto por Paiva (2007) é composto por um nucleo que contém
cinco componentes com caracteristicas especificas, a saber:

eComponente cognitiva: possui conhecimento basico para profissao;
dificuldade de articulagédo; rotinas basicas; organizacdo e habilidades de sintese,
transferéncia e conceitualizagao;

eComponente funcional: possui fun¢des especificas da profissao; planeja;

monitora; implementa; delega, evolui; administra o préprio tempo; 1€; escreve; opera
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com numeros; tem habilidade com as inovagdes tecnoldgicas; possui coordenagéo
motora bem desenvolvida e habilidades com digitagéo;

eComponente comportamental: autoconfiante; persistente; controla as
emocgdes e o estresse; empatico; foca nas tarefas; senso coletivo e age de acordo
com as normas profissionais;

eComponente ética: adere leis e codigos morais e/ou religiosos; adota
atitudes apropriadas e de acordo com os regulamentos e cédigos de conduta; possui
sensibilidade ambiental; foca no cliente; possui julgamento ético; conhece os limites
de sua competéncia; possui o dever de manter-se atualizado e colabora no
desenvolvimento dos iniciantes na profissao;

eComponente politica: possui percepgdo dos jogos politicos nas
organizagdes de forma individual e profissional; adota comportamentos apropriados
para se manter no profissionalismo; desenvolve a¢des para o dominio ou fluéncia
nas fontes estruturais e normativas de poder na organizagdo que trabalha;
desenvolve acgdes para o dominio ou fluéncia nas fontes pessoais, de relagcéo e
afetivas de poder.

Essas cinco abordagens foram estudas por Paiva (2007) e sintetizadas no
modelo representado na figura 5, o qual apresenta uma integragdo do cenario
organizacional, incluindo o contexto de trabalho, que é a situagao especifica que o
colaborador é solicitado a operar, ou seja, "expressa o l6cus material, organizacional
e social onde se opera a atividade e as estratégias, individuais e coletivas, utilizadas
pelos trabalhadores na realidade do trabalho" (FERREIRA; MENDES, 2003); o
ambiente de trabalho que é composto pelas condi¢des fisicas, culturais e sociais que
envolvem um colaborador no trabalho, ou seja, "s&o instalagdes apropriadas,
utilizadas pelos trabalhadores para a realizacdo de suas atividades laborais"
(DUARTE, 2011); as metacompeténcias na organizagdo que podem ser ilustradas
pelas caracteristicas: comunicagdo, criatividade, solucdo de problematicas,
autodesenvolvimento, agilidade mental, aprendizagem, analise e reflexdo. Os
resultados da competéncia profissional sdo os percebidos pelo sujeito e pelos pares
aos quais ele tem acesso por meio de mecanismos de feedback, a partir de entéo, a
percepcao dos resultados induzem o profissional a realizarem reflexdo a partir de
sua agao e, sobretudo na agdo, visando a melhoria continua (PAIVA, 2007,
CHEETHAM E CHIVERS, 1998).
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Figura 5 - Modelo de competéncia profissional
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Fonte: Paiva (2007, p. 45).

Com base nesta visdo integrada de valores e competéncias, é que se
trabalhara a analise desta Tese, que visa reconhecer a relacdo dos valores pessoais
e competéncias profissionais de gestores e jovens trabalhadores no contexto
escolar. Para tanto, enaltece-se que os valores pessoais serdo trabalhados com
base na Teoria Refinada, tomando por base o quadro 3 que apresenta os 19 valores
descritos por Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e as competéncias profissionais
delineadas por Paiva (2007), inspirada em Cheetham e Chivers (1998).

Essa definicdo foi delineada para a realizacdo desta pesquisa a partir da
observagdo do conjunto de situagdes e caracteristicas que se apresentam no
contexto escolar ao se olhar para os gestores e para os jovens trabalhadores sob o
ponto de vista das atividades laborais, descritas no quadro 1, onde se apresenta os
agentes da escola e suas principais atribuigbes. A partir da concatenacao de toda
esta informacdo e tomando por base definigdes, como a de Ramos (2001), que
destaca a necessidade de elaboragdo de um sistema profissional baseado em
competéncias, que combinem de maneira estratégica, projetos individuais,
institucionais e sociais, evoca-se a necessidade de alinhamento entre valores
pessoais e competéncias profissionais, no que tange a discussao tedrica bem como
observagéo pratica, objeto de estudo que se propde nesta tese.

Sendo assim, considera-se que sendo o gestor escolar um disseminador de

conhecimentos acumulados e o responsavel pelos agentes da escola (TAVARES,
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2010; TENBERG, 2018; SEMED, 2019), suas competéncias profissionais podem ser
compreendidas como a mobilizacdo de forma particular, pelo profissional, na sua
acao produtiva de um conjunto de saberes de naturezas diferenciadas, de maneira a
gerar resultados reconhecidos individualmente, coletivamente e socialmente (PAIVA,
2007). Logo, a pratica vai trazer consigo conhecimentos para ampliagdo da pratica
profissional do jovem trabalhador que esta avido por novas aprendizagens e
desafios, bem como pelo desenvolvimento de novos valores pessoais (LOUGHLIN;
LANG, 2005; TUCKER; LOUGHLIN, 2006). E para compreender se realmente ha
esta relacdo, problematica desta Tese, delimitou-se, no capitulo a seguir, os

procedimentos metodologicos definidos para atender este estudo.
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3 CAPITULO Ill - PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste capitulo descreve-se o caminho metodolégico delimitado para
realizagdo da pesquisa cientifica, com vista a seguir o rigor esperado para este fim.
Para tanto, subdividiu-se o capitulo em cinco subse¢des que retratardo: 1) o
contexto da pesquisa; 2) os participantes; 3) o instrumento; 4) os procedimentos de

coleta de dados e 5) os procedimentos de analise de dados.
3.1 DO CONTEXTO DA PESQUISA

Esta pesquisa classifica-se como um estudo cientifico, pois busca explicar
eventos relacionados a valores pessoais e competéncias profissionais a partir de
critérios identificados em teorias pré-existentes, no que tange tematicas citadas
(MARCONI; LAKATOS; 2010). Segundo as autoras esse conhecimento cientifico
emerge a partir de muitos estudos e aplicagdo de técnicas, como revisdo da
literatura, observacdo, aplicagdo de questionario entre outros que, somados a
teorias pré-existentes, permitem que o pesquisador faga as inferéncias relacionadas
a um determinado tema.

A caracteristica fundamental do conhecimento cientifico é sua veracidade, e é
essa particularidade que a diferencia dos demais tipos de conhecimento. No entanto,
para que um conhecimento seja acatado como cientifico € necessario todo um
caminho académico a percorrer, € preponderante que sejam identificados os
caminhos, conhecidos como métodos, pelos quais este conhecimento passou para
que entdo seja considerado cientifico, pois, conforme afirma Gil (1999, p 26), o
meétodo cientifico é “o conjunto de procedimentos intelectuais e técnicos adotados
para se atingir o conhecimento.”

Para Marconi e Lakatos (2010), o conhecimento cientifico pode ser resultante
de inferéncia indutiva ou dedutiva. Entende-se que a forma indutiva de pensamento
permite a inferéncia de uma verdade geral descrita a partir de uma parte analisada,
ja que se tem aqui um estudo mais amplo do que as premissas trabalhadas. Ja a
forma dedutiva parte da concepgéo de que se toda a premissa € verdadeira, logo a
conclusao € verdadeira para todas as variagbes de estudo no devido o cenario
(MARCONI; LAKATOS, 2010). Desta forma define-se que esta pesquisa foi realizada
sob a abordagem do método indutivo tanto para realizagdo do estudo teodrico quanto

da pesquisa pratica.
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Para atender o momento tedrico da pesquisa, trabalhou-se com a busca
exploratoria da literatura, que segundo Creswell (2010) permite o levantamento de
opinides de autores sobre um determinado tema sem a preocupacao de delimitagao
de critérios, ou seja, de forma exploratoria. Para esta pesquisa, a exploragéo
aconteceu por meio de bases de dados cientificos on-line, livros direcionados a
tematica valores pessoais, competéncia profissional, gestores escolares e jovens
trabalhadores. De forma complementar, a busca se expandiu para a consulta
documental, como Estatuto da Juventude (2013), o Decreto n. 8.537 (2015), que
regulamenta o Estatuto da Juventude, a Lei n. 10.097 (2000) que altera os
dispositivos da Consolidagdo das Leis Trabalhistas (CLT). Estes elementos
permitiram que a pesquisadora, por meio de uma abordagem qualitativa, pudesse
organizar o item fundamentagao tedrica, organizado no capitulo 2 desta tese, sesséo
fundamental numa pesquisa cientifica que apresenta de forma discursiva o ponto de
vista de diferentes autores, o que direcionou esforgos para atingimento ao objetivo
especifico 1, definido como: Mapear valores pessoais e competéncias profissionais
dos gestores escolares e jovens trabalhadores.

Além deste momento tedrico, o desenvolvimento da pesquisa teve ainda um
momento pratico, que segundo Creswell (2010) permite ao pesquisador atribuir, a
partir de um conjunto de pessoas, a relagado do ponto estudado para caracterizar a
teoria (nesta pesquisa delimitada por gestores e jovens trabalhadores). Para esta
concepgao trabalhou-se a partir da elaboragdo de um questionario para gestores e
outro para jovens trabalhadores — agentes participantes desta pesquisa -
(APENDICE 1 e 2).

Segundo Gil (1999), o questionario permite buscar respostas a diversos
aspectos da realidade por meio de perguntas, levando o pesquisador a conhecer
fatos, atitudes, comportamentos, sentimentos, padrbées de agdo, comportamento
presente ou passado, entre outros. O questionario foi construido com base na Teoria
Refinada dos valores de Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e no modelo tedrico
de Paiva (2007). O questionario foi aplicado aos gestores escolares e aos jovens
que trabalhavam na mesma escola com a intencdo de analisar, a partir da
correlagdo das respostas de gestores e jovens trabalhadores, a questao da relagéo

de valores pessoais e competéncias profissionais.
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Considerando o objetivo de analisar as possiveis relagdes no contexto das

escolas municipais de Manaus, a populagdo definida para a pesquisa foi a de

gestores escolares e jovens trabalhadores, destas escolas, com idade entre 15 e 29

anos, da zona Leste de Manaus. O processo de amostragem se deu a partir da

listagem de escolas dessa zona da cidade, fornecida pela SEMED Manaus.

Posterior a listagem, foi realizada a analise das escolas que continham jovens

trabalhadores em atividades laborais e, desta forma, foi possivel delimitar a amostra

como expressa no quadro 4.

Quadro 4 - Participantes da pesquisa

Descrigdo Quantidade

Quantidade de Escolas Municipais de Manaus 551
Quantidade de Gestores 551
Quantidade de Jovens Trabalhadores nas escolas 1043
Quantidade de Escolas Municipais na zona leste 168
Quantidade de Gestores 168
Quantidade de Jovens Trabalhadores nas escolas da zona leste 212
Quantidade de Escolas Municipais na zona leste de Manaus que possuem jovens 112
trabalhadores

Quantidade de Gestores 112
Quantidade de Jovens Trabalhadores nas escolas da zona leste 212

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Segundo o relatorio da SEMED, ha na cidade de Manaus um total de 551

instituicbes de ensino, compostas por Creches, Centros de Educacdo Infantil,

Escolas de Ensino Fundamental, Escolas para alunos especiais (severos); Escolas

para jovens e adultos. Elas estdo distribuidas em 7 (sete) Divisbes Distritais Zonais

(DDZ) (SEMED, 2019), conforme apresentado no quadro 5.

Quadro 5 - Divisdes Distritais

Divisao Zona da Quantidade de % em relacao ao total de instituigoes
Distrital Cidade Instituicées de Ensino de Ensino da SEMED

I Sul 70 12,7%

Il Oeste 74 13,4%

1] Norte 62 11,3%

I\ Norte 87 15,8%

V Leste 85 15,4%

VI Leste 83 15,1%
Vi Rural 90 16,3%

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Pelas quantidades expostas no quadro 5, optou-se em analisar as DDz's V e
VI pela quantidade de instituicbes presentes nessa zona da cidade, por
representarem 30,5% do total de escolas da rede municipal de ensino de Manaus e
por acessibilidade. De acordo com Vergara (2005), longe de qualquer procedimento
estatistico, este critério de selecdo da amostra € denominado de intencional,
permitindo ao pesquisador selecionar elementos pela facilidade de acesso a eles.

Portanto, a amostra contou com a participagdo de 112 instituicbes de ensino,
representadas por 324 participantes, sendo 112 gestores e 212 jovens. Estes dois
grupos de analise (gestores e jovens) foram considerados como: gestor, todos os
responsaveis pelas escolas municipais da zona leste de Manaus (SEMED, 2019) e
jovens trabalhadores, aqueles que trabalham na mesma escola que estes gestores,
seguindo o Estatuto da Juventude (BRASIL, 2013), representado pela Lei n® 12.852,
de 5 de agosto de 2013, no artigo 1, paragrafo 1 que considera jovem, a pessoa com
idade entre 15 e 29 anos de idade.

De forma geral, a pesquisa transcorreu da melhor forma possivel. Obteve-se
boa receptividade ao estudo tanto pela SEMED quanto pelos participantes diretos
(gestores e jovens trabalhadores). Pode-se limitar a pesquisa caso ndo haja a

participacao de 100% dos participantes respondendo aos questionarios.
3.3 DO INSTRUMENTO

O instrumento de pesquisa foi composto em dois blocos, sendo o primeiro
com escala de valores pessoais (TORRES; SCHWARTZ; NASCIMENTO, 2016) e o
segundo com a escala de competéncia profissional (PAIVA, 2007). O referido
instrumento incluiu também questdes para levantamento de perfil de respondentes,
bem como termo de aceite livre e esclarecido, conforme descrito nos apéndices C e
D.

Ao apresentar a pesquisa aos respondentes, estes ja tinham como texto
inicial o termo de consentimento livre e esclarecido, e cada respondente sé procedia
o preenchimento do questionario a partir do aceite ao referido termo. Ao optar por
continuar, o respondente era solicitado a informar seu local de trabalho e logo apés,
passou a identificar seu perfil.

Em seguida, deu-se inicio as respostas a escala de valores pessoais
utilizando a escala likert de 5 pontos, que, de acordo com Vieira e Dalmoro (2008), é

precisa e de facil entendimento dos respondentes, é veloz e ndo exige profundidade
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do tema o que se considera fundamental, principalmente considerando a concepgao
ou entendimento do publico delimitado por jovens trabalhadores.

Embora o questionario de gestores e de jovens contenham, em sua maioria,
as mesmas questdes, as opgdes para a escala likert de 5 pontos foi assim definida:
no questionario de gestores: 1 - Nao se parece nada comigo, 2 - Nao se parece
comigo, 3 - Neutro, 4 - Se parece comigo, 5 - Se parece muito comigo e no
questionario de jovens: 1- Nao se parece nada com o que é transmitido para mim, 2
- Nao se parece com o que € transmitido para mim, 3 - Neutro, 4 - Se parece com o
qgue € transmitido para mim, 5 - Se parece muito com o que é transmitido para mim.
Para o bloco de valores pessoais cada questao esta diretamente relacionada com
um dos valores da Teoria Refinada de Torres, Schwartz e Nascimento (2016),

descritas conforme o quadro 6:

Quadro 6 - Correspondéncia entre questdes e valor pessoal

Questao Valor Pessoal abordado
1 Autodirecdo de Pensamento
2 Tradicao
3 Benevoléncia Cuidado
4 Poder sobre Recursos
5 Conformidade com Regras
6 Humildade
7 Universalismo Compromisso
8 Universalismo Natureza
9 Hedonismo
10 Estimulagao
11 Autodirecio de Acao
12 Realizacéo
13 Poder de Dominio
14 Universalismo Tolerancia
15 Face
16 Seguranga Pessoal
17 Benevoléncia Dependéncia
18 Seguranga Social
19 Conformidade Interpessoal

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

O proximo bloco do questionario foi 0 da escala de competéncias profissionais
baseada em Paiva (2007) e validada por Paiva, Fujihara e Rocha (2018). Assim
como na sec¢ao de valores pessoais, optou-se por utilizar a escala likert de 5 pontos,
pelos mesmos motivos citados anteriormente, inclusive utilizando as mesmas
opgdes para respostas, sendo elas: no questionario de gestores: 1- Nao se parece
nada comigo, 2 - Ndo se parece comigo, 3 - Neutro, 4 - Se parece comigo, 5 - Se

parece muito comigo e no questionario de jovens: 1- N&o se parece nada com o
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qgue é transmitido para mim, 2 - Nao se parece com o que é transmitido para mim, 3 -
Neutro, 4 - Se parece com o que é transmitido para mim, 5 - Se parece muito com o
que € transmitido para mim. Para este bloco, utilizou-se 19 questbes que estdo
divididas nas cinco componentes de competéncias definidas no modelo integrado de

Paiva (2007), conforme quadro 7:

Quadro 7 - Correspondéncia entre questdes e competéncia profissional

Questoes Componente de Competéncia Profissional abordado
1até3 Componente Cognitiva
4 até 8 Componente Funcional
9 até 14 Componente Comportamental ou Pessoal

15 até 17 Componente Etica

18 até 19 Componente Politica

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

No total, o referido questionario contou com 54 (cinquenta e quatro) questdes
fechadas de multipla escolha. Tratou-se de questbes que tinham como
possibilidades de selegdo respostas curtas e de selegdo obrigatéria que melhor
representavam suas vivéncias em seus contextos de trabalho, a partir das op¢oes
disponibilizadas. Isso feito, considerou-se que o objetivo especifico 2: Organizar uma

matriz modelo com base nas evidéncias do processo investigativo.
3.4 DOS PROCEDIMENTOS DE COLETA DE DADOS

Deu-se inicio aos procedimentos de coleta de dados com os gestores, a partir
das cartas convites enviadas a esses participantes (APENDICE A). Em outro
momento, enviou-se as cartas convites aos jovens trabalhadores (APENDICE B).

A coleta de dados foi realizada de forma eletrénica com uso da internet,
utilizando, prioritariamente, e-mails, redes sociais e celulares. A fim de gerar os links
citados, utilizou-se a ferramenta Google Form: primeiramente os questionarios
(APENDICE C) foram enviados para os enderecos eletronicos fornecidos pela
SEMED (2019) para 112 gestores por meio do
link:https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhaLTsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58
pawNcpjg/edit/. Em seguida, a partir do momento em que os gestores respondiam
ao questionario, outra comunicacdo era realizada, também utilizando a forma
eletrbnica com a utilizagdo da internet (e-mails, redes sociais e celulares), desta vez
para solicitar que os jovens, que trabalham na escola, respondessem ao
questionario (APENDICE D) por meio do link
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https://docs.google.com/forms/d/1eiSgCVjy_6YI18z61k2r3vqCS1Tx8Fv5zCJEBDRKSg
pl/edit.

Deste ponto em diante, controlou-se a resposta dos gestores, bem como a
dos jovens e a cada 3 (trés) dias consecutivos reforgou-se o convite para a
participacao a pesquisa por meio das respostas aos questionarios.

Portanto, os instrumentos (APENDICES C e D) foram encaminhados
primeiramente, por e-mail, solicitando a participagcdo e divulgando a pesquisa e
passados 5 (cinco) dias, passou-se a utilizar a rede social facebook e o aplicativo de
celular whatsapp para o mesmo fim. Optou-se pelo encaminhamento eletrénico,
porque de acordo com Hair et. al., (2005, p. 230) corroborado por Neto (2004) "é
conveniente (o participante pode acessar o enderego eletrénico de qualquer lugar,
desde que tenha acesso a internet), tem baixo custo, & possivel de trabalhar com
grandes amostras e é veloz. Ademais, € possivel acompanhar a entrega das
respostas (por meio de planilhas automaticas do excel) e a redu¢do de consumo de
papel." (SCORNAVACCA JUNIOR et. al., 2001).

A coleta de dados foi disponibilizada entre os dias 18/07/2019 e 03/08/2019,
ou seja, por 17 (dezessete) dias consecutivos. Dos questionarios enviados, obteve-

se de resposta e possibilidade de analise as quantidades constantes no quadro 8:

Quadro 8 - Participantes efetivos na pesquisa

Descrigao Quantidades
Gestores que receberam o questionario 112
Gestores que responderam ao questionario 96
Jovens que receberam o questionario 212
Jovens que responderam ao questionario 89
Gestores e Jovens (da mesma escola) que responderam ao questionario 88

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Desta forma, percebe-se que foi possivel verificar a relagcdo entre gestores e
jovens de 88 escolas municipais da zona Leste de Manaus. Este conjunto de
procedimentos foi fundamental para busca do atendimento ao objetivo especifico 3,
definido como: verificar a relacdo entre os valores pessoais e competéncias
profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores das escolas municipais da

zona leste de Manaus.
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3.5 DOS PROCEDIMENTOS DE ANALISE DE DADOS

Diante deste trabalho desenvolvido, define-se que esta pesquisa € um estudo
tedrico-pratico, pois integra momentos de pesquisa tedrica a partir da busca
documental e na literatura, e amplia-se a partir de uma analise pratica de cenario
dos valores pessoais e competéncias profissionais de gestores e jovens
trabalhadores no contexto escolar. Gamboa (1999) este pensamento ao apontar que
a pesquisa teodrico-pratica permite ao pesquisador uma relagdo causal que se
explicita no experimento e na sistematizacao dos dados empiricos e por meio das
analises teodricas.

A partir deste ponto, apos coleta de dados, foi possivel atender o objetivo 3
Verificar a relagdo entre os valores pessoais e as competéncias profissionais dos
gestores e dos jovens trabalhadores das escolas municipais da zona leste de
Manaus, isso foi feito inspirado na matriz Pressdo Estado e Resposta (PER) que foi
desenvolvido, na década de 1990, pela Organisation for Economic Cooperation and
Development (OECD) (Organizacdo para Cooperagdo e Desenvolvimento
Econdmico (OCDE). Essa matriz define dimensdes, acdes, indicadores e parametros
capazes de medir em que estado se encontra a organizagédo, sendo possivel ser
aplicado em qualquer organismo, sobretudo na escola, e para perceber a relagéo
entre valores pessoais e competéncias profissionais de gestores e de jovens
trabalhadores, ponto significativo desta pesquisa. Esta matriz utilizada por Andrade
(2014) possui itens (Dimensdo da Sustentabilidade, Press&o (Ac&o relacionada a
sustentabilidade na gestdo dos Residuos Sodlidos Industriais (RSls), Estado
(Indicadores de sustentabilidade e Parametro de avaliagdo a tendéncia a
sustentabilidade) e Resposta) que foram utilizados para definir politicas publicas

para os RSIs), conforme recorte a seguir, na figura 9:



60

Figura 6 - Recorte do modelo proposto de indicadores de sustentabilidade para a gestdo e a

formulagéo de politicas para os RSl's

PRESSAO ESTADO
DIMENSAO DA
SUSTENTABILIDADE | AGAO RELACIONADA A PARAMETRO DE WOS
SUSTENTABILIDADE INDICADORES DE AVALIAGAO A TENDENCIA
SUSTENTABILIDADE
NA GESTAO DOS RSis A SUSTENTABILIDADE
(3] Medday mtigadoras
Megraimente 10madas
UCENCAMENTO implementacdo de — B
NTAL medidas mitigador ay () Medidas maigadon as
relacionadas & obtengdo parcalmente tomadas
(24 ____PUNIENGS WO
de hoengas ambientan Nio — -
(MO) ambiental
Grau de recuperacio (F) | AMo: acima de X % dos RSN
(revtilizacio, reciclagem, e e |
PRISIEVACAD DO% componstagem) dos RSk no | (0) | Médio: entre Y% e XX dos RSk ul
SR . focal de gerado (00 se) | (n) | Batwo: ababo de ¥ % dos RS
AMBIENTAL ") -
Grau de recuperagio (F) | Aza: acima de X % dos RS
(reutilizaclo, reciclagem, [ p) 1\ rsia artre ¥ % @ X% dos RSis
compotagem) dos RSis no
local de geragio (on site) | (MD) | Batex: abaixo de ¥ % dos RSk
Quantidade de acorréncias de | (£) | Nenhum ocorriingia por ano
descarte de RSI em locals
IMPACTOS AMBSIENTAS (i @ terrencn pblicon/ (D) | Menos de X ocorréncias por ano
ASSOQADOS AQS RSis privadon, cunos & igua etc)
2 nadequatos (MD) | Mais de X ocorringias por ano
" Todas as dreas foram devida-
menie recuperadas
Grau de recuperagdo de () Algumas dreas nlo foram
= ientai
(WD) Nenhuma drea o Sevidamente
recuperada

Fonte: Andrade (2014, p. 48-49)

Para fins desta Tese de doutorado, inspirou-se na matriz PER, utilizada por

Andrade (2014), ajustando os itens conforme quadros a seguir:

Quadro 9 - Matriz de Andrade (2014)

Item Descrigao
Pressao Acdes relacionadas a sustentabilidade na gestdo dos RSls
Indicadores de Sustentabilidade e parametros de avaliagéo a tendéncia a
Estado -
sustentabilidade
E um espago em branco e so6 é preenchido a partir do momento em que a matriz é
Resposta |aplicada na organizagao. O preenchimento se da a partir do que foi encontrado na

organizagdo e aparece em forma de acao.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).
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Quadro 10 - Proposta de matriz desta pesquisa

Item Descrigao
Acéao relacionada a transmissao de valores pessoais e competéncias
profissionais de gestores escolares aos jovens trabalhadores
Indicadores (valores pessoais e competéncias profissionais); Questbes do
guestionario e parametros (metas motivacionais) (Salomao, 2014)

Compde a resposta do Gestor, do jovem, a relagéo entre VP e CP dos
participantes, a sintese e a analise dos resultados

Pressao

Estado

Resposta

Resposta Gestor
(individual, por escola
envolvida na
pesquisa)

Resposta Jovem
(individual, por escola
envolvida na
pesquisa)

Relacao Gestor x
Jovem (individual,
por escola envolvida
na pesquisa)

Indicara a resposta do gestor escolar para cada questao

Indicara a resposta do jovem trabalhador para cada questao

Indicara, com sim ou néo, se os gestores e o0s jovens se relacionam

Compde a média das escolas, por parametro, dos gestores e dos jovens (em
numeros reais e %) (Barbetta, 2011)

Compde a quantidade de escolas que se relacionaram (em nimeros reais e
%) e a quantidade de escolas que ndo se relacionaram (em numeros reais e
Analise %). Na ultima coluna, a analise final, considerando que as relagbes maiores
ou iguais a 60% possuem relagao de transferéncia de valores e competéncias
entre gestores e jovens (BARBETTA, 2011)

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Sintese

Acrescentando os constructos valores pessoais — com énfase na Teoria
Refinada de Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e competéncias profissionais
baseado, nas pesquisas de Paiva (2007) sob o ponto de vista e percepcdo de
possiveis relagbes de gestores escolares e jovens trabalhadores no contexto
escolar. Esta matriz foi analisada sob o olhar do método indutivo, a partir de uma
abordagem quali-quantitativa que, segundo Creswell (2010), € também denomina de
meétodos mistos uma abordagem que trabalha a complexidade da problematica a
partir da combinacdo de momentos quali e momentos quantitativos, unindo-se para
ampliar a discussao e inferéncia do autor a partir de um método multiplo “para a
apresentacao do relatorio final” (CRESWELL, 2010, p. 239).

Para as escolas que tinha mais de um jovem por gestor, trabalhou-se com a
meédia das respostas, sendo a média entendida “como a soma dos valores dividida
pelo numero de valores observados” (BARBETTA, 2011, p. 91). Desta forma, para
se conhecer a questdo de valores e competéncias em uma dada escola, na visao
dos jovens, trabalhou-se com a média enquanto informacg&o que descreve o conjunto

de ponto de vista dos jovens. Para arredondamento, trabalhou-se com a regra da
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ABNT 5891/2014 logo apds a primeira casa da virgula, se o algarismo for igual ou
maior a 5 soma-se 1 unidade, retirando a unidade anterior.

Para analise da relacdo final, com vista a atender o terceiro objetivo
especifico, trabalhou-se com o resultado com base na categoria de competéncia e
valores pré-definidas de maneira que cada valor e competéncia representasse um
resultado a ser analisado, pois como destaca Barbetta (2011, p. 227) este € “um dos
grandes propdsitos em pesquisas nas ciéncias sociais”, ou seja, analise de relagéo
de variaveis associadas tomou-se por base que uma relagdo maior-igual a 60% uma
relagdo tomada por base na regra de arredondamento 5 + 1 seria considerada
“apresenta relagao”.

A convergéncia dos dados coletados com métodos definidos permite atender
o objetivo desta Tese, que € analisar a relagdo entre os valores pessoais e as
competéncias profissionais dos gestores e dos jovens trabalhadores das escolas
municipais da zona leste de Manaus.

Para sintetizar esta descricdo dos procedimentos metodoldgicos, organizou-

se o quadro 11.

Quadro 11 - Sintese dos Procedimentos Metodoldgicos

Objetivos especificos Atores Técnica de Técnica
envolvidos |Natureza| coleta de dados |de andlise | Abordagem
de analise

1) Mapear valores pesquisadora tedrica| Exploratéria Método Qualitativa
pessoais e competéncias (Revisdo da Indutivo
profissionais dos gestores Literatura e Descritivo
escolares e dos jovens Documental)
trabalhadores

2) Organizar uma matriz pesquisadora, pratica Questionario -X- -X-
modelo com base nas gestores on-line
evidéncias do processo escolares e
investigativo jovens

trabalhadores

3) Verificar a relagéo pesquisadora | tedrico - -X- Matriz Quali-quanti
entre os valores pessoais e pratica PER
as competéncias Método
profissionais dos gestores e Indutivo
dos jovens trabalhadores
das escolas municipais da
zona leste de Manaus

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Desta forma entende-se que o conjunto de procedimentos metodologicos

delineados para fins desta pesquisa contribuem de forma satisfatoria para atender

ao objetivo geral do estudo.
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4 CAPITULO IV - DADOS E RESULTADOS

Os dados desta pesquisa encontram-se apresentados neste capitulo e, para
melhor organizacdo, se sistematizou em trés categorias: perfil dos respondentes,

valores pessoais e competéncias profissionais.
4.1 PERFIL DOS RESPONDENTES

O universo deste estudo foi um total de 112 escolas, este numero de escolas
que possuiam jovens em seus quadros de servidores foi fornecido pela SEMED
(SEMED, 2019). Para delimitar a amostra de pesquisa desta Tese, seria necessario
que gestores e jovens, da mesma instituicio de ensino, respondessem aos
qguestionarios enviados conforme descrito anteriormente.

Desta forma, 93 gestores e 112 jovens responderam aos questionarios. No
entanto, dos 93 gestores que responderam, obteve-se 88 escolas com respostas de
gestores e jovens e foi com essa quantidade de escolas/gestores que os dados
foram analisados. E importante salientar que em 18 escolas existiam mais de um
jovem e por esse motivo a amostra da andlise desta pesquisa corresponde a 88
escolas que integram seus 88 gestores e 112 jovens.

Para compreender o perfil dos respondentes as questbes iniciais do
instrumento, buscaram identificar primeiramente o sexo, onde percebeu-se que o0s
gestores sdo predominantemente do género feminino numa porcentagem de 73%
(64 respondentes) e os jovens seguem a mesma propor¢ao, chegando a 70% (78

respondentes), conforme figura a seguir.



64

Figura 7 - Sexo dos respondentes

Gestor Escolar Jovem Trabalhador

= Masculino = Masculino

030%

. = Feminino
= Feminino

Fonte: Dados primarios (2019).

Além disso, buscou-se conhecer a idade dos respondentes, e foi identificado
que os gestores posicionam-se com 43% na faixa de 31 e 40 anos e 43% na faixa
de 41 e 50 anos (38 respondentes/cada um). Ja em relagao aos jovens, percebeu-se
que, predominantemente, ou seja, 45% (50 respondentes), estdo na faixa de 16 e 18
anos, seguidos de 26% na faixa etaria de 19 e 21 anos (29 respondentes), de
acordo com a figura 8.

Figura 8 - Idade média dos respondentes

Gestor Escolar Jovem Trabalhador

= Entre 20 e 30
anos
= Entre 31 e 40

= Entre 16 e 18
anos

= Entre 19 e 21
anos

» Entre 22 e 24
anos
Entre 25 e 27
anos

anos

= Entre 41 e 50
anos
Mais de 50 anos

Fonte: Dados primarios (2019).

Quando indagados acerca do estado civil em que se encontram, os gestores
atingiram a marca de 51% casados (45 respondentes) e 16% solteiros (16
respondentes). No caso dos jovens, aconteceu o inverso, 73% (82 respondentes)

encontram-se solteiros e 16% casados (18 respondentes), conforme figura 9.
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Figura 9 - Estado civil dos respondentes

Gestor Escolar Jovem Trabalhador
= Solteiro
= 16%
= Solteiro = Casado
= 5%
" 0%
" 3% mCesado = Separado
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18% Divorciado
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7%

= Viivo
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= Unido Estavel

= Outros
= Qutros

Fonte: Dados primarios (2019).

Considerando a idade dos gestores e dos jovens, o nivel de escolaridade foi
assim representado: 64% dos gestores (56 respondentes) possuem especializagao
(completa), seguidos de 10% (9 respondentes) de mestrado (incompleto); 24% dos
jovens (27 respondentes) possuem ensino fundamental (completo) e 22% (25

respondentes) possuem ensino superior (incompleto), como expde-se na figura 10.

Figura 10 - Escolaridade dos respondentes

Gestor Escolar Jovem Trabalhador

" 0%
= Escolaridade
" 1% 8%  =Ensino Superior -Ensz\o :
" 0% Completo undamenta
" 89 I
8% = Ensino Superior . Eggﬂr?oeméd:o
. 7% = 0% 29 Incompleto " 4% Incompleto
: " o .
Especializagao u 4% u Ensino Médio
o, o
* 10% ‘ Incompleto " 10% |\ Completo
= Especializagao Ensino Técnico
4 Completo Incompleto

= Mestrado Incompleto uEnsino Técnico

Completo

= Mestrado Completo :Ensmo Superior

" 4% ncompleto

= Doutorado Incompleto E s
nsino Superior

Completo

= Doutorado Completo
mEspecializagao

Incompl
= Pés-Doutorado 3% completo

Incompleto u Especializagao

" 10%
= Pés-Doutorado ° Completo

Completo

Fonte: Dados primarios (2019).

Na questao 5, figura 11, foi perguntado quanto tempo os gestores e os jovens
trabalham na atual escola. 42% dos gestores (37 respondentes) responderam que ja
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atuam de 3 anos e 1 més a 5 anos, seguidos de 26% (23 respondentes) que
trabalham de 1 ano e 1 més a 3 anos. A maioria dos jovens, ou seja, 49% (55
respondentes) respondeu que trabalha na atual escola entre de 6 meses a 1 ano, na
sequéncia, 44% (49 respondentes) afirmaram que ja trabalham na atual escola de 1

ano e 1 més a 3 anos.

Figura 11 - Tempo de trabalho, dos respondentes, na atual instituicao.

Gestor Escolar Jovem Trabalhador

= Menos de 6 meses " 0% = Menos de 6
meses

= De 6 meses a 1 ano a5
2% s 0o _ = 5% =Debmesesa1

A ano
De1anoe 1 mésa

3 anos 2
De 1 anoe 1 més

De 3 anos e 1 més a3 anos
a5 anos 44% ‘
= De 5 anos e 1 més 49% De3anose 1
42% a7 anos més a 5 anos
wDe 7 anos e 1 més
a9 anos - =De5anose1

= De 9 anos e 1 més més a 7 anos

a11anos
=De7 anose 1

= mais de 11 anos més a 9 anos
ade

Fonte: Dados primarios (2019).

Considerando que o objetivo desta tese € analisar a relagdo entre valores
pessoais e competéncias profissionais dos gestores e jovens julgou-se necessario
conhecer o tempo de contato dos gestores com os jovens que trabalham na mesma
escola. Desta forma, a questdo 6 do questionario para os gestores foi diferente da
mesma questdo no questionario para os jovens (figura 12). Foi perguntado para os
gestores o tempo de atuagdo, como gestor, na instituicdo em que se encontram e
34% (30 respondentes) responderam que ja atuam de 3 anos e 1 més a 5 anos, em
seguida, 31% (27 respondentes) responderam que estdo de 1 ano e 1 més a 3 anos
trabalhando na mesa escola, como gestor. Para os jovens, foi questionado ha
quanto tempo trabalham sob a coordenacdo do atual gestor da escola e 51% (57
respondentes) afirmaram que convivem profissionalmente com o gestor de 6 meses
a 1 ano enquanto, 41% (46 respondentes) responderam que ja possuem relagédo de

trabalho com o atual gestor de 1 ano e 1 més a 3 anos. O que permite inferir que



67

existe uma relacéo de trabalho em média superior a um ano entre jovens e gestores

diretamente trabalhando juntos.

Figura 12 - (GE) Tempo de atuagéo, como gestor, na instituigdo/ (JT) Tempo de trabalho sob a

coordenagao do gestor atual da administracéo.

Gestor Escolar

Jovem Trabalhador
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Fonte: Dados primarios (2019).

Somente aos jovens trabalhadores foi perguntado sobre o regime de trabalho,

pois aos gestores ndo houve necessidade desta questdo uma vez que todos, sem

excecao, devem ser servidores estatutarios da SEMED.

Figura 13 - (JT) Regime de trabalho dos respondentes

Jovem Trabalhador

70% * 0%

= Regime de Direito

Administrativo (RDA)

= Estatutario (Concurso

Publico)

= Celetista (CLT)

Contrato de Prestagao de
Servigos (Projetos,
Estagio, etc.)

Fonte: Dados primarios (2019).



68

Como resposta dos jovens teve-se que 70% (79 respondentes) deles atuam
na escola por meio de contrato de prestacao de servicos que pode ser monitoria de
projeto, estagio ou até mesmo professores particulares de lingua portuguesa e

matematica conveniados a projetos da escola, conforme figura 13.
4.2 VALORES PESSOAIS E COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

Considerando o objetivo geral do estudo que € analisar a relagdo entre os
valores pessoais e as competéncias profissionais entre gestores e jovens
trabalhadores das escolas da zona Leste de Manaus, elaborou-se duas partes
complementares ao formulario. Cada uma com 19 questdes, sendo respectivamente
relacionadas a valores pessoais e competéncias profissionais. Onde os gestores e
jovens podiam marcar, em uma escala de 5 pontos, sua compreensdo quanto a
questdo. Sendo que os gestores deveriam marcar: 1 para ndo se parece nada
comigo, 2 para se parece comigo, 3 para neutro, 4 para se parece comigo e 5 para
se parece muito comigo. Ja os jovens, deveriam responder considerando: 1 para
nao se parece nada com o que € transmitido, a mim, pelo meu gestor, 2 para se
parece com o que é transmitido, a mim, pelo meu gestor, 3 para neutro, 4 para se
parece com o que € transmitido, a mim, pelo meu gestor e 5 para se parece muito
com o que é transmitido, a mim, pelo meu gestor.

A analise relagdo de transmiss&o de valores e competéncias pelos gestores
aos jovens se deu considerado ter relagcdo quando os gestores responderam 1, 2 ou
3 e os jovens responderam também 1, 2 ou 3 ou quando os gestores responderam
3, 4 ou 5 e os jovens, na mesma ordem, responderam 3, 4 ou 5. Isto porque
considerou-se que teria relagdo na transmissao de valores e competéncias quando
ambos marcasse menor-igual a trés ou maior-igual a trés, pois considerou-se o trés
como marcagao neutra ja que esta foi a descricdo apresentada no formulario on-line.
No contraponto, n&o relagdo se consolidou quando gestores marcaram 1 e 2 e 0s
jovens marcaram 4 e 5 ou quando os gestores marcaram 4 e 5 e 0s jovens,
divergindo da colocagdo, marcaram 1 ou 2. Para simplificar esta discussdo

organizou-se o quadro 12, que segue.
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Quadro 12 - Marcacgao de respostas ao questionario e possibilidades de relagédo

Marcagao dos Gestores Marcacao dos Jovens Ha relagdo?
1,20u 3 1,20u 3 Sim
3,40u 5 3,4o0u 5 Sim

1ou?2 40ub Nao
40ub 1ou?2 Néo

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Buscando exemplificar esta analise de relagdo, que deu base a discussao
final desta Tese de doutorado, apresenta-se na figura 14 um extrato da matriz,
apresentada no apéndice 3, para ilustrar uma situagdo onde n&o se tem relagao

entre a resposta dos gestores e jovens.

Figura 14 - Recorte de como a analise na matriz PER foi realizada.

Escola 1
INDICADOR PARAMETROS
DIMENSAO PRESSAO (VALORES | QUESTAO (ASSERTIVAS/ METAS cestor | 4 GRB'T%'*;
stor ovem eslor
PESSOAIS) MOTIVACIONAIS) Jovem
® ° Nao possui nenhuma
< § 5 liberdade para cultivar
2 % g 1 | e aplicar suas ideias e
o > 5 a1t .
ez g = habilidades préprias na
s g S = escola
a < 8 g Possui pouca liberdade
8 9 Ea % para cultivar e aplicar
X E 3 5 2 suas ideias e X
S 2 29 habilidades préprias na
§’§ S 83 Autodiregao prop
-~ S v © escola .
g - ° L 9 de 1 n3o
c® 2o % 3 Neutro
D 5 g2 Pensamento __
.g kg R g Possui liberdade para
@ g ] 2 © 4 | cultivar e aplicar suas
2= S S ideias e habilidades
23 ® ga, préprias na escola
[ c
oF 2 8 Possui muita liberdade
é = o e para cultivar e aplicar
s ° 8 § 5 suas ideias e X
8 g3 habilidades préprias na
a
escola

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

A partir desses procedimentos adotados, organizou-se o resultado das 38
questdes quanto a valores pessoais e competéncias profissionais, respectivamente,
e foram langadas, um a um, na matriz PER (matriz adaptada de ANDRADE (2014)
guando nos apresentou uma pesquisa relacionada aos RSl's - que esta apresentada
no item a seguir 4, por meio das respostas levantadas no questionario on-line
enviado, via formulario do google, aos respondentes (gestores e jovens) das escolas

da zona leste de Manaus.
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Dando inicio ao questionario, parte 2, para se verificar a relacdo de valores
trabalhou-se com o valor "Autodiregcdo de Pensamento”, no qual foi perguntado ao
gestor e ao jovem: "Possuo liberdade para cultivar e aplicar minhas ideias e
habilidades préprias na escola?". As opg¢des foram assim respondidas: assertiva 1 -
3 respondentes; assertiva 2 - 25 respondentes; assertiva 3 - 33 respondentes;
assertiva 4 - 88 respondentes e assertiva 5 - 27 respondentes.

Ao analisar as 88 escolas e considerando o calculo das médias necessarias,
obteve-se o resultado de 80% para relagao entre gestores e jovens, enquanto que
18% das escolas se mostraram sem relagdo entre os sujeitos sobre este valor.
Barbetta (2011) afirma que uma relagdo se mostra existente quando possui
resultado igual ou maior que 60% e no caso da relagdo entre gestores e jovens no
tocante ao valor Autodirecdo de Pensamento, pode-se perceber a existéncia de

relacdo, conforme figura 15:

Figura 15 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 1 (VP_ Autodiregéo de

Pensamento)
SINTESE ANALISE
Asentiva 72»::,'.1.:-;3::.1: (JT 3 sim ndo 72»_-&;;3:':5:.‘:.-,‘/: X
1 3 2%
2 25 14%
3 33 19% 70 80% 18 20% sim
4 88 50%
5 27 15%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Na assertiva 2, buscou-se observar o valor “Tradicdo” na pratica do gestor e
se esta tem relagdo com o jovem trabalhador. Para tanto, a assertiva para os jovens
e gestores foi expressa pela meta motivacional “Mantenho e busco preservar a
cultura e a familia?” Para esta questdo, observou-se que as questbes foram
respondidas da seguinte forma: 1 - nenhuma resposta, 2 - 13 respondentes, 3 - 27
respondentes, 4 - 75 respondentes e 5 - 61 respondentes. Deste modo, em analise
especifica, percebeu-se que em 85% acontecem relagdo entre gestores e jovens e
em 15% das escolas esta relagao é inexistente, e, conforme figura 16, é perceptivel

que ha relagéo entre gestores e jovens no tocante ao valor pessoal tradigao:
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Figura 16 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questéo 2 (VP_ Tradigéo)

SINTESE ANALISE
A Q”""’Tjs"?’ wr % sim ndo Q”""tf_:‘:f’” X
1 0 0%
2 13 7%
3 27 15% 75 85% 13 15% sim
4 75 43%
5 61 35%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

O valor “Benevoléncia Cuidado” foi tratado a partir do questionamento
“Proporciono bem-estar com todos os envolvidos com a escola?” para esta questao
obteve-se os seguintes resultados: 1 - nenhuma resposta, 2 - 4 respondentes, 3 - 41
respondentes, 4 - 60 respondentes e 5 - 71 respondentes. Deste modo, em analise
percebeu-se que em 97% das escolas a relagdo deste valor entre gestores e jovens
acontece, e somente em 3% esta relagdo néo ¢é visivel, isso pode ser comprovado

na figura 17:

Figura 17 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questédo 3 (VP_ Benevoléncia Cuidado)

SINTESE ANALISE
N "{c:ow::“.:li'a (JT % sim nio Redagho Gasior X
‘o) Joven
1 0 0%
2 4 2%
3 41 23% 85 7% 3 3% sim
4 60 34%
5 71 40%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para investigar sobre o valor "Poder sobre Recursos" foi perguntado ao gestor
e ao jovem: "Controlo os materiais e 0s recursos sociais disponiveis na escola?". As
opgoes foram assim respondidas: 1 - 2 respondentes, 2 - 10 respondentes, 3 - 36
respondentes, 4 - 78 respondentes e 5 - 50 respondentes. Ao analisar as 88 escolas
percebeu-se que 89% possuem relagdo entre gestores e jovens, enquanto que em

11% dessas, ndo ha esta relagédo, conforme figura 18:
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Figura 18 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 4 (VP_ Poder sobre Recursos)

SINTESE ANALISE
Asxativa Rd:’”"i‘i’" T 3 sim ndo Redagio Gesior X
‘G Joven
1 2 1%
2 10 6%
3 36 20% 78 89% 10 11% sim
4 78 44%
5 50 28%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Adiante, na assertiva 5, observou-se o valor “Conformidade com Regras” a
partir da questdo “Sou conformado(a) com as regras, as leis e as obriga¢des que a
funcdo na escola requer?”. Gestores e jovens responderam ao questionamento e
obtiveram-se as seguintes respostas: 1 - 2 respondentes, 2 - 5 respondentes, 3 - 41
respondentes, 4 - 75 respondentes e 5 - 53 respondentes. Ao analisar as relagcdes
diretas, percebeu-se que em 95% das escolas acontece a relagdo e somente em 5%

das escolas esta relagado nao se da, conforme figura 19:

Figura 19 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 5 (VP_ Conformidade com

Regras)
SINTESE ANALISE
Avacrtiva qe""'fgf"’ T % sim ndo Red .\r;:t.':';\_:-.-,xr X

1 2 1%

2 5 3%

3 41 23% 84 95% 4 5% sim

4 75 43%

5 53 30%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

O valor “Humildade” foi investigado a partir do questionamento “Reconhego
minha insignificancia em relagdo a um contexto amplo?” para esta questao obteve-
se 0s seguintes resultados: 1 - 5 respondentes, 2 - 10 respondentes, 3 - 30
respondentes, 4 - 86 respondentes e 5 - 45 respondentes. Deste modo, em analise
de relacao direta percebeu-se que em 86% a relacdo acontece, enquanto que em
14% ndo ha a relagdo entre gestores e jovens, ou seja, o gestor da escola nao

transmite o valor humildade aos jovens, conforme visualiza-se no figura 20:
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Figura 20 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questao 6 (VP_ Humildade)

SINTESE ANALISE
Assntive r{e:’:’-:‘f.” T % sim ndo Redagio Gasior X
*S Joven
1 5 3%
2 10 6%
3 30 17% 76 86% 12 14% sim
4 86 49%
5 45 26%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

O valor “Universalismo Compromisso” foi questionado a partir da meta
motivacional “Comprometo-me com a igualdade, a justica e a protegdo a todas as
pessoas envolvidas com a escola?", obtendo as seguintes respostas: 1 - nenhuma
resposta, 2 - 5 respondentes, 3 - 44 respondentes, 4 - 56 respondentes e 5 - 71
respondentes. Deste modo, em analise percebeu-se que em 95% das escolas existe
relagdo entre gestores e jovens, e em 5% n&o ha esta relagdo, conforme mostra

figura que segue:

Figura 21 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 7 (VP_ Universalismo

Compromisso)

SINTESE ANALISE
NP "iu:—:r.:-;‘.;.:s T s sim nBo Redaghs Gesior X
o) ~oven
1 0 0%
2 5 3%
3 44 25% 84 95% 4 5% sim
4 56 32%
5 71 40%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para tratar do valor "Universalismo Natureza" foi perguntado ao gestor e ao
jovem: "Preocupo-me com a natureza e principalmente com o desperdicio aos
recursos naturais na escola?". As opg¢des foram assim respondidas: 1 - nenhum
respondente, 2 - 12 respondentes, 3 - 44 respondentes, 4 - 70 respondentes e 5 - 50
respondentes. Ao analisar as 88 escolas e considerando o calculo das médias
necessarias (BARBETTA, 2011), obteve-se o resultado de 90% de existéncia de
relagdo entre gestores e jovens, enquanto que em 10% das escolas esta relagéo é

inexistente, conforme figura 22:
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Figura 22 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 8 (VP_ Universalismo

Natureza))
SINTESE ANALISE
s r{e,;x:g‘,, (T % sim nio Rl a’;ﬁ;i;kx X
1 0 0%
2 12 7%
3 44 25% 79 90% a 10% sim
4 70 40%
5 50 28%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Seguindo com a investigacdo, na assertiva 9, observou-se o valor
“‘Hedonismo” a partir da questdo “Tenho prazer em desempenhar minhas atividades
na escola?”. Gestores e jovens responderam ao questionamento e obtiveram-se as
seguintes respostas: 1 - 1 respondente, 2 - 9 respondentes, 3 - 46 respondentes, 4 -
68 respondentes e 5 - 52 respondentes. Ao analisar as relagdes diretas, percebeu-
se que em 90% das escolas acontece a relagdo entre gestores e jovens do valor

Hedonismo e em 10% das escolas ndo ha esta relagdo, conforme figura a seguir:

Figura 23 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 9 (VP_ Hedonismo)

SINTESE ANALISE
Avierna Qc”"’i"z'\_"’ T % sim ndo ’iua’;.'{.':.;ii-,u X
1 1 1%
2 9 5%
3 46 26% 79 90% 9 10% sim
4 68 39%
5 52 30%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

O valor “Estimulacdo” foi questionado a partir da meta motivacional
‘Desempenho minhas atividades com foco em mudangas e novidades?", obtendo as
seguintes respostas: 1 - 1 respondente, 2 - 11 respondentes, 3 - 35 respondentes, 4
- 72 respondentes e 5 - 57 respondentes. Deste modo, em analise percebeu-se que
em 91% das escolas acontecem relacdo deste valor pessoal entre gestores e

jovens, e em 9% esta relagdo n&o existe, conforme evidencia figura que segue:
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Figura 24 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 10 (VP_ Estimulagéo)

SINTESE ANALISE
Assativa R”""Y"’:_"i’” (T % sim nido Relagio Gasior X
M Jovern
1 1 1%
2 1 6%
3 35 20% 80 91% 8 9% sim
4 72 41%
5 57 32%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Na questdo 11, buscou-se observar se o valor “Autodirecdo de Acado” na
pratica do gestor e se esta tem relagdo de transferéncia para o jovem trabalhador.
Para tanto, a assertiva para os gestores e jovens foi expressa pela meta
motivacional “Possuo liberdade para determinar minhas agdes na escola?”, para
esta questao observou-se que as questdes foram respondidas da seguinte forma: 1 -
nenhuma resposta, 2 - 13 respondentes, 3 - 37 respondentes, 4 - 76 respondentes e
5 - 50 respondentes. Deste modo, em analise percebeu-se que em 86% das escolas
acontece a relagdo entre gestores e jovens, ja em 14% destas escolas, estas

relagdes ndo acontecem, o que pode ser comprovado na figura 25:

Figura 25 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 11 (VP_ Autodiregdo de Agéo)

SINTESE ANALISE
Assaiva Q""’""’.‘_“f'” (T 3% sim ndo Redagio Gasior X
s, Jovern
1 0 0%
2 13 7%
3 37 21% 76 86% 12 14% sim
4 76 43%
5 50 28%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para tratar do valor "Realizagdo" foi perguntado ao gestor e ao jovem: "Busco
constantemente reconhecimento de sucesso nas agdes desempenhadas na escola".
As opc¢des foram assim respondidas: 1 - 1 respondente, 2 - 13 respondentes, 3 - 44
respondentes, 4 - 67 respondentes e 5 - 51 respondentes. Ao analisar as 88 escolas,
e considerando o calculo das médias necessarias a partir de Barbetta (2011),
obteve-se o resultado de 90% de escolas, indicando relagéo entre gestores e jovens,
enquanto que 10% destas escolas ndo apresentaram relagédo a transferéncia deste

valor, conforme figura que segue:
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Figura 26 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questdo 12 (VP_ Realizagéo)

SINTESE ANALISE
Axectiva Q”"'-’“’i-‘l’” T 3% sim nio Redagho Gasior X
+G) waven
1 1 1%
2 13 7%
3 44 25% 79 90% 9 10% sim
4 67 38%
5 51 29%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Prosseguindo com a investigacdo, na assertiva 13, observou-se o valor
“Poder de Dominio” a partir da questao “Exerco dominio sobre as outras pessoas
por desempenhar minha fungdo na escola?”. Gestores e jovens responderam ao
questionamento e se obteve as seguintes respostas: 1 - 5 respondentes, 2 - 10
respondentes, 3 - 29 respondentes, 4 - 77 respondentes e 5 - 55 respondentes. Ao
analisar as relagdes diretas, percebeu-se que em 86% das escolas a relagcado entre
gestores e jovens acontece, e em 14% das escolas n&o ha relagédo, conforme figura
27:

Figura 27 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 13 (VP_ Poder de Dominio)

SINTESE ANALISE
NP Re-,;mf-, T s sim nBo Redaghs Gasior X
o) ~oven
1 5 3%
2 10 6%
3 29 16% 76 86% 12 14% sim
4 77 44%
5 55 31%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Na questédo 14, observou-se o valor “Universalismo Tolerancia” na pratica do
gestor e se esta é transferida ao jovem trabalhador. Para tanto a assertiva para os
gestores e jovens foi expressa pela meta motivacional “Aceito e entendo os
servidores, alunos e responsaveis que sao diferentes de mim?” Para esta questao
observou-se que as questdes foram respondidas da seguinte maneira: 1 - nenhuma
resposta, 2 - 8 respondentes, 3 - 42 respondentes, 4 - 61 respondentes e 5 - 65
respondentes. Deste modo, em analise, especifica, percebeu-se que em 97% das
escolas acontecem relagdo entre gestores e jovens acerca do valor Universalismo
Tolerancia e somente em 3% destas escolas a relagao nao existe, de acordo com o

demonstrado na figura 28:
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Figura 28 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 14 (VP_ Universalismo

Tolerancia)
SINTESE ANALISE
Assaira -'{e-,:;c.:%s'.:.i:, (JT % sim ndo Ru&;i:c-:iﬁ:,y_r X
1 0 0%
2 8 5%
3 42 24% 85 97% 3 3% sim
4 61 35%
5 65 37%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para olhar cientificamente ao valor "Face" foi perguntado ao gestor e ao
jovem: "Preocupo-me com a minha imagem publica e evito humilhag&o na escola?".
As opgdes foram assim respondidas: 1 - nenhum respondente, 2 - 8 respondentes, 3
- 31 respondentes, 4 - 74 respondentes e 5 - 63 respondentes. Ao analisar as 88
escolas, e considerando o calculo das médias necessarias (BARBETTA, 2011),
obteve-se o resultado de 92% com relacdo positiva para a relagado deste valor dos
gestores aos jovens, enquanto que 8% das escolas se mostraram negativas a esta

relacdo, conforme figura 29:

Figura 29 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 15 (VP_ Face)

SINTESE ANALISE
At -'{e:,w:::‘:b (JT % sim nBo Redacio Gasior X
M Joven
1 0 0%
2 8 5%
3 31 18% 81 92% 7 8% sim
4 74 42%
5 63 36%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Seguindo com a investigagao, na questao 16, observou-se o valor “Seguranga
Pessoal” a partir do questionamento: “Preocupo-me com a minha seguranga na
escola?”. Gestores e jovens responderam ao questionamento e se obteve as
seguintes respostas: 1 - nenhum respondente, 2 - 5 respondentes, 3 - 38
respondentes, 4 - 61 respondentes e 5 - 72 respondentes. Ao analisar as relagoes
diretas, percebeu-se que em 98% das escolas acontece a relacdo deste valor
pessoal do gestor ao jovem, e somente em 2% das escolas ndo ha esta relagéo,

conforme figura 30:
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Figura 30 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 16 (VP_ Seguranga Pessoal)

SINTESE ANALISE
Avieva v % sim ndio Refazio Gusir X
+G) Jovern
1 0 0%
2 5 3%
3 38 22% 86 98% 2 2% sim
< 61 35%
5 72 41%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A questdo 17 investigou o valor “Benevoléncia Dependéncia” no fazer diario
do gestor e se este é transferido ao jovem trabalhador. Para tanto, a assertiva para
os gestores e jovens foi expressa pela meta motivacional “Sou um membro confiavel
e fiel na escola?” Para esta questdo observou-se que as questbes foram
respondidas da seguinte forma: 1 - nenhuma resposta, 2 - 11 respondentes, 3 - 31
respondentes, 4 - 68 respondentes e 5 - 66 respondentes. Deste modo, em analise
percebeu-se que em 91% das escolas € existente a relagdo entre gestores e jovens,
e em 9% das escolas n&o ha esta relagdo, de acordo com o evidenciado na figura

que segue:

Figura 31 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questdo 17 (VP_ Benevoléncia

Dependéncia)

SINTESE ANALISE
Amativa qc-’w-f.ﬂ T % sim ndo Redagho Gastor X
M Jovern
1 0 0%
2 11 6%
3 31 18% 80 91% 8 9% sim
4 68 39%
5 66 38%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Dando sequéncia a investigacdo, na questdo 18, observou-se o valor
“Seguranga Social” a partir da questdo “Minhas agdes demonstram preocupagéo
com a segurancga e estabilidade da sociedade como um todo?”. Gestores e jovens
responderam ao questionamento e se obteve as seguintes respostas: 1 - nenhum
respondente, 2 - 2 respondentes, 3 - 28 respondentes, 4 - 83 respondentes e 5 - 63
respondentes. Ao analisar as relagdes diretas, percebeu-se quase que uma
unanimidade, em 98% das escolas acontecem relagdo entre gestores e jovens no
tocante ao valor Seguranga Social, e somente em 2% das escolas esta relagdo n&o

acontece, pode-se perceber na figura 32:
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Figura 32 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questdo 18 (VP_ Seguranga Social)

SINTESE ANALISE
Assntiva Q""’w’.‘_“'\l”‘ (T 3% sim ndo Redagio Gasior X
*Sh Jovern
1 0 0%
2 2 1%
3 28 16% 86 98% 2 2% sim
4 83 47%
5 63 36%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para obter respostas sobre o valor "Conformidade Interpessoal" foi
perguntado ao gestor e ao jovem: "Evito irritar, magoar ou desapontar outras
pessoas envolvidas na escola?". As opcdes foram assim respondidas: 1 - nenhum
respondente, 2 - 6 respondentes, 3 - 29 respondentes, 4 - 79 respondentes e 5 - 62
respondentes. Ao analisar as 88 escolas, e considerando o calculo das médias
necessarias (BARBETTA, 2011), obteve-se o resultado de 95% das escolas
apresentam relacdo entre gestores e jovens, e somente 5% das escolas né&o

apresentam esta relacdo, conforme figura 33:

Figura 33 - Recorte da sintese das respostas e da analise da questado 19 (VP_ Conformidade

Interpessoal)

SINTESE ANALISE
A Rupoma T % sim ndo Refagio Gesir X
+G) Jovern
1 0 0%
2 6 3%
3 29 16% 84 95% 4 5% sim
4 79 45%
5 62 35%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A etapa de competéncias profissionais no questionario respondido pelos
gestores continham 5 opg¢des para escolha e com base em sua vivéncia com 0s
jovens trabalhadores, na escola, os gestores precisavam marcar 0 que mais
identificava as caracteristicas transmitidas aos jovens. Para isso, foi necessario
considerar 1 para as caracteristicas que nunca foram formadas, 2 para as
caracteristicas que nao foram formadas, 3 para neutro, 4 para as caracteristicas que
foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram bem formadas.

Os jovens seguiram a mesma condig&o para responder aos questionamentos,
porém precisavam marcar a op¢ao que mais definiu as caracteristicas transmitidas

para si, pelos gestores e precisaram considerar 1 para as caracteristicas que nunca
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foram formadas, 2 para as caracteristicas que ndo foram formadas, 3 para neutro, 4
para as caracteristicas que foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram
bem formadas.

Para anadlise de relacdo direta entre gestores e jovens, no tocante as
componentes de competéncias profissionais, foi considerado grupo de questdes
para cada componente e extraiu-se o seguinte resultado:

A componente de Competéncia Cognitiva foi analisada a partir das questdes
1, 2 e 3, da etapa de competéncias profissionais, do questionario respondido por
gestores e jovens. A assertiva 1 questionou "Compreendo o trabalho, bem como os
resultados do trabalho que realizo?", a questao 2 indagou "Detenho o conhecimento
necessario para o desempenho das atividades relativas a minha funcdo?" e a
questdo 3 investigou "Preocupo-me com o futuro profissional e busco,
constantemente novos aprendizados para desempenhar na minha fung&o?".
Estratificando, as respostas aconteceram da seguinte forma: 1 - 1 respondente, 2 - 7
respondentes, 3 - 35 respondentes, 4 - 84 respondentes e 5 - 49 respondentes.
Analisando as 88 escolas e considerando o calculo das médias necessarias
(BARBETTA, 2011), obteve-se o resultado de 94% com relagdo positiva para
formacdo da referida competéncia profissional, enquanto que 6% das escolas se

mostraram negativas a formacéo dessa competéncia, conforme figura que segue:

Figura 34 - Recorte da sintese das respostas e da média de analise das questdes 1, 2 € 3 (CP_

Componente de Competéncia Cognitiva)

SINTESE ANALISE
Asaira "{».:-,'.x‘z::s::li:, (JT 3 sim ndo Qea;'i.-;.:\:i-,:f.r X
1 1 0%
2 7 4%
3 35 20% 83 94% 5 6% sim
4 84 48%
5 49 28%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A componente de Competéncia Funcional foi analisada a partir das questdes
4,5, 6, 7 e 8, da etapa de competéncias profissionais, do questionario respondido
por gestores e jovens. A questdo 4 questionou "Utilizo-me das tecnologias e dos
recursos disponiveis na escola de forma a agilizar os processos (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnoldgicas, merenda escolar, recurso financeiro

externo etc.)?", a questdo 5 indagou "Realizo campanhas de prevengéo e perdas de
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recursos na escola (material escolar, equipamentos, ferramentas tecnoldgicas,
merenda escolar, recurso financeiro externo etc.)?", a questdo 6 investigou
"Organizo a quantidade de servidores para atendimento aos alunos (professor,
pedagogo, auxiliar administrativo, servigo geral, agente de portaria, monitores
etc.)?", a questdo 7 questionou "Preocupo-me com os recursos disponiveis aos
alunos inclusos (material escolar especifico, recursos especificos, sala especial
etc.)?" e a questdo 8 indagou "Exijo organizacdo das agdes pedagogicas
(cumprimento do planejamento dos professores) e da documentagao dos alunos na
secretaria da escola?". Seccionando as respostas obtidas, em média, tem-se: 1 - 1
respondente, 2 - 12 respondentes, 3 - 43 respondentes, 4 - 67 respondentes e 5 - 53
respondentes. Analisando as 88 escolas e considerando o calculo das médias
necessarias, obteve-se o resultado de 89% com relacéo positiva para formacao da
competéncia profissional funcional, enquanto que 11% das escolas se mostraram

negativas a formagao dessa competéncia, conforme figura 35:

Figura 35 - Recorte da sintese das respostas e da média de analise das questdes 4, 5, 6, 7 e 8 (CP_

Componente de Competéncia Funcional)

SINTESE ANALISE
Asetiva -'{e-,:x.:-:'.:‘a-, T % sim ndo Redagio Gasior X
+G) Joven
1 1 1%
2 12 7%
3 43 25% 78 89% 10 11% sim
4 67 38%
5 53 30%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A componente de Competéncia Comportamental foi analisada a partir das
questdes 9, 10, 11, 12, 13 e 14, da etapa de competéncias profissionais, do
questionario respondido por gestores e jovens. A questdo 9 indagou "Possuo
motivagdo para o trabalho?", a questdo 10 perguntou "Possuo motivagdo para
aprendizagens continuas?", a questdo 11 indagou "Comunico-me satisfatoriamente
com meus pares de trabalho?", a questdo 12 "Sou proativo(a) em relacdo as
demandas cotidianas da escola?", a questdo 13 "Mantenho um clima organizacional
harmonioso e cortés entre os servidores da escola?" e a questdo 14 indagou
"Esclare¢co duvidas de pais, alunos e servidores em relacdo a orientagcdo ou
protocolos realizados pela escola?". Estratificando, as respostas emergiram da

seguinte forma: 1 - nenhum respondente, 2 - 6 respondentes, 3 - 36 respondentes, 4
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- 75 respondentes e 5 - 58 respondentes. Analisando as 88 escolas e considerando
o calculo das médias necessarias (BARBETTA, 2011), obteve-se o resultado de
95% das escolas apresentam relagéo entre gestores e jovens, enquanto que em 5%

das escolas esta relacdo é inexistente, conforme figura que segue:

Figura 36 - Recorte da sintese das respostas e da média de analise das questdes 9, 10, 11,12, 13 e

14 (CP_ Componente de Competéncia Comportamental)

SINTESE ANALISE
Asacctiva Qﬁ:’"’f};‘_” W % sim nio "i:sw;:f.zi:.y_r X
1 0 0%
2 6 4%
3 36 21% 84 95% 4 5% sim
- 75 43%
5 58 33%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A componente de Competéncia Etica foi analisada a partir das questées 15,
16 e 17, da etapa de competéncias profissionais, do questionario respondido por
gestores e jovens.

A assertiva 15 questionou "Possuo assiduidade e pontualidade condizentes
com a minha fung¢ao", a questao 16 indagou "Cumpro as normas e os regulamentos
educacionais, principalmente o Projeto Politico Pedagogico - PPP da escola" e a
questdao 17 investigou "Assumo as responsabilidades do meu comportamento
perante os servidores, alunos e/ou seus responsaveis". Seccionando as respostas
obtidas, tem-se: 1 - nenhum respondente, 2 - 4 respondentes, 3 - 30 respondentes, 4
- 86 respondentes e 5 - 56 respondentes. Analisando as 88 escolas em investigagéo
e considerando o calculo das médias necessarias, de acordo com Barbetta (2011),
obteve-se o resultado de 96% com relacédo positiva para formacao da competéncia
profissional ética, enquanto que, somente, 4% das escolas se mostraram negativas

a formagao dessa competéncia, conforme figura 37:
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Figura 37 - Recorte da sintese das respostas e da média de analise das questdes 15, 16 e 17 (CP_

Componente de Competéncia Etica)

SINTESE ANALISE
N -'{e::.:x:::-‘.:‘n (JT % sim nBo Redacio Gasior X
'G) Jovern
1 0 0%
2 4 2%
3 30 17% 84 96% 4 4% sim
4 86 49%
5 56 32%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

A componente de Competéncia Politica foi analisada a partir das questdes 18
e 19, da etapa de competéncias profissionais, do questionario respondido por
gestores e jovens. A assertiva 18 questionou "Respeito e comporto-me
adequadamente em relagdo aos meus superiores”, a questao 19 perguntou "Possuo
maturidade e articulagdo ao solucionar conflitos". Estratificando, as respostas
emergiram da seguinte forma: 1 - 1 respondente, 2 - 4 respondentes, 3 - 28
respondentes, 4 - 78 respondentes e 5 - 67 respondentes, conforme pode ser

percebido na figura 38:

Figura 38 - Recorte da sintese das respostas e da média de analise das questdes 18 € 19 (CP_

Componente de Competéncia Politica)

SINTESE ANALISE
Assciva T{ﬁ>:r.:-::.=lf> (JT % sim nBo Redacio Gasior X
+G) Javen

1 1 0%

2 4 2%

3 28 16% 85 97% 3 3% sim

4 78 44%

5 67 38%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Analisando as 88 escolas, chegou-se ao resultado de 97% escolas
apresentando relagcdo direta entre gestor e jovem, e em somente 3% das escolas

esta relacdo nao existe.
4.3 RESULTADO: ANALISE DA RELACAO.

Para analise da relagao, utilizou-se a matriz adaptada de Andrade (2014) e os
agrupamentos de valores em competéncias realizados por Paiva (2007).
Considerou-se as participagdes que marcaram os questionarios, na etapa de

valores: (Gestores) 1 para ndo se parece nada comigo, 2 para se parece comigo, 3
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para neutro, 4 para se parece comigo e 5 para se parece muito comigo/ (Jovens) 1
para ndo se parece nada com o que é transmitido, a mim, pelo meu gestor, 2 para
se parece com O que é transmitido, a mim, pelo meu gestor, 3 para neutro, 4 para se
parece com o que € transmitido, a mim, pelo meu gestor e 5 para se parece muito
com o que é transmitido, a mim, pelo meu gestor.

E na etapa de competéncias: (Gestores) 1 para as caracteristicas que nunca
foram formadas, 2 para as caracteristicas que ndo foram formadas, 3 para neutro, 4
para as caracteristicas que foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram
bem formadas/ (Jovens) 1 para as caracteristicas que nunca foram formadas, 2 para
as caracteristicas que nao foram formadas, 3 para neutro, 4 para as caracteristicas
que foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram bem formadas.
Sintetizada como mostra-se pelo primeiro quadrante na figura a seguir, e ilustrada
de forma completa, no apéndice 3.

A partir do langamento, as respostas foram analisadas por meio de uma
abordagem de método misto (quali-quantitativo), que permitiu a analise de relagéo
direta dentre as respostas de gestores e jovens nos 19 valores pessoais € nas 5

componentes de competéncia demonstradas nas figuras 39 a 51:

Figura 39 - Recorte do langamento e analise na matriz PER (Analise de transferéncia de valores de
gestores para jovens - Ref.: Questdo 1 - Valores Pessoais)

sintese analise
Respostas . analise
m;_; +G) % sim 6o final
3 2%
25 14%
33 19% 70 80% 18 20% sim
88 50%
27 15%

Fonte: Dados da Pesquisa (2019).

Para compor a matriz PER, trabalhou-se a partir dos constructos valores
pessoais definidos por Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e competéncias
profissionais descritas por Paiva (2007), em seguida foi inserido os resultados,
obtidos por meio do instrumento de pesquisa, o qual permitiu perceber-se que em
100% dos valores e das competéncias ha relagdo de entre gestores e jovens, no

tocante a transmissdo desses valores e dessas competéncias, considerando a
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realidade das escolas da zona leste de Manaus, andlise resultante da sintese
realizada na matriz elaborada para fins desta pesquisa.

A partir deste momento, sera apresentada, por meio de 12 figuras, a Matriz
PER utilizada nesta Tese. Esta opg¢ao de exposicdao se deu pela extensdo da
ferramenta, tendo em vista que contemplou os 19 valores pessoais, as 5
componentes de competéncias e as respectivas analises oriundas das respostas

recebidas, conforme figuras a seguir:



Figura 40 - Sintese (1) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
) Pressio _ sintese analise
Dimenséao P) Indicador 3
(Valores |Questao| Pardmetros (Metas Motivacionais) 35 s &
Pessoais) B | = ® 2 £
£ 3
o
o
S Nao possui nenhuma liberdade
3 para cultivar e aplicar suas ideiase| 3 2%
o habilidades proprias na escola
x
[}
. = 2
e~ =} c
= o @
o e £ Possui pouca liberdade para
~ @ 4 cultivar e aplicar suas ideias e 25 | 14%
5() o s habilidades proprias na escola
= S a
(o] 2 @ 1 70 |80% | 18 |20% | sim
- s T Neutro 33 | 19%
& 2 2
ey fud o
'5 b Q@ Possui liberdade para cultivare
o . - aplicar suas ideias e habilidades 8 | 50%
N 2 o proprias na escola
= L 3
N 2 <
@ ©
le) » o A .
w o 'ossui muita liberdade para cultivar]
b © e aplicar suas ideias e habilidades | 27 15%
~&() g proprias na escola
=3 @
© 3
= _§ N&o mantém e nem busca
= g preservar nada relativo a cultura e 0 0%
: o a familia
S 8
O ©
= L2
3 8 ° |Mantém e busca preservarpoucoal . ™
=8 = '3. cultura e a familia
K] ' ° 2 75 |85% | 13 |15% | sim
3 - s Neutro 7 | 15%
» @ -
8 § Mantém e busca preservara 75 | a3%
g g cultura e a familia
Rl
@
8 o :
o [*} Mantém e busca preservarmuitoa| 25%
1 1
o § cultura e a familia
] 2
< g
% 5 Nio proporciona nada de bem- o -
E s estar nos envolvidos com a escola
© -
e -
© @ (]
© © ° .
o © © Nao proporciona bem-estar nos
» © -] . 4 2%
@ % ‘5 envolvidos com a escola
o 2
.>-<‘ g)’ (: Neutro 41 23%
-g - 2 3 85 |ors| 3 |a% | sm
g | = | &
o 3 [ Proporciona bem-estar em todos osf . | ...
o o 2 envolvidos com a escola
c
o @
S (3]
© ) )
; Proporciona muito bem-estar em ™
10 todos os envolvidos com a escola
[
<

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 41 - Sintese (2) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
Pressio sintese andlise
Dimensao ) Indicador 3
(Valores | Questio | Parametros (Metas Motivacionais) | 23 2 &
Pessoais) §-_'-‘ ® = 2
g2
o Nunca controla os materiais e 0s
@ ' | recursos sociais disponiveisna | 2 1%
g escola
S 2
.g o Nao controla os materiais e 0s
o 3 2 | recursos sociais disponiveisna | 10 6%
~~ < [ escola
3 3 «
o o] o . > Neutro % |20%| 78 |son| 10 | 1% | sim
S 15| %
2 o P Controla os materiais e 0s
= S ° ¢ | recursos sociais disponiveisna | 78 | 4%
O 8 ° escola
hor = )
< 3 o
(,”, @© [Controla muito bem os materiais
s b s @ 0§ recursos sociais 50 | 28%
= S disponiveis na escola
SO I
= o
: | 8
@ @ Nao é nada conformado com as
8 ] 1 | regras, as leis e as obrigagdes | 2 | %
=z o que a fungdo, na escola, requer
cg g
4 0 (2]
< o g
ful o [ Néo é conformado com as
2 .g 2 2 | regras, as leis e as obrigagdes | 5 | a%
3 @ g que a fungdo, na escola, requer
@ 3 :
§ '8 g ' 2 Neutro I 21 Ball el B . o
% k] T
a 3 :
s @ E conformado com as regras, as
S @ K] + | leis e as obrigagdes que a 75 | 43%
S o < fungdo, na escola, requer
@ o o
A [ o
m S
o o
= @
,§ ; E muito conformado com as
g ° s | regras, as leis e as obrigagdes | 53 | 30%
8 § que a fungdo, na escola, requer
— 0
[ —
t |5
.g c Nao reconhece, nunca, sua
= o 1 propria insignificancia em 5 | %
(] I relagdo a um contexto amplo
i ©
) (7]
° ©
o 1] 2
7 ° Nao reconhece sua propria
a 3 ° z |insignificanciaem relagdoaum| 10 | &%
= 7 T contexto amplo
2 8 ]
< Q —] ¢ ] Neutro 30 17% | 76 | 86% 12 14% sim
S | 3 £
8 2 T Reconhece sua prépria
c ¢ linsignificAnciaem relagdoaum | 86 | 49%
.g contexto amplo
)
[
o Reconhece, sempre, sua propria
il s |insignificanciaem relacdoaum [ 45 | 26%
< contexto amplo

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 42 - Sintese (3) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
loi % Pressio sintese analise
mens Indicador
P) o
(Valores |Questio Parametros (Metas Motivacionais) i € g
Pessoais) g.}. # = § -%
;; Nunca se compromete com a
© igualdade, a justicae a protegdo o lex
4 de todas as pessoas envolvidas
o com a escola
2 o
5| 3
ey 5 £ N&o se compromete com a
P o o igualdade, a justicae a protegdo g a
S e o de todas as pessoas envolvidas
. 2 E com a escola
Q B 8
% -§ § 7 Neutro a4 25% 84 95% 4 5% sim
! <
% 3 = Compromete-se com a igualdade,
44 g o ajusticae aprotegdo atodas as | 56 [az%
B » o pessoas envolvidas com a escola
o - >
& o g
= | 2
© » Sempre compromete-se com a
° = igualdade, a justicae a protegaoal . |,
(@) 2 todas as pessoas envolvidas com
w
E % aescola
o o
= w
= 3 Nunca se preocupa com a
‘_\5 o natureza e principalmente com o 0 %
3 S desperdicio aos recursos naturais
= 2 na escola
© o
ot »
8 2 N
= » o INao se preocupa com a nalureza €|
©° 8 = principalmente com o desperdicio| 12 | 7%
Q. @ = a0s recursos naturais na escola
© 4
a 8 5 s Neutro a4 |Jasw| 1 | %0% 9 |10%] sim
o 5 =
o =2 ©
= ©
g > g Preocupa-se com a natureza e
c -g 2 principalmente com o desperdicio 70 |40%
8 c a0s recursos naturais na escola
8| 8| S
- w
N —
€ £
'g 2 Sempre se preocupa com a
o © natureza e principalmente com o 0 |2o%
B 2 desperdicio aos recursos naturais
L © na escola
3|2
[+}
2 3 Nunca tem prazer em
[ ;:: desempenhar suas atividades na 1 1%
e 5 escola
P »
€ 4 ° Néo tem prazer em desempenhar | | .
8 - £ suas atividades na escola
o 2
(a] § g 9 Neutro 46 |26%| 79 |oon | 9 |10%]| sim
o o
© ] Tem prazer em desempenhar suas
% x atividades na escola Ll
—
.8 Tem muito prazer em
ff‘ desempenhar suas atividades na 52 |30%
escola

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 43 - Sintese (4) da Matriz PER com analise de respostas

Pressdo

Dimensao )

Estado (E)

Resposta (R)

Indicador
(Valores
Pessoais)

Questdo

Parametros (Metas Motivacionais)

sintese

andlise

rospostas
(T +G)

sim

andlise final

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).
Agdo relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

Estimulacao

Nunca desempenha suas
' |atividades com foco em mudangas
e novidades

Nao desempenha suas atividades
2 com foco em mudangas e
novidades

6%

3 Neutro

35

Desempenha suas atividades com
foco em mudangas e novidades

72

41%

Sempre desempenha suas
5 |atividades com foco em mudangas|
e novidades

57

2%

9Nn%

sim

Autodirecao de Agao

Nunca possui liberdade para
determinar suas agdes na escola

Nao possui liberdade para
determinar suas agdes na escola

™

) Neutro

37

21%

Possui liberdade para determinar
suas agdes na escola

43%

Sempre possui liberdade para
determinar suas a¢des na escola

8%

%

6%

14%

sim

Realizacao

Nunca busca reconhecimento de
' sucessonas agdes
desempenhadas na escola

Nao busca reconhecimento de
2 sucessonas agdes
desempenhadas na escola

™%

3 Neutro

Busca reconhecimento de
‘ sucessonas agdes
desempenhadas na escola

67

38%

Sempre busca reconhecimento,
5 parcial, de sucessonas agdes
desempenhadas na escola

51

”

sim

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 44 - Sintese (5) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
: |Pressao sintese andlise
Dimensao P) Indicador - 3
(Valores | Questao Parametros (Metas Motivacionais) =10 € <
Pessoais) §: # 3 2 i
£= 3
=
g Nunca exerce dominio sobre as
o ' Joutras pessoas por desempenhar| 5 %
2 a fungdo de gestdo na escola
g
3
: c o Nao exerce dominio sobre as
=3 8 = :  |outras pessoas por desempenhar| 10 | 6%
S ) E a fungao de gestdo na escola
~N < <)
2 § e 1 3 Neutro 20 |16%| 76 | se% | 12 | 14% | sim
s 3 °
(@] £ @ Exerce dominio sobre as outras
2' g 'g 4 pessoas por desempenhar a 77| 44a%
1] ® o fungdo de gestao na escola
h -~
g | 8
°’f, 3 Sempre exerce dominio sobre as
© 5 5 |outras pessoas por desempenhar| 55 | 31%
76; 8 a fungdo de gestdo na escola
O
2 | &
E % Nunca aceita e nunca entende os
o 8 1 pervidores, alunos e responsdveis| 0 0%
= i) que sdo diferentes de si
— w
@ 5} ©
E] S 'S
5 7] .5 Nao aceita e ndo entende os
o 8, 5 2z kervidores, aluncs e responsaveis| 8 5%
@ @ S que sdo diferentes de si
8 o =
% 2 g 1 3 Neutro 42 |24%) g5 Lo | 3 | 3% | sim
2 | 8| B
w® 0 © Aceita e entende os servidores,
S 8 » ‘4 aluncs e responsaveis que sdo | 61 | as%
S 0 [ diferentes de si
A @ 2
@ o o
£ ® =] )
£ > Sempre aceita e sempre entende
“8 g . os servidores, alunos e 65 |3
5 ) ]
S o responsaveis que sao diferentes
7] 3 de si
© 2
b= [
QL 2 Nunca se preocupa com a sua
‘E’ i 1 imagem piblica e evita o |ox
o ® humilhagdo na escola
B2 ©
@ )]
° °
S S N&o se preocupa com a sua
] = 2 imagem publica e ndo evita 8 5%
o 2 humilhagdo na escola
= 7] @
g 8_ g 1% 3 Neutro 31 18% | & 92% 7 8% sim
g | = | ©
3 Preocupa-se com a sua imagem
8 g + |plblica e evitagdo de humilhagao| 74 |42%
o na escola
S
)
o Sempre preocupa-se com a sua
B s imagem publica e evitagdo de 63 | 3s%
2 humilhagdo na escola

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 45 - Sintese (6) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
) Pressio sintese andlise
Dimensdo|" " 5" | Indicador - . 3
(Valores | Questio Parametros (Metas Motivacionais) 20 c =
Pessoais) %: ® : 2 %
. Nunca se preocupa com sua o %
s Tou seguranga na escola
© ]
8 ") Nao se preocupa com sua 5 %
@ & seguranga na escola
o
b S 1 Neutro 38 |22%| 8 |oen | 2 | 2% sim
c
- c © Preocupa-se com sua seguranga | . |
< S =] na escola
picd o
o =} @
~ < » Sempre se preocupa com sua 2 lax
o g seguranga na escola
<}
§ g Na escola, nunca é um membro 0 o%
S < confiavel e fiel
< 8 c®
%) 4 S Na escola, ndo é um membro 1 |ex
~ = c c confiavel e fiel
o w @
8 S g 'g ” Neutro 31 |18%| 80 |o1n| 8 | o% sim
. >
= o 8 g. Na escola, é um membro confidvel ,
@ @ 68 | 39%
3 7] @ e fiel
- o mo
D @
O Na escola, sempre é um membro )
%’ g confiavel e fiel = ="
«L re]
o o
= b Suas agdes nunca demonstram
= w preccupagao com a seguranga e a o %
g g estabilidade da sociedade como
=2 - um todo
S w
° )
o o
8 3 Suas agbes ndo demonstram
= K] T preccupagao com a seguranga e a 2 %
-4 3 o estabilidade da sociedade como
T @ [*] um todo
@ 3 7]
[+ a (]
b ® e i Neutro 8 |1en]| o8 [oan | 2 | 2% | sim
« 2 &
£ ® 8 Suas agdes demonstram
S ; 1 preccupagdo coma segurangaeal . |,...
5 © n estabilidade da sociedade como
5] |§ um todo
7
g | 2
[ —
k) a Suas agdes sempre demonstram
-g © preocupagdo coma segurancaeal . ..
F © estabilidade da sociedade como
g ° um todo
b4 2 w Nunca evita irritar, magoar ou o ok
o o 9 desapontar outras pessoas
x 4 0
2 o @
Q I
3 o - Nao evita irritar, magoar ou e |
o "‘: ;g desapontar outras pessoas
o -
S] g _g 1 Neutro 20 |16% | & | 9% 3 3% sim
0 @
S S I
g - Evita irritar, magoar ou desapontar 79 |asx
[ E outras pessoas
S 8
33 g Sempre evita irritar, magoar ou e |as%
< (&) desapontar outras pessoas

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 46 - Sintese (7) da Matriz PER com analise de respostas

Dimensao

Estado (E)

Resposta (R)

Pressao
(P)  |indicador

(CP) Questio

Parametros (Metas Motivacionais)

sintese

analise

respostas
(T +G)

sim
ndo

andlse final

1 (Valor: Autodirecao de
Pensamento)

Néo compreende nada do o
trabalho, bem como os
resultados do trabalho que
realiza

Nao compreende o trabalho, bem
como os resultados do trabalho
que realiza

%

Neutro

21

Compreende o trabalho, bem
como os resultados do trabalho
que realiza

54%

Compreende mwito o trabalho,
bem como os resultados do
trabalho que realiza

53

30%

83

94% 5 6%

, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).
2 (Valor: Tradigao)

Nao detém nenhum
conhecimento necessario para o
desempenho das atividades
relativas a funcdo

Nao detém o conhecimento
necessario para o desempenho
das alividades relativas a fungao

5%

Neutro

41

23%

Detém o conhecimento
necessario para o desempenho
das atividades relativas a fungao

83

47%

Detém todo conhecimento
necessario para o desempenho
das atividades relativas a fungao

43

24%

81

sim

, econdmica
COGNITIVO (Valores: Autodiregao de Pensamento, Tradicdo e Benevoléncia Cuidado)

Do contexto escolar: ambiental

Acao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.
3 (Valor: Benevoléncia Cuidado)

Nao se preocupa nada com o
futuro profissional e ndo busca
novos aprendizados para
desempenhar a fungdo

Néao se preocupa com o futuro
profissional e ndo busca novos
aprendizados para desempenhar
a fungao

5%

Neutro

43

24%

Preocupa-se com o fuluro
profissional e busca,
constantemente novos
aprendizados para desempenhar
a fungao

73

41%

Preocupa-se muito com o futuro
profissional e busca,
constantemente novos
aprendizados para desempenhar
a fungado

30%

Fonte:

Dados primarios (2019).
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Figura 47 - Sintese (8) da Matriz PER com analise de respostas

ferramentas tecnolégicas, merenda
escolar, recurso financeiro externo etc.)

Estado (E) Resposta (R)
. Pressdo sintese andlise
(P) Indépadnl Questio) Parametros (Metas Motivacionais) L) E
(€P) §; * § 3 %
- 2
. E Nao utilizo-me, nunca, das tecnologias e
] o dos recursos disponiveis na escola de
g 3 forma a agilizar os processos (material o o
a g escolar, equipamentos, ferramentas
g © tecnolégicas, merenda escolar, recurso
% £ financeiro externo, etc.)
o 2
. [ ©
s8] g5
[=} 8 ‘g 3 Utilizo-me, pouco, das tecnologias e dos
N @ < o recursos disponiveis na escola de forma
Q o 2 S a agilizar os processos (material escolar, -
§ 8 o 4 Lqupamenlos. ferramentas tecnologicas,
o) 8 2 o merenda escolar, recurso financeiro
= = ‘E o externo, etc.)
5 | 8| g |2
.o = [+ %
S » £ = Neutro w |on| B |B%] ® m
& s | 8 |2
e a g g Utilizo-me das tecnologias e dos
@© " 5 . recursos disponiveis na escola de forma
a: 8 = ‘°' a agilizar os processos (material escolar, n |ox
[e) » 8 © uipamentos, ferramentas tecnolégicas,
w 4 g 2 merenda escolar, recurso financeiro
= o = < externo, etc.)
L ° c
@ 2 =
= | 2| g
o 3 ] Utilizo-me, muito, das tecnologias e dos
3 Q = recursos disponiveis na escola de forma
= o g a agilizar os processos (material escolar,| . | ..
o o T quuipamentos. ferramentas tecnolégicas,
ot 2 P merenda escolar, recurso financeiro
g o o externo, etc.)
= 0 o
)
2 3 4
= 7]
-g g_ g Nunca realiza campanhas de prevengao
o »n g |e perdas de recursos na escola (material
° o © escolar, equipamentos, ferramentas 0 0%
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Fonte: Dados primarios (2019).

93



Figura 48 - Sintese (9) da Matriz PER com analise de respostas

Dimensao

Pressao
(P)

Estado (E)

Resposta (R)

1ndicad
1NGICa200F

(CP)

Questio

sintese

andlise

Parametros (Metas Motivacionais)

rospostas
(T +G)

sim

3

andlise final

, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

, econdmica

Do contexto escolar: ambiental

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

FUNCIONAL (Valores: Poder Sobre Recursos, Conformidade com Regras, Humildade, Universalismo Compromisso e Universalismo Natureza)

6 (Valor: Humildade)

Nunca organizo a quantidade de
servidores para atendimento aos
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

Nao organizo a quantidade de
servidores para atendimento acs
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

%

Neutro

41

23%

Organizo a quantidade de servidores
para atendimento aos alunos
(professor, pedagogo, auxiliar

administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

kTa

Sempre organizo a quantidade de
servidores para atendimento aos
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

sim

7 (Valor: Universalismo Compromisso)

Nunca preocupo-me com 0s recursos
disponiveis acs alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

N30 preocupo-me Com 0S recursos
disponiveis aos alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

Neutro

45

26%

Preocupo-me com oS recursos
disponiveis aos aluncs inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

6%

[Sempre me preocupo com 0S recursos
disponiveis aos alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

3%

78

10 1%

sm

8 (Valor: Universalismo Natureza)

Sempre exijo organizagdo das agdes
pedagogicas (cumprimento do
planejamento dos professores)e da
documentagao dos alunos na
secretariada escola

Exijo organizagao das agoes
pedagdgicas (cumprimento do
planejamento dos professores) e da
documentagao dos alunos na
secretariada escola

8%

Neutro

37

21%

Nao exijo organizagao das agdes
pedagdgicas (cumprimento do
planejamento dos professores) e da
documentagao dos alunos na
secretariada escola

&7

Nunca exijo organizagao das agoes
pedagbgicas (cumprimento do
planejamento dos professores)e da
documentagao dos alunos na

secretariada escola

75

85%

13 15%

sm

Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 49 - Sintese (10) da Matriz PER com analise de respostas
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Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 50 - Sintese (11) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
) Pressio sintese andlise
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Fonte: Dados primarios (2019).
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Figura 51 - Sintese (12) da Matriz PER com analise de respostas

Estado (E) Resposta (R)
Pressio sintese andlise
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Fonte: Dados primarios (2019).
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Neste limiar, evidencia-se, de acordo com o quadro a seguir, que quanto ao
valor pessoal Autodire¢cao de Pensamento, 70 escolas (80% do total pesquisado),
apresentam relagdo direta entre gestor e jovem. Desta relagdo, foi possivel
classificar da seguinte forma: em 12% das escolas a transferéncia deste VP é
reconhecida como n&o existente; em 4% esse reconhecimento é neutro e em 84%
das escolas o referido valor pessoal € reconhecido, pelo gestor e pelo jovem, como

transferido de um para o outro, respectivamente.

Quadro 13 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Autodiregao
de Pensamento)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 8 12%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 59 84%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Desta forma, evidencia-se que ha necessidade do gestor escolar realizar
reflexdo da sua pratica pedagodgica, bem como de um olhar especial, por parte da
SEMED/ PMM para questdes voltadas a liberdade para cultivar e aplicar ideias e
habilidades proprias no contexto escolar, tendo em vista que 20% do total de
escolas investigadas ndo apresentaram relagdo entre os sujeitos e em 16% das
escolas apresentaram-se neutra ou com auséncia desta transferéncia de valor dos
gestores aos jovens, o que pode apresentar, segundo (TORRES, SCHWARTZ e
NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014; BORGES e CUNHA, 2016), um
comportamento de agao bitolada por parte do gestor e a transmisséo desta agédo ao
jovem.

A respeito do valor Tradigdao, o quadro a seguir, representa que 75 escolas
(85% do total pesquisado), apontam relacdo entre gestores e jovens, destas,
somente em 1% das escolas a transferéncia deste valor é reconhecida como neutra
e em 99% das escolas a transferéncia € reconhecida como transferida pelos

gestores aos jovens.
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Quadro 14 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Tradigéo)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 0 0%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 1 1%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 74 99%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Isso posto, € conveniente trabalhar para que esse 1% de transferéncia neutra
transformem-se em reconhecidos pelos gestores e jovens. Este trabalho pode ser
realizado a partir do olhar a prépria pratica na escola e por mais que seja um
percentual tdo insignificante em relagdo ao total, n&do se pode desconsiderar esse
dado quando se busca a exceléncia. Esse valor indica manutencédo e preservagéo
da cultura e da familia e evidenciou-se que em 15% das escolas sondadas a relagéo
entre os sujeitos ndo foram encontradas e em 1% destas, a relacédo de transferéncia
deste valor, especificamente, foi neutra, podendo gerar, de acordo com (TORRES,
SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014; BORGES e CUNHA, 2016)
a auséncia, por parte dos gestores, de um cotidiano no contexto escolar (com os
colaboradores, alunos e seus responsaveis) voltado para a manter e preservar a
cultura e a familia.

Sobre o valor Benevoléncia Cuidado, percebe-se, a partir do quadro 15 que
85 escolas (97% do total pesquisado), apontam relacdo entre gestores e jovens,
destas, em 1% das escolas n&o ha transferéncia de VP reconhecida pelos Gestores
e pelos JT; em 2% das escolas a transferéncia de VP é neutra e em 97% das

escolas ha transferéncia de VP reconhecida pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 15 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Benevoléncia
Cuidado)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 2 2%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 82 97%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir do exposto, evidencia-se uma necessidade de se trabalhar questdes

relacionada a devogdo ao bem estar dos membros do endogrupo, por se ter
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encontrado, no resultado da investigagdo, que 3% das escolas ndo apresentaram
relagcdo referente a este valor enquanto que 1% das escolas registraram n&o
reconhecer a transferéncia do valor e 2% das escolas mostraram-se neutra a esta
relacdo de transferéncia, o que pode ocasionar, segundo (TORRES; SCHWARTZ;
NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014; BORGES; CUNHA, 2016) um clima
organizacional desfavoravel no contexto escolar.

Ao analisar o valor Poder sobre Recursos, ficou explicitado, a partir do
quadro 16, que em 78 escolas (89% do total pesquisado), ha relagdo entre gestores
e jovens no tocante ao referido valor, destas, em 3% das escolas ndo ha
reconhecimento, pelos Gestores e JT, que este valor é transferido; em 1% das
escolas a transferéncia € neutra e em 96% ha, reconhecidamente pelos sujeitos

envolvidos na pesquisa, da transferéncia deste valor pelos Gestores aos JT.

Quadro 16 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Poder sobre

Recursos)
Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas

Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 2 3%
trabalhadores

A transferéncia do valor é neutra 1 1%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 75 96%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Diante da evidéncia, € possivel perceber que é necessario debrugar-se sobre
a tematica envolvendo o poder pelo controle sobre os materiais e recursos sociais,
por ter sido comprovado que em 11% das escolas a relagcdo ndo ocorreu, como
também em 3% das escolas foi diagnosticado que ndo ha transferéncia deste valor
reconhecida pelos sujeitos, assim como em 1% das escolas este reconhecimento foi
neutro, o que pode apresentar, de acordo com (TORRES, SCHWARTZ e
NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014; BORGES e CUNHA, 2016), um descontrole
nos materiais € nos recursos sociais da escola, pelos gestores e estes transmitem
esta pratica aos jovens.

Em relagdo ao valor pessoal Conformidade com Regras, o quadro, a seguir
mostra que 84 escolas (95% do total pesquisado), evidenciam relagdo entre
gestores e jovens, destas, em 4% das escolas ndo reconhecem a transferéncia do

valor entre os sujeitos; em 4% das escolas a transferéncia se mostra neutra e em
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92% das escolas ha reconhecimento da transferéncia do referido valor pelos

Gestores aos JT.

Quadro 17 - A relagdo de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal:
Conformidade com Regras)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 3 4%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 78 92%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir disso, percebe-se a necessidade de auto reflexdo do gestor e/ou
direcionamentos especificos sobre a conformidade com regras, leis e obriga¢des
formais, por ter sido percebido que em 5% do total de escolas a relagao nao se deu;
4% das escolas apresentaram-se neutra e 4% com auséncia do reconhecimento da
transferéncia do referido valor dos gestores aos jovens, o que pode gerar, de acordo
com (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014; BORGES e
CUNHA, 2016) atitudes e agdes que comprometam a oficialidade da escola, bem
como dos documentos escolares dos alunos e servidores da escola.

Ao tratar o valor pessoal Humildade, conforme o quadro 18, verifica-se que
em 76 escolas (86% do total pesquisado) ocorreu relagdo direta entre gestores e
jovens, destas, em 3% das escolas ndo ha reconhecimento de transferéncia do
valor; em 3% escolas a transferéncia de valor é neutra e em 94% das escolas ha

reconhecimento da transferéncia do valor humildade pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 18 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Humildade)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 2 3%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 2 3%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 72 94%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Desta forma, € possivel inferir que os gestores e o0 macrossistema
educacional do municipio de Manaus, precisam direcionar esforgos para trabalhar
questdes pertinentes ao reconhecimento da prépria insignificancia em contexto

amplo, da modéstia e da satisfacao e satisfacdo com a vida que possui, por ter sido
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evidente, nos resultados da pesquisa, que 14% das escolas nao apresentaram
relagdo entre os sujeitos da pesquisa; 3% das escolas apresentaram-se neutra e 4%
com auséncia desta transferéncia de valor dos gestores aos jovens, o que pode
ocasionar, de acordo com Salomao (2014) a falta de modéstia no cotidiano com as
pessoas, bem como a revolta por ndo aceitar e ndo estar satisfeito com o trabalho
gue desenvolve.

Em se tratando do valor Universalismo Compromisso, ficou exposto, a
partir do quadro 19 que, 84 escolas (95% do total pesquisado) evidenciam relagao
direta entre gestores e jovens, destas, em 1% escolas ndo ha reconhecimento de
transferéncia do valor pessoal; em 4% das escolas a transferéncia deste valor é
neutra e em 95% das escolas ha reconhecimento de transferéncia do referido valor,

pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 19 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal:

Universalismo Compromisso)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 80 95%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Desta forma, é perceptivel que se possui uma populacao a ser trabalhada no
tocante a comprometimento com igualdade, justica e prote¢cdo as pessoas, por ter
sido evidente, nos resultados da pesquisa, que do total de escolas pesquisadas, 5%
nao fizeram relagdo e das escolas onde a relacdo existiu, 4% das escolas
apresentaram-se neutra e 1% com auséncia da transferéncia deste valor especifico,
0 que pode apresentar, segundo (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016;
SALOMAO, 2014; BORGES e CUNHA, 2016) a desigualdade, a injustica e a falta de
protecdo com as pessoas que compdem o contexto escolar.

Analisando o valor Universalismo Natureza, ficou exposto, a partir do
quadro 20, que 79 escolas (90% do total pesquisado) evidenciam relagdo direta
entre gestores e jovens, destas, em 4% n&o ha reconhecimento de transferéncia do
valor pessoal; em 11% das escolas a transferéncia se mostra neutra e em 85% das

escolas ha transferéncia do referido valor, reconhecida pelos Gestores e pelos JT.



103

Quadro 20 - A relagdo de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal:

Universalismo Natureza)

Classificagado das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 3 4%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 9 11%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 67 85%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, € possivel sugerir que os gestores macro precisam
direcionar esforgcos para trabalhar questdes pertinentes a preservacdo do ambiente
natural, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que do total de escolas
pesquisadas, 10% nao demonstraram relagao, 11% apresentaram-se neutra e 4%
das escolas demonstraram auséncia desta transferéncia de valor dos gestores aos
jovens, o que pode apresentar, segundo (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO,
2016; SALOMAO, 2014) a falta de preservagdo ao ambiente natural, como por
exemplo, o consumo de agua, energia e papel.

Tendo em vista a pesquisa sobre o valor Hedonismo, ficou evidenciado, a
partir do quadro 21, que 79 escolas (90% do total pesquisado) apresentaram relagao
direta entre gestores e jovens, destas, em 1% das escolas é reconhecido pelo gestor
e pelo jovem que ndo ha transferéncia de valor entre eles; em 13% das escolas a
transferéncia € neutra e em 86% das escolas foi reconhecido que ha transferéncia

do referido valor.

Quadro 21 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Hedonismo)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 10 13%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 68 86%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, é possivel sugerir que os gestores escolares, bem como
os gestores macro precisam direcionar esforgos para trabalhar questdes pertinentes
a sentir prazer e gratificagdo pessoal ao adquirir um servigo, por ter sido evidente,
nos resultados da pesquisa, que em 10% do total de escolas pesquisadas nao

apresentaram relagdo entre os sujeitos, 13% das escolas apresentaram-se neutra e
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1% de escolas com auséncia desta transferéncia de valor dos gestores aos jovens, o
que pode apresentar, segundo Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e Salomé&o
(2014) o desinteresse, por parte dos gestores, em adquirir um servigo ou um produto
para a escola e sentir prazer com esta agao.

Sobre o valor Estimulagao, esta revelado, a partir do quadro 22, que 80
escolas (91% do total pesquisado), evidenciam relagdo direta entre gestores e
jovens, destas, em 4% das escolas ndo ha transferéncia deste valor reconhecida
pelos Gestores e pelos JT; em 4% das escolas a transferéncia € neutra e em 92%
das escolas € reconhecido pelos sujeitos que ha transferéncia de valor reconhecida

pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 22 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Estimulagdo)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 3 4%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 74 92%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Por estes resultados, € possivel sugerir que os gestores da escola, a PMM,
juntamente com a SEMED precisam direcionar olhares para trabalhar questdes
pertinentes a novidade e, principalmente, a mudanca, por ter sido evidente, nos
resultados da pesquisa, que 9% das escolas investigadas ndo apresentaram
relagdo entre os sujeitos; em 4% das escolas apresentaram relacdo mas
reconhecem que n&o ha transferéncia deste valor dos gestores aos jovens e para
4% das escolas esta transferéncia apresentaram-se neutra, o que pode apresentar,
evitagcdo de adesdo a novos projetos a serem desenvolvido pela propria escola ou
pela Secretaria de Educagdo (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016;
SALOMAO, 2014; BORGES e CUNHA, 2016).

Analisando o valor Autodiregcao de Ac¢ao, ficou exposto, a partir do quadro
23, que 76 escolas (86% do total pesquisado), evidenciam relagcdo direta entre
gestores e jovens, destas, em 1% das escolas ndo ha reconhecimento de
transferéncia deste valor pelo Gestor ao JT; em 4% das escolas a transferéncia do

valor é e em 95% das escolas ha transferéncia do referido valor.
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Quadro 23 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Autodiregao

de Agao)
Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas

Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores

A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 72 95%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Pelos dados colhidos e apresentados, é possivel sugerir que é necessario
que haja trabalhos especificos e relacionados com questdes pertinentes a liberdade,
do colaborador, para determinar suas proprias acdes, por ter sido evidente, nos
resultados da pesquisa, que 14% das escolas analisadas ndo mostraram-se fazendo
relacdo entre os sujeitos; 4% das escolas apresentaram-se neutra e 1% com
auséncia desta transferéncia de valor dos gestores aos jovens, o que pode
apresentar, acomodacao em desenvolver as atividades do cotidiano da escola e da
comunidade escolar (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016; SALOMAO,
2014; BORGES e CUNHA, 2016).

Ao tratar os resultados obtidos no valor Realizagao, ficou exposto, a partir do
quadro 24, que 79 escolas (90% do total pesquisado), evidenciam relagdo direta
entre gestores e jovens, destas, em 1% nao ha transferéncia deste valor; em 5% das
escolas essa transferéncia é neutra e em 94% das escolas a transferéncia deste

valor, especificamente, € reconhecida como existente.

Quadro 24 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Realizagéo)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 4 5%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 74 94%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, € possivel sugerir que ha necessidade de desenvolver
acdes, tanto a partir de estratégias individuais quanto coletivas, pela SEMED, que
trabalhem questdes pertinentes a sucesso de acordo com os padrdes sociais, por ter
sido evidente, nos resultados da pesquisa, que, além dos 10% de escolas que os

sujeitos pesquisados ndo se relacionaram, ha também 5% das escolas que
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apresentaram-se neutra e 1% com auséncia de reconhecimento desta transferéncia
de valor dos gestores aos jovens, 0 que pode apresentar, a desmotivagdo no
trabalho diario dos gestores e consequentemente a transmissao desta negatividade
ao jovem (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014).

Sobre o valor Poder de Dominio, ficou evidente, a partir do quadro 25, que
76 escolas (86% do total pesquisado), apresentaram relagdo entre gestores e
jovens, destas, em 1% nao foi reconhecido que haja transferéncia deste valor entre
Gestores e JT; em 4% das escolas a transferéncia neutra e em 95% das escolas é

reconhecido por gestor e jovem que ha transferéncia deste valor entre eles.

Quadro 25 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Poder de

Dominio)
Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas

Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores

A transferéncia do valor é neutra 3 4%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 72 95%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

Pelo exposto, € plausivel sugerir que os gestores macro precisam direcionar
esforcos para trabalhar questdes pertinentes ao poder pelo exercicio de controle
sobre as outras pessoas, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 14%
das escolas investigadas n&o apresentaram relagdo entre os sujeitos; 4% das
escolas apresentaram-se neutra e 1% das com auséncia de reconhecimento desta
transferéncia de valor dos gestores aos jovens, o que pode apresentar, a falta de
controle sobre os colaboradores (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016;
SALOMAO, 2014).

No valor Universalismo Tolerancia, foi detectado, de acordo com o quadro
26, que 85 escolas (97% do total pesquisado), evidenciam relagcdo direta entre
gestores e jovens, destas, em 5% nao foi reconhecido entre os sujeitos da pesquisa
que haja transferéncia deste valor; em 6% das escolas é neutra e em 89% das
escolas ficou esclarecido que ha reconhecimento de transferéncia do referido valor

dos Gestores para os JT.
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Quadro 26 - A relagdo de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal:

Universalismo Tolerancia))

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 4 5%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 5 6%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 76 89%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, sugere-se ser importante direcionar esforgos para
trabalhar questbes pertinentes a aceitacdo e entendimento dos outros que séo
diferentes de si, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 3% das
escolas envolvidas na pesquisa acusaram ndo se relacionarem, 6% das escolas
apresentaram-se neutra e 5% com auséncia da transferéncia deste valor, dos
gestores aos jovens, o que pode ocasionar um contexto escolar onde o gestor n&o
aceita opinides ou agdes diferentes das suas (TORRES, SCHWARTZ e
NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014).

Analisando o valor Face, ficou exposto, a partir do quadro 27, que 81 escolas
(92% do total pesquisado), evidenciam relacdo direta entre gestores e jovens no
tocante a transferéncia deste valor, destas, em 1% das escolas foi reconhecido por
Gestores e JT que ndo ha transferéncia do valor; em 1% das escolas essa
transferéncia € neutra e em 98% das escolas foi reconhecido que ha transferéncia

do referido valor reconhecida pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 27 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Face)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 1 1%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 79 98%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, fica claro que ainda tem escolas necessitando de um
direcionamento de esforgo para trabalhar questdes pertinentes a manutencdo da
imagem publica, ou seja entenderem que sdo entes publicos e comportarem-se
como tais, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 8% das escolas

nao apresentaram relagdo de transferéncia deste valor, 1% das escolas
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apresentaram-se neutra e 1% com auséncia desta transferéncia de valor dos
gestores aos jovens, o que pode apresentar, humilhagao da figura do gestor perante
a comunidade escolar (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016; SALOMAO,
2014).

Observando o valor Seguranga Pessoal, ficou exposto, a partir do quadro a
seguir, que 86 escolas (98% do total pesquisado), evidenciam relagédo direta entre
gestores e jovens, destas, em 3% das escolas ndo ha reconhecimento de
transferéncia deste valor reconhecida pelos Gestores e pelos JT; em 2% escolas a
transferéncia € neutra e em 95% das escolas ha transferéncia do referido valor

reconhecida pelos Gestores e pelos JT.

Quadro 28 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Seguranga

Pessoal)
Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas

Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 3 3%
trabalhadores

A transferéncia do valor é neutra 2 2%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 81 95%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, mesmo estes sendo em numero pequeno em relagdo ao
total, ainda se tem publico para trabalhar questbes que envolvem a seguranga em
seu ambiente imediato, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 2%
das escolas pesquisadas nao apresentaram relagcdo, 2% das escolas apresentaram-
se neutra e 3% com auséncia do reconhecimento entre os sujeitos da transferéncia
deste valor, o que pode apresentar uma despreocupacdo, da escola, com a
seguranga do espaco escolar e a falta de credibilidade dos responsaveis em confiar
a escola, a guarda proviséria de seus filhos (TORRES, SCHWARTZ e
NASCIMENTO, 2016; SALOMAO, 2014).

Ao investigar o valor Benevoléncia Dependéncia, ficou exposto, a partir do
quadro 29, que 80 escolas (91% do total pesquisado), evidenciam relagdo direta
entre gestores e jovens, destas, em 3%, mesmo fazendo relacédo, n&o reconhecem
a existéncia de transferéncia deste valor pelos Gestores e pelos JT; em 5% das
escolas a transferéncia é neutra e em 3% das escolas ha transferéncia de valor

reconhecida.
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Quadro 29 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Benevoléncia
Dependéncia)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 2 3%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 4 5%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 74 92%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, é possivel deixar registrado que ainda é necessario
trabalhar questdes pertinentes a ser um membro confiavel e fiel no grupo, por ter
sido evidente, nos resultados da investigagédo, que em 9% das escolas a relagado n&o
aconteceu, 5% das escolas apresentaram-se neutra e 3% com a falta de
reconhecimento pelos Gestores e pelos JT da transferéncia deste valor, o que pode
ocasionar, segundo Torres, Schwartz e Nascimento (2016) e Salomao (2014) a falta
de credibilidade da comunidade em relagdo aos colaboradores da escola e
consequentemente em relagdo a propria escola.

Analisando o valor Seguranga Social, ficou exposto, a partir do quadro 30,
que 86 escolas (98% do total pesquisado), evidenciam relagao direta entre gestores
e jovens, destas, em 2% das escolas a transferéncia € neutra e em 98% das

escolas, ficou reconhecido que ha transferéncia deste valor pelos Gestores aos JT.

Quadro 30 - A relagao de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal: Seguranga

Social)
Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas

Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 0 0%
trabalhadores

A transferéncia do valor é neutra 2 2%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 84 98%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, mesmo estes sendo em numero pequeno em relagado ao
total, ainda se tem publico para trabalhar questdes que envolvem a seguranga e a
estabilidade da sociedade, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que
2% das escolas pesquisadas ndo apresentaram relacdo e 2% das escolas
apresentaram-se neutra, o que pode apresentar uma despreocupagao, da escola,

com o futuro dos alunos e colaboradores, principalmente no tocante as
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aprendizagens cotidianas (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016;
SALOMAO, 2014).

Sobre o valor Conformidade Interpessoal, ficou exposto, a partir do quadro
31, que 84 escolas (95% do total pesquisado), evidenciam relagcdo direta entre
gestores e jovens, destas, em 4% escolas ndo ha transferéncia de valor reconhecida
pelos Gestores e nem pelos JT; em 2% das escolas a transferéncia € neutra e em
94% das escolas ha transferéncia deste valor, especificamente, reconhecida pelos

sujeitos da pesquisa.

Quadro 31 - A relagdo de transferéncia de valor entre gestores e jovens (Valor Pessoal:

Conformidade Interpessoal)

Classificagado das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 3 4%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 2 2%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 79 94%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, é possivel sugerir que ainda tem escolas precisando que
seja direcionado esforgos para trabalhar questdes referentes a evitar chatear ou
machucar outras pessoas, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que
5% das escolas ndo apresentaram relagdo entre os sujeitos, 2% das escolas
apresentaram-se neutra e 4% com auséncia desta transferéncia de valor
reconhecida pelos gestores aos jovens, o que pode cooperar para um ambiente
escolar rispido, bruto e violento (TORRES, SCHWARTZ e NASCIMENTO, 2016;
SALOMAO, 2014).

Analisando a componente de competéncia profissional Cognitivo, ficou
exposto, a partir do quadro 32, que 83 escolas (94% do total pesquisado),
evidenciam relacdo direta entre gestores e jovens, destas, em 3% das escolas n&o
ha transferéncia de CP reconhecida pelos Gestores e nem pelos JT; em 3% das
escolas essa transferéncia é neutra e em 94% das escolas ha transferéncia de CP

reconhecida pelos Gestores e pelos JT.
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Quadro 32 - A relagao de transferéncia de competéncia entre gestores e jovens (Componente de
Competéncia Profissional: Cognitivo)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 2 3%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 3%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 78 94%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, € possivel sugerir que € proficuo que haja direcionamento
para trabalhar questbes pertinentes a conhecimentos basicos sobre a fungao
desenvolvida, articulagbes de rotinas basicas, organizacdo e habilidades com
sinteses, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 6% das escolas
nao se relacionaram no tocante a esta CP, 3% das escolas apresentaram-se neutra
e 3% com auséncia de reconhecimento desta transferéncia de competéncia dos
gestores aos jovens, o que pode apresentar, a falta de conhecimento para
desempenhar a funcdo na escola, bem como a falta de habilidade para solucionar
situacdes cotidianas (CHEETHAM e CHIVERS, 2000; PAIVA, 2007).

Ao analisar a componente de competéncia profissional Funcional, ficou
exposto, a partir do quadro a seguir que, 79 escolas (90% do total pesquisado),
evidenciam relacdo direta entre gestores e jovens, destas, em 5% das escolas n&o
ha transferéncia de CP reconhecida pelos sujeitos pesquisados; em 5% das escolas
a transferéncia é neutra e em 90% das escolas foi reconhecido que ha transferéncia

de CP pelos Gestores aos JT.

Quadro 33 - A relagao de transferéncia de competéncia entre gestores e jovens (Componente de
Competéncia Profissional: Funcional)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 4 5%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 4 5%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 7 90%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, é possivel sugerir que os gestores escolares e macro
precisam direcionar esforcos para trabalhar questdes pertinentes a planejamento,
gestao, administracdo do tempo e inovagdes tecnoldgicas, por ter sido evidente, nos

resultados da pesquisa, que 5% das escolas pesquisadas ndo se relacionaram, 3%
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das escolas apresentaram-se neutra e 2% com auséncia desta transferéncia de
competéncia dos gestores aos jovens, o que pode apresentar, a falta de
gerenciamento na escola, bem como, o desuso das ferramentas de inovagéo
tecnoldgica disponibilizadas (CHEETHAM e CHIVERS, 2000; PAIVA, 2007).

Sobre a componente de competéncia profissional Comportamental, ficou
exposto, a partir do quadro 34, que 84 escolas (95% do total pesquisado),
evidenciam relagdo direta entre gestores e jovens, destas, em 2% ndo ha
transferéncia de CP reconhecida pelos Gestores e pelos JT; em 3% a transferéncia
€ neutra e em 95% das escolas ha transferéncia de competéncia reconhecida pelos

sujeitos da pesquisa.

Quadro 34 - A relagdo de transferéncia de competéncia entre gestores e jovens (Componente de
Competéncia Profissional: Comportamental)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 2 2%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 3 3%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 79 95%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

De acordo com o que foi apresentado, € possivel sugerir que os gestores das
escolas e os lideres macro, precisam direcionar esforcos para trabalhar a
autoconfianga, a persisténcia, o controle das emocdes, o estresse, a empatia, o foco
nas tarefas, o senso coletivo e a agdo com foco nas normas profissionais, por ter
sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 5% das escolas nao apresentaram
relagdo, 3% das escolas apresentaram-se neutra e 2% com auséncia desta
transferéncia de competéncia dos gestores aos jovens, o que pode apresentar, de
acordo com Cheetham e Chivers (2000) e Paiva (2007) uma escola que possuem
colaboradores sem confianga, sem persisténcia, extremamente apaticos e
estressados, sem empatia, desfocados das tarefas cotidianas, com pensamentos
individualistas e sem um direcionamento formal de suas obrigagbes enquanto
funcionarios daquela instituicao.

A componente de competéncia profissional Etica, explicitou, a partir do
quadro que segue, que 84 escolas (96% do total pesquisado), evidenciam relagéo
direta entre gestores e jovens, destas, em 1% n&o ha transferéncia de competéncia

reconhecida pelos Gestores e pelos JT; em 1% das escolas a transferéncia é neutra
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e em 98% das escolas ha transferéncia de CP reconhecida pelos Gestores e pelos
JT.

Quadro 35 - A relagao de transferéncia de competéncia entre gestores e jovens (Componente de
Competéncia Profissional: Etica)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 1 1%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 82 98%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, € possivel sugerir que os gestores macro precisam
direcionar esforgos para trabalhar questdes pertinentes a aderéncia de codigos e leis
morais, adocdo de atitudes apropriadas (de acordo com os cddigos de conduta
oficiais) com a fung&o na escola, sensibilidade ambiental, conhecer os limites de sua
competéncia, manter-se atualizados e colaborar com os iniciantes de sua funcao,
por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que 4% das escolas nao
apresentaram relacéo, 1% das escolas apresentaram-se neutra e 1% com auséncia
desta transferéncia de CP dos gestores aos jovens, o que pode ocasionar, uma
escola sem moral perante a sociedade, colaboradores sem preocupacdo ambiental,
sem conhecimento se suas competéncias e sem preocupacao em disseminar o que
sabem aos novos colegas de trabalho (CHEETHAM e CHIVERS, 2000; PAIVA,
2007).

Sobre a componente de competéncia profissional Politica, ficou evidente, a
partir do quadro 36, que 85 escolas (96% do total pesquisado), apresentam relagao
direta entre gestores e jovens, destas, em 1% das escolas ndo ha transferéncia de
CP reconhecida pelos Gestores e pelos JT; em 1% das escolas a transferéncia é
neutra e em 98% das escolas ha transferéncia de competéncia reconhecida pelos

Gestores e pelos JT.
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Quadro 36 - A relagao de transferéncia de competéncia entre gestores e jovens (Componente de
Competéncia Profissional: Politica)

Classificagao das relagoes entre gestores e jovens trabalhadores Nro. de %
escolas
Nao ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e jovens 1 1%
trabalhadores
A transferéncia do valor é neutra 1 1%
Ha transferéncia do valor reconhecida pelos gestores e pelos jovens 83 98%
trabalhadores

Fonte: Dados primarios (2019).

A partir dos dados, infere-se que a PMM juntamente com a SEMED Manaus
precisam olhar e trabalhar questdes pertinentes a percepg¢ao dos jogos politicos nas
organizagdes, adogado de comportamentos apropriados com o profissionalismo,
desenvolvimento de ag¢des para o dominio ou fluéncia nas fontes pessoais de
relacao e afetivas de poder, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que
4% das escolas pesquisadas ndo se relacionam, 1% das escolas apresentaram-se
neutra e 1% com auséncia desta transferéncia de competéncia entre os sujeitos da
pesquisa, o que pode apresentar, a aceitagado de praticas politicas incoerentes com
0 que o profissionalismo espera de um funcionario publico, bem como
comportamentos inapropriados a fungdo ou cargo exercido nas escolas (PAIVA,
2007).

Diante desta discussao de analise de dados e sintese de informagdes
percebe-se que ha uma relacédo direta em 100% das questdes quando o assunto é
valor pessoal e competéncia profissional observando-se a realidade das 88 escolas
da zona leste de Manaus que participaram ativamente da pesquisa respondendo ao
questionario disponibilizado por meio de formulario on-line. O que permite inferir-se
que o trabalho do jovem € diretamente influenciado pela participagdo do seu gestor
direto, o que considera-se de extrema importancia para a regido haja visto o numero
de formacado dos jovens abaixo da média como apresentado pelos dados do IBGE
(2019).

A partir dos dados, infere-se que a PMM juntamente com a SEMED Manaus
precisam olhar e trabalhar questdes pertinentes a percepg¢ao dos jogos politicos nas
organizagdes, adogado de comportamentos apropriados com o profissionalismo,
desenvolvimento de ag¢des para o dominio ou fluéncia nas fontes pessoais de
relacao e afetivas de poder, por ter sido evidente, nos resultados da pesquisa, que

4% das escolas pesquisadas ndo se relacionam, 1% das escolas apresentaram-se
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neutra e 1% com auséncia desta transferéncia de competéncia entre os sujeitos da
pesquisa, o que pode apresentar, a aceitagado de praticas politicas incoerentes com
o que o profissionalismo espera de um funcionario publico, bem como
comportamentos inapropriados a fungdo ou cargo exercido nas escolas (PAIVA,
2007).

Diante desta discussdao de analise de dados e sintese de informagdes
percebe-se que ha uma relacédo direta em 100% das questdes quando o assunto é
valor pessoal e competéncia profissional observando-se a realidade das 88 escolas
da zona leste de Manaus que participaram ativamente da pesquisa respondendo ao
qguestionario disponibilizado por meio de formulario on-line. O que permite inferir-se
que o trabalho do jovem € diretamente influenciado pela participagdo do seu gestor
direto, o que considera-se de extrema importancia para a regido haja visto o numero
de formacado dos jovens abaixo da média como apresentado pelos dados do IBGE
(2019).
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5 CONCLUSAO

A partir do exposto nesta pesquisa de Tese, que se propds a responder a
problematica sobre a existéncia ou ndo das relag¢des referentes aos valores pessoais
e competéncias profissionais entre gestores escolares e jovens trabalhadores,
considerando um cenario especifico de analise o que se da nas escolas municipais
da zona Leste de Manaus, pode-se reconhecer que ha relacdo entre os dois
elementos de estudo. Para chegar a esta observagdo, a partir da problematica,
delimitou-se o objetivo central desse estudo que foi atendido a partir da realizag&o
de trés objetivos especificos.

No primeiro objetivo especifico, buscou-se “mapear os valores pessoais e
competéncias profissionais dos gestores escolares e dos jovens trabalhadores”. Este
item foi desenvolvido tomando por base uma revisdo exploratoria-descritiva da
literatura que permitiu consolidar, a partir de autores que discutem o contexto,
dezenove valores pessoais e cinco componentes de competéncias profissionais.
Este conjunto foi a base tedrica para o desenvolvimento do estudo pratico que foi
desenvolvido com gestores e jovens de oitenta e oito escolas da zona Leste de
Manaus.

No segundo objetivo, “organizar uma matriz modelo com base nas evidéncias
do processo investigativo”, trabalhou-se com a matriz PER, buscando integrar os
resultados do processo investigativo teodrico e pratico. Esta matriz foi adaptada de
Andrade (2014) na intengcdo de verificar a presengca ou ndo da relagdo dos
elementos principais do estudo, considerando as escolas analisadas. A consolidagéo
de dados foi analisada com base no método misto que combinou momentos de olhar
qualitativo a momentos de evidéncias quantitativas.

Como resultado, pode-se atender ao terceiro objetivo da pesquisa “verificar a
relagdo entre os valores pessoais e as competéncias profissionais dos gestores e
dos jovens trabalhadores das escolas municipais da zona Leste de Manaus”, que
contribuiu para responder a problematica, uma vez que se evidenciou a existéncia
de uma relagdo direta entre valores pessoais e competéncias profissionais de
gestores e jovens no ambito das escolas participantes da pesquisa.

A conclusdo principal a que esta tese chegou é de que o gestor escolar
transmite valores pessoais e competéncias profissionais aos jovens trabalhadores

que compdéem o quadro de colaboradores da escola, isso porque o conjunto de
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procedimentos realizados na pesquisa, seguindo métodos definidos, permitiu afirmar
gque ha uma tendéncia da relacdo quando o assunto envolver os dezenove valores
pessoais a partir das definigdes “autodirecdo de pensamento, tradicdo, benevoléncia
cuidado, poder sobre recursos, conformidade com regras, humildade universalismo
compromisso, universalismo natureza, hedonismo, estimulagdo, autodiregcdo de
acao, realizagdo, poder de dominio, universalismo tolerancia, face, seguranca
pessoal, benevoléncia dependéncia, seguranga social, conformidade interpessoal” e
as cinco componentes de competéncias: "cognitiva, funcional, comportamental, ética
e politica". Sendo elas uma relacdo de valores que transcende a formacao basica e
familiar, ampliando-se no ambito da sociedade e das competéncias, elementos
essenciais a uma sociedade baseada no conhecimento. Considera-se importante o
investimento em formagdes especificas para gestores das escolas, sobretudo,
pontuando aspectos especificos aos levantados nesta tese de doutorado.

Quanto as limitagcdes nesta pesquisa, confirma-se que ndo houve 100% da
participagdo dos gestores e dos jovens trabalhadores. Sugere-se que a falta de
intimidade dos gestores com as tecnologias e/ou o excesso de trabalho possam ter
impedido suas participagdes e quanto aos jovens trabalhadores, pode ser que n&o
tenham sido bem apresentados a pesquisa, bem como, as suas importancias no
processo quando das suas respostas e envios dos questionarios enviados por esta
pesquisadora.

Por fim, diante das evidéncias e relevancia da discussdo, considera-se
importante a continuidade deste estudo com aplicagdo em outros cenarios. Visto que
gue essa pesquisa, apesar de contemplar multiplos casos, todos estao situados em
uma zona especifica da cidade de Manaus, em uma cidade especifica do Amazonas
e uma regido especifica do Brasil. Por esse motivo, sugere-se a continuidade desta
pesquisa nas demais escolas municipais (nas DDZ's que nado participaram desta
pesquisa) e apos ou concomitante, expandir para as escolas estaduais de Manaus e
quica dos interiores do Amazonas e posteriormente para a geral abrangéncia da

Amazobnia.
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APENDICE A — Carta Convite (Gestores Escolares)

CARTA CONVITE

Prezado(a) Gestor(a) Escolar,

Eu KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA, inscrita na matricula n°
3160066, do Programa de Pos-Graduagdo em Sociedade e Cultura na Amazonia
(PPGSCA) da Universidade Federal de Manaus (UFAM) pesquisadora da tese de
doutorado intitulada "A RELACAO DOS VALORES PESSOAIS E DAS
COMPETENCIAS PROFISSIONAIS DOS GESTORES E JOVENS
TRABALHADORES: um recorte das Escolas Municipais da zona leste de Manaus,
na Amazdnia", sob a orientacao do Prof. Dr. Jodo Bosco Ladislau de Andrade, venho
por meio desta, primeiramente, me apresentar bem como expor que a pesquisa
supracitada esta em fase de aplicagédo de instrumento de pesquisa (com os gestores
e com servidores - entre 15 e 29 anos de idade - da Zona Leste do Municipio de
Manaus) para tanto sua participagdo é de suma importancia. Contudo:

Sua participagao deve ser espontdnea, ndao ha qualquer tipo de
obrigatoriedade;

@) instrumento de pesquisa e disponibilizado on-line
(https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhalL TsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58pa
wNcpjg/edit);

A anuéncia para aplicagado das ferramentas esta autorizada pela Secretaria
de Educagdo de Manaus (SEMED), por meio do Processo n°
2019.18000.18125.0.006261.

Antecipadamente, agradecemos a atencédo dispensada e esperamos poder

contar com a vossa participagao.

Atenciosamente,

KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA
Pesquisadora-Doutoranda do PPGSCA/UFAM
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APENDICE B — Carta Convite (Jovens Trabalhadores)

CARTA CONVITE

Prezado(a) Jovem Trabalhador(a),

Eu KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA, inscrita na matricula n°
3160066, do Programa de Pos-Graduagdo em Sociedade e Cultura na Amazonia
(PPGSCA) da Universidade Federal de Manaus (UFAM) pesquisadora da tese de
doutorado intitulada "A RELACAO DOS VALORES PESSOAIS E DAS
COMPETENCIAS PROFISSIONAIS DOS GESTORES E JOVENS
TRABALHADORES: um recorte das Escolas Municipais da zona leste de Manaus,
na Amazdnia", sob a orientacao do Prof. Dr. Jodo Bosco Ladislau de Andrade, venho
por meio desta, primeiramente, me apresentar bem como expor que a pesquisa
supracitada esta em fase de aplicagdo de instrumento de pesquisa (com gestores e
com servidores - entre 15 e 29 anos de idade - da Zona Leste do Municipio de
Manaus) para tanto sua participagdo é de suma importancia. Contudo:

Sua participagao deve ser espontdnea, ndao ha qualquer tipo de
obrigatoriedade;

@) instrumento de pesquisa e disponibilizado on-line
(https://docs.google.com/forms/d/1eiSgCVjy_6Y18z61k2r3vqCS1Tx8Fv5zCJEBDRKS
gpl/edit);

A autorizacdo para aplicagao das ferramentas esta autorizada pela Secretaria
de Educagdo de Manaus (SEMED), por meio do Processo n°
2019.18000.18125.0.006261.

Antecipadamente, agradecemos a atencédo dispensada e esperamos poder

contar com a vossa participagao.

Atenciosamente,

KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA
Pesquisadora-Doutoranda do PPGSCA/UFAM
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APENDICE C — Questionario para Gestores Escolares

Prezado(a) Gestor Escolar(a),

Eu KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA, inscrita na matricula n°
3160066, no Programa de Pos-Graduagdo em Sociedade e Cultura na Amazonia
(PPGSCA) da Universidade Federal de Manaus (UFAM), estou desenvolvido uma
pesquisa de doutorado intitulada "A RELACAO DOS VALORES PESSOAIS E DAS
COMPETENCIAS PROFISSIONAIS DOS GESTORES E JOVENS
TRABALHADORES: um recorte das Escolas Municipais da zona leste de Manaus,
na Amazdnia", sob a orientacao do Prof. Dr. Jodo Bosco Ladislau de Andrade, venho
por meio desta, primeiramente, me apresentar bem como expor que a pesquisa
supracitada esta em fase de aplicagdo de instrumento de pesquisa (com gestores e
com servidores - entre 15 e 29 anos de idade - da Zona Leste do Municipio de
Manaus) para tanto sua participagdo é de suma importancia. Contudo:

Sua participagao deve ser espontdnea, ndao ha qualquer tipo de
obrigatoriedade;

O instrumento de pesquisa esta disponibilizado on-line basta clicar aqui
(https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhalL TsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58pa
wNcpjg/edit);

A Secretaria de Educagdo de Manaus (SEMED), por meio do Processo n°
2019.18000.18125.0.006261, autorizou esta pesquisa.

Algumas orientagdes especificas apresento no comecgo de cada sec¢ao. Leia-
as atentamente. O tempo estimado para resposta do questionario € de 5 minutos.

Ressaltamos que sua participagcdo é muito importante. Suas respostas
individuais serdo mantidas em sigilo absoluto, pois os fins sdo estritamente
académicos. Se estiver de acordo em participar voluntariamente, vocé deve
prosseguir e clicar aqui
(https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhalL TsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58pa
wNcpjg/edit).

Cordialmente
Karina Medeiros Pirangy de Souza (pesquisadora)

Jodo Bosco Ladislau de Andrade (professor orientador)



133

Parte 1 — Perfil dos Respondentes
Marque a opgéo que |lhe representa:(todas as respostas s&o obrigatorias)

1 - Sexo:

() Masculino
() Feminino
() Outro

2 — |dade:

( )20 a30anos

( )31 a40anos

( )41 a50anos
() mais de 50 anos
— Estado civil:
solteiro

casado

— Escolaridade:
) Ensino Superior (completo)

) Ensino Superior (incompleto)
) Especializagdo (completa)

) Especializagdo (incompleta)
) Mestrado (completo)

) Mestrado (incompleto)

) Doutorado (completo)

) Doutorado (incompleto)

) Pés-Doutorado

— Ha quanto tempo vocé trabalha nesta instituicdo de ensino?
menos de 6 meses

6 meses a 1 ano

1e 1 mésa3anos

3 e 1mésabanos

5e 1 mésa7anos

7e 1 mésa9anos

9e 1 mésa11anos

mais de 11 anos

)
)
)
)
)
)
)
)
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6 - Ha quanto tempo vocé atua como gestor nesta instituicdo de ensino?
() menos de 6 meses

( )6mesesa1ano

( )1e1mésa3anos

( )3e1mésabanos

( )5e1mésa7anos

( )7e1mésa9anos

( )9e1mésa11anos

() mais de 11 anos

Parte 2 — Valores Pessoais

A seguir estdo listadas caracteristicas pessoais. Marque o quanto elas
descrevem vocé, considerando 1 para ndo se parece comigo e 5 para se parece
muito comigo. (todas as respostas sdo obrigatorias)

VALORES PESSOAIS 11213145

COGNITIVOS

1.Possui liberdade para cultivar e aplicar suas ideias e habilidades préprias na escola
2.Mantém e busca preservar a cultura e a familia

3.Proporciona bem-estar em todos os envolvidos com a escola

FUNCIONAIS 1121345
4.Controla os materiais e os recursos sociais disponiveis na escola

5.E conformado(a) com as regras, as leis e as obrigagdes que a funcdo, na escola, requer
6.Reconhece sua proépria insignificAncia em relagcdo a um contexto amplo

7.Compromete-se com a igualdade, a justica e a protegao a todas as pessoas envolvidas com
a escola

8.Preocupa-se com a natureza e principalmente com o desperdicio aos recursos naturais na
escola

COMPORTAMENTAIS 1121345
9.Tem prazer em desempenhar suas atividades na escola

10.Desempenha suas atividades com foco em mudancgas e novidades

11.Possui liberdade para determinar suas agdes na escola

12.Busca constantemente reconhecimento de sucesso nas acbes desempenhadas na escola
13.Exerce dominio sobre as outras pessoas por desempenhar a fungdo de gestao na escola
14 .Aceita e entende os servidores, alunos e responsaveis que sao diferentes de si

ETICOS 112/34/5
15.Preocupa-se com a sua imagem publica e evita humilhag&o na escola
16.Preocupa-se com sua seguranga ha escola

17.E um membro confiavel e fiel na escola

POLITICOS 112/34/5
18.Suas agbes demonstram preocupagéo com a seguranga e estabilidade da sociedade como
um todo

19.Evita irritar, magoar ou desapontar outras pessoas

Parte 3 — Competéncias Profissionais

Marque o que mais define as caracteristicas transmitidas aos jovens
trabalhadores a partir de sua gestdo na escola, atribuindo 1 para as competéncias
que nao foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram bem formadas. (todas
as respostas sdo obrigatorias)
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COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

COGNITIVAS

1.Compreende o trabalho, bem como, os resultados do trabalho que realiza

2.Detém o conhecimento necessario para o desempenho das atividades relativas a fungao

3.Preocupa-se com o futuro profissional e busca, constantemente novos aprendizados para
desempenhar na fungéo

FUNCIONAIS

4.Utiliza-se das tecnologias e dos recursos disponiveis na escola de forma a agilizar os
processos (material escolar, equipamentos, ferramentas tecnoldgicas, merenda escolar,
recurso financeiro externo...)

5.Realiza campanhas de prevengéo e perdas de recursos na escola (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnoldgicas, merenda escolar, recurso financeiro externo...)

servigos gerais, merendeiros(as), porteiros(as)...)

6.0rganiza a quantidade de servidores para atendimento aos alunos (professores, secretaria,

7.Preocupa-se com os recursos disponiveis aos alunos inclusos (materiais escolares
especificos, jogos especificos, sala especial...)

8.Exige organizacao das agOes pedagodgicas (planejamento dos professores) e da
documentacgao dos alunos na secretaria da escola

COMPORTAMENTAIS

9.Possui motivagao para o trabalho

10.Possui motivagao para aprendizagens continuas

11.Comunica-se satisfatoriamente com seus pares de trabalho

12.E proativo(a) em relagdo as demandas cotidianas da escola

13.Mantém um clima organizacional harmonioso e cortés entre os servidores da escola

14.Esclarece duvidas de pais, alunos e servidores em relagcéo a orientagéo ou protocolos
realizados pela escola

ETICAS

15.Possui assiduidade e pontualidade condizentes com a fungédo desempenhada

16.Cumpre as normas e os regulamentos educacionais, principalmente o Projeto Politico
Pedagégico — PPP, da escola

17.Assume as responsabilidades de seu comportamento perante os servidores, os alunos
e/ou seus responsaveis.

POLITICAS

18.Respeita e comporta-se adequadamente em relagdo aos seus superiores

19.Possui maturidade e articulagdo ao solucionar conflitos.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).

Espaco para sugestoes
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APENDICE D — Questionario para Jovens Trabalhadores

Prezado(a) Jovem Trabalhador(a),

Eu KARINA MEDEIROS PIRANGY DE SOUZA, inscrita na matricula n°
3160066, no Programa de Pos-Graduagdo em Sociedade e Cultura na Amazonia
(PPGSCA) da Universidade Federal de Manaus (UFAM), estou desenvolvido uma
pesquisa de doutorado intitulada "A RELACAO DOS VALORES PESSOAIS E DAS
COMPETENCIAS PROFISSIONAIS DOS GESTORES E JOVENS
TRABALHADORES: um recorte das Escolas Municipais da zona leste de Manaus,
na Amazdnia", sob a orientacao do Prof. Dr. Jodo Bosco Ladislau de Andrade, venho
por meio desta, primeiramente, me apresentar bem como expor que a pesquisa
supracitada esta em fase de aplicagdo de instrumento de pesquisa (com gestores e
com servidores - entre 15 e 29 anos de idade - da Zona Leste do Municipio de
Manaus) para tanto sua participagdo é de suma importancia. Contudo:

Sua participagdo deve ser espontdnea, ndo ha qualquer tipo de
obrigatoriedade;

O instrumento de pesquisa esta disponibilizado on-line basta clicar aqui
(https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhalL TsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58pa
wNcpjg/edit);

A Secretaria de Educagdo de Manaus (SEMED), por meio do Processo n°
2019.18000.18125.0.006261, autorizou esta pesquisa.

Algumas orientagdes especificas apresento no comego de cada segdo. Leia-
as atentamente. O tempo estimado para resposta do questionario € de 5 minutos.

Ressaltamos que sua participagcdo é muito importante. Suas respostas
individuais serdo mantidas em sigilo absoluto, pois os fins sdo estritamente
académicos. Se estiver de acordo em participar voluntariamente, vocé deve
prosseguir e clicar aqui
(https://docs.google.com/forms/d/1s6p4FHNhalL TsuXGoXIVB6Cfw3hAOEWAca58pa
wNcpjg/edit).

Cordialmente
Karina Medeiros Pirangy de Souza (pesquisadora)

Jodo Bosco Ladislau de Andrade (professor orientador)
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Parte 1 — Perfil dos Respondentes
Marque a opgéo que |lhe representa:(todas as respostas s&o obrigatorias)

1 - Sexo:

() Masculino
() Feminino
() Outro

2 — |dade:

()20 a30anos

( )31 a40anos

( )41 a50anos
() mais de 50 anos
— Estado civil:
solteiro

casado

— Escolaridade:
) Ensino Superior (completo)

) Ensino Superior (incompleto)
) Especializagdo (completa)

) Especializagdo (incompleta)
) Mestrado (completo)

) Mestrado (incompleto)

) Doutorado (completo)

) Doutorado (incompleto)

) Pés-Doutorado

— Ha quanto tempo vocé trabalha nesta instituicado de ensino?
menos de 6 meses

6 meses a 1 ano

1e 1 mésa3anos

3 e 1mésabanos

5e 1 mésa7anos

7e 1 mésa9anos

9e 1 mésa11anos

mais de 11 anos

5
()
()
()
()
()
()
()
()

6 - Ha quanto tempo vocé atua como gestor nesta instituicdo de ensino?



) menos de 6 meses
) 6 meses a 1 ano
)1 e 1 més a3 anos
)3 e 1mésabanos
)5e1mésa7anos
) 7 e 1 més a9 anos
)9e1mésa11anos
) mais de 11 anos

AN TN AN AN AN AN AN N

7 - Qual seu regime de trabalho:

() Estatutario (concurso publico)

() Carteira assinada (terceirizado)

() Contrato prestacao de servigo (fundagéo, projetos etc.)
() Outro:

Parte 2 — Valores Pessoais
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A seguir estdo listadas caracteristicas pessoais. Marque o quanto elas
descrevem vocé, considerando 1 para ndo se parece comigo e 5 para se parece

muito comigo. (todas as respostas sdo obrigatorias)

Quadro 39 - Questdes (JT): Valores Pessoais

VALORES PESSOAIS

COGNITIVOS

1.Possui liberdade para cultivar e aplicar suas ideias e habilidades préprias na escola

2.Mantém e busca preservar a cultura e a familia

3.Proporciona bem-estar em todos os envolvidos com a escola

FUNCIONAIS

4.Controla os materiais e os recursos sociais disponiveis na escola

5.E conformado(a) com as regras, as leis e as obrigagdes que a funcdo, na escola, requer

6.Reconhece sua proépria insignificAncia em relagcdo a um contexto amplo

7.Compromete-se com a igualdade, a justica e a protegao a todas as pessoas envolvidas com
a escola

8.Preocupa-se com a natureza e principalmente com o desperdicio aos recursos naturais na
escola

COMPORTAMENTAIS

9.Tem prazer em desempenhar suas atividades na escola

10.Desempenha suas atividades com foco em mudancgas e novidades

11.Possui liberdade para determinar suas agdes na escola

12.Busca constantemente reconhecimento de sucesso nas acbes desempenhadas na escola

13.Exerce dominio sobre as outras pessoas por desempenhar a fungdo de gestdo na escola

14 .Aceita e entende os servidores, alunos e responsaveis que sao diferentes de si

ETICOS

15.Preocupa-se com a sua imagem publica e evita humilhag&o na escola

16.Preocupa-se com sua seguranga ha escola

17.E um membro confiavel e fiel na escola

POLITICOS

18.Suas agbes demonstram preocupagédo com a seguranga e estabilidade da sociedade como
um todo

19.Evita irritar, magoar ou desapontar outras pessoas

Fonte: Elaborado pela autora (2019).



Parte 3 — Competéncias Profissionais
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Marque o que mais define as caracteristicas transmitidas aos jovens
trabalhadores a partir de sua gestdo na escola, atribuindo 1 para as competéncias
que nao foram formadas e 5 para as caracteristicas que foram bem formadas. (todas

as respostas séo obrigatorias)

Quadro 40 - Questdes (JT): Competéncias Profissionais

COMPETENCIAS PROFISSIONAIS

COGNITIVAS

1.Compreende o trabalho, bem como, os resultados do trabalho que realiza

2.Detém o conhecimento necessario para o desempenho das atividades relativas a fungao

3.Preocupa-se com o futuro profissional e busca, constantemente novos aprendizados para
desempenhar na fungéo

FUNCIONAIS

4 .Utiliza-se das tecnologias e dos recursos disponiveis na escola de forma a agilizar os
processos (material escolar, equipamentos, ferramentas tecnoldgicas, merenda escolar,
recurso financeiro externo...)

5.Realiza campanhas de prevengéo e perdas de recursos na escola (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnoldgicas, merenda escolar, recurso financeiro externo...)

6.0rganiza a quantidade de servidores para atendimento aos alunos (professores, secretaria,
servigos gerais, merendeiros(as), porteiros(as)...)

7.Preocupa-se com os recursos disponiveis aos alunos inclusos (materiais escolares
especificos, jogos especificos, sala especial...)

8.Exige organizacao das agdes pedagodgicas (planejamento dos professores) e da
documentacgao dos alunos na secretaria da escola

COMPORTAMENTAIS

9.Possui motivagao para o trabalho

10.Possui motivagdo para aprendizagens continuas

11.Comunica-se satisfatoriamente com seus pares de trabalho

12.E proativo(a) em relagdo as demandas cotidianas da escola

13.Mantém um clima organizacional harmonioso e cortés entre os servidores da escola

14.Esclarece duvidas de pais, alunos e servidores em relagcéo a orientagéo ou protocolos
realizados pela escola

ETICAS

15.Possui assiduidade e pontualidade condizentes com a fungédo desempenhada

16.Cumpre as normas e os regulamentos educacionais, principalmente o Projeto Politico
Pedagégico — PPP, da escola

17.Assume as responsabilidades de seu comportamento perante os servidores, os alunos
e/ou seus responsaveis.

POLITICAS

18.Respeita e comporta-se adequadamente em relagdo aos seus superiores

19.Possui maturidade e articulagdo ao solucionar conflitos.

Fonte: Elaborado pela autora (2019).



APENDICE E — Matriz PER
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A Matriz PER sera apresentada a partir de imagens tendo em vista sua

extensao.
Estado (E) Resposta (R)
Escola X sintese andlise
Dimensdo | 5339 [ Indicador R B 2
(P) | (valores | Questio |Parametros (Metas Motivacionais)| g £s| 25 &
Pessoais) HHEIHEERERE
b %

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Acao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar

Autodirecdao de Pensamento

Nao possui nenhuma
liberdade para cultivare
aplicar suas ideias e
habilidades préprias na
escola

Possui pouca liberdade para
cultivar e aplicar suas ideias
e habilidades proprias na
escola

Neutro

IPossui liberdade para cultivar|
e aplicar suas ideias e
habilidades préprias na

escola

Possui muita liberdade para
cultivar e aplicar suas ideias
e habilidades proprias na
escola

Tradigao

Nao mantém e nem busca
preservar nada relativo a
cultura e a familia

Mantém e busca preservar
pouco a cultura e a familia

Neutro

Mantém e busca preservar a
cultura e a familia

Mantém e busca preservar
muito a cultura e a familia

Benevoléncia Cuidado

Nao proporciona nada de
bem-estar nos envolvidos
com a escola

Nao proporciona bem-estar
nos envolvidos com a escola

Neutro

Proporciona bem-estar em
todos os envolvidos com a
escola

Proporciona muito bem-estar
em todos os envolvidos com
aescola




Estado (E) Resposta (R)
EscolaX sintese andlise
. Pressdo | |ndicador £
Dimensao
(P) (Valores |Questio|Parametros (Metas Motivacionais)| » 23| 2 ) E.L
Pessoais) ] g % g | # § 2 H
2 .g § > 2
o Nunca controla os materiais
© ' @ 0S recursos sociais
E disponiveis na escola
g 2
-3 @ Néo controla os materiais e
o a 2 0S recursos sociais
g S @ disponiveis na escola
= o x
o © o ‘ 3 Neutro
o § ]
2 = ] Controla os materiais e os
= -8 ® ¢ | recursos sociais disponiveis
(e} 8 g na escola
2 | 5| &
[2] © y
A e Controla muito bem os
S b 5 materiais e 0s recursos
8 g sociais disponiveis na escola
_ 3
© ;
1‘-'; 8 Nao é nada conformado com
o) 2 s as regras, as leise as
w et obrigagoes que a fungdo, na
5 g escola, requer
s} & )
=) 3 g
® 4 4 Néo é conformado com as
5 S (4 s regras, as leis e as
= 1) £ obrigagdes que a fungdo, na
o > o escola, requer
() » o
8 e @ s
S ° g 3 Neutro
2 | 8| 2
== @ E E conformado com as regras)
© 3 o « |as leis e as obrigagdes que a
8 o s fungdo, na escola, requer
o g o
m" —
o °
E o E muito conformado com as
= @ : regras, as leis e as
8 =4 obrigagdes que a fungao, na
> .§ escola, requer
o R%]
5 &
% c Nao reconhece, nunca, sua
£ £ + | prépria insignificancia em
© @ relagao a um contexto amplo
S o
8 @
8 ®
9 © Nao reconhece sua propria
g 3 & 2 | insignificanciaem relagdo a
* B ° um contexto amplo
1) @ S
= 8. = 6 ] Neut
— eutro
S < E
8 § T Reconhece sua propria
c
o
()
)
)
-
o
'
[+
<

¢ | insignificanciaem relagéo a
um contexto amplo

Reconhece, sempre, sua
s prépria insignificAnciaem
rela¢ao a um contexto amplo
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Estado (E) Resposta (R)
Biadillo Escola X sintese analise
" res: Indicador
Dmensao | (p) | (valores |auestso Parametros (Metas Motivacionais) | 3 | ¢ s34l £2 :
Pessoais) il 2 FH §,; 2| £ 3 %

Nunca se compromete com a
igualdade, a justicae a
prote¢ao de todas as pessoas
envolvidas com a escola

Nao se compromete com a
igualdade, a justicae a
protegdo de todas as pessoas
envolvidas com a escola

3 Neutro

Compromete-se com a
igualdade, a justicae a
prote¢do a todas as pessoas
envolvidas com a escola

Universalismo Compromisso

Sempre compromete-se com a
igualdade, a justicae a
prote¢ao a todas as pessoas
envolvidas com a escola

Nunca se preocupa com a
natureza e principalmente com
0 desperdicio aos recursos
naturais na escola

, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

©
N N&o se preocupa com a
o , |natureza e principalmente com
3 o desperdicio aos recursos
'z" naturais na escola
o
5 " ) Neutro
@ =
3} [
E o Preocupa-se com a natureza e
© [ p principalmente com o
5 E desperdicio aos recursos
8 =) naturais na escola
]
_5 Sempre se preocupa com a
.zE: . |natureza e pfi_ncipalmenle com
o o desperdicio aos recursos
= naturais na escola
)
[+}
S Nunca tem prazer em
(] ' | desempenhar suas atividades
.3 na escola
2 Nao tem prazer em
5 o : | desempenhar suas atividades
© E na escola
[} =
[m] c 9 ) Neutro
<
:0 . | Tem prazer em desempenhar

suas atividades na escola

Tem muito prazer em
s | desempenhar suas atividades
na escola

Acao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.




Dimensao

Pressao

Estado (E)

Resposta (R)

Indicador
(Valores
Pessoais)

Questao

Parametros (Metas
Motivacionais)

Escola X

sintese

andlise

geostor

jovemn

relagdo gestor
X jovem

(T +G)
%

respostas

sim

andlise final

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

Estimulacao

Nunca desempenha suas
atividades com foco em
mudangas e novidades

Nao desempenha suas
atividades com foco em
mudangas e novidades

Neutro

Desempenha suas
atividades com foco em
mudangas e novidades

Sempre desempenha suas
atividades com foco em
mudangas e novidades

Autodiregao de Agao

Nunca possui liberdade
para determinar suas agoes
na escola

Nao possui liberdade para
determinar suas agdes na
escola

Neutro

Possui liberdade para
determinar suas agoes na
escola

Sempre possui liberdade
para determinar suas agoes
na escola

Realizagao

Nunca busca
reconhecimento de sucesso
nas agdes desempenhadas

na escola

Nao busca reconhecimento
de sucesso nas agdes
desempenhadas na escola

Neutro

Busca reconhecimento de
sucessonas agbes
desempenhadas na escola

Sempre busca
reconhecimento, parcial, de
sucessonas agoes
desempenhadas na escola
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Estado (E) Resposta (R)
Escola X sintese analise

£

Pressao | Indicador
(P) (Valores |Questio
Pessoais)

Dimensao Parametros (Metas

Motivacionais)

gestor
jovem
relagio

#

gestor X
Jjovem
respostas
T +G)
sim
andlise final

INunca exerce dominio sobre
as outras pessoas por
desempenhar a fungao de
gestao na escola

Nao exerce dominio sobre
as outras pessoas por
desempenhar a fungdo de
gestao na escola

inio

" 3 Neutro

Exerce dominio sobre as
outras pessoas por
desempenhar a fungao de
gestao na escola

Poder de Dom

Sempre exerce dominio
sobre as outras pessoas por
desempenhar a fungao de
gestao na escola

Nunca aceita e nunca
entende os servidores,
alunos e responsaveis que
sao diferentes de si

Ndo aceita e ndo entende os
servidores, alunos e
responsaveis que sao
diferentes de si

ancia

14 3 Neutro

Aceita e entende os
servidores, alunos e
responsaveis que sdo
diferentes de si

Universalismo Toler

Sempre aceita e sempre
entende os servidores,
alunos e responsaveis que
sdo diferentes de si

Nunca se preocupa com a
' | sua imagem publica e evita
humilhagdo na escola

Néo se preocupa com a sua
2 |imagem publica e nao evita
humilhagao na escola

Neutro

Face

Preocupa-se com a sua
+ | imagem publica e evitagao
de humilhagao na escola

Do contexto escolar: ambiental, econdémica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Sempre preocupa-se com a
sua imagem publica e
evitagao de humilhagao na
escola

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.




Estado (E) Resposta (R)
Escola X sintese andlise
. Pressdo | Indicador
Dimensao @
(P) | (valores | Questao | Parametros (Metas Motivacionais) | 5 3%¢l 2@ E
Pessoais) 4 £3 el®| § 2 g
% g2 g
X - Nunca se preocupa com sua
] S seguranga na escola
°©
g 3 . Néo se preocupa com sua
o o seguranga na escola
o
* 8 16 3 Neutro
o c
Y c © i Preocupa-se com sua
o 8 S seguranga na escola
S o 4
N I~ ) . | Sempre se preoccupa com sua
o g seguranga na escola
o
§ g Na escola, nunca é um
9 < membro confidvel e fiel
©
x 2 S8 , | Naescola, nao é um membro
~ = cc confidvel e fiel
o w D @
o S oT ” ) Neutro
o™ > 25
= o, 2 Q . Na escola, é um membro
: b4 28 confivel e fiel
© ® o
o} % . Na escola, sempre é um
%’ & membro confiavel e fiel
g |3
= 4 Suas agdes nunca demonstram
= » preocupagao com a seguranga
© g e a estabilidade da sociedade
2 % como um todo
=
S )
@ »
8 -8 Suas agdes nao demonstram
= K] = , | preccupagéo com a seguranga
g 3 S e a estabilidade da sociedade
r 2 O como um todo
o o (2]
Q a o
S ” o L 3 Neutro
Py c
] o) s
=3 - 3
= © > Suas ag¢des demonstram
.§ : ‘g . |preocupag@o com a seguranga
s k=]
o o
o ]
— 7]
m - —
€ E
> 7]
= c
Pl ©
E S
@ ()]
- ©
5 1
[+}
2 | 2
s | 2
% »
2 3
g a
S “©
o ©
fa] ®
c
0
(%)
o
(7]
—
il
<

e a estabilidade da sociedade
como um todo

Suas agdes sempre
demonstram preocupagao com
a seguranga e a estabilidade da

sociedade como um todo

Conformidade Interpessoal

Nunca evita irritar, magoar ou
desapontar outras pessoas

Né&o evita irritar, magoar ou
desapontar outras pessoas

3 Neutro

Evita irritar, magoar ou
desapontar outras pessoas

Sempre evita irritar, magoar ou
desapontar outras pessoas
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Estado (E) Resposta (R)
Escola X sintese andlise

: Pressao
Dimensao ®) Indicador | oo Parametros (Metas
(CP) ee Motivacionais)

gostor
Jovem
relagdo
jovem

gestor X
respostas
(T +G)
%

s
ndo
andlise final

Néo compreende nada do
o trabalho, bem como os
resultados do trabalho que
realiza
Nao compreende o
trabalho, bem como os
resultados do trabalho que
realiza

Neutro
Compreende o trabalho,

+ |bem como os resultados do
trabalho que realiza

Pensamento)

1 (Valor: Autodiregao de

Compreende muito o
trabalho, bem como os
resultados do trabalho que
realiza

Nao detém nenhum
conhecimento necessario
para o desempenho das
atividades relativas a
funcdo

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAOQO, 2014).

Nao detém o conhecimento
necessario para o
desempenho das atividades
relativas a fungdo

Neutro

Detém o conhecimento
necessario para o
desempenho das atividades|
relativas a fun¢do

2 (Valor: Tradigao)

Detém todo conhecimento
necessdrio para o
desempenho das atividades,
relativas a fungdo

N&o se preocupa nada com
o futuro profissional e ndo
' | busca novos aprendizados
para desempenhar a
fungdo
Néo se preccupa com o
futuro profissional e nao
z | busca novos aprendizados
para desempenhar a
fungao
3 Neutro

COGNITIVO (Valores: Autodiregao de Pensamento, Tradigao e Benevoléncia Cuidado)

Preocupa-se com o futuro
profissional e busca,

‘4 constantemente novos
aprendizados para

desempenhar a fungao

Preocupa-se muito com o
futuro profissional e busca,
s constantemente novos

aprendizados para
desempenhar a fungao

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.
3 (Valor: Benevoléncia Cuidado)




Estado (E) Resposta (R)
Escola X sintese andlise
) Pressdo| £
Pimensdol "(p) | Indicador | . Parametros (Metas Motivacionais) . 32|33 :
(CP) g EE<|87=| ¢ | ¢ |3
g i 'gg §3 - i
2

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Acao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

FUNCIONAL (Valores: Poder Sobre Recursos, Conformidade com Regras, Humildade, Universalismo Compromisso e Universalismo Natureza)

4 (Valor: Poder Sobre Recursos)

Nao utilizo-me, nunca, das tecnolegias e
dos recursos disponiveis na escola de
forma a agilizar os processos (material

escolar, equipamentos, ferramentas
tecnologicas, merenda escolar, recurso
financeiro externo, etc.)

Utilizo-me, pouco, das tecnologias e dos
recursos disponiveis na escola de forma a
agilizar os processos (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnolégicas,
merenda escolar, recurso financeiro
externo, etc.)

Neutro

Utilizo-me das tecnologias e dos recursos
disponiveis na escola de forma a agilizar
0s processos (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnolégicas,
merenda escolar, recurso financeiro
externo, etc.)

Utilizo-me, mwito, das tecnologias e dos
recursos disponiveis na escola de forma a
agilizar os processos (material escolar,
equipamentos, ferramentas tecnolégicas,
merenda escolar, recurso financeiro
externo, etc.)

5 (Valor: Conformidade com Regras)

Nunca realiza campanhas de prevengao e
perdas de recursos na escola (material
escolar, equipamentos, ferramentas
tecnolbgicas, merenda escolar, recurso
financeiro externo etc.)

Nao realiza campanhas de prevengao e
perdas de recursos na escola (material
escolar, equipamentos, ferramentas
tecnologicas, merenda escolar, recurso
financeiro externo etc.)

Neutro

Realiza campanhas de prevengao e
perdas de recursos na escola (material
escolar, equipamentos, ferramentas
tecnolégicas, merenda escolar, recurso
financeiro externo etc.)

Sempre realiza campanhas de prevengao
e perdas de recursos na escola (material
escolar, equipamentos, ferramentas
tecnologicas, merenda escolar, recurso
financeiro externo etc.)
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Dimensao

Estado (E)

Resposta (R)

Pressaol
(P)

Questio

Parametros (Metas Motivacionais)

Escola X

sintese

analise

gostor

1h

|

gestor X

(JT +G)

respostas

sim

§

andise final

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

FUNCIONAL (Valores: Poder Sobre Recursos, Conformidade com Regras, Humildade, Universalismo Compromisso e Universalismo Natureza)

6 (Valor: Humildade)

Nunca organizo a quantidade de
servidores para atendimento aos
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

Nao organizo a quantidade de
servidores para atendimento aos
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

Neutro

Organizo a quantidade de servidores
para atendimento aos alunos
(professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

Sempre organizo a quantidade de
servidores para atendimento aos
alunos (professor, pedagogo, auxiliar
administrativo, servigo geral, agente
de portaria, monitores etc.)

7 (Valor: Universalismo Compromisso)

Nunca preocupo-me com 0S recursoes
disponiveis aos alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

Na0o preocupo-me com 0S recursos
disponiveis aos alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

Neutro

Preocupo-me com 0S recursos
disponiveis aos alunos inclusos
(material escolar especifico, recursos
especificos, sala especial etc.)

Sempre me preocupo com os
recursos disponiveis aos alunos
inclusos (material escolar especifico,
recursos especificos, sala especial
etc.)

8 (Valor: Universalismo Natureza)

Sempre exijo organizagao das agdes
pedagdgicas (cumprimento do
planejamento dos professores) e da
documentagao dos alunos na
secretariada escola

Exijo organizagao das agdes
pedagdgicas (cumprimento do
planejamento dos professores) e da
documentagado dos alunos na
secretariada escola

Neutro

Nao exijo organizagao das agdes
pedagégicas (cumprimento do
planejamento dos professores) e da
documentagao dos alunos na
secretariada escola

-

Nunca exijo organizagao das agoes
pedagdgicas (cumprimento do
planejamento dos professores)e da
documentag@o dos aluncs na
secretariada escola
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Estado (E) Resposta (R)
Escola sintese analise

Pressdo | | scador

Eiheneto (P) (CP) Questao| Parametros (Metas Motivacionais) | »

gostor X
jovem
rospostas
(T +G)
%
sim
ndo
janalise final

Nunca possuo motivagao para
o trabalho
Nao possuo motivagao para o
trabalho
Neutro
Possuo motivagao para o
trabalho
|Sempre possuo motivagao para
o trabalho

.
.

9 (Valor
Hedonismo)

, | Nunca possuo motivagao para
aprendizagens continuas

Néao possuo motivagao para
aprendizagens continuas
Neutro

4 Possuo motivagao para
aprendizagens continuas

[Sempre possuo motivagao para
aprendizagens continuas

10 (Valor: Estimulagéao)

Nunca comunico-me

' satisfatoriamente com meus
pares de trabalho
N&o comunico-me

2 satisfatoriamente com meus
pares de trabalho

o Neutro

IComunico-me satisfatoriamente|
com meus pares de trabalho

Agao

Sempre comunico-me
s satisfatoriamente com meus
pares de trabalho

Nunca sou proativo(a) em

! relagdo as demandas
cotidianas da escola

Nao sou proative(a) em relagao)

2 as demandas cotidianas da

escola

Neutro

Sou proativo(a) em relagdo as
[demandas colidianas da escola

11 (Valor: Autodiregao de

Sempre sou proativo(a) em
s relagao as demandas
cotidianas da escola

12 (Valor: Realizagdo)

Nunca mantenho um clima

, | organizacional harmonioso e

cortés entre os servidores da
escola

Nao mantenho um clima
organizacional harmonioso e
cortés entre os servidores da

escola
Neutro
Mantenho um clima
organizacional harmonioso e
cortés entre os servidores da
escola

Sempre mantenho um clima

organizacional harmenioso e

cortés entre os servidores da
escola

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Agado relacionada a possibilidade de transmissdo de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.
COMPORTAMENTAL (Valores: Hedonismo, Estimulagao, Autodiregcao de Agao, Realizagao, Poder de Dominio e Universalismo Tolerancia)

13 (Valor: Poder de Dominio)




Dimensao

|Pressao
(P)

Estado (E)

Resposta (R)

Indicador
(CP)

Parametros (Metas Motivacionais)

Escola X

sintese

andlise

3§
HEH

(T +G)

§

«| §

g

hrdise finall

-

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Agao relacionada a possibilidade de transmissao de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.

COMPORTAMENTAL (Valores: Hedonismo, Estimulagao,
Autodiregdo de Agdo, Realizagdo, Poder de Dominio e
Universalismo Tolerancia)

14 (Valor: Universalismo Tolerancia)

Nunca esclarego davidas de
pais, aluncs e servidores em
relagao a orientagao ou
protocolos realizados pela
escola

Nao esclarego davidas de pais,
alunos e servidores em relagao
a orientagao ou protecolos
realizados pela escola

Neutro

Esclaregodividas de pais,
alunos e servidores em relagao
a orientagao ou protocolos
realizados pela escola

Sempre esclarego duvidas de
pais, alunos e servidores em
relagdo a orientagdo ou
protocolos realizados pela
escola

ETICA (Valores: face, Seguranca Pessoal e Benevoléncia Dependéncia)

15 (Valor: Face)

Nunca possuo assiduidade e
lpontualidade condizentes com aj
fungdo que desempenho

Nao possuo assiduidade e
lpontualidade condizentes com al
fungdo que desempenho

Neutro

Possuo assiduidade e
lpontualidade condizentes com al
fungdo que desempenho

Sempre possuo assiduidade e
Ipontualidade condizentes com a|
fungdo que desempenho

16 (Valor: Seguranca Pessoal)

Nunca cumpro as normas e 0s
regulamentos educacionais,
Iprincipalmente o Projeto Politicol
Pedagégico - PPP da escola

N&o cumpro as normas e 0s
regulamentos educacionais,
principalmente o Projeto Politico)
Pedagégico - PPP da escola

Neutro

Cumpro as normas e 0s
regulamentos educacionais,
Iprincipalmente o Projeto Politicol
Pedagégico - PPP da escola

Sempre cumpro as normas e os
regulamentos educacionais,
principalmente o Projeto Politicol
Pedagégico - PPP da escola
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Estado (E) Resposta (R)
EscolaX | sintese andlise
Dimensgo | Tess%0| | o
(P) '"‘:’g;‘)’“ Questso Parametros (Metas Motivacionais) 5| s 3% i . %
il 2 .g ; §5 #® < 3 b
1K ;

Nunca assumo as responsabilidades do]
meu comportamento perante os
servidores, aluncs e/ou seus
responsaveis

Nao assumo as responsabilidades do
meu comportamento perante os
servidores, aluncs e/ou seus
responsaveis

3 Neutro

Dependéncia)

Assumo as responsabilidades do meu
4 |comportamento perante os servidores,
alunos elou seus responsaveis

17 (Valor: Benevoléncia Dependéncia)

Sempre assumo as responsabilidades
do meu comportamento perante os
servidores, aluncs e/ou seus
responsaveis

ETICA (Valores: face, Seguranca Pessoal e Benevoléncia

Nunca respeito e nunca comporto-me
1 | adequadamente em relag@o acs meus
superiores

Nao respeito e ndo comporto-me
2 |adequadamente em relagao aos meus
superiores

Neutro

Respeito e comporto-me
4 |adequadamente em relagdo acs meus
superiores

18 (Valor: Seguranga Social)

Sempre respeito e comporto-me
5 |adequadamente em relagdo acs meus
superiores

Nunca possuo maturidade e
articulagdes ao solucionar conflitos

Nao possuo maturidade e articulagoes
ao solucionar conflitos

Do contexto escolar: ambiental, econdmica, social, politica e cultural (LIBANEO et. al., 2007; SALOMAO, 2014).

Neutro

Possuo maturidade e articulagbes ao
solucionar conflitos

Interpessoal)

POLITICA (Valores: Seguranga Social e Conformidade Interpessoal)

19 (Valor: Conformidade

Sempre possuo maturidade e
articulagdes ao solucionar conflitos

Acdo relacionada a possibilidade de transmissdo de valores pessoais dos gestores escolares aos jovens trabalhadores no contexto escolar.




