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RESUMO

Dentre os inumeros fatores que contribuem para a problemética do esgotamento
sanitario na regido amazonica, soma-se a hdo consideracao das peculiaridades locais
(tais como sua extensdo territorial, sua flora e as diferencas culturais, sociais e
demograficas; as caracteristicas fisicas, bem como dos nucleos urbanos e rurais da
regido, e, especialmente, a percep¢ado do beneficiario) quer seja no planejamento de
politicas para o setor, quer seja nas etapas de elaboragcédo e aplicacdo de projetos
técnicos. Nessa perspectiva, 0 objetivo nesta pesquisa é sistematizar uma matriz
conceitual de critérios, com base em dimensdes socioculturais para solucdo de
esgotamento sanitario em espacos amazonicos. Para tanto, trabalhou-se a partir de
uma busca exploratéria-descritiva da literatura, sob eixos de significados atribuidos ao
esgoto no contexto do sujo e da sustentabilidade ambiental alinhados as questdes de
critérios técnicos para escolha de solucdes integrada de esgotamento sanitario e
condi¢des socioculturais da realidade amazobnica. Para a coleta de dados fez-se a
aplicacdo de entrevista semiestruturada, buscando reconhecer as diferentes
percepcdes da populacao e particularidades autoctones. A convergéncia da coleta de
dados teorico-pratico, a partir da analise qualiquantitativa dos dados, permitiu
sistematizar vinte critérios relacionados a quatro categorias distintas, a saber:
infraestrutura sanitaria, coleta de esgoto, consciéncia do ambiente pela populacéo e
corresponsabilidade da populacdo. Como resultado consolidou-se uma matriz
conceitual com vista a contribuir com solucdes integradas de esgotamento sanitario,
sobressaindo a analise de dimensdes socioculturais de realidades amazodnicas
direcionadas pelos discursos dos sujeitos participantes desta pesquisa. Contudo,
diante das vozes dos participantes, revela-se um horizonte abrangente da
compreensao das vivéncias cotidianas que expressam e constituem as praticas e os
sentidos em torno das condi¢cbes sanitarias, para que, sob a perspectiva técnica,
possam aproximar o0s saberes dos especialistas aos anseios da populacao

beneficiada.

Palavras-chave: Saneamento. Esgotamento Sanitario. Sujo. Amazoénia. Percepc¢éo

Ambiental. Dimensodes socioculturais.



ABSTRACT

Among the several factors that contribute to the problem of sanitary exhaustion in the
Amazon region, there is the lack of consideration to local peculiarities (such as its
territorial extension, flora and cultural, social and demographic differences; physical
characteristics, as well as urban and rural centers, and, especially, the perception of
the beneficiary), whether in the planning of policies for the sector or in the stages of
elaboration and implementation of technical projects. From this perspective, this study
aims to systematize a conceptual matrix of criteria based on the socio-cultural
dimensions to solve sanitary exhaustion in Amazonian spaces. For that purpose, we
worked on the basis of an exploratory-descriptive search of literature, under the axes
of meanings attributed to sewage in the context of dirt and environmental sustainability,
in line with issues of technical criteria for choosing integrated solutions to sanitary
exhaustion and sociocultural conditions of the Amazonian reality. To generate data, a
half structured interview was applied, seeking to recognize the different perceptions of
the population and native peculiarities. The convergence of theoretical and practical
data collection, based on a qualiquantitative analysis of data, allowed the
systematization of twenty criteria related to four different categories, namely sanitation
infrastructure, sewage collection, environment awareness by man and co-
responsibility of the population. As a result, a conceptual matrix was fortified to
contribute to integrated solutions on sanitary exhaustion, highlighting the analysis of
socio-cultural dimensions of Amazonian realities, guided by the speeches of subjects
participants, a comprehensive horizon of understanding the daily experiences that
express and constitute the practices and meanings around sanitary conditions is
reveled, so that under technical perspective, they can bring the knowledge of the

specialists closer to the desires of the benefited population.

Keywords: Sanitation. Sanitary Exhaustion. Dirt. Amazoni. Environmental Perception.

Sociocultural Dimensions.
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INTRODUCAO

O acesso aos servicos de saneamento em sua totalidade, ou mesmo ao
saneamento basico, ainda € apontado como um dos principais desafios que agrava a
salde e a qualidade de vida de uma consideravel parcela da populacédo brasileira.
Nesse contexto, destacam-se diversos dados, nacionais e internacionais, estimados
em cerca de 80% (oitenta por cento) de todas as doengas humanas, que estejam
relacionadas, direta ou indiretamente, a agua nao tratada (SANTOS; SILVA, 2018).
Esse percentual também quer dizer que isso se deve a ineficiéncial/ineficacia, a
insuficiéncia ou a inexisténcia de sistemas de esgotamento sanitario; bem como
também se deve, quando existente, a distribuicdo desigual de tal servigco, geralmente
nao atendendo principalmente a periferia das cidades e, assim, ampliando as
desigualdades socioespaciais, as condi¢des insalubres e, por conseguinte, reduzindo
o direito a saude e a dignidade do cidadao.

Em outras palavras, os servicos de saneamento basico podem ser assunto
duplamente preocupante se considerado tais ocorréncias na realidade amazonica e
nela, particularmente, no Estado do Amazonas, que possui 0s piores indices sanitarios
do Brasil (ASSOCIACAO BRASILEIRA DE ENGENHARIA SANITARIA, 2019).
Realidades essas, num sO tempo, intensamente permeadas por inUmeros cursos
d’agua de importancia planetaria e, também, fortemente associadas ao que o conceito
de sustentabilidade delas espera. Mais uma vez é oportuno lembrar e refletir sobre o
papel das aguas, poluidas por esgotos ndo tratados, dentre outros, nas ocorréncias
de enfermidades de veiculacdo hidricas, endémicas ou cada vez mais recrudescidas
no cenario amazénico.

Sob esse prisma, os modelos de intervencao de engenharia, operam no sentido
de obstaculizar a transmissdo de doencas e assegurar a salubridade ambiental, a
partir de acdes que vao desde o estudo de novas tecnologias a elaboragao e aplicagao
de projetos de solucgdes técnicas, atuando assim diretamente no ambiente fisico,
numa visado unidirecional sobre praticas assistencialistas e
corretivas (SOUZA; FREITAS, 2006; RUBINGER et al., 2016).

No entanto, considerando o cenario atual sobre a problematica do esgoto,
principalmente em realidades na Amazonia, praticas no campo da engenharia

necessitam engendrar no contexto mais amplo e multidimensional do que ocorre no
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ambiente, compondo dimensdes fisica e econdmicas, mas também sociais, culturais
e politicas, buscando alcancar solucdes de engenharia compativeis com a realidade
da populacdo e capazes de serem incorporadas as suas praticas sociais como
Rubinger et al. (2016) enaltecem ser importante.

Nessa perspectiva, pode-se inferir que dentre os inuUmeros fatores que
contribuem para a problematica do esgoto sanitario na Regido Amazonica soma-se a
nao consideragéo das peculiaridades locais (tais como sua extenséo territorial, sua
flora e as diferencas culturais, sociais e demograficas; as caracteristicas fisicas, bem
como dos nucleos urbanos e rurais da regido, e, especialmente, a percepcado do
beneficiario) quer seja no planejamento de politicas para o setor, quer seja nas etapas
de elaboracéo e aplicacdo de projetos técnicos. Nesse ultimo caso, o planejamento
das solugdes técnicas € orientado por um conjunto de informagdes sobre a area a ser
beneficiada com o objetivo de estabelecer critérios para subsidiar a escolha da
concepgao mais adequada, sob o “ponto de vista técnico, econémico, financeiro e
social” preconizado na Norma Brasileira Recomendada (NBR) 9648 (ABNT, 1986).

Diante desse contexto, o ponto de partida para a pesquisa foi delimitado pela
questdo problema: quais critérios com base em dimensdes socioculturais, podem
auxiliar na escolha sustentavel de solucbes para o esgotamento sanitario na
Amazobnia? Por hipétese pressupfe-se que tais critérios sdo possiveis e haverdo de
ser aqueles nos quais aspectos socioculturais possam ser elementos associados na
escolha sustentavel de solucdes técnicas para o esgotamento sanitario.

Para responder a problematica definiu-se o objetivo geral: sistematizar matriz
conceitual de critérios, integrando questdes das dimensfes sociocultural e
esgotamento sanitario em realidades amazonicas, sendo um caminho a ser construido
a partir dos seguintes objetivos especificos: (i) relacionar significacdes sobre o esgoto
sanitario no contexto do sujo; (ii) apresentar a sustentabilidade na conjuntura do
esgotamento sanitario; (iii) identificar a percep¢do da populacdo no ambito da
abordagem do esgotamento sanitario em realidades amazonicas; (iv) mapear critérios
de dimensé&o sociocultural para solucdo técnica de esgotamento na Amazonia sob o
olhar tedrico e pratico.

Vale ainda ressaltar que a pesquisa busca ndo somente apresentar critérios
que possibilite a insercdo do contexto sociocultural da populacéo a ser beneficiada,

bem como caracteristicas autoctones da area de intervencdo, mas de apresentar
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elementos de discusséao que fortalecam na atual conjuntura de ruptura de paradigmas,
a construcdo de novas atitudes sobre os modelos de intervencdo classicos ao
conceber solucdes técnicas de esgotamento sanitario em realidades da Amazonia.

Considera-se que ao propor critérios, com base nas dimensGes da
sustentabilidade, para subsidiar escolha sustentaveis de solucbes de esgotamento
sanitario, obviamente ap0ds levar em consideracdo 0s aspectos, as ocorréncias e a
percepgao anteriormente mencionados, sobressai, mais uma vez, a originalidade da
tese sendo a apresentacédo da matriz a principal contribuicdo da mesma. Haja vista
gue a originalidade também sera concretizada pela apresentacéo que a pesquisa fara
de novas aplicacdes aos modelos de intervencao técnica. Para tanto o trabalho sera
descrito a partir de uma busca exploratoria-descritiva da literatura, sob eixos de
significados atribuidos ao esgoto, no contexto do sujo e da sustentabilidade ambiental
alinhados as etapas de levantamento de critérios técnicos para escolha de solucbes
de esgotamento sanitario, mediante a aplicacdo de entrevista semiestruturada para
levantamento das diferentes percepcdes da populacdo e especialistas na area
tematica da pesquisa, bem como de particularidades autéctones. A convergéncia
dessa coleta de dados tedrico-pratico, a partir da analise qualiquantitativa dos dados,
permitira sistematizar critérios ligados as dimensfes socioculturais de realidades
amazonicas, a fim de consolidar matriz de critérios de sustentabilidade a ser utilizada
nos estudos que orientam e ampliem as diretrizes base de escolha de solucdes
técnicas para o esgotamento sanitario, sobressaindo assim a andlise de dimensdes
socioculturais de realidades amazonicas.

Para atender este caminho metodolégico e responder a questdo norteadora do
estudo, esta pesquisa esta estruturada em quatro capitulos. No Capitulo 1 apresenta-
se fundamentos teoricos para suporte a discussao das inter-relacdes existentes entre
0 esgoto sanitario e as concepcdes de sujo ao engendrar pela andlise de aspectos
socioculturais como critérios para se pensar solugdes de esgotamento sanitario em
realidades amazobnicas. Partiu-se da nogcdo que solugbes técnicas no ambito de
esgoto sanitario sédo permeadas por dimensdes imbricadas no contexto da vivéncia e
relacbes cotidianas da populacdo a ser beneficiada, principalmente, em realidades
amazobnica, dada suas especificidades locais. Portanto, uma analise sobre esse

contexto torna-se relevante ao inferir sobre as praticas de selecdo dessas solucdes.
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Sendo assim, a nog¢do de sujo configura-se como um fio condutor ao desdobrar
critérios sob a perspectiva sociocultural.

Nesse ensejo, insere-se o0 contexto atual da sustentabilidade, tratada no
Capitulo 2, na direcdo das praticas de solu¢des de esgotamento sanitario ao agregar
elementos originarios do didlogo com a populacdo a ser beneficiada. Partindo-se
desse encadeamento de ideias, no Capitulo 3 faz-se uma abordagem breve sobre a
complexidade de realidades existentes ha Amazonia, apresentando a caracterizagao
do Bairro Puraquequara como o recorte de area para o cenario de estudo. Para tanto,
diante de tais abordagem, nesse capitulo trata-se ainda dos procedimentos
metodoldgicos utilizados para a construcdo da matriz conceitual de critérios
integrando questdes das dimensfes sociocultural e esgotamento sanitario sob a
perspectiva de solugdes, em realidades amazonicas.

Na sequéncia, no Capitulo 4 apresenta a concepc¢éo da matriz, organizada em
quatro categorias e 20 critérios, construida a partir da andlise tedrico-pratica, com
énfase nos discursos da populacdo. Por fim, aponta-se a conclusdao sob uma otica
sintetizada, num contexto atual de discussédo sobre atendimento dos servicos de
saneamento e, neles, o de esgotamento sanitario no territério nacional e, em especial,
na Amazoénia, em que se discursa sobre a participacdo da populacdo com base em
diretrizes politicas; cabe acrescentar nesse arcabouco, e sob a perspectiva técnica,
elementos que possam aproximar saberes dos especialistas ao anseios da populacao
beneficiada, direcionadas ndo somente para etapa de definicdo de solugbes, mas sim
incluindo as de implantacao, fiscalizacdo e operacéo, ou seja, na totalidade do fluxo
do processo e, assim, galgar a sustentabilidade no ambito saneamento. Nessa linha,
considera-se que a presente pesquisa pode ser uma via possivel para minimizar o

distanciamento entre esses atores presentes Nno processo.
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CAPITULO |
SANEAMENTO, ESGOTO SANITARIO E CONCEPCOES DE SUJO:
INTER-RELACOES

“O visivel, o que é dado imediatamente, esconde o
invisivel que o determina...”.

(Pierre Bourdieu)

Neste capitulo apresenta-se 0 percurso tedrico sobre o contexto do
saneamento na dimensao do esgoto sanitario, com a proposta de extrapolar aspectos
ligados a esséncia do que seja esse subproduto, ndo apenas como elemento derivado
de atividades humanas, sob aspectos do seu manejo adequado, mas sim do que
carrega em si e a relagdo de convivéncia com sua geracéao e disposi¢coes, tomando
como ponto de partida o universo do sujo e suas significacdes para corroborar para a

compreensao pretendida.

1.1 SANEAMENTO E AS POLITICAS PUBLICAS

Adentrar sobre o contexto do esgotamento sanitario, como um Servico
necessario a qualidade de vida das pessoas e do ambiente natural, requer no primeiro
momento, situd-lo no escopo do saneamento, o qual abarca no seu sentido mais
amplo, segundo a Organizacdo Mundial de Saude (OMS), o controle de todos os
fatores do meio fisico do homem, que exercem ou podem exercer efeitos nocivos
sobre seu bem-estar fisico, mental e social.

Outra definicdo classica do saneamento, conforme Heller e Padua (2010) é sua
representacdo como “um conjunto de a¢des sobre o meio ambiente no qual vivem as
populacdes, de maneira a proporcionar condicbes salubres, que protejam a sua
saude. Ademais, € da propria OMS esta seguinte definicdo: saude € o estado de
completo bem-estar fisico, mental e social, e ndo apenas a auséncia de doenca ou
enfermidade (WHO, 2006).

Sendo assim, dada a relevancia da tematica, bem como a amplitude, define-se
para fins dessa tese que o saneamento (modernamente também chamado de

saneamento ambiental) como um conjunto de planos, acdes e servicos sobre 0 meio
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ambiente fisico, portanto de controle ambiental, sob a responsabilidade do poder
publico e a fim de atender as populagcbes com 0s seguintes servi¢os: sistema de
abastecimento de agua (4dgua), sistema de esgotamento sanitario (esgoto), sistema
de limpeza publica (residuos sélidos), sistema de drenagem urbana (aguas pluviais)
e controle de vetores de doencas transmissiveis (controle de zoonoses), dentre
outros, com o objetivo de assegurar saude e qualidade de vida ao homem (BRASIL,
2006; HELLER; PADUA, 2010).

Em decorréncia desse conceito, se apenas 0s sistemas que se assentam nos
elementos: agua-esgoto-lixo-adgua pluvial forem (universalmente) oferecidos a
coletividade, entdo é do conceito de saneamento basico que se esta tratando. E,
todavia, ele conserva a mesma finalidade do saneamento, no que se refere a intencéo
de garantir saude e qualidade de vida ao individuo, portanto, uma discusséao que se
apresenta como eixo desta pesquisa.

Nesse contexto, compreende-se que o binbmio saude (com foco na prevencao)
€ sinbnimo de qualidade de vida, também assegurado pelo saneamento (ou
saneamento ambiental, se assim se deseja chama-lo), seja neste seu sentido lato ou
em seu sentido strictu (saneamento basico), permite consignar, portanto, que ele visa
proporcionar niveis crescentes de salubridade ambiental em beneficio da populagéo
gue habita este espaco. Algo, que se aproxima do que ja ponderava Aristételes (1997)
que em sua obra Politica, por exemplo, também mencionava a cidade como o lugar
(determinado espaco geografico) para que os homens possam alcancar algum bem
(beneficio da populacdo que habita este espaco) e que, assim sendo, nos tempos
atuais “é parte constituinte do modo moderno de viver e um dos direitos fundamentais
dos cidadaos das sociedades contemporéneas” (BENICIO, 2011, p. 21).

No entanto, 0 saneamento necessita ter um olhar para tras e outro para frente
guando buscamos compreender sua relagcdo com o estabelecimento da sociedade em
seus espacos. Assim, os acontecimentos ao longo da histéria humana assinalam a
presenca do saneamento e sua influéncia no modus vivendi humano e nas cidades e
que se fizeram (ou que ainda se fazem) presentes quer seja no ambito alienigena
quanto autéctone. Fatos esses importantes para se chegar a compreender como 0
saneamento foi sendo moldado para se alcangar seu objetivo primordial: a salubridade

ambiental e melhorias das condi¢des de vida.
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Coimbra (2002) salienta que certas situacfes arcaicas ou medievais persistem
ainda hoje, da mesma forma que algumas antigas realizacdes classicas continuam a
causar-nos admiracdo. Esgotos a céu aberto, sarjetas escorrendo imundicies, pogos
contaminados, essas e outras formas de miséria hidrica s&o como focos e correntes
de infeccéo no tecido urbano.

Assim, a nocdo de saneamento assume conteudos diferenciados em cada
cultura, em virtude da relacdo existente entre homem-natureza e também em cada
classe social, relacionando-se, nesse caso, as condi¢des materiais de existéncia e ao
nivel de informacéo e conhecimento (MORAES; BORJA, 2014).

Como apresentam Rezende e Heller (2002), em tempos longinquos, registram
que 4 mil anos antes de Cristo algumas cidades ja possuiam infraestrutura sanitéria.
Portanto, pode-se inferir que o que hoje define-se como saneamento se faz presente,
no minimo, ha cerca de pelo menos seis mil anos. Do acesso direto a utilizacdo dos
rios, lagos e lagoas, da captacéo das fontes e sua conducao especial pelos aquedutos
(ou pelas canalizacdes subterraneas, das quais revela Roche (2000) e do recurso ao
lencol fredtico com a escavacdo de pocos na antiguidade resulta, também, a ligacédo
arquetipica sujeira e culpa, entre asseio e inocéncia, onde banhos e imersées, ao lado
de outras praticas, também ganham a dimenséo de ritos.

As acdes gque visavam a garantia da salubridade (sob a forma de abastecimento
de &gua e de disposi¢do do esgoto) estavam associadas ao afastamento do perigo
representado pelas epidemias, as quais os povos antigos atribuiam a “ira divina”,
como punicéo pela auséncia de cuidados com a higiene (REZENDE; HELLER, 2002).

Um marco também dessa época pode ser encontrado na relacdo dos banhos
greco-romanos que modelaram o imaginario coletivo e resultaram avancos
construtivos Uteis na formacao das cidades. HipGcrates, o grande médico do século V
a.C., era adepto dos banhos: acreditava que uma combinacao criteriosa de imersdes
em agua fria e quente podia proporcionar equilibrio saudavel de todos os humores
importantes — ou liquidos constitutivos — do corpo (ASHENBURG, 2008).

Os gregos se limpavam pelas mesmas razfes que nés: para sentirem-se mais
confortaveis e atraentes. Também se banhavam por motivos de saude, jA que
permanecer de molho na agua era um dos mais importantes tratamentos do limitado

arsenal dos meédicos. Os romanos invertem as prioridades: eles se exercitavam
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porque isso tornava seu banho ainda mais agradavel e assim o tipico banho romano
— aquecido e comunitario — chegou a inspiracao de suas luxuosas termas.

A medida que os costumes romanos se infiltraram no mundo helenistico, o
banho romano triunfou tornando-se algo corrigueiro e previsivel no cotidiano. Se antes
o grande desinfetante era o fogo, maneira (a0 menos simbalica) de impedir circulagéo
de ares e agua, como argumenta Rodrigues (1995), agora, no entanto, ja principiava
acreditar nas virtudes desinfetantes da agua, que pode ser assim assinalado como
um dos principais itens do saneamento. Trés inovagdes tecnoldgicas resultaram desse
processo de higienizacdo. As primeiras casas de banho (termas) obtinham agua de
pocos, cisternas e fontes, mas depois vieram os aquedutos. Por volta do ano 100 a.C.,
aquedutos abasteciam Roma com 1.100 litros de agua por habitante por dia, quatro
vezes mais do que a média consumida por um norte-americano moderno
(ASHENBURG, 2008).

Pode-se ainda inferir que por trds das grandes termas sucedem varias outras
historias que perpassam, mas que também afirmam, além de outras, a religiosidade
(banhar-se era um preludio necessario nos ritos de passagem e para as preces), a
vivéncia em comunidade e a limpeza. Em suma, a agua (uma das componentes
basicas do que hoje denomina-se saneamento) apresenta-se como inseparavel das
representacfes que estdo enraizadas ha milénios na forca simbdlica dos elementos.
E se apresenta, pelo viés da limpeza, intervindo em primeiro lugar na formacao das
cidades e na construcao de seus espacos (CONTENTE; ANDRADE, 2019).

Na ldade Média, as relacdes entre saneamento e salude eram empiricas,
totalmente intuitivas como afirma Phillippi Jr. e Silveira (2004). Essa época na qual o
processo de desintegracdo do mundo romano coloca-o a vista de todos, em muito,
como destruido. Os aquedutos foram danificados, ndo receberam reparos e decairam.
O destino das instalacbes de higiene nas cidades provinciais ndo foi diferente:
acabaram destruidas, ou se arruinaram pouco a pouco, configurando assim como um
retrocesso sanitario.

Nesse cenario, diz Rosen (1994), muitos problemas de saude publica resultam
da circunstancia de ser a cidade incapaz de acomodar uma populacdo crescente. A
maioria dos habitantes das cidades conservou por um longo tempo hébitos da vida
rural. Por exemplo, mantinham dentro da cidade animais grandes e pequenos e se

ajuntava excrementos onde houvesse espaco. Por muito tempo, (ROSEN, 1994, p.
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54) continua dizendo “as ruas nao tiveram calgamento e receberam toda sorte de
refugos e imundicies.” Lepra (a grande praga sobre a vida diaria da humanidade
medieval), peste bubbnica, variola, difteria, sarampo, influenza, ergotismo,
tuberculose, escabiose, erisipela, antraz, tracoma, malaria e duas epidemias: a peste
de Justiniano (em 543) e a Peste Negra (em 1348) — que, como uma espada de
Damocles, marcaram o comec¢o e 0 ocaso da Ildade Média —, estavam entre 0s
maiores e menores surtos que visitaram ou arruinaram o homem medieval (ROSEN,
1994; MARTINS et al., 1997; REZENDE; HELLER, 2002).

O modo de vida na cidade ainda ndo se afastava muito da vida no campo e, no
comeco, as casas urbanas se assemelhavam as da aldeia. Além da abundancia de
restos, o fato de muitos habitantes criarem grandes quantidades de animais — como
porcos, gansos e patos — representava outra causa relevante do aumento de sujeiras
nas ruas. Os ratos eram, entdo, uma presenga constante nos mais variados
ambientes. A imundicie assumia proporc¢des tamanhas, que padres ndo conseguiam
oficiar ceriménias e funcionarios municipais ndo podiam comparecer a reunioes. As
ruas, os restos e os ratos ofereciam risco (CONTENTE; ANDRADE, 2019).

Percebe-se que, nas primeiras comunidades, oferecer aos habitantes um
suprimento adequado de agua se apresentou como tarefa urgente da cidade
medieval. De inicio, cisternas, fontes naturais, po¢cos cavados, representaram as
Unicas fontes. Quando o suprimento se mostrou insuficiente, tornou-se indispensavel
assegurar novas fontes, mesmo a distancia. Garantir a pureza da agua necessaria
para beber e cozinhar se revelou um constante problema das autoridades municipais.
Quando se colhia agua de rios, frequentemente pedia-se aos cidadédos para nao
lancar animais mortos, ou refugos, na corrente. Aqui a administracdo municipal
precisava prestar atencao constante ao problema da poluicao.

Aproximando-se mais dos tempos recentes, o periodo moderno caracterizado
na histéria por dois acontecimentos: tomada de Constantinopla pelos turcos, em 1453,
e a Revolucdo Francesa, em 1789, o mundo ocidental passou transformacdes
importantes como o desenvolvimento da ciéncia moderna, que foi associada a
tecnologia, trazendo mudancas significativas, inclusive no campo conceitual e prético
do saneamento.

Rezende e Heller (2002) citam que os pontos de destaque que apresentam

relacdo com o saneamento nesse periodo sdo: a invencéo do microscopio (no século
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XVI), possibilitando melhor conhecimento sobre as enfermidades infecciosas; em
1546, o trabalho do médico Francastoro (1478 — 1553) que considerava a doenca
como a passagem de pequenissimos corpos infecciosos ao individuo sadio; a
codificacdo, em 1597 — 1598, na Inglaterra, da Lei dos Pobres — um sistema de
assisténcia administrado pelas freguesias e mantido até depois da Il Guerra Mundial;
de 1623 a 1687, a emergéncia dos métodos experimentais e da utilizacdo de calculos
matematicos voltados a saude publica, com destaque para os trabalhos desenvolvidos
por William Petty e John Graunt; entre 1500 e 1750, a expansdo do mercantilismo,
periodo no qual as autoridades publicas podiam impedir a entrada de pessoas
infectadas em suas jurisdicdes; do século XV ao XVIII, os habitantes eram os
responsaveis pela limpeza das ruas, a preocupacdo com a agua para o abastecimento
era cada vez mais evidente e os causadores da poluicdo em cursos d’agua de
abastecimento ou ruas eram punidos. Roche (2000) assegura que a Idade Moderna
era a época da agua rara, pois a Antiguidade e a Idade Média conheceram uma outra
relacao hidraulica. Por fim, no século XVIII, a Revolugdo Industrial (nesse periodo em
seu primeiro momento, denominado de Primeira Revolucdo Industrial ou Era do
carvao e do ferro, que foi de 1760 a 1860).

Na Revolucdo Industrial o processo de migracdo do campo para a cidade
intensificou o crescimento da populacdo urbana, produzindo com isso, segundo
Munford (1998, p. 483), “0 mais degradado ambiente urbano que o mundo jamais
vira”. Esse processo resultou no desenvolvimento das grandes cidades, com um novo
cenario dominado por chaminés e por multidées de trabalhadores, agora formadores
de uma nova classe social, a operaria, portanto um periodo que influenciou o
conhecimento de aspectos associados a insalubridade no ambiente sobre o contexto
do controle sanitario.

A partir desse instante, sob os cuidados de varias comissdes encarregadas de
realizar tais benfeitorias, o aspecto de Londres comec¢ou a mudar (A Evolucao...,
1991). A limpeza em Londres nos primeiros anos do século XVIII também se deu em
outras localidades. O suprimento de agua e o cuidado com 0s esgotos passaram a
ser admirados. Assim, principalmente o exemplo de Londres se espalhou e outras
cidades empreenderam melhorias. Nao obstante, para além desse desenvolvimento
e afirmacdo do sanitarismo, mais importante que tudo, foi vé-lo afirmar-se

conceitualmente como sendo “um conjunto de planos e de servigos com a finalidade
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de assegurar saude e qualidade de vida & populac&o”. E neste élan que esta a origem
de todos aqueles acontecimentos.

Contemporaneamente, periodo que corresponde de 1789 (Revolucdo
Francesa) até os dias de hoje, pode se afirmar que um periodo de intensamente
profusa de fatos a gerar revolucdes e renovacdes nos mais variados campos da
existéncia humana, aqui e alhures. No campo do saneamento trata-se de um tempo
de clara afirmacédo do que ele, o saneamento, seja. Assim € na esteira da saude
publica, apresentada em 1920 por Winslow (1877-1957), que diz que:

Saude publica é a ciéncia e a arte de prevenir a doenga, prolongar a vida e
promover a saude e a eficiéncia fisica e mental, através de esforgos
organizados da comunidade no sentido de realizar 0 saneamento do meio e
o controle de doengas infectocontagiosas; promover a educacédo do individuo
baseada em principios de higiene pessoal; organizar servicos medicos e de
enfermagem para o diagnéstico precoce e tratamento preventivo das
doencas; assim como desenvolver a maquinaria social de modo a assegurar,
a cada individuo da comunidade, um padréo de vida adequado & manutencgéo
da saude (DACACH, 1984, p. 1).

Assim, entende-se que 0 saneamento se apresenta como uma das estratégias
da saude publica, ou seja, como um conjunto de medidas relacionadas,
principalmente, ao solo, & agua, ao ar, a habitacdo e aos alimentos, e que agrega
dentre suas pontuacfes na historia, a acdo do Engenheiro, destacando-se a visédo
direcionada para a quebra dos elos das cadeias de transmissdo das doencas, bem
como promover, bem-estar fisico, mental e social. Essa abordagem integrada ao
arcabouco politico organizacional incorpora, contudo, importante potencial para o
aprimoramento da qualidade da organizacdo e provisdo dos servicos e, em
consequéncia, para a maximizacao de seus beneficios.

E bem verdade que os avancos cientificos e tecnoldgicos tém diversas vias
para chegar ao quotidiano de milhares ou milhdes de pessoas nos seus locais de
habitacdo ou trabalho, nas &guas que consomem, nos esgotos sanitarios que
produzem. N&ao obstante, uma das principais vias para tanto € a politica,
especialmente quando esta se converte em politica publica e, assim, alcanca a justica
ambiental (justica essa que ndo mais é admissivel prescindir), portanto, assim definida
como sendo uma diretriz elaborada para enfrentamento de um problema publico como

exposto por Sechi (2015). Nesse ensejo, a formulacdo de uma politica publica recebe
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influéncia de diversos atores ao longo de seu ciclo, tais como pesquisadores, grupos,
organizacdes, porém, nao se pode olvidar o papel do Estado nesta matéria.

No caso brasileiro, sobre esse contexto politico pela relevancia que atingiram,
registram-se o langamento, em 1971, do (extinto) Plano Nacional de Saneamento
(PLANASA), como acdo do governo na tentativa de ampliar a cobertura de
atendimento a populacdo urbana com servicos de abastecimento de agua e sistemas
de esgotamento sanitario (TUROLLA, 2002; SOUSA, 2006; LEONETI et al., 2011).

De maneira geral, segundo aponta Costa (2003), dentre as herancas desse
programa destacam-se: a inadequacao da relacdo dos servicos com 0S usuarios e a
sua prestacdo ineficiente. Ademais, o PLANASA foi uma formulacdo de politica
publica predominantemente centrada na expansao da rede urbana de abastecimento
de agua e maior predominancia dos investimentos na regido Sudeste. Um momento
como aponta Sousa (2006) marcado por desigualdade na alocacédo desses recursos
pelo pais — causando graves discrepancias regionais —, bem como a parcialidade e
exclusdo de éareas rurais. Este cenario reflete até os dias atuais, ao analisar os
nameros de atendimento e a organizacdo do setor ao longo de séries histdricas,
principalmente no que concerne déficit de coleta e tratamento de esgoto.

Para retratar essa realidade atual, o Instituto Trata Brasil (2019) aponta que o
setor ainda é marcado por expressiva desigualdade e déficit de acesso aos seus
servicos basicos, principalmente em relagéo a coleta e tratamento de esgoto sanitario,
como pode ser acompanhado na Figura 1.

Figura 1 - Evolugdo de atendimento em saneamento basico no Brasil (2012-2017)

NS e R o T P g IR I T ¢ P g ey >
m Populagdo com agua tratada (% m Coleta de esgoto (% Esgoto tratado (%

|

T012 2013 014 2015 2016 "017

Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados do Instituto Trata Brasil (2019)
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Ao analisar-se a Figura 1 percebe-se que a parcela de esgoto tratado fica em
torno de 46%, o que implica que mais da metade do esgoto gerado no Brasil sdo
lancados diretamente no ambiente, causando problemas de ordem ambiental e
sanitaria. Para se ter nogao, esse volume corresponde a 5,2 bilh6es de metros cubicos
por ano ou quase seis mil piscinas olimpicas de esgoto por dia, como informa o
Instituto Trata Brasil (2019).

Vale ressaltar que os estudos do Instituto Trata Brasil ttm como referéncia o
Sistema Nacional de Informacgfes sobre Saneamento (SNIS), ano base 2017. No geral
pode-se observar que 0os nameros apresentados revelam um pequeno avango no
setor de saneamento no pais nos ultimos anos. Esse cenario de disparidade sobre os
nameros de atendimento também pode ser visualizado quando s&o analisados pelas

regides no pais (Figura 2).

Figura 2 - Principais dados de atendimento dos servi¢os de agua e esgoto nas regides brasileiras
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Fonte: Elaborada pela autora com base nos dados do Instituto Trata Brasil (2019)

Na analise dos dados apresentados observa-se que 0s nuameros de
atendimento de servicos de esgotamento sanitario estdo em patamares muito abaixo
em relacdo aos servigos de atendimento a agua, retrato que ja vem sendo mantido
historicamente no cenario brasileiro, e que estdo associados a inumeros fatores
condicionantes, como a falta de prioridades nas politicas publicas, altos custos de
investimento, implantagéo de obras, dentre outros.

Nessa empreitada de maneira a atender anseios da populagao e de entidades

representativas, como afirma Wartchow (2009), foi aprovado em 2007, a Lein® 11.445
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gue institui diretrizes nacionais para o0 Saneamento Basico, representado um salto no
setor ao instituir uma politica publica, embora perpassa por muitos desafios para ser
efetivamente implantada, como atuar na compreensdo e fomento de atitudes
integradas a sistémicas intersetorial, como a Politica Urbana proposta no Estatuto das
Cidades por meio da Lei Federal n®10.257/01, da Politica Nacional de Meio Ambiente
(Lei Federal n°® 6938/81) e na Politica Nacional de Recursos Hidricos (Lei Federal n°
9433/04) e suas regulamentacdes, dentre outras. Vale a pena ressaltar que o setor
vem passando por expectativas de mudancas sustentadas nas discussdes do atual
governo, mas que neste momento nao serdo pautadas nas referéncias deste trabalho.

O Estatuto das Cidades, Lei Federal n® 10.257/01, disciplina a politica urbana
gue tem por objetivo ordenar o pleno desenvolvimento das fungdes sociais da cidade
e da propriedade urbana. Dentre os direitos para garantir cidades sustentaveis, tém-
se 0 saneamento ambiental, a infraestrutura urbana, transporte e servicos publicos
para as presentes e futuras geracoes.

Nesse sentido, faz referéncia ao saneamento ambiental como uma das
estratégia para se garantir o direito a cidade sustentavel, portanto, uma proposta que
abarca interface a Politica Nacional de Saneamento, que trata no ambito dos servi¢os
publicos de saneamento béasico, o atendimento ao abastecimento de agua,
esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo dos residuos sdlidos realizados de
formas adequadas a saude publica e a protecdo do meio ambiente (Brasil, 2007).

Soma-se ao contexto a criagdo, em 2014, do Plano Nacional de Saneamento
Basico (PNSB), elaborado pela Lei n® 11.445/2007, do entdo denominado PLANSAB.
Tal plano é resultado de um processo planejado e coordenado pelo Ministério das
Cidades sobre trés etapas: (i) Formulacdo do Pacto pelo Saneamento Basico: mais
saude, qualidade de vida e cidadania em 2008; (ii) a elaboracao, em 2009 e 2010, de
extenso estudo denominado Panorama do Saneamento Basico no Brasil; e, (iii)) a
Consulta Publica, que submeteu a versdao preliminar do Plano a sociedade,
promovendo sua ampla discusséo e posterior consolidacdo de sua forma final a luz
das contribuicbes acatadas (Brasil, 2014).

Outro aspecto, dentre os varios que norteiam o arcabouc¢o politico do setor,
versa sobre a diretriz “adogdo de métodos, técnicas e processos que considerem as
peculiaridades locais e regionais” (inciso V, Art. 2. Lei n° 11.145/2007), que se atrela

a uma abordagem técnica no setor do Saneamento (Brasil, 2007). Nesse enfoque,
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Heller e Castro (2007) expbem duas abordagens para o campo de saneamento: (i) a
do papel do saneamento como politica publica, sendo uma area de atuacéo do estado
demandando formulagdo, avaliacdo, organizagdo institucionalizacdo, além da
fundamental participacdo da populacdo, exercendo o papel da cidadania; e (ii) o do
saneamento sob aspectos tecnolégicos, considerando o desenvolvimento de técnicas
e sua adequada aplicacdo em um projeto sanitario.

Wartchow (2009) comenta que a questdo tecnoldgica “encontra-se sob o
dominio dos técnicos do setor e clama uma reflexdo mais intensa e critica das atuais
praticas e pela constru¢cao de um novo paradigma que considere padrdes tecnoldgicos
sustentaveis e limpos” (p. 280). Considerando tal abordagem e inferindo sobre adotar
tecnologias apropriadas preconizado na Politica Nacional de Saneamento, 0 mesmo
autor apresenta alguns principios que devem nortear a elaboracdo de concepc¢des das

tecnologias apropriada, tais como:

() visdo interdisciplinar para compatibilizar planos diretores e
desenvolvimento urbano, planos de bacia hidrografica e planos de
Saneamento Basico; (ii) a visao integral do saneamento que considere o ciclo
do uso urbano da agua e sua conservacao; (iii) a visdo de salde publica sob
a Otica das acdes de saneamento como instrumento de combate as doencas
relacionadas a &gua; (iv) a visdo do saneamento como gerador de
desenvolvimento e de reducdo de desigualdades sociais; (v) a viséo
democrética, que oportuniza a participagcdo comunitaria na definicdo de
prioridades, na concepc¢ado das solugdes, na execucdo das obras e na
conservacdo e zelo com as unidades implantadas; (vi) a visdo da
corresponsabilidade, que aposta na educacdo sanitdria e ambiental
considerando que o saneamento comeca na habitacédo etc. (WARTCHOW,
2009, p. 281, grifo nosso).

Coadunando, Heller e Padua (2010) comentam que a engenharia se mostra
insuficiente para assegurar os efetivos beneficios potencialmente atingidos pelas
obras de engenharia. Para isso, segundo o0s autores, a articulacdo da engenharia com
outras areas de conhecimento, mas que desejavel é obrigatoria. Os autores apontam
ainda que, para atingir pleno éxito nessas agdes, de um olhar a partir de uma unica
area de conhecimento (visdo unidisciplinar), deve-se evoluir para uma perspectiva a
partir de diversas areas de conhecimento, devidamente integradas (visao
interdisciplinar). Para ilustrar essa necessidade Heller e Padua (2010) reproduziram,
como ilustra-se a seguir, uma definicdo formulada ha mais de 60 anos citada pelos

autores:
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[...] o saneamento tem sua histéria, sua arqueologia, sua literatura e sua
ciéncia. A maior parte das religides interessa-se por ele, a sociologia o inclui
em sua esfera e seu estudo é imperativo na ética social. E necessario algum
conhecimento de psicologia para compreender seu desenvolvimento e seus
reveses. E requerido um sentido estético para se alcancar sua plena
apreciacdo e a economia determina, em alto grau, seu crescimento e sua
extensado (...) com efeito, quem decide estudar essa matéria com um
conhecimento digno de sua magnitude, deve considera-la em todos os
seus aspectos e com (...) riqueza de detalhes (REYNOLDS, 1943 apud
FAIR et al., 1980, grifo nosso).

Diante dessa discussao, ressalta-se a complexidade de se efetivar acdes de
saneamento em beneficio a populagdo. Para auxiliar nesse desafio, Heller e Rezende
(2008, p. 66) destacam que é preciso:

[...] assegurar efetividade nas suas acgdes e o efetivo beneficio as populagbes
requer compreendé-lo para além de um esforco tecnoldgico [...] deve
apreender essa complexidade e integrar a visao tecnolégica com a visdo de
politica publica, da inclusdo, e do desenvolvimento social.

Embora, observa-se uma visdo sobre contexto geral do saneamento que
incorpora ndo s6 uma abordagem sanitaria, mas também ambiental, no sentido da
promocao da saude, a nogao de saneamento ainda esta fortemente ligada a presenca
de intervencdes fisicas nas cidades, como apontam Moraes e Borja (2014).

A visdo do saneamento sobre o enfoque promocional busca agregar elementos
ao conceito prevencionista para que se avance no atual quadro. O modelo
prevencionista ainda esta pautado sobre definicées, no @mbito técnico-cientifico, que
abordam significativamente a relagcdo do saneamento-saude, bem como a atuacao
direta a implantacdo de projetos sanitarios (COSTA, 2009; RUBINGER et al., 2016).
Uma visdo que, segundo Costa (2009), encerra o modelo prevencionista, centrado na
doenca, evitando que o homem entre em contato com o0s agentes etioldgicos.

Nessa perspectiva, Costa (2009) acrescenta que as dimensdes de vida da
sociedade que permeiam as praticas de saude e saneamento, ndo sao consideradas
sobre a visdo prevencionista. Para o autor as dimensdes sdo: a cultura, as crencgas,
os habitos, as condi¢cbes de habitabilidade e as relacdes de producéo e politica. Tais
dimensdes sao intrinsecos a sociedade humana e devem constituir a explicacdo do
processo doenga-adoecimento.

Parafraseando Rubinger et al. (2016) — sob enfoque analitico da situacao

sanitaria no Brasil — tém-se que é essencial considerar heterogeneidade existente no
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pais, com relacdo a tais fatores, como também atentar para a variedade das
caracteristicas das populacdes, no que concerne seus habitos de higiene e sua
percepcdo da relagdo saneamento-saude-doenca, em funcdo de aspectos
socioculturais.

Nesse contexto Souza e Freitas (2008) fazem referéncia sobre a visdo de
profissionais do saneamento, saude e meio ambiente ao reproduzirem a relacdo da
doencga como razao para o saneamento, uma percepg¢ao que sob o ponto de vista da
autora esta centrada na fragmentacédo das acdes de saneamento e insustentabilidade
das acdes, portanto, de uma racionalidade em que os sistemas ou obras fisicas se
superpdem a servicos que deveriam levar em conta a realidade socioambiental da
populacdo beneficiaria.

Um aspecto relevante é assinalado por Cairncross et al. (1996) ao afirmarem
gue a visao classica do profissional do setor de saneamento ocorre do recurso hidrico
em direcdo a malha urbana, sendo que as pessoas, as comunidades, seus valores,
necessidades, nesse ponto de vista, conferem um carater de abstracdo para o
processo de intervengao.

Outro aspecto sdo as questdes relacionadas a promocdo da saude que,
segundo Santos (2009) comenta, devem ser compreendidas e executadas como uma
intervencao multidimensional, como um espac¢o dindmico que conecta as dimensdes
sociais, econbmicas, politicas e culturais. Um desafio, que requer esforco nas
mudancas de saberes e préaticas para resisténcias a serem enfrentadas (COSTA,
2009). E diante dessa realidade, considera-se necessario estudos que busquem

integrar as praticas técnicas e normativas aspectos socioculturais.

1.2 ESGOTO SANITARIO SOB A PERSPECTIVA SOCIOCULTURAL

No contexto do saneamento, h4 uma predominancia no imaginario técnico-
cientifico e da sociedade geral, ainda imperativo, da qual representa um conjunto de
medidas relacionadas as intervenc¢des no meio fisico que visam basicamente quebrar
os elos das cadeias de transmissdo de doencgas de veiculagéo hidricas corroborando
assim com Rezende e Heller (2002).

Mas para tanto, essa abordagem requer, conforme preconizado por Souza e
Freitas (2009), que se avance sobre essa perspectiva ao ponto de se galgar além de
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uma visao saneamento-saude, também o que se espera dele, a qualidade de vida das
pessoas e do ambiente natural. Considera-se que 0 mesmo emerge sobre uma
estrutura complexa de relacdes histoéricas, sociais, politicas, econémicas, culturais e
educacionais.

E, portanto, nessa expectativa que se adentra ao cenario do esgotamento
sanitario, ponto de analise da presente tese. No entanto, considera-se relevante
ressaltar que a proposta aqui, embora direcionada ao esgoto como um dos
componentes do entdo saneamento basico, ndo se pode perder de vista a interacao
intrinseca com os demais servicos que o compdem, e mais ainda no enfoque do
saneamento promocional. Posto isso, se faz mencdo a necessidade de
esclarecimento acerca do que seja 0 esgoto, no enfoque conceitual e de definicbes
que vao assim nortear a compreensao sob o aspecto técnico e desdobramento
relacionais a serem inferidos posteriormente nos discursos da populacéo, ponto chave
da pesquisa.

Tomando por base a definicdo de Rodrigues (2016) esgoto (em latim: exgutta)
€ uma palavra que surgiu, por volta de século XIX, como forma regressiva de
esgotamento, para denominar o sistema de canos pelo qual a sujeira de um local era
escoada totalmente. Nesse sentido, considera-se que O esgoto representa as
tubulac@es e orificios utilizados para escoar residuos liquidos. Embora, de maneira
geral, pode-se dizer que o0 esgoto é, essencialmente, o produto dos usos dado a 4gua,
apos a utilizacdo humana, com suas caracteristicas naturais alteradas. De acordo
com sua origem (domeéstico, industrial, comercial, hospitalar, entre outros) apresenta
caracteristicas diferentes na sua composicado qualiquantitativa. Usualmente, o termo
esgoto esta associado a esgotos sanitarios e industriais (JORDAO; PESSOA, 2014).

Na dimensao do espac¢o urbano, assume a terminologia “esgoto sanitario”,
classificado essencialmente por despejos domésticos, comerciais, aguas de infiltracao
na rede coletora, efluentes ndo domésticos e, eventualmente, uma parcela nao
representativa de despejos industriais (NBR/ABNT, 1986; JORDAO; PESSOA, 2014).
Para tanto, conforme preconiza Jordao e Pessb6a (2014), cada parcela é classificada
de acordo com suas caracteristicas especificas, embora é valido ressaltar que a
parcela de esgoto domeéstico representa a maior contribuicdo na composicdo do

esgoto sanitario, termo este definido para fins de discussdo nesta tese por
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compreender-se que essa € a nomenclatura de maior abrangéncia tanto para busca
na literatura quanto um olhar para a vivéncia coletiva.

Considerando que a maior parcela do esgoto sanitario € o esgoto doméstico
define-se segundo ABNT (1986) que este ¢ “[...] despejo liquido resultante do uso da
agua para higiene e necessidades fisiologicas humanas”. Mendonga e Mendonca
(2017) complementam classificando-o como as aguas utilizadas para fins higiénicos
(sanitarios, cozinhas, chuveiros, lavanderias etc.), possuindo na sua composicao,
residuos alimenticios, fezes, matéria vegetal, sais minerais e materiais diversos, como
sabdes e detergentes sintéticos, dentre outros. Sob andlise da geracdo na unidade
residencial, o esgoto recebe denominacdes mais especificas que podem orientar
tecnicamente as formas adequadas de manejo.

Otterpohl (2001) denomina para as parcelas de esgoto doméstico, gerado nas
residéncias, o seguinte: (i) Aguas negras que representa o efluente proveniente dos
vasos sanitarios, incluindo fezes, urina e papel higiénico e, (ii) Aguas cinzas que s&o
aguas servidas, resultante do processo de preparo, limpeza de alimentos e utensilios,
limpeza do corpo, roupas e ambientes. Além dessa classificacdo o autor acrescenta a
definicdo de Agua amarela, que representam somente a urina e Agua marrom, as que
contém somente fezes. Outro aspecto relevante sobre 0 esgoto sanitario, segundo
Otterpohl (2001), é que estes apresentam caracteristicas qualitativas, em relacao a
composicdo fisica, quimica e microbiologico. Suas fontes de origem agregam
caracteristicas fisicas, quimicas e microbiolégicas potencialmente poluidoras e/ou
contaminantes, gerando com isso, cenario cadtico para a sociedade em termos
sociais, ambientais e econémico (OTTERPOHL, 2001).

No geral, refere-se a soma de elevada parcela de agua (99,9%) e parcela
minima de impurezas (0,1%) na forma fisica de sdélidos (ARAUJO, 2003; VON
SPERLING, 2014). E valido ressaltar que essa infima parcela de fracdo de solidos
contida na geracdo do esgoto é que confere os problemas de polui¢édo, levando a
necessidade do seu manejo adequado. Para tanto, a agua € apenas o0 meio de
transporte de solidos como explicita Mendonga e Mendonga (2017). Nessa parcela
proliferam ainda microrganismos, podendo ocorrer a presencga de “metais pesados” e
de patogénicos (ou seja, de microrganismos nocivos ao homem) oriundos das fezes
humanas (ARAUJO, 2003).
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Em relacdo a quantidade de esgoto gerada (usualmente expressa em l/s ou
m3/s), Jordao e Pessba (2014) esclarecem que representa a caracteristica de maior
importancia, pois esta atrelada ao transporte de todos os componentes do esgoto
sanitario, além de permitir o dimensionamento das unidades de coleta, tratamento e
dos impactos ambientais gerados no meio ambiente.

Essa caracteristica em relacdo ao consumo de agua consumido na residéncia
e representado pela terminologia “coeficiente de retorno”, tem sido praticado sobre o
valor de 80% nos projetos de esgotamento sanitario (VON SPERLING, 2014). No
entanto, Jordao e Pessba (2014) indicam para a adocao desse coeficiente o valor de
90%. Esse valor refere-se a aspectos que orientam a elaboracgéo técnica do projeto
de solucdes, bem como sobre o viés da aplicabilidade de tarifa e taxas para os
servigcos no ambito da administrativa publica.

N&o obstante, vé-se, portanto, que o esgoto sanitario sob suas caracteristicas
qualiguantitativas representa um subproduto das atividades humanas, sejam elas
fisiolégicas, de preparo de alimentos, limpeza do ambiente e hébitos higiénicos.
Caracteristicas essas que orientam projetos e implantacdo de sistemas de
esgotamento sanitario com foco na prevencdo de doencas e protecdo do meio
ambiente. Tém-se esse sistema definido como o conjunto de atividades,
infraestruturas e instalacdes operacionais de coleta, transporte, tratamento e
disposicdo final dos esgotos sanitarios, desde as ligacBes prediais até o seu
langamento final no meio ambiente (Brasil, 2007).

No entanto, dada a realidade atual no Brasil, mediante os indices de
atendimentos dos servigos basicos de saneamento, 0 esgotamento sanitario, ainda
esta em patamares muito inferiores nos municipios brasileiros, conforme apontam
Laudau e Moura (2016). Embora os servicos de saneamento sejam essenciais para a
promocao da saude da populacado e para a protecdo ambiental, estima-se que cerca
de 2,4 bilhdes de pessoas no mundo ainda vivem sem acesso a praticas adequadas
de esgotamento sanitario, o que representa cerca de 32% da populagédo global
(WHO/UNICEF, 2015). Sob esta discussao cabe acrescentar o estudo de Laudau e
Moura (2016) sobre a realidade dos municipios brasileiros em relacdo ao destino
aplicado ao esgoto sanitario, inferindo que de maneira mais usual esta o uso de fossas
rudimentares (53,17%), fossas sépticas (8,03%), valas a céu aberto, disposicao direta

em corpos d’agua e outras formas de disposi¢ao incorreta (3,35%). Diante do exposto
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reconhece-se esses dados como motivadores na busca de solu¢cées dada ao esgoto
sanitario por grande parte da populacéo brasileira, foco desta tese.

No entanto, alinhado a critério técnico como afirmam Rubinger et al.
(2016) deve se atentar para a variedade das caracteristicas das populacdes, dada a
heterogeneidade do pais, no que concerne seus habitos de higiene e sua percepcao
da relacdo saneamento-salde-doenca, em funcdo de aspectos socioculturais.
Archanjo (2016), no seu estudo de andlise sobre a convivéncia com o esgoto a céu
aberto, ressalta que as acdes sobre o contexto do esgoto, devem ser precedidas da
compreensao sobre a dimensdo subjetiva do quadro socioambiental com seus
aspectos historicos, culturais e sociais que estdo subjacentes neste fenémeno.
Portanto, acdes sobre o viés do esgoto sanitario requer ndo somente uma agao no
sentido de remover sujidades e odores, mas como discorrem Freitas e Sousa (2009)
as praticas devem ir além da implementacdo de tecnologias de correcdo, sendo
contextualizadas sobre aspectos da realidade local.

Sob esse ponto de vista, Teixeira et al. (2013) revelam a importancia de mapear
dimensbes morais, simbdlicas e relacionais sobre 0 modo de vida das populacdes e
considera-las na concepcao e execucdo de obras dos sistemas de saneamento. Os
autores assinalam a ponderacédo de eixos classificatorios que podem operar sobre a
relacdo que as pessoas estabelecem com acdes voltadas ao contexto do saneamento,
como a indicacédo da complexidade que a no¢&o do sujo assume no seu contexto local,

tematica discutida no item a seguir.

1.3 SUJO: UMA DISCUSSAO DESDE O ESGOTO SANITARIO AS QUESTOES
SOCIOCULTURAIS

Em uma primeira observacéo, suscita-se que a nocéo de sujo, assim como de
seus correlatos, é administrada sob o viés do saneamento por meio da traducao
estatistica, revelando condi¢cdes em termos de qualidade de vida, no aspecto da saude
e poluicéo, ou seja, da salubridade ambiental. E decerto, isso é o praticado! Entéo, se
observa por esse angulo, tais a¢des sado trabalhadas no fluxo contrério do processo,
ou seja, no olhar das consequéncias, as quais sdo produtos de um saber, sentir e
pensar, portanto, pode ser compreendido, como 0 viver humano na construgao e

estabelecimento de seus espac¢os na sociedade.
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Portanto, nessa perspectiva, considera-se que o0 sujo se revela ante a esséncia
do que compreende saneamento como dimensao essencial para a vida humana e
natureza. Nao obstante, esse cenario é vislumbrado, na maioria das vezes, de
maneira segmentar, e, como anteriormente apresentado, extrapola acepg¢des no
campo da compreensdo do que a ele estdo associadas, como as noc¢des de sujeira
derivada de um ato de conspurcar 0 que leva a aproximar esta discussado do esgoto
sanitario com relacfes diretas. Douglas (2012) ressalta que a acdo de sujar deve
transpor aspectos ligados a elementos fisicos, quimicos e microbiol6gicos considera-
se relevante. Nesse sentido, vale considerar que o esgoto sanitario em sua parcela
mais expressiva é resultante do uso da agua pelo homem em seus habitos higiénicos
e necessidades fisiolégicas, o que |Ihe correlaciona diretamente aos aspectos de
sujeira.

De maneira geral, cenarios com condicdes precarias associadas ao lancamento
de esgoto sem tratamento em cursos d’agua, e nos espacgos publicos e privados,
carregam consigo estigmatizacdo de repulsa, nojo, feio, desorganizado, indelével,
entre outros. Mas também podem estar associadas as demarcacdes de fronteiras
sociais, politicas e de poder, como infere Serres (2011) ao relacionar que a poluicéo,
embora emanando de residuos calculaveis, é originalmente produto da vontade de
apropriacdo, do desejo de conquistar e de aumentar o espaco das propriedades.
Acrescenta-se assim que as intervencdes de saneamento tém por base condutas
higiénicas da populacéo, tecnologias disponiveis, politicas publicas, controle social,
equilibrio do meio e saude ambiental, portanto um universo de elementos que devem
ser trabalhados de maneira integrada como afirmam Souza et al. (2007).

Diante do exposto, destaca-se que a nog¢ao do sujo perpassa por diversas
facetas, ora pela religiosidade, pela saude, higiene, estética, moral, cultura e politico
no espaco e tempo da formacao da sociedade, o que remete a refletir de que forma
essas nocgoes influenciaram e continuam a influenciar os processos decisérios de
intervencgdes no espago, por exemplo, no campo do saneamento em sua dimenséo
esgoto sanitario.

Assim, 0 que representa o sujo, a sujeira? Sera que as respostas fariam surgir
diversas significacfes? Como essas no¢des permeiam a sociedade em suas relagbes
socioculturais? Tais significados exercem influéncia na construgéo de seus espagos?

Assim, ao intentar responder tais perguntas nos dias de hoje, percebemos que a
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nocao de sujeira € algo associada as doencgas, ou seja, a presenca de microrganismos
e que, de certa forma, a sociedade ja incorporou na sua linguagem, tanto quanto
outros termos, procurando afasta-la do que se considera como sujo. Douglas (2012)
comenta que a vinculagdo do sujo a organismos patogénicos foi marcada pela
descoberta, no século XX, de bactérias transmissoras de doencas, sendo que este
fato “transformou tanto nossas vidas que é dificil pensar sobre a sujeira a ndo ser em
um contexto de patogenicidade” (Douglas, 2012, p. 50). A prépria autora corrobora a
ideia de pensar na sujeira enquanto fendbmeno que ultrapassa classificacdes
patoldgicas.

Assim, verifica-se que outra conotacao presente, portanto na discussao do sujo,
esta na incorporacao de aspectos estéticos associados as condi¢des de desleixo, feio,
desorganizado, imoral, mal-estar, entre outros. Com base em dicionarios da Lingua
Portuguesa, os significados do ato de sujar e limpar estdo associados a diversos
sentidos. Sujar significa falta de limpeza, imundo e impuro, algo manchado a
conspurcado, atos indecentes e desonestos, enquanto limpar é despir-se de tais
adjetivos (FERREIRA, 2010; MICHAELIS, 2016). Portanto, entende-se que sujo,
sujeira andam na contraméo do limpo, da limpeza.

Na concepcao de Koury (2011), corroborando o que expde (DOUGLAS, 2012,
p. 53), sujo e limpo sdo elementos que compdem uma mesma relacdo, embora
estejam situados em [...] campos hierarquicos opostos, encontrando-se em eterna
tensdo pela possibilidade de um intervir no outro: na agao de purificar o contaminado,
ou na acdo de contaminacdo do puro. A ordem e a organizacéo social estando no
equilibrio entre as duas esferas.

Rodrigues (1995, p. 91) comenta que tais nogdes sao relativas e ndo absolutas,
pois decorrem de construgdes historicas, inferindo que “aquilo que é sujo para uns
pode ser limpo para outros, o que é limpo em um contexto pode ser sujo alhures”.
Hodiernamente, vale lembrar ainda que existem contrassensos na acep¢éao do sujo,
como se percebe na divergéncia em relacéo a aceitacdo do banho diario em algumas
culturas. Exemplo € esse ter sido incorporado a condicdo salubre do homem
amazonico sem, entretanto, ter o mesmo referencial em certos paises europeus.

Neste sentido, Douglas (2012) revela que nao ha sujeira absoluta e que cada
cultura estabelece sua nocdo sobre o que € sujeira. Corroborando com a autora

Archanjo (2016) enfatiza que o sujo ou limpo depende do olhar de cada pessoa”.
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Ashenburg (2008, p. 9) segue com 0 mesmo argumento, quando afirma que a no¢éo
de tais categorias varia de acordo com diferentes culturas, onde “cada cultura tem sua
propria definicdo de limpeza [...], onde o aceitavel e o inaceitavel € uma questdo de
escolha”. O que demarca com isso o estabelecimento de padréo para o que seja sujo.
Douglas (2012, p. 56) faz essa relagao ao afirmar que “sujeira é aquilo que n&o pode
ser incluido, se quiser manter um padrao”. Enquanto (KOURY, 2011, p. 238) aponta
que a “sujeira e tudo o que se considera sujo remete a evitagao, seja pela busca de
contencédo, pela segregacgéao, pelo isolamento, ou pelo exterminio e morte.” Para o
autor as acepcoes de sujo remetem sentimentos de repulsa, nojo, hauseas e temor,
pois representam a possibilidade de se contaminar pelo ambiente poluido. A esse
contexto, Douglas (2012) associa a ideia de um mundo dividido em ordem e
desordem, baseado na experiéncia coletiva das diferentes culturas ao tratar do sujo,
a qual ela, a autora, conduz especificamente pelas relacdes de sentido com sujeira,
impureza e perigo. A autora comenta que “a impureza € uma ofensa contra a ordem.
Eliminando-a, ndo fazemos um gesto negativo; pelo contrario, esforcamo-nos
positivamente para organizar o nosso meio” (DOUGLAS, 2012, p. 14). Acrescenta-se
ainda que ao extrair, portanto, elementos ligados a patogenicidade e a higiene, a
sujeira sera tudo aquilo que esta fora do lugar, ou seja, a desordem, a desorganizacao,
aquilo subverte a ordem.

Serres (2011) faz alusdo a resposta para esse contexto, pois aponta a
fragmentacdo a que vivemos e pensamos no mundo da separacdo entre natureza
(proferida como dura) e as culturas (ditas suaves)! como forte tendéncia a esse

posicionamento analitico, como descreve no excerto:

Fizemos com que o suave se tornasse, a nossos olhos, a hossos ouvidos, a
nossas almas... tdo duro quanto o duro! Serd que cometemos erros,
separando dessa maneira natureza e cultura, um erro de julgamento,
causando um crime mortal contra nds mesmos e o mundo, inerte e vivo? E
verdade, s6 sabemos falar de poluicdo em termos fisicos, quantitativos, ou
seja, por meio das ciéncias duras. Mas, ndo € precisamente de nossas

INa concepcéao de serres (2011, p. 11) as expressoes, dura (dur) e suave (doux), sdo traduzidas para
distinguir as ciéncias “duras” (englobando as exatas, da natureza e formais) e as “moles” (humanas e
sociais). No entanto, entendemos que tais expressfes sdo usadas pelo autor para demarcar a
fragmentagdo dos campos disciplinares no que diz respeito a olhar os problemas e solu¢cbes da
realidade atual. Dessa forma, aqui as denominagfes, dura e suave, utilizadas pelo autor, ndo serdo
tratadas como expressfes antagdnicas, potencializando uma em detrimento a outra. O que se busca é
reafirmar que o duro e suave (ou “moles”) sejam postos lado a lado numa relagédo simbidtica.



40

intencées que se trata, de nossas decisGes, de nossas convencdes. Em
suma, de nossas culturas (SERRES, 2011, p. 81).

Entende-se que esse contexto remete a no¢do de examinar os resultados do
ato de sujar também como decorrente de habitos, atitudes, crencas, valores morais e
éticos assim como pode orientar regras e padrdes de conduta de uma sociedade.
Rodrigues (1995) assinala, portanto, que a sujeira excede fronteiras da esfera
microbiolégica, epidemiologica ou higiénica, possuindo relacdo estreita com a
marcacao de distancias sociais entre pessoas, grupos e ideias.

Continuando na linha de argumento sobre a proposta de transpor a
compreensao das acepcgdes do sujo, Serres (2011) apresenta perspectiva da acdo de
sujar, como mecanismo de apropriacdo da natureza pelo homem, assim como
também de demarcacoes efetivadas pelo homem sobre o proprio homem. Desse
modo, o0 ato de sujar possui forte tendéncia a orientar o comportamento dos seres
Vivos a se estabelecerem e reconhecerem os seus determinados lugares. O autor, na
citada obra, aponta o sentido de sujar estreitamente relacionado ao ato de se
apropriar, fazendo analogia com comportamentos dos animais irracionais, como

descreve:

Quando cuspo na sopa, a faco minha. Quando o tigre urina demarca territorio,
torna-o proprio, apropria-se dele. O Ato de apropriar-se passa por uma
marcacdo da coisa apropriada, que exclui os outros pela persuasdo da
Sujeira, ou seja, o sujeito deixa marcas de si mesmo noutra coisa ou pessoa,
mediante secrecdes, urina, esperma, cheiros ou ruidos, o torna essa coisa ou
pessoa propria. As dejecdes do sujeito demarcam um territorio, definem-lhe
os limites e os direitos (SERRES, 2011, p. 14).

Desse modo, a acao de sujar pode ser compreendida como algo que tende a
manchar, a macular, a conspurcar, em si, tudo 0 que se toca ou tudo o0 que se encontra
no entorno, como afirma Koury (2011b). As significagbes de sujeira convergem
também na direcdo da demarcacdo do poder, da superioridade, dominacdo e
discriminagdo. O homem marca para se apropriar e, nesta relagédo, ele mostra a
profunda relagc&o entre os verbos ter e habitar, da mesma origem latina: “habito, logo,
tenho” (SERRES, 2011, p. 20).

Assim, entende-se que o conhecimento prévio de tal categoria se apresenta de
maneira relevante ao ampliarem olhares fragmentados para, doravante, correlacionar
os discursos dos sujeitos ao descreverem seu espaco e suas realidades, assim como

inferir na concepgédo das intervengbes na area do esgotamento sanitario. Pois,
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diferente da forma que se atribui ao selecionar solugdes em busca de um sanear do
espaco, a relacdo com essas categorias hao perpassa por conceitos absolutos, e sim,
por uma pluralidade de percepc¢des possiveis, ou seja, multiplicidade de significacdes
inscritas em construcdes historicas e culturais.

Por fim, destaca-se que diante dessas concepcdes a proposta dessa tese
propde a partir dos estudos ja realizados ressignificar a discussédo de esgotamento
sanitario e sujo a partir da percepcao dos sujeitos da pesquisa. Entende-se que esta
imerséao traz elementos socioculturais pautados no pensar, sentir, agir dos sujeitos da
pesquisa. Elementos esses que subsidiardo os processos de planejamento de
intervencdes técnicas, politicas e econdmicas para adocao de solucbes sustentaveis
a luz do tratamento de esgoto sanitario. Um trabalho que foi neste estudo desenvolvido

sob a percepc¢ao sociocultural da Regido Amazonica.



42

CAPITULO I

A SUSTENTABILIDADE NO CONTEXTO DO ESGOTAMENTO SANITARIO

“A verdadeira viagem da descoberta ndo é achar novas
terras, mas ver o territério com novos olhos”.

(Marcel Proust)

Com base nas formulacbes teoricas que fundamentam o campo do
saneamento, e nele o esgotamento sanitario, assim alinhado as dimensdes de saude,
qualidade de vida e ambiente, péde-se observar a influéncia direta sobre realidades
econdmica, social, ambiental, cultural e espacial. Nesse sentido, adentra-se 0 escopo
da discusséo sobre sustentabilidade ao buscar imergir na égide de processos de
adocao de solucbes técnicas para a problematica de esgoto sanitario na Amazonia,
entendendo que seja uma abordagem, na conjuntura complexa do saneamento,
tratadas sob o ambito técnico, aqui compreendido como um dos elos para se galgar
uma nova forma de se pensar e agir dessa classe para o enfrentamento das
externalidades socioculturais presentes no desenvolvimento do seu processo.

Para tanto, cabe-se assim uma investida sobre o que seja a sustentabilidade
sob o seu percurso historico e posicional na atualidade. Assim, nesse trilhar sobre os
principios norteadores da sustentabilidade tem-se um contexto complexo, que surge
a partir da globalizagdo e da crise ambiental, demarcando Ilimite para o
desenvolvimento e sinalizando a reorientacéo ao processo civilizatorio da humanidade
como expde Leff (2015).

Também como afirma Corral-Verdugo (2010) ao ser citado por Higuchi e Pato
(2018) pode ser ainda compreendida como um principio ecolégico e de igualdade
social ou como um paradigma que pode permitir a compreensdo de mundo e seus
problemas e oferecer solucdes a eles. Mas o fato € que representa um conceito
complexo, tanto quanto o conceito de desenvolvimento sustentavel, que embora
esteja relacionada com a sustentabilidade, ndo deve ser confundida com a mesma
(ANDRADE, 2014). Barbosa et al. (2014) alertam que apesar da auséncia de
consenso sobre o0 conceito desses termos que intersectam sustentabilidade todos
consolidam-se na busca do equilibrio entre as necessidades do ser humano e o0 meio

ambiente e para tanto propde-se a entender suas complexas dinamicas de interacao,
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para aprofundar e ampliar o significado com base nos mais emergentes contextos de
aplicacao.

Corroborando essa discussédo, Andrade (2014) apresenta que ao procurar
compreender a sustentabilidade, a mesma vai de encontro a uma diversidade de
definicbes abarcando conceitos advindos da biologia, da economia, da ecologia,

dentre outros. Embora Leff (2015, p. 413) apresenta o que dela se anuncia:

[...] o nascimento do que ainda ndo €, a partir do potencial do real, da
canalizacdo do possivel e da forja da utopia. A sustentabilidade encontra sua
razéo e sua motivacdo nado nas leis objetivas da natureza e do mercado, mas
no pensamento e no saber; em identidades e sentidos que mobilizem a
reconstru¢do do mundo.

Nesse sentindo, Andrade (2014) revela que o caminho na direcao da
sustentabilidade, como projeto da sociedade, deve estar alicercado na melhoria da
mente e na evolucdo espiritual e substanciado nos principios da Carta... (2019).
Dentre esses principios pode ser destacado: o respeito a Terra e a vida em toda sua
diversidade; o cuidado da comunidade com compreensdo, compaixao e amor; a
construcdo de sociedade democraticas, justa, participativa e pacifica; a prevencao do
dano ambiental; o avan¢o no estudo da sustentabilidade ecoldgica e promocéo da
troca aberta e uma ampla aplicacdo do conhecimento adquirido; a erradicacdo da
pobreza como imperativo éticos, social e ambiental; prover a transparéncia e
responsabilizacdo no exercicio do governo, a participacéo inclusiva na tomada de
decisfGes e no acesso a justica; integrar, na educacao formal e na aprendizagem ao
longo da vida, os conhecimentos, valores e habilidades necessarias para um modo de
vida sustentavel; promover uma cultura de tolerancia, ndo violéncia e paz.

Contribuindo com essa discussao, Boff (2015) apresenta alguns caminhos
praticos, com base nos principios da Carta da Terra, para impulsionar a
sustentabilidade ecoldgica atualmente e que concorrem assim para se pensar a
proposta de tese, ao ressignificar as abordagens técnicas na problematica do

esgotamento sanitario. Dentre elas destaca-se:

[...] esteja convencido de que os problemas da Terra ndo ha apenas uma
solugdo, mas muitas, que deverdo surgir do didlogo, das trocas de saberes
das complementaridades de nossas experiéncias; nunca considerar a
realidade como algo simples; ela é sempre complexa, pois inimeros
fatores estdo concorrendo a cadainstante para que ela exista e continue
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dentro do ecossistema. Por isso, devemos enfrentar os problemas em todas
as suas frentes, e as solugbes devem considerar as varias esferas da
realidade; respeite as diferencas culturais; supere o pensamento Unico
da ciéncia dominante e valorize os saberes cotidianos e populares, pois
ajudam a solucBes globais; valorize tudo o que vem da experiéncia,
dando especial atencdo aos que séo ighorados pela sociedade (BOFF,
2015, p. 179-181, grifo n0sso).

Diante do exposto, considera-se relevante ressaltar que o preambulo sobre as
questdes que nortearam o surgimento da sustentabilidade emerge a partir da década
de 1960, quando comecou a se questionar a problematica ambiental. Embora, o termo
sustentabilidade ja tenha sido sinalizando desde épocas mais longinquas na historia
da humanidade. Boff (2015) revela que o termo sustentabilidade nasceu e se elaborou
dentro da atividade da silvicultura, com a exploracéo de intensiva da madeira como
matéria-prima para a constru¢do de casas e moveis, no uso agricola, na utilizacédo
como combustivel energético, dentre outros, sinalizado desde a Antiguidade até o
inicio da Idade Moderna. Foi, portanto, como afirma o autor, 0 que convergiu para as
discussodes atinentes sobre os limites de desenvolvimento da sociedade.

Nesse preludio, a sustentabilidade, sob o discurso do desenvolvimento
sustentavel, atrelado a discussdo entre a relacdo da crise econbmica
(desenvolvimento) e do meio ambiente (ecologia) passa a ter maior notoriedade no
anos 1970, com base na Conferéncia das Nac¢Oes Unidas sobre o Meio Ambiente
Humano, ocorrida em Estocolmo no ano de 1972, onde foi celebrado pacto sobre os
limites da racionalidade econémica e os desafios da degrada¢do ambiental ao projeto
civilizador da modernidade (LEFF, 2015). Iniciando assim, debate tedérico e politico
para valorizar a natureza e internalizar as “externalidades socioambientais” ao sistema
econdmico como afirma o autor supracitado.

Dando continuidade, outra importante conferéncia foi realizada em 1984,
originando a Comissao Mundial sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento, com o
propésito de avaliar os avancos dos processos de degradacdo ambiental e a eficacia
das politicas ambientais (LEFF, 2015). Como produto desse encontro tem-se a
publicacdo em 1988, do documento Nosso Futuro Comum, conhecido também como
Relatorio de Bruntland, uma proposta de enfoque renovado para de atuacéo sobre a
problematica ambiental e o desenvolvimento. Portanto, foi a partir desse momento,
gque o termo desenvolvimento sustentavel se consolidou como sendo “...] a

capacidade de satisfazer as necessidades do presente sem comprometer a
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capacidade das geracdes futuras de satisfazerem suas proprias necessidades”

(CMMAD, 1991, p. 9). Porém, vale ressaltar a continuacéo do texto, em que consta:

[...] o conceito de desenvolvimento sustentavel tem, é claro, limites — ndo
limites absolutos, mas limitagGes impostas pelo estagio atual da tecnologia e
da organizacéo social, ho tocante aos recursos ambientais, e pela capacidade
da biosfera de absorver os efeitos da atividade humana. Mas tanto a
tecnologia quanto a organizacdo social podem ser geridas e aprimoradas a
fim de proporcionar uma nova era de crescimento econdmico (CMMAD, 1991,

p. 9).

Acrescenta-se ainda que embora tenha sido um marco de sua conceituacao, a
nocdo de desenvolvimento sustentavel representou uma evolugdo de conceitos
anteriormente elaborados, sendo o inicial, o "ecodesenvolvimento”, o qual vinha sendo
defendido desde 1972, ano de realizacdo da Conferéncia das Na¢des Unidas sobre
Meio Ambiente, em Estocolmo (SACHS, 2004, p. 36).

Esse discurso foi sendo legitimado, oficializado e difundido amplamente na
Conferéncia das Nacdes Unidas sobre o Meio Ambiente e Desenvolvimento,
celebrada no Rio de Janeiro, em junho de 1992 (também conhecida como EC0O-92),
tendo como produto o programa global, a Agenda 21, com o propésito de regulamentar
0 processo de desenvolvimento com base nos principios da sustentabilidade,
concentrado nas dimensdes ambiental, social e econdmica (TELES et al.).

Em 2012, as soberanias globais reuniram-se novamente no Rio de Janeiro em
nova Cupula da Terra, propiciada pela ONU, chamada Rio+20, para discutirem
novamente questdes do desenvolvimento sustentavel e mecanismos para uma
“‘economia verde”. Mas, desta vez o documento elaborado “Que futuro queremos” néo
conseguiu firmar nenhum compromisso com os Estados. Nesse momento estava
presente um sentimento digladiador e, portanto, ceder significava perder ou deixar de
lucrar (BOFF, 2015).

Diante dessa discussdo no que tange a evolucdo conceitual e as praticas
emergentes, principalmente das dimensfées ambientais, sociais e econémicas; pautas
publicas e literaturas da area apontam a necessidade de geragfes futuras estarem
atentas e integrarem as necessidades emergentes também sob o olhar ambiental na
perspectiva do olhar do homem — uma discussao sociocultural — foco desta tese. Para
ampliar essa reflexéo, elaborou-se o item a seguir, em que se discute as dimensodes

da sustentabilidade sob esse viés.
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2.1 DIMENSOES DA SUSTENTABILIDADE SOB O ENFOQUE PERCEPCAO
AMBIENTAL

Sobre o contexto das dimensdes de sustentabilidade, pode-se inferir que
perpassa por denominacdes e por quantidades ndo consensuais com base em
estudos académico-cientifico sobre o tema, Martinetti (2015) comenta que a
discusséo sobre sustentabilidade subdividida em dimensdes enfatiza a relacdo do
homem com a suas geracdes futuras, com respeito ao meio ambiente, reducdo das
desigualdades sociais, incentivos a pratica da participacao social.

Para Sachs (1993), ao trazer o conceito de sustentabilidade, toma como base
cinco dimensodes partindo da premissa de que o desenvolvimento deve transcender o
significado econdmico, sao elas:

e sustentabilidade social que entende maior equidade da distribuicéo de
renda e bens de modo a reduzir o abismo entre os padrdes de vida dos
ricos e pobres;

e sustentabilidade econdmica que converge para a alocacdo e
gerenciamento mais eficiente dos recursos e de um fluxo constante de
investimentos publicos e privados;

e sustentabilidade ecolégica que pode ser melhorada utilizando-se
ferramentas entre as quais: definir normas para uma adequada protecéo
ambiental desenhando a maquina institucional e selecionando o
composto de instrumentos econdmicos, legais e administrativos
necessarios para o seu cumprimento;

e sustentabilidade espacial mediante a obtencdo de uma configuracao
rural-urbana mais equilibrada;

e sustentabilidade cultural incorporando a procura por raizes

endogenas e que traduzam solugdes especifica para o local.

Destaca-se assim a contribuicdo importante de Sachs (1993) ao incorporar na
discusséo da sustentabilidade, aspectos ligados as questdes sociais e culturais, ora
fundamentais para a concepcdo de solucdes sobre a temética de esgotamento

sanitario em dada realidade local, foco da presente tese. Mas é valido comentar que
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tais dimensbes tém sua interface com as demais dimensdes sobre a visdo da
sustentabilidade.

A andlise da dimenséo social volta-se ao bem-estar humano, a condi¢do de
vida humana e aos meios utilizados para manter, melhorar e até mesmo aumentar
essa qualidade de vida conforme apontam Stoffel e Colognese (2015). No entanto,
como ja inferido por Sen (2000, p. 18) para atender objetivos é necessario o “fim da
pobreza, da tirania, da caréncia de oportunidades econdmicas e o fim da negligéncia
dos servicos publicos, da intolerancia ou interferéncia excessiva de Estados
repressivos”.

Sob a perspectiva da dimenséo cultural, Sachs (1993) ressalta que emerge
sobre a promocao, preservacao e divulgacdo da historia, das tradigbes e dos valores
regionais, bem como acompanhamento de suas transformacgfes. Com iSso segue na
direcdo valorizar culturas tradicionais, divulgar a histéria da cidade, garantir
oportunidades de acesso a informacdo e ao conhecimento a todos e investir na
construcéo, reforma ou restauragao de equipamentos culturais. Um contexto relevante
para se discutir a questdo sanitéria, posteriormente, em realidades no cenario
amazonico.

Sachs (1993) acrescenta ainda que esta dimenséao da sustentabilidade vem de
encontro as raizes dos modelos de modernizacao e dos sistemas rurais integrados de
producéo, privilegiando processos de mudanca no seio da continuidade cultural e
traduzindo o conceito normativo de ecodesenvolvimento em uma pluralidade de
solucdes particulares, que respeitem as especificidades de cada ecossistema, cultura
e local.

Franco (1999) entende que desenvolvimento local integrado e sustentavel é a
Unica maneira de extinguir as diferencas sociais como a fome, a miséria e a pobreza.
Entende-se que tal combate, frente a complexidade brasileira, s6 seria possivel com
o desenvolvimento, que ndo necessariamente necessita de crescimento econdémico,
apesar de ser desejavel. Nessa visao, Barbosa et al. (2014) enaltecem que ha uma
falta de consciéncia dos problemas sociais e das diferentes culturas e formas de
organizacdo das sociedades humanas. Uma abordagem muito objetiva e quantitativa
nao atinge os problemas sociais, que € uma das principais questdes levantadas pela

sustentabilidade.
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A sustentabilidade dos sistemas de saneamento basico esta assim inserida
dentro da discusséao atual, sendo que a continuidade destes servicos € fundamental
para a saude, qualidade de vida do ser humano e prote¢cdo ambiental. No entanto,
dada assim seu elevado volume de informacdes e a complexidade os quais estao
inseridos, neste trabalho é realizada a abordagem de analise sobre a perspectiva do
esgotamento sanitario na direcdo das dimensdes socioculturais, tratadas como
sustentabilidade social e cultural expostas por Sachs (2002).

Assim, dentro do contexto da sustentabilidade ambiental observa-se um
incremento de atribuicbes delegadas ao ambito técnico para o desenvolvimento de
seus processos de planejamento e elaboracdo de projetos, no sentido de ir além de
critérios associados aos requisitos econdmicos, de qualidade e desempenho. Cabe
assim, nessa empreitada, agregar a esse conjunto de elementos, perspectivas
socioculturais aos seus processos de maneira a atender as demandas da sociedade.

Ratificando assim sobre sistemas de esgotamento sanitario, representado pela
implantacéo de estruturas fisicas mediante a diversos modelos técnicos de solugdes,
constituindo-se de atividades, infraestruturas e instalacées operacionais de coleta,
transporte, tratamento e disposicao final adequados dos esgotos sanitarios, desde as
ligacbes prediais até o lancamento final no meio ambiente (Brasil, 2007), e que
portanto, soma-se a um conjunto de critérios técnicos, econémicos, ambientais e
sociais postulados em diretrizes legais e normativas do setor, devam estar assim
alinhados as premissas de sustentabilidade ao se buscar o bem-estar e a qualidade
de vida das pessoas e ambiente.

Considerando tal abordagem Souza et al. (2015) citam algumas premissas que
ainda orientam os fluxos das agbes em saneamento por parte dos profissionais
técnicos e que podem fragilizar a sustentabilidade, por exemplo, em sistemas de

esgotamento sanitario, como segue exemplos a seguir:

[...] dissocia a técnica da politica, desconsiderando que a técnica néo é
neutra, pois se constitui na materializacdo de politicas por outros meios;
orienta-se por um conhecimento reducionista que se desdobra em praticas
também limitadas, ndo se permitindo compreender a realidade em sua
complexidade; Nao promove o didlogo do saber técnico-cientifico com o
popular; porque seus agentes ndo compreendem que a solucdo de
engenharia passa pelo conhecimento de realidades que s6 podem ser
descritas por quem as vivencia; desqualifica a participa¢éo social, vista como
um acessorio a obra fisica, que tem supremacia em relacdo ao processo
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social de fazer saneamento; desconsidera as dimensdes social, cultural,
politica, institucional e ambiental, entre outras (Souza et al. 2015, p. 1037).

Tais premissas, segundo os autores, fortalecem a ideia que impera de que
acOes de saneamento deve-se centrar no conhecimento técnico especifico dominado
pelos engenheiros, 0s quais tomam, se ndo todas, pelo menos a maioria das decisoes,
restringindo, assim, a participacdo ndo técnica (dos usuarios e ndo usuarios dos
Servicgos).

Doravante, nesse direcionamento de pensar sustentabilidade que alinha-se ao
pensamento construido como objeto desta tese, no sentido que ao resgatar elementos
de um pensar, de um sentir, de um agir de pessoas e de caracteristicas autdéctones
possa orientar decisdes para 0 esgotamento sanitario em realidades tao particulares
como na Amazonia, considera-se que se refere ao esgotamento sanitario, acdes no
Brasil ainda carece de adequado enfrentamento, entdo, o conhecimento de fatores
socioculturais permite adotar percepcdes e praticas da populacdo na solugdo do
problema.

E notorio que a fragilidade, ainda existente, do saneamento basico no territrio
nacional revela que € preciso dar razdo para Dias (2002) quando este assevera que:
“Ildentifica-se o grau de evolucdo de uma comunidade pela forma como ela trata seus
recursos hidricos.” (p. 52). Nesta perspectiva, considerando que ndo ha salude sem
saneamento, o que também quer dizer que ndo ha evolu¢cdo sem o0 mesmo, entdo ao
intentar esforcos em prol do esgotamento sanitario se faz necessario determinar
(indicar com precisdo) para em seguida inventariar (descrever minuciosamente) os
fatores socioambientais que se vinculam a esse servico e que sao passiveis de serem
impactados, positiva ou negativamente, em decorréncia da implementacédo ou ndo do
mesmo.

Tais fatores, quando associados ao esgotamento sanitario, sdo diversos, nao
obstante entre eles, por exemplo, € possivel citar: a poluicdo das aguas, a afetacédo
aos organismos aquaticos e a poluicdo do solo (VALLE, 1995); nivel de educacgéo
ambiental do individuo e do grupo na solucéo do problema (PORTO, 1996); controle
de vetores de doencas, assoreamento, indices de morbidade e mortalidade causadas
por doencas de veiculacdo hidrica (RIBEIRO, 1998); conscientizacdo das autoridades
publicas, erosédo do solo (DERISIO, 2000); cobertura com o tratamento de esgoto,

distribuicdo de renda, informacéo e conscientizagdo da comunidade a participacao
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publica (SANEAMENTO, SAUDE E AMBIENTE..., 2005) e, ainda, a percepcéo (BAY
& SILVA, 2011).

Para tanto, a consideracao de que um dos fatores passivel de ser associado
ao esgotamento sanitério € a percepcao, aliada ao que esta representa na formulacao
de proposi¢cdes com a participacdo da populacdo ante a problematica enfrentada,
principalmente pela populacéo de baixa renda, nesse campo do saneamento basico
obriga a uma abordagem mais particularizada daquilo que a percepcéo seja.

Percepcao é palavra que aplicada ao campo ambiental pode ser definida como
sendo uma tomada de consciéncia do ambiente pelo homem, ou seja, € o ato de
perceber o ambiente que se esta inserido, aprendendo a proteger e a cuidar do mesmo
(FAGGIONATO, 2002; FERNANDES et al., 2010).

Vé-se que a percepgdo é um rico processo mental de interacao do individuo e
gue compreende, no minimo, os dois seguintes mecanismos: o perceptivo (o qual se
da pela apreensdo do ambiente pelos sentidos) e outro, o cognitivo (resultante do
anterior e que compreende a contribuicdo da inteligéncia, revelando a aprendizagem
do individuo em relagdo aquele meio). Ademais, sdo 0s mecanismos cognitivos que
incluem motivacbes, humores, necessidades, conhecimentos prévios, valores,
julgamentos e expectativas (AYACH et al., 2012). Segundo Del Rio (1996, p. 3) a
percepgao € um “processo mental de interagao do individuo com o meio ambiente que
se da através de mecanismos perceptivos propriamente ditos e, principalmente
cognitivos”, o que resulta em diferentes representacdes, significados, percepcoes,
acOes e condutas. Na visdo de Risso (2014), filtros culturais sdo essenciais nesse
processo, ja que selecionam as informacdes recebidas, conferindo-lhes significados
diferenciados, com efeito Tuan (1980, p. 14) diz que “(...) ndo somente as atitudes
para com o meio ambiente diferem, mas difere a capacidade real dos sentidos”.

Sobre esse enfoque, a percepcdo ambiental conforme afirma Ferreira (2005)
atrela na sua esséncia abordagens psicolégicas, geograficas, biol6gicas e
antropoldgicas para revelar compreensdes sobre os fatores, os mecanismos e 0s
processos que motivam o ser humano a ter percepcdes e comportamentos distintos
diante da sua realidade vivencial. Coadunado, Dias (2010) assevera que percepcao
ambiental adquire um carater interdisciplinar, com campos de saberes contribuindo
para 0 seu estudo, como a Antropologia, a Arquitetura, o Planejamento Urbano e
Regional, a Geografia, a Psicologia e Ecologia, aléem disso, representa um ambiente
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ideal para desenvolver o conhecimento, valores, atitudes e atributos favoraveis ao
meio.

Nesse sentindo, Leff (2010, p. 21) situa a percepgédo ambiental na perspectiva
do contexto vivido, quando afirma que “na histéria humana, todo saber, todo
conhecimento sobre o mundo e sobre as coisas tem estado condicionada pelo
contexto geografico, ecolégico e cultural em que se reproduz determinada forca
social”.

Diante dessa exposi¢do, no caso do esgotamento sanitario, considera-se que
a percepcdo deve ser ampliada para percepcdo ambiental, pois essa permite uma
reafirmacdo e ressignificacdo. Primeiro, porque a implementacdo de solucdes de
esgotamento sanitario melhora as condicées ambientais, ao mesmo tempo em que
muda a paisagem em torno do individuo, o que, por consequéncia, também quer dizer
gue muda a percepcdo da populacdo. Segundo, porque ela sendo adotada na
concepcao, e, consequentemente na elaboracdo e na implementacdo de projetos
tecnologicos, ha quebra de paradigma em tal fazer técnico. Isso porque, em geral,
projetos de sistemas de esgotamento sanitario ndo contemplam (recorrentemente)
esse aspecto. Admite-se que tal ordem de dificuldade, possivelmente, tem origem na
préopria. formacdo (fragmentada) dos profissionais, impossibilitando-os de
compreender o quanto a percepc¢ao é relevante para o planejamento e efetivacéo das
estratégias de acdes. Impedindo-os até mesmo de atuar de maneira articulada com
outros profissionais.

Tendo a sustentabilidade como pano de fundo considera-se que a ciéncia e a
tecnologia devem oferecer meios para a implementacdo, tanto da prépria
sustentabilidade quanto da solucao pretendida, desafios que ainda marcam o caminho
da sociedade contemporanea. E isso, ensina Morin (2005), requer uma nova ciéncia
a qual resulte em novas maneiras de exercitar a técnica. Uma ciéncia, portanto, que
fornega meio de conhecimento para saber quem € o “sujeito”. Uma ciéncia, portanto,
na qual as ciéncias humanas se conscientizam dos fendémenos fisicos e biolégicos;
enquanto a tecnologia conscientiza-se de sua inser¢cdo numa cultura, numa
sociedade, numa histéria. Uma ciéncia, enfim, com consciéncia.

Toda e qualquer técnica aplicada estara sempre condicionada a relagéo custo-
beneficio, mas a tecnologia ambiental ultrapassa esse conceito e ratifica a vivéncia

sustentavel como unico caminho de continuidade do desenvolvimento humano, assim
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comentam Telles e Costa (2010). Portanto, o planejamento e o investimento no
projeto, coleta, tratamento e disposicdo ambientalmente adequada de esgoto pode
significar um grande salto para o desenvolvimento em termos da dotacdo da
infraestrutura requerida para proteger o meio ambiente, melhorar a qualidade de vida
da populacéo, propiciar novas oportunidades de negocios e buscar a sustentabilidade.
Seguindo esta perspectiva, adentra-se na estrutura classica de planejamento
de projetos técnicos, que tem na engenharia e no poder publico seus principais
operadores. Tal estrutura é formada com base no modelo de conhecimento cartesiano
e positivista, que se limita a calcular, prever, classificar inventariar dados empiricos.
Essa discussdo € bem presente na “teoria tradicional, onde os conceitos sao
estruturados independentes da historia e dos processos sociais sendo o sujeito um
agente em posicdo passiva diante dos fatos e acontecimentos,” como comentam
Laudades e Ribeiro (2000, p. 493). E o que predomina ainda nos processos,
principalmente, pautados no ensino da engenharia classicamente concebida.
Normalmente, o imperativo na decisdo de engenheiros para planejamento de
projetos € orientado por questfes técnicas, econbmica e ambiental, como bem é
explicado por Vesilind e Morgan (2013, p. 391) ao apresentarem descricdo de como

engenheiros sédo orientados na tomada de decisao:

[...] comecando por uma breve descricdo das escolhas técnicas, seguida por
uma discussdo sobre andlise econfmica, possivelmente, a segunda
ferramenta utilizada com mais frequéncia na tomada de decisfes e a segunda
mais quantificadvel. Em seguida, a utilizacdo da analise beneficio/custo &
descrita, discutindo-se também as escolhas com base em analise de risco

L.

Contudo, destaca-se que as pressdes da pratica moderna exigem, ndo apenas
que as decisbes de engenharia sejam efetivas (ou seja, funcionem), mas também que
sejam econdmicas (funcionem a um custo minimo) como dizem o0s autores
supracitados. Vejamos assim, que a pretensdo de solugbes a um sO tempo
sustentaveis, se fecham em pensamentos reducionistas, perdendo com isso a
percepcao da interdependéncia da natureza e a sociedade. Portanto, tal abordagem
e reafirmada no planejamento de projetos técnicos, aqui tratado no ambito do
esgotamento sanitério, tendo como base o estudo de concepg¢éo cuja orientagdo é

obtida na NBR 9648. A norma define o estudo de concepg¢do como sendo:
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O estudo de arranjos das diferentes partes de um sistema, organizadas de
modo a formarem um todo integrado e que devem ser qualitativa e
quantitativamente comparaveis entre si para a escolha da concepgéo basica”,
qual seja, a melhor opcao de arranjo, sob os pontos de vista técnico,
econdmico, financeiro e social (ABNT, 1986, p. 1).

Logo, tem-se que € nessa etapa, que de maneira mais adequada, se insere a
discusséo aqui pretendida sobre o papel da populacdo enquanto parte do processo,
pois cumpre com 0 passo inicial de levantamento e definicdo de critérios técnicos,
normativos e de ambito legal, os quais poderao ser articulados com a percepgao dos
sujeitos da pesquisa e de especificidades autéctones de realidades amazénicas. Uma
vez que ao olhar para essa dimenséo populacional é factivel que a mesma é utilizada
apenas em carater quantitativo, ou seja, nUmeros de pessoas a serem atendidas pela
solugéo pretendida, que inclusive é denominada pela simbologia “P”, mas sabendo
assim que esse “P” carrega consigo conhecimento, crengas, valores e normas que,
de certa forma, influenciaram nos seus espacos vividos.

Isso implica inferir-se que a escolha e concepcéo de solucbes tecnologicas e
acOes praticas no contexto do esgotamento sanitario devem ser tal que nao se fechem
apenas em parametros e critérios técnicos preestabelecidos, que de certa forma séo
passiveis de autocontrole por parte do pesquisador engenheiro, mas que ele possa
percorrer caminhos que o levardo a questionar tais escolhas, parametros e, por fim,
obter explicacdes mais proximas da realidade de intervencéo.

Assim, entende-se para fins desta tese que as solucdes de esgotamento
sanitario sustentavel emergem do equilibrio dos agentes envolvidos tanto na
proposicdo de solucdo quanto na implementacdo com vista a minimizar a
incapacidade (falta de sucesso) do sistema de praticas selecionadas. Contudo,
entende-se esta tese como um convite para olhar-se de maneira sistémica para o
conceito de solucdes sustentaveis de esgotamento sanitario intersectando a

concepgao da populacdo, do saneamento e do sujo, como ilustrado na Figura 3.
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Figura 3: Tripé da sustentabilidade no contexto do esgotamento sanitario

ESGOTAMENTO
SANITARIO

SUSTENTABILIDADE

POPULACAO SUJO

Fonte: Elaborada pela autora (2019)

Diante dessa concepcao tedrica relacional elaborou-se o instrumento que deu
base para a andlise sociocultural, a partir dos sujeitos da Regido Amazonica,

discussdo ampliada nos préximos capitulos.
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CAPITULO Il
REALIDADES AMAZONICA: UM ESTUDO EM LOCUS

“O ato de ouvir exige humildade de quem ouve. E a
humildade esta nisso: saber, ndo com a cabeca, mas
com o coracdo, que é possivel que o outro veja
mundos que nds ndo vemos. Mas isso, admitir que o
outro vé coisas que ndés nao vemos, implica
reconhecer que somos meio cegos... vemos pouco,
vemos torto, vemos errado”.

(Rubem Alves)

Sobe uma abordagem centrada na tematica sustentabilidade de solucdes de
esgotamento sanitario que perpassa por um conjunto de diretrizes legais e atores
envolvidos discorre-se o desenvolvimento desta pesquisa ampliando o olhar para a
concepcao da caracterizacdo na Regido Amazoénica, bem a trajetoria metodologica

adotada para conducéo da pesquisa.

3.1 AMAZONIA: ESPACO A SER CONHECIDO, ECOSSISTEMA A SER
RESPEITADO

O gedgrafo Milton Santos, em sua obra “Por uma outra globalizagdo: do
pensamento unico a consciéncia universal”, expde um consideravel argumento acerca
do valor da informacdo como fator constitutivo da globalizacdo atual, portanto,
apresentando-a como detentora de um papel verdadeiramente despético, ou seja,
uma tirania aproveitada por um pequeno nimero de atores globais para seu préprio
beneficio. A consequéncia € que, nas condi¢des atuais, a informacao é apropriada por
alguns Estados e por algumas empresas, consequentemente, aprofundando os
processos de criagdo das desigualdades. E desse modo, portanto, que o
desconhecimento de uma determinada realidade ou a ndo apropriacao da informacao
sobre a mesma por aqueles que dela necessitam contribui para que a periferia do
sistema capitalista acaba “se tornando ainda mais periférica, seja porque nao dispde

totalmente dos novos meios de producéo, seja porque lhe escapa a possibilidade de
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controle” (SANTOS, 2008, p. 39). Auséncia de controle esta que, convém reiterar, é
uma resultante daquilo que o desconhecimento ou a desinformacéao representa.

Todavia, considera-se que essa é uma situacao insustentavel. Particularmente
contraditoria ante uma concepcao de mundo que o pretende sustentavel. Fazendo
coro com o autor infere-se, portanto, que a informacéo — devidamente apropriada pela
populacao — € semente de uma evolugéo positiva rumo a uma outra globalizacao, boa,
ao mesmo tempo, tanto para os povos quanto para o individuo.

Sao a informacéo e a insustentabilidade vigentes no mundo que, ao dirigir o
olhar para a Amazonia, obrigam a conhecer essa realidade planetaria que de maneira
geral é tida (e com toda razdo) como sindbnimo de sustentabilidade. Em outras
palavras, uma Amazonia que se apresente ou que venha a se apresentar como
insustentavel sob qualquer aspecto, mas principalmente sob o aspecto ambiental,
outra coisa ndo é sendo uma contradicdo. Sendo assim é possivel dizer que, as
intervencdes humanas na Amazobnia, ao que a ela for proposta, antes de tudo, é
preciso conhecé-la a fim de se obter a imagem completa da mesma. Coadunando,
portanto, tal realidade & intervenc&o proposta para ela ou vice-versa. E preciso, pois,
vé-la fundamentalmente como um ecossistema (primevo, rural e urbano?) no qual seus
integrantes, tais como o0s elementos minerais, sua flora, seus animais e o préprio
homem ndo venham a ser prejudicados por intervencdes de qualquer ordem.

Para se obter a imagem completa da natureza de um ecossistema € preciso
saber como ele funciona, ensina Batista (2007), e é esse ensinamento que leva a
concluir que a informacédo conduz ao conhecimento e esse, por sua vez, ao respeito.
Em suma, as interven¢cdes na Amazonia € necessario, antes, conhecé-la naquilo que
ela tem em sua espacialidade; respeitd-la como e em seus ecossistemas também é
uma necessidade.

Mas, de relance, o0 que é entdo esta Amazébnia, a qual Gondim (1994, p. 9)
apresenta — ao contrario do que se poderia supor — ndo como tendo sido descoberta,

mas sim inventada “a partir da construgdo da india, fabricada pela historiografia greco-

2 Ecossistema primevo ou primitivo é aquele no qual as atividades antrOpicas exercem pequenas ou
nenhuma alteragdo nas caracteristicas naturais do ecossistema considerado. Ecossistema rural €
aquele no qual as atividades agropecuarias sdo responsaveis por mudancas significativas no ambiente
primevo. Ecossistema urbano € aquele onde as alteragbes sdo mais significativas, imprimindo
caracteristicas bastante alteradas em relacdo aos ambientes primevo e rural (SANEAMENTO, SAUDE
E AMBIENTE..., 2005).
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romana, pelos relatos dos peregrinos, missionarios, viajantes e comerciantes?”. O que
€ esta Amazonia, vista como terra da promissao, celeiro do mundo, pulmé&o do mundo,
grande lago, inferno verde, deserto vermelho e, que assim, portanto, oscila entre o
céu da promissdo e o inferno traduzido pela cor rubra, preconizada nos varios
discursos de alguns arautos que, a sua floresta ou a regido, intentam registrar lhe o
destino, segundo argumenta Andrade (2014)?

Trata-se de uma regido reconhecidamente impar, tanto em nivel nacional (onde
existem as denominacdes de Amazonia legal e Amazonia brasileira) quanto mundial
(Amazobnia continental), na qual sdo peculiares, por exemplo, sua geografia, sua
fauna, sua flora, sua cultura, suas etnias e, sobretudo, sua identidade (a qual &
conceituada, simplesmente, como amazonidade). No caso especifico da Amazénia
brasileira (também conhecida como Regido Norte, formada pelos Estados do
Amazonas, Roraima, Amapa, Para, Tocantins, Rondbnia e Acre), uma regido na qual
sob a perspectiva do esgotamento sanitario, os projetos, tanto por parte das
administracdes publicas, quanto dos técnicos e sobremaneira por parte dos agentes
financeiros, ndo levam em consideracéo, ainda que minimamente, além de outras, por
exemplo, algumas das peculiaridades regionais mencionadas. Em consequéncia, as
solugcBes autdctones ficam engessadas e todos perdem. Perdem os técnicos, 0s
financiadores e as administracdes. Pior, também saem perdendo o meio ambiente e
a sociedade.

De modo geral, os projetos e politicas publicas para o esgotamento sanitario
em realidades amazobnicas, para assim se constituirem exequiveis, haverdo de ter
base a cultura amazénica desde os tempos aborigenes até o presente. Como discorre
Andrade (2014), essa cultura é que norteara a elaboracéo de critérios aplicaveis as
politicas publicas, assim como também para projetos de esgotamento sanitario em

realidades amazonicas.

3.2 REALIDADE SANITARIA: UM OLHAR DO NACIONAL A AMAZONIA

Tanto as definicdes quanto os conceitos de saneamento (inclusive de
saneamento basico) e de saude os apresentam como indissociaveis, porém, vale
notar que no caso do Brasil 0 acesso aos servicos de saneamento em sua totalidade,

OU mesmo ao saneamento basico, ainda é apontado como um dos principais desafios
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gue agrava a saude e a qualidade de vida de consideravel parcela da populagéo
brasileira.

Uma boa fotografia a respeito € apresentada pelo Instituto Trata Brasil. Seus
dados séao preocupantes quando tratamos da questdo em ambito nacional. Existem
quase 35 milhGées de brasileiros que ndo tém acesso a &agua tratada;
aproximadamente 100 milhdes de pessoas nao estdo conectadas as redes de esgoto;
46% dos esgotos gerados sao tratados; somente 21 municipios nas 100 maiores
cidades do pais tratam mais de 80% dos esgotos; Em 2017 o pais lancou
aproximadamente 5.622 piscinas olimpicas de esgoto ndo tratado na natureza (Trata
Brasil, 2019). Em 2013 foram notificadas mais de 340 mil internacdes por infeccdes
gastrintestinais no pais; o custo de uma internacdo por infeccdo gastrintestinal no
Sistema Unico de Saude (SUS) foi de cerca de R$ 355,71 por paciente na média
nacional; em 2013, morreram 2.135 pessoas no hospital por causa das infeccdes
gastrintestinais. Se todos tivessem saneamento basico haveria reducdo de 329 mortes
(15,5%); em 2013, cerca de 300 mil trabalhadores se afastaram do trabalho por
diarreias e perderam 900 mil dias de trabalho; no turismo, estima-se que a
universalizacdo criaria quase 500 mil postos de trabalho (hotéis, pousadas,
restaurantes, agéncias de turismo, empresas de transportes de passageiros etc.); a
valorizag@o dos imoveis chegaria a R$ 178,3 bilhdes, portanto, sozinha, compensaria
parcialmente o custo da universalizacdo do saneamento para o Brasil, estimado em
R$ 313,2 bilhdes.

Os numeros apresentados mostram que no Brasil ainda falta muito para
avancar na questdo do saneamento basico. O levantamento demonstra que o pais
ndo conseguira alcancar a universalizagdo do sistema nos préximos 20 anos se 0
trabalho de implantar servicos de abastecimento de agua, de esgotamento sanitario
(coleta e tratamento) e disposi¢ao final do lixo continuar no ritmo observado. A
conclusao aponta para uma lentiddo nos investimentos no saneamento por parte das
trés esferas de governo: nacional, estadual e municipal. Um projeto que intencione
contemplar 100% das localidades brasileiras com saneamento basico nos proximos
20 anos, portanto, percebe-se que este ja esta comprometido.

Na Regido Amazoénica brasileira a realidade sanitaria (que se reflete nas suas
cidades e vice-versa) nao é diferente. Prova € que um de seus Estados, 0 Amazonas,

€ 0 que mais sofre com a problematica do saneamento basico, conforme diz o Instituto
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Brasileiro de Geografia e Estatistica (IBGE) em sua publicagcéo “Atlas do Saneamento
Basico” do, ainda recente, ano de 2011 (Brasil, 2011). Nesse Estado, que tem 62
municipios, apenas onze possuem sistema de coleta da rede de esgoto. O referido
Atlas do IBGE identificou que apenas 33.443 casas possuiam ligacdo com rede de
esgoto, o0 que representa apenas 4,6%, dos 714.957 domicilios cadastrados em 2008
no Amazonas. Nesse panorama, apenas vinte e dois municipios possuiam sistema de
drenagem urbana, o que agrava ainda mais o problema de inundacgdes de causas nao
natural. No Amazonas 0s casos se agravam mais ainda, quando a maioria das cidades
fica as margens dos rios da regido.

Em sintese, no contexto amazonico, no qual 0s municipios sdo separados por
grandes distancias e, segundo dados censitarios, apresentam pequenas e médias
populacdes, na maioria dos casos as baixas porcentagens de ofertas de servigos que
se voltam a agua, esgoto, lixo e agua pluvial, pde em evidéncia as caracteristicas
regionais. Certo €, porém, que essa formulacédo para os centros urbanos modernos,
quando se busca a sustentabilidade ambiental dos mesmos, mostra que, no caso
brasileiro, pelo viés do esgotamento sanitario (tanto no que se refere a sua coleta
guanto ao seu tratamento) muito ainda resta a ser feito e nele (no caso brasileiro) a
Amazonia, principalmente, ainda € um dos maiores desafios.

Por um lado, porque os dados nacionais e os amazobnicos referentes ao
esgotamento sanitario sdo preocupantes e assim revelam consideraveis estragos que
fazem a salde e a qualidade de vida da populacdo. Por outro lado, porque essa
ocorréncia também amplia o fosso da desigualdade, pois as classes sociais menos
favorecidas sdo as mais atingidas pela dificuldade de acesso a tal servico, conforme
pode ser facilmente visualizado nas areas mais pobres onde, na maioria dos casos, 0
processo de urbanizacdo sem planejamento ndo prové o local com infraestruturas,
nesse caso, necessarias ao esgotamento sanitario.

As condi¢bes ambientais marcadas, dentre outros, por eventos de poluicéo
hidrica e de agravantes a saude publica provenientes da ineficacia/ineficiéncia,
insuficiéncia ou inexisténcia da coleta e tratamento de esgoto sanitario, na Amazonia
(sobretudo no estado do Amazonas), nao ficam circunscritas apenas aos seus
grandes centros urbanos. Também nas suas demais cidades, em grande parte de

médio e pequeno porte, tal “modelo” tende a se repetir. Assim, salta aos olhos uma
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Amazonia brasileira como se vé na Tabela 1 e, segundo dados do Instituto Trata Brasil

(2019), também apresentando problemas como os adiante exemplificados.

Tabela 1 - Dados sobre a falta de saneamento basico e doencas na Amazdnia brasileira

ESTADO

DADOS/DOENCAS
AMAZONAS RORAIMA AMAPA PARA RONDONIA ACRE

Parcela da populacdo sem
acesso a agua 20,3 19,02 62,9 54,7 52,3 50,9
(% da populacéo)
Parcela da populacdo sem
coleta de esgoto 90,6 58,2 93,4 93,7 95,5 89,3
(% da populacéo)
Esgoto tratado sobre agua

consumida 29,4 78,0 13,0 4.4 5,8 19,3
(%)
Leptospirose (Medi¢céo por
internacBes por 100 mil 0,74 0,00 0,74 0,75 0,39 4,62
habitantes)
Amebiase
(Medicéo por internacdes 1,77 0,00 1,30 9,17 0,82 3,55

por 100 mil habitantes)
Fonte: adaptada pela autora com base nos dados do Instituto Trata Brasil (2019)

Vale observar-se que o0s problemas exemplificados s&o: 0 acesso ao
saneamento nos municipios da regido esta entre os piores do pais; a coleta de esgoto
esta abaixo da média nacional: 14,6% na Amazobnia e 38,7% no Brasil; a fossa
rudimentar € a principal forma de descarte, presente em 49,2% dos municipios;
Rondbnia e Amapa sdo os estados em pior situacao, com 6% de coleta de esgoto; as
doencas causadas pela ingestdo de agua de méa qualidade tém alta incidéncia na
Amazobnia e, ainda, o Acre possui a maior incidéncia de hepatite A do pais: 69 casos
por 100 mil habitantes.

Em suma, considerando que a realidade brasileira (inclusive a amazonica e
nela, em particular, a do estado do Amazonas), no que se refere ao esgotamento
sanitario, ainda carece de adequado enfrentamento, entdo, o conhecimento de fatores
relacionados as dimensdes socioculturais permite adotar percepcgdes e praticas da
populacdo na solucdo do problema. Sob tal perspectiva para adentrar-se ao cenario
de estudo, como estratégia de recorte de realidades na Amazodnia e inferir sobre

elementos advindos da relacdo de convivéncia da populacdo com a temética de
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estudo, foi assim tracado estratégias de um fazer metodolégico em direcdo a

construcdo da matriz conceitual proposta.

3.3 CAMINHOS METODOLOGICOS DA PESQUISA

Para aproximar este caminhar do fazer cientifico de uma pesquisa,
habitualmente coloca-se como primeira necessidade sua caracterizagao
metodoldgica. Sendo assim, a presente pesquisa foi estruturada com base nas
classificagcbes em relacdo ao objetivo, a abordagem e ao tipo. Quanto aos objetivos,
esta pesquisa classifica-se como exploratoria descritiva, pois as respostas ao
problema suscitado sobre os critérios de intervencdes no ambito do esgotamento
sanitario na Regido Amazobnica (notadamente em seu l6cus) e sua relagdo com os
aspectos socioculturais foi conduzida inicialmente tomando por base uma busca
exploratdria da bibliografia e analise documental que integradas permitiram descrever
0 corpus tedrico desta tese.

Para Gil (2007) o levantamento bibliografico, realizado a partir da escolha do
tema, apresenta uma aproximacao do pesquisador com a tematica proporcionando-
Ihe o estabelecimento de conceitos e unidades de significacdo que envolvem a
pesquisa. A base documental consultada de maneira exploratoria, selecionadas sem
critérios definidos, permitiu determinar o que interessava para o estudo dando apoio
a descricdo da base tedrica que segundo Gil (2007) consiste em documentos de
diversas modalidades, como, institucionais, juridicos, registros estatisticos, relatorio,
boletins entre outros atos e compilacées que sao fonte de informacao.

A fase de exploracéo e descricao de fundamentos tedricos da pesquisa, além
de dar suporte para a construgdo basilar desta tese permitiram a pesquisadora
reconhecer que apesar de ja haver trabalhos relevantes que apontam a insercao de
aspectos voltados a percepcdo da populacdo em acdes de esgotamento sanitario,
reconhece-se que tais estudos ainda possuem lacunas no que se refere a
aproximacdo de um olhar para as dimensdes socioculturais voltados a realidades
amazonicas.

Quanto a abordagem esta pesquisa classifica-se como qualiquantitativa,
também denominada por diversos estudos como método por triangulacéo, que busca,

segundo Goldenberg (2015, p. 69), “abranger a maxima amplitude na descricao,
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explicacdo e compreensao do objeto de estudo”, na medida que os dados produzidos
foram inferidos a partir da realidade concreta de cada pesquisado. Sob o enfoque
qualitativo a presente pesquisa justifica-se porque tem como um de seus fundamentos
a hipétese de que existe uma relacdo direta entre a realidade do esgoto sanitério na
regido a ser investigada e o que ocorre nas condi¢cdes de vida do sujeito, sendo que
tal relacdo necessita ser, ao maximo, compreendida para que possa ser inferida nas
propostas de intervencgdes técnicas no seus espacos de vivéncia. Corroborando com
esta colocacdo Minayao (2009, p. 21-22) faz referéncia a pesquisa qualitativa, como
aquela que “trabalha com o universo de significados, motivacdes, crencas, valores e
atitudes, o que corresponde a um espaco mais profundo de relacfes, dos processos
e dos fendbmenos que ndo podem ser reduzidos a operacionalizagao”. Portanto,
reafirma-se esta discusséo pelo método da abordagem fenomenoldgica, a qual tem
na percepcdo a instrumentalizacdo de objetivos previstos na pesquisa e no
desdobramento da analise dos discursos da populacdo. No universo quantitativo, aqui
se faz presente ao inferir relacdes com a realidade socioambiental, populagbes e
desdobramentos analiticos de abordagem quantificAvel para destacar a
representacdo do discurso do sujeito e estabelecimentos de elementos para a
construcdo da matriz proposta considerando em nimeros as expressdes chaves que
mais se destacaram concomitantemente nas diversas falas, pois como destaca
Fonseca (2002, p. 20) “diferentemente da pesquisa qualitativa, os resultados da
pesquisa quantitativa podem ser quantificados [...] A pesquisa quantitativa se centra
na objetividade [...] considera que a realidade s6 pode ser compreendida com base
na analise de dados brutos, recolhidos com o auxilio de instrumentos padronizados e
neutros.” Para o autor (p. 20) a pesquisa quantitativa utiliza-se da “linguagem
matematica para descrever as causas de um fendmeno, as relacdes entre variaveis
etc.” E diante das variaveis e suas potencialidades considera-se que a utilizacéo
conjunta da pesquisa qualiquantitativa contribui para que o pesquisador amplie seu
olhar e analise (FONSECA, 2002).

Quanto ao tipo de pesquisa esta classifica-se, segundo Cervo e Bervian (1996),
como pesquisa aplicada, haja vista que a matriz de critérios integrante das variaveis
do esgotamento sanitario as varidveis socioculturais visa subsidiar solucdes de

realidades existentes em uma realidade especifica, a Amazonia. Isto €, visa um fim
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pratico, buscando contribuir para a solucdo de um problema concreto, a partir de
verdades e interesses locais.

Para aproximar a teoria deste cenario pratico no qual se propés neste estudo,
foi definido como procedimento estratégico a atividade de campo em area pré-definida
mediada por critérios intrinsecos ao desenvolvimento de pesquisa cientifica, bem
como na medida que se propds caracterizar realidades que resguardam
singularidades do universo complexo, a partir dos espagos amazonicos, alinhando
assim as premissas da pesquisa de campo como sendo,

[...] pesquisa que pretende buscar a informacéo diretamente com a populagéo
pesquisada. Ela exige do pesquisador um encontro mais direto. Nesse caso,
0 pesquisador precisa ir ao espa¢o onde o fenémeno ocorre, ou ocorreu e
reunir um conjunto de informa¢cdes a serem documentadas [...]
(GONGALVES, 2001, p. 67).

Nesse sentido, critérios com base na exequibilidade da pesquisa e
representatividade sobre aspectos proprios da dinamica espacial e social foram assim
determinantes para definicdo da area de estudo. Para tanto, foi realizada, em agosto
de 2018, visita prévia como estratégia de aproximacao junto aos representantes legais
da Associacdo do Bairro Puraguequara de maneira a apresentar o objetivo da
pesquisa e solicitacdo de apoio para o desenvolvimento da mesma mediante
formalizacdo da pesquisa (Apéndice A), o que confere o atendimento aos aspectos
éticos que norteiam as pesquisa cientificas em consonancia com a Resolucdo n°
466/2012 (Diretrizes e Normas Regulamentadoras de Pesquisa Envolvendo Seres
Humanos), bem como o uso do Termo de Consentimento Livre e Esclarecido de forma
assegurar sigilo quanto a identificacdo dos participantes (Apéndice B).

Essa etapa e as demais visitas ao bairro configurou-se de extrema relevéancia,
pois permitiu a pesquisadora reconhecer aspectos sobre a estrutura organizacional
da area no enfoque tematico da pesquisa, contribuindo para o desenvolvimento das
etapas seguintes do estudo. Quanto aos instrumentos técnicos de coleta de dados foi
feito uso da observacgao direta, uso de filmagens, analise de documentos, registro
fotograficos e escrito sobre a realidade sanitaria (infraestrutura sanitaria), bem como
conversas informais com moradores sobre aspectos da realidade local que por sua

vez foram gravadas e posteriormente transcritas pela pesquisadora uma vez que esta
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foi considerada fonte direta para organizacdo dos critérios com vista a analise
sociocultural.

Na etapa de interlocucdo com os participantes da pesquisa, a fim de obter
informagdes sobre significagdes, expectativas, situagdes vivenciadas e sobre todo e
qualquer dado passivel de registro, utilizou-se roteiro de entrevista semiestruturada
(Apéndice C) com questbes abertas, direcionadas e previamente estabelecidas,
sendo registrada por meio de gravacdes de dudio e anotagbes. Segundo (GIL, 2007) a
estratégia de realizacdo de entrevista deve considerar duas etapas importantes, séo
elas: a concepcao das perguntas e a especificacdo dos dados coletados. Destaca-se
gue buscando evitar possiveis falhas de compreenséo da redacdo apds a concepcgao
das perguntas, as mesmas passaram por fase de pré-teste aplicada com dois
entrevistados, possibilitando assim o roteiro final aplicado na pesquisa
(CERVO; BERVIAN, 1996; OLIVEIRA, 2007; SEVERINO, 2007; GIL, 2007).

O instrumento de entrevista agrupou 26 questfes que orientaram a conversa
de maneira semiestruturada realizada com a populagéo local na perspectiva de se
estabelecer possiveis relacdes entre as mdltiplas varidveis que interferem na
problematica do estudo, como destaca (GIL, 2007). As questbes foram divididas em
dois grupos, no primeiro grupo (Grupo 1) buscou-se identificar as caracteristicas
sociodemogréficas dos sujeitos da pesquisa, somando ainda aspectos relevantes da
infraestrutura sanitéria existente. E, no segundo grupo (Grupo 2), com um total de 13
questdes trabalhou-se com o levantamento aderente a relagdo dos entrevistados com
o seu lugar de vivéncia para substanciar a contextualizacdo do objeto de estudo, o
esgotamento sanitario, conforme apresentado no Apéndice C.

Nesse ensejo, o instrumento de entrevista foi aplicado com 15 moradores da
area delimitada, os quais foram considerados como amostra deste estudo,
corroborando com Cresswell (1998) e Morse (1994) citados por Minayo (2017) que
propdem que as pesquisas de cunho fenomenoldgico se atenham no maximo a 25 e
no minimo a cinco entrevista. Para delimitacdo desta amostra, primeiramente buscou-
se informacdes sobre a populagéo local com o representante legal da Associacao dos
Moradores do Bairro, bem como indicagcédo de moradores selecionados pelo critério de
representatividade dos investigados e da intencionalidade do pesquisador para
identificar significacbes e percep¢des. Como critérios base de inclusado dos sujeitos

participantes foram adotados, maiores de 18 anos; sem distincdo de grau de
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escolaridade. Desta conversa extraiu-se um numero de 100 residéncias que apos
breve visita e conversa com os moradores da respectiva area e considerando as
limitagOes de tempo da pesquisadora e disponibilidade dos moradores, chegou-se a
um numero de 30 moradores interessados em participar da pesquisa. Destes,
aderiram efetivamente a pesquisa um nuamero igual a 15 moradores.

Dando prosseguimento, as entrevistas foram realizadas entre abril e maio de
2019 em dias previamente agendados com cada morador participante, acordadas
sempre no periodo vespertino. A maioria das entrevistas ocorreu nas residéncias dos
moradores, o que possibilitou observacdes de situacbes concretas aos seus
discursos. E importante destacar que esse momento de entrevista foi intenso, os
entrevistados iniciaram de maneira timida sobre a tematica que de certa forma
resguarda nuances atreladas a sua vida cotidiana, mas que ao longo da conversa,
construiam seus discursos mais depreendido de uma formalidade, condicionando
tempos de até 2 horas de duracdo. Ressalta-se que foi necessaria toda essa delonga,
pois a construcao de critérios sob esse aspecto da percepcado da populacéo deve ser
cuidadosamente analisada para inferir sobre significagbes, expectativas e situacoes
vivenciada sobre o contexto do esgotamento sanitario e, com isso, contribuir na
perspectiva de solucdes técnicas.

Os discursos coletados foram transcritos para planilha do Software Excel
compilando-se as questdes e as respostas. A planilha foi organizada (Apéndice D) a
partir de um agrupamento de questdes, considerando o objetivo previsto de modo
intencional nas respostas. Este agrupamento foi delimitado por quatro eixos tematicos
(definidos conforme eixos tedricos de sustentacdo da pesquisa e levantamento

preliminares de campo) como apresenta-se no Quadro 1.

Quadro 1- Eixos teoricos de sustentacéo a elaboracéo do roteiro de entrevistas da pesquisa.

o & RESPECTIVAS
EIXO TEMATICO DESCRICAO QUESTOES
Questdes relacionadas a visao
geral dos entrevistados sobre o
Saneamento . 1-2
saneamento (servicos e
beneficios).
Abordagem sobre percepcéo dos
Esgoto Sanitario sujeitos da pesquisa sobre a 3-4
tematica do esgotamento sanitario
. Questoes relacionadas a
Sujo percepcdo dos sujeitos sobre a 56
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i = RESPECTIVAS
EIXO TEMATICO DESCRICAO QUESTOES
expressédo sujo e sua relagdo com
0 cenario de esgotamento sanitario
Sustentabilidade na Questo%s ahnhad_as a
) compreensédo dos sujeitos no
perspectiva local do " 7-13
P contexto local sobre a temética da
esgotamento sanitario .
pesquisa.

Fonte: a autora (2019)

Tais eixos foram conduzidos de maneira a possibilitar a leitura da realidade
mediante ao contexto do estudo, alinhando assim a abordagem ao que expde

Chizzotti (1995, p. 79) quando se adentra o viés da perspectiva qualitativa

[...] que h&a uma relacdo dindmica entre o mundo real e o sujeito, uma
interdependéncia viva entre o sujeito e o0 objeto, um vinculo indissociavel
entre 0 mundo objetivo e a subjetividade do sujeito. O conhecimento néo se
reduz a um rol de dados isolados, conectados por uma teoria explicativa; o
sujeito-observador é parte integrante do processo de conhecimento e
interpreta os fendbmenos, atribuindo-lhes um significado. O objeto ndo é um
dado inerte e neutro, esta possuido de significados e rela¢des que sujeitos
concretos criam em suas agoes [...].

Desse volume de informacgBes, organizadas agora por eixos definidos,
sintetizou-se as principais consideracfes apontadas na fala dos sujeitos participantes,
de acordo com o objetivo do estudo. O corpus resultante das entrevistas foi analisado
a partir da técnica do Discurso do Sujeito Coletivo (DSC) com énfase nas expressdes-
chaves (ECHs) e Ideias Centrais (ICs) propostas por Lefevre e Lefevre (2012). As
ECHs sao fragmentos dos discursos de cada entrevistado, trechos ou transcri¢cdes
literais utilizadas na perspectiva de compreender como as pessoas pensam e agem
no mundo concreto sobre o fenbmeno em estudo. As ICs sdo expressdes linguistica
gue revelam de maneira sintética o sentido das ECHs, podendo assim configurar-se
em uma ou mais ICs no mesmo discurso (LEFEVRE; LEFEVRE, 2012).

Realizada a organizacdo das ECHs e suas respectivas ICs foi possivel
trabalhar com um olhar mais pormenorizado para a probleméatica de esgotamento
sanitario, numa perspectiva sociocultural em realidades na Amazonia. Este avanco
permitiu que a pesquisadora de posse do aporte tedrico e documental e analise dos
discursos dos participantes da pesquisa fizesse novo agrupamento para orientar a
construcéo da matriz (objetivo geral desta pesquisa). O agrupamento das ICs permitiu

a pesquisadora organizar categorias que deram sustentacao para a delimitagcdo dos
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critérios na matriz a ser elaborada. Para a definicdo das categorias tomou por base o
maior numero de recorréncia das ICs agrupadas, conforme fala dos agentes
participantes, sempre tendo por base o objetivo e os pilares tedricos que orientaram a
construgdo da pesquisa. Como lembra Minayo (2017, p. 94), as categorias
construidas, a partir dos elementos dados pelo grupo social, ttm “todas as
condicbes de ser[em] colocada[s] no quadro mais amplo da compreenséo teorica da
realidade, e de, ao mesmo tempo expressa-la em sua especificidade.”

A partir dessa organizacéo, definiu-se os critérios que foram baseados na fala
dos participantes, ja que a perspectiva buscada nesta tese € um olhar sob a dimenséao
sociocultural de realidades existentes da Amazodnia. Logo, entende-se como critério
um conjunto de principios que servem para a elaboracdo de padrbes, deducdes,
conclusdes e/ou orientagbes (MICHAELIS, 2016), atendendo ao objetivo geral desta
pesquisa. Para a concepcao dos critérios trabalhou-se, em funcdo de cada eixo, 0
agrupamento de expressdes centrais que apareceram, por, em maior nimero de
frequéncia, configurando-se assim categorias.

A combinacdo das categorias e seus respectivos critérios foram organizadas
em matriz conceitual, pois entende-se por matriz como sendo aquela que gera uma
fonte ou principio de algo (MICHAELIS, 2016). Neste estudo a matriz foi construida a
partir de base teérica, documental e sociocultural com vista a ser fonte de consulta
para os estudos de solucbes de esgotamento sanitario em realidades amazénicas.
Vale ressaltar que a construcédo da matriz foi sustentada na tipologia conceitual que
segundo Bunge (2013) é uma representacao tedrica juntamente como objeto-modelo,
Nno caso a matriz proposta, portanto deu-se a partir da analise teérica para inferir sobre
0 universo das percepc¢des dos sujeitos da pesquisa.

Outro aspecto sobre a construcao da matriz revela-se na defini¢cdo de critérios
advindos da percepcdo dos participantes da pesquisa com base nas dimensfes
socioculturais a luz da sustentabilidade de maneira a contribuir no fluxo de selecéo de
solucdes de esgotamento sanitario. Portanto, a inovacao da apresentacao da matriz
esta na disponibilizacéo de critérios pode colaborar com a producao de indicadores a
nivel proprios de realidades amazdnicas, com intuito de orientar além de especialistas
gue atuam na area, como também de fortalecer politicas publicas voltadas a

programas e acdes no setor do saneamento para municipios da regiao.
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Contudo, de maneira a sintetizar o caminho metodolégico adotado para fins

desta pesquisa, tomando por base o0s objetivos especificos delimitados organizou-se

0 Quadro 2.

Quadro 2 — Sintese do caminho metodoldgico da pesquisa

ambito da abordagem
do esgotamento
sanitario em
realidades amazobnicas

fotograficos e escrito e
conversas informais
com moradores sobre
aspectos da realidade
local;

2. Aplicacgéo de roteiro
de entrevista
semiestruturada.

OBJETIVOS NATUREZA DA ESTRATEGIA(S) DE TECNICAS DE
ESPECIFICOS PESQUISA COLETA DE DADOS | ANALISE DE DADOS
Relacionar Consulta de literatura Documen.tos em geral
significacdes sobre o e documental (teses, dissertagdes,
9 §O€s S0 Tedrica - artigos, documentos
esgoto sanitario no (Exploratéria- leqai
. " egais, normas
contexto do sujo Descritiva) o
técnicas etc.)
Apresentar a Consulta de literatura | Documentos em geral
sustentabilidade na e documental (teses, dissertacdes,
conjuntura do Tedrica (Exploratéria- artigos, documentos
esgotamento sanitario Descritiva) legais, normas
técnicas etc.)
Atividade de campo
1.Visitas periédicas na
area delimitada de
estudo conjugada com
Identificar a percepcgéo a,o_bservagao direta,
~ analise de documentos
da populacéo no locai ist
Pratica ocais, registro

Mapear critérios de
dimenséo sociocultural
para solucdes técnicas

de esgotamento na
Amazénia sob o olhar

tedrico e prético

Tedbrico e Pratico

- Andlise dos
discursos mediante a
técnica da ADSC com
extracdo das ECHs e

ICs;

- Sistematizacdo da
ICs para correlacionar
categorias de analise
para a composicao de

critérios;

- Formulacéo de
critérios sob o olhar
tedrico e pratico.

Fonte: a autora (2019)
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Exposto o caminho percorrido e de posse dos dados e resultados consolidados,
considera-se que a proposta metodolégica atende com éxito 0 objetivo deste estudo

que se consolida no capitulo a seguir.
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CAPITULO IV
MATRIZ DE CONVERGENCIA PARA SUSTENTABILIDADE NA AMAZONIA:
PROPOSICAO DE CRITERIOS PARA SOLUCOES DE ESGOTAMENTO
SANITARIO

“A utopia € uma possibilidade que pode efetivar-se no
momento em que forem removidas as circunstancias
provisérias que obstam a sua realizagéao.
Evidentemente, por isto, devemos aqui entender:
circunstancias ao alcance da acédo transformadora do
homem”.

(Thomas More)

Sobre o contexto do esgotamento sanitario, componente essencial do
saneamento basico, € notoério sua fragilidade ao analisar o cenério brasileiro, e,
principalmente, o amazo6nico quando do acesso a prestacdo desse servico. A
realidade atualmente vivenciada por varios municipios localizados na Amazonia
brasileira, particularmente o estado do Amazonas, em relacdo a problemética do
esgotamento sanitario desafia a gestdo publica, assim como também técnicos e
especialistas responsaveis pela indicacdo e implementacdo de projetos para esta
regiao.

Destarte, soma-se a este cendrio diversos elementos que potencializam a
fragilidade no atendimento do servico a populacao, atribuindo dentre eles, a efetivacéo
da percepcdo dos beneficiarios, bem como caracteristicas autdctones a serem
agregadas como informacdes nas etapas de definicdo de solucbes técnicas sob a
égide da sustentabilidade para espacos urbanos da Amazénia.

Sabe-se do desafio que é engendrar por estudos que tem como locus o0s
espacos da Amazdnia, ora por seu vasto e complexo ecossistema, como também por
ser um habitat de um contingente populacional humano que nao devera ser excluido,
pois sem duvida atrela-se a conjunto de significados de vivéncia e de construcado social
peculiar, orientado pela interacdo com a natureza e por tudo que dela se expressa
como afirma Victoria (2012).

Oliveira (2014) comenta que na verdade espagos como cidades amazobnicas
nao sdo nem desconhecidas como querem alguns e néo suficiente conhecidas e

reconhecidas, visto, na maioria das vezes, privilegia-se para a Amazonia os estudos
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sobre a biodiversidade, mas, que no entanto, ndo se pode esquecer das relacfes entre

as pessoas e 0 ambiente natural. Nesse sentido, 0 mesmo autor argumenta que:

[...] na compreensdo das cidades da Amazbnia para além da paisagem
aparente, se faz necessario compreender a complexidade de uma sociedade
contemporanea, e para isso, € preciso superar formas simplistas de
interpretacdes e de intervencdes, reconhecendo que estas praticas sao
engendradas a partir de condicBes objetivas e estdo mediadas pelas
contradicbes e confltos da sociedade. Essa compreensdo leva ao
estabelecimento de estratégias para a resolucdo de problemas que na
maioria dos casos ndo fazem parte das agendas das populacbes locais
(OLIVEIRA, 2014, p. 8).

Uma argumentacao fundamental que orienta aos que se prop0e apresentar
intervencdes para realidades amazoénicas, uma mudanca de seus pressupostos, 0s
quais estao sustentados a partir de um conjunto de parametros e critérios que excluem
aspectos associados a dimensé&o sociocultural.

Parafraseando Oliveira (2006 p. 29), ao buscar compreender realidades
amazonicas na perspectiva de cidades requer muito mais do que analisar a forma das
cidades, "significa compreender a vida das pessoas simples, de onde brotam
dimensdes de espacialidades que quase sempre sado desconsideradas, pois estdo
eivadas por coisas simples, transmutadas numa sensacdo de extrema obviedade,
pela frequéncia do estar sempre por ai". Pratica essa, presente sob o ponto de vistas
de estudos de solu¢des técnicas para o esgotamento sanitario, a medida que se fecha
em procedimentos consolidados e fragmentados de um pensamento hegemonico,
baseado em parametros e critérios ja predefinidos.

Diante dos desafios apontados para questdo sanitaria em realidades
amazobnicas e dada complexidade do tema em tela, este capitulo descreve aspectos
da realidade local na area delimitada de estudo com base na visitacdo local, relatos
de moradores e andlise de documentos, como dados de suporte ao mapeamento de
critérios proprios da dinamica de vida dos moradores, e concomitantemente a analise
e discussao dos resultados a partir dos dois grupos que orientaram a entrevista. Por
fim, mediante a convergéncia destes olhares com a discusséo teorica foi elaborada a
matriz conceitual relacionando critérios alinhados aos discursos dos participantes da
pesquisa de maneira a contribuir com elementos para a perspectiva de engendrar

solucdes sobre o contexto de esgotamento sanitario em realidades amazonicas.
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4.1 BAIRRO PURAQUEQUARA: UM MICROCOSMOS DE REALIDADE NA
AMAZONIA

A presente pesquisa versa sobre espagos na Amazobnia norteados pela
concepcao de espaco urbano, onde ao mesmo tempo agrega elementos intrinsecos
da realidade rural, caracterizando assim um misto do modo de viver rural e urbano.
Tais caracteristicas sdo presentes nas realidades dos municipios no estado do
Amazonas e que ao olhar pelo contexto da tese, tem-se como referéncia essa variavel
como ponto de andlise e dialogo sobre as formas de arquitetar solucdes técnicas no
ambito do esgotamento sanitario.

Cabe ressaltar que o estado do Amazonas (Figura 4) é o maior estado brasileiro
em termos territoriais, abrangendo 18% da superficie do pais (1.559.168,117km?2), 62
municipios e populacdo de 3.483.985 habitantes. Do total populacional, 2.755.490
vivem na area urbana e 728.495 na éarea rural. A capital Manaus € cidade mais
populosa da Regido Norte e do Estado, com 1.802.014 habitantes (IBGE, 2019a,
2019b).

Dentro desse recorte segue-se assim para a delimitacao do cenario de estudo
ao engendrar pela compreensao de um horizonte heterogéneo de espacos existentes
na Amazébnia. Para tanto, tomou-se como referéncia o Bairro Puraquequara situado
na Zona Leste da cidade de Manaus, localizado aproximadamente a 35 km em linha
reta do centro da cidade (Figura 5).

Sob a perspectiva cronoldgica segundo os estudos apresentados por Ferraz
(1998) e Rocha (2014), o bairro possui aproximadamente mais de 100 anos, com
registro de ocupacdo da regido na primeira metade do século XX por 23 familias
ribeirinhas que se instalaram as margens do rio Amazonas, dando origem a Vila do
Puraquequara. A partir de 1995, por determinacéo dos instrumentos legais do poder
municipal, o Puraquequara foi elevado a categoria de bairro da Zona Leste como
aponta Coelho (2006).



Figura 4 - Localiza¢éo do Estado do Amazonas
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Figura 5 - Localiza¢&o do Bairro Puraguequara na cidade de Manaus
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Sob o enfoque populacional, o Censo de 2010 do IBGE aponta 5.856 habitantes
na zona urbana, distribuida entre homens e mulheres. No entanto, vale ressaltar que
mediante relatos de moradores e de representacoes legais do bairro, a populagéo nos
altimos anos apresentou um incremento populacional consideravel, fenbmeno este
assinalado pelo intenso crescimento populacional ocorrido nos ultimos dez anos na
cidade de Manaus indicado nos registros do IBGE. Dessa forma, tomando como base
a taxa de crescimento populacional de 2,15% para a cidade de Manaus, estabelecida
com base nos dados apresentados no IBGE (Brasil, 2019), estima-se uma populacéo
atual no bairro Puraquequara, em torno de 7.244 para o ano de 20203,

Na restruturacao do espaco urbano do Municipio de Manaus, por meio do Plano
Diretor Urbano e Ambiental do Municipio de Manaus, aprovado em 2014, alterou a
area do Puraquequara de zona de transicdo, para area urbana da cidade de Manaus*.
Assim, compde-se de acordo com a secéo |l da area urbana de Manaus disposto na
Lei N. 1838 de 16 de janeiro de 2014, o setor urbano 08 com unidade de uso
diversificado, de ocupacdo horizontal e densidade baixa, compativel com o relevo
acidentado e a significativa presenca de areas de protecdo ambiental e de habitacédo
de interesse social. No entanto, embora pertenca geograficamente a area urbana,
ainda guarda elementos culturais préprios de populacdes rurais.

Outro aspecto relevante reporta-se a condicdo sui generis do bairro ao compor
espacos delineados por “pequenos aglomerados, entremeados de sitios, fazendas,
florestas densas e areas alagadas, constituindo comunidades, rurais e ribeirinhas,
distribuidas no interior e ao entorno do lago, e na estrada que da acesso ao bairro,
compondo assim um cenario muito diferente de outros bairros da cidade” (FERRAZ,
2010, p.83).

Dessa forma, considerando os limites geograficos do bairro, bem como
ajustado aos critérios limitadores de uma pesquisa de campo, foi delimitada como
I6cus de aplicacéo da pesquisa, a regido reconhecida pelos moradores como Vila do

Puraquequara (Figura 6).

3 A projecao populacional foi calculada considerando o ultimo censo do IBGE referente ao ano
2010 e acompanhando as tendéncias de crescimento para a cidade de Manaus a partir do uso do
método geomeétrico.

4 No Plano Diretor Urbano e Ambiental, publicado no Diario Oficial do Municipio de Manaus em
05 de novembro de 2002, o bairro Puraquequara estava inserido como area de transicdo, entendida
como parte do territério de Manaus que circunda a area urbana, também pensada para controlar a
expanséo urbana.



Figura 6 - Locus da pesquisa de campo dentro dos limites do bairro - Vila do Puraquequara
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Esse recorte justifica-se dentro do contexto da pesquisa por representar o
nacleo central do bairro, onde encontra-se o maior adensamento populacional e
concentrando grande parte das atividades de vida de sua populacdo e de seus
principais equipamentos urbanos (escolas, posto de saude, areas comerciais, ruas
pavimentadas, 6nibus, casas de alvenaria e palafitas) e a Sede da Associacdo de
Moradores do Bairro do Puraquequara (AMBP), que funciona como local central das
articulacdes organizacgdes, politicas e sociais do bairro. Pode-se assim inferir que
representa uma area que resguarda elos afetivos e de memdria em relacdo aos
primordios de formacgéo do bairro, uma vez que a histéria de formacéo e consolidacéo
do bairro foi iniciada por essa regido conforme apontam Ferraz (1998), Coelho
(2006) e Rocha (2014).

Sob este aspecto, pode-se perceber caracteristicas expressas de realidades
na Amazobnia, como a transicdo do modo de vida rural para o urbano, tema
este apresentado nos estudos relevantes que nortearam a presente pesquisa, onde
destaca-se os trabalhos de Coelho (2006); Andrade e Witkoski (2011) e Rocha (2014)
e reafirmados durante as atividades de pesquisa de campo. Observou-se que fatores
de ordem natural, social e econbmica moldaram e foram determinantes para a
mudanca geografica, cultural e econémica existentes do Puraquequara como afirmam
Andrade e Witkoski (2011), sendo que estas transformacfes condicionaram
modificacdes nos proprios modos de vida dessa populacdo, alterando sua relagéo
com lugar da morada da varzea para terra firme, tendo que buscar alternativas de vida

e sobrevivéncia.

A economia baseada na agricultura passa a dar espago as praticas
comerciais e as ocupacdes profissionais préprias do mundo urbano; as
relacdes sociais antes afiancadas na solidariedade e proximidade passam a
ceder espaco a preocupacédo com as necessidades individuais ou exclusivas
de uma familia, mas ndo mais da comunidade como um
todo (ANDRADE; WITKOSKI, 2011, p. 29).

Sobre esse assunto, resgata-se trechos dos discursos dos moradores que
revelam que caracteristicas associadas ao modo de viver rural ainda estao presentes
no imaginario da populac¢ao. Condigdes sobre tranquilidade, existéncia de convivéncia
entre os vizinhos e relagdo proxima com a natureza foram apontados nos relatos dos

moradores, como pode ser ilustrado a seguir:
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"gosto de morar no bairro, eu sempre gostei de viver tipo interior, natureza,
apesar da violéncia que tem em todo canto, aqui a gente se da com todo
mundo, ha tranquilidade" (Pesquisa de campo, 2019).

"eu voltei a ter contato com a agua, com o peixe. A convivéncia com as
pessoas” (Pesquisa de campo, 2019).

"adoro morar no bairro! A comunidade é muito acolhedora (...) € muito calmo
e tem o contato com a natureza, tem o lago, a pesca" (Pesquisa de campo,
2019).

"convivéncia muito boa porque o bairro do Puraquequara é formado de
pessoas, de familias (...) familias que foram criadas, criancas que foram
crescendo juntas, familias que tornaram ser criadas novamente, todos se
conhecem, mesma cultura, mesmo ambiente. (...) A convivéncia € boa. E um
bairro muito bom de se morar" (Pesquisa de campo, 2019).

Esse contexto pode assim ser assinado conforme preconiza Ferraz (1998) em
razao do éxodo rural, onde representa o elemento essencial na constituicdo da Vila
do Puraquequara e, sua localizacdo nas proximidades de um lago, favorece a
manutenc¢ao do vinculo com a vida rural peculiar da sua populacdo. Portanto, um lugar
que embora esteja nas proximidades a cidade, reconstitui sua dindmica de vida
sustentada nos seus costumes e habitos do proprio viver rural.

Ademais, como afirma Coelho (2006) algumas atividades, como as praticas
profissionais ligadas a pesca e agricultura, cultivo de véarios produtos em domicilio e a
criacdo de animais, sobretudo galinha, sdo presentes na vida de alguns comunitarios,
somando a condicdo de atividades ligadas a caracteristicas rurais. Outro aspecto

relevante na vida dos moradores esta na relacao intrinseca com o ambiente natural.

A valorizagdo da natureza é impulsionada pela presencga e importancia do
Lago do Puraquequara que estd no cerne da vida dos moradores. O lago
exerce fungdo inefavel na histéria e na construgdo dos modos de vida no
lugar, considerando que, por meio dele, homens e mulheres se locomovem
todos os dias em suas embarcacdes, nele transitam até outras localidades,
dele extraem o peixe — principal alimento para suas familias, além de se
constituir como um produto para venda e, consequentemente, meio de
sustento de varios moradores (COELHO, 2006, p. 134).

Outro ponto relevante da area de estudo é sua localizacdo dentro dos limites
da Bacia Hidrografica do Puraquequara. Dando énfase ao Comité de Bacia
Hidrografica do Puraquequara (CBHP) constituido no ano de 2014, mas ainda
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pendente de formalizacdo por meio de Decreto Estadual (QUADROS, 2015) para
efetividade de suas acoes.

A criagdo do CBHP representa uma iniciativa valorosa, voltada principalmente
para o inicio de um processo de mobilizacdo social, que ainda é lento, mas que
constitui as bases sobre as quais sera possivel avancar e consolidar esse modelo
democratico de gestdo dos recursos hidricos (Rocha. 2014), possuindo assim uma
importante interface com o contexto do saneamento local. Contundo, adentrar-se as
particularidades da realidade sanitaria sob a qual esta inerente a dindmica do modo

de viver de realidades como a encontrada na vila do bairro Puraquequara.

4.1.1 Caracterizagcao dos sujeitos da pesquisa

Tomando por base as questbes iniciais (denominadas de grupo 1) que
orientaram a entrevista pode-se delimitar o perfil dos sujeitos participantes da
pesquisa sustentado sobre as variaveis: género, faixa etéria, escolaridade,
naturalidade, tempo de residéncia e setor de atuacdo (ocupacao laboral). Tais
variaveis foram suscitadas no sentido de apreender a percepcéo da populacao sobre
a problematica do esgotamento sanitario em realidades amazoénicas na perspectiva
de desdobrar critérios baseados nas dimensdes socioculturais da sustentabilidade. As
informacgdes sobre os moradores entrevistados que aceitaram participar da pesquisa
séo mostradas no Quadro 3 e na Figura 7.



Quadro 3 - Informacdes gerais sobre 0s sujeitos participantes da pesquisa
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TEMPO DE
PARTICIPANTE | IDADE | GENERO | NATURALIDADE | ESCOLARIDADES | RESIDENCIA
(P) NO BAIRRO
(ANOQOS)
1 33 M Manaus/AM Ensino Superior 33
2 39 M ltacoatiara/AM Ens. Fundamental 24
3 42 F Manaus/AM Ensino Superior 22
Carreiro da Ens. Fundamental
4 66 M Varzea/AM Incompleto 5
Pau dos Ens. Fundamental
5 28 F Ferros/RN Incompleto 5
6 37 F Manaus/AM Ensino Superior 25
Ensino Superior
7 43 F Manaus/AM (em andamento) 17
8 39 M Porto Velho/RO Ens. Médio 8
9 52 F Manaus/AM Ens. Médio 21
10 30 M Manaus/AM Ens. Médio 20
11 55 F Manaus/AM Ens. Fundamental 23
12 37 F Manaus/AM Ens. Médio 18
13 70 M Fortaleza/CE Ens. Médio 10
14 55 M Novo Airdo/aM | ENS: Fundamental 16
Incompleto
15 58 M Fortaleza/CE Ens. Médio 26

Fonte: a autora (2019)

Basicamente, o grupo de entrevistados foram distribuidos entre mulheres e

homens com faixa etéria entre 20 a 70 anos, sendo concentrando o maior niumero de
participantes entre 31 e 50 anos. Observa-se que o tempo de residéncia dos
participantes entrevistados variou entre 5 a 33 anos, revelando assim uma convivéncia
consolidada com os problemas da realidade sanitaria. Quanto ao nivel de
escolaridade dos participantes, 11 informaram que possuem formacao basica, trés
indicaram ja ter concluido o nivel superior e um declarou que nivel superior em

7

andamento. No geral, a maioria dos participantes é natural da Regido Norte,
concentrando maior nimero nos municipios do estado do Amazonas.
Outro aspecto informado pelos sujeitos participantes associa-se ao setor

ocupacao de trabalho indicado na Figura 7.

5 A escolarizacdo informada pelos sujeitos da pesquisa foi ajustada conforme equivaléncia a
divisdo do Sistema Educacional Brasileiro.
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Figura 7 — Tipo de ocupacéo dos participantes da pesquisa
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Vale ressaltar que dentro das ocupacdes laborais, destaca-se a atuacao no
setor publico nas areas da educacédo e saude, 0s quais possuem atuacao diretamente
na area da pesquisa. Os demais estdo distribuidos entre autbnomos, trabalhadores
do setor privado, atividades domésticas (do lar), aposentado, comerciante e pescador.

4.1.2 Anélise das condi¢fes sanitéria locais

No que tange as informacdes obtidas nas entrevistas norteadas pelo Grupo 1
sobre a realidade sanitaria existentes na vila do bairro Puraquequara, bem como
relacionando aos elementos levantados na atividade de pesquisa in loco e documental
sobre infraestrutura sanitaria existente, foi observado problemas e desafios
enfrentados pela populacdo quanto a oferta dos servicos de saneamento basico
(abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo dos residuos solidos).

Uma realidade, portanto, que se afirma dentro da atual conjuntura de
atendimento desses servicos para a populacdo brasileira. Assim, tomando
como referéncia os critérios estabelecidos pelo PLANSAB (BRASIL, 2019) para a
classificacdo do acesso aos servigos domiciliares de saneamento basico, pode-se

inferir que o cenério atual caracteriza-se com atendimento sob condi¢des precarias,
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entendidas como déficit de atendimento, visto que, apesar de ndo impedirem 0 acesso
ao servico, este € ofertado em condi¢des insatisfatdrias ou provisorias, potencialmente
comprometedoras da satde humana e da qualidade do ambiente domiciliar e do seu
entorno.

O abastecimento de agua para populacdo, conforme dados obtidos nas visitas
in loco, bem como a partir do relato dos responsaveis pelo funcionamento do sistema
existente e dos moradores participantes da pesquisa, tem na sua concepgcao a
predominancia na utilizacdo de pocos tubulares profundos para a captacao de agua.
Na Vila a distribuicdo da agua é realizada pocos tubulares que abastecem, por meio
do bombeamento diretamente a rede de distribuicdo, por respectivas areas de
abrangéncia. Em funcdo desta operacdo o abastecimento n&o ocorre de forma
continua (24 horas de distribuicdo), sendo necessario manobrar a distribuicdo por
periodos ao longo do dia para atender a populacdo, ocasionando interrupcdes
prolongadas na distribuicdo da agua. Além disso, foi identificado a existéncia de pocos
comunitarios que abastecem parcelas de moradores. Portanto, nesse contexto
evidencia-se a necessidade de melhoria no sistema, salvo ressaltar o papel
fundamental dos responsaveis pelo sistema em manter funcionando mesmo diante
das dificuldades e necessidades de ordem financeira e operacional.

Outro aspecto identificado foi a resisténcia para acolher o servico da
concessiondria de agua e esgoto que opera na cidade de Manaus, que justifica-se sob
as formas de atuacao operacional e tratativas sobre o valor tarifario do consumo, ja
gue usuarios residenciais e comerciais nao sao tarifados pelo consumo da agua, mas
sim por valor prefixado de taxa pelo uso que fazem do recurso. Nessas condi¢cdes
Rocha (2014, p. 109) apontou a necessidade de fortalecer consciéncia socioambiental
sobre os beneficios de utilizar o recurso agua coletivamente, evitando que as
atividades por eles desenvolvidas no entorno e no Lago ndo contribua para a poluicdo
de suas aguas.

Um contexto que sinaliza a necessidade de conduzir junto a populacdo uma
abertura de diadlogo entre todos os envolvidos. Ratificando assim o cenario apontado
na pesquisa de Rocha (2014, p. 20) ao concluir que tais aspectos estabelecem um
qguadro de dificuldade ao acesso a agua, cuja principal causa esta relacionada a

auséncia de um servico de oferecimento regular de abastecimento de agua.
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Observou-se que ha esforcos por parte da representacdo legal do bairro em
buscar solugcdes para melhorar a prestacao de servico de abastecimento de agua, no
entanto, no anseio de efetivar tais melhorias associada as dificuldades impostas na
operagdo, do sistema existente julga qualquer alternativa proposta sejam por
discursos politicos ou por vontade alheias acfes que possibilitam o atendimento
eficiente e eficaz da distribuicdo da agua. De forma ilustrativa mostra-se na figura 8

imagens das instalacdes dos poc¢os de abastecimento de agua.

Figura 8 — Partes dos sistemas de abastecimento de dgua na vila do Puraguequara

Fonte: A autora (2019).
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No que concerne ao manejo dos residuos solidos urbanos pode-se afirmar que
ocorre por meio de coleta convencional, com frequéncia semanal, em intervalos de 2
em 2 dias na maioria das vezes. A coleta convencional dos residuos gerados na Vila
do Puraquequara é realizada pela prefeitura do municipio de Manaus/AM. Vale
ressaltar que a questao dos residuos solidos esta bastante presente nos discursos da
populacao. Inclusive foi identificado agdes concretas como projetos de mobilizacéo
dos moradores, palestras de sensibilizacao/conscientizagdo, a¢gbes educativas e
dialogo com a populacdo para a implementacdo de projetos de melhoria por parte de
representantes legais e grupos de moradores focados na problematica ambiental.
Assim foi notério que o contexto dos residuos solidos, por estar imergindo em varias
frentes, sejam elas de acdo publica (coleta convencional), bem como de acdes de
organizagéo popular, assume destaque dentre a indicacao dos servigos existentes na
comunidade, principalmente quando volta-se sobre a questdo ambiental e da
localizacdo geografica as margens do lago Puraquequara. Sobre esta perspectiva,
observou-se ainda a problematica dos residuos sélidos advindos das préticas de
turismo e lazer no local, pois favorece o aumento e descarte inadequado nas ruas de
acesso. Além disso, é apontada pelos moradores e representantes da comunidade, a
presenca de grande quantidade de residuos no entorno e dentro do lago
Puraguequara. Uma questdo que merece atencao por parte da populacéo, visitantes,
comerciantes e do poder publico para buscar acées mais efetivas de ajuste de
condutas e comprometimento com a preservacédo do recurso hidrico.

Sobre 0 componente esgotamento sanitario pode-se afirmar que ndo ha
sistema publico de coleta e tratamento do esgoto sanitario para atendimento da
populacdo local. Sendo identificado a pratica do uso de fossas absorventes,
denominadas também como fossas rudimentares como preconiza 0 PLANSAB
(BRASIL, 2019). Neste documento caracteriza-se esse tipo de fossa como uma forma
de atendimento precario classificando o domicilio que se utiliza desse sistema em
situacdo de déficit. No entanto, é valido acrescentar que esse tipo de alternativa
representa uma tecnologia ainda muito disseminada no Brasil como expde Figueiredo
et al. (2019) pois hd um histérico de conhecimento popular a respeito de sua

construcéo e operacgao, portanto se constituindo como
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uma alternativa para situaces em que outras tecnologias se tornam
construtiva ou operacionalmente inacessiveis. Melhores estudos adaptados
a realidade local e definicdes de critérios limitantes a sua implementacao,
unidos a acdes educativas e de participacdo social, podem consolidar a
tecnologia como uma solucdo apropriada para determinadas condi¢Bes
socioambientais” (FIGUEIREDO ET al., 2019, p. 97).

De forma geral, as fossas descritas pelos moradores sao fossas rudimentares
destinadas a receber esgoto de origem fecal, normalmente construidas nos quintais
dos moradores. Em relacdo as aguas servidas foram identificadas préaticas de
descartes diferenciados entre os moradores, como:

. Lancamento de toda 4gua servida da residéncia diretamente para rua,

contribuindo com a presenca de esgoto a céu aberto;

. Lancamento das aguas geradas nos chuveiros juntamente com esgoto

fecal para as fossas construidas nos quintais dos moradores e;

. Langamento da dgua servida da residéncia nos quintais dos moradores.

Essa Ultima alternativa foi revelada pelos moradores segundo aspectos
econdmicos associados a sobrecarga de suas fossas ou mesmo requerer construcao
de fossa com dimensdes superiores as existentes. Somado ainda a visdo sobre
aspectos quantitativos e qualitativos, pois evidenciou baixa producdo e néo
associacao por parte dos moradores de potenciais impactos negativos ao ambiente
natural relacionados ao lancamento dessas aguas diretamente nos seus quintais.

No entanto, nesta area devido a concentragdo populacional, associa-se o fluxo
de esgoto a céu aberto diretamente para o Lago, o que concorre em alteracdes nas
condi¢cBes naturais do corpo hidrico e nas praticas voltada a lazer e pesca que ocorrem
nesse ambiente. Uma condicdo sinalizada pelos moradores quando relacionam as
aguas dispersas na rua, seja 0 esgoto a céu aberto ou as aguas de chuva que
desaguam diretamente no lago. Observou-se ainda a existéncia de elementos de
sistema de drenagem pluvial, como por exemplo a presenca de boca de lobos, mas
que no geral, revelou-se em condi¢des precarias sob 0s aspectos construtivos e de
funcionamento, acarretando problemas associados a alagamento, inseguranca nas
vias para os pedestres, proliferacdo de insetos, dentre outros. Na figura 9 € ilustrado

tais condicoes.
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Figura 9 — Visao geral das condi¢des sanitaria in loco — Vila do Puraquequara

Fonte: a autora (2019).

Contudo, diante da verificacao in loco das condi¢des sanitarias encontradas na
dindmica de vida dos moradores da Vila percebe-se uma imbricada relacéo de tal
realidade na construcdo e estabelecimento do seu espaco, portanto, como ensina
Oliveira (2000), que intervengdes sobre esse contexto precisam ser considerado o
ambiente vivencial dos moradores. Para tanto, adentra-se sobre a perspectiva dos
moradores no sentido de compreender como € percebida as questdes sobre o
esgotamento sanitario e seus desdobramentos e, assim, tecer como proposta desta
tese, critérios deste falar. No item a seguir, sdo apresentados os elementos dessa

andalise.
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4.1.3 Analise do discurso do sujeito da pesquisa sobre o contexto do

esgotamento sanitario

No grupo de questbes, denominado Grupo 2, contidos no formulério de
entrevista foi trabalhado a analise dos discursos dos sujeitos participantes da
pesquisa. Para fazer a analise sobre os elementos que orientaram a constru¢do dos
critérios da matriz conceitual, trabalhou-se com um conjunto de 13 questdes que foram
transcritas, conforme Apéndice D. O agrupamento das falas dos sujeitos locais
permitiu a extracdo das expressdes destacadas por eles que conforme o numero de
ocorréncia deram origem as categorias que nortearam a construcao da matriz dentro
da problematica que orienta esta tese. Para tanto, apés a andlise dos discursos péde-
se consolidar os dados organizados na Tabela 2.

Com base nessas inferéncias sobre aspectos da realidade sanitaria partiu-se
para a analise ampliada sobre os discursos dos entrevistados mediada pela técnica
da ADSC, em que foram relacionadas as ECHs e ICs como suporte a consolidagéo
de categorias e desdobramento de critérios associados as percep¢cbes dos
entrevistados. Diante dessa organizacdo pode-se observar na primeira coluna os
eixos tematicos delimitados por meio do agrupamento das questdes (trabalhadas na
entrevista), tomando por base os principios teéricos que nortearam o estudo. Na
segunda coluna é referenciada a abordagem sintese dos questionamentos de campo
para cada uma das treze questdes, sendo na sequéncia indicada pelas ICs obtidas a
partir da analise das ECHs dos discursos transcritos.

Dando prosseguimento, na quarta coluna, alinhando para cada uma das treze
questdes e suas respectivas ICs, a quantificacdo do numero de recorréncia com base
na fala dos sujeitos entrevistados, orientando a definicdo das quatros categorias
(infraestrutura; estrutura de coleta de esgoto; consciéncia do ambiente pelo homem e
corresponsabilidade da populacdo) as quais estdo pautadas na discussao teorica do
estudo apresentado, o que significa dizer que se busco uma aproximacdo da

expressao utilizada pelo sujeito e a discussao teorica para defini-las.



Tabela 2 - Organizacéo das categorias de acordo com os discursos dos sujeitos da pesquisa
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Abordagem por questdes

E'),(O.S associadas aos eixos Expressdes destacada nas ICs dos discursos Numefo d_e Categoria
Teméticos o ocorréncia
tematicos
Estrutura fisica 15
01 Ambiente limpo 4
Significagéo sobre Ambiente saudavel 2
saneamento Organizacso 5
,9 Preservag&o ambiental 2
zZ
g Saude 12 INFRAESTRUTURA
E Qualidade de vida (bem-estar) 2 SANITARIA
zZ
% Economia local 2
02 Turismo local 4
Beneficios do saneamento o 5
Organizagéao
Ambiente limpo 6
Preservagdo ambiental S
Presenca de tubula¢gBes nas ruas 10
8 01 Aguas servidas 2
‘§ SignificagBes sobre o esgoto Estrutura de tratamento 1
<ZE Aspectos associado a sujo, negativo, 2
n feio e odor desagradavel COLETA DE ESGOTO
E 02 Descarte de aguas servidas no quintal das residéncias 5
0] e dejetos fecais em fossas
8 Praticas da populagdo na Descarte de aguas servidas 3
w ~ e dejetos fecais em fossas
geracao de esgoto em suas 6

Descarte de aguas servidas diretamente nas ruas
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Abordagem por questdes

E'),(O.S associadas aos eixos Expressdes destacada nas ICs dos discursos NumeAro d_e Categoria
Teméticos o ocorréncia
tematicos
residéncias Descarte de aguas do chuveiro e dejeto fecal para
fossas e aguas servidas (pia cozinha e demais usos 1
para a rua.
Caracteristicas intrinsecas a pessoa: individualidade;
negatividade; caracter; ética; educacgéo; desleixo (zelo); 12
falta de comprometimento; falta de consciéncia; higiene
pessoal; higiene doméstica/coletividade
01 . ~ 4
o . Desorganizagao
Significacdes sobre o sujo -
Feio 1
Odor 1
Falta de limpeza do ambiente (condi¢c6es locais) 2
Aspecto negativo 1
o Presenca de lixo (ligado a: atencéo ao horério de coleta
3 publica; descarte inadequado; zelo e cuidado por parte 11
" dos moradores com manuseio do seu lixo) i CONSCIENCIA DO AMBIENTE
Presenca de buracos nas ruas (condicionante a .
aspectos associativos a sujeira, como actimulo de agua 2 PELA POPULACAO
suja, lixo, lodo de fundo/limo)
02
SituagBes associada a sujo
4

Presenca de pontos de acimulo de agua nas ruas
proveniente das residéncias e da ocorréncia de chuvas
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Abordagem por questdes

E'),(O.S associadas aos eixos Expressdes destacada nas ICs dos discursos NumeAro d_e Categoria
Teméticos o ocorréncia
tematicos
01 Atende de maneira satisfatdria S
Técnica utilizada
Atende mais precisa de melhorias na sua estrutura 7
-
< . . .
S Convivéncia passiva
- .
< Problemas de ordem ambiental 8
>
5 02 Aspectos negativos (odor, feio, sujo, baguncado) 11
| ¢ 8
% Descarte de esgoto a céu Saude x Doenca
% aberto Seguranga nas ruas 4
o L . 2 CORRESPONSABILIDADE DA
< Presenca de vetores de doencas (animais e insetos) i
z ” 1 POPULACAO
w Interfere em praticas de lazer (banho e pesca)
a
<DE Interfere na atividade de pesca de subsisténcia 3
% 03 Conscientizacdo/ sensibilizagio 4
|<£ Indicacéo de solucdes/ acbes Estrutura fisica (rede de esgoto; tubulag8es; asfalto; 8
E para melhorar as condi¢des tratamento; construcdo de fossas)
U) locais de esgoto a céu aberto Atuago do poder pablico 2
a Mobilizagcao e manifestacao populacional 1
04 Poder publico 8
Responsabilidades pelas 4

Poder publico e a populagédo (comunidade)
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Abordagem por questdes

Categoria

Eixos ! . . . Ndmero de
o associadas aos eixos Expressdes destacada nas ICs dos discursos .
Tematicos o ocorréncia
tematicos
acoes/solugdes Poder publico e associacido comunitaria (Presidente) 2
Superar a passividade da populacéo diante da 5
problematica sanitaria
05 Consciéncia de sua responsabilidade /envolvimento 12
Atribuicbes a populagéo Construcéo de fossas adequadas 2
Ac0es préticas (economia de 4gua; cuidado com a 5
fossa; manuseio adequado dos seus lixos)
06
planejamento das solugdes
07 Pagaria condicionado a qualidade do servi¢co 7
. ) Pagaria condicionado a taxa acessivel & populacéo 3
Prestacéo pelo servico de Pagaria pelo servico 4
esgotamento sanitario N&o pagaria 2

Fonte: a autora (2019)
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Decorrida esta analise, tais categorias orientaram a construcao de critérios
sustentados sobre a perspectiva sociocultural da sustentabilidade, conduzindo assim
para a elaboracdo da matriz conceitual corroborando com a convergéncia de
elementos dos discursos em direcdo aos elementos base de estudo de solugbes
técnicas para a questdo do esgotamento sanitario em realidades amazonicas. A

estruturacdo da matriz e seus respectivos elementos sdo descritos no item a seguir.

4.2 MATRIZ MaCCTeS: MATRIZ DE CONVERGENCIA DO CONHECIMENTO
TECNICO E SOCIAL

A partir do discurso dos sujeitos e agrupamentos realizados com base nas ICs
trabalhadas, foi possivel definir os critérios que sdo ampliacdes das falas dos sujeitos
interceptadas com a teoria, ou seja, uma sintese do discurso foi concretizada em ICs
para organizacdo das categorias e foi desmembrada em ECHSs para construcédo dos
critérios. A partir desta intervencao tedrico-pratica sintetizou-se o0s resultados
analisados para concepc¢do da Matriz de convergéncia do conhecimento técnico e

social - MaCCTeS descrita no Quadro 4.

Quadro 4 - Matriz de convergéncia do conhecimento técnico e social - MaCCTeS
CATEGORIA CRITERIOS

Instalar tubulac¢des para coleta do esgoto nas ruas.

Instalar tratamento de esgoto sanitario.

Existéncia de coleta de residuos sélidos.

Presenca de elementos de drenagem nas ruas para coleta das

aguas de chuva.
INFRAESTRUTURA

SANITARIA Garantir ambiente limpo, organizado e seguro para a populacao.

Promover a salide, qualidade de vida e prote¢do do ambiente.

Incrementar a estrutura local para ampliar a economia da regido e
minimizar os aspectos negativos de uma estética de ambiente

desorganizado.

Organizar acdes para conscientizacdo sobre ambiente natural.
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CATEGORIA CRITERIOS

Presenca de um meio de coleta de aguas sujas provenientes das

residéncias dos moradores.
COLETA DE ESGOTO

Instalar tubulacéo nos domicilios para coleta de aguas servidas.

Encaminhar o esgoto coletado para unidade de tratamento.

Incentivar a mudanca de postura do morador frente as questfes

sanitérias.
CONSCIENCIA DO Dispor de informacdes quanto as condigfes locais.
AMBIENTE PELA Compreender os limites e potencialidades do ambiente natural da
POPULACAO regido.

Fortalecer a relacdo com as no¢des de sujo quando associado a

aspectos estéticos.

Melhorar as préticas atuais de disposi¢do do esgoto sanitario (fecal

e aguas servidas).

Construir solugdes técnicas individuais adequadas.

Estimular a convivéncia e participacdo ativa da populagdo diante
CORRESPONSABILIDADE | da problemética sanitéria.

DA POPULACAO Inserir a participacdo da populagéo nos processos de discusséo de

solucdes técnicas para esgotamento sanitario.

Desenvolver programas curricular e extracurricular de

conscientizagdo para criangas e jovens.

Elaborar programas de sensibilizagéo para adultos.

Fonte: a autora (2019)

Esta convergéncia pode ser reconhecida na fala dos sujeitos relacionada para

cada categoria e critério elaborado como pode ser observado na analise a seguir:

> Categoria infraestrutura sanitaria

Esta categoria fundamenta-se no que dita a Lei n° 11.445/2007 sobre o
conjunto dos servicos, infraestruturas e instalacbes operacionais dos servicos de
abastecimento de agua, esgotamento sanitario, limpeza urbana e manejo de residuos
sélidos e drenagem e manejo de aguas pluviais urbanas (Brasil, 2007).

Nessa perspectiva a categoria infraestrutura sanitaria foi associada a
elementos recorrentes nas falas dos participantes da pesquisa, pois ao serem

guestionados sobre a significacdo de saneamento e seus beneficios para a
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comunidade ficou evidente a necessidade de implantacdo de estruturas fisicas nas
vias publicas do bairro, que contemplam, dentre elas, elementos da infraestrutura
sanitaria de sistemas de esgotamento sanitario, manejo dos residuos e drenagem das
adguas pluviais. Observacdo essa apontada em trechos dos discursos de trés

participantes da pesquisa retirados do Apéndice D.

Saneamento pra mim é ter um local com estrutura, limpo, por exemplo assim,
a gente anda na rua ta cheio de lixo jogado, muitas pessoas ndo tém
consciéncia e também a situacdo das moradias, tem muita gente que também
ainda ndo usa a fossa adequada, ainda usam aquela de buraco aberto (...)
(Participante - P3).

Evita a 4gua poluida escorrendo na rua; € uma calgada, € uma rua sem
buracos; cal¢cadas bem feitas; o esgoto caisse no reservatério para nédo poluir
o rio (...) (Participante - P12).

N&o tem saneamento! Na minha opinido é aquelas tubula¢des por baixo do
chéo, que as pessoas ligam esgoto (...), quando chove a agua desce de
gualquer jeito, ndo tem tubulag&o de esgoto (Participante - P13).

Também foi associado a presenca de infraestrutura sanitaria, como traducao
da compreensao de saneamento, os aspectos ligados ao contexto da promocao da
saude, traduzindo assim uma relacdo com ambiente limpo e saudavel, organizacao
do lugar de vivéncia, contribuicdo e incentivo a economia local dada sua
potencialidade turistica e a preservacdo do ambiente natural. Uma andlise que se
desdobra sobre o viés do saneamento na perspectiva da promocdo da saude,
enquanto uma intervengdo multidimensional que ocorre no ambiente, buscando
integrar acOes capazes de contribuir com a saude no sentido de promover qualidade
de vida e eliminar doencas corroborando com Souza e Freitas (2009) e Rubinger
(2008).

Nos resultados apresentados no trabalho de Souza (2007, p. 196) "a
infraestrutura sanitaria ndo foi associada de maneira direta a salude e as praticas a
elas relacionadas", contrapondo assim com a observacao obtida nos discursos dos
entrevistados da presente pesquisa, em que sinalizaram a clara relacdo existente,
inclusive aspectos centrado para a qualidade de vida das pessoas e preservacao do
ambiente natural. Essa analise pode ser reflexo da dinamica de vida dos moradores
em uma realidade marcada por desafios enfrentados pela comunidade diante do

cenario carente de servigcos de saneamento, como também pela relacao direta com a
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natureza local, principalmente a proximidade com Lago do Puraquequara, algo
recorrente nas falas dos moradores, que demostra-se assim uma certa preocupacao
sobre a realidade atual.

Um fato relevante a ser destacado € que, embora tenha sido apontado pelos
participantes da pesquisa que saneamento esta relacionado a infraestrutura de
esgotamento sanitario, residuos sélidos e manejo das aguas pluviais, percebeu-se a
falta de compreensdo do que na sua definicdo, saneamento basico contempla de
servigos a serem prestados para a populagéo. Até houve apropriacao do termo basico
por parte de alguns moradores, mas pode este estar ligado a forma como esse
assunto é apresentando nas midias das quais a populacdo tem acesso como
argumentam Rubinger et al. (2016).

De certa forma, a populacdo possui uma visdo geral dos servicos necessarios
para compor o saneamento, como afirma Silva (2007) ao indicar que a populacao
possui uma visao integrada do saneamento, mas nesta pesquisa néao foi identificado
referéncia sobre ao abastecimento de 4gua como componente do saneamento pelos
moradores entrevistados, uma condicdo que por ora para 0S entrevistados
aparentemente ndo mereceu destaque, uma vez que ocorre a distribuicdo de agua
local, mesmo sob condi¢cdes de abastecimento intermitente (periodos ao longo do dia
de fornecimento a populacédo local), ou por associar saneamento somente aos
servicos ligados ao esgoto, residuos sélidos e elementos da drenagem urbana, que
envolvem diretamente aspectos visuais e problemas iminente de riscos para a

comunidade.

» Categoria coleta de esgoto

A categoria coleta de esgoto atribuida foi associada pela recorréncia nos
discursos dos moradores ao indicar a presenca de tubulacdes instaladas nas vias
publicas para coletar e escoar as aguas advindas das residéncias. Com base nos
aspectos teodrico e técnicos, a significacdo da presenca de redes de tubulacdes
constitui parte do conjunto de elementos que compdem solugbes coletivas de
esgotamento sanitario. Nesse sentindo, péde-se observar que 0s entrevistados, ao
serem questionados sobre a significacdo do esgoto sanitario e seus desdobramentos,

indicaram a nocéo atribuida a presenca de estrutura fisica, ou seja, de tubulacdes que



96

coletam e transportam o esgoto sanitario. Essa acepcéo foi mais recorrente nas falas
dos sujeitos, sendo também confirmado pelo exposto na categoria anterior. Segue

trechos dos discursos dos participantes P1 e P2.

“guando vejo buraco na rua com tubos, é o esgoto! Passo narua e vejo tubos,
ali tem um esgoto(...)” (Participante P1).

"um meio de evitar sujeira, agua suja (...). tem muita gente que usa muita
agua e joga pra rua e vai sujando a rua (Participante P2).

Essa observacao sobre a categoria e os critérios elaborados refor¢a a visao
que a populacdo possui sobre o0 esgotamento sanitario relacionado a auséncia de
coleta e/ou destinacéo final. De maneira mais detalhada, houve a indicacdo de esgoto

associado as expressdes de sujo/sujeira, negativo, feio e odor desagradavel.

"esgoto para mim é aquela coisa mais suja, que quando joga para rua fica
com aspecto feio(...)" (Participante P5).

"Odor e fedor, como néo tem a tubulag&o na rua vai caindo e formado esses
buracos” (Participante P7).

Uma visdo que imbrica na forma de perceber as condicGes sanitarias locais na
medida que seus discursos apontam na necessidade de tubulacdes e acessorios
hidraulicos®. Tal relacdo corrobora, de certa forma, na afirmacdo exposta
por Rubinger et al. (2016) ao observar que existe certa dificuldade em separar nas
compreensdes dos participantes, o que seja efetivamente esgotamento sanitario das
instalacdes de drenagem de aguas pluviais, como pode ser assim sinalizado no

trecho:

"'um esgoto ndo tem que ser feito de qualquer jeito, tem que ser tampado
direitinho e com isso vai fluir outras coisas. Cuidado com a rua, néo vai ter
alagamento, porque tem um acesso onde pode escorrer agua” (Participante
P6).

Outro aspecto expresso dos discursos dos participantes foi a no¢do associada

a nao geracado de esgoto em suas residéncias ao se referirem sobre as aguas

6Acessarios hidraulicos sao definidos como elementos pertencentes ao sistema de esgotamento
sanitario dentre eles destaca-se os pocgos de visita (PV), assim como ao sistema de drenagem urbana
relativo as estruturas de boca de lobo, localizadas em determinados pontos da via conforme projeto
técnico.
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servidas, fato este associado a disposicédo dessa parcela nos seus préprios quintais.
Identificando-se que essa pratica foi justificada pelos moradores ao indicar uma forma
de reaproveitamento da agua em plantas, outros por dispor de éarea favoravel
(terrenos) ou por ndo possuirem condi¢gBes topogréficas de langamento diretamente
nas ruas. Embora, em relacdo ao esgoto fecal, a disposicdo foi sempre atribuida a
presenca de fossa instaladas no fundo de seus quintais. Alguns moradores
manifestaram sua preocupacdo com a forma de construcao e funcionamento, mas no
geral afrmam que a alternativa utilizada atende de forma satisfatéria mediante a
necessidade de algumas melhorias de ordem construtiva.

Sabe-se, portanto, que essas situacfes observadas estdo inseridas nha
realidade de muitos municipios brasileiros, com maior expressividade em &reas rurais,
0 que revela um olhar pormenorizado para se buscar solugbes no ambito do
esgotamento sanitario para realidades associada a essa dinamica. Uma observacao
gue é relevante ao perceber que a dimenséo do esgoto sanitario esta entremeada por
um universo de informagdes confusas, de sentimentos e comportamento construidos
historicamente, socialmente e culturalmente dada as realidades impressas ha
Amazobnia, o que pode influenciar significativamente nos desdobramentos de estudo
e implantacdo de intervencdes técnicas locais, ou seja, desde o planejamento até a
fase de operacdo das solucdes implantadas.

De maneira geral, observou-se que conhecimento sobre o assunto do esgoto,
nao € algo que esteja no discurso como prioritario (ou até esteja, mas de forma nao
explicita, mascarado muitas vezes no pedido de pavimentacdo das ruas, no sistema
de assentamento de tubula¢des — coleta de agua de chuva e esgoto), assim enquanto
nao for fortalecido a importancia e necessidade dos servicos de esgoto pouco se
avancara nos indicadores de atendimento. Observa-se, assim, que 0S Ccritérios
assinalados revelam uma profusdo de ideias sobre o componente esgoto sanitario
advindos da convergéncia entre a teoria e a percep¢do da populacdo alinhado aos
critérios sistematizados, revelando elementos importantes para se pensar as

intervencdes técnicas.
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» Categoria consciéncia do ambiente pela populagéo

Com base no aporte tedrico e pratico, o eixo temético sujo conduziu a indicacao
da categoria “consciéncia do ambiente pela populagdo” pois mediante as falas dos
entrevistados ficou recorrente que na perspectiva das intervencdes de saneamento,
como solucdes de esgotamento sanitario tais representacdes demonstram que essa
categoria e seus respectivos critérios perpassam, nao exclusivamente por aspectos
estéticos e beneficios, mas também do dialogar com aspectos ligados ao
enfrentamento do caos/problemas no seu cotidiano. Uma condicdo que esta além de
apontar mudancas de habitos e costumes, acOes praticas de uso e potenciais
beneficios sobre as intervengbes, mas sim entende-se como ponto de partida a
orientacdo pela consciéncia cidada sobre seu ambiente cotidiano, inclusive iniciada
no seu ambiente individual (espaco de moradia).

Destarte, entende-se assim que para contribuir com uma postura mais
consciente da populacéo frente a problemética do esgotamento sanitario, a somar
com a cadeia de a¢Bes no ambito da gestédo publica intersetorial (educacéo, saude,
meio ambiente, dentre outros) que seja também fortalecido mediante a atuacéo dos
profissionais técnicos frente a percepcéo dos beneficiarios receptores da intervencao,
portanto, abarcando e convergido o conhecimento ao agregar situacdes nédo expostas
nos roteiros sistematico de planejamento técnico.

Nesse sentindo, observou-se nos discursos dos participantes, relacdes
associativas a realidade sanitaria, o que confere a necessidade da abordagem sobre
essa perspectiva na medida que se busca corrigir essa condicao local “suja”, como
aqui tratada na perspectiva do esgotamento sanitario. A nogdo ou condigao “suja”,
como apontado nos discursos dos moradores, possui apelo veemente ligado as
caracteristicas intrinsecas de cada pessoa e convergem sobre aspectos morais
relacionados a individualidade, negatividade, caracter, ética, falta de educacéo,
desleixo (zelo), falta de comprometimento, falta de consciéncia, higiene pessoal e

higiene domeéstica, como indica trechos dos discursos a seguir:

"uma coisa bem negativa! a minha rua por exemplo vocé ta dizendo que é
minha rua é suja, eu também me considero sujo porque eu também faco parte
disso” (...) Higiene pessoal; sujo equivale a uma coisa bem negativa"
(Participante P6).
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“a falta de educacdo, as pessoas jogam tudo na rua, ndo estdo nem ai. Eu
ndo jogo o lixo na rua (..) eu fui ensinado desde pequeno, minha mée e meu
pai me ensinaram a ndo jogar nada no meio da rua. O problema da sujeira é
culpa também da populagdo” (Participante 13).

Outro aspecto atrela-se a nocédo e a situacoes ligadas diretamente a aparéncia
visual das condi¢des locais ficando evidente que a presenca do lixo, pontos de
acumulo da &gua nas ruas, alagamento das ruas com aguas de chuva e esgoto a céu
aberto e presencas de animais sao condicionantes ao cenario das ruas da vila. O sujo,
portanto, esta imbricado de aspectos que carregam em si uma relagédo de convivéncia

e de interpretacdes sobre as condi¢des sanitaria locais.

“me incomoda muito vé lixo nas ruas, dgua suja empossada que vem das
casas e que quando chove fica tudo alagado com aspecto bem feio”
(Participante 2).

“tem muitos locais que tem lixo, o pessoal pde o lixo sem ser na lixeira, no
saco, os animais vem e fica tudo no meio da rua, da aquele mal cheiro.
Colocar o lixo depois do lixeiro” (Participante 3).

Compreender que certas posturas diante da realidade de esgotamento
sanitario, quando existente, mas precaria ou mesmo inexistente sob perspectivas de
modelos classicos, sdo construidas socialmente, ou seja carregados de significacbes
(conceitos, valores, normas) e que de certa forma influenciam sua relacdo com os
servicos e o enfretamento junto ao coletivo e as a¢des de intervencdo. Portanto, de
certa forma o sujo traduzido sobre suas diversas nuances pode estar no amalgama
da esséncia dos servicos de esgotamento, e diga-se, do saneamento como um todo,
ao idealizar solugdes para a correcao do sujo, ratificando assim como um fio condutor
ao desdobrar processos orientados para a sustentabilidade local e para isso, somar

ao processo de consciéncia do ambiente pela populacéao.

» Categoria corresponsabilidade da populacao

Partindo da compreensdo que a sustentabilidade deve estar alicercada na
mudanc¢a do ser (atores envolvidos nos processos sociais) atribuiu-se a categoria
como elo de andlise para impulsionar o alcance da sustentabilidade local. Esta

categoria, desdobrada em critérios, a partir de aspectos voltados a sustentabilidade



100

local para o esgotamento sanitario, perpassou por instancias de analise atribuidas sob
a perspectiva de como os participantes da pesquisa percebem e se posicionam diante
das préticas adotadas e do seu cotidiano influenciado pelas condigbes sanitarias in
loco. Para tanto, observou-se, de maneira geral, que embora a a¢ao do poder publico
tenha sido encarada como prioritaria para o provimento das melhorias necessarias,
foi na atribuicdo de corresponsabilidade da populacédo um posicionamento expressivo
identificado nas falas dos entrevistados como estratégia de contribuir na manutencgéo
do lugar de moradia dentro de condigbes associadas a organizagao, limpeza,
ambiente saudavel e da relacdo com praticas de lazer e pesca vivenciados pela
comunidade.

Essa visdo pode ter sido revelada em virtude de ja existir um senso de
envolvimento por meio de acdes de mobilizacdo da populacdo sobre a questao de
residuos solidos praticados na comunidade, e que estdo assim norteadas pela
preocupacao da populacdo sobre o cenario ambiental a qual se encontram, podendo
ainda atrelar-se ao sentimento de afetividade ao lugar de moradia. Outro aspecto
observado e ratificado por Andrade e Witkoski (2011) é que as conquistas voltadas a
infraestrutura urbana € sempre resultado, em sua grande maioria, de reivindicacées
da propria populacédo junto ao poder publico.

Como ja inferido anteriormente a realidade de esgotamento sanitario esta
classificada sobre condic¢des precérias ou até mesmo inexistentes na comunidade. No
entanto, quando se questiona a populacdo em relacdo ao destino dado as parcelas
de esgoto doméstico, foi possivel extrair conclusées que nortearam a construcdo dos
critérios pautados sobre a necessidade de buscar melhorias para o cenario atual,
como também a preocupacdo sobre a construcdo de soluc¢des individuais para o
destino da parcela de esgoto fecal e das aguas servidas, afirmado nos trechos a

seqguir:

“eu acredito que precise de melhoria, porque quando chove muito que alaga
o quintal, eu ja fico preocupada com a tubulag&o porque ela, vai infiltrando, e
daqui a um tempo ela deve ta mais cheia” (Participante P9).

“atende de forma satisfatdria, eu achei a maneira mais correta para tirar meus
dejetos de dentro de casa. Eu tive o cuidado de néo jogar agua dos chuveiros,
somente dos vasos sanitarios. Nao tenho custo, ela é bastante grande,
acredito que tdo cedo ndo vou limpar” (Participante P1).
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Estimular a convivéncia e participacéo nos processos de discussao de solucdes
técnica requer assim agregar um sentimento de pertencimento pelas melhorias no seu
lugar, do fortalecimento do conhecimento basico do contexto que versa sobre o esgoto
(sensibilizacdo), da troca de informagbes e, principalmente do seu papel como
cidaddo, ao se enxergar como parte do processo.

Importante comentar iniciativas no processo de tomada de decisdo e no
processo como um todo de valorizagcdo dessa voz, portanto ja demonstrando, que
principalmente na Amazonia, onde as condigbes histéricas de saneamento,
principalmente no contexto no esgoto sanitario foram e ainda sdo bem delicadas, o
gue converge para um olhar mais aberto e agregador de quem tem o poder de trazer
mudancgas e solucdes. Miranda e Teixeira (2004) apontaram no seu estudo a
existéncia de informagao e sensibilizagdo sistematizadas e disponibilizadas para
populacdo como tendéncia para o monitoramento da sustentabilidade em sistemas
urbanos de agua e esgoto. Fazendo um contraponto, percebe-se, sem duavida, a
relevancia deste principio para a garantia da sustentabilidade sobre soluc¢des locais,
mas o0 entendimento que se faz nesta presente tese, € que integracdo seja assim
trabalhada, sob todas as direcdes e etapas do processo, ou seja, do planejamento ao
monitoramento das intervenc¢des, principalmente ao julgar o contexto do esgotamento
sanitario, do qual ndo se envolve tdo somente a implantacdo de um conjunto de
unidades fisicas, mas também de elementos associado as dimensbes
socioculturais. Portanto, a populacéo necessita compreender seu envolvimento e ser

envolvida, como sinalizado no trecho a seguir:

"Acredito que cada bairro deveria ter um momento de uma reunido com os
comunitarios ou lideres, para tentar resolver da melhor forma possivel através
de projetos (...). A gente ndo pode esperar muito que a comunidade em si ndo
esta preparada, com muito menos ela pode mudar a situagdo das ruas,
guanto a poluicao, € atitude, quando vocé tem dinheiro em méaos e muito facil
fazer qualquer coisa, mas se vocé pode fazer a sua parte, agindo"
(Participante P12).

Destarte, o conjunto de categorias e seus respectivos critérios resgatam a
relevancia que deve assumir as percepcdes da populacdo sobre as condicdes
sanitarias no tocante ao envolvimento de todos os atores sociails como
corresponsaveis, inclusive a propria populacdo. Uma perspectiva que se afirma sobre

0 que expdem Rubinger et al. (2016) ao comentarem que servicos de saneamento,
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operados aqui nha direcdo do esgotamento sanitario, sdo pautados numa postura
politica autoritaria e pouquissimo, ou nenhum, espaco para a participacdo da
populacao, e que estdo voltadas quase sempre aos interesses econdémicos. Aspecto
esse, segundo os autores, ter significativa influéncia no que diz respeito a forma como
a populacdo entende o saneamento e seus respectivos servicos.

Ademais, como assevera Minayo (2004, p. 49) "qualquer acéo de tratamento,
de prevencéao ou de planejamento deveria estar atenta aos valores, atitudes e crencas
dos grupos a quem a acao se dirige". Corroborando Goldstein e Barcellos
(2008) comentam que o caminho racional e sustentavel de processo de
desenvolvimento, que visa envolver os diversos atores sociais passa pela participacao
ativa deles no processo de desenvolvimento, implementacdo e avaliacdo do projeto.
Nesse percurso tem-se em uma de suas vias, a atuagao do profissional engenheiro
como elo de fortalecimento dessa participacéo da populacéo frente as intervencdes a
serem propostas.

Diante do contexto apresentado, entende-se que inserir a populacdo na
condicao de agente corresponsavel vem se mostrando como caminho promissor e
adequado para o enfrentamento dos numerosos problemas associado as questdes
sanitarias, principalmente voltado a dinamicidade de vivéncia em realidades na
Amazbnia, mediante suas particularidades socioculturais, que no geral séo
desconsideradas nos processos de intervencdo técnica no ambito do esgotamento
sanitario.

Observa-se assim, a partir das inferéncias apresentadas neste estudo um
direcionamento para olhar a problematica do esgotamento sanitario na perspectiva
interdisciplinar, no sentindo de aproximar didlogos entre campos de saberes com
interface entre as ciéncias humanas e a tecnologia, a qual comporta o ramo da
engenharia voltada aos estudos de projetos técnicos no ambito do saneamento.

Neste ensejo, trata-se assim da Antropologia que por definicdo representa o
estudo que se debruca sobre a cultura e esta, por sua vez, € dita como sendo "todo
aguele complexo que inclui o conhecimento, as crencas, aarte, a moral, alei,
0s costumes e todos os outros habitos e capacidades adquiridos pelo homem como
membro de uma sociedade”, isto na definicdo genérica formulada por Edward B. Tylor
(1997). Indubitavelmente € possivel constatar que tanto esta definicdo tem sido

problematizada e reformulada constantemente, quanto a palavra "cultura” tem se
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tornado um conceito extremamente complexo e impossivel de ser fixado de modo
anico. Todavia, um aspecto da cultura é inquestionavel: o fato dela referir-se a
capacidades adquiridas pelo homem como membro de uma sociedade. E isto, por
exemplo, para além dos comportamentos, inclui também a técnica, haja vista que ela
também resulta do que é aprendido de geracdo em geracdo por meio da vida em
sociedade; haja vista que ela, a técnica, também €& heranca social e total da
Humanidade.

Ora, a técnica tem seu modus faciendi e, no campo particular da Engenharia
Sanitaria e Ambiental tal modo de fazer perpassa por levantamentos, obtencdo de
dados, elaboracdo de diagndstico, utilizacdo de normas; atendimento a parametros,
leis e regulamentos: preparacéo de projetos (sob as formas de anteprojeto ou projeto
basico) e, finalmente, a execuc¢ao do projeto. Assim é nos diversos campos de atuacao
da Engenharia Sanitaria e Ambiental; assim €, também e particularmente, no campo
do Saneamento. Sdo fortes os apelos sociais neste campo e no entanto, ao projetar
para atender os anseios de uma populacdo a ser beneficiada com o esgotamento
sanitario (objeto desta tese), esses beneficiados (que sdo pessoas, nao raro, dotadas
de um saber leigo, também dito como saber popular) ndo sao levados em conta no
gue se refere a esse saber que possuem. O que € levado em conta sdo grandezas e
notacfes tais como: populacédo inicial e populacdo final, coeficientes ligados a
determinacado de vazao, areas e comprimentos, taxas de célculo e outras grandezas
e anotacgdes de iguais naturezas. Ou seja, as vozes... as vozes dos beneficiados séo
ocultadas, porém com muito a revelar! Trés exemplos, portanto! Primeiro, o embate
gue ha entre saber cientifico e saber empirico. Segundo, nisso pode estar uma
possivel explicacdo para o fracasso de vultosos projetos, cuja luminar cabeca dos
autores, lastimavelmente, ndo alcanca o coracdo dos beneficiarios. Terceiro, as
vozes, estas vozes nao recepcionadas, “soam” (que paradoxo!) de maneira gritante
contra o0 andar natural da cultura, que outra coisa ndo é sendo um apropriar-se, de
geragao a geragao, daquilo que sao as “capacidades adquiridas pelo homem como
membro de uma sociedade”.

Vale notar que nesta terceira revelacdo esta implicito que negar, distanciar-se
ou nao levar em conta a cultura adstrita as vozes dos beneficiados equivale a negar
também aquele campo de estudo que sobre a cultura se debruca: a Antropologia. E o

gue a Antropologia tem a dizer sobre isso? Bem, ela dira que em tal fazer técnico (no
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caso particular deste trabalho de tese ele é aquele fazer que se volta para o
esgotamento sanitario), dird ela que ao emudecerem aquelas vozes emerge uma nova
Antropologia, a qual, chama-se aqui de ANTROPOLOGIA DOS AUSENTES, um
constructo aqui inaugurado e que nada tem a ver com a morte daqueles que ja se
foram (pois a morte no caso aqui esta em poténcia!), mas sim tem a ver, e muito, com
uma nova epistemologia a abracar distintos saberes, resultando, portanto, em um
fazer técnico eficiente e eficaz, capaz de alcancar o coragdo e mente dos que se
expressam como 0 seguinte participante entrevistado:

"Tem que ta envolvida, e muito envolvida (...) eu gostaria de participar,
deveria ter uma integracdo, porque o0s técnicos ndo conhecem nossa
realidade a nossa necessidade, o nosso ambiente. A gente tem que ter a
opinido (...)" (Participante P14).

Por fim, para complementacdo do contexto da Antropologia dos Ausentes e
corroborando com o objetivo da tese, foi elaborado o documento de Manifesto
(Apéndice E) como estratégia de acolher as vozes sobre o Saneamento Basico da

populacao do Bairro Puraquequara na sua realidade local.
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5 CONCLUSAO

A partir da perspectiva delineada da presente pesquisa relacionada a natureza
complexa dos dados produzidos em espacos na Amazobnia, observou-se que a
realidade de saneamento, e nela o esgotamento sanitario esta imbricada por questdes
técnicas que ndo devem se distanciar ao olhar sociocultural da regi&o. A luz desta
discusséo o objetivo desta tese foi elaborar uma matriz de critérios com base em
elementos advindos dos discursos da populagéo de maneira a contribuir com o estudo
de solucdes para o0 esgotamento sanitario em realidades presente na Amazonia, como
a descrita no bairro Puraquequara.

A construcdo da matriz foi possivel a partir da convergéncia de saberes tedricos
e praticos-locais na perspectiva da vivéncia dos agentes envolvidos na pesquisa,
(moradores do bairro Puraquequara). Para atender esta discussdo foi assim
percorrido os objetivos que sustentaram a base de constru¢do da Matriz denominada
MaCCTeS que nortearam aspectos voltados a percep¢do da populagcdo no contexto
da problematica do esgotamento sanitario, envolvendo desdobramento da relacéo do
sujeito com seu ambiente e aspectos voltados a realidade sanitaria vivenciados.
Dessa forma, foi possivel alinhar os discursos correlacionando-os com eixo teérico da
pesquisa, que deram origem a matriz organizada em 4 categorias e 20 critérios
construidos na perspectiva de contribuir para o planejamento de solucdes de
esgotamento sanitario em realidades amazbnicas ao resgatar significacdes,
sentimentos e anseios da populacao sobre a tematica de estudo.

Sabendo assim que esta pesquisa, discussdo, olhar pratico aproximaram a
pesquisadora ndo sé da teoria, mas das potencialidades e limites vividos nesta
comunidade onde p6de-se perceber que a participacdo da populacdo apesar de estar
inserida dentro dos organogramas das politicas do setor e de politicas intersetoriais
que envolvem a temética, ainda sim, carecem que esse envolvimento aconteca com
todos os atores sociais e em todas as fases ligadas as propostas de intervencgdes,
uma proposta que tensionou a presente tese no sentido de aproximar a realidade
cotidiana do saber nela e por ela produzido, portanto, ndo restringindo somente a
possibilidade de agregar conhecimento, mas de construi-lo a partir do diadlogo entre

as partes, visando assim, a construcéo coletiva de saberes.
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Sendo assim, a principal concluséo desta tese é que o conhecimento técnico e
o saber da populacdo devem ser aproximados com vista a desenvolver solu¢cdes que
versem a sustentabilidade ndo s6 da Regido Amazodnica, mas de todos os Estados
que buscam um desenvolvimento pautado na sustentabilidade local coparticipativa.
Pois ao tratar do universo de saneamento, sobre o viés do esgotamento sanitario,
ratifica-se que nele estdo fortemente presente relagcdo com dimensdes de andlise que
escapam ao campo técnico, mas que podem operar desdobramentos significativos
para o pensar e decidir por solugdes técnicas e, posteriormente, em sua implantagcéo
e operacao.

Deste modo, fortalecer a participacdo da populacdo de maneira a transcender
a perspectiva para realidades particulares da Regido Amazobnica requer o
envolvimento de todas as partes com foco na sustentabilidade local. Um papel
também de desafio para profissionais técnicos no sentindo de resgatar significacao,
sentimentos, anseios da populacdo para que possam agregar no conjunto de acfes
para intervencdes propostas.

No entanto, certamente, a revelagdo das situacdes observadas em campo,
dada a realidade sanitaria com a proposi¢cdo de enfrentamentos por meio de um
processo participativo tera frutos, especialmente se novos estudos vierem a se
desenvolver no sentido de auxiliar a implementacdo de acdes e avaliacdo das
medidas tomadas.

Assim, a presente tese ndo teve a pretensao de esgotar o contexto de estudo,
sabendo-se que o conhecimento estd sempre em processo de constru¢cdo, mas sim
de contribuir com aspectos outros voltados as dimensdes socioculturais quando se
idealiza a sustentabilidade de solucdes técnicas para a realidade do esgotamento
sanitario na Amazoénia. Para tanto, sugere-se que diante do assunto em tela, demais
estudos possam ser desenvolvidos para que se possa minimizar a lacuna entre 0s
saberes técnicos e socioculturais, com a elaboracéo de indicadores com base em
critérios pautados no dialogo entre a populacéo e demais atores envolvidos norteados
pela analise critica do discurso dos sujeitos a luz do contexto do saneamento, e nele
0 esgotamento sanitario.

Nesta perspectiva requer uma abordagem mais ampla e de alcance também
na estrutura de formacdo dos engenheiros do campo do Saneamento, a ponto de

BN

fortalecer a luz do pensamento interdisciplinar, seus conhecimentos técnicos
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alinhados as dimensdes socioculturais. O olhar diferenciado dos profissionais da area
€ essencial para diminuir cada vez mais a lacuna que separa as técnicas da realidade
da sociedade. Sabendo-se assim que todo o conhecimento necessita refletir sobre si
mesmo, reconhecer-se, situar-se, problematizar-se para alcancar processos
decisérios participativos que resultem em solugbes técnicas mais justas e
transparentes em direcao a sustentabilidade para a Regido Amazonica.

E nesse sentindo, diante da abordagem percorrida nesta tese sobressaindo a
compreensao do construto Antropologia dos Ausentes, assume-se a perspectiva de
fomentar também novos estudos neste campo, ao reconhecer sua amplitude
epistemoldgica no sentindo de dialogar entre distintos saberes e, portanto, colaborar
com um fazer técnico eficiente e eficaz para realidades amazb6nicas ao tratar o
contexto do esgotamento sanitario, e de forma mais ampla, no setor do saneamento
béasico.

Ainda é pertinente acrescentar, a consonancia de novos estudos alinhados a
abordagem da presente tese, frente a proposta de restruturacdo atual do setor do
saneamento basico, com metas para a universalizacdo de atendimento dos servigos
para a populacdo brasileira, com enfoque para tais aspectos ao considerar a

pluralidade de realidades na Amazonia.
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APENDICE A — Apresentacdo da pesquisa para a Associacdo do Bairro

Puraquequara

Prezados Senhores,

Por meio desta apresentamos a doutoranda Ellem Cristiane Morais de Sousa
Contente, do programa de Pds-Graduagdo Sociedade e Cultura na Amazénia, da
Universidade Federal do Amazonas, que esta realizando a pesquisa intitulada “Matriz
de convergéncia para a sustentabilidade Amazbnica: das Condicles
socioculturais ao esgotamento Sanitéario.”

Na oportunidade, solicitamos seu auxilio para que a doutoranda realize a
pesquisa por meio da coleta de dados (observacao local, questionarios, entrevistas e,
eventualmente, gravacao de audio e video, bem como registro fotografico O objetivo
do estudo é propor matriz para a etapa de concepc¢éao técnica de forma a subsidiar o
estudo de solucBes de tratamento de esgoto sanitdrio agregando parametros da
percepcdo ambiental e condi¢cdes autdéctones em realidades amazbnicas.), com
liderancas e moradores do bairro do Puraquequara. Queremos informar que o carater
ético desta pesquisa assegura a preservacdo da identidade das pessoas
participantes.

Uma das metas para a realizacdo deste estudo é o comprometimento da
pesquisadora em possibilitar, aos participantes, um retorno dos resultados da
pesquisa. Solicitamos ainda a permissao para a divulgacdo desses resultados e suas
respectivas conclusfes, em forma de pesquisa, preservando sigilo e ética, conforme
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido que sera assinado pelo participante.
Esclarecemos que tal autorizacdo € uma pré-condicao.

Agradecemos vossa compreensdo e colaboracdo no processo de
desenvolvimento desta pesquisa. Em caso de duvida vocé pode procurar a

doutoranda pelos contatos:
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APENDICE B — Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

Convidamos o (a) senhor (a) para participar da pesquisa intitulada “Matriz de
convergéncia para a sustentabilidade Amazénica: das Condig¢des socioculturais
ao esgotamento Sanitario” desenvolvida pela doutoranda Ellem Cristiane Morais de
Sousa Contente, discente do programa de Pés-Graduacdo Sociedade e Cultura na
Amazobnia — PPGSCA/UFAM, sob a orientacao do Professor Dr. Jodo Bosco Ladislau
de Andrade. A pesquisa tem entre seus objetivos a compreenséao de sua opinido sobre
0 contexto que envolve o esgoto e seu tratamento, para que possamos entender como
essa relacdo pode ser agregadora nos estudos de solucfes técnicas em realidades
amazonicas.

Para isso, sua contribuicdo nesta pesquisa sera em responder roteiro de
perguntas em conjunto com o pesquisador, devendo a conversa ser gravada em audio
e/ou video, no intuito de garantir a integridade de suas falas. As gravacoes e possiveis
registros fotograficos ficardo sob a propriedade e guarda do pesquisador responsavel
pelo estudo.

Esclarecemos que sua participacdo é VOLUNTARIA e as informacdes seréo
utilizadas sem usar o seu home e sem prejudica-lo (a) de alguma forma. Portanto,
suas respostas serdo tratadas de forma ANONIMA e CONFIDENCIAL, isto é, em
nenhum momento sera divulgado o seu nome em qualquer fase do estudo. Afirma-se
gue sua participacdo nao representa nenhum CUSTO ou quaisquer compensacoes
financeiras e ainda, NAO havera RISCOS de qualquer natureza.

Agradecemos pela sua colaboracdo e qualquer necessidade de outros
esclarecimentos sobre a pesquisa podera entrar em contato com a pesquisadora pelo
namero de telefone e-mail informado neste documento.

CONSENTIMENTO POS-INFORMACAO

Eu , concordo

de livre e espontanea vontade em participar como voluntario (a) desta pesquisa.
Declaro que obtive todas as informagdes necessarias, bem como todos os eventuais
esclarecimentos quantos as duvidas por mim apresentadas.

Manaus, ....... e o de 20109.

Assinatura do participante da pesquisa Impresséo do dedo polegar
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APENDICE C — Pesquisa de Campo: Bairro Puraquequara
ENTREVISTA SEMIESTRUTURADA
Sujeitos da pesquisa: Populacédo em geral

N.° da entrevista: Data: / /

GRUPO 1
| IDENTIFICACAO/ SOCIODEMOGRAFICO
Nome/Codificacéo:

Idade

Género: () Feminino () Masculino ( ) outro
Naturalidade (Cidade/Estado)

Tempo de residéncia no bairro

Tipo de ocupacéo (no que trabalha/profisséo)
Vocé gosta de morar no bairro?

Il INFORMACOES SOBRE AS CONDICOES SANITARIAS EXISTENTES
Como é realizado o abastecimento de agua na sua casa?

Qual o responsével pelo servigo de distribuicdo?

Qual o periodo de funcionamento?

Possui algum tipo de tratamento de agua? Se sim, Qual?

Qual o destino do lixo (residuos sélidos) gerado em sua residéncia?

Vocé sabe como as 4guas de chuva séo coletadas na sua rua?

GRUPO 2
Informacao/Significacdo do sujeito da pesquisa
RELACAO COM O LUGAR E SANEAMENTO
1. O que significa para vocé saneamento?

2. Qual a importancia dos servicos de saneamento, sob a sua percepc¢éo, para o seu bairro
RELACAO COM O ESGOTO SANITARIO

3. O que é esgoto para vocé?

4. Vocé sabe o que acontece com seu esgoto? Para onde vai cada parcela de esgoto gerado na
sua casa?

RELACAO COM O SUJO

5. O que vem ao seu pensamento quando se refere a sujo?
6. Olhando para seu bairro, quais situacfes lhe incomodam por causa da sujeira? Por qué?
RELACAO COM )

SUSTENTABILIDADE NA PERSPECTIVA LOCAL DO ESGOTAMENTO SANITARIO

7. Na sua opinido o uso da fossa na sua casa atende de forma satisfatoria? Vocé tem algum custo

(gasto) no seu funcionamento? Se sim, qual?

8. A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro, incbmoda vocé? Por qué?

9. Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar as condi¢cdes de esgoto a céu aberto no seu

bairro?

10. Em sua opinido quem sédo os responsaveis para melhorar a situacdo atual de esgoto no seu

bairro?

11. Na sua opinido, a populacéo pode contribuir também com acdes para ajudar na melhoria sobre

a situacéo do esgoto no seu bairro?

12. A populacéo deve participar do planejamento de solu¢8es para a situagcéo do esgoto no bairro?

13. Vocé pagaria pelo servigo publico de esgotamento sanitario se tivesse no seu bairro




APENDICE D — Quadro geral da anélise dos discursos dos sujeitos da pesquisa.
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

1 O que significa para vocé saneamento?

2 Qual aimportancia dos servigcos de saneamento, sob a
sua percepc¢éao, para o seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

SANEAMENTO

" a falta de um esgoto, de um
tratamento! (...) saneamento vem
logo a questéo do esgoto. (..)
saneamento € um pouco

complexo”, termo bem abrangente.

(..) A falta de consciéncia das
pessoas gera problemas a mais
para o bairro.

Saneamento é a
estrutura fisica de
rede de esgoto

"...qualidade de vida dos moradores;
eu acho que o capital de
giro/economia cresceria muito mais;
0 turismo; se o bairro possuisse
todos os servicos de saneamento
seria um cartdo postal da cidade de
Manaus; uniria essa questao
ambiental com a infraestrutura

Beneficios para a
qualidade de vida;
incentivos a economia e
ao turismo; bem estar e
salide

Rede de esgoto, com certeza
muito bom, o meio-fio para o
nosso bairro também seria muito
bom (...) é 0 que esta precisando
(...) com certeza seria muito bom
fazer o meio fio, fazer a calgada
para o pedestre também (...). E
uma melhoria (...)

Saneamento esta
relacionado a
presenca de

estrutura fisica;
organizacgdo das
ruas do bairro

Melhoria, bairro mais organizado,
com certeza os turistas, depois que
a estrada ficou acabada, o turismo
acabou (...) Melhoria saude. Bairro

mais organizado, saude (...)

Traz como beneficio a
melhoria da saude;
organizagéo do local e
incentivo ao turismo

“Saneamento pra mim é ter um
local com estrutura, limpo, por
exemplo assim, a gente anda na
rua ta cheio de lixo jogado, muitas
pessoas ndo tém consciéncia e
também a situacdo das moradias,
tem muita gente que também
ainda nédo usa a fossa adequada,
ainda usam aquela de buraco
aberto (...).

Saneamento remete
ao contexto da
estrutura fisica e
condices de
espaco limpo

uma viséo diferenciada. Isso
também faz parte da Saude porque
a gente sabe que néo vai ter aquele
tipo de situacdo, por exemplo eu
desco aqui na Rua Anténio Lisboa
quando eu chego l& me deparo com
uma rua totalmente alagada.

Agrega beneficios para a
salde e condicdes
adequadas das ruas
(organizagéo)
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

1 O que significa para vocé saneamento?

2 Qual aimportancia dos servigcos de saneamento, sob a
sua percepcao, para o seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

N&o temos no bairro (...) limpeza

da rua; sinénimo de rua limpa. as

pessoas jogam tudo no meio da
rua.

Elementos de
estrutura fisica para
proporcionar
limpeza das ruas

Parar com esse aguaceiro na rua
que vem das outras casas e a falta
de limpeza das ruas

A presenca de estrutura
fisica proporciona
beneficios de limpeza e
melhoria visual
(organizagéo) do local
(rua)

Lembra rede de esgoto e outras
coisas, pessoa joga coisa do
banho da pia para fora, pra rua (...)

Saneamento é a
estrutura fisica

Acho que até na salde da gente, de
todos nés! melhoria tudo porque
guando a gente vé uma casa
organizada, limpinha, estruturada a
gente tem gosto de viver e até
outras pessoas tem gosto de andar.
guando a coisa € baguncada,
também esta relacionado a questéo
do saneamento ....

Os servigos de
saneamento
proporcionam beneficios
de salde, organizacao,
limpeza para local onde
se vive

Saude! porque saneamento basico
ta dizendo isso! Ambiente limpo,
ambiente saudavel (...)

Saneamento €
sindnimo de uma
estrutura fisica que
permita ambiente
limpo e saudavel

visita de mais pessoas (...),
economia (...) atrai mais pessoas
pra cé.

o bairro é considerado um ponto
onde existe muito Balneario, (...)
tendo essa visdo o que acontece as
pessoas vem para ca (...) jatem a
guestao dos restaurantes e isso ja
mexe com a economia (...).
ambiente limpo, ambiente saudavel,
iSso atrai mais pessoas.

Proporciona beneficio
mediante um ambiente
limpo e saudavel e
incentivos ao turismo e
economia local
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Participante

(P)

10

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

1 O que significa para vocé saneamento?

2 Qual aimportancia dos servigcos de saneamento, sob a
sua percepcao, para o seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

Uma forma de melhoria nas ruas

do bairro; ajeitar meio fio também

ruas; uma forma de organizacao
do nosso bairro.

Saneamento é a
presenca de
estrutura fisica para
organizacéo do
bairro

Organizagéo do bairro (..) Melhoria
na poluigdo por meio de agdes,
melhoria de saude. Nao jogar lixo na
agua, poluicao, as pessoas nao
raciocinio, ai polui o ambiente

O saneamento
proporciona beneficios
para a organizacao do

bairro, salde e melhoria
na poluicdo ambiental

Tubulacéo; rede de esgoto.

Saneamento esta
ligado a presenca
de estrutura fisica

agrega saude, bem estar da familia
(...) néo fazer lixeira viciada;
conscientizacdo das pessoas

Agrega beneficios a
salde e bem estar
(qualidade de vida) das
pessoas

Esgoto, porque essas ruas
nenhuma tem, quando chove fica
tudo alagado (..) ndo tem
saneamento, eu penso que é
coloco esgoto na rua para escorrer
a agua.

Saneamento esta
relacionado com a
presenca de
estrutura fisica para
escoar as aguas
presentes nas ruas
(organizacdo das
ruas)

Melhoria a salde e até para o rio, se
ficar descendo tudo que néo presta
pra li, daqui a pouco vai estar tudo

poluido

Saneamento condiciona
beneficios a para a saude
e para o ambiente natural

(o rio) - preservagao
ambiental

No meu bairro ndo tem
saneamento (...) Servico em
relacéo do esgoto que ndo tem, o0s
dejetos vao tudo diretamente pro
rio, fora que a gente tem um pogo
aqui é perigoso, pode transmitir
doencas

Saneamento é a
presenca de
estrutura fisica que
serve para nao jogar
dejetos norio e
prevenir doencas
(ambiente saudavel)

Prevenir doencas, tratar bem agua.

Agrega beneficios para a
prevencdo de doencas e
cuidado com a agua
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Participante

(P)

11

12

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

1 O que significa para vocé saneamento?

2 Qual aimportancia dos servigcos de saneamento, sob a
sua percepcao, para o seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

que é importante pra nés no
sentindo da preservacéo
ambiental. Porque nés moramos
numa &rea de preservacao
ambiental (...) ter um tratamento
de esgoto aqui, porque a nossa
comunidade, o que acontece as
vezes aqui e porque cada um esta
por si. N6s moramos em ladeira
(..) nGs deveriamos, ter um
tratamento de esgoto (..) se
tivesse tratamento de esgoto seria
bem melhor (...) que néo tivesse
esgoto, mas tivesse sarjeta, meio
fio direcionando a agua para
aquele lugar (...) Agua servida ser
tratada.

Saneamento € a
presenca de
estrutura fisica para
contribuir com a
preservagao
ambiental
(preservacédo
ambiental)

Preservacdo Ambiental. A 4gua que
vai para a beira do rio deveria ser
tratada antes de chegar no rio.

Acarreta beneficios para
evitar a poluigdo da agua
e preservacdo ambiental

(cuidado com rio)

Evita a agua poluida escorrendo
na rua; € uma calgada, € uma rua
sem buracos; cal¢cadas bem feitas;

0 esgoto caisse no reservatorio

para n&o poluir o rio (...)

A presenca de
estrutura fisica para
evitar que agua
poluida escorra na
rua e polua os rios
(preservacédo
ambiental)

Evita a agua poluida escorrendo na
rua; € uma calcada, € uma rua sem
buracos; calcadas bem feitas; o
esgoto caisse no reservatorio para
n&o poluir o rio (...)

evita problemas de

poluicdo ambiental do rio
e organizacao das ruas.
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Participante

(P)

13

14

15

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

1 O que significa para vocé saneamento?

2 Qual aimportancia dos servigcos de saneamento, sob a

sua percepcao, para

0 seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

N&o tem saneamento! na minha
opinido é aquelas tubulacdes por
baixo do chdo, que as pessoas
ligam esgoto sanitario (..), quando
chove a agua desce de qualquer

Saneamento ligado
a presenca de
estrutura fisica

como a presencga de
tubulacdes

enterradas para

coleta de esgoto

Melhoria para a saude (...)

Contribui com beneficios
para a saude

lixo, chamar as autoridades para
ter uma aula de conscientizagdo. A
limpeza sempre traz coisa boa.
Esgoto, meio fio, a rua bem
asfaltada, mas sendo uma coisa
permanente.

jeito, ndo tem tubulacédo de esgoto. sanitario;
organizacao das
ruas
cuidar das ruas, inclui a, coleta de

Saneamento ligado
a presenca de
estruturas fisicas;
limpeza e
organizacdo do
bairro

Saude (...) a maioria do lixo que
vem eles sdo prejudiciais a salde. A
limpeza sempre traz coisa boa.
limpeza traz satde

Beneficios sobre limpeza
do ambiente e saude

Agua, é vida! gestéo e
comunidade. Coleta de lixo. Falta
de conhecimento das pessoas que

eles ndo sabem o que significa o
saneamento dentro de uma
comunidade. Tubulacéo, trabalhar
as questbdes de residuos,
principalmente pela nossa érea,
rodeada de 4gua. NOs nao temos
nenhuma tubulacdo de

saneamento no bairro.

Saneamento ligado
a presenca de
estruturas fisicas;
cuidado com os rios
(preservacédo
ambiental)

Saude e cuidado com o lixo.

Beneficios para a saude e
cuidado com o lixo (seria
limpeza)
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

3. O que lembra esgoto para vocé esgoto?

4. Vocé sabe 0 que acontece com seu esgoto? Para onde
vai cada parcela de esgoto gerado na sua casa?

ECH

IC

ECH

IC

ESGOTO SANITARIO

Quando vejo buraco na rua com
tubos, é o esgoto! estrutura fisica.
Passo na rua e vejo tubos, ali tem

um esgoto () assim associagao

com passagem de 4gua eu
considero como esgoto! porque se
for algo que cai algum dejeto, que
dé uma mau cheiro muito forte, &
um esgoto de fossa, mas ai a
gente d4 um outro nome como
esgoto sanitario, fezes, dejetos,
restos de fossa. Esgoto é sé
quando sai de casa pra fora, que
vai entrar na estrutura de tubos.

Esgoto é a presenca
de estrutura fisica
de tubulacdes nas

ruas para
transportar a agua.

Gero na cozinha (pias), banheiro em
geral e calha de fora de casa, de
coleta! E uma &gua quando sai para
0 esgoto! As 4guas do chuveiro e
da pia do banheiro - canalizo para
as plantas no terreno! Lavagem de
roupa, infiltra no solo (lang¢a direto
no terreno); do vaso sanitario vai
para a fossa normal de concreto

Descarte das aguas
servidas para plantas no
quintal e dejetos fecais
encaminhado para fossas

"um meio de evitar sujeira, agua
suja (...). tem muita gente que usa
muita 4gua e joga pra rua e vai
sujando a rua.

Presenca de
estrutura fisica nas
ruas para coletar as

aguas servidas
(suja) de usos
domeésticos jogada
para as ruas

Na minha opinido ndo gero esgoto.
A agua que eu uso da pia e no
banheiro e o do vaso sanitario,

COmMo n&o uso muito dgua ndo gero

muito esgoto. A minha 4gua vai para
o quintal, ndo tem agua empossada.
E do vaso vai para a fossa.

Descarte da agua servida
no quintal e dejetos fecais
encaminhado para fossa

esgoto para mim € aquele que vai
pra caixa de gordura, pra mim é
isso, essa agua. Todas as casas,
algumas, é raro, tem o seu
consumidor d'agua da pia, do
banheiro, mas os outros nédo, ndo
gue eu digo do banheiro porque
vai pra fossa, mas os outros eles
séo jogados direto na rua. um

Esgoto sado
estruturas fisicas de
tubulacbes usadas
para a coleta e
transporte das
aguas servidas

A encanac¢édo da pia ja cai diretor
(sem residuos) no esgoto que cai la
na rua, agua de lavar roupa, essas

coisas, para fossa vai as fezes fecal,

Descarte de aguas
servidas encaminhadas
para a rua e dejetos fecais
encaminhado para fossa.
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

3. O que lembra esgoto para vocé esgoto?

4. Vocé sabe 0 que acontece com seu esgoto? Para onde

O esgoto é onde passa toda
sujeira de agua de chuva, de rua.
A rua mais imunda é a nossa rua

tubulacéo que
recebe agua de
chuva e suja para
néo deixar as ruas
imundas

estruturas fisicas de

vai cada parcela de esgoto gerado na sua casa?
ECH IC ECH IC
pede pra passar a encanacao pelo
terreno do vizinho o outro ja sai
direto narua (..)
Esgoto sédo A 4gua suja da pia e do chuveiro vai

mas o buraco esté entupido e

fundo, infiltra no solo.

pro esgoto na rua, no buraco da rua,

depois volta de volta quando chove.
Do vaso sanitario vai pra fossa. A
fossa foi construida com tijolo e sem

Descarte das aguas
servidas para a rua e
dejetos fecais
encaminhado para fossa

Tudo que a gente contribui para o
esgoto! sujeira. Tudo que nao é
bom! a gente néo joga nada no

meio da rua, vai tudo para o
esgoto. esgoto para mim € aquela
coisa mais suja, que quando joga
para rua fica com aspecto feio(...)

Esgoto € sujeira,

negativa

algo com conotagéo

vao prarua

O fecal vai pra fossa! Pia e banho

Descarte das aguas
servidas para arua e
dejetos fecais
encaminhado para fossa

Local adequado, especifico para
ser recolhido os residuos que é
para ir para o esgoto, como
questdo de cuidado, quando se
fala de cuidado ja vem a questéo
da saude, da seguranca, um
esgoto néo ter que ser feito de
qualquer jeito, tem que ser
tampado direitinho e com isso vai
fluir outras coisas. Cuidado com a

rua, ndo vai ter alagamento,
porgue tem um acesso onde pode

escorrer agua.

Estrutura fisica que
serve para coletar a
agua nas ruas

roupas, pias, chuveiros, vasos

assim, néo tenho algo que fosse
produzido para t4 em esgoto.

la (...). como eu nao produzo algo
para que realmente tivesse um

(...) o espaco que eu tenho, de

acumulo de agua pra formar um

a adgua de uso diarios, lavagem de
sanitarios, coisas bésicas (..) Mas

Digamos seria um acesso que teria
gue ter para que o residuo fosse pra

surgimento de esgoto, e como ndo
somos de ficar gastando muita agua

quintal grande, ja ndo tenho aquele

Descarte no quintal de
aguas servidas e dejetos
fecais encaminhado para

fossa (Ideia de pouco

producdo de agua
servidas para justificar o
descarte no quintal)
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Participante

(P)

10

11

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

3. O que lembra esgoto para vocé esgoto?

4. Vocé sabe 0 que acontece com seu esgoto? Para onde
vai cada parcela de esgoto gerado na sua casa?

ECH

IC

ECH

IC

lamacal, ndo jogo narua. A fossa
vai agua da pia e do vaso sanitario,
outras vao para o quintal.

Odor e fedor, como nao tem a
tubulagéo na rua vai caindo e
formado esses buracos

estrutura fisica
presente narua. A
sua falta gera odor e
formacao de
buracos nas vias

Vaso sanitario vai pra fossa! as
outras dguas vao pra rua.

Descarte das aguas
servidas para arua e
dejetos fecais
encaminhado para fossa

Tubulagdo que passa na nossa
rua, que escoa agua da chuva.

Tubulacédo que
passa ha rua para
escoar a agua da

rua e chuva.

a gente separa 0 nosso lixo, o que
vai pra plantas; as aguas de uso
diario, a gente tem fossa recebe do
vaso sanitario e do chuveiro; pias da
cozinha vai direto pra tubulacdo da
rua e depois vai pra o rio.

Descarte de aguas de
chuveiro e vaso
encaminhado para fossa e
agua servidas (pias de
cozinha e demais usos vai
para rua que escorre até o
rio

E por onde desce tudo que ¢
imundice, sujeira

Tubulacao por onde
escorre tudo que é
imundice e sujeira

Agua de pia e chuveiro vai para o
quintal. O lixo da rua que eu gero,
gue eu deixo na lixeira, ndo € s6 o
meu, espalha lixo todinho, e dali vai
embora.

Descarte da 4gua servida
no quintal e dejetos fecais
encaminhado para fossa

Me lembra tratamento, de prevenir
doencas, ter pra onde correr 0s
dejetos, porque aqui ja tem as
fossas, com o esgoto ja ajuda

Esgoto lembra
estrutura fisica de
tratamento de
esgoto fecal

Em relacé@o ao banho, higiene, lavar
roupa, isso é esgoto. Das fossas,
desce para o lencol freatico e muito
facil se encontrarem la embaixo. os
dejetos sanitarios vao pra fossa

Descarte da 4gua servida

no quintal e dejetos fecais

encaminhado para fossa

(Risco sanitario pelo uso
de fossas)

(...) eu ja paguei esgoto, muito
esgoto! onde eu morava vinha na
conta da agua (...) a conta da agua
era mais barata que o esgoto que
a gente pagava e a gente ndo

Tubulacéo para

coletar as aguas

geradas servidas
das casas

Agua servidas contribuig&o para o
esgoto vai pra rua e esgoto fecal vai
pra fossa

Descarte das aguas
servidas para arua e
dejetos fecais
encaminhado para fossa
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Participante

(P)

12

13

14

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

3. O que lembra esgoto para vocé esgoto?

4. Vocé sabe 0 que acontece com seu esgoto? Para onde
vai cada parcela de esgoto gerado na sua casa?

ECH

IC

ECH

IC

tinha esgoto. NOs que construimos
uma vala para passar agua
servida, mas todo més vinha!

Tudo que esta escorrendo na rua a
céu aberto, pra mim j& é esgoto (..)
desde agua da pia, banheiro, dos
comércios.

Agua que escorre
na rua que vem de
residenciais e
estabelecimentos
comerciais

A agua da pia e do banheiro vai
diretamente para fossa. Infelizmente
ele vai pro rio onde a gente toma
banho todo final de semana,
principalmente pra quem pesca,
guem bebe (...)porque tudo que
passa na rua, que vem das casas
vai pra beira do rio

Descarte das aguas
servidas e dejetos fecais
encaminhados para a
fossa.

As tubulacdes que tém que cavar
e ir pra baixo do chéo.

Presenca de
tubulagBes na rua

Na minha casa eu tenho fossa e
toda a agua da minha casa cai
nessa caixa, ela é grande. Mas nas
ruas as sujas quando chove e as
aguas das residéncias vai toda para
rio.

Descarte das aguas
servidas e dejetos fecais
encaminhados para a
fossa.

(...) buraco na rua é porque ndo
tem esgoto na rua (...) rato; barata,
como dizem "tudo o que néo
presta joga l& no esgoto"! mas na
realidade o esgoto é algo de muita
importancia, se tem o esgoto na
minha rua, a agua da chuva vem
cai ho esgoto e vai embora, se tem
0 esgoto! as pessoas tem que
zelar

Presenca de
tubulagéo na rua
para coletar as
aguas que caem na
rua

Ninguém contribui pra nada de
esgoto! a gente tem o cano do
banheiro e ele cai ai na rua e dai ele
ja cai la no esgoto, porque o esgoto
€ la. do vaso sanitério vai pra fossa,
ainda ndo fiz limpeza na minha
fossa, mas tem como fazer, se eu
precisar chamar o limpa fossa. Da
pia também cainaruae cailanoo
esgoto, até porque ninguém joga
nada de residuos de comida, so cai
a dgua, a agua limpa.

Descarte das aguas
servidas para a rua, para
a estrutura existente na
rua (boca de lobo) e
dejetos fecais
encaminhado para fossa
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Participante

(P)

15

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

3. O que lembra esgoto para vocé esgoto?

4. Vocé sabe 0 que acontece com seu esgoto? Para onde
vai cada parcela de esgoto gerado na sua casa?

ECH

IC

ECH

IC

Problema das aguas servidas;
toda a agua servida é jogada das
casas no esgoto a céu aberto. o
esgoto fecal vai diretamente pra
fossa. As aguas servidas poderiam
ser reaproveitadas. o esgoto fecal
vai diretamente para as fossas,
essas fossas sdo outra
preocupacédo, se estdo dentro do
padrdo para ndo contaminar o
lencol freatico. Uma grande parte
da populacéo tem fossa antiga, do
tipo vazada que infiltra no solo

Aguas servidas dos
usos diérios do
morador que séo
jogadas naruae a
utilizagéo das
fossas para coletar
0 esgoto fecal

As 4guas de banho, pia vai pra rua
e do vaso sanitério, vai para a
minha fossa.

Descarte das aguas
servidas e dejetos fecais
encaminhados para a
fossa.




132

Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

sujo/sujeira?

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

SIGNIFICACOES SOBRE SUJO

" No meu pensamento, o sujo acho que
comeca vindo de pessoa para pessoa.
De dentro pra fora, se € uma pessoa que
s6 pensa coisa ruim, ndo quer um bairro
melhor, ndo quer viver melhor, acho que
€ uma pessoa suja (...). Outra coisa, é
guando a comunidade necessita de uma
coisa, de um transporte publico, posso
citar que é uma coisa muito suja,
precéria, a gente entra no énibus, janela
guebrada, banco quebrado, lixo dentro

transporte publico. O dnibus em si é sujo.

Individualidade, se a pessoa é muito
individualista, nao da certo...leva a
pessoa a ser suja, quem trabalha em
comunidade tem que pensar na
coletividade. Sujo quando a pessoa hao
toma banho, ndo tem ética, ndo tem
limpeza, ndo tem higiene.

Sujo esta ligado
ao ser
(negatividade/
individualidade/étic
a), falta de
organizagéo do
espaco, limpeza e
de higiene pessoal

Lixeira viciada é o que mais me
incomoda aqui no bairro (...) os
buracos na ruas, aparéncia de
guem chega vé o bairro todos
esburacado aqui pensando aqui 0
pessoal é relaxado vocé néo corre
atras das coisas ( ) Ja a questao
das feiras, ja € mais voltado para o
individualismo se eu to na feira se
eu cuidar meu box bem legal vou
mostrar pra aquele meu vizinho
gue que ele tem que cuidar dele
para ficar bonito, ja € um negécio
mais fechado sdo poucas pessoas
ai ja a questao do saneamento, do
buraco do asfalto da rua ja é um
negocio coletivo

Condig6es locais de
presenca de lixo nas
ruas do bairro
(lixeiras viciadas/ e
buracos no asfalto
podem ser
associados a
posturas
inadequadas como
comprometimento e
consciéncia da
populacdo em
contribuir para
melhoria do bairro
(aspecto visual
associado a
postura/atitude das
pessoas)

Bairro sujo, sobre o lixo também. O
lixeiro, se viesse todo dia melhoraria
muito. Se tivesse a rede de esgoto, ndo
ficaria tdo sujo

sujo esta ligado a
falta ou
ineficiéncia de
infraestrutura
sanitaria

Me incomoda muito vé lixo nas
ruas, agua suja empossada que
vem das casas e que quando
chove fica tudo alagado com
aspecto bem feio.

Presenca de lixo e
aguas sujas nas ruas
(um aspecto ligado
ao visual em relacao
as situacdes que
concorrem para
aspectos de sujeita
nas ruas)
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

sujo/sujeira?

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

Sujeira para mim assim é o acimulo de
lixo na rua sabe (...), 0 sujo incomoda
quando tem odor, é feio, aquela coisa
estranha. Associo a sujeira incomodo:

Acumulo de lixo

Sujo é algo que
incomoda por ter
odor e ser feio
como o actimulo
de lixo
(SIMBOLICO/ASP
ECTOS LIGADOS
AS CONDICOES
LOCAIS COM A
PRESENCA DE
LIXO NA RUA)

Visitando me deparei com um
monte de lixo na rua jogada assim
mesmo eu tirei a foto e postei no
grupo, “poxa gente nao é porque
tem gari que vocés tém que
abusar. Ta certo ele tem que
limpar, mas isso também faz parte
da vida de vocés e o lixo é seu
entdo coloca o seu lixo na frente
da sua casa na hora que o lixeiro
passar. “Convivéncia com o lixo:
Muitas convivem de forma bem
natural

Incomoda a presenca
de lixo jogado na rua
porque demostra falta
de comprometimento
e envolvimento dos
moradores.

Para mim sujo é minha rua, alagamento
das ruas. O povo é simples, o povo é
hospitaleiro

Sujo ligado
desorganizacgéo do
local (condi¢des
locais, presenca
de alagamento na
rua).

A situagdo da minha rua, somente
iSso, aqui 0 povo é simples e
hospitaleiro. esse alagamento da
rua prejudica & embaixo, porque
fizeram essa encanacéo aqui, e
vai secando, a agua vai indo pro o
rio (..) o rio ja esta contaminado na
beira. A dgua que fica nas ruas,
vem tudo pra ¢, aqui é baixo, e
vem tudo das outras ruas e terra. s
aguas que saem de banheiro, pia.
o cano do banheiro vai
diretamente para o rio, falta um
tratamento de esgoto. (..) a fossa,
o cano do banheiro vai
diretamente para o rio(...),
contaminando o rio (...)

As aguas que sai de
pia, banheiro
contaminam o rio e
as pessoas




134

Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

sujo/sujeira?

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

Falta de Higiene, falta de cuidado com
sua casa e quintal

Sujo é falta de
higiene pessoal e
doméstica

Se cada um de nés tem que
limpar, cuidando do seu lixo,
limpando suas quintas e a frente
de suas casas. Se cada um fizer
sua parte tudo seria diferente!
Limpeza é tudo, tudo limpo,
organizado, seria tudo bom"

Ligado a presenca de
lixo, falta de limpeza
em geral

Uma coisa bem negativa. “a minha rua
por exemplo vocé t4 dizendo que é
minha rua é suja, eu também me
considero sujo porque eu também faco
parte disso” (...) Higiene pessoal; sujo
equivale a uma coisa bem negativa.

Sujo é algo
negativo e que
estar associado a
questao de higiene
pessoal e boas
praticas de
limpeza nos locais
de vivéncia.

“Situacdes que me incomodam:
Criatura jogar qualquer coisa na
rua, isso me incomoda”. A
educacdo é muito necesséria.
Minha rua é bonita! limpa. Para
melhorar poderia ter a drenagem
da beira da rua, como é uma rua
principal (...), a drenagem é uma
visdo mais delicada, la onde eu
moro na minha rua da pra vé o Rio
Amazonas, entdo assim se tivesse
a drenagem (..), 0 esgoto
adequado, as pessoas que
deixam a torneira ligada, ai vai
descendo agua, a rua vai
molhando, vai criando possa,
criando lodo, entdo se tivesse
esse detalhe ficaria mais bonita
ainda.

Presenca de lixo e
aguas sujas na rua.




135

Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

sujo/sujeira?

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

nao tem carater - € uma pessoa suja;

falta de consciéncia, que nédo zela pela
comunidade, pela sua casa, joga lixo na
rua. Nao tem zelo pela melhoria do bairro

Sujo atribuido as
caracteristicas
intrinsecas da

pessoas

(carater/ética/falta

de
comprometimento/

consciéncia) que
contribuem para
as questdes de

zelo e atitudes

pela sua casa e

comunidade

lixo que néo ta totalmente coletado
na lixeira, lixo jogado na rua. As
pessoas ndo tém consciéncia de
pegar e colocar dentro do saco e
colocar na lixeira. uma rua suja,

acredito que prejudica muitas
algumas familias, porque quando
chove a agua escorre e entope 0
esgoto (...) fica todo
desorganizado.

A presenca de lixo e
a agua que escorre
nas ruas. A falta de

consciéncia das
pessoas em manter
seu local organizado
e limpo

A questéo do lixo; aspecto de higiene do
lar e pessoal.

O sujo associado a
higiene pessoal;
doméstica

no contexto geral, o lixo me
incomoda mais, tem pessoas mais
higiénicas, colocam o lixo no
horario de coleta, limpam seus
terrenos. Tras coisas negativas,
principalmente para 0 nosso
bairro, para os visitantes, paras as
criancas (...)

A presenca de lixo
nas ruas

Falta de higiene pessoal

O sujo ligado a
atitude pessoal
como a falta de

higiene pessoal

O lixo! No rio, como nao tem
saneamento escorre direto para o
rio poluindo e jogando lixo

A presenca de lixo
nas ruas que vai
contribuir com a
poluicdo dos rios
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Participante

(P)

10

11

12

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

sujo/sujeira?

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

Alguns moradores nédo sabem, quer
dizem eles sabem, seus deveres de
cuidar do lixo, de limpar a frente de suas
casas.

O sujo associado a
aspectos de
higiene pessoal;
doméstica

Algumas partes do bairro sdo
sujas (...) Mato tomando conta da
estrada, lixo nas ruas

Limpeza das ruas e
presenca de lixo

Nosso poder publico, é muita sujeira
embaixo do tapete (...). Deveria ser mais
transparente (...). Essa é uma sujeira que
nem com agua sanitéria

Sujeira ligada a
ética pessoal

Colocar o lixo antes e ndo depois
do coletor (..) o lixo vai todo para o
leito do rio. Eu acho que as
pessoas ndo se incomodam, nédo
sabem que serd prejudicial
amanha pra nés, para os que se
preocupam e quem néo se
preocupa € a mesma coisa(..) tem
gue educar os seus filhos, para
ndo acontecer amanhd, as
consequéncias mais tarde

A presenca de lixo
nas ruas descartado
apos o horario de
coleta pela prefeitura.
Cuidado e
comprometido da
populacdo com o seu
lixo

Desorganizagdo da coleta de residuos,
ruas esburacadas, esgoto a céu aberto,
isso tudo € sujeira

Sujo esta
relacionado a
desorganizacéo do
local condicionada

a presenca de

esgoto a céu

aberto, buracos
nas ruas, presenca
de lixo
(VISUAL/SIMBOLI

populacdo que ndo tem
organizacéo do lixo, a presenca de
animais na rua

CA)

Presenca de lixo
depositado de forma
inadequada e
presenca de animas
nas ruas
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Participante

(P)

13

14

15

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

5 O que vem ao seu pensamento quando se refere a

sujo/sujeira?

6 Olhando para seu bairro, quais situagdes lhe
incomodam por causa da sujeira? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

A falta de educacéo, as pessoas jogam
tudo na rua, ndo estdo nem ai. Eu ndo
jogo o lixo na rua (..)eu fui ensinado
desde pequeno, minha mae e meu pai
me ensinou a ndo jogar nada no meio da
rua. O problema da sujeira a culpa
também é da populacao.

A falta de
educacéo pode
contribuir para
condi¢Bes sujas
no local. Atitude

Tem muitos locais que tem lixo, o
pessoal pde o lixo sem ser na
lixeira, no saco, os animais vem e
fica tudo no meio da rua, da
aquele mal cheiro. Colocar o lixo
depois do lixeiro.

A presenca de lixo
nas ruas e que da
mal cheiro e a
postura das pessoas

Papel, plastico, lata, lixo tudo é sujeira
(...) rua eshuracada.

Desorganizagao
relacionados a
presenca de lixo,
ruas esburaca
(associada a
aspectos visuais
sobre as
condicdes locais)

Presenca de animais dentro das
lixeiras. uma coisa que me
incomoda é passar ha rua depois
da coleta do lixo e vé lixo na rua.
vé uma rua toda esburacada,
cheia de porcaria (...)

Presenca de lixo
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QUESTOES ABORDADAS

o pessoal faz muito poc¢o artesiano, e
dessa agua a gente bebe, e tem
gente que faz fossa (..) e deixa as

fezes infiltrar. N&o tenho custo

de melhoria

gue ndo € mais limpa. Essa
situagdo ja incomoda sim, as
vezes o odor, quando joga uma
agua rua e sinto o odor, limo no
asfalto, é perigoso. O odor que a
gente sente. Com certeza

das pessoas,
presenca de odor e
sujeira na rua.

Participante EIXO 7 Na sua opinigo o uso da fossa na sua casa atende de forma | g i o a g0l e b cal baiTo
(P) TEMATICO satisfatéria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu §a0 ¢ q 9 ok A :
funcionamento? Se sim, qual? incomoda voce= For que:
ECH IC ECH IC
Atende de forma satisfatéria, eu achei
a maneira mais correta para tirar

o meus dejetos de dentro de casa. Eu N&o vou nem dizer que me N30 incomoda. alao

1 a) tive o cuidado de nao jogar agua dos Atende de forma incomoda tanto isso! Nao temos 4 de convivé’ncig
3 chuveiros, somente dos vasos satisfatoria nenhum amparo. Hoje esta J diaria
8 sanitarios. Nao tenho custo, ela é tranquilo, eu passo, olho....
| bastante grande, acredito que tao
<>E o cedo néo vou limpar.
= g Incomoda sim! logo vamos ter
8 = problemas, ja estamos tendo (..)
% <Z( agua de primeira ai na beira do rio
AL a gente tomava banho via que era
Lu O ) . z 7z 7z .
o~ Atende de forma satisfatoria, mas € umaagua saudavel, mas hoje
< Z : ; ! em dia a gente mesmo percebe
> precisa ainda de uma melhoria, um iss0, antigamente a Agua era Incomoda por conta
w = tratamento bem melhor, para ndo Lo ) AR .| de causar problemas
o<l oo . P limpinha, hoje em dia ndo da mais .
<k prejudicar ninguém I4 na frente. . . para a qualidade do

o) . : . Atende mais precisa pra tomar banho, a gente sente / .

2 D) Porque eu penso assim, hoje em dia rio, salde, seguranca
=)
m
<
|_
zZ
L
|_
(%)
)
n

interfere, o risco de uma pessoa
cair na rua, escorregar, salide da
gente e das criancas.




139

Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

7 Na sua opinido o uso da fossa na sua casa atende de forma
satisfatoria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu
funcionamento? Se sim, qual?

8 A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
incémoda vocé? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

Atende, mas ela precisa de melhoria,
eu ja pensei até onde ficava a outra
porque eu tenho para mim que eu vou
ter dor de cabeca. Eu acho que néo
foi legal entéo ficou uns buracos nas
laterais. E ai eu fico meio assim com
medo mesmo (...) eu penso assim
antes dela encher nédo ta
incomodando as pessoas com essas
coisas entendeu

Atende mais precisa
de melhoria

incomoda sim! sendo canalizado
gue jogasse agua, nao a agua suja
da casa, mas da chuva, pra ndo
ficar aquelas ruas alagadas,
empossada, seria bom. Prejudica
0 meio ambiente, a saude.

Problemas para o
meio ambiente e a
saude.

Atende, mas precisa de melhoria.
Quero fechar e cavar em outro local,
quero colocar aqui na garagem
porque o dia que o limpa fossa vim
posso fazer a limpeza

Atende mais precisa
de melhoria

rua.

Incomoda muito, aqui na nossa
rua se chover fica um aguaceiro.
Toda a agua desce pra na nossa

Problemas
relacionados a
alagamento das ruas
guando chove

Atende de forma satisfatoria.

Atende de forma
satisfatoria

Coisa ruim! Sujeira! ndo é nada
bom para a saude eu acredito! Eu
acredito que contribui para poluir
0s rios, porque quando chove para

algum canto vai essas aguas,
COmo aqui vai para o rio, porque a
gente é cercado de rios para todo

lado. Incomoda! Mau cheiro,

animas urubus, aquele fedor.

Acredito que contribui muito para

as doencas! Acho que sim,
interfere na vida de todo nés! Para
0 meio ambiente, as vezes fico

Sujeira, ndo é bom
pra saude, poluicdo
dos rios, mau cheiro,
presenca de lixo nas
ruas
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Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

7 Na sua opinido o uso da fossa na sua casa atende de forma
satisfatoria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu
funcionamento? Se sim, qual?

8 A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
incémoda vocé? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

pensando, se todos nos
cuidassemos de tudo, o pessoal
jogando os lixos na rua, nao
pensam no futuro, até dos nossos
filhos

Atende sim de forma satisfatéria, e
tive custo para limpeza. Fossa
fechada

Atende de forma
satisfatoria

Uma coisa bem negativa, bem
suja, no bairro tem (...) no bairro
tem, mas na minha rua nao tem!
Incomoda porque a maioria sdo

feitas e sdo abertas, sendo
abertas as pessoas jogam tudo ali,
acha que é o esgoto e tudo pode
ser jogado(..) me incomoda muito
o descaso do poder publico

Aspectos de sujo e
negativo, mas
associado a presenca
de estruturas fisicas
abertas nas ruas

Atende de forma satisfatoria. Foi
construido de forma bem higiénica
bem adequada, bem fechada e
adequada. Limpeza de 6 em 6 meses.

Atende de forma
satisfatoria

se colocar a tubulagéo vai correr
adequado. A agua que desce vai
prejudicar os vizinhos. salde da
vizinhanga, mosquito por conta da
agua parada, insetos. Ainda néo vi
reclamar ninguém sobre a
situacdo. As pessoas reclamam
gue ndo vieram fazer um bom
trabalho de colocacéo de
tubulacdes.

Incomoda porque
agrega problemas
relacionados a saude
(presenca de
doencas), presenca
de vetores
(mosquitos e insetos)
e riscos para a
populacéo localizada
em pontos criticos
onde fica empossada
a agua.
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Participante

(P)

10

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

7 Na sua opiniéo o uso da fossa na sua casa atende de forma

satisfatoria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu
funcionamento? Se sim, qual?

8 A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
incémoda vocé? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

Atende de forma satisfatoria, ndo
precisa de melhoria. Ndo tenho custo

Atende mais precisa
de melhoria

. Mau cheiro, proliferacéo de ratos
e outras coisas e podem interferir
na vida das criangas, pode trazer
doencas. Quando o lago recebe
essas aguas sujas, eu acho que
pode prejudicar os peixes.
Prejudica muito a pesca.

Problemas de mal
cheiro, proliferagéo
de animais (ratos),
ocorréncia de
doencas, problemas
para meio ambiente
(lago), para os peixes
e consequentemente
para a pesca de
subsisténcia da
populacdo

eu acredito que precise de melhoria,
porque quando chove muito que
alaga o quintal, eu ja fico preocupada
com a tubulacdo porque ela, vai
infiltrando, e daqui a um tempo ela
deve ta mais cheia.

Atende mais precisa
de melhoria

As aguas escorrem e vai direto
para o rio! Me incomoda sim, até
porque vai, além do mal cheiro na
rua, vai acabando com o asfalto,

formando buracos, pode trazer

problemas de saulde, e também
até para as pessoas que vem de
fora, que vem visitar o N0sso
bairro, sujo.

Presenca de mal
cheiro, destroem o
asfalto, além de
problemas
associados a doenca
e com aspecto sujo

Até um certo ponto vai continuar
atendendo, mas depois ela vai
transbordar. Nunca fizemos limpeza.

Atende mais precisa
de melhoria

néo ter por onde passar a agua,
gue é da rua, ndo tem onde jogar
a dgua de lavar louca, lavar roupa,
de higiene (...). Eu ja estou 20
anos morando aqui, fui criado,
passei minha infancia aqui, é ruim
para o bairro, ja da outra cara

negativa, lixo, mato, o asfalto, fica

Aspecto negativo
que pode ser
associado a desleixo
dos moradores para
quem visita o bairro,
prejudica a atividade
de pesca de
subsisténcia
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Participante

(P)

11

12

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

7 Na sua opinido o uso da fossa na sua casa atende de forma
satisfatoria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu
funcionamento? Se sim, qual?

8 A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
incémoda vocé? Por qué?

ECH IC ECH IC

feio para quem visita o bairro.
Prejudica diretamente porque
ainda tem muitos vivem da pesca

()
Sim! vai pra o leito do rio, 0 esgoto Problemas para o
Atende muito. A fossa é bem grande Atende de forma ¢ direcionado para o rio. Pode meio ambiente
e profunda. satisfatoria aterrar o leito do rio. A falta de um | (assoreamento do
tratamento prejudica o rio leito do rio)

Sim, incomoda a visao, porque eu
to vendo, eu me sinto
envergonhada (...), porque ja fui
em outra cidade (...) eeundo vi a
sujeira que tem aqui no bairro,
esgoto a céu aberto, animal (...)

Para quem visita, ja fica aquela Sentimento de
imagem, poxa o pessoal é vergonha e tristeza
. . - Atende de forma baguncado, pessoal é sujo, como | pelo aspecto visual
Sim atende de forma satisfatoria ; - ; . o
satisfatoria muitos que ndo limpam a frente da | de pontos de sujeira,
sua casa (...) O lixo que é desorganizacao,
colocado na calgada do baguncado.

comerciante ele escoa e para vai
pra frente da minha casa, eu me
sinto triste, eu posso mudar a
frente da minha casa, mas néo
posso mudar a frente da casa das
outras pessoas.
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QUESTOES ABORDADAS
Participante EIXO 7 Na sua opinido o uso da fossa na sua casa atende de forma S ; :
p TEMATICO e . 8 A atual situacéo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
(P) satisfatéria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu A : .
. . incémoda vocé? Por qué?
funcionamento? Se sim, qual?
ECH IC ECH IC
Me incomoda! a agua sai, as
vezes o0 pessoal ndo limpa as
sarjetas ai 0 carro passa e
respinga na gente (...) a gente Contato das pessoas
anda de sandalia, as vezes molha com a agua suja
0 pé da gente. se fosse tudo ligado | (seguranc¢a), polui¢cdo
. Atende de forma P gent ) gad (seg ¢a), poluig
13 Até hoje atende satisfatoria ao esgoto ndo correria para o meio do lago e pode
da rua. Eu acho que essa situacao | interferir nas préaticas
interfere no lago, porque o lago de lazer da
fica poluido, eu ndo tenho populacéo.
coragem de pular nesse lago,
porque toda a agua vai tudo pra |4,
néo tem tratamento (...)
" . Esgoto a céu aberto
. . - . eu acho que nao tem! Esgoto a
A fossa é satisfatoria, mas a da agua . . atrelado a estrutura
i : : = céu aberto € sem tampa. No caso .
do banheiro, pia da cozinha, ela néo é . . s . . aberta localizada nas
. o . . Atende, mas gostaria | das aguas vao poluir nossos rios, .
satisfatéria pra mim ela seria ; R ruas. As dguas que
AN . de possuir outra traz doencas, polui ndo sé agua,
14 satisfatoria se eu tivesse terreno que X . escorrem na rua
. estrutura para receber | 0s nossos peixes. Eu to deixando : ;
eu fizesse uma outra fossa, mas . . : L podem poluir os rios,
. . as 4guas servidas | de pescar por causa disso, € muito
sendo fossa s6 pra usar s6é com ; . A causar doengas e
P lixo. Se tomar essas aguas da . . R
essas aguas . ; interferir na atividade
diarreia.
de pesca
A falta de conscientizacdo. A
: Problemas
maior renda da e dos .
. . ~ associados a
Atende. A minha fossa encheu tem comerciantes, eles mesmo néo PO
15 . . Atende . A ocorréncia de
que chamar o limpa fossa para limpar fazem sua limpeza, eles néo tém .
. doencas e poluicdo
compromisso com que eles
. . do lago.
mesmo geram. A 4gua deles é
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Participante

(P)

QUESTOES ABORDADAS

EIXO
TEMATICO

7 Na sua opiniéo o uso da fossa na sua casa atende de forma
satisfatoria? Vocé tem algum custo (gasto) no seu

funcionamento? Se sim, qual?

8 A atual situacdo do esgoto a céu aberto no seu bairro,
incémoda vocé? Por qué?

ECH

IC

ECH

IC

jogada mesmo na rua pode causar
doencas e problemas para o
nosso lago

Participante

EIXO TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

9 Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar

10 Em sua opinido quem sao 0s responsaveis para

P) as condicdes de esgoto a céu aberto no seu bairro? melhorar a situacdo atual de esgoto no seu bairro?
ECH IC ECH IC
Para mudar tem que voltar ao
< | principio, mas tem que comegar
Z2Z0 Ccomo as criangas conscientizar
g Q E elas, porque eu acredito que uma L
@] > Duas parcelas, primeira parcela o
<3WOo pessoa adulta ela ja tem a sua
OS5 o - T governo e a segunda os -
oS < consciéncia formada, entdo ja Conscientizacao; N ; poder publico e a
=2 =< LT VR moradores. Nao adianta o governo x
1 0OF-XE entra parte de sensibilizagéo para sensibilizagéo; : X ? populacéo para dar
<0Q3 < vim e implantar alguma coisa e 0 e
FwQZ% uma pessoa adulta e a gente educacgéo r6prio morador n3o da continuidade
& o Lo comecando da base |4 no inicio proprio
n S . continuidade a fazer.
5 1e) conscientizando as criangas para
SO0 tornar-se um bairro melhor, ja a
n

pessoa adulta ja entraria parte de
cursos, Fator educacio..
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QUESTOES ABORDADAS
Participante A 9 Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar 10 Em sua opinid&o quem Sao 0s responsaveis para
EIXO TEMATICO -~ . . i ~ |
P) as condicdes de esgoto a céu aberto no seu bairro? melhorar a situacéo atual de esgoto no seu bairro?
ECH IC ECH IC
Melhor tratamento! hoje em dia o
pessoal faz muito poco artesiano Uma estrutura
2 e faz fossa e coloca os tijolos que adequada de Do prefeito. Prefeito da cidade
acaba infiltrando no solo, e pode tratamento
ser prejudicial
Para mim o responséavel pra
melhorar essa situacdo toda essa
situacdo sao 0s Nossos
governantes. De que forma?
Porque muitas pessoas pagam
IPTU, seus impostos e a gente
nao vé direito as coisas que tem
Eu acho que essa canalizacdo que ser feita dentro do bairro. Eu
que levasse somete as aguas de | Estrutura de coleta acho que por ser um bairro
~ . : : . . A g Governantes porque
chuva, ndo as aguas sujas de pia, | de 4gua de chuva | distante eles ndo tém uma visao
3 . ) ~ . ~ as pessoas pagam
banheiro e que tivesse uma e solucao pata em melhorar a situacdo da .
~ , X . ) . - seus impostos
solucado para as aguas sujas da aguas servidas. comunidade entendeu é
pia e do banheiro. complicado quando a gente vé um
bairro, assim como ponto turistico
como jé& foi dito, como jé foi dita
varias vezes t4 numa situacao
dessa eu acho que isso melhoraria
muito né porque a gente teria uma
estrutura bem melhor né com
certeza.
4 Cada um tem que ter sua fossa Construgdo de Do governo municipal e estadual. Governo municipal e
fossas estadual
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Participante

(P)

EIXO TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

9 Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar
as condicdes de esgoto a céu aberto no seu bairro?

10 Em sua opiniao quem sao 0s responsaveis para
melhorar a situacéo atual de esgoto no seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

O prefeito ligar para as pessoas e
pro bairro.... Nao sei! Eles mesmo
deveriam pensar, que eles estao
la no poder pra isso, pensar,
estudar e encontrar a melhor
solucao.

Atuacgéo do poder
publico em
encontrar solucdes

O prefeito da cidade.

Prefeito da cidade

Deveria ter um projeto que se
preocupasse com esse detalhe,
porgue assim como existem
pessoas que tem condi¢ado
mandar limpar suas fossas, tem
pessoas que nao (..) se tivesse
um projeto aliado ao poder
publico, seria positivo para a
populacéo teria acesso de certa
forma.

Um projeto aliado
ao poder publico
para atender a
populacdo

O poder publico faz a parte dele e
a populacéo fazendo a parte dela

Poder publico e a
populacéo fazendo
sua parte

Nosso presidente buscar
melhorias, para que venha
corretamente o saneamento
bésico, colocar asfalto, a
tubulagéo correta, para que meus
vizinhos ndo sejam prejudicados
(porque eu moro aqui em cima, e
meus vizinhos la embaixo sédo
prejudicados, tudo desce, lixo...)

Colocacéo de
estrutura de
asfalto e
tubulacdes nas
ruas

O poder publico e 0 nosso
presidente buscar melhoria para
fazer um bom trabalho e a
associacdo e nés mesmo aqui,
zelar e cuidar pela melhoria.

Poder publico e
presidente da

Associacao do bairro

construcdo de uma fossa para
receber agua de chuveiro e do
vaso sanitario

Construgéo de
fossas adequadas

Os governantes.

Governantes
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Participante

(P)

10

11

12

13

14

EIXO TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

9 Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar
as condicdes de esgoto a céu aberto no seu bairro?

10 Em sua opiniao quem sao 0s responsaveis para
melhorar a situacéo atual de esgoto no seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

Que futuramente venha ter uma
boa solucéo, que venha agregar
todos dos bairros, porque nao
vamos suportar daqui a 20 a 30
anos vai ta tdo poluido que nem
vai poder nadar ano lago.

Solucéo de esgoto
sanitério

Da prefeitura mesmo!

Prefeito da cidade

Tratamento de esgoto

Tratamento de
esgoto

prefeitura e representantes a
associacédo do bairro

Poder publico e
presidente da
Associacao do bairro

Fazendo manifestagcéo e abaixo-
assinado e se mobilizando.

Mobilizacéo e
manifestacdo da
populacdo

O Unico que tem a verba é poder
publico, se é caro pra eles imagina
pra gente

Prefeito da cidade

Campanha de conscientizagéo,
para dona de casa, para os pais.
E o poder publico pode ajudar na
campanha de conscientizacdo, ja
que as pessoas hdo vao de bom
grado, deveria ter um incentivo do
governo, acredito que daria certo

Conscientizacdo
para os pais com a
intervencao do
poder publico

Primeiramente o comunitéario, e
depois o poder publico.

Comunitério e poder
publico

Porque era pra ter uma rede de
esgoto para as pessoas ligarem.

Rede de esgoto

Do prefeito

Prefeito da cidade

A conscientizagdo, comec¢ando
pelo poder publico e a
comunidade em si. porque ndo
adianta vim s6 o poder publico se
a comunidade néo tem
consciéncia daquilo que é
prejudicial que ela ta fazendo. (...)
melhoria de limpeza e a pessoa

Conscientizacdo
com apoio do
poder publico para
a comunidade e
envolvimento da
populacao

Diretamente sdo os governantes.

Governantes
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Participante

(P)

15

EIXO TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

9 Em sua opinido, o que pode ser feito para melhorar
as condicdes de esgoto a céu aberto no seu bairro?

10 Em sua opiniao quem sao 0s responsaveis para
melhorar a situacéo atual de esgoto no seu bairro?

ECH

IC

ECH

IC

ter consciéncia. Pessoas que nao
pensam em si, NA0 pensam nos
seus filhos. Aguas deveriam ser
pelo menos tratada pra jogar ho
rio.

Sempre eu valorizei, e valorizo a
educacdo a comunicacgdao, é papel
fundamental dentro do nosso
processo pra desenvolver uma
gualidade de vida.
Conscientizacéo e sensibilizacédo
das pessoas

Educacao para
conscientizacao e
sensibilizacdo das

pessoas

Do poder publico e da comunidade

Poder publico e
comunidade
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QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode

13 Vocé pagaria pelo servico

Participante EIXO contribuir também com acdes para ajudar 1.2 A populagao dey € part|C|par_do ~ publico de esgotamento sanitario
(P) TEMATICO | na melhoria sobre a situag&o do esgoto no PEMEEMEND U SOIIGEES PRl &l SR se tivesse no seu bairro
seu bairro% 9 do esgoto no bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
o Deveria a
E comunidade
| arregacar as mangas,
<§E isso me incomoda
|C_) bastante (...) 99,9%
o nao se preocupam,
m apenas 1% se eu concordo! A
o preocupam com ~ )
&) essas questdes . populac;go deveria
_ ' Consciéncia de sua estar disposta a
P dando para morar, o . x
) dando para comer responsabilidade em | receber a informacao. Interligava e
9 dormFi)r e beber ' | contribuir, ajudando Concordo que eles A populacao a ar?a elo
; e fazendo sua parte. | sejam envolvidos e que deveria estar pagaria p Pagaria pelo
<0 tranquilo. Voltando a . servigo :
> 5 ~ . Superar a se envolvam. eu disposta a receber ' servico prestado,
= questao ambiental, - . . - ! ~ desde que
1 O ~|<£ as pessoas aiudam passividade diante gostaria de participar a informacéo (se estivesse mas

IEILJ > be?n leqall mJas na’ dos problemas sim! Eu acho bem envolver) e ser dando certo condicionado a
n < 9a” sanitarios (ou do bacana sim interagir, é envolvida no o qualidade do
o N questéo do . Eu ligaria a :
0 saneamento basico saneamen,to em sempre bom estar por planejamento das fossa a rede servigo
o N geral) por ja fazer dentro das coisas, as solucdes
< deu pra passar aqui, de esgoto
zZ
]
@)
<
a
=
m
<
|_
zZ
L
|_
(%)
)
n

tranquilo, ta tomando
agua, tranquilo (...)
eu ja moro aqui ha
muito tempo e ndo

tem como fazer vista

grossa, mas o

morador que € leigo,
ele consegue fazer
vista grossa, entdo

ele convive "com

parte do cotidiano

das pessoas.

vezes por causa de
uma informacéo leva o
andamento do projeto
la pra cima!




150

Participante

(P)

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode
contribuir também com acdes para ajudar
na melhoria sobre a situacédo do esgoto no

seu bairro?

12 A populacao deve participar do
planejamento de solucbes para a situacéo
do esgoto no bairro?

13 Vocé pagaria pelo servico
publico de esgotamento sanitario
se tivesse no seu bairro

ECH

IC

ECH

IC

ECH IC

aquilo" normalmente,
para ele a qualidade
de vida dele é
excelente. O
conhecimento me
diferencia do morador
leigo.

A populacéo pode
contribuir um pouco
sim, economizando
agua, questao do
lixo, cada um fazer
sua parte, melhoraria
muito.

Economizando agua
e cuidando do seu

lixo.

Concordo! Eu gostaria
de participar..., mas
SA0 poucos que se
interessam e poucos
que sdo informados

Concorda com a
participacéo da
populacao (se
envolver)

Pode sim vai da
consciéncia de cada
um querer o melhor.

Consciéncia em
contribuir com
melhorias

Com certeza, tem
muitos aqui que sdo
muito participativos.

Concorda com a
participacdo da
populacao (se
envolver)

Acho dificil, nés
SOmos muito
relaxados, porque
ndo conhecemos. A
populacéo deve fazer
a sua parte, 0 povo
tem que se educar,
fazer umas cartilhas
e depois vim a
fiscalizagdo Cada um
tem que ter sua fossa

As pessoas tém que
se conscientizar por

meio de acdes

educativas. Superar
a passividade diante

dos problemas
sanitarios (ou do
saneamento em

geral) por ja fazer
parte do cotidiano

das pessoas.

Deveria participar! Eu
gostaria de ser
consultado sim;

Concorda com a
participacéo da
populacéo e
também de ser
consultado (se
envolver e ser
envolvida)

Com certeza, Pagamento
um prego condicionado a
justo! Se o valor justo e
servico for de qualidade do
qualidade. servigo.
Com certeza, Pagaria pelo
pagaria. servigo
Pagava, se
tivesse, quem
nao pagaria
para viver
bacana (...) . |
(_)ndo Pagarlz_i pelo
servigo

acredito que
esse servico
venha para o
bairro. Os que
tem
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QUESTOES ABORDADAS
o 11 Na sua opinido, a populacéo pode ~ -~ 13 Vocé pagaria pelo servigo
Participante EIXO contribuir também com acées para ajudar 12 A populacdo deve participar do publico de esgotamento sanitario
P) TEMATICO . : ~ planejamento de solucdes para a situagao . .
na melhoria sobre a situacdo do esgoto no do esqoto no bairro? se tivesse no seu bairro
seu bairro? g )
ECH IC ECH IC ECH IC
consciéncia
pagam
Com certeza! Se todo Tudo tem que ser Sim. Tudo o
mundo fizesse a sua . planejado por eles e que for pra
: Consciéncia de sua .
parte, seria tudo responsabilidade em perguntasse se a gente | Necessidade de melhorar. Pagaria pelo
5 diferente. Se cada ponsanlit concorda (...), pois nao envolver a Conectaria as garia p
X contribuir, ajudando ; : ~ servigo
um fizesse um adianta planejar e populacao fossas na
. . e fazendo sua parte : )
pouquinho, faria depois pedir as rede de
diferenca. opinides das pessoas. esgoto
A sociedade sempre
tem o costume de
achar o culpado, todo
mundo é culpado,
menos eu. Ter N30 pagarial
consciéncia, a Consciéncia de sua Com certeza! Que Importante a P(E)r %e ' N30 pacaria. por
pessoa ter educacgdo, | responsabilidade, ter | realmente é necessario | participagédo da acredi?o e P sger P
6 porque assim ela educagédo para que a populacao populacao (de 4 pa arr?os responsabilidade
passa ter contribuir com sua tivesse esse envolver) a Jimpogtos o | do poder ablico
conhecimento, ter parte conhecimento. populacao odper ubiico P P
cuidado com o meu, P P
eu fazendo a minha
parte em casa, é
claro que eu vou ta
contribuindo na rua
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QUESTOES ABORDADAS
o 11 Na sua opinido, a populacéo pode ~ -~ 13 Vocé pagaria pelo servico
Participante EIXO contribuir também com acdes para ajudar 1.2 A populagao dey € part|C|par_do ~ publico de esgotamento sanitario
(P) TEMATICO | na melhoria sobre a situagéo do esgoto no PEMEEIRATD € © SelIgEs [f21E & SED se tivesse no seu bairro
. do esgoto no bairro?
seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
cuscrecoquea | L POPAERS o
Consciéncia de sua comunidade tenha (sg envolver) e Sim eu
Zelar pelas melhorias responsabilidade em responsgbllldades (..)A deve ser pagaria, se ngarla pelo
7 colocadas zelar pe_las _ prefeitura tem que informada de fosse servico se tivesse
' melhorias informar a populacéo acoes de melhoria melhorar para melhoria
implantadas da melhoria que vem 0 NOsso bairro
) no seu local (ser
para o bairro .
envolvida)
Com certeza! participar
no projeto que tem
sobre lixo é decisiva a
participacdo da
populacdo. Quando a
gente identifica lixeira Na minha
viciada a gente RV
CONVErsa com oS Impo_rtgnte e opiniao nao!
moradores (...) fizeram de?'?'va a ta certo que a ~ .
) ) uma tubulacio de participagdo gente tem Nao pagaria, por
8 Construcéo de fossas Construcéo de esgoto na rua 3 e néo popular gue fazer a ser
(...) fossas adequadas resolve, fica alagada (envolvimento da nossa parte e responsabilida_de
Se a génte conversa.r populacgdo) no limpar, mas do poder publico
com a populacgéo, ndo Sucesso do_s pagar do
esperar pelos projetos locais. servico
governantes, a gente publico.
tem que agir primeiro, e
populacédo esta
aceitando (...) boa
aceitacdo da populagéo
com projeto de lixo




153

Participante

(P)

10

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode
contribuir também com acdes para ajudar
na melhoria sobre a situacédo do esgoto no

12 A populacao deve participar do
planejamento de solucbes para a situacéo
do esgoto no bairro?

13 Vocé pagaria pelo servico
publico de esgotamento sanitario
se tivesse no seu bairro

seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
Acredito que as
pessoas se .
oo Consciéncia de sua
conscientizando que i
. responsabilidade em Com certeza
€ melhor pra toda a contribuir, ajudando agar sim, se
comunidade. N&o séo & Pag :
e fazendo sua parte. Com certeza e eu € uma coisa
todos, mas as . - Importante a .
~ Superar a gostaria de participar, . que vai trazer .
pessoas ndo se - . . participagéo da . Pagaria pelo
. passividade diante | eu acho importante, as = melhoria pra :
incomodam com essa : populacéo (se ' servico se for
; ~ . dos problemas pessoas precisam ter a gente, eu fico .
situacao no bairro S o . envolver e ser para a melhoria
. sanitarios (ou do consciéncia de limpeza . preocupada
(como o cuidado com envolvidas)
; saneamento em do seu local com a
o lixo) . eu penso que > . ~
geral) por ja fazer situacao da
eles acham que nada - .
. . . parte do cotidiano minha fossa.
sera resolvido. J&
. ; das pessoas.
virou parte da vida
deles
. Envolvimento da .
Ela precisa, para todo ~ pagaria, se
;. populacdo
mundo esta ciente, b ela for uma
A possibilitando a ~ .
. . Consciéncia das para chegar em uma ~ taxa que nao Pagaria, mas
Em relagéo de ndo ~ . x compreensao dos ; e
. . pessoas em relacao solucdo. Reuniéo, seja alta no | condicionado ao
jogar dejetos na rua, : . problemas do seu ~
i ao descarte do lixo e | palestras para orientar : padréo bolso valor de taxa
cuidar das fossas. . ~ bairro e .
dejetos a populagéo. s de quem for | acessivel a todos.
~ . possibilidade de .
Informacao sempre é __ pagar seria
contribuir com
bom. bom

acoes
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Participante

(P)

11

12

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode
contribuir também com acdes para ajudar
na melhoria sobre a situacédo do esgoto no

12 A populacao deve participar do
planejamento de solucbes para a situacéo
do esgoto no bairro?

13 Vocé pagaria pelo servico
publico de esgotamento sanitario
se tivesse no seu bairro

seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
A pessoa se
conscientizar que é
uma necessidade
futura. Eu acho que
se a gente falar
bastante. E bom Conscientizacdo
aprender (vivendo é | sobre a importancia Eu pagaria,
aprender) "A em contribuir com se fosse um
mentalidade das acOes de melhoria. preco
. Concorda com a , :
pessoas € terra que a Superar a razoavel. Pagaria, mas

pessoa ndo anda,
porque é muito dificil
as pessoas imaginar
0 quanto é importante
(...). 0 muito pode ser
menos. O pessoal ja
ta tdo acostumado,
ter o esgoto a céu
aberto que o pessoal
nao liga, ja entrou no
contexto. As pessoas
ja se acostumaram.

passividade diante
dos problemas
sanitérios (ou do
saneamento em
geral) por ja fazer
parte do cotidiano
das pessoas.

Eu concordo, eu
gostaria de ser
participante (...).

participacéo
popular (se
envolver e ser
envolvido)

Porque eu ja
paguei tanto,
eu fazia tudo
para
economizar
agua

condicionado ao

valor de taxa
acessivel.

A comunidade pode
fazer sua parte, cada
morador ter mais
cuidado com seu lixo
(...) orientar seus
vizinhos (...). as
pessoas se

Superar a
passividade diante
dos problemas
sanitarios (ou do
saneamento em
geral) por ja fazer

Acredito que cada
bairro deveria ter um
momento de uma
reuniao com os
comunitarios ou
lideres, para tentar
resolver da melhor

Envolvimento da
populacao para
poder contribuir
nas melhorias para
0 bairro.

Pagaria pelo

servico, se eu

pudesse vé o
retorno.

Pagaria pelo

servico prestado,

mas

condicionado a

qualidade do
servico
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Participante

(P)

13

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS
11 _Na_sua opiniao, a po[)ulagao pqde 12 A populacio deve participar do ,13. Vocé pagaria pelo servico.
contribuir também com acdes para ajudar : - . ~ publico de esgotamento sanitario
. . ~ planejamento de solucdes para a situagéo . '
na melhoria sobre a situacdo do esgoto no ) se tivesse no seu bairro
. do esgoto no bairro?
seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
incomodam, mas elas| parte do cotidiano | forma possivel através
continuem das pessoas. de projetos (..). A gente
convivendo, e ficam ndo pode esperar
aguardando (...) falta muito. que a
atitude do comunidade em si ndo
comunitario. esta preparada, com
muito menos ela pode
mudar a situacéo das
ruas, quanto a
poluicao, é atitude,
quando vocé tem
dinheiro em méos e
muito facil fazer
gualquer coisa, mas
sem vocé pode fazer,
fazendo a sua parte,
agindo (...) Eu
participaria. Houve um
projeto da Associagéo
com ong, uma oficina
de retirada do lixo dos
lagos, foi bem
interativo.
Pode, principalmente | Conscientizacdo da
X ~ . Concorda com a .
por causa do lixo! As | populacéo sobre sua| Eu acho que seriao ™ pagaria com
) - participacdo da :
pessoas poderiam responsabilidade e | certo. Se eu pudesse ooulacso e todo prazer, Pagaria pelo
capinar a frente de participacéo em eu daria sugest&o. popurag se é para servico
L S também de ser .
suas casas, varrer a contribuir com Ficaria melhor melhoria.
. consultado (se
frente de sua casa. melhorias
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Participante

(P)

14

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode
contribuir também com acdes para ajudar
na melhoria sobre a situacédo do esgoto no

12 A populacao deve participar do
planejamento de solucbes para a situacéo
do esgoto no bairro?

13 Vocé pagaria pelo servico
publico de esgotamento sanitario
se tivesse no seu bairro

ninguém pode pescar
no lago, vamos dar
uma carteira familiar.
Um exemplo.

seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
envolver e ser
envolvida)
Tem que ta envolvida,
e muito envolvida, mas
aguelas pessoas que
tém consciéncia que a a gente
melhoria. eu gostaria .
A populacéo tem que de participar, deveria Concorda com a ?ggsaéli’nf:
colaborar para que ter uma integracao, participacdo da coisa bem Pagaria pelo
aquele trabalho que porgue os técnicos ndo populacao e feita. até servico prestado
0S governantes Consciéncia e zelo conhecem nossa também de ser ' '
fizeram ndo se acabe por parte da realidade a nossa consultado sobre pOI’C]liJe € ;Jma ndini]a: d
com pouco tempo, populacao necessidade, 0 nosso | as necessidades ?:l)eslﬁoei: Cgualicdg dz é)oa
ele pode se ambiente, a gente tem | da realidade local (..)mas se Senico
prolongar, se a que ter a opinido. (se envolver e ser e;istir tem
comunidade ajudar. chega aqui_e vao fazer envolvida) que zelar (a
um projeto que ~
populacéo)
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Participante

(P)

15

EIXO
TEMATICO

QUESTOES ABORDADAS

11 Na sua opinido, a populacéo pode
contribuir também com acdes para ajudar

12 A populacao deve participar do

13 Vocé pagaria pelo servico
publico de esgotamento sanitario

. . ~ planejamento de solucdes para a situagéo . '
na melhoria sobre a situacdo do esgoto no ) se tivesse no seu bairro
. do esgoto no bairro?
seu bairro?
ECH IC ECH IC ECH IC
Muito importante. a
populacdo deve estar
inserida. Se o poder
publico fizer a parte
Nés temos que nos dele (...), a populacdo
sensibilizar dentro da pode amenizar 0s
comunidade. Que o problemas da
poder publico é tudo, comunidade.
ele é mais que a Educacéo, a minha
gente, a gente tem sugestao é que temos )
gue se basear. De gue estar dentro da E importante a
cuidar da 4gua do | As pessoas tém que | educacdo, onde t4 a contribuicdo da Pagaria
lixo do meio se conscientizar que maioria da nossa populacédo : gana
: o . T . ; . | Pagaria, mas | pelo servico
ambiente, é nds que | precisam direcionar | comunidade (alunos, |(envolvimento), até se restado mas
temos que ta na as decisdes para criangas, jovens). para o poder . presiaco,
. . A M . funcionasse |condicionado a
frente e nds que comunidade ao devemos da néo publico gerenciar .
_— qualidade do
depende, e eles (o poder publico. somente o saber, mas | melhor os recursos .
o . ) servigo
poder publico) que os deveres e direitos. aplicados.
dependem de nds, A solucéo, o que foi
tomar as nossas gerado de geragéo
decisdes. Nao é para geracgéo, eu acho
porgue eu pago meus gue devemos partir pra
impostos e achar que dentro da educacéo.
j& esté tudo resolvido. tem que trazer a familia
pra dentro da escola.
pais que pensam que a
escola é um depdsito
de filhos.
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APENDICE E — Manifesto da populacdo do bairro Puraquequara com apelo ao
saneamento bésico.

MANIFESTO DA POPULACAO DO BAIRRO PURAQUEQUARA
COM APELO AO SANEAMENTO BASICO.

CONSIDERANDO que o saneamento no seu conceito mais amplo € estratégia
para garantir o direito a cidade sustentavel, como dita o Estatuto das Cidades (Lei
Federal n° 10.257/2001), bem como reconhecendo-o como um direito humano
essencial a plena fruicdo da vida e de todos os outros diretos humanos, como dispbe
a Resolugcdo da Assembleia Geral das organizacdo das Nacdes Unidas (ONU) -
A/RES/64/292, editada em junho de 2010.

CONSIDERANDO que o saneamento representa um conjunto de planos,
acoOes e servicos com a finalidade de assegurar a salde, bem como a qualidade de
vida das pessoas e do ambiente natural sob a responsabilidade do poder publico e

do setor técnico;

CONSIDERANDO que sua esséncia extrapola a relacdo saude-saneamento,
atribuindo-lhe assim aspectos socioculturais inter-relacionados ao atendimento das
demandas da sociedade, principalmente voltados aos servicos de saneamento
basico entre abastecimento de agua, esgotamento sanitario e manejo dos residuos

sélidos e das aguas pluviais; e

CONSIDERANDO que nas formas de intervencdo técnica no ambito do
saneamento ainda prevalecem lacunas no que refere a aproximagdo de um olhar
para as dimensdes socioculturais, como por exemplo, em realidades amazonicas e
nela, particularmente, no estado do Amazonas, onde se fazem presentes 0s piores
indices sanitarios do Brasil. Entdo, por suas vozes acolhidas, e cientificamente
traduzidas, representantes ouvidos do bairro Puraquequara assim se manifestam em

relacdo ao saneamento basico.
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MANIFESTO

As vozes acolhidas, e cientificamente traduzidas, no ambito do bairro
Puraquequara, de plano, adensam como MANIFESTO a proposi¢éo de uma reflexdo
essencial para que formas classicas de adocédo de processos, métodos e solucdes
técnicas no ambito no saneamento venham a considerar as peculiaridades
socioculturais locais e regionais da Amazo0nia, as quais nao sao levadas em conta no
gue se refere ao saber da populagéo, ou seja, acabam por silenciaram as vozes dos
beneficiarios, mas que tém muito a revelar e contribuir para atender os anseios da
populacao, possibilitando um fazer técnico eficiente e eficaz, capaz de alcancar o

coracao e mente dos que se expressam.

Assinala-se ainda neste MANIFESTO o posicionamento da comunidade do
bairro Puraquequara sobre o saneamento basico para a sua populacédo de maneira a
garantir seus direitos humanos com a promoc¢do de saude, qualidade da vida das
pessoas e preservacdo ambiental. Ademais, convoca a aten¢édo do poder publico e
sociedade civil sobre os problemas e desafios enfrentados pela popula¢do quanto a
oferta dos servicos de saneamento basico (abastecimento de agua, esgotamento
sanitario, manejo dos residuos sélidos e drenagem pluvial), reconhecendo sua
realidade local com forte apelo social, cultural, ambiental e econémico. Nesse ensejo,
a comunidade atribui a efetividade da participacdo da populacdo na cadeia de acoes,
e escolhas de soluc@es técnicas, como proposta para o fortalecimento do seu papel
de corresponsabilidade de maneira a contribuir no alcance da sustentabilidade
sanitaria local, e, com isso, possibilitando que se estabeleca um sentimento de

pertencimento local e valorizacéo cidada.

Manaus — AM, marg¢o/2020




