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RESUMO

A presente dissertacdo versa sobre a formacdo profissional em Servi¢o Social no Amazonas,
especificamente em Manaus, no periodo de 1970 a 1985, tendo como objetivo a andlise das
tendéncias tedrico-metodoldgicas presentes no curso de Servigo Social da Universidade Federal
do Amazonas (UFAM), entre os anos de 1970 e 1985. Buscamos analisar o contexto da ditadura
civil-militar com destaque para as suas particularidades no Amazonas e implicacdes para a
formacgdo em Servigo Social; apreender as perspectivas tedrico-metodoldgicas contidas nos
Trabalhos de Conclusdo de Curso produzidos no periodo delimitado e discutir sobre o
conservadorismo presente na formacdo profissional em Servico Social em Manaus. Para
realizacdo destes objetivos, utilizamos 0 método de analise do materialismo histdrico dialético,
sendo a pesquisa delineada como tedrica e documental, tendo como principal material de analise
o0s Trabalhos de Conclusao de Curso produzidos no periodo delimitado na pesquisa. O estudo
indica as principais tendéncias tedrico-metodoldgicas da formacao profissional nesse periodo
da autocracia burguesa, sendo estas: Doutrina Social da Igreja Catdlica, 0 neotomismo, 0
funcionalismo, o desenvolvimentismo, o estrutural-funcionalismo, a fenomenologia e o ideario
de Paulo Freire. Durante este periodo, o pensamento conservador voltado para manutencao e
reproducdo da sociedade burguesa estava expresso tanto nas grades curriculares, ementas e
TCCs do referido curso.

Palavras- chave: formacdo profissional, Servico Social; Amazonas; ditadura;

conservadorismo.



RESUMEN

La presente disertacion trata sobre la formacion profesional en Servicio Social en Amazonas,
especificamente en Manaus, entre 1970 y 1985, y tiene como objetivo analizar las tendencias
tedrico-metodoldgicas presentes en el curso de Servicio Social de la Universidad Federal de
Amazonas (UFAM), entre 1970 y 1985. Buscamos analizar el contexto de la dictadura civico-
militar con énfasis en sus particularidades en Amazonas e implicaciones para la formacion en
Servicio Social; aprehender las perspectivas tedrico-metodoldgicas contenidas en los Trabajos
de Conclusién del Curso producidos en el periodo definido y discutir el conservadurismo
presente en la formacion profesional en Servicio Social en Manaus. Para alcanzar estos
objetivos, se utilizo el método de andlisis del materialismo historico dialéctico, y la
investigacion se perfild6 como teodrica y documental, teniendo como principal material de
andlisis los Trabajos de Finalizacion de Curso producidos en el periodo delimitado en la
investigacion. El estudio sefiala las principales tendencias tedrico-metodoldgicas de la
formacion profesional en este periodo de la autocracia burguesa, que son: la Doctrina Social de
la Iglesia Catdlica, el neotomismo, el funcionalismo, el desarrollismo, el estructural-
funcionalismo, la fenomenologia y los ideales de Paulo Freire. Durante este periodo, el
pensamiento conservador orientado a mantener y reproducir la sociedad burguesa se expreso
tanto en los planes de estudio, como en los menus y TCC del mencionado curso.

Palabras clave: formacion profesional; servicio social; Amazonas; dictadura;

conservadurismo.
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INTRODUCAO

Este trabalho tem o intuito de problematizar acerca da formacéo profissional em Servico
Social no Amazonas no periodo de 1970 a 1985. A escolha deste marco temporal nao é
aleatoria, refere-se a um momento de questionamentos, inquietacbes e mudancas em nivel
tedrico-metodoldgico, ético-politico e técnico-operativo dentro da profissdo. Esta
movimentacao, que inicia em meados da década de 1960, é denominada por José Paulo Netto
(2011) de Renovacdo do Servico Social e tem como marco histérico de ruptura com o
conservadorismo, no &mbito da formacé&o profissional, a criagdo do Curriculo Minimo em 1982
(no Curso de Servico Social em Manaus, aprovado em 1985).

A producdo teorica sobre a formacédo profissional em Servico Social no Amazonas é
bastante escassa, principalmente se considerarmos o periodo delimitado nesta pesquisa. A
Escola de Servigo Social “André Vidal de Aratijo” foi criada oficialmente em 1941, na cidade
de Manaus, cinco anos apo6s a criacdo da primeira Escola de Servico Social no Brasil. Uma das
pioneiras a estudar esta Escola, foi Rita de Cassia Montenegro (1986) que apontou a existéncia
de uma formacdo ideologicamente catolica, nos moldes da Escola de Servi¢o Social de Sao
Paulo.

Conforme Montenegro (1986), para André Vidal de Araudjo, fundador da Escola, a
formacgdo especializada forneceria os conhecimentos tedricos e técnicos para “sanar ou evitar
0s males sociais”, todavia, ¢ importante destacar que tal formagdo seria apenas um
‘aperfeicoamento de qualidades naturais’, como bondade, devotamento, abnegagdo e
dinamismo, ‘necessarias’ ao exercicio profissional.

Salientamos que na literatura do Servigo Social, ha autores que problematizam a
trajetéria da profissdo. Destacamos pelo pioneirismo da perspectiva tedrico-metodoldgica
adotada, a analise de Manuel Manrique Castro (2011), que ‘situa o Servigo Social na historia’
ao analisar a génese e a formacao da profisséo no continente latino-americano, especificamente
no Brasil, Peru e Chile, evidenciando dois pontos constitutivos da configuracdo profissional, a
Doutrina Social da Igreja Catolica e a ideologia desenvolvimentista.

Fruto desse mesmo projeto de pesquisa sobre a historia do Servigo Social na América
Latina, atentamos para analise feita por Marilda lamamoto e Raul de Carvalho (1982), que
analisam o desenvolvimento da profissdo articulado com as dindmicas socioeconémicas e
politicas no Brasil. Outro autor que discute tais questdes é Eduardo Mourdo de Vasconcelos
(2000), que aborda a forte influéncia do Movimento de Higiene Mental na constituicdo do

Servico Social brasileiro, aspecto importante e até entdo inexplorado na literatura.
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Ao analisarem a Escola de Servi¢o Social de Manaus no periodo da década de 1940,
tanto Vasconcelos (2017) como Lima e Vallina (2017) — em suas pesquisas, respectivamente,
sobre o pensamento do fundador da Escola e a influéncia na formacéo profissional nos anos de
1941 a 1946 — assinalam uma corrente higienista permeando a formagao profissional em
Servigo Social e nas concepgdes de seu fundador.

Outras discussdes pertinentes a tematica foram feitas por Simone de Oliveira (2009) e
Marcia Perales Silva (2015), que abordaram o Novo Curriculo (Projeto de Formacéo
Profissional) do curso de Servico Social da UFAM implantado em 1985. Marcia Perales Silva
(2015) buscou conhecer as expressdes dos fundamentos e principios do novo curriculo no
exercicio profissional, o que pode ser representado como uma avaliacdo qualitativa desse novo
momento. J& Oliveira (2009) aprofundou o debate acerca dos conhecimentos que fundamentam
tanto a formacdo quanto a préatica profissional dos assistentes sociais, entre 0s anos de 1989 e
1998. Ambas as autoras contribuiram para o debate acerca do Servico Social no Amazonas.

Nesse interim, notamos que os estudos sobre a formacdo em Servico Social no
Amazonas deixam uma lacuna na reconstrucdo historica do referido curso na cidade de Manaus,
deixando passar um periodo deveras importante que € a Renovacéo do Servico Social. Segundo
José Paulo Netto (2011, p. 127), este movimento configura-se “como um caleidoscopio de
propostas tedrico-metodoldgicas, com marcadas fraturas ideoldgicas, projetos profissionais em
confronto, concepg¢des interventivas diversas, praticas multiplas [...]”, e pode ser caracterizado
pela predominancia de trés vertentes diferenciadas: modernizadora, reatualizacdo do
conservadorismo e intencdo de ruptura.

A primeira perspectiva teve como ndcleo central, a tematizag¢do do Servico Social, como
uma profissdo voltada a integracdo nos marcos do desenvolvimento definidos pela autocracia
burguesa. O Servi¢o Social se aproximou de teorias como o estrutural-funcionalismo para dar
um viés moderno a profissdo e até mesmo para legitima-la. Era necessario responder as
demandas daquele contexto histdrico de acordo com o processo desenvolvimentista que estava
sendo colocado. S30 expressdes deste momento, os Seminarios de Araxal (1967) e o de
Teresopolis? (1970).

1 Este Seminario ocorreu na cidade de Araxa em Minas Gerais, durante os dias 17 e 26 de marco de 1967. Conforme
Netto (2011), o Documento produzido como resultado deste encontro, preocupava-se com a ‘teorizagéo do Servigo
Social’, todavia, ndao ha o enfrentamento explicito com tal teoriza¢do. H4 uma reducdo da teorizagéo a um sentido
técnico operacional, baseado no modelo da ‘modernizagdo’. O autor aponta que ainda que ndo houvesse uma
abordagem tedrico-metodoldgica rigorosa, ha uma clara dominancia do referencial tedrico estrutural-funcionalista.
2 O Seminério de Teresdpolis foi realizado em janeiro de 1970, na cidade com o mesmo nome no Rio de Janeiro.
H& neste momento uma preocupacdo com estudos sobre a Metodologia do Servigo Social, apontando para
requalificagdo do papel sociotécnico do assistente social, inserindo o profissional como “funcionario do
desenvolvimento” na ambiéncia da ‘modernizac¢do conservadora’ conduzida pelo Estado (NETTO, 2011).
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Conforme Netto (2011), a partir da segunda metade de 1970, essa perspectiva passa a
perder sua hegemonia, principalmente devido a crise da autocracia burguesa que cria as
condicdes necessarias para a reducdo da polarizacdo intelectual. Surge um novo momento de
reflexdo, denominado pelo autor de reatualizacdo do conservadorismo, no qual a perspectiva
modernizadora deixa de ser a arena central do debate e passa a concorrer com outras vertentes,
principalmente a corrente fenomenoldgica. Como indices desse deslocamento, o autor destaca
0s Seminarios de Sumaré (1978) e do Alto da Boa Vista® (1984).

Por fim, a perspectiva de intencédo de ruptura, que segundo Netto (2011), se desenvolveu
de forma diferente das demais, pois surge, de forma “marginal”, dentro do ambito académico
na primeira metade da década de 1970, todavia, repercute para além da academia, chegando até
as organizacdes da categoria profissional na virada da década de 1970 para os anos 1980.

Percebemos que as duas primeiras perspectivas assinaladas por Netto (2011) apontam
para a continuidade do conservadorismo enraizado desde a génese da profissdo e é somente
com a terceira perspectiva que surge a critica e o intento de romper com este conservadorismo.
As autoras Forti e Coelho (2015) ressaltam que, ainda que a Renovacdo do Servi¢o Social
brasileiro tenha provocado mudancas na profissdo, o que prevaleceu durante a década de 1970
foi a hegemonia conservadora no Servi¢co Social, devido tanto aos limites impostos pela
ditadura quanto pelas limitagdes do acimulo de conhecimentos intelectuais da profisséo.

Desta maneira, podemos dizer que a formacgdo profissional em Servico Social
apresentava vieses conservadores nesse periodo histérico. Em especifico, no curso de Servico
Social em Manaus, algumas pesquisas de iniciacdo cientifica apontam que os Trabalhos de
Conclusdo de Curso da década de 1970 tinham como influéncias tedrico-metodolégicas,
perspectivas conservadoras.

Martins (2018) ao estudar estes TCCs na area da saude, identificou aspectos do que é
caracterizado como “Servico Social Tradicional” e poucas discussdes da agenda
modernizadora. Silva (2019), ao estudar como as relages de género eram manifestadas nestes
TCCs, ndo identificou mudancas quanto a concepgdo de Servigco Social, sendo esta mais
proxima do arcabouco tradicional da profissdo. Marinho e Vallina (2019), ao analisarem as

concepgdes de “Desenvolvimento de Comunidade®” contidas nos TCCs deste periodo,

3 Estes dois Seminarios ocorreram na cidade do Rio de Janeiro e tiveram repercussdes menores que 0s dois
primeiros, segundo Netto (2011), tais encontros careciam de debates e polémicas contemporaneas, possuindo,
inclusive, um anacronismo em relacéo ao contexto brasileiro. O que se evidencia nestes dois eventos é a pobreza
tedrica, visto que as contribuicBes destes Seminarios estdo longe das problematizaces feitas pela prépria profisséo
e ndo acompanham o nivel tedrico ja disseminado nos cursos de pés-graduacéo em Servigo Social (NETTO, 2011).
4 Desenvolvimento de Comunidade é um método de trabalho utilizado pelo Servigo Social, conforme Manrique
Castro (2011, p. 143), inicialmente, esta abordagem parecia estar alinhada com os objetivos histéricos do Servico
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identificam marcas de carater ortodoxo, que predominavam durante as décadas de 1940 e 1950
e possuiam um carater funcionalista, acritico, aclassista e apolitico, no qual a comunidade é tida
como um ‘todo harmonico e integrado’.

Assim, tendo em vista 0 conhecimento expresso por Netto (2011) sobre esse momento
da histdria e os resultados das pesquisas realizadas, levantam-se alguns questionamentos, tais
como: Quais as perspectivas tedricas conservadoras que se faziam presentes na formacéao
profissional em Servigo Social no Amazonas? Como tais perspectivas se expressaram na
formacéo profissional do curso de Servigo Social no Amazonas?

A partir disso, temos como objetivo geral desta pesquisa: Analisar as tendéncias tedrico-
metodoldgicas presentes no curso de Servico Social da Universidade Federal do Amazonas
(UFAM), entre os anos de 1970 e 1985. E como especificos: analisar o contexto da ditadura
civil- militar com destaque para as suas particularidades no Amazonas e implicacfes para a
formacdo em Servico Social; apreender as perspectivas tedrico-metodolégicas contidas nos
Trabalhos de Conclusdo de Curso produzidos no periodo delimitado; discutir sobre o
conservadorismo presente na formacéo profissional em Servi¢o Social em Manaus.

Entendemos que esta pesquisa se mostra imprescindivel para a compreensdo da
formacgéo profissional do assistente social no Amazonas, visto a importancia deste momento
historico para a profissdo e a escassez de trabalhos produzidos dentro desta tematica. Desta
maneira, este trabalho possui um carater inovador, na medida em que comeca a preencher uma
lacuna na trajetoria historica da profissdo no Amazonas.

Para cumprir os objetivos propostos, esta pesquisa adotou o método de andlise do
materialismo histérico dialético, por considerar a realidade em uma concepcao dialética e a
materialidade do fenbmeno, tendo a compreensdo também que o objeto da pesquisa € historico
(TRIVINOS, 2011). Netto (2011a, p. 52) aponta que,

para Marx, o método ndo € um conjunto de regras formais que se ‘aplicam’ a um
objeto que foi recortado para uma investigacdo determinada, nem menos ainda, um
conjunto de regras que o sujeito que pesquisa escolhe, conforme a sua vontade para
‘enquadrar’ o seu objeto de investigacao.

A partir deste método, o objetivo do pesquisador ¢ alcancar a esséncia do objeto, ou

seja, apreender a estrutura e a dindmica do objeto pesquisado. Desta maneira, 0 pesquisador

Social, “contribuir na geragdo do bem-estar coletivo e na superacdo do atraso, desenvolvendo instrumentos de
intervengdo proprios € compativeis com um enfoque global”. Conforme Myriam Baptista (1976, p. 7 apud
CASTRO, 2011, p. 145), o Desenvolvimento de Comunidade refere-se a “utilizagéo sistematizada do poder de
iniciativa e cooperacdo dos individuos e das comunidades locais e a sua canalizacdo para os esforgos de
desenvolvimento nacional”.
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precisa ir “além da aparéncia fenoménica, imediata e empirica”, para apreender a esséncia, “por
meio de procedimentos analiticos e operando a sua sintese, o pesquisador a reproduz no plano
do pensamento; mediante a pesquisa, viabilizada pelo método, o pesquisador reproduz, no plano
ideal, a esséncia do objeto que investigou” (NETTO, 2011a, p. 22).

Evidenciamos que, para Marx, o sujeito tem um papel essencialmente ativo, visto que
para apreender a esséncia do objeto, “o sujeito deve ser capaz de mobilizar um maximo de
conhecimento, critica-los, revisa-los e deve ser dotado de criatividade e imagina¢ao” (NETTO,
2011a, p. 25). Em concordancia, Goldenberg (2004, p. 67) atirma que “o bom pesquisador deve
lancar mao de todos os recursos disponiveis que possam auxiliar a compreensao do problema
estudado”.

Como delineamento, a pesquisa € do tipo tedrica e documental, tendo como categorias
centrais 0 Servico Social, a formacao profissional e o conservadorismo. A pesquisa tedrica,
conforme Demo (1985, p. 24) envolve um levantamento e sistematizacdo bibliografica em
teses, dissertacdes, relatérios de pesquisas, artigos cientificos, livros, revistas, “através da qual
tomamaos conhecimento da producao existente; podemos aceita-la, rejeita-la e com ela dialogar
criticamente”.

A pesquisa documental foi feita com os Trabalhos de Concluséo de Curso produzidos
no curso de Servico Social da Universidade Federal do Amazonas durante o periodo de 1970 a
1985. Conforme Godoy (1995, p. 21), a pesquisa documental refere-se ao “exame de materiais
de natureza diversa, que ainda ndo receberam um tratamento analitico, ou que podem ser
reexaminados, buscando-se novas e/ou interpretagdes complementares”. Esta autora ainda
aponta que este tipo de pesquisa é utilizado quando investigamos um periodo longo, buscando
identificar tendéncias no comportamento do fendmeno.

Durante o processo de pesquisa, identificamos que entre os anos de 1970 a 1985 foram
produzidos 476° Trabalhos de Conclusdo de Curso. Todavia, nem todos estes trabalhos ainda
existem na Universidade Federal do Amazonas.

Cabe mencionar que os Trabalhos de Conclusdo de Curso produzidos até 1973 estdo
armazenados no Departamento do Curso de Servico Social da Universidade e nesta busca, dos

134 trabalhos que deveriam estar no local, s6 foi possivel encontrar 100 trabalhos.

5 Essa contagem foi feita a partir do Catilogo de TCCs que estd no Departamento de Servico Social. Neste
Catalogo, a contagem chega a 475, todavia, um Trabalho a mais foi encontrado na lista da Biblioteca Setorial
Norte, assim, mesmo que ndo conste no Catalogo do Departamento, este Trabalho foi incluido na contagem de
TCCs produzidos no periodo delimitado na pesquisa.
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Os TCCs produzidos a partir de 1974 estdo armazenados no arquivo da Biblioteca
Setorial Norte da UFAM e na busca pelos 342 trabalhos que deveriam estar depositados no
local, s6 existem 143 trabalhos, segundo a relacdo de monografias disponibilizada pela
Biblioteca.

Desta maneira, consideramos como universo da pesquisa somente os TCCs que
realmente estdo depositados tanto no Departamento do curso de Servigo Social quanto na
Biblioteca Setorial Norte, o que totaliza 243 trabalhos, ou seja, do total de 476 TCCs que foram
produzidos, 233 se perderam entre os arquivos da instituicdo, o que demonstra a falta de zelo
com materiais importantes para a historia do curso de Servigo Social em Manaus.

Com a suspensdo das atividades académicas e administrativas na Universidade desde
13 de marco de 2020°, devido a pandemia da covid-19, 0 acesso a estes documentos ficou
inviavel. Entramos em contato com o Departamento do curso de Servigo Social, que permitiu
que retirdssemos os 100 trabalhos que estavam armazenados no local. O mesmo contato foi
feito com a Biblioteca, todavia, informaram que ndo poderia ser feita a retirada dos TCCs e 0
acesso para leitura sé poderia ser feito nas segundas-feiras de 10h as 12hrs.

Por se tratar de 143 trabalhos, levamos em consideracdo que ndo teriamos tempo
adequado para realizar a pesquisa qualitativa, sem contar as inimeras locomogdes até a
Universidade em um periodo de restricdes de circulacdo de pessoas. Manaus foi considerada a
“capital mundial da covid-19” e passou por diversos momentos de aprofundamento da crise
sanitaria e aumento expressivo’ do nimero de casos e mortes nos anos de 2020 e 2021.

Considerando essas questfes, optamos por buscar TCCs produzidos entre os anos de
1974-1985 que ja haviam sido digitalizados por colegas em pesquisas anteriores e nesta busca
conseguimos 21 trabalhos. Assim, em posse dos 121 TCCs, iniciamos 0 processo de leitura e
catalogacdo para identificar a tematica trabalhada, o local de estagio das autoras, dentre outras
questdes mais amplas como epigrafe e a concepc¢éo de Servigco Social encontrada.

Salientamos que este momento de leitura foi lento, por se tratar de um trabalho artesanal

com documentos antigos, alguns deteriorados e com mofo, sendo necessario muito cuidado ao

® Segundo a Portaria n°626 de 13 de marco de 2020 da UFAM, que suspendeu as atividades presenciais académicas
e administrativas por 15 dias, todavia, devido ao avanco da covid-19, foi feita uma decisdo ad referendum no dia
26 de marco de 2020 que suspendeu por tempo indeterminado as atividades administrativas e académicas
presenciais.

7 Segundo dados da prefeitura de Manaus, entre 13 de margo de 2020, quando foi registrado o primeiro caso da
covid-19 no Amazonas, e dezembro de 2020, os casos confirmados da doenga chegaram a quase 84 mil e mais de
3 mil morreram em decorréncia da doenga. Até agosto de 2021, os casos totalizavam 202.033 e 9.466 mortos.
Durante a primeira onda em 2020, o sistema de salide no Amazonas foi um dos primeiros a entrar em colapso,
com falta de leitos, profissionais e equipamentos de protecdo individual. A situacdo foi ainda pior durante a
segunda onda em 2021, na qual faltou cilindros de oxigénio, item basico para tratamento dos casos graves.
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manuseé-los para que ndo fossem danificados. Apos essa leitura atenta e cuidadosa, foi possivel

retirar a amostra, considerando os objetivos da pesquisa e os critérios de incluséo e exclusdo

apresentados no quadro 1, disponivel abaixo:

Quadro 1: Critérios de inclusdo e exclusdo para sele¢do da amostra.

Critérios de inclusdo

Critérios de exclusdo

Acessibilidade: considera somente os 121 TCCs que
foi possivel acessar naquele momento da pesquisa.

TCCs que apresentaram poucas discussOes tedricas.

Temporalidade: atenta para que todo o periodo
delimitado fosse contemplado, visto que havia 100
TCCs de 1970-1973 e somente 21 de 1974-1985.

idénticas.

TCCs que mostraram discussoes tedricas repetidas ou

Diversidade de temas: selecdo de pelo menos dois
trabalhos de cada tematica encontrada.

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Desta maneira, foram selecionados 28 Trabalhos de Conclusao de Curso, 16 referentes

ao periodo de 1970 a 1973 e 12 de 1974 até 1985, com as seguintes tematicas: Comunidade,

crianga e adolescente, penitenciaria, satde, previdéncia, empresa, grupo, habitacéo, educacéo,

outros. O quadro 2 apresenta os trabalhos selecionados:

Quadro 2: Trabalhos selecionados para amostra divididos por temética.

Social- Contribuicdo para o processo reabilitatério

de Freitas

Tematica Titulo Autora Ano
Colonizago- um processo de organizagdo comunitéria Maria José Corréa | 1970
Siqueira
O Servigo Social e seu desenvolvimento no ambito | Maria das Gragas | 1974
Comunidade L comunitario Alfaia do Lago
OrganizagBes comunitérias e o Bem- Estar social Vermity Santos | 1976
Pereira
Centro Social como instrumento de vida comunitéria Elenize Faria Scherer | 1977
Nascer de novo! Dagmar dos Anjos | 1972
Crianca e Feitoza
adolescente O Servigo Social no processo de “reeducag¢do” do menor | Maria  Auxiliadora | 1983
na unidade “Desembargador André Araijo” Cruz da Silva
A marginaliza¢do fator de desintegragéo social Francisca Rita | 1971
Penitenciaria - —— - Rod_rigues de_ Alencar
Sistema Penitenciario: Importancia de seu estudo Vania Maria Nery | 1972
Santana
Maternidade e Infancia e os Problemas Médico-Sociais Cléa Bessa da Costa 1972
Prevenir o cancer ginecoldgico é salvar vidas Luzelita Veras | 1974
Carvalho
Atuacdo do Servico Social na area de internagdo de um | Maria de Fatima de | 1976
Saude Hospital Infantil M. Prestes
O dinamismo do Servico Social num hospital infantil Eliana de Souza | 1978
Vieira
Abordagem da Hanseniase no contexto social e médico Dislene Maria Castro | 1979
do Casal
Atuacdo do Servigo Social junto ao previdencidrio Creuza Nazaré Lima | 1970
Experiéncias do Servico Social no campo previdenciario Ruth Israel Lopes 1974
Previdéncia @] As:f,istente Social e o programa de reabilitagdo | Maria Amélia | 1982
profissional do INPS no Amazonas Gadelha dos Santos
O Programa de Reabilitacdo Profissional e o Servigo | Maria Amélia Alves | 1983
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Tentativa de investigacdo diagndstica a partir do método | Clarice Pazuello | 1984

‘Paulo Freire’ na clinica pediatrica e obstétrica do | Benzecry

INAMPS

O Servico Social no &ngulo empresarial Maria Lenize Tapajos | 1971
Empresa —— — Ma,t.les -

Da conveniéncia de transformar em atividade permanente | Icléia Costa Moreira | 1972

a "cultura da juta"

O homem - sua necessidade de socializa¢do Magali Maria de | 1971

Grupo Almeida Martins

O trabalho de grupo despertando consciéncias Luzia Oliveira Reis 1972

O Servico Social e a sistematica habitacional Neuza de Souza | 1970
Habitagdo — Teixeira

Habitacdo direito fundamental da pessoa humana Marly Bentes | 1971

Nogueira

A acdo educativa e a integracdo socio-cultural (sic) na | Arabi Amed e Silva 1970
Educacéo Amazonia p — - —

As escolas de formagéo profissional no processo do | Maria de Fatima da | 1970

desenvolvimento Silva Abinader

O Servico Social atuando junto ao Palacio Rio Negro Marilene B. | 1970

Outros - - - Guima_rées -
Servigo Social de casos, grupos e comunidade Antonio  Bittencourt | 1973
Gomes

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Além disso, como suporte para as analises sobre o conservadorismo, foram utilizadas as
seguintes fontes primarias: grades curriculares (1972, 1974 e 1979) e as ementas e planos de
ensino encontradas no Departamento do curso de Servico Social — Programa de Servigo Social
Aplicado | de 1977, 1976 e 1973, Estagio 111 de 1978, Ementa de Estagio | de 1979, 1980, 1978.

Para sistematizacdo® e andlise qualitativa dos dados coletados foi utilizado o
procedimento de analise de contetido. Nesse sentido, vale lembrar que “os instrumentos ndo séo
desta ou daquela ciéncia, mas da ciéncia, da sociedade, e a partir das mediacdes que realizamos
os utilizando como ferramentas, aportamos as particularidades de nossas areas de conhecimento
ao seu uso” (PRATES et.al., 2019, p. 34), em consonancia, Netto (2011a), aponta que
instrumentos e técnicas podem servir a concep¢des metodoldgicas diferentes, pois sdo formas
de “apoderar-se” da matéria.

Segundo Richardson (2012, p. 224), a analise de conteudo “Trata-se de compreender
melhor um discurso, de aprofundar suas caracteristicas (gramaticais, fonologicas, cognitivas,
ideologicas etc.) e extrair os momentos mais importantes”. Consoante Godoy (1995, p. 23), “O
esforgo do analista &, entdo, duplo: entender o sentido da comunicagdo, como se fosse o receptor
normal, e, principalmente, desviar o olhar, buscando outra significacdo, outra mensagem,

passivel de se enxergar por meio ou ao lado da primeira”.

8 Para os Trabalhos de Conclusdo de Curso, utilizamos um roteiro de pesquisa documental que se encontra nos
apéndices desta dissertacéo.
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A anélise de contetdo, conforme Bardin (1977), é dividida em trés fases: pre-anélise,
que envolve as a¢des de organizacdo do material, além de operacionalizacdo e sistematizacao
das ideias; exploracdo do material, com atividades que exigem esforco e dedicacdo, como
codificacdo e categorizacdo da informacdo; por fim, o tratamento dos resultados, que envolve
realizar interpretagdes e fazer inferéncias sobre o material trabalhado.

Essa fase de analise dos dados envolve, conforme Goldenberg (2004, p. 92), bastante
tempo de reflexdo e dedicacdo, € necessario que o pesquisador tenha sensibilidade para
maximizar os dados coletados ¢ a teoria estudada, nas palavras da autora, “Esta capacidade de
articular teoria e dados empiricos ¢ uma das maiores riquezas do cientista”.

Conforme Netto (2011a), apds a conclusédo da investigacdo — considerando, é claro, que
esta conclusdo ¢ apenas provisoria no ambito cientifico —, o pesquisador podera apresentar

expositivamente os resultados, como segue:

para Marx, os pontos de partida s&o opostos: na investigacéo, o pesquisador parte de
perguntas, questdes; na exposi¢do, ele j& parte dos resultados que obteve na
investigacdo — por isso, diz Marx “é mister, sem divida, distinguir formalmente o
método de exposicdo ¢ o método de pesquisa” (NETTO, 2011a, p. 27).

Desta maneira, em posse dos resultados analiticos da pesquisa, iniciamos a redacao
desta dissertacdo, que esta dividida em trés capitulos, com trés subtopicos cada um deles. No
primeiro capitulo é evidenciado a ditadura enguanto um processo de modernizacdo
conservadora no Brasil, sendo apresentados o0s principais aspectos sociais desse cenario a partir
da visdo das autoras dos TCCs, discutindo também as ideias de subdesenvolvimento e
desenvolvimento, e por fim, esbocando as implicagcbes do projeto desenvolvimentista da
ditadura para 0 Amazonas e para o curso de Servi¢co Social no estado.

No segundo capitulo sdo expostas as principais tendéncias tedricas encontradas nos
TCCs, sendo elas: Doutrina Social da Igreja Catolica, neotomismo e o humanismo cristéo,
funcionalismo, desenvolvimentismo, estrutural-funcionalismo, fenomenologia e as ideias de
Paulo Freire. Destacamos como particularidade que, apesar de ndo estar na maioria dos TCCs
encontrados, a linha desenvolvimentista se expressou em discursos fortemente alinhados com
a ditadura civil-militar e o seu ideario para a Amazonia.

Por fim, no terceiro capitulo séo discutidas as expressdes do pensamento conservador
na formacéo profissional em Servigo Social no Amazonas — tanto nos TCCs como nas grades e

ementas —, iniciando pela discussdo sobre a origem do conservadorismo, as dimensdes que
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perpassam a formacédo profissional e as principais expressdes conservadoras encontradas nos
TCCs.

O atual contexto de agudizacao das expressdes da crise estrutural do capital vem sendo
solo fértil para o avanco de um ultraconservadorismo no mundo e, particularmente no Brasil,
de enfrentamentos tedricos-politicos que repercutem no Servi¢o Social, ameacando o Projeto
Etico-Politico construido historicamente a partir de fundamentos tedrico-metodoldgicos e ético-
politicos criticos e comprometidos com a democracia, liberdade e justica social. Nesse sentido,
almejamos que a pesquisa contribua para a defesa deste Projeto profissional, aprofundando a
critica ao conservadorismo ao elucidar um retrato de um periodo central da histéria da formacéo

profissional do Servi¢o Social no Amazonas.
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CAPITULO |
O CONTEXTO SOCIO-POLITICO DA DITADURA CIVIL MILITARE O
SERVICO SOCIAL NO AMAZONAS

Neste capitulo discutiremos a conjuntura instaurada a partir de 1964, considerando que
este € 0 momento histérico em que esta inserido o curso de Servi¢o Social da Universidade
Federal do Amazonas durante 1970 a 1985. Com o objetivo de analisar o contexto da ditadura
civil-militar com destaque para as suas particularidades no Amazonas e implicaces para a
formagdo em Servico Social, o capitulo esté dividido em trés topicos.

No primeiro topico apresentaremos 0s aspectos que caracterizam a ditadura civil-militar
engquanto um processo de modernizacdo conservadora e de forma a ilustrar tal discusséo,
utilizamos a apreens&o das autoras dos TCCs® sobre a sociedade e 0 governo, indicando que em
sua maioria, os discursos destas alunas estavam alinhados com as a¢des do Estado ditatorial.

No segundo e terceiro tdpicos, o conteldo dos Trabalhos de Conclusdo de Curso seré
apresentado de forma a evidenciar as “problematicas”° societarias do periodo ditatorial, a partir
da visao das autoras em contradicdo com as analises feitas pelos estudiosos da ditadura.

Assim, de maneira geral, esbogaremos como as agdes de “integracdo” da Amazonia
impulsionadas pela modernizagdo conservadora — em especial a Zona Franca de Manaus —
resultaram no rapido crescimento populacional na cidade de Manaus, agravando as refracoes
da questdo social no ambito da habitacdo, crianca e adolescente, condicBes de vida do
trabalhador e educacao.

Nesse sentido, mencionaremos como o curso de Servi¢o Social foi incorporado pela
Universidade Federal do Amazonas (antiga Universidade do Amazonas), tendo um aumento
significativo da quantidade de profissionais formados, representando um possivel crescimento
da demanda de Servico Social no estado. Por fim, evidenciaremos as principais areas tematicas
encontradas nos 121 Trabalhos de Concluséo de Curso acessados e como estes eram vistos pelas
autoras — um requisito para sua formagéo e o momento de relatar o contetido aprendido no curso

e, principalmente, suas a¢fes no estagio.

® Para diferenciar as citagdes, utiliza-se 0 nome e sobrenome para as autoras dos Trabalhos de Concluséo de Curso
e somente 0 sobrenome para os autores utilizados na fundamentacéo teérica desta dissertacao.

10 Utiliza-se o termo “problematica” pois facilita o entendimento a partir da leitura que as autoras dos TCCs faziam
em relacdo a sociedade em que viviam, todavia, destacamos que tais “problematicas” sdo, em nossa perspectiva,
expressdes da questdo social, esta entendida a partir da relacdo contraditoria entre capital/trabalho.
Compartilhamos do entendimento de Netto (2011b, p. 17) acerca da questdo social, enquanto “o conjunto de
problemas politicos, sociais e econdmicos que o surgimento da classe operario impds no curso da constituicao da
sociedade capitalista”.



25

1.1. O processo de modernizagédo conservadora na ditadura civil- militar

A discussdo a respeito da ditadura civil-militar'! envolve multiplos aspectos, o que
permite um amplo debate sobre este momento da historia brasileira. Segundo Miranda (2018),
a producdo tedrica acerca da ditadura tem crescido, e em contextos que movimentos sociais
pedem intervencdo militar e a volta da ditadura, este tema torna-se cada vez mais necessario.

Devido a diversidade de aspectos, muitas sdo as abordagens que estes estudos podem
tomar. Um conceito basilar para compreender o processo sécio-politico e econémico deste
periodo, ¢ o de modernizacdo conservadoral?. Alias, para os estudiosos da modernizacdo
capitalista no Brasil, este € um conceito que explica ndo somente este momento da historia
brasileira, mas diversos outros, como a prépria constitui¢cdo da formacdo socio- econémica do
pais.

Perlatto (2014) salienta que Florestan Fernandes foi um dos principais autores a refletir
sobre os impactos do desenvolvimento dependente sobre a modernizacdo conservadora dos
paises latino-americanos e, especificamente, do Brasil. Em sua analise sobre capitalismo
dependente e sociedade de classes, Fernandes (1975, p. 80) indica que o padrdo dependente de
modernizagdo capitalista — que se desenvolveu na América Latina — implicou na persisténcia
e revitalizacao de aspectos “que ndo sao especificamente ‘modernos’, embora sejam essenciais,
em graus variaveis, a eficacia dos fins visados através da modernizagdo dependente”, nesse
sentido, a modernizacdo acaba por envolver “a fusdo do ‘moderno’ com o ‘antigo’ ou, entdo,
do ‘moderno’ com o ‘arcaico’, operando-se o que se poderia descrever como a ‘modernizagao
do arcaico’ e a simultanea ‘arcaizacdo do moderno’.” (FERNANDES, 1975, p. 80).

De acordo com Pires (2008), o conceito de modernizagdo conservadora foi cunhado pela
primeira vez por Moore Jr. (1975) ao estudar as passagens a economia capitalista industrial na
Alemanha e no Japéo. Estes paises tiveram revolugdes burguesas parciais, visto que as classes
burguesas ndo destruiram de forma efetiva as estruturas socioecondmicas e politicas do regime

anterior e estreitaram seus lagos politicos com os terratenentes®?,

11 Esta nomenclatura é utilizada, pois entendemos que o golpe ocorrido em 1964 foi orquestrado ndo somente pelos
militares, mas também por partes da sociedade civil, como exemplo a burguesia nacional e internacional. Nesse
sentido, acreditamos que o termo seja 0 mais adequado por considerar também a vinculagcdo de civis ao projeto da
ditadura.

12 ytilizado por Netto (2011), Vianna (1998), Motta (2014) e Pires (2008), dentre outros.

13 Pires (2008) utiliza o termo “terratenente”, que significa “o que tem terra” e normalmente é utilizado para
designar dono de grandes extensoes de terra agricola.
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Diferentemente das revolugdes burguesas ocorridas na Inglaterra, Franca e nos Estados
Unidos — que s3o consideradas passagens de forma ‘classica’ e tiveram como resultado
sociedades capitalistas democraticas (MOORE JR.,1975 apud PIRES, 2008) — nos processos
de passagem para a sociedade industrial moderna na Alemanha e no Japdo ocorreu a
manutencdo das elites pré-industriais e a exclusdo dos camponeses e trabalhadores da estrutura
politica, o que permitiu a livre institucionalizagdo do contrato politico e econémico entre a
burguesia e os terratenentes.

Nesse sentido, “o processo de modernizagao conservadora conduziu, entdo, estes paises
para a formagdo de uma sociedade industrial moderna, mas com uma estrutura politica
conservadora” (PIRES, 2008, p. 13), ou seja, esse pacto entre a burguesia e 0s terratenentes
permitiu a transicdo para uma sociedade capitalista, estimulando principalmente sua
industrializacdo, todavia, sem romper com as estruturas sociopoliticas pré-industriais e
excluindo a classe subalterna de toda essa passagem, desta forma, também podemos chamar
este processo de “revolugdo pelo alto”, conceito também trabalhado por Moore Jr.

O impacto desta formulacdo entre os tedricos brasileiros foi intenso e passou a ser
utilizado na andlise da transicdo para o capitalismo no Brasil. Nestes estudos, o conceito de
modernizagdo conservadora ou “revolugdo pelo alto” ndo foi utilizado sozinho, juntaram-se
conceitos complementares como “via prussiana”* de Lénin, e “revolugdo passiva”’® de
Antonio Gramsci (MAZZEO, 2015).

Tais estudos permitiram diversas leituras sobre a transicdo para a sociedade capitalista
industrial moderna e varios outros momentos da histéria brasileira que se intitulam revolucgdes.
Conforme Vianna (1998, p. 185), “qualificam-se como revolugdes, movimentos politicos que
somente encontraram a sua razdo de ser na firme intencdo de evita-la, e assim se fala em
Revolugao de 1930, Revolugao de 1964 [...]".

14O conceito de via prussiana ¢ abordado no livro “O programa agrario da social-democracia russa na primeira
revolugdo russa de 1905-1907” publicado em 1908 por Lénin. Segundo Mazzeo (2015), este conceito ¢ utilizado
pelo autor ao denominar o caminho de desenvolvimento burgués sem ruptura revolucionaria com o feudalismo
(como ocorreu na via classica). Um caso de via prussiana foi o que ocorreu na Alemanha, que como falamos
anteriormente, teve sua burguesia aliada aos terratenentes, “a revolugdo burguesa da lugar a uma reforma
modernizadora, onde a nobreza junker se apossa do aparelho do Estado, que passa a ser o poderoso coordenador
do processo de moderniza¢do” (MAZZEO, 2015, p. 97).

15 J4 o conceito de revolugdo passiva foi, segundo Gramsci (apud COUTINHO, 2011, p. 315), utilizado por
Vicenzo Cueco ao se referir a revolucao ocorrida na Itélia, apds as guerras napolednicas. Todavia, Gramsci (apud
COUTINHO, 2011, p. 315) assinala que este conceito pode ser usado “para os outros paises que modernizaram o
Estado através de uma série de reformas ou de guerras nacionais, sem passar pela revolugéo politica de tipo radical-
jacobino”. Vale ressaltar que o autor ndo utiliza este conceito somente para o periodo de consolidacio da sociedade
capitalista, conforme Coutinho (1999, p. 201), Gramsci usou-o “também como instrumento para explicar a
passagem da fase concorrencial a fase monopolista do capitalismo”.
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Para Coutinho (1999), o Brasil ndo passou por uma revolucdo democréatico-burguesa,
pois seu processo de modernizacdo capitalista foi conduzido pelo Estado, que utilizou seu
aparato repressivo e econdmico em um grande acordo entre as classes dominantes. Nas palavras
do autor, “todas as op¢Oes concretas enfrentadas pelo Brasil, direta ou indiretamente ligadas a
transicdo para o capitalismo [...], encontraram uma solucdo ‘pelo alto’, ou seja, elitista e
antipopular” (COUTINHO, 1999, p. 196). Em concordancia, Fernandes (1987, p. 285) aponta
que as classes dominantes “sempre encontraram terreno propicio para resolver suas questdes
conflitantes intra muros, articulando de modo mecénico os interesses divergentes que pudessem
ser compostos dentro da ordem ou através de revolugdes ‘de cima para baixo’”.

Nesse sentido, Vianna (1998) e Coutinho (1999) apontam a ditadura civil-militar de
1964 como mais um episadio de revolucgéo passiva na historia do Brasil. Em consonancia, Netto
(2011) afirma que o periodo ditatorial pode ser caracterizado de modernizacdo conservadora,
visto toda sua ordenacao econémica e politica.

Este processo de modernizacéo conservadora iniciado em 1964 significou para o pais,
um modelo econdmico marcado pelos interesses do capital estrangeiro e de grandes grupos
nacionais, elevado indice de concentracao de renda, aprofundamento das desigualdades sociais
e estabelecimento de uma estrutura estatal-burocratica e administrativa firmada no sustentaculo
politico-ideoldgico da doutrina de seguranca nacional (NETTO, 2011). Com a finalidade de
apreender este complexo momento da histéria brasileira, podemos periodiza-la em trés
momentos'®, baseado em Dantas (2014): 1964 a 1968, 1968 até inicio da década de 1970, 1974
até o fim da ditadura.

Durante o primeiro momento, o Estado ditatorial gestou seu processo de modernizagéo
conservadora. Dantas (2014, p. 41) aponta que a ditadura, ao tempo em que estruturou a politica
econdmica visando os interesses do capital implantou “medidas de suspensdo das liberdades
democraticas, desmonte das organizacdes da classe trabalhadora e supressao de leis e politicas
adotadas pelo regime populista que estavam em contradi¢do com os interesses do capital [...]”.

Nesse sentido, buscamos verificar se as autoras dos TCCs faziam alguma referéncia as
transformacg0es ocasionadas pela ditadura, sendo encontrados os seguintes discursos: Luzia
Oliveira Reis (1972, p. 48) aponta que o século XX era o “século das grandes realizagdes” e se

caracterizou pelas maiores mudangas no “campo psico-social (sic), econémico, politico ou

16 Ndo ha um consenso em relagdo a datas especificas, mas diversos autores fazem essa periodizacédo contendo trés
ou quatro momentos. Exemplo: Netto (2011) divide em trés momentos: abril de 1964 a dezembro de 1968,
dezembro de 1968 a 1974, para o fim de 1974 a 1979; Fagnani (2005), ao fazer uma periodizacdo da politica social
durante o periodo ditatorial, divide em quatro momentos: 1964 a 1967, 1968 a 1973, 1974 a 1979, e 1980 a 1984.
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mesmo militar, isto em todos os paises do mundo os quais sob qualquer regime, tem sempre, 0
seu povo, o objetivo precipuo de elevar o nivel de suas condigdes de vida.”. Um destaque
importante e critico, visto seu entendimento acerca do “golpe de Estado” e da “modernizagdo”
pretendida, ¢ feito pela autora do TCC “O Assistente Social e o programa de reabilitagdo

profissional do INPS no Amazonas”, Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982, p. 21):

Ap6s o golpe de Estado de 1964, um novo direcionamento foi dado a sociedade
brasileira. No plano econémico a ideologia da “Modernizacdo” dirige as acdes
econdmicas no sentido de garantir o funcionamento da producdo ampliada do capital
alicercada na doutrina da interdependéncia e do desenvolvimento internacionalista.
Procura-se assim descaracterizar o movimento sindical como 6rgéo de reivindicagdes
e representacdo classista, estimulando-se a incorporagéo de atividades assistenciais e
recreativas por parte do mesmo.

Notamos que diferente do breve comentario sobre as transformagdes ocorridas na
sociedade, este ultimo Trabalho apresentou um entendimento mais amplo sobre o p6s-golpe,
assinalando sua contradi¢@o entre capital e trabalho e mencionando questdes como “ideologia
da ‘modernizagdo’ e ‘doutrina da interpendéncia e desenvolvimento internacionalista’.

Um outro Trabalho de Conclusao de Curso que também se destaca nesse sentido é o de
Arabi Amed e Silva (1970, p. 12), ao falar acerca do desenvolvimento e sub- desenvolvimento,
a autora afirma que “A pesquisa historica demonstra que a situacdo do sub- desenvolvido da
atualidade decorre, em grande parte, das relagdes econémicas entre os paises desenvolvidos e
seus adeptos sub- desenvolvidos.”. Ao utilizar-se da obra Desenvolvimento capitalista e sub-
desenvolvimento no Brasil'’, Arabi Amed e Silva (1970, p. 14) afirma que “o sub-
desenvolvimento foi e ainda é gerado pelo mesmo processo historico que gerou também o
desenvolvimento econdmico: o desenvolvimento do capitalismo’.”.

Salientamos que desde o fim da Segunda Guerra Mundial, o ‘mundo capitalista’
considerava imprescindivel controlar os paises periféricos, pois para continuarem a se
desenvolver precisavam da matéria-prima e dos dinamismos econdmicos destes paises, além de
serem “o ultimo espaco historico disponivel para a expansdo do capitalismo”, e caso nao
dominassem, tais paises poderiam ser espagos propicios para o desenvolvimento do ‘mundo
socialista’ (FERNANDES, 1987).

Para os paises centrais, ainda de acordo com Fernandes (1987), a modernizacao
pretendida nos paises periféricos deveria ocorrer sob o lema “desenvolvimento com seguranga”;

a ideia central era a de que tais paises precisariam ter ‘estabilidade politica’ para que pudessem

17 Arabi Amed e Silva (1970) ndo escreve de quem € a autoria e a citagdo ndo é encontrada nas referéncias do
Trabalho, procuramos pelo titulo na internet, todavia ndo é possivel informar a autoria com exatidéo.
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‘cooperar economicamente’ com 0s paises centrais, todavia, essa ‘estabilidade politica’, tdo
necessaria para o desenvolvimento econdmico do capital monopolista dependente, s seria
possivel com uma extrema concentracdo do poder politico estatal.

Desta maneira, 0 que se verificou na politica econémica do Brasil foi a unificacdo da
acdo governamental e a vontade empresarial, configurando-se um espago econdémico necessario
para o desenvolvimento do capital monopolista, visto que a modernizagédo institucional se
direcionou, com grande intensidade, para a construcao das condicGes estruturais e dindmicas
indispensaveis a implantacdo e consolidacdo das grandes corporacbes e da ldgica de
desenvolvimento que estas pressupdem (FERNANDES, 1987).

Esse ‘desenvolvimento econdmico’ dissociava-Se, n0S momentos mais criticos, do

desenvolvimento politico, o que levou a dominacdo burguesa a:

um padrdo capitalista altamente racional e modernizador de desenvolvimento
econdmico; e, concomitantemente, servisse de pido a medidas politicas, militares e
policiais, contra-revolucionarias, que atrelaram o Estado nacional ndo & cléssica
democracia burguesa, mas a uma versao tecnocratica da democracia restrita, a qual
se poderia qualificar, com precisdo terminoldgica, como uma autocracia burguesa
(FERNANDES, 1987, p. 268).

lanni (2019, p. 27) aponta que durante todo o periodo da ditadura civil-militar'®, o
Estado “adotou o planejamento como retérica e técnica de governo”. Tal técnica, segundo o
discurso ditatorial, possuia a neutralidade capaz de aprimorar o desenvolvimento do pais, ao
tempo em que “nao influenciava as for¢cas de mercado e a liberdade”. Todavia, o objetivo desta
técnica era muito claro “Tratava-se de fortalecer o aparelho estatal — basicamente o Poder
Executivo — de modo a favorecer, orientar e dinamizar a acumulagdo privada do capital”
(IANNI, 2019, p. 27-28).

Um exemplo disso é citado no TCC de Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982, p. 21-
22), ao comentar sobre a centralizacdo do modelo técnico-administrativo da previdéncia a partir
de 1966; tal situacdo, conforme a autora, amplia as fungdes do Estado e “alija os trabalhadores
do cenério politico. A politica previdenciaria visava reestruturar as relacfes entre o Estado e a
classe operaria e, com isso, afirmar o dominio do controle anti-politico, administrativo e
tecnocratico.” (este discurso encontrado no TCC foi feito com base em James Malloy em
“Previdéncia Social e classe operaria”, publicado no Estudos CEBRAP, n ° 15).

Outro discurso importante referente ao planejamento e a eficacia é feito pela autora do

TCC “O Servico Social e a sistemadtica habitacional”, Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 10):

18 Octavio lanni (2019) utiliza o termo “ditadura militar”.
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[...] o planejamento surgiu da necessidade do povo em adquirir condi¢des de trabalho
para uma vida honesta. Nesse sentido, ndo se pode desconhecer o esforco do governo
em fixar padrdes de eficiéncia e regulamentos de bem-estar social [...]. Com o avanco
da tecnologia multiplicando a satisfacdo das necessidades humanas e fazendo surgir
novas aspiragdes ao homem, o Poder Publico, especialmente, é chamado a planejar as
suas atividades na prestacdo de servicos basicos que venham satisfazer aquelas
aspiracoes.

Nesse sentido, reiteramos que todas as a¢bes do Estado estavam voltadas para beneficiar
a acumulagéo privada, principalmente, o capital estrangeiro. Netto (2011, p. 31) sinaliza que
“as linhas mestras deste ‘modelo’ [econOmico] concretizam a ‘moderniza¢ao conservadora’
conduzida no interesse do monopdlio”.

Coutinho (1999, p. 204) assinala que as classes dominantes “Preferiram delegar a funcao
de dominacdo politica ao Estado — ou seja, as camadas militares e tecnoburocraticas —, ao qual
coube a tarefa de ‘controlar’ e, quando necessario, reprimir as classes subalternas”. Desta
maneira, toda a retorica sobre o planejamento foi utilizada para “legitimar” a ditadura. Em
funcdo da racionalidade, da modernizacdo, da operatividade, a ditadura péde conduzir o
“arrocho salarial, a interven¢ao nos sindicatos operarios e camponeses, a prisao e tortura de
lideres operarios e camponeses, 0 aumento brutal da taxa de exploragdo dos assalariados da
indUstria e agricultura” (IANNI, 2019, p. 29).

O referido autor enfatiza que “o que parece estar na base da parafernalia tecnocratica,
que aparece como instrumental de politica de planejamento, é a poderosa alianca entre o capital
monopolista e a ditadura” (IANNI, 2019, p. 57). Desta maneira, extrai-se do planejamento dois
significados fundamentais: a) o planejamento, enquanto técnica governamental que permite que
a mais-valia deixe de ser potencial para ser efetiva; e b) o conjunto de a¢6es e instrumentos que
envolvem o planejamento passam a se desenvolver como uma justificativa da articulacéo entre
o capital monopolista e a ditadura.

Assim, sdo incorporados ao aparelho do Estado uma gama de profissionais “técnicos”
gue passam a atuar em todos os setores da sociedade, desde o mais alto escaldo até o executor
das acoes, no sentido de “modernizar” a organizagao estatal, buscando a tecnicidade, a ciéncia
e a eficiéncia (IANNI, 2019, p. 63). O profissional de Servigo Social também surge como um
desses especialistas. No trecho abaixo da autora do TCC “Nascer de novo!”, Dagmar dos Anjos

Feitoza (1972, p. 36- 37), é possivel visualizar a relagdo entre o Estado e o Servico Social:

O Estado tem uma comum responsabilidade frente aos problemas sociais que
provocam ruptura da vida familiar. Portanto se faz necessaria, a habilidade para
descoberta dos conhecimentos fundamentais que possam ser solucionados através da
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implantacdo do Servico Social, levando-se em conta a implantacdo de uma infra-
estrutura que possibilite a assisténcia tanto a familia como a crianca.

A complexidade do problema [crianca marginalizada], engloba a todos da
comunidade. Sao tarefas do Estado, que através do Servigo Social, leva a crianca e
seus familiares a uma mudancga progressiva dentro das exigéncias requeridas pelo
problema.

O segundo momento da ditadura, conforme Dantas (2014), inicia em 1968 e permeia
até o inicio da década de 1970. A diferenciacéo deste periodo decorre do crescimento das greves
e dos movimentos contrérios a ditadura que iam as ruas pedir seu fim, o que levou a
promulgacéo da Ato Institucional n°® 5 (Al-5) em 1968; e o chamado “milagre econdmico”, que
materializou todas as condi¢6es de acumulacéo capitalista propiciadas pela ditadura (DANTAS,
2014), todavia, com efeitos sociais nefastos, que serdo discutidos no proximo topico a partir da
analise dos Trabalhos de Conclusdo de Curso.

Assim, ao tempo em que a ditadura atestava a legitimacdo da sua retérica de
planejamento, racionalidade e modernizagdo com o dito “milagre”, seu aparato repressivo
mostrou sua pior faceta com o Al-5. Netto (2011, p. 39- 40) afirma que “o terrorismo de Estado
¢ a contraface politica da ‘racionalizagdo’, da ‘modernizagdo conservadora’ conduzida ao
climax na economia visivel na consolida¢ao do ‘modelo’”.

O Al-5 rompe os impasses acometidos pela modernizacéo conservadora. A ditadura que
se mostrava até 1968 ainda permitia certas mediacGes de carater democréatico-parlamentar, além
de fazer diversas alusdes a uma democracia, todavia, apds este ano “abre-se 0 genuino momento
da autocracia burguesa” e a ditadura reacionaria “converte-se num regime politico de nitidas
caracteristicas fascistas.” (NETTO, 2011, p. 38).

Este Ato foi complementado com outros dispositivos legais, como a Lei de Imprensa,
Lei de Censura, Lei de Segurancga Nacional, Servigo Nacional de Informacdes e os Conselhos
de Desenvolvimento, tanto econémico como social. Todo esse aparato legal criado neste
periodo permitiu a liberdade policial-repressiva para que o Estado intimidasse, aprisionasse,
torturasse e espionasse seus opositores, criando um vasto aparelho repressivo. A concepcéo de
seguranca interna e externa instituida pela ditadura compreendeu as ideias de que todos eram
responsaveis pela seguranca nacional, 0 que deu aos governantes e aos funcionarios do Estado
0 poder de julgar entre o permitido e o proibido (IANNI, 2019).

Desta maneira, evidenciamos o quanto se elevou o poder do Executivo, deixando o
Judiciadrio e o Legislativo subordinados, nas palavras de Ianni (2019, p. 236), “o Executivo
absorveu os processos decisorios, 0s mecanismos de mando, 0s meios de execugdo e 0s

instrumentos de ‘legitima¢do’ de tudo que envolvia o exercicio do poder estatal”.
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Vale destacar que o aparelhamento estatal, que a ditadura precisou para concretizar sua
politica econdmica, ndo se resumia ao ambito econdmico e politico, ele atingiu todos os @ambitos
da vida social, inclusive a cultura. Netto (2011) indica que a politica cultural da ditadura ficou
centrada em duas faces que se combinavam de diversas formas e se fizeram presentes em maior
ou menor grau no decorrer deste periodo.

A primeira face de tal politica consistiu na acao repressiva, visto que, para a autocracia
burguesa, era necessario reprimir toda e qualquer vertente cultural antagénica a ordem
sociopolitica do capital monopolista. O “mundo da cultura” dominante no periodo anterior a
ditadura tinha um profundo viés elitista, todavia ja se formavam tendéncias culturais advindas
do povo, e eram justamente estas que precisavam ser reprimidas (NETTO, 2011).

A segunda face, “consistia em alentar tendéncias que, no ‘mundo da cultura’, lhe
assegurassem, na melhor das hipéteses, tanto uma efetiva legitimacao ideal, ou, na pior, quanto
a auséncia de contestagcdo concreta” (NETTO, 2011, p. 51). Assim, conforme Ianni (2019, p.
245), criou-se uma industria cultural fascista com o intuito de “proteger a instituicdo da
familia” da subversdo, das ameagas aos valores e a moral. Essa “indéstria” possuia 6rgdos de
fomento a propaganda governamental e de censura (basicamente, politica) que atingiu
principalmente, “a televisao, radio, teatro, cinema, jornal, revista, livro, sala de aula, etc.”,
segundo o discurso governamental, estes meios de comunicacdo faziam parte de um plano
subversivo que colocaria em risco a seguranca nacional.

Por fim, o terceiro momento da periodizacdo que estamos apresentando consiste nos
anos entre 1974 até o fim da ditadura, que abrange a crise do “milagre econdmico” brasileiro e
a reorganizagio dos movimentos de massa, as greves operarias e a luta pelo fim da ditadura. E
a partir de 1973 que o “milagre econdmico” comega a se exaurir € “inscrevem-S€ as
determinacbes que, pela mediacdo da resisténcia democratica e pela acdo do movimento
popular, desembocarao na crise do regime autocratico burgués” (NETTO, 2011, p. 40).

Com os impactos da crise econdmica a partir de 1974, o regime ditatorial € obrigado a
promover uma politica de “abertura lenta, pacifica, e gradual”, com intuito de fazer uma
transicdo para um regime democréatico (formalmente) sem modificar as bases da acumulacéo
capitalista, ou seja, de forma controlada e “pelo alto”. Todavia, tal abertura se estendeu por uma
década e culminou na luta pelas “Diretas Ja” em 1984, que colocou fim a ditadura (DANTAS,
2014).

Acerca deste processo de “redemocratiza¢do”, também conhecido como distensao,

Netto (2011, p. 41) afirma que essa estratégia politica tinha como finalidade:
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a recomposicdo de um bloco sociopolitico para assegurar a institucionalizacdo
duradoura do sistema de relagdes econdmico-sociais e politicas estruturado a servico
dos monopdlios (especialmente a estruturagdo plasmada no Estado). Seu objetivo
axial, assentado numa “iniciativa da liberalizagdo controlada e limitada”, consistia em
“Instaurar no pais a superestrutura politica que considera adequada: uma combinagéo
estavel de formas parlamentares limitadas com mecanismos decisorios ditatoriais”
(PCB, 1984 apud NETTO, 2011, p. 41).

A crise do “milagre econémico” evidencia também o colapso da legitimagdo da
ditadura; a sua base de consenso entre as camadas médias e alguns setores da burguesia foi
rapidamente perdida, assim, “os aparelhos da sociedade civil puderam voltar a luz,
hegemonizados agora por um amplo arco de forgas antiditatoriais, que ia da esquerda socialista
aos conservadores ‘esclarecidos’” (COUTINHO, 1999, p. 217).

Esta perda de legitimacdo da ditadura pode ser evidenciada no processo eleitoral de
1974, quando este “derruiu qualquer pretensao de legitimacdo do autocratismo burgués em sua
configuracdo militar-fascista, explicitando que seu futuro imediato tendia a comprometer-se
numa rede crescente de fendomenos de instabilidade” (NETTO, 2011, p. 41).

Apontamos, com base em Dantas (2014, p. 42), que foi “A combinagdo entre crise
econbmica e mobilizagdo popular [que] evidenciou os limites estruturais do regime de
acumulagao despotico num pais de capitalismo dependente [...]”.

Em consonéancia, Coutinho (1999, p. 217) explica mais claramente que a ditadura, ao
promover uma politica econdbmica modernizadora, acabou por desenvolver de forma
extraordindria as forcas produtivas e inseriu o Brasil na fase do capital monopolista, e ainda que
tal modernizagdo tenha sido conservadora®, a propria ditadura consolidou as condigdes para
que a sociedade civil tivesse uma “justa relagao” com o Estado. E nessa linha de raciocinio que
o autor destaca que “O ‘feiticeiro’ desencadeara forcas que ja ndo podia controlar”.

Mesmo que duramente reprimida, a sociedade civil mantinha certa margem de
autonomia, todavia, a partir de meados da década de 1970, esse grupo passou a se expandir e
ser mais diversificado, envolvendo trabalhadores da cidade e do campo, mulheres, jovens,
intelectuais, etc.

A sociedade civil passou a se movimentar no sentido de auto-organizacao, o que resultou
nas manifestacdes a favor das elei¢oes direta para presidente em 1984, isto “desempenhou um
papel decisivo na derrota definitiva da ditadura militar, [pois] foi a culminagdo desse processo
de fortalecimento da sociedade civil, que assumiu dimensdes até entdo inéditas na historia do
Brasil” (COUTINHO, 1999, p. 215).

19 Nas palavras do autor, “na medida em que manteve e aprofundou a dependéncia ao imperialismo, as disparidades
regionais e a distribuigdo desigual de propriedade e de renda” (COUTINHO, 1999, p. 217).
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E também, justamente a partir dos anos de 1970, que as populacdes ou grupos sociais
atingidos pela apropriagdo privada da terra, passam a Se organizar e se articular em movimentos
sociais contestatorios, tais organizacdes tinham o intuito de estabelecer estratégias e linhas de
acao para resistir ao progresso do capital (LOUREIRO, 2009). Acerca desta assertiva, €

importante destacar dois pontos fundamentais:

O primeiro é que a emancipacdo pressupde a resisténcia e a luta dos grupos e das
camadas oprimidas contra a dominacéo a que ficam sujeitos pelo modelo econdmico
hegem®nico; € a esse fator que alguns grupos sociais da regido se aplicam quando se
envolvem em movimentos e lutas de resisténcia. O segundo esta ligado ao fato de que,
desde os anos 1970, quando o padrdo hegemdnico de inser¢do da Amazdnia no
mercado global entra em vigor de forma mais definida e que, como consequéncia,
acelera-se a concentragdo de renda, 0s movimentos de resisténcia e luta dos grupos
sociais subordinados emergem vigorosamente e tornam-se cada vez mais evidentes e
criticos (LOUREIRO, 2009, p. 46).

Esses movimentos sociais se organizaram de inimeras formas — visto que os conflitos
por terra variavam de acordo com o modo que o capital se defrontava com 0s moradores —
compondo “um espectro amplo e heterégeno de formas de resisténcia” (LOUREIRO, 2009, p.
47).

Até aqui, indicamos alguns elementos da ditadura civil-militar que a caracterizam como
modernizacdo conservadora, com o intento de mostrar a centralidade do Estado na condugéo
desse processo, abordamos suas estratégias de modernizacdo com o modelo econémico voltado
para acumulacéo privada e expropriacdo do trabalhador (a), e como, com base nisso passou a
reprimir e controlar a classe subalterna. A seguir apresentaremos como a modernizacao
conservadora impactou na vida dos brasileiros, indicando, principalmente, os problemas sociais

e as contradi¢cBes com o que se pretendia durante este periodo.

1.2. O impulso desenvolvimentista e as contradicdes sociais da ditadura civil-militar

Como evidenciado no topico anterior, o periodo da ditadura civil-militar pode ser
entendido a partir do conceito de modernizagdo conservadora, visto que ao tempo em que 0
Estado, comandado pelas elites brasileiras e pelo capital estrangeiro, conduziu um processo de
modernizacdo e racionalizacdo em todos os setores do pais, também foi responsavel por
reprimir e cercear direitos, mostrando sua faceta mais conservadora, e em alguns momentos,
fascista como apresentado por Netto (2011). Desta maneira, € evidente que a modernizacdo

conservadora impactou na vida dos brasileiros.
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As autoras dos Trabalhos de Conclusao de Curso abordaram “probleméticas’” no &mbito
educacional a partir da realidade em que escreveram os trabalhos, ou seja, o periodo ditatorial.
Maria de Fatima da Silva Abinader (1970), ao se referir aos aspectos da realidade brasileira,
aponta como problemas: o elevado indice de analfabetismo e baixo nivel de escolaridade.
Destacamos o Trabalho de Arabi Amed e Silva (1970, p. 14) que é dedicado a “problemética”
da educagdo brasileira, que € caracterizada “sempre pela sua parcialidade e deficiéncia quanto
as necessidades”.

Conforme Arabi Amed e Silva (1970), o ensino médio € deficitario quanti e
qualitativamente, a remuneracgdo do corpo docente ndo é capaz de atrair mais profissionais e 0s
métodos de ensino sdo “obsoletos e ineficazes”, além disso, Arabi Silva (1970, p. 19) indica
que se deve considerar que hd uma fragueza no ensino médio, visto que este é apenas um
“interregno entre o ginasio e a universidade”, todavia “nem todos podem aspirar a um diploma
académico. H4, na faixa intermediaria da educacdo, canais proprios a realizacdo de outras
vocagdes compromissadas com o lado estritamente pratico da vida.”.

Acerca desta questdo, salientamos que a ditadura promoveu reformas no ambito
educacional, como exemplo a Reforma do 1° e 2° graus (Lei n°® 5.692 de 1971) que objetiva a
profissionalizag&o e instituiu que todas as escolas de 2° grau deveriam oferecer cursos técnicos,
tornando-se escolas profissionalizantes (FAGNANI, 2005). Segundo Ferreira e Bittar (2008, p.
335), as reformas que ocorreram na area educacional tinham como objetivo situar a educacao
como um instrumento em funcédo da racionalidade tecnocratica, tendo em vista o propdsito de
“estabelecer uma ligacdo orgénica entre o aumento da eficiéncia produtiva do trabalho e a
modernizagdo autoritaria das relagcdes capitalistas de produgdo” e assim propiciar o slogan
‘Brasil grande poténcia’.

Todavia, ressaltamos que o ensino médio técnico era direcionado aos mais pobres, visto
gue era a modalidade de ensino ofertada pelas escolas publicas estaduais e municipais, enquanto
que as escolas privadas ndo eram obrigadas a aderir este ensino. Desta maneira, para os filhos
da burguesia era promovido o ensino propedéutico ao ensino superior, favorecendo o interesse
de manter a universidade enquanto espaco ultra elitista (CARLOS, CAVALCANTE e NETA,
2018).

A salde também é mencionada pelas autoras dos Trabalhos de Concluséo de Curso
como um dos problemas brasileiros. E citado por Clarice Pazuello Benzecry (1984) que os
problemas na salde estdo diretamente relacionados com a qualidade de vida, pois salde é a
“adequagdo do homem ao meio”, envolvendo as condi¢fes de saude, habitacdo, nutrigéo,

saneamento basico, deficiéncias ocasionadas pelo subdesenvolvimento, € ndo “auséncia de
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doenga”. E importante elucidar que a partir desta concep¢io de saude, Clarice Pazuello
Benzecry (1984) buscou analisar o alto indice de mortalidade infantil relacionando os dados
com os fatores renda, salario, saneamento basico e alimentacdo nos anos de 1960 e 1970.
Nesse sentido, destacamos que a modernizacdo arquitetada provocou expressdes da
questéo social mais complexas, visto que a crise do ‘milagre econdmico’ produziu indicadores
sociais alarmantes, como exemplo, no ambito da saude. Paiva e Teixeira (2014, p. 19) revelam
diagnosticos de abrangéncia continental, financiados pela Organizacdo Pan-americana da
Satde (Opas), que “apontavam um quadro sanitdrio preocupante que combinava baixa
cobertura assistencial e disseminacdo de doencas marcadamente da pobreza, como as
verminoses ¢ aquelas de veiculagdo hidrica”. Mathias (2018, p. 1) expde um trecho de uma

reportagem do jornal Folha de So Paulo em 1977, que evidencia a situacdo da satde no Brasil:

Os servicos de salde no Brasil atendem basicamente as necessidades dos grupos
sociais de maior poder aquisitivo. S8o servicos voltados para a recuperacéo e nao para
a prevencdo, concentram-se na solugdo de problemas degenerativos que afligem as
camadas mais bem situadas na escala social, quando as doencas infecciosas ainda sdo
responséveis por grande parte da mortalidade e morbidade da populacdo brasileira.
Estes servigos tém ainda uma tendéncia marcante a sofisticagdo e a complexidade.
Respondem aos interesses dos produtores de insumos, de equipamentos e aos
produtores de servicos. A populacdo, neste contexto, deixa de ser sujeito para ser
mercadoria manipulada pelas for¢as de mercado.

Ponte (2010, p. 185) recorda que o crescimento das cidades em conjunto com a falta de
estrutura sanitaria das habitacdes e a desnutricdo, ou seja, precarias condi¢cdes de vida, teve
como consequéncia alteragdes na situacdo epidemiologica do pais, “revelando, em sua face
mais visivel, o recrudescimento das doengas transmissiveis e 0 aumento da mortalidade
infantil”. O aumento populacional nos grandes centros urbanos foi gerado pela abertura do
mercado de trabalho que atraiu pessoas em vulnerabilidade social que vivam no campo, segundo
o referido autor, “Estima-se que, entre 1960 e 1980, o éxodo rural brasileiro movimentou cerca
de 27 milhdes de pessoas, encontrando-se entre 0s maiores movimentos populacionais
observados na histéria mundial” (PONTE, 2010, p. 185).

Nesse interim, salientamos que algumas autoras dos TCCs estudados também analisam
o problema habitacional. Para Marly Bentes Nogueira (1971), a “problematica” da escassez de
moradia contrasta com o desenvolvimento/progresso da humanidade e suas principais causas
sdo: o rapido crescimento demografico e explosdo demografica em relacdo ao nimero de
moradias e falta de recursos econdmicos (originados da ndo especializacdo da mao- de- obra);

éxodo rural; guerras; migrac@es internacionais; alto preco dos materiais de construgéo.
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Assinalamos que Marly Bentes Nogueira (1971, p. 19) escreve sobre a situagédo
habitacional no Brasil a partir de dados estatisticos e ressalta a falta de material estatistico
atualizado, apesar de toda a discusséo e apresentacédo de dados, a autora ndo aprofunda a analise
das causas dessa “problematica” e se mostra favoravel com a atuacéo da ditadura frente a esta
situacdo, ao afirmar que: este problema “estd sendo combatido, gragas a efetiva atuacdo da
politica habitacional brasileira e com resultados realmente efetivos”. Ainda segundo Marly
Bentes Nogueira (1971, p. 24) a politica habitacional no Brasil ¢ “o primeiro grande passo para
equacionar um dos problemas fundamentais para o desenvolvimento social e econémico do
pais”, pois deve-se levar em considera¢do que “a habitagdo ndo ¢ um fim em si mesmo, sendo
apenas um meio para conseguir objetivos mais amplos no progresso social € econdémico”

Conforme Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 25), como consequéncia ocorre a
proliferagao de “favelas, mocambos, corti¢os e casas de ma qualidade na periferia da cidade”.
Em consonancia, Marly Bentes Nogueira (1971, p. 24) aponta o surgimento de “anormalidades
sociais” como a “delinquéncia juvenil, prostituigdo, baixo indice de moralidade, miséria, alto
indice de desemprego, falta de assisténcia medica, alto indice de analfabetismo, baixo nivel
cultural no pais”.

Neste movimento migratério ocorrido por impulso da modernizacdo conservadora, um
fator deve ser destacado: a heterogeneidade na producdo do espaco urbano, que envolve,
fundamentalmente, o antagonismo de classes sociais territorializadas e o processo de
transformacdo do solo urbano em uma mercadoria (LUCIANO; MELLO, 2019). Maricato
(1987, p. 26) afirma que a casa propria é um “elemento de seguranca objetiva contra a
rotatividade no emprego (ou o desemprego aberto) e contra o baixo poder aquisitivo, ja que 0s
salarios mal chegam a cobrir as despesas de alimentacao, saude, transporte, etc.”.

Desta maneira, ao tempo em que o Estado promovia a industrializacdo nos grandes
centros, deveria também ter empreendido a¢Oes para atender as demandas por moradia da classe
trabalhadora; todavia, “as ag¢des dos agentes publicos foram direcionadas para o atendimento
das necessidades dos proprietarios dos meios de producdo, desconsiderando questdes
fundamentais para os trabalhadores, como a habitacdo de interesse social.” (LUCIANO;
MELLO, 2019, p. 2).

Outra “problematica” citada pelas autoras dos trabalhos analisados, ¢ o “fendmeno das
populacdes marginais”, Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983) explica que tal situacao se da
devido a intensa migra¢cdo do campo para a cidade, culminando numa “estrutura dualista”, uma
parte integrada e outra marginalizada do dinamismo socioeconémico. Maria de Fatima da Silva

Abinader (1970, p. 28) indica que no pais ha contrastes econdmicos e sociais, ou seja, areas
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com grande crescimento industrial e urbano e areas com miséria, tal assimetria no crescimento
econdmico se da devido “a) falta de planificagdo; b) estrutura geogréafica irregular; c)
concentracao no sul.”.

Notamos que apesar da leitura sobre os contrastes socioeconémicos, a explicacédo sobre
sua causa é factual e até mesmo com viés técnico, 0 que acompanha as anélises dos tecnocratas
da modernizagdo conservadora. Além disso, acerca da ideia de uma “estrutura dual”, Ledo ¢
Ogama (2017, p. 246) apontam para o entendimento de Jacques Lambert no livro Os Dois
Brasis, no qual o autor esclarece a existéncia de uma dualidade estrutural na sociedade
brasileira: “convivem diversos tempos de sua formagdo na colonia e sua dindmica histdrica,
dualismo que, desde logo, é imprescindivel superar para a consecucao de um Brasil moderno,
industrializado [...]”.

Por conseguinte, Aguiar (2011) ressalta que desde o inicio da década de 1960, o Servico
Social ja se apropriava deste entendimento. Ayda Reis ja citava esta obra no Il Congresso
Brasileiro de Servigo Social; segundo ela, o autor de ‘Os Dois Brasis’ “[...] traga com uma
propriedade o perfil dos dois paises que somos: do Brasil arcaico e do Brasil novo — duas
estruturas coexistentes, indissoluvelmente ligadas, que se contrastam e onde se inserem
subculturas numerosas.” (AGUIAR, 2011, p. 134)

Atentamos que tal analise, apesar de identificar a estrutura dual, parte de uma visdo mais
classica de desenvolvimento. Conforme Ledo e Ogama (2017, p. 247), para o autor de Os Dois
Brasis, a superacdo dessa dualidade € possivel por meio do desenvolvimento, ou seja, “o Brasil
arcaico precisa ceder diante do Brasil moderno, para proceder seu desenvolvimento ou
‘evolu¢do’. Como o proprio Lambert afirma “trata-se da difusdo, em toda a Ameérica
portuguesa, de uma revolugdo econémica e cultural que ha muito se processa no Sul, onde tem
obtido grande éxito” (LAMBERT, 1967, p.192 apud LEAO; OGAMA, 2017, p. 247).

Segundo a autora do TCC “As escolas de formacdo profissional no processo de
desenvolvimento”, Maria de Fatima da Silva Abinader (1970), este “fendmeno das populacdes
marginais” se agrava devido as “probleméticas” no ambito do trabalho, como segue: “ha
precariedade ndo so da formacdo de uma politica de emprego, como as criticas de produtividade
do trabalho nacional, com um reflexo de sub- emprego crénico que se podera definir como um
trabalho em mas condigdes de produtividade pessoal” (ABINADER, 1970, p. 24-25).

Salientamos que Maria de Fatima da Silva Abinader (1970, p. 26) ndo explica o que
seriam essas “mas condi¢des de produtividade pessoal”, mas explicita seu alinhamento a logica

governamental quando afirma que:
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Haveremos de contar com o espirito renovador da Classe empresarial do Brasil, num
entendimento das problematicas da Formagdo Profissional, a fim de ajudarem a
prosseguir no ideal que norteia e preside os altos designios e destinos dessas
Institui¢ces por ela mesma fundada com aquele alto sentimento de solidariedade
cultural e humana.

Diferente da andlise da autora, recordamos que durante o periodo ditatorial houve uma
acentuada exploracdo da forca de trabalho, que foi convocada a participar do projeto
desenvolvimentista, sendo assim “sacrificada pelo aumento da jornada e pelo arrocho salarial
incorporados pelo modelo econdmico como pegas importantes da aceleragdo do crescimento.”
(PONTE, 2010, p. 186).

lanni (2019) relembra que todas as reformas realizadas pela ditadura estavam baseadas
na subordinacgdo da classe operaria, sendo que o principal instrumento da economia politica foi

a politica salarial, nas palavras do autor:

Na prética, foi a classe operéaria que sofreu 0 maior impacto da politica salarial dos
governos militares. Tratava-se de aumentar a taxa e a massa de mais-valia, de modo
a garantir a expansao e a consolidacdo econdmica e politica do capital monopolista;
garantir a grande burguesia nacional e imperialista. Foi assim que o Estado
encarregou-se do conjunto da questdo salarial: estudo, decisdo, execucdo e
fiscalizacdo. Depois de estabelecer diretrizes para o arrocho salarial no setor publico
em geral, o Estado foi levado a estender essas e formular novas diretrizes para o
controle salarial no setor privado. Para aumentar a eficicia desse controle, os
governantes ameagaram, prenderam e torturaram operarios e membros de diretoria de
sindicatos. Inclusive houve mortos e desaparecidos. (IANNI, 2019, p. 112).

Compartilhamos do entendimento de que as politicas previdenciaria, sindical e salarial
fazem parte de um amplo processo de desenvolvimento da acumulacéo capitalista, sob dominio
do imperialismo (IANNI, 2019). Destacamos que tal compreensdo ndo é encontrada nos
Trabalhos de Concluséo de Curso analisados, entretanto, algumas autoras avangam em suas
analises, como ¢ o caso de Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982).

Sobre a previdéncia social, baseada em Celso Barroso Leite e Luis Paranhos Velloso,
Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982) assinala que os problemas da previdéncia social sdo
0s mesmos problemas genéricos do Brasil. Ademais, segundo ela, a crise da previdéncia se da
devido a estratégia de comprar servicos medicos para a rede de hospitais da previdéncia ao
invés de ampliar a capacidade de atendimento da previdéncia social, tal situacdo encarece o
custo do servico de saude e leva a distorgdes, alem de contribuirem para uma pratica
instrumental da assisténcia médica ao invés de focalizar em programas mais eficazes como 0s

voltados para atencdo primaria.



40

Conforme Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982, p. 23), “ao invés de ampliar a
cobertura das necessidades mais sentidas da populagdo quanto as a¢des primarias e de menor
custo preferiu-se expandir a internacdo, modalidade assistencial a ser utilizada apenas quando
ndo houver outras alternativas.”. Maria Amélia Gadelha dos Santos (1982, p. 24) continua e

afirma que:

Estes dados mostram a medicalizacdo da Previdéncia Social com predominancia dos
programas curativos. Com os milhdes de segurados desnutridos, carentes com suas
condices inalteradas. E mais ainda as condi¢des sociais geradoras desses males sao
mantidas com o arrocho salarial, a industrializacdo do campo, o éxodo rural, a
incrementacdo dos bdias frias, enfim, com o capitalismo selvagem que acentua a
concentracéo do poder, da propriedade, da riqueza.

Neste sentido, identificamos aspectos da calamitosa situacdo da previdéncia nesta
década, consequéncia da propria politica adotada pela ditadura civil-militar. Fagnani (2005)
assinala que na decada de 1980, o complexo previdenciario sofreu com uma dura crise,
ocasionada pelo ajuste recessivo, visto que a principal fonte de financiamento dependia dos
salarios dos trabalhadores, e conforme o autor, “essas receitas declinaram, a partir de 1979,
devido aos efeitos da politica econbmica na contratagdo da massa de salarios.”.

Vale destacar que tais “problematicas”, segundo os trabalhos analisados, estdo
diretamente relacionadas com o subdesenvolvimento. A autora do TCC “O Programa de
Reabilitacdo Profissional e o Servi¢co Social- Contribuigdo para o processo reabilitatorio”,
Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 21) afirma que “o0 menor desassistido € uma resposta
ao subdesenvolvimento produto de uma gama de problemas sociais que se integram formando
um emaranhado circulo vicioso”.

J& a autora Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 110) assinala que “Cuidando
da crianca estamos construindo os alicerces de uma sociedade mais consciente, libertando o
povo de seu subdesenvolvimento, extinguindo a privacdo da liberdade atraves da propria
liberdade.”. Por fim, as autoras Ruth Israel Lopes (1974), Clarice Pazuello Benzecry (1984) e
Maria de Fatima da Silva Abinader (1970) apresentam situacdes gerais de subdesenvolvimento:

baixo poder aquisitivo, més condi¢bes de saude, baixo nivel cultural, falta de vida
associativa, caréncia de qualificagdo profissional, conflitos gerados pela aculturacéo
na vida urbana em consequéncia de migraces desordenadas, enfim, toda uma série
de fendmenos decorrentes da transi¢do do estdgio de subdesenvolvimento para o
desenvolvimento. (LOPES, 1974, p. 58)

No que se refere ao subdesenvolvimento, ou melhor dizendo, a nossa realidade
subdesenvolvida, Cristina Possas diz que ‘o atual quadro sanitario brasileiro ¢é
dramético, predominando as doengas infecciosas associadas a desnutricéo e a auséncia
de saneamento, as quais se propagam por todo o pais’. (BENZECRY, 1984, p. 10).
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excesso de mao de obra desqualificada; escassez de profissionais qualificados em
todos os niveis. (ABINADER, 1970, p. 45).

Aguiar (2011, p. 134) recorda que “A concepcao de subdesenvolvimento ¢ o dualismo
e a nivel das ciéncias sociais a base tedrica desses assistentes sociais € o funcionalismo. Este da
aos profissionais em questdo uma visdo de comunidade como uma unidade harmonica.”. Desta
maneira, “os disfuncionais” precisavam ser integrados, para que houvesse um “equilibrio das

tensdes”, ou seja, um pleno funcionamento do sistema. O referido autor argumenta que

A acdo do assistente social ndo se dirige aos problemas que nascem das relagdes
sociais de producdo, mas aos problemas efeitos, ou problemas ligados a vida da cidade
como luz, &gua, melhora de ruas etc. Diriamos que o desejo de mudanga nasce mais
do medo em relagdo as massas do que de um comprometimento com essas mesmas
massas (AGUIAR, 2011, p. 134-135).

Como vimos no topico anterior, o discurso sobre o desenvolvimento era central durante
periodo ditatorial, tendo aparecido também nos Trabalhados lidos. Uma expressao recorrente
nos trabalhos é colocada por Elenise Faria Scherer (1977, p. 8), qual seja a sociedade brasileira
estad ‘em vias de desenvolvimento’.

Toda essa movimentagdo desenvolvimentista era impulsionada pela alianga com os
Estados Unidos, que ja vinha sendo construida desde antes da ditadura, como apontado no
topico anterior. Castro (2011) salienta que desde a década de 1950, os paises desenvolvidos,
em especial os Estados Unidos, procuravam integrar o0 mercado latino-americano perante sua
hegemonia econdmica.

Para o imperialismo, em especial os Estados Unidos, 0 que se requiria aos paises
subdesenvolvidos era um “desenvolvimento rapido e seguro”, isso justificou a militarizacdo do
poder e os modelos autoritérios difundidos na América Latina (FERNANDES, 1975).

Aguiar (2011) aponta que uma das caracteristicas da ditadura civil-militar era o
“engajamento do Brasil com os Estados Unidos € com o Ocidente”, tal relagdo significava
estreitar os lacos entre os paises da América Latina com os Estados Unidos, combatendo o
subdesenvolvimento para impedir as agdes dos paises comunistas do Oriente.

Nesse sentido, Fernandes (1975, p. 21) salienta que o imperialismo ¢ “[...] destrutivo
para o desenvolvimento dos paises latino-americanos.”, considerando que estes paises ndo

possuem

condicBes para um crescimento auto-sustentado, para a integracdo nacional da
economia e para uma rapida industrializagdo [...] estavam tentando explorar uma
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espécie de miniatura do modelo europeu de revolucdo burguesa, através de
expedientes improvisados e oportunistas. (FERNANDES, 1975, p. 21).

A visdo cléssica de subdesenvolvimento, dentro da teoria do desenvolvimento de Walt
Whitman Rostow, 0 entendia como uma etapa a ser superada dentro de um processo mais amplo
que seria o desenvolvimento, diferentemente da ideia de diversos outros autores como exemplo
Celso Furtado, que entende o subdesenvolvimento como um contexto historico especifico,
tendo singularidades na América Latina (BIELSCHOWSKY, 2000).

Fernandes (1987, p. 290) indica que essa Vvisdo esquematica de que O
subdesenvolvimento e a dependéncia iriam desaparecer conforme o avango do
desenvolvimento capitalista nos pais periféricos nao leva em consideragdo que “a expansao
capitalista da parte dependente da periferia estaria fadada a ser permanentemente remodelada
por dinamismos das econdmicas capitalistas centrais ¢ do mercado capitalista mundial [...]”.

Além disso, para que houvesse a autonomizacao do desenvolvimento capitalista seria
necessaria “a ruptura da dominacdo externa (colonial, neocolonial ou imperialista)”
(FERNANDES, 1987, p. 291). O autor indica que é possivel que ocorra 0 crescimento
capitalista “acelerando a acumulacao de capital ou a modernizagao institucional, mas mantendo,
sempre, a expropriacdo capitalista externa e o subdesenvolvimento relativo, como condicdes e
efeitos inelutaveis.” (FERNANDES, 1987, p. 291).

Aguiar (2011) afirma que o projeto de desenvolvimento envolvia a integracdo da
populagéo nessas acOes governamentais, e para isso se fazia presente o profissional de Servigo
Social. Como aponta a autora do TCC “Organizagdes comunitarias e o Bem- Estar social”,
Vermity Santos Pereira (1976, p. 17) a obtencdo do desenvolvimento social depende da crenca
de todos os envolvidos de que este “desenvolvimento [é] possivel de atingir”. Assim, a
participag@o das pessoas “acelera o processo desenvolvimentista, funcionando como fermento
para o grande bolo que ¢ a comunidade”, vale dizer que essa requisi¢do de participagdo dos
moradores das comunidades era feita pelas politicas de acdo e pelos programas nacionais.

Como explana Aguiar (2011), o Assistente Social participava do momento de execugao

das politicas sociais e tinha como funcdo:

no dizer de Safira: ‘de eliminar os obstaculos ao crescimento econémico — tais como
a resisténcia cultural as inovagdes — a criacdo de condi¢des imprescindiveis a eficacia
do mesmo’. Ela tem a fungdo de fazer a economia funcionar dentro dos padrdes
capitalistas (AGUIAR, 2011, p. 146).
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E notavel essa relacdo entre o desenvolvimento do pais e o capital humano?. A autora
do TCC “Experiéncias do Servigo Social no campo previdenciario”, Ruth Israel Lopes (1974)
aponta que os processos de desenvolvimento devem se ocupar de todas as dimensfes das
condicdes de vida do homem e ndo somente do aumento da riqueza do pais. Em consonancia,
Maria Lenize Tapajos Maués (1971, p. 12) afirma que desenvolvimento ndo se refere somente
ao ambito econdmico, sendo indispensavel “um complexo lastro educativo-instrucdo, salde,
formac&o de técnicos e profissionais, promoc&o humana e social. E um processo de valorizagio
humana capaz de dar ao homem melhores condicGes para enfrentar as exigéncias do
progresso’.”.

Segundo Ferreira e Bittar (2008), pela filiag&o entre o Brasil e os Estados Unidos durante
esse periodo e a forte influéncia da “escola econémica’ de Chicago, os tecnocratas sustentavam
o aumento da produtividade econdmica a partir dos pressupostos instrumentais da ‘teoria do
capital humano’. Tal concepgao foi desenvolvida por Theodore W. Schultz, na qual entendia
que a “educacdo/instru¢do” ¢ um bem de consumo de longa duracéo e, acima de tudo, um valor
social de carater econémico.

Essa teoria permitiu fazer uma relacdo direta entre educacéo e economia, atribuindo a
educacéo, a capacidade de fomentar a produtividade econémica; assim, a educacéo passa a ser
subordinada a l6gica do crescimento econdmico. Além disso, a tese do capital humano defende
que os trabalhadores se transformaram em capitalistas, devido a aquisicdo de
“educacao/instru¢do” que possui valor economico.

E nesse sentido que se encontra a assertiva de Arabi Amed e Silva (1970, p. 25):

A educacdo gera desenvolvimento — e, por sua vez, o desenvolvimento gera educacéo.
Esta evidéncia estd a indicar que o segmento empresarial, especialmente da faixa
tecnolégica industrial, ndo pode limitar-se a condicdo de mero observador e
canalizador dos recursos provenientes das universidades. Cabe-lhes participar do
préprio processo de producdo desses recursos, ja que eles sdo um investimento de
tanta importancia como, por exemplo, a atualizacdo dos parques industriais.

Desta maneira, Arabi Amed e Silva (1970, p. 26) aponta que o governo brasileiro
colocou a educagdo como prioridade dentro dos “Quinze Programas basicos” do Ministério do
Planejamento, “dando prosseguimento a sua estratégia desenvolvimentista”, realgando a

dimensdo educacional do desenvolvimento, utilizando-se da fala Presidente Médici em discurso

20 Vale destacar outras referéncias tedricas que influenciaram o entendimento acerca do desenvolvimento, como
exemplo a ideia de desenvolvimento humano de Amartya Sem. Tal concep¢do amplia o entendimento de
desenvolvimento para além do viés econdmico, o desenvolvimento, segundo o autor, “consiste na eliminagdo de
privacBes de liberdade que limitam as escolhas e oportunidades das pessoas de exercer ponderadamente sua
condigdo enquanto agentes de sua propria mudanga” (SEM, 2000, p. 10 apud FREITAS et.all, 2016, p. 54).
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na UFRGS “A nagdo inteira compete a tarefa de ganhar a batalha da inteligéncia”. A autora
Arabi Amed e Silva (1970, p. 9) finaliza, reafirmando que: “Procuro com o trabalho, mostrar o
guanto uma nagdo — o0 seu povo — lucra com trabalho educativo, e, na parte pratica, como
educadora despertar uma, varias comunidades menores para o desenvolvimento [...]".

Ainda abordando a questdo da educacao, Maria de Fatima da Silva Abinader (1970, p.
74) sugere que o Estado,

como 6rgdo que tem o papel preponderante na educacdo de todo cidaddo, deva
responsabilizar-se pela criagdo de uma estrutura nacional que se constitua dos meios
capazes de proporcionar ao individuo melhores condi¢Ges sociais e morais, além da
sua adaptacéo profissional.

Além disso, a autora prossegue: “o Estado, em nome do interesse nacional, deva
convocar a co-participacdo das empresas, para que, através da atuacdo direta e indireta, estas
adquiram responsabilidade no campo do ensino primario e no campo da formacao imediata e
futura.” (ABINADER, 1970, p. 74).

Nesse sentido, lembramos que no p6s-64, os lacos entre o Brasil e os Estados Unidos
foram estreitados, fixando a partir de 1965, varios contratos de cooperacdo na area do ensino,
tais contratos ficaram conhecidos como “Acordos MEC-Usaid” (SAVIANI, 2008). Desta
maneira, as reformas educacionais vieram sob linhas gerais sugeridas pelos Estados Unidos,
sob o signo da modernizacdo. Conforme Chaui (1978), o projeto MEC-Usaid pautava-se em
trés pilares: educacdo e desenvolvimento, educacédo e seguranca, educacdo e comunidade.

O primeiro pilar assentou como prioridades: a profissionalizacdo rapida e a privatizacéo
do ensino, para que fosse criada uma mao de obra especializada, sobretudo no que tange a
tecnologia, para atender o ‘mercado em expansdo’. Devemos salientar que a ideia era criar
profissionais aptos a executar saberes externos, ou seja, ndo se queria criar pesquisadores; nas
palavras da autora “educacdo e desenvolvimento, como nao poderia deixar de ser, significava
educacio e reproducio da ‘dependéncia® (CHAUI, 1978, p. 149).

Ainda segundo a autora, o segundo pilar, educacdo e segurancga, envolvia formar
cidadéos conscientes, com nogdes de civismo e ansia por solucionar os “problemas brasileiros”,
obviamente, tanto o civismo quanto tais ‘problemas’ eram determinados pela ditadura, assim,
como consequéncia € como “compensa¢cdo humanistica para o topico tecnoldgico anterior”
(CHAUI, 1978, p. 150), foram criadas as disciplinas de Educacio Moral e Civica (EMC) e

Estudos dos Problemas Brasileiros (EPB).
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Motta (2014) aponta que, de forma geral, o paradigma modernizador centrava-se nesta
perspectiva de crescimento econdmico e melhorias no aparato estatal; por sua vez, o paradigma
autoritario-conservador tinha como proposicéo a exclusdo dos atores politicos e os segmentos
subalternos, combatendo as ideias e 0s agentes da esquerda no ambito da cultura e politica e
defendendo valores como familia, moral, patria.

Por fim, o item educagdo e comunidade que se referiu a relagdo escola-comunidade,
considerando que esta levaria suas demandas aquela, e assim, a escola formaria profissionais
aptos a responder tais demandas. Todavia, na pratica, esta relacdo fixou-se em escola-empresa,
j& que a ‘comunidade’ ouvida e atendida era composta pelos grupos e conselhos empresariais
(CHAUI, 1978).

Neste item, destacamos a formacéao e expansdo do Servigo Social e sua inser¢do nas
politicas de desenvolvimento de comunidade. Castro (2011) aponta que o Servigo Social fazia
parte do pequeno rol de profissdes aptas a atenderem as novas demandas do ‘desenvolvimento’.
Os assistentes sociais foram chamados a se especializarem em planejamento, administracéo e
especialmente, em desenvolvimento de comunidade, pois assim, poderiam integrar as equipes
multidisciplinares, responsabilizando-se pela ‘parte social’.

Ainda conforme o autor, o desenvolvimento de comunidade, em uma concepgéo
funcionalista, se referia a um “processo que envolvesse cidaddos e técnicos, a partir de uma
base elementar, para conseguir que a comunidade, em seu conjunto, fosse uma entidade
criadora” (CASTRO, 2011, p. 140). O modus operandi de tal processo seria a identificagdo de
necessidades e a alocag@o de recursos, o que recaiu sobre a “atuagdo técnica” do Servigo Social
e foi reconhecido como um procedimento da ac&o profissional, assim como Caso e Grupo.

Salientamos que a educagéo relacionada com o desenvolvimento era considerada por
Arabi Amed e Silva (1970, p. 9) “uma forma de promog¢ao do homem em toda sua plenitude”,
ou como aponta Maria das Gragas Alfaia do Lago (1974, p. 60), “a educacdo deve ser
considerada como um processo de desenvolvimento integral do homem, de maneira que
coincida com a concepgdo que se tem hoje de um desenvolvimento global e integral”. Para
conceituacdo, a educacdo a qual Arabi Amed e Silva (1970, p. 9) se refere € “o proprio trabalho
de Servigo Social aplicado no educando através de seus métodos apropriados, indo a educacao
de base mais além quando procura desenvolver no homem todas as suas potencialidades”.

Fagnani (2005) ao analisar as politicas sociais durante a ditadura, esclarece que a
modernizacdo conservadora se expressou no sentido de modernizar os setores institucional e
financeiro o que possibilitou a expanséo da oferta de bens e servigos entre as camadas médias

e altas. Todavia, em seu carater conservador, a redistribuicdo de renda foi reduzida e a
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populacdo mais pobre ndo foi atingida pelas politicas. Nesse sentido, é interessante destacarmos
algumas percepcOes das autoras dos TCCs acerca das acBes do Estado em outras areas para
além da educacdo, como exemplo na habitacao e na penitenciaria.

Na habitacdo, Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 34) coloca que o Brasil tem se
destacado por seu empenho em solucionar sua crise habitacional, segundo ela: “O mecanismo
de construcGes e financiamentos em operacdo desde agosto de 1964 é de ambito nacional,
engloba esfor¢os tanto do governo como da iniciativa privada e possibilita, a tempo, a aquisicdo

de moradia aos que dela necessitam.”, além disso, Neuza Teixeira (1970, p. 34-35) prossegue:

A situacdo habitacional do Pais em 1964, decorrente de cerca de vinte e cinco anos de
congelamento de aluguéis e desgaste de recursos aplicados ao longo de mais de vinte
anos de inflagdo, em financiamentos de dilatado prazo; a necessidade de reativacao
da industria de construgdo civil e o processo de urbanizagdo acelerada resultante do
desenvolvimento industrial foram os fatores que a historia registra como
determinantes da busca, pelo primeiro governo da Revolucéo, sob a orientagdo do
Presidente Castelo Branco; de um programa que permitisse simultaneamente o
atendimento de todos esses aspectos da conjunta social do Pais nos primeiros meses
apos a Revolugdo de Marco de 1964.

E notéavel a concordancia da autora com toda a movimentacao ditatorial no pds-1964,
todavia, a partir de um viés critico, Fagnani (2005) esclarece que desde o inicio da década de
1960, a situacdo habitacional se agravava devido as migraces do campo para a cidade, sendo
assim, essa questdo passou a ser vista em carater nacional e sua solucdo era focada no aspecto
financeiro. Desta maneira, logo apés o golpe de 1964, a area da habitacdo foi uma das primeiras
a sofrer com as intervengdes estatais, visto que a “politica habitacional também foi concebida
como instrumento para estimular o crescimento econdmico e para incorporar as massas urbanas
ao mercado de trabalho, por utilizar méo-de-obra intensiva e desqualificada.” (FAGNANI,
2005, p. 55-56).

Acerca da penitenciaria, dois trabalhos apontam questdes relevantes. Vania Maria Nery
Santana (1972, p. 33) escreve sobre 0s recursos e orgamentos — que apesar de bom
funcionamento das atividades, “€ preciso que se adote um critério técnico baseado nos indices
dos custos das utilidades, segundo sua taxa de crescimento, a fim de que se evite improvisagoes
sensivelmente prejudiciais [...]” — e Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 111) aponta
que a deficiéncia encontrada na penitenciaria esta vinculada ao subdesenvolvimento do Estado
— visto que este ndo possui condi¢des de melhorar o local ou construir espacos para diversos
trabalhos, sendo assim, “Pode ser que tudo isso venha a ser displicéncia dos governantes.
Mesmo assim, ha um total esquecimento das autoridades para com estas consideracdes e

sugestdes que podem, inclusive, constituir-se como investimento para o Estado.”.
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Notamos que o foco destas percepcdes sobre o Estado se refere aos aspectos materiais
e de recursos, ndo sendo identificada uma analise mais profunda referente a questdo, como por
exemplo a problematizacdo sobre 0 aumento de pessoas em situacéo de prisao, que envolve a
criminalizagdo da sociedade civil, visto que “os ‘problemas sociais’ passam a ser cada vez mais
enquadrados nessa Otica de criminalizagdo. A ‘prostitui¢cao’, o ‘menor abandonado’, a
‘delinquéncia juvenil® passam a definir-se como praticas criminaveis ou criminosas.” (IANNI,
2019, p. 259).

Por fim, salientamos que neste topico abordamos os impactos sociais da modernizagéo
conservadora no pais, a partir da percepcao das autoras dos Trabalhos de Conclusao de Curso,
evidenciando “problematicas” na area da educacdo, saude, habitacdo, trabalho e previdéncia
gue contrastam com os ideais modernizadores pretendidas pelo Estado. Além disso, discutimos
sobre o subdesenvolvimento, desenvolvimento e sua relagdo com a educacdo, trazendo algumas

percepcdes sobre as acdes estatais nesta area, na habitacdo e penitenciéria.

1.3. As implicacdes do projeto desenvolvimentista no Amazonas e a incorporacao do curso

de Servico Social a Universidade

As acdes governamentais dirigidas pelo regime autocratico atingiram as regides do pais
de forma distinta, visto seu objetivo de estimular o desenvolvimento do capitalismo no campo
de forma intensiva e extensiva. Um exemplo disso € que em Sao Paulo e Pernambuco, a ditadura
incentivou a concentracdo e a centraliza¢do do capital na agroinddstria canavieira, enquanto na
AmazoOnia, o incentivo era feito “a formagdo e expansdo de empresas de mineragdo,
extrativismo, agropecuaria etc.” (IANNI, 2019, p. 43).

Importante mencionar que a autora do TCC “Colonizagdo — Um processo de
organizacdo comunitaria”, Maria José Corréa Siqueira (1970, p. 53) corrobora com tal assertiva
ao mencionar que a ‘aspiragdo maior do Governo’ consiste em “consolidar o dominio politico
e econdmico do pais, pela ‘multiplica¢ao, em escala progressiva, de tais unidades [coloniais],
num proposito claro de promover a ocupagéo do territorio nacional, com base na atividade agro-
pecuaria’”.

Considerando a funcdo do Estado neste contexto e o sentido de todo o planejamento,
sdo produzidos novos discursos para a regido amazonica, tais como: ocupacao dos espacos
vazios, vazio demogréfico, cobica internacional, reducdo das desigualdades regionais, entre
outros. A ideia de integragdo da regido a economia nacional ja vinha sendo desenhada antes da

ditadura civil- militar, mas “sua completa inser¢do ocorreu, efetivamente, quando a SPVEA
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[Superintendéncia do Plano de Valorizacdo Econdmica da Amazoénia] foi substituida pela
Superintendéncia do Desenvolvimento da Amazoénia (SUDAM), em 1967; por meio da
Operacdo Amazonia?” (SCHERER, 2016, p. 37).

Durante o periodo da ditadura, a integracdo da Amazonia era justificada pelo ideério de
Seguranca e Desenvolvimento Nacional, no qual a seguranga sO viria por meio do
desenvolvimento econdmico; assim, “sob o pretexto de um falso nacionalismo, a regido foi
capturada pelo capital monopolista internacional/nacional e associado e, como consequéncia,
integrou-se ao cenario nacional” (SCHERER, 2016, p. 41).

Tais discursos também sédo identificados nos TCCs analisados: Maria Lenize Tapajés
Maués (1971, p. 73) escreve “Os apelos ‘€ hora de construir’ ‘tudo pela Amazénia’ faz com
gue sintamos a nossa responsabilidade no processo do desenvolvimento socio- econdémico da
regido”. Segundo Icléa Costa Moreira (1972, p. 14) o estado do Amazonas ¢ o maior produtor
de juta, sendo ““a unica alternativa economica para a subsisténcia da maioria de sua populacdo
ribeirinha”, ¢ importante que se tenha perspectivas de exportagao pelas industrias amazonenses,
como exemplo a “abertura da Transamazonica e a complementagdo de um plano rodoviario da
Amazonia, [que] permitirdo o acesso rodoviario dos paises latino-americanos da costa do
Pacifico e da América Central” (MOREIRA, 1972, p. 24). Um trecho do TCC “O Servico Social
e a sistematica habitacional” de Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 22) vale ser registrado na

integra:

O momento historico que atravessamos quando a Amazonia torna-se matéria de
constante preocupacdo do Poder Central é altamente definido porque traduz a
determinacdo de um Governo e o espirito de um povo inteiro. Com efeito, ja existe
hoje uma consciéncia nacional formada e cada brasileiro compreende a necessidade
premente de integrar a Amazonia ao contexto econdémico do Pais. A revolugdo
brasileira, com seus rumos politicos definidos, recebe na Amazbnia a sua maior
inspiracdo econémica e social. A ocupagéo dos vazios e desenvolvimento das faixas
de fronteiras serdo passos decisivos das medidas de bem estar humano e a conquista
desta grande area. E mercé dos esforgos conjugados em que todos ora se empenham
a Amazonia, a Amazodnia despertara para 0 progresso com auténtica realidade e
promissora esperanca. De todos o0s quadrantes do Pais chega a esta Terra, irméos
brasileiros que despertados pelas imensas possibilidades oferecidas e por este desafio
secular, aqui chegam para engajarem neste processo de redencdo econdmica.

O que se percebe dos discursos enunciados € a conformidade das autoras com ideéario

militar para a Amazonia, o governo da chamada “revolugdo brasileira” como colocado por

2L Segundo Serafico (2009, p.85), a Operagdo Amazonia foi um “conjunto de medidas que incluiram a criagéo do
Banco da Amazdnia S.A. (BASA) da Superintendéncia de Desenvolvimento da Amazonia (SUDAM) com o fim
de promover a “integragdo nacional” e o “desenvolvimento regional” da area”. Conforme Scherer (2009) esta
Operacao “foi a estratégia utilizada pelo Estado para legitimar sua intervencdo e preparar o terreno para colocar
em marcha o novo modelo econémico de desenvolvimento regional” (SCHERER, 2016, p. 41).
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Neuza de Souza Teixeira (1970) tinha como ‘preocupacdo central’ a Amazonia, buscando a
integracdo e o desenvolvimento econdmico da regido, sendo um exemplo colocado acima, a
construcdo da Transamazonica.

De forma a entender esse processo criticamente, Melo (2006) assinala que a estratégia
dos militares para a Amazonia envolvia um projeto de colonizagao das “terras vazias”, para que
os colonos pudessem proteger, principalmente, as areas que tinham fronteiras com outros
paises. Assim, foram feitos investimentos em estradas para que facilitassem a ligacdo desses
locais mais distantes com o restante do pais, no intento de integrar as regides; além dos
incentivos fiscais que o Estado oferecia para que 0S grupos econdmicos nacionais e
internacionais se instalassem na regiao.

Loureiro (2009) identifica esse processo como ‘ciclo das estradas’ e aponta que oS
maiores beneficiarios desta infraestrutura foram os grandes capitais nacionais e multinacionais,
que puderam explorar os recursos naturais e obter incentivos fiscais e econdémicos, tendo em
vista a politica econbmica estatal voltada para a acumulagédo do capital. Em conformidade, lanni

(2019, p. 44), acerca deste processo, aponta que

formavam-se e expandiam-se latifindios e empresas na Amaz6nia, dinamizavam-se
as forcas produtivas e as relag6es de produgdo nessa e outras regides; intensificava-se
a subordinacdo formal e real do trabalho ao capital; deslocavam-se contingentes do
exército de trabalhadores de reserva do nordeste, do Sul e de outras regides do pais
para a Amazonia.

O maior exemplo de acdo de desenvolvimento capitalista voltado para a Amazodnia foi
a implantacdo da Zona Franca de Manaus, iniciado em 28 de fevereiro de 1967, que tinha como
objetivo atrair novos investimentos nas areas agropecudria, comercial e industrial, com oferta

de estimulos fiscais. Scherer (2016, p. 52) afirma que:

O modelo industrial ZFM sustenta-se, fundamentalmente, como de outras Zonas
Francas espalhadas pelo mundo capitalista, em uma politica abundante em incentivos
fiscais e crediticios, cuja intencdo era a de criar, na Amazo6nia Ocidental, em particular
na cidade de Manaus, um polo de desenvolvimento regional e uma ocupagdo mais
efetiva das zonas de fronteiras, por meio de um centro comercial, industrial e
agropecuario.

Serafico (2009), ao realizar uma analise sobre a Zona Franca de Manaus, salienta que
esta foi a maneira especifica de reintegracdo da regido a economia global, e consequentemente,
nacional. Serafico (2009, p. 87) assinala que a “criacdo da ZFM ¢ parte do processo de
transformacdo da economia mundial relacionado a desterritorializagdo técnica e social da

producdo capitalista. Trata-se, portanto, de um mecanismo de dinamizagao economica”.
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Todavia, na situacdo do contexto socio-politico brasileiro, a implantagdo da Zona
Franca “foi uma forma de conversao parcial ao liberalismo de uma politica econdmica de trago
predominantemente protecionista” (SERAFICO, 2009, p. 87), 0 que permitiu ao Estado
ditatorial brasileiro a abertura da economia ao capital internacional, fomentando investimentos
estrangeiros na Amazonia, e o desenvolvimento da regido para manter a “seguranga”.

No | Plano de Desenvolvimento Econémico (1970-1972), que continha um conteido
voltado para maior integracdo nacional, foram criados “os meios de expansdo da ‘fronteira
econémica’ do pais na diregdo do Centro-Oeste, da Amazonia e do Nordeste, através do
Programa de Integracdo Nacional (PIN).” (MELO, 2006, p. 29). Segundo a referida autora, o
PIN “foi um mecanismo financeiro para viabilizar a ocupacdo e integragdo da regido ao pais, e
gerou inimeras alteracGes nas paisagens amazonicas, marcadas pelos fluxos de populacéo,
pelas novas atividades e pelo desmatamento” (MELO, 2006, p. 27).

Ainda conforme esta autora,

A marca desse impulso foi a publicidade que envolveu a construgdo da
Transamazonica e outras estradas, com o objetivo de aumentar o ndmero de colonos.
Essa propagandizacéo, primordial para a ampliacdo do novo fluxo de pioneiros, foi
empreendida no sentido de ressaltar o ‘sonho de ascensdo social’ do migrante
brasileiro, que especulava sobre a possibilidade de se tornar proprietario de terra.
(MELO, 2006, p. 30).

Estanova “frente” para colonizacdo da Amazonia possuiu trés caracteristicas marcantes:
1) Agregacéo do aspecto politico com o econdmico, visto que servia ao capital e & manutencdo
da seguranca nacional com o povoamento das areas de fronteiras; 2) transferéncia da populacéo
para areas longe dos centros de poder; 3) processo de colonizacao oficial, tendo como base a
propriedade (MELO, 2006).

Além disso, um aspecto relevante neste processo € que a “Amazonia foi vista como
solucdo para as pressdes sociais internas advindas da expulsdo de pequenos produtores do
Nordeste e do Sudeste pela modernizagao da agricultura” (MELO, 2006, p. 26), além de evitar
uma possivel reforma agraria no centro-sul do pais.

Desta maneira, o crescimento populacional foi excepcional na cidade de Manaus.
Durante a década de 1960, Manaus detinha 24% de toda a populacdo do estado do Amazonas,
jaem 1980, esse numero saltou para 44%. Esse crescimento foi diferente de outras localidades
no Brasil, visto que foi muito mais rapido que o crescimento médio populacional de outros

estados. Ademais, hd uma mudanca em relagdo ao grau de urbanizagéo do estado do Amazonas:
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em 1940, 33% da populacéo total do estado era urbana, ja em 1980, esse nimero chega a 60%.
(FGV, 2019).

Um discurso encontrado nos TCCs e alinhado a este programa de acdo para
desenvolvimento da Amazonia pretendido pela modernizacdo conservadora é o de Neuza de
Souza Teixeira (1970, p. 23), ao comentar sobre a ocupacao na cidade de Manaus e a acdo das
Forcas Armadas:

Verifica-se que a cidade de Manaus apresenta uma tendéncia de crescimento
extraordinaria. E esta ocupagdo que ora Sse processa e conta com a participagio
decisiva das Forcas Armadas cujo papel relevante e insubstituivel estd a defesa do
patrimdnio nacional, empenhadas tanto em uma operacdo de natureza militar com
uma operagdo de natureza econdmica social. Esta participac&o esta criando condicbes
de efetiva seguranca que possibilita a ocupacdo deste imenso vazio, com 0
estabelecimento de correntes migratérias que mais convenham aos nossos interesses
pois estamos conscientes de que nosso pais ndo possui capacidade de absorver grandes
nlcleos de populagdes, extra- territoriais sem que seja ameacado em sua integridade
territorial e mesmo a unidade Nacional. Com a fixacdo do Comando Militar da
Amazénia na cidade de Manaus estabelece-se definitivamente um polo de
desenvolvimento na Amazdnia Ocidental. O C.M.A. consolida a cidade de Manaus
como Polo de decisbes, acdo de grande eficdcia para os Planos estratégicos do
Governo Federal. A implantacdo de um verdadeiro processo de desenvolvimento,
estando esta regido predestinada a constituir-se para 0 nosso pais em uma &rea
préspera, forte e livre. Necessariamente a ocupacdo da Amazdnia se dard através a
implantacdo de uma infraestrutura capaz de dar o adequado apoio educacional,
habitacional, sanitario e social aos que para aqui se dirigem.

Percebemos que a autora relaciona a ocupacdo na cidade de Manaus com uma “efetiva
seguranca” e com o desenvolvimento, como colocado pelo lema “Seguranca e
Desenvolvimento??” mencionado anteriormente. Um aspecto relevante do discurso de Neuza
Teixeira (1970) ¢ sua crenga de que a ocupagdo do ‘imenso vazio’ na Amazonia se dard com
infraestrutura adequada no ambito educacional, habitacional, social etc. Todavia, como
veremos a seguir, a partir do aumento demogréafico na cidade de Manaus, as autoras dos
trabalhos analisados apontam diversas “problematicas” urbanas.

A propria autora Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 38) exple a situacdo dos
aglomerados sub-humanos nos bairros Educandos, Santa Luzia, Cachoeirinha, Raiz e S&o
Raimundo: “a moradia daquelas familias situadas em igarapés eram desprovidas de &gua, luz e
esgoto e que despejavam seus detritos em igarapés, dos quais ainda utilizam a agua.”. Além

disso, as condicdes higiénicas eram péssimas

22 lanni (2019) aponta que a seguranga se refere a seguranca interna, ou seja, envolvia todo o aparato
tecnoburocrético de controle e repressao aos opositores e aos que poderiam representar risco a ditadura, para que
assim, a acumulacdo capitalista ndo encontrasse empecilhos. J& o desenvolvimento se refere ao sentido econémico,
o desenvolvimento pleno da livre empresa.
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devido o mal cheiro provocado pelo excremento de animais, principalmente durante
o0 inverno que provocava inundacdes em terrenos alagadicos e tornando intransitavel
em face do transbordamento dos igarapés que atingiam as casas, fossas e cacimbas,
poluindo e danificando os utensilios, surgindo o aparecimento de moscas e mosquitos
(TEIXEIRA, 1970, p. 39).

Marly Bentes Nogueira (1971, p. 34) assinala que “As condi¢des habitacionais no
Estado do Amazonas sdo bastante precarias tanto no aspecto quantitativo, quanto no aspecto
qualitativo.”. Conforme a autora, 0S bairros onde mais tem aglomerados sub-humanos séo
Educandos, Santa Luzia, Sdo Lazaro, Nova Betéania, Compensa e Alvorada. As causas
especificas dessas “problematicas” no estado sdo: “elevado indice de crescimento populacional
[...] alto fluxo migratdrio [...] atraso da industria de construgdo civil [...] custos elevados de
materiais de construcao [...]” (NOGUEIRA, 1971, p. 34).

Realizando uma leitura analitica dissonante das autoras dos trabalhos analisados, Santos
(2009, p. 138) esclarece que a Zona Franca de Manaus “transformou a cidade num centro
absorvente e diversificado de méao-de-obra, com repercussdes demogréaficas e econémicas
significativas ao nivel regional [...]”, desta maneira, os impactos da migra¢do foram
significativos na vida da populacdo. Além disso, considera-se também que ja existiam
movimentos migratorios para Manaus durante a década de 1960 e que eram absorvidos pela
“cidade flutuante”?, extinta em 1965 devido a ordem de se ter um cenério mais adequado a
pretendida modernizacdo, apds um processo realizado pelo governo estadual de remocéo das
pessoas (majoritariamente, com precarias condi¢des socioecondmicas) que acabaram por
ocupar espacos mais distantes do centro urbano, originando bairros como Compensa e
Alvorada.

Como foi visto no topico anterior, as medidas governamentais para ao ambito da
habitacdo tiveram como foco o aspecto financeiro, assim, com base na Politica Nacional de
Habitacdo, a Companhia de Habitacdo do Amazonas (COHAB AM) atendia a populagédo de
baixa renda visando suprir a necessidade de moradia, todavia, Santos (2009, p. 140) pontua que
“A crise, o déficit habitacional brasileiro e a inoperancia da PNH, que acabou privilegiando a
classe média e deixando a populagéo de baixa renda excluida do financiamento da casa propria,

refletem-se em Manaus de maneira gritante”.

23 Segundo Souza (2016, p. 118), a cidade flutuante “representou um modelo de ocupacio dos espacos fluviais que
se avolumou em Manaus a partir do final da década de cinquenta”. A cidade flutuante localizava-se nas aguas do
Rio Negro, entre 0 Sdo Raimundo e o Porto de catraias do Educandos, sendo quase inexistente na regido do Porto
de Manaus. Em 1961, a “cidade” possuia 1.389 flutuantes, em 1964 esse numero subiu para 2.145 e em 1966,
diminuiu para 1.950, com um total de 11.400 moradores.
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Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 35), autora do TCC “Nascer de novo!” também
aborda o problema demografico e apresenta a situagdo histoérica do Amazonas, 0 povoamento
a partir do impulso industrial da borracha e a queda da borracha no fim da guerra e o
desnivelamento social, que tem como consequéncia 0 “problema do MENOR
ABANDONADO?”, tal “problematica” também é apontada por Marilene B. Guimaraes (1971),
autora do TCC “O Servico Social atuando junto ao Palacio Rio Negro”.

Notamos que a terminologia mais utilizada nos TCCs para se referir a criancas e
adolescentes ¢ “menor”. Todavia, Dagmar dos Anjos Feitoza (1971, p. 26) esboga todo o
historico de entendimento sobre a crianga e afirma que o termo “menor” ¢ uma forma de
marginalizar a crianca, sendo a ‘crianca marginalizada’ aquela que esta a margem da sociedade
e “ndo tem acesso a parte dos beneficios do Bem-Comum e cujas necessidades basicas ndo sdo
preenchidas. H4 em todas as partes, criancas sem carinho, sem escolas, mal- nutridas,
desabrigadas...”.

Dagmar dos Anjos Feitoza (1971) apesar de realcar o termo crianga e citar os Direitos
fundamentais da crianca, utiliza-se em diversas passagens da terminologia “menor”. Nesse
sentido, a partir de uma outra perspectiva, destacamos a diferenciagdo entre “menor” e
“crianga”. Gomes (2014, p. 37) assinala que “crianca designava a infincia normativa
geralmente os filhos dos estratos sociais médios e altos”, enquanto que “A palavra menor
representava a infancia ‘menorizada’, os filhos dos pobres, chamados de ‘menor carente’,
‘menor abandonado’, ‘menor infrator’, ou ‘menor delinquente’”.

A primeira lei voltada para protecdo a infancia, o chamado Codigo de Menores de 1927,
subdividiu as criancas pobres em: “abandonados, para os que nao tinham pais; os moralmente
abandonados, para os que eram oriundos de familias que ndo tinham condicdes financeiras e ou
morais; e delinquentes, para os que praticavam atos ‘criminosos’ ou contravengoes.” (GOMES,
2014, p. 36). Essa lei foi reformulada em 1979, porém manteve a concepgao acerca do “menor”
e regulamentou as “situagdes irregulares”.

A autora do TCC “O Servico Social no processo de ‘reeducagdao’ do menor na unidade
‘Desembargador André Araujo’”, Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 8) aponta que a
Zona Franca de Manaus levou “o caboclo a emigrar de suas terras em busca da ilusdo de
melhores condic¢des, mas chegando aqui ele apenas faz parte do exercito de reserva, sem a
minima condigdo de sobrevivéncia”, assim, Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 5-18)
coloca como “problematicas”: a “marginalizagdo social” (p. 4), “marginaliza¢do ocupacional”
(p. 4), “falta de condi¢des para o trabalho na industria, apresentada pelo emigrante, [no qual]

pesa certamente no alto indice de analfabetismo da zona rural” (p. 4), ainda sobre o emigrante,
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“o seu nivel de instrucdo e a sua cultura diferem muito das do homem da cidade [...] tornando
o trabalhador rural cheio de preconceitos e mais apegado as tradi¢des, arredio as mudancas e
inovagoes da cidade” (p. 4), “o ‘inchamento’ das cidades pela pobreza urbana nao empregada”
(p. 4), acerca das habitacGes destas populacOes, a autora menciona a questdo da localizacao,
falta de condigdes sanitarias, “a dificuldade para solucionar o problema de propriedade nas
cidades impede ainda mais os moradores de obterem, por parte do Poder Publico, ligactes de
agua, de esgoto, pavimentagao de ruas” (p. 5).

Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 11) também fala sobre a exploracdo da
crianga, pois “o menor ¢ sempre, fonte de lucro, ndo reclama, ndo faz greve, aprende bem o
oficio e é excelente auxiliar a baixo custo. S&o antes uns operarios ideais: fracos, mas espertos,
timidos, respeitosos; governam-se facilmente; ¢ como ja dissemos ganham pouco”.

Sinalizamos que a autora Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983) apresenta as
“problematicas” da cidade de Manaus em consonancia com as demais autoras dos Trabalhos de
Conclusdo de Curso analisados, todavia, possui uma visdo mais atenta para tais situacoes,
destacando a exploracgdo de criancas e adolescentes nas industrias e as precarias condi¢des de
vida do trabalhador.

Uma andlise mais atual e completa, considerando também o tempo histdrico, € feita por
Pinto (2014), em entrevista ao jornal A Critica, no qual relata que a instalagdo da Zona Franca
de Manaus (ZFM) gerou uma nova classe trabalhadora de origem rural com um tipo especifico
de insercdo no mercado. Todavia, conforme aponta Malagueta (2008), mesmo com 0 aumento
de empregos a partir da implantacdo da ZFM, estes ainda ndo foram suficientes para a
quantidade de pessoas que passaram a residir na capital amazonense. Desta forma, a cidade de
Manaus possuia uma “estagnacdo econdmica [que] tanto contribuia para rebaixar o valor da
forca de trabalho quanto para aumentar a concorréncia entre os trabalhadores por emprego, o
que implicava dificuldades para sua organizac&o politica” (SERAFICO; SERAFICO, 2005, p.
103).

Por fim, a educagdo também se encontrava no rol de “problematicas” da cidade de
Manaus, conforme as autoras dos Trabalhos de Conclusdo de Curso. Como visto no topico
anterior, a educacédo foi objeto de preocupacdo de Arabi Amed e Silva (1970, p. 28), e esta
menciona especificamente o caso do Amazonas, no qual “a situagdo educacional se entremostra
de maneira bastante dramatica, a exigir um acurado estudo e imediatas solu¢des”. Ainda
conforme a autora, “a educag@o primaria ¢ ainda, na maior parte do territério amazonense uma
fic¢do [...] o ensino médio € inadequado e insatisfatorio em termos quantitativos e qualitativos.”

(SILVA, 1970, p. 29).
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Tal afirmativa é corroborada com outros trabalhos, Maria das Gracas Alfaia do Lago
(1974, p. 73) afirma que “a falta de recursos econdmicos e financeiros se traduzem na
deficiéncia do rendimento escolar das criancas que subalimentadas se fazem presentes na
Escola”. J& Luzia Oliveira Reis (1972, p. 10) escreve sobre a populacdo “pobre e
semianalfabeta”. Por sua vez, Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 4) menciona o “alto
indice de analfabetismo”.

A situacdo educacional na regido amazonica durante a década de 1960 era bem débil;
conforme Cunha (1980 apud COSTA, 2012, p. 211), a realidade escolar na Amazoénia era

permeada por:

Elevado percentual da populacdo de 7 a 14 anos ndo frequenta escolas; alta taxa de
analfabetismo; insuficiente capacidade de absorcdo da rede escolar para atender a
demanda de matriculas em todos os niveis de ensino; elevado indice de evasdo escolar;
baixo aproveitamento escolar; inadequacdo dos curriculos e calendéario escolar;
desvinculacdo das Universidades em relacdo ao ensino voltado tanto para a pesquisa
e novas tecnologias como para as realidades regionais; baixa qualificacdo do corpo
docente, especialmente nas areas rurais onde predomina o professor leigo.

A partir da implementacgdo da Zona Franca na década de 1970, o governador Jodo Walter
de Andrade (1971-1975) se mostrou alinhado ao governo federal e passou a investir
prioritariamente no setor educacional, para que estado se desenvolvesse e “imergisse na
modernidade”. Desta maneira, os educadores no contexto amazonico tinham o0 papel de
envolver 0 sujeito para que este se empenhasse na tarefa de desenvolver econdmica e
socialmente a regido (MALAGUETA, 2008).

A quantidade de estudantes matriculados no Amazonas aumenta consideravelmente
durante a década de 1970, principalmente no 2° grau. Malagueta (2008) revela que em 1975,
eram 66.728 alunos no 1° grau, no ano seguinte, esse numero totaliza 84.908; ja no 2° grau, em
1975, eram 7.205 alunos e em 1976, a quantidade chega a 12.147 alunos matriculados.

Todavia, 0 autor nos alerta que, apesar da expansdo da rede de ensino do 1° e 2° graus,
ela ainda ndo atingia toda populacgdo, visto que a oferta de educacdo escolar ainda estava
concentrada na capital. Além disso, a qualidade das aulas era baixa, principalmente, no interior
do estado, pois ndo tinham materiais e laboratérios para ofertar 0s cursos técnicos e 0s
professores ndo tinham habilitacdo para ministrar o referido nivel de ensino (MALAGUETA,
2008)

No ambito do ensino universitario, segundo Brito (2011, p. 61), “a necessidade de

pessoal qualificado em nivel superior para ocupar novos postos de trabalho, a partir da criacéo
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da SUFRAMA?*, trouxe consigo a necessidade em novas areas do conhecimento, tanto
cientifico quanto tecnologico e humano”. Nas palavras de um ex-reitor: “O processo de
industrializacéo vai necessitar profissionais de nivel superior especificos. Deve-se aumentar o
numero de vagas e diversificar os cursos a serem oferecidos pela Universidade do Amazonas™
(ARAUJO, 1985, p. 320). Entretanto, como salienta Pinto (2014), a Universidade do Amazonas
cresceu, mas as pesquisas pouco voltavam-se para empresas da ZFM, visto que os modelos
industriais ja eram consolidados nos paises de origem das empresas instaladas.

Salientamos que a Universidade do Amazonas (UA) foi criada em 1962, pela Lei
Federal 4.069-A, assinada pelo presidente Jodo Goulart, mas s6 foi instalada a partir da criacdo
da Fundacdo Universidade do Amazonas — de Direito Publico, mantida pela Unido Federal com
0 objetivo de criar e manter a referida universidade com sede em Manaus —, em 1965, ja no
periodo ditatorial, ou seja, a presenca da universidade no estado do Amazonas esta diretamente
ligada & modernizacdo conservadora conduzida pela Estado ditatorial e pode ser entendida
dentro do conjunto de estratégias de desenvolvimento do governo ditatorial para a regiao.

Desta maneira, devemos considerar que ao tempo em que a Universidade do Amazonas
foi criada sob o signo da modernizacéo e desenvolvimento, ela também (assim como as demais
universidades brasileiras) sofreu com os aspectos conservadores desse processo. No ambito da
autonomia universitaria, 0 Decreto-lei 477/69 criou mecanismos de controle e ‘vigilia’ dentro
das universidades além da definicdo das punicGes aplicadas a quem cometesse as “infragdes
disciplinares”.

Nessa direcdo, José Serafico, em reportagem publicada por Melo (2019) no sitio
eletronico da Associacdo dos Docentes da UFAM (ADUA), revela que a reitoria da
Universidade do Amazonas tinha uma divisdo de seguranca e informagdo que vigiava
professores e professoras. Conforme relato da Professora Marilene Corréa na mesma
reportagem, a Universidade possuia um discurso estéril, neutralizado para que se evitasse a
ameaca ao carater autoritario da estrutura universitaria, marcada pela falta de diadlogo entre a
gestdo e os docentes.

Ap0s a instalacdo da Universidade em 1965, cursos foram criados, como o de Ciéncias
Contabeis e o de Administracdo no ano seguinte (1966), e outros cursos foram incorporados a

Universidade, como exemplo o de Servigco Social no ano de 1967, por meio da resolugdo n°

24 Superintendéncia da Zona Franca de Manaus, fundada em 28 de fevereiro de 1967 vinculada ao Ministério da
Economia.
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6/67 (BRITO, 2011). A Escola de Servico Social “André Vidal de Aratjo”® era um
estabelecimento de ensino superior particular de propriedade de André Vidal de Aradjo e sua
esposa Milburges Bezerra de Aradjo, reconhecido desde 7 de maio de 1957, e apesar de ter sido
incorporada a Universidade em 1967, ela s6 foi doada a Universidade do Amazonas em 15 de
julho de 1972.

Nesse sentido, destacamos que a inser¢do do ensino de Servico Social no ambito
universitario nao foi por acaso. Netto (2011) assenta que a modernizagdo conservadora iniciada
a partir de 1964 influenciou as mudancas ocorridas no Servi¢o Social, momento denominado
de Renovacdo do Servico Social. Conforme este autor, durante o periodo ditatorial, houve uma
refuncionalizacdo e expansdo dos cursos de Servigo Social no pais atendendo a demanda de
produzir um profissional ‘moderno’ e alinhado ao governo.

Atentamos que a modernizacdo conservadora articulada pelo Estado “engendrou um
mercado nacional de trabalho, macroscopico e consolidado, para os assistentes sociais”, pois a
reestruturacdo do Estado reorientou a “malha organizacional” responsavel por planejar e
executar as politicas setoriais (NETTO, 2011, p. 119)

A consolidacdo do mercado de trabalho profissional ndo foi consequéncia apenas da
reorganizacao estatal, mas também das médias e grandes empresas que comecgaram a requisitar
este tipo de profissional. Além da quantidade expressiva de assistentes sociais em empresas e
em instituicbes sociais, 0 mercado de trabalho profissional se expandiu nas organizagdes de
filantropia que eram amplamente requisitadas para enfrentar o crescimento da pobreza relativa
e absoluta durante o periodo ditatorial.

Essa expansdao do mercado de trabalho e aumento da demanda por profissionais €
passivel de ser observada® na quantidade de Trabalhos de Conclusdes de Curso produzidos
durante a década de 1970 no curso de Servigo Social em Manaus, visto que é identificado um
aumento no numero de formadas e, consequentemente, de profissionais disponiveis para

adentrar no mercado de trabalho. Martins (2018) compara os lapsos temporais de 1941 a 1969

25 A Escola de Servico Social foi fundada em 1940 e passou a funcionar oficialmente em 1941. Criada por André
Vidal de Aradjo, que foi incumbido de organizar a assisténcia social no Amazonas, ocasionando a criagdo do
“Projeto de Organizacdo da Assisténcia Social do Amazonas”, com clara fundamentagdo cristd. Dentre as
propostas de André Vidal estava a criacdo de uma Escola de Servi¢o Social em Manaus, visto que tal profissdo
tinha a funcdo de “sanar ou evitar os males sociais” e para isso demandava uma “um largo conhecimento do homem
e da sociedade, e possuia métodos proprios de agdo” (MONTENEGRO, 1986, p. 78).

% Tais considera¢des estdo presentes no Trabalho de Conclusio de Curso intitulado “Formacio Profissional e
Servico Social: um estudo sobre as influéncias tedrico-metodoldgicas no Amazonas” de Martins (2018).

2" Desde a criagdo da Escola de Servigo Social “André Vidal de Aratijo” até um ano antes de 1970, e
consequentemente apds a incorporagdo da Escola a Fundagdo Universidade do Amazonas em 1967.
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e 1970 a 1979. Considerando o total de 1.138 TCCs produzidos de 1941 a 200128, temos que a
década de 1970 teve uma producdo de 380 TCCs, 0 que corresponde a 27,94% do total,
enquanto os primeiros 28 anos (1941-1969) foram produzidos 16,69% do total de TCCs, ou
seja, na década de 1970 foram formados mais assistentes sociais do que durante as trés décadas
anteriores.

Relembramos que durante o periodo correspondente desta pesquisa (1970-1985) foram
produzidos 476 Trabalhos de Conclusdo de Curso, todavia s foram encontrados 243 trabalhos,
que entendemos como universo da pesquisa. Como mencionado na introducdo, durante a
pandemia de covid-19 foi possivel ter acesso a 121 Trabalhos de Conclusdo de Curso (100
trabalhos até 1973 e 21 trabalhos de 1974 a 1984).

Durante a leitura destes 121 trabalhos, identificamos os principais temas estudados pelas

autoras:

Gréfico 1: Principais temas estudados pelas autoras dos Trabalhos de Conclusdo de Curso (em porcentagem).
Habitacdo; 2,48 __ Profissdo; 0,83

=

Educacdo; 2,48
Penitenciaria; 7,43

-
4y

;12,4

Sem identificacéo;
0,83

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Além disso, ao ler os objetivos dos TCCs, notamos que estes ressaltavam que o Trabalho
de Conclusdo de Curso € uma exigéncia da Escola, como por exemplo, Rita de Céassia
Tupinamba do Valle (1971, p. 1) afirma que

28 Na pesquisa realizada, foi encontrado um “Catalogo de Trabalhos de Conclusdo de Curso” no Departamento do
curso de Servico Social da Universidade Federal do Amazonas. Nele estd contido uma lista de TCCs produzidos
entre os anos de 1941 e 2001, com o nome de cada trabalho e suas as respectivas autoras.
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O presente trabalho, condicdo imposta pelo Curso de Servi¢o Social aqueles que o
cursam, a fim de que possam receber o tdo almejado Diploma, consiste, sobretudo, na
exposicao do trabalho executado pelo aluno no seu campo de estagio.

Notamos também que os TCCs eram relatos de suas a¢Bes no estagio, Lieth Ferreira de
Alencar (1971, p. 10-11) indica que “Neste nosso trabalho procuramos dosar a parte tedrica a
pratica, esta, calcada essencialmente na nossa vivéncia como estagiaria no Instituto ‘Maria
Madalena’”. Outro exemplo que podemos citar ¢ o discurso de Maria das Gragas V. dos Santos
(1970, p. 5): “O trabalho apresentado relata a comunicagao interna de um grupo de recreagio,
constituido por adolescentes. Este TCC [...], além de constatar o grau de entrosamento do grupo,
nos mostra as falhas e os resultados alcangados, quando de nossa orientagao”.

Ademais, outras autoras apenas traziam como objetivo o enfogque na area em que esta
situado 0 TCC, como exemplo, Angela Maria Ferreira Nunes (1970, p. 14) aponta como
objetivo do seu trabalho “enfocar a situagao calamitosa dos menores abandonados na Amazonia
e sem sombra de duvida no restante do Brasil”. Suely Borges Oliveira (1970, p. 2), “Neste
trabalho de concluséo de curso, procuramos focalizar os maltiplos aspectos sociais do sistema
penitencidrio do estado do Amazonas”.

Algumas autoras assinalam os objetivos de seus trabalhos, realcando suas agdes de
forma mais ampla, como exemplo: Luzia Farias de Oliveira (1971, p. 2) que indica como
objetivo de seu trabalho “oferecer uma imagem tanto quanto possivel da obra de solidariedade
humana que se desenvolve no Hospital Getulio Vargas para o bem-estar da comunidade
representando na satide do corpo e do espirito de quantos buscam e seus servigos”. Por sua vez,
Eliza Maria Mittoso dos Santos (1971, p. 3) afirma que o objetivo de seu trabalho consiste em
“Contribuir para uma interpretagdo adequada do Servigo Social ¢ tarefa obrigatoria de todos os
estudiosos de servico social, que dessa forma estardo abrindo novos horizontes para integrar
esta disciplina como um meio eficaz e necessario ao processo de desenvolvimento.”.

Em sintese, neste topico esbocamos as principais acbes da modernizacdo conservadora
para a Amazonia, como a estrada Transamazonica, a Zona Franca de Manaus, a ocupagdo da
regido norte e a implantacdo da Universidade do Amazonas. Observamos que as autoras dos
TCCs corroboravam com o0s discursos governamentais, mas apresentavam também as
“problematicas” urbanas advindas do crescimento populacional na cidade de Manaus, como 0s
‘aglomerados urbanos’, as precarias condi¢des de vida, as criangas e adolescentes abandonados.

Por fim, destacamos a incorporacdo do curso de Servico Social a Universidade, o
aumento significativo na quantidade de profissionais formadas na década de 1970, os temas

recorrentes estudados como salde e empresa, e 0s principais objetivos dos Trabalhos de
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Conclusdo de Curso. Assim, assimilado estas discussdes sobre o contexto em que estava
inserido as producdes analisadas, no proximo capitulo apresentaremos as principais tendéncias

teoricas apreendidas nos TCCs.
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CAPITULO I
AS PERSPECTIVAS TEORICAS PRESENTES NA FORMACAO PROFISSIONAL
EM SERVICO SOCIAL NO AMAZONAS

Neste capitulo buscaremos apresentar um panorama das principais perspectivas teoricas
encontradas nos 28 Trabalhos de Conclusdo de Curso selecionados para amostra, atendendo ao
objetivo especifico de apreender as perspectivas tedrico-metodoldgicas contidas nos Trabalhos
de Concluséao de Curso produzidos no periodo delimitado.

E importante mencionar que os TCCs ndo sdo uniformes, ou seja, um trabalho pode
apresentar mais de uma perspectiva, 0 que permitiu a multiplicidade de ideias aqui
apresentadas. Além disso, a apresentacédo esta dividida em sete topicos para melhor exposicao
didatica dos dados, todavia isso ndo significa que as perspectivas sejam estanques, isto €, um
ideério se relaciona com os outros, como por exemplo 0 neotomismo que é evidenciado como
uma perspectiva, mas tem suas caracteristicas reiteradas em outras perspectivas apresentadas,
como no funcionalismo, estrutural-funcionalismo e fenomenologia.

Por fim, indicamos que dois dos TCCs analisados se destacaram por ndo seguirem as
principais tendéncias identificadas e exporem novos caminhos como o da fenomenologia e do
ideério de Paulo Freire. Nesse sentido, dedicaremos os dois Ultimos tdpicos para apresentar,
ainda que de forma breve, tais perspectivas.

Salientamos que apesar de ndo aparecer em todos os TCCs analisados, uma
particularidade identificada € a vinculagdo tedrico-politica dos textos ao desenvolvimentismo,
considerando todo o impacto que este teve sob 0 Amazonas. No capitulo anterior, visualizamos
trechos nos TCCs em que era perceptivel o alinhamento de concepcbes das autoras com a
perspectiva governamental de desenvolvimento para a Amazdnia. Assim, neste capitulo terad
um topico especifico para apresentar alguns elementos que também se vinculam com essa
perspectiva desenvolvimentista, considerando também a relacdo com a vertente modernizadora
em que ocorre “a tematizagdo do Servigo Social como interveniente, dinamizador e integrador,
no processo de desenvolvimento.” (NETTO, 2011, p. 154).

2.1. A Doutrina Social da Igreja Catdlica
A Doutrina Social da Igreja Catolica, fundamento do Servico Social no inicio da

profissdo, teve como pressuposto filoséfico, 0 neotomismo. Desta maneira, “os principios de

dignidade da pessoa humana, do bem-comum, entre outros, hauridos em Santo Tomaés,
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iluminaram a teoria e pratica do assistente social, desde 1936 até 1960, de maneira
preponderante” (AGUIAR, 2011, p. 55). Essa concepgdo permitiu aos primeiros assistentes
sociais se diferenciar das acOes filantropicas, visto que esta tinha como foco a assisténcia
material enquanto que a atuagdo profissional “teria um carater técnico, porque ancorava —Sse em
uma doutrina que permitia aos individuos elevarem-se da precariedade material com vistas a
realizacdo em uma esfera atemporal.” (GUEDES, 2001, p. 5)

Apesar desta perspectiva marcar o inicio da profissdo, ndo significa dizer que até a
década de 1970 ela tenha desaparecido por completo, pois como indica Netto (2011) durante o
periodo da Renovagdo do Servico Social ocorrem reiteraces de perspectivas tradicionais. Nos
Trabalhos de Conclusdo de Curso analisados nesta pesquisa, identificamos alguns discursos que
se relacionam com a Doutrina Social da Igreja Catolica, como por exemplo de Francisca Rita
Rodrigues de Alencar (1971, p. 72), que em seu Trabalho, assinala que “A missdo do Servigo
Social, no campo social ¢é lutar, fraternalmente, acima de interesses funcionais, pessoais e
profissionais.”.

Ja Icléa Costa Moreira (1972, p. 9-10) afirma que “Visa o Servi¢o Social curar sem
violéncias a sociedade dos males dissolventes e anarquizantes que a atacam em suas fibras mais
intimas e vitais.”. Por sua vez, Marilene B. Guimaraes (1971, p. 21) salienta que uma finalidade
mais imediata do Servigo Social € atender as necessidades dos individuos desajustados, todavia,
“sua finalidade geral, seu grande ideal, € tornar o mundo melhor fazendo com que desaparegam
(ou pelo menos se atenuem) as causas dos desajustamentos.”

9% ¢

Notamos nesses discursos, ideais mais utopicos como “lutar fraternalmente”, “curar os
males da sociedade”, “tornar o mundo melhor”. Tais percep¢des podem ser relacionadas dentro
de uma perspectiva doutrinaria catolica, considerando que a ideologia que fundamentou a
formacdo doutrinaria da profissdo foi a de reconstrucdo da sociedade em bases cristds. Desta
maneira, eram contrarios “ao laicismo, ao liberalismo, a0 comunismo, os catolicos pretendem
uma nova ordem onde a familia, o Estado, a economia, a politica e os costumes tenham por
base o evangelho e que a sociedade seja organizada em bases corporativas” (AGUIAR, 2011,
p. 45).

Outra ideia que apareceu nos TCCs analisados € a de que para ser Assistente Social é
necessario vocagao, dentre outros atributos, como assinalado por Luzia Oliveira Reis (1972, p.
56): o Servigo Social ¢ “uma profissao que exige arte, técnica e principalmente vocagao™; em
concordancia, Maria José Corréa Siqueira (1970, p. 47) assinala que o Servigo Social é “um
tipo de trabalho que exige vocacao, maturidade pessoal, auto-dominio, imaginacéo, capacidade

de iniciativa, tato e, principalmente bom senso.”.



63

O Servico Social assumido como uma vocagao parte de uma perspectiva de formacao
doutrinaria (AGUIAR, 2011). Para lamamoto e Carvalho (1982, p. 84)

A vocacdo de servir é concebida, nessa perspectiva, como uma escolha, oriunda de
um chamado, justificado por motivagGes de ordens éticas, religiosas ou politicas, a
que sO podem aderir individuos dotados de certas aptidGes particulares e dispostos a
engajar a totalidade de suas vidas em um projeto que, antes de ser trabalho, é uma
miss&o.

O Assistente Social deveria ser dotado de qualidades inatas, tais como: “devotamento,
critério, senso pratico, desprendimento, modestia, simplicidade, comunicatividade, bom humor,
calma, sociabilidade, trato facil e espontaneo, saber conquistar a simpatia, saber influenciar e
convencer” (IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 221). Tal percepc¢do contribui para a
imagem social da profissdo, marcada pelo carater missionario, o que “pode contribuir, ainda,
para embacar na e para a sua consciéncia as reais implicacfes de sua condi¢do de trabalhador
assalariado [...]” IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 85).

Dentre as conceitualizacbes encontradas nos Trabalhos de Conclusdo de Curso,
destacamos a acepc¢do de Maria Lenize Tapajos Maués (1971, p. 14) que se refere ao Servico

Social enquanto:

conjunto de esforcos visando minorar o0s sofrimentos oriundos da miséria (assisténcia
paliativa) recolocar os individuos e as familias em condi¢des normais de existéncia
(assisténcia curativa) prevenir flagelos sociais (assisténcia preventiva) melhorar as
condic@es sociais e elevar o nivel da existéncia (assisténcia construtiva).

Tal definicdo, segundo Joazeiro (2008), foi colocada por René Sand na Primeira
Conferéncia Internacional de Servigo Social em 1928. Assinalamos que a articulacdo entre as
acOes paliativas, curativas e preventivas tinha como valor a justica social baseada nas enciclicas
papais. Tratava-se, neste periodo do inicio do Servi¢o Social, de legitimar o discurso de uma
profissdo cristd capaz de promover o ajustamento do individuo e o bem-estar por meio de um
procedimento técnico-cientifico (FALEIROS, 2011).

Ainda que tal acepcdo remeta ao inicio da profissdo, constatamos que o elemento
religioso apareceu em dezessete Trabalhos de Conclusdo de Curso analisados nesta pesquisa.
A enciclica e 0 papa mais comentados foram a Populorum Progressio de 26 de marco de 1967
e 0 Papa Paulo VI (foi Papa no periodo entre 1963 e 1978). A referida Enciclica é citada, por

Dagmar dos Anjos Feitoza (1972), ao conceituar familia®®; por Maria das Gracas Alfaia do

29 Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 10) afirma que “A familia natural, monogimica e estavel, tal como o
designio de Deus a concebeu e o cristianismo a santificou, deve continuar a ser esse lugar de encontro de varias
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Lago (1974) ao abordar sobre o combate da miséria e a injustica, promovendo o bem estar e 0
progresso humano e espiritual de todos, o chamado “bem comum”; e por Antonio Bittencourt

Gomes (1973, p. 2) ao expor a visdo crista do desenvolvimento (ipsis litteris a enciclica)

O desenvolvimento ndo se reduz a um simples crescimento econdmico. Para ser
auténtico, deve ser integral, quer dizer promover todos os homens e 0 homem todo...
N4&o aceitamos que o econdmico se separe do humano, nem o desenvolvimento da
civilizagcdo em que ele se inclui, o que conta para nds € 0 homem, cada homem, cada
grupo de homens, até se chegar a humanidade inteira.

Nesse sentido, também aparece que tal desenvolvimento deve ser a servigo do homem
como é exposto na enciclica, ipsis litteris no Trabalho de Conclusdo de Icléa Costa Moreira
(1972, p. 10):

qualquer programa feito para aumentar a produc¢do néo tem, afinal, razdo de ser sendo
colocado ao servico da pessoa. Deve reduzir desigualdades, combater discriminagdes,
libertar 0 homem da serviddo, torna-lo capaz de, por si proprio, ser o agente
responsével do seu bem-estar material, progresso moral e desenvolvimento espiritual.

Por fim, a enciclica e as palavras do Papa Paulo VI surgem para dar esperanca, quando
sdo citadas por Cléa Bessa da Costa (1972, p. 3): “Continuar, sob o impulso do Espirito
consolador, a obra prépria de Cristo vindo a0 mundo para dar testemunho da verdade, para
salvar, ndo para condenar, para servir, ndo para ser servido.” ou quando Francisca Rita
Rodrigues de Alencar (1971, p. 78) afirma que a situacdo deve ser enfrentada de forma corajosa,
visto que o desenvolvimento exige transformac@es audaciosas e transformadoras, devendo ser

empreendidas reformas urgentes, como segue:

N&o se trata apenas de vencer a fome, nem tampouco de afastar a pobreza. O combate
contra a miséria embora urgente e necessario, ndo é suficiente. Trata-se de construir
um mundo em que todos 0s homens, sem excegdo de raca, religido, ou nacionalidade,
possam viver uma vida plenamente humana, livre de serviddes que lhe vem dos
homens e de uma natureza mal domada.

A partir da citacdo de uma enciclica do Papa Paulo VI acerca do desenvolvimento e
promocao humana total e igual a todos os homens, Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971,
p. 78- 79) afirma “baseado neste principio ¢ que o Servico Social margeia sua reformulacdo nas
linhas de acdo e teoria, procurando incessantemente melhor servir a pessoa humana e a

sociedade.”.

gerac@es que reciprocamente se ajudam a alcangar uma sabedoria mais plena e a conciliar os direitos pessoais com
as outras exigéncias da vida social.”.
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Castro (2011, p. 51) salienta que as enciclicas papais sdo uma espécie de diretriz para o
exercicio da fé e da compreensdo dos problemas do mundo, sendo que “em mais de uma
ocasido, representaram modificacdes substantivas na orientacdo doutrinaria e na acéo politica
da Igreja catdlica.”. Acrescenta-se que com 0 avango do capitalismo, a Igreja Catolica se
atualizou e passou a defender um ‘capitalismo harmonioso’, centrado na conciliagdo de classes
e na reforma social (CASTRO, 2011), como € possivel identificar nos discursos encontrados
nos TCCs.

Sabemos que a Populorum Progressio do Papa Paulo V1 refere-se ao “Desenvolvimento
dos povos” e inicia afirmando que “A questdo social abrange agora o mundo inteiro” (PAULO
VI, 1967). A enciclica ¢ dividida em partes, sendo a primeira voltada “para o desenvolvimento
integral do homem” e a segunda “para um desenvolvimento solid4rio da humanidade”, tais
conteddos correspondem ao momento histérico em que foram escritos, recordemos da ténica
desenvolvimentista que se fazia presente no Servico Social e no pais desde a década de 1950,
como abordado no capitulo anterior. Nesse sentido, destacamos um trecho no editorial do

Documento de Araxa que se relaciona com a enciclica, como segue:

O Documento de Araxé aprovado no domingo de Pascoa [26 de marco de 1967]
coincide com a promulgacdo da Enciclica Populorum progressio, de S. Santidade o
Papa Paulo VI. Com satisfagdo, o CBCISS verifica que o desenvolvimento é o
enfoque comum do documento pontificio e do mais recente documento de Servico
Social do Brasil (NETTO, 2011, p. 165).

Outra enciclica citada pelas autoras dos trabalhos analisados foi a Mater et Magistra de
15 de maio de 1961 do Papa Jodo XXIII (Papa durante 1958 até 1963), que é direcionada,
segundo Maria José Corréa Siqueira (1970, p. 5) “aos trabalhadores rurais e cidaddos de regides
menos desenvolvidas para que estes assumam as atividades de seu proprio desenvolvimento”.
Além disso, € citada por Vermity Santos Pereira (1976, p. 3) para compreender o0 bem comum
como “o conjunto de condigdes sociais que permitem aos homens atingir mais plena e
facilmente a sua propria perfei¢ao”.

Além disso, comentérios e citacOes gerais sobre enciclicas e discursos papais séo
encontrados também nos Trabalhos de Conclusdo de Curso, tais como: Arabi Amed e Silva
(1970, p. 14), ao abordar a “problematica” educacional e como de fato deveria ocorrer a
educacdo, cita a enciclica Pacem in Terris de 11 de abril de 1963; Francisca Rita Rodrigues de
Alencar (1971, p. 45) cita um discurso do Papa Clemente XI (Papa no periodo de 1700 até

1721) falando “é muito pouco reprimir os delinquentes, o que € indispensavel € corrigi-los pela
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disciplina da fé”. Marilene B. Guimardes (1971, p. 15- 16) menciona e a enciclica Rerum
Novarum de 15 de maio de 1891 do Papa Ledo XIII (Papa de 1878 até 1903),

Ao Estado, cabe o dever de assistir bem seus cidadaos. No dizer sabio do Papa Ledo
XI11, na enciclica Rerum Novarum: “E por isso que, entre 0s graves € NUMerosos
deveres dos governantes que querem prover, como convém, ao bem publico, o
principal dever, que domina todos os outros, consiste em cuidar, igualmente, de todas
as classes de cidaddos, observando rigorosamente as leis da justica, chamada
distributiva”.

Salientamos que a enciclica Rerum Novarum (em conjunto com a enciclica
Quadragesimo Anno de 1931) teve uma significativa relevancia no desenvolvimento do Servico
Social nos centros de ensino superior, no momento de sua profissionalizagdo (CASTRO, 2011).
A enciclica Rerum Novarum aborda sobre o operério, sua situacdo precaria e sua contribuicéo,
no sentido de se opor ao liberalismo e ao socialismo e anunciando uma concordancia entre as
classes, 0 documento aponta para a intervencdo estatal para solucionar a problematica do
operario, visto que sua finalidade é servir ao interesse comum (AGUIAR, 2011).

Por fim, duas autoras comentam sobre a Conferéncia Nacional dos Bispos, Arabi Amed
e Silva (1970) para falar do Movimento de Educacdo de Base — MEB e Dagmar dos Anjos
Feitoza (1972, p. 4) para agradecer a bolsa para “representar a entidade em cursos de
aperfeicoamentos no Sul do pais e até mesmo no Exterior. O meu “obrigada”, pelo muito que
representou para 0 meu instrumental tedrico-pratico!”. Verificamos que este ultimo pode
indicar a influéncia da Igreja Catdlica em acGes complementares a formacéo profissional em

Servico Social no Amazonas.

2.2. O Neotomismo e 0 Humanismo cristdo de Jacques Maritain

O neotomismo é a retomada da filosofia de Sdo Tomas de Aquino desenvolvida no
século XIII. Este pensador entende que “a pessoa humana é composta de duas substancias
incompletas: o corpo e a alma. A uni&o dessas duas substancias numa substancia Gnica, embora
composta, nos d4 o ser humano.” (AGUIAR, 2011, p. 59). Desta maneira, a pessoa humana ¢
um ser completamente distinto, sendo sua principal peculiaridade, a racionalidade, que nessa
perspectiva equivale a “inteligéncia” e este trago diferenciado radica a dignidade da pessoa
humana.

Além disso, a pessoa humana “é o ser mais perfeito no seu aspecto fisico e espiritual”

(AGUIAR, 2011, p. 59); considerando a superioridade da alma humana, o corpo também sera
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superior, perfeito e funcional para formar a pessoa humana. Ha também uma perfeicéo
espiritual que se expressa por meio da racionalidade, que consequentemente, traz consigo 0s
principios da consciéncia em si e da liberdade. Estes dois ultimos permitem que o homem tenha
consciéncia da sua existéncia distinta dos demais seres e capacidade de escolha — j& que o
homem é dotado de vontade — todavia, sendo um ser inteligente tenderd a buscar o bem, fim
ultimo: Deus (AGUIAR, 2011).

Ademais, entende-se que é da propria natureza da pessoa humana ser um “ser social”.
O homem precisa viver em sociedade, pois seu desenvolvimento depende de outras pessoas,
assim, a finalidade da construcdo societaria é a felicidade geral, ou seja, 0 bem-comum
(AGUIAR, 2011).

Guedes (2001) afirma que uma das maiores expressdes da filosofia neotomista no Brasil
¢ Jacques Maritain. Em consonancia, Aguiar (2011) afirma que Maritain foi um grande fil6sofo
cristdo que retomou as obras de Sdo Tomas de Aquino. Os principios tomistas mencionados
acima — dignidade da pessoa humana, perfectibilidade, inteligéncia racional, etc. — compdem a
perspectiva “humanista integral” deste filosofo (YAZBEK, 2019). O humanismo integral de
Jacques Maritain era uma filosofia pratica, envolvia uma proposta de mudanca de sociedade, a
construcdo de uma nova cristandade frente as tensbes ente a Igreja e 0 mundo moderno
(AGUIAR, 2011).

Ainda, conforme Aguiar (2011, p. 75), Maritain questionou o papel dos cristdos no
mundo “marcado pela mediocridade e pelo humanismo liberal-burgués” e apontou que:
“trabalhariam eles entdo para substituir, ao regime inumano que agoniza aos nossos olhos, um
novo regime de civilizagdo que se caracterizaria por um humanismo integral”. Guedes (2001,
p. 1) afirma que “para Maritain, & por ser pessoa e ter direito a dignidade que o individuo deve
ter o minimo de bem-estar, que ndo comprometa sua sobrevivéncia fisica, a ponto de destituir-
Ihe o direito a dedicar-se a realizacdo na esfera a-temporal (fim tltimo).”.

E importante mencionar que, segundo Aguiar (2011, p. 170), a visdo de homem na

perspectiva neotomista é assumida no Documento de Araxa, sendo salientado:

1. o homem como um ser composto de matéria e espirito; 2. o corpo e a alma
constituindo uma unidade substancial; 3. 0 homem dotado de raz&o. Sua racionalidade
é que nos mostra sua perfectibilidade e, consequentemente, sua dignidade. Esta sua
capacidade o coloca no centro da criagdo; 4. 0 homem — essa unidade substancial —
fazendo parte de um todo que é a unidade social. O homem como um ser social; 5. 0
homem como um duplo destino: o temporal e o eterno. Até que chegue a eternidade,
0 homem deve construir a sociedade, buscando realizar o0 bem-comum; dessa forma é
capaz de hierarquizar o natural e o sobrenatural. A tarefa do homem é lutar contra
todos os desajustamentos que impecam a ordem querida por Deus; 6. 0 homem deve
chegar a plena posse de Deus e para isso deve, durante sua vida, buscar sua perfeigao,
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seu constante aperfeicoamento intelectual e moral. E para que o homem caminhe
nessa trilha é importante uma educacgéo moral.

Mencionamos tais questdes, pois foram encontradas diversas concepgdes acerca do
sujeito “cliente” do Servigo Social nos Trabalhos de Conclusdo de Curso analisados. Maria
Lenize Maues (1971, p. 67) afirma que “Em todas as areas do Servigo Social, o homem ¢ o
fator fundamental. E para, com e pelo homem que o Servico Social se realiza, seja em funcéo
de seu ajustamento e desenvolvimento, seja em funcdo do seu bem estar s6cio- econémico.”.
Creuza Lima (1971, p. 15) afirma que “O sujeito principal do Servigo Social é 0 homem tanto
em seu carater individual como em seu carater de membro das diversas sociedades, familiares,
religiosas, civis, profissionais, etc.”. Desta forma, tais afirmativas corroboram com o que diz
Aguiar (2011, p. 170) “o homem foi sempre considerado razdo de ser do Servigo Social”.

Dentre as concepgdes de sujeito “cliente” do Servigo Social identificadas nos Trabalhos
de Concluséo de Curso, notamos que as ideias se relacionam com o neotomismo e 0 humanismo
cristdo mencionados acima; assim, destacamos as concep¢des de homem como pessoa humana
e como ser social, diretamente influenciado pelo meio em que vive.

Na concepgdo de homem como pessoa humana, destacamos o TCC de Francisca Rita
Rodrigues de Alencar (1971, p. 37), no qual afirma que “E necessario vé-se (sic) o recluso, o
individuo sentenciado, como um individuo o qual ha de se tratar especificamente. Muitas vezes
o presidiario ¢ um verdadeiro enfermo do corpo e da alma.”. Em consonancia, Creuza Lima

(1971, p. 16-17) evidencia um pouco mais 0 homem enquanto pessoa humana:

O homem é um ser racional e social formado de corpo e alma espiritual. De todas as
coisas visiveis € a Ginica que possui a independéncia e a dignidade préprias da pessoa.
O corpo e a alma formam uma unidade no ser e no agir, e interpenetram-se, formando
a natureza humana. [...] A personalidade® é o que define 0 homem como individuo
dotado da razédo e liberdade, portanto, € um atributo exclusivo do homem. [...] O
homem se revela através de dois aspectos, de cuja composigao resulta sua realidade
total: o individuo e a pessoa. O individuo constitui o0 homem natural, o que participa
do que ha de animal na natureza humana, o que no homem se acha submetido ao
determinismo das leis bioldgicas, o que constitui simples parte da sociedade. A pessoa
constitui o homem espiritual, aquilo que o homem possui de livre em face do
determinismo das leis bioldgicas, de autbnomo em face da influéncia do meio
ambiente e de eterno em face da contingéncia da natureza e da sociedade. O homem,
na medida em que é um individuo se subordina & sociedade a cujos fins deve servir.
Como pessoa é superior a sociedade e esta deve servir aos seus fins supremos.

30 Creuza Lima (1971, p. 16) explica acerca da personalidade, que “constitui a sintese integral da atividade psiquica
do homem. Representa o0 conjunto das tendéncias, disposicdes e caracteres fisiologicos e psicolégicos, inatos e
adquiridos, formando uma unidade em torno do eu.”.
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Ainda tratando do homem enquanto pessoa humana, destaca-se o discurso de Icléa Costa

Moreira (1972, p. 8-9) que se atenta ao homem livre:

0 homem, capaz de evoluir, 0 homem que impulsiona também a natureza tomada na
sua globalidade, o homem livre capaz de aceitar ou recusar, 0 homem na busca eterna
da felicidade e do bem. Essa transformacao é ilimitavel; os seus planos nao se
submetem exclusivamente a lei fisica ou ao instinto; portanto ele é LIVRE criando a
sua forma de agir, instrumentalizando-se, tornando-se o artesdo do seu préprio
destino. Quanto mais ele exerce uma faculdade que lhe é peculiar tanto mais ele se
torna capaz de executa-la, e, a medida em que trabalha humanizando, humaniza-se,
torna-se mais LIVRE, criador, responsavel e consciente da sua missao perfectivel.

Maria Lenize Maués (1971, p. 20-21) diz que “o homem € o sujeito principal como ser
racional e social [...] aderindo a um grupo o homem satisfaz 0 anseio de sua adaptacdo a
universo expresso no desejo de pertencer as coisas aos homens e a Deus.”. Ainda nessa
perspectiva, Magali Martins (1971, p. 16) vai além e descreve 0 homem como ser capaz de criar
e transformar, “E ¢, pois, assegurando-0 e confinando-o em tal posi¢éo, que o homem se torna
mais racional e empreendedor das lutas em defesa do bem estar da comunidade.”.

Na concepcdo de homem ser social diretamente influenciado pelo meio em que vive,
destacamos alguns discursos encontrados nos TCCs, tais como: Dagmar dos Anjos Feitoza
(1972, p. 66) afirma que “Todo o homem ¢ o produto de disposi¢des herdadas e de influéncia
do meio”; J& Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 12) assinala que “O meio ambiente
influi extraordinariamente na alimentacdo do individuo. E antiga a afirmativa de que o homem
¢ produto do meio em que vive.”.

Além disso, Maria das Gragas Alfaia do Lago (1974, p. 77-78) acentua que “O homem
€ uma criatura ativa, inteiramente vinculada com o seu meio. Ndo é uma unidade isolada que
aprende imediatamente a reagir ante os estimulos sociais, mas que, desde o nascimento, vive
em um mundo de interagdo com outros.”. Por fim, Luzelita Veras Carvalho (1974, p. 27) expde
que o homem é um produto social, somente um meio social saudavel gerara um homem

saudavel, como segue:

O homem, no sentido psicoldgico, pode ser considerado como uma entidade que se
desenvolve desde o nascimento até a velhice e cujo comportamento é influenciado
pelos mecanismaos internos e pelas pressdes sociais. Socialmente, e psicologicamente,
0 homem reage diferentemente perante as excitagdes vindas de fora quando o atingem
como individuo ou como membro de uma coletividade.
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Acerca desse desenvolvimento do homem, Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 26-27)
comenta que a crianga tem necessidades basicas como: “de satisfagdo pessoal [...] de pertencer
a um grupo [...] de auto- desenvolvimento”.

Em consonancia, Cléa Bessa da Costa (1972, p. 69) afirma que “O ser humano deve ser
visto com cuidados especiais em todas as fases da vida e principalmente na inféncia; esta
atengdo deve ser desdobrada olhando sobre tudo a parte afetiva”. Além disso, considerando 0
contexto a época, Maria Auxiliadora C. da Silva (1983, p. 21) acentua: “0 menor como todo ser
humano é a expressao do seu tempo da sua geracdo, da realidade sociocultural em que vive e
principalmente uma sintese da humanidade.”, desta maneira, a referida autora coloca “A crianca
de hoje é o reflexo da destruicéo do espirito, ela traz na alma o estrago dos tempos. Abandonada

aos caprichos de uma sociedade decadente, ela ¢ o efeito da causa.” (SILVA, 1983, p. 16).

2.3. Positivismo- Funcionalismo

O positivismo surgiu em um contexto de constituicdo da classe burguesa e da classe
trabalhadora, e enquanto expressdo das posicdes e interesses de classe, serviu de suporte a nova
ordem societaria (cientifico industrial), se opondo a qualquer espécie de manifestacdo negativa
a esta sociedade, negando qualquer teoria critica, subversiva e/ou revolucionaria (QUIROGA,
1991).

No Servico Social, esta perspectiva apreende o ser social de forma imediata,
instrumental e manipuladora; sua visdo tedrica permanece no campo do verificavel, da
experimentacdo e da fragmentacdo; seu método aborda a relacdo aparente dos fatos, busca as
regularidades, ndo aponta para mudancas, volta-se para conservacdo da ordem estabelecida
(YAZBEK, 2009).

Nesse sentido, observamos concepcdes de Servigo Social nos Trabalhos de Concluséo
de Curso que se alinham a esta perspectiva. Como por exemplo, no Trabalho de Marilene B.
Guimaraes (1970, p. 84) o Servigo Social ¢ definido enquanto um conjunto “de técnicas que
tem por objeto reajustar a personalidade humana no sentido do seu pleno desenvolvimento
fisico, intelectual, moral e social, com o fim de tornar o homem mais feliz e proporcionar maior
bem estar a comunidade”.

Tal acepgdo pode ser encontrada no livro “Introduc¢do ao Servigo Social” de Amaral
Fontoura, que segundo Faleiros (2011, p. 750) teve sua primeira edi¢cdo publicada em 1949 e

tinha como proposta “considerar uma evolucdo da caridade para a a¢@o social e para o Servigo
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Social, incluindo neste uma ruptura com a filantropia e a piedade e incluindo uma visdo técnica
e cientifica da intervengao social.”

Vale lembrar que a matriz positivista foi o primeiro suporte teérico-metodologico da
profissdo e se deu por influéncia norte-americana a partir da década de 1940 (YAZBEK, 2009).

A influéncia positivista norte-americana significou:

Particularmente em sua orientacdo funcionalista [...], configurou para a profisséo
propostas de trabalho ajustadoras e um perfil manipulatério, voltado para o
aperfeicoamento dos instrumentos e técnicas para a intervenc¢éo, com as metodologias
de agdo, com a ‘busca de padrdes de eficiéncia, sofisticagdo de modelos de analise,
diagnostico e planejamento; enfim, uma tecnificacdo da acdo profissional que €
acompanhada de uma crescente burocratizacdo das atividades institucionais’.
(YAZBEK, 2009, p. 9).

Nesse sentido, identificamos que a postura profissional mencionada pelas autoras dos
Trabalhos de Conclusdo de Curso remete as acdes que visavam a integracdo, promocao e
ajustamento do individuo. Como afirma Maria das Gracas Alfaia do Lago (1974, p. 31) no TCC
“O Servico Social e seu desenvolvimento no ambito comunitario”, 0 Servi¢o Social age como
“instrumento mutualista de adaptac¢do individuo-meio”, atuando nos problemas advindos das
mudangas do processo de desenvolvimento, cabendo também ao Servigo Social “desenvolver
sua atividade em favor de uma integracdo social e um ajustamento individual por meio de seus
processos profissionais.”. Por fim, o Servico Social atua no “tratamento com pessoas, no
conhecimento dos recursos materiais e humanos para alcancgar os objetivos de participacdo e
aceitag¢do do individuo na sua propria integracao e promog¢ao.” (LAGO, 1974, p. 32).

Em consonancia, em seu TCC “Centro Social como instrumento de vida comunitaria”,
Elenize Faria Scherer (1977, p. 19) reitera que a acao era conduzida numa “linha integrativa e
humanistica”, como afirmam Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 50) “o Servico
Social procura recuperé-lo [o individuo] para devolvé-lo a sociedade, perfeitamente integrado
a ela” e Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 2) “embasado em novas técnicas, servigo social
de caso de grupo e comunidade, com arte renova o ‘velho homem’! integrando-o a sociedade!”.

Ademais, a agéo profissional era, segundo Luzia Oliveira Reis (1972, p. 48):

baseada na habilidade de manejar o homem, identificando suas necessidades em
funcdo dos recursos disponiveis, procurando solugdes por meio da utilizagdo dos
métodos para cura, para prevencdo dos males sociais, € 0 que é mais importante, a
promocéo integral da criatura humana.

Um exemplo disso é o Servi¢o Social na COHAB-AM, que ¢ colocado pela autora do

TCC “Habitagao direito fundamental da pessoa humana”, Marly Bentes Nogueira (1971, p. 64),
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como “um instrumento capaz de levar as familias e alcangarem um melhor nivel humano e
social, utilizando o valor pessoal e 0s recursos basicos existentes nas comunidades,
concorrendo, portanto, para o desenvolvimento integral das mesmas.”.

Ja no Trabalho de Cléa Bessa da Costa (1972, p. 58) ¢é colocado que o Servico Social
atua com foco na “ajuda e promog¢ao humana, atuando no sentido de promover a humanidade e
procurando dar ao paciente condigdes normais de vida”. Por sua vez, Icléa Costa Moreira (1972,
p. 9-10) explica que “o Servigo Social busca no proprio individuo, o auxilio de que este carece
para o reerguimento do seu equilibrio. Utiliza-se, ndo somente do que lhe seja inato, mas de
todas as variagdes que o individuo adquiriu no trato da vida.”.

Além disso, destacamos que com a influéncia do Servi¢o Social norte-americano,
ocorreu a convivéncia entre a filosofia neotomista e as técnicas norte-americanas (que também
eram perpassadas por principios religiosos). Esta alianca é denominada por lamamoto (2013),

como “arranjo tedrico-doutrinario”. Aguiar (2011, p. 83) aponta que a influéncia refletiu na

importacado de técnicas de Servico Social de Casos de inicio, depois de Servigo Social
de Grupo e de Comunidade. Quando os assistentes sociais foram estudar nas
universidades americanas, o chamado Servico Social de Casos era 0 mais
desenvolvido. O Servigo Social de Casos recebeu, de inicio, influéncia da Sociologia,
mas € a Psicologia que fundamentara esse método; ha preocupagdo com o individuo,
suas emoc0es e personalidade.

Notamos que as técnicas de Caso, Grupo e Comunidade sdo mencionadas em 25 dos 28
trabalhos analisados, em maior ou menor grau®l. Segundo Francisca Rita Rodrigues de Alencar
(1971, p. 82) “[...] utiliza-se o Servigo Social de Casos e de Grupo, para conseguir 0s objetivos
a que se prop0s.”, ja para Ruth Israel Lopes (1974, p. 16) era “ajudar o cliente a solucionar, por

si, seus problemas”, por sua vez, para Maria de Fatima de M. Prestes (1976, p. 19):

ajudar clientes e familiares, dando-lhes através de técnicas especificas um pouco de
alivio espiritual, pois sé desta maneira criangas e responsaveis poderdo encarar com
otimismo os casos de doencas que sdo apresentados a Obra.

Em relagéo ao Servigo Social de Caso, de forma geral o conceito era, segundo Francisca
Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 82):

é uma acdo dinamica, mutua entre o Assistente Social e o cliente, deliberadamente
utilizada para que os problemas de desajuste que afetam o individuo e sua familia,
possam ser solucionados pelo desenvolvimento de suas préprias potencialidades e

31 Alguns trabalhos s mencionaram como métodos utilizados no estagio, enquanto outros trabalhos fizeram longas
discussdes sobre os trés processos e expuseram varios casos ou relatérios de grupo.
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pelo conhecimento e utilizacdo dos recursos oferecidos pela comunidade, tem-se
oportunidade de conhecer melhor o caso, atuar nele e adquirir confianga do cliente

[.].

Com a finalidade de melhor visualizacdo dos dados, o quadro 3 exple as principais

discussdes presentes nos TCCs sobre Servico Social de Caso.

Quadro 3: Discussdes sobre o Servigo Social de Caso encontradas nos TCCs analisados (1970-1985).

Tema

Quantidade de
TCCs que
abordam o tema

As autoras que abordam o tema

Sobre o0s instrumentos

Dagmar dos Anjos Feitoza (1972), Cléa Bessa da Costa (1972),
Luzelita Veras Carvalho (1974), Dislene Maria Castro do Casal

em campos de estagio
especificos

utilizados 9 (1979), Creuza Nazaré Lima (1971), Maria Amélia Gadelha
dos Santos (1982), Icléa Costa Moreira (1972), Antonio
Bittencourt Gomes (1973), Marilene B. Guimaraes (1971)
Sobre o0s documentos
utilizados no Servico 1 Marilene B. Guimarées (1971)
Social de Caso
Sobre o processo de Cléa Bessa da Costa (1972), Luzelita Veras Carvalho (1974),
trabalho: estudo, 6 Dislene Maria Castro do Casal (1979), Ruth Israel Lopes
diagnéstico, tratamento (1974), Antonio Bittencourt Gomes (1973), Marilene B.
social do caso Guimardes (1971)
Sobre  descrever  os Dagmar dos Anjos F(_aitoza (1_972), Francisca Rita RodrigL_Jes de
casos como forma de Aleqcar (1971), Maria de Fatima de M. Prestes (1976), D|slen_e
expOr suas experiéncias 8 Mar!el_ Castro do Casal (1979), Ruth Israel I__opes (1_974), Maria
de atuacio Amélia Gadelha dos Santos (1982), Maria Amélia Alves de
Freitas (1983), Magali Maria de Almeida Martins (1971)
Sobre o conceito de Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971), Creuza Nazaré
. g 4 Lima (1971), Maria Lenize Tapajos Maués (1971), Marilene B.
Servigo Social de Caso L
Guimardes (1971)
Sobre o conceito de
Servigo Social de Caso 3 Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971), Luzelita Veras

Carvalho (1974), Dislene Maria Castro do Casal (1979)

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Percebemos ao longo das leituras dos TCCs que, apesar dos trés métodos (Caso, grupo

e comunidade) serem citados, had uma prevaléncia das discussdes sobre Servi¢co Social de Caso,

visto que era 0 método utilizado em praticamente todos os locais de estagio, enquanto que 0s

métodos de grupo e comunidade eram mais restritos aos campos de atuag¢do que permitiam tais

acdes, como centros sociais e bairros.

Em relacdo ao Servigo Social de Grupo, o quadro 4 apresenta as principais discussoes,

como segue:
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0 encontradas nos TCCs analisados (1970-1985).

Quantidade de
Tema e As autoras que abordam o tema
abordam o
tema
Maria das Gracas Alfaia do Lago (1974), Francisca Rita
Rodrigues de Alencar (1971), Vania Maria Nery Santana
Sobre o conceito de Servico (197?), Creuza Nazar_é Lima (1971), Maria Lenize Tapajés_
Social de Grupo 10 Mau_es (1971), Antonlo B_lttencourt Gome_s (197_3),_ Maga_ll
Maria de Almeida Martins (1971), Luzia Oliveira Reis
(1972), Marilene B. Guimardes (1971), Antonio
Bittencourt Gomes (1973)
Sobre o Servico Social de Magali Maria de Almeida Martins (1971), Vania Maria
- 2
Grupo em campos especificos Nery Santana (1972)
Sobre 0 que & um grupo, a Mari_a José Corréa Siqueira (_1970), _Maria das Gracas
formacio de um grupoy a Alfa.la do L,a_go (1974), Elenise Faria Scherer (1977){,
interacio e sua importénlcia 7 I\/!ana de Fatima dg M. Prestes (19_76), Cre_uza Nazaré
para a socializacio do homem Lima (1971), Magali Maria de Almeida Martins (1971) e
Luzia Oliveira Reis (1972)
S?ubpgg gg (?rzgﬁg;s f?g\?:::i Maria José (_Jorréq Si.queira.(1970), Cléa Bes§a da {:osta
maes. clube de mées grupo 5 (1972), Luzia Oliveira Reis (1972), Magali Maria de
d P . . Almeida Martins (1971), Maria de Fatima de M. Prestes
0 hospital infantil para
) > (1976).
crianca internada
Sobre 0S instrumentos
utilizados no Servigo Social
de . Grupo: . debate, 1 Dagmar dos Anjos Feitoza (1972)
sociodrama, brainstorm,
simpoésio, metodologia de
supervisao
Sobre as atividades realizadas
pelos grupos: cursos de
economia domeéstica, 2 Maria José Corréa Siqueira (1970), Luzia Oliveira Reis
palestras, jogos, bingos, (1972).

sorteios, quermesses, leituras
e debates

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Dentre as discussdes sinalizadas, devemos destacar o conceito de Servigo Social de

Grupo, sendo que o conceito mais amplo encontrado é o de Antonio Bittencourt Gomes (1973,

p. 57), que afirma:

O Servigo Social de Grupo é um processo educativo pelo qual o assistente social de
grupo, ajuda os individuos a estabelecerem boas relagbes em grupo, 0s quais 0s
ajudam a desenvolverem-se emocional e intelectualmente e os tornam capazes de
funcionar adequadamente na sociedade e em outros grupos sociais.

Aguiar (2011, p. 89) explicita que o Servico Social de Grupo, baseado na orientacao

neotomista, teve como referéncia a tese de doutoramento de Pe. Terence J. Cook, na qual ele

sintetiza alguns principios basicos: 1) todos os individuos tem necessidades comuns, e por

serem sociais e viver em sociedade, tratam de satisfazer suas necessidades em grupo; 2) o

objetivo da acdo deve ser “o desenvolvimento do individuo por meio do grupo em que algumas
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necessidades sdo satisfeitas e o desenvolvimento do individuo e do grupo”; 3) “a dinamica
interacdo entre os membros do grupo e o trabalhador e 0 grupo é meio primario de crescimento
pessoal, mudanga e desenvolvimento”.

Ja o0 método de Servico Social de Comunidade serad destacado no proximo topico, pois
relaciona-se com a perspectiva desenvolvimentista encontrada em alguns TCCs. Desta maneira,
ainda expondo aspectos da formacdo que se aproximam da perspectiva funcionalista,
identificamos nos trabalhos analisados, discursos quanto aos objetivos/finalidades do Servigo
Social enquanto profissdo, tais como: promover/contribuir para a adaptacdo dos individuos e o
meio social, buscando criar, conforme Maria das Gragas Alfaia do Lago (1974, p. 30), as
“condi¢des especificas e necessarias para o desenvolvimento e para a resolugdo dos problemas
humanos”. Além de mobilizar, segundo Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 81),
“cada comunidade para resolver seus problemas de adaptacdo a uma sociedade em continua
transformacgao.”.

Nas palavras de Maria Lenize Tapajos Maués (1971, p. 42) “a especialidade especifica
e primordial do Assistente Social € a adaptacdo do homem a sociedade e o desenvolvimento
das suas aptiddes, tendéncias e valores”. Eliana de Souza Vieira (1978, p. 16) afirma que o
Servigo Social objetiva a “auto-promocao do homem e sua integragdo na comunidade”; Creuza

Nazaré Lima (1971, p. 12) expGe de forma clara:

Séo objetivos fundamentais do Servico Social: a) promocdo do homem para que ele
se firme na plenitude de suas potencialidades; b) tornar o homem agente da mudanca
e desenvolver suas aptiddes no sentido de humanizacdo das estruturas sociais; c)
contribuir para a criacdo de condigdes que permitam a modificagéo da realidade anti-
social.

A integracdo dos individuos aparece como finalidade do Servigo Social no artigo 1° do
INPS, legislagdo n® 44, conforme Ruth Israel Lopes (1974, p. 14), qual seja “mobilizar as
capacidades proprias dos individuos, grupos e comunidades, visando a integracdo psicossocial
dos beneficiarios.”. Importante destacar que a autora deste Trabalho conceitualiza o termo
“integragdo psicossocial” sendo para o Servigo Social “um objetivo genérico, caracterizando-
se pelo fato de dirigir-se ao cliente na qualidade de beneficiario (segurado ou dependente),
situando-se, desse modo, dentro dos objetivos e limites da Instituicdo.” (LOPES, 1974, p. 14).

Outra ideia sobre objetivos/finalidades do Servi¢co Social também em evidéncia nos
Trabalhos de Conclusdo de Curso é o ajustamento/reajustamento do individuo. Segundo
Marilene B. Guimaraes (1971, p. 84) “no sentido do seu pleno desenvolvimento fisico,

intelectual, moral e social, com o fim de tornar o homem mais feliz e proporcionar maior bem
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estar a comunidade, ¢ que se aplica os varios métodos para se alcangar o seu objetivo.”. Sendo
esta ideia de ajustamento incluida nos objetivos do Servigo Social, conforme 0 TCC “O Servigo

Social no angulo empresarial” de Maria Lenize Tapajos Maues (1971, p. 28-29)

Séo objetivos do Servico Social: servicos corretivos de ajustamento e terapéutico para
individuos em grupos; servigos cuja maior contribui¢o visa a socializagcdo normal e
o controle social; planejamento e coordenacdo de servicos relacionados
especificamente com o bem-estar social; servigos que contribuem para a reformulacéo
e implementacdo de politica social; atividades de pesquisa essenciais para a avaliagdo
de servicos para a avaliacdo de servicos e seu melhoramento. pois seu objetivo € dar
atencdo ao individuo, ajudando-o a adaptar-se, de uma maneira satisfatéria, a um
modo de viver no qual possa utilizar sua capacidade, reconhecendo seu direito de vida
prépria, de tomar suas proprias decisdes e de assumir suas proprias responsabilidades,
esforgando entdo o Servigo Social no sentido de promover a realizacdo de um
equilibrio entre comunidade e as necessidades individuais.

Podemos notar que as principais ideias da finalidade do Servico Social apreendidas nos
textos analisados se referem a adaptacao, integracédo e ajustamento/reajustamento do individuo.
Faleiros (2011, p. 751) diz que

fundamentos ou pressupostos do Servico Social, nas perspectivas do bom
funcionamento social, sdo constitutivos do funcionalismo [...] tem como pressuposto
que o sistema capitalista vigente e dominante é constitutivo da sociedade, e seus
valores de adaptacao sdo sistémicos ou normais.

Além disso, o pensamento humanitario presente no Servi¢co Social faz com que o
objetivo seja a humanizagédo das condi¢cdes de vida e de trabalho. Tal concepcao difunde a
“ideologia do trabalho” que entende o trabalho assalariado como parte da ordem social
“natural” e a pratica profissional do assistente social como um instrumento de reconhecimento
da “pessoa” individualizada (IAMAMOTO, 2013).

Desta maneira, continua a autora, todas as expressdes da exploracdo capitalista séo
entendidas e vistas como “problemas sociais” que justificam a acdo profissional do Servigo
Social, sendo que “este esquema de percepgdo permite conciliar a concepgdo humanista-crista
e a exploracao burguesa do trabalho” (IAMAMOTO, 2013, p. 32). A ideia presente ¢ a de que
burgueses e operarios precisam ser solidarios, ja que sdo seres humanos partes de uma mesma
“comunidade produtiva”, assim, “como as bases da organizagdo social sdo tidas como dadas e
ndo sdo questionadas em suas raizes, a solucao entrevista limita-se a reforma do homem dentro
da sociedade, para o que deve contribuir o Servigo Social” IAMAMOTO, 2013, p. 33).

Apo6s o golpe de 1964, o que se observa ¢ uma “modernizagdo do Servigo Social”, na

qual a profisséo buscou aperfeigoar o instrumental operativo e se aproximou dos fundamentos
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da teoria da modernizagéo das Ciéncias Sociais, atendendo as novas demandas postas no capital
monopolista e “as exigéncias da politica de desenvolvimento com seguran¢a” (IAMAMOTO,
2013, p. 36).

lamamoto (2013, p. 38) afirma que ocorreu uma tendéncia a psicologizacéo das relacbes
sociais, “que privilegia problemas de desintegracdo e desadaptacdo social e funcional, isto &,
problemas relacionais que devem ser tratados através do didlogo.”. Assim, as caréncias
objetivas sdo secundarizadas, ja que a profissdo tenta ultrapassar a visao assistencialista, e 0s
problemas materiais séo tidos como dificuldades de adaptacéo social do préprio individuo, que
deve ser entendido como “pessoa”. Além disso, “a psicologizacdo das relagdes sociais permite
preservar o julgamento moral da clientela, agora encoberto por uma aparéncia cientifica que
tem por base rudimentos da psicandlise.” IAMAMOTO, 2013, p. 39).

Nesse sentido, salientamos que essa psicologizacdo estava em consonancia com a
agenda da ditadura, pois nesse periodo ha uma conversao de questdes econdémicas em questdes
assistencialistas e direitos em beneficios, o que corrobora, dentre outros fatores, para o
entendimento dos efeitos reais da pratica profissional, assim, ocorre segundo lamamoto (2013,
p. 39) “a reafirmagdo e aprofundamento da subordinagdo do Servigo Social as necessidades da
politica estatal de dominacdo e controle das classes subordinadas e, portanto, a negagdo de

qualquer veleidade critica que ultrapasse os limites do sistema”.

2.4. Perspectiva desenvolvimentista

O ideério desenvolvimentista estava presente no pais sob impulso dos paises centrais,
como mencionado no primeiro capitulo. Castro (2011, p. 135) explica que desde os anos de
1940, os paises desenvolvidos, principalmente os Estados Unidos, buscaram propiciar a
integracdo e dinamizacdo do mercado latino-americano ao desenvolvimento capitalista
mundial. Todavia, tal integracdo seria sob sua hegemonia. Para tal feito, seria necessario
“renovar o aparelho tecnocratico dos Estados, tecnificando-0 e dotando-o de um corpo de
profissionais mais funcionais ao sistema”.

O Servico Social estava entre as profissdes que estavam aptas a se adequar as novas
demandas, tendo passado até meados dos anos de 1950 por formacgdes especializadas, sendo “a
profissdo que mais precocemente ficou exposta as teorias funcionalistas e a influéncia das
colocagdes desenvolvimentistas — viabilizadas, no seu caso particular, pelo campo de trabalho
aberto com as politicas de desenvolvimento de comunidade” (CASTRO, 2011, p. 135).

Entretanto, foi s6 depois do boom universitario nesta década que as profissdes puderam se
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desenvolver, o que permitiu um maior predominio do funcionalismo e da influéncia norte-
americana dentre elas, a concretizacdo de um discurso oficial voltado para o esquema
desenvolvimentista (CASTRO, 2011).

Salientamos que 0 impacto dessas ideias na profissdo foi muito maior quando “o
desenvolvimentismo saltou do marco de uma proposta para resolver os problemas do atraso e
converteu-se em pratica e diretriz de agdo politica de diversos regimes latino-americanos”
(CASTRO, 2011, p. 151), considerando que a profissdo ganhou um campo de implementacédo
do seu conteudo desenvolvimentista absorvido nos anos anteriores. Desta maneira, segundo o

autor,

A emergéncia do desenvolvimentismo propiciou, no continente, uma alternativa que
advoga, como remédio para o atraso e como via para a conquista do bem-estar social,
a democracia, a integragéo, o progresso etc. Em outras palavras: a profissdo comegava
a encontrar, refletidas no Estado, antigas aspiracdes suas, pertencentes ao nucleo
mesmo das suas coordenadas conceituais — com o que o divorcio entre as precoces
elucubrac6es desenvolvimentistas da profissdo e as posturas dos governantes ficava
absolvido em boa medida. (CASTRO, 2011, p. 151).

Desta maneira, ndo é de se estranhar discursos como 0 encontrado no TCC “A
marginalizac¢ao fator de desintegrag@o social” de Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971,

p. 78-79), em que a autora esboca o sentido da orientacdo do Servico Social:

levar as populacbes a tomar consciéncia dos problemas sociais, a se tornar mais
humanas e sensibilizadas, mais atuantes e auténticas, mais conscientes e mais
integradas na realidade mundial. No seu dinamismo intrinseco o Servi¢o Social,
desafiado pelas exigéncias e imposi¢fes do desenvolvimento, busca manifestar sua
politica operacional integrando-se nessa realidade em mudanga como um, entre outros
e sua tentativa de propiciar ao individuo meios e condicfes verdadeiramente I6gicas
e objetivas a plena realizacdo de sua condi¢do humana.

Conforme o Trabalho de Marilene B. Guimaraes (1971, p. 37-38), o Servi¢o Social ndo
mais atua de forma paliativa ou curativa, busca agir sobre as causas dos problemas sociais,
prevenindo-os por meio do reajustamento e da educagdo, sendo esta “dentro de uma orientagéo
democratica, adaptado a cultura do pais onde atua intervindo nos programas de
desenvolvimento e colaborando assim para sua eficacia.”.

Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 9) aponta que o Servi¢o Social é “capaz de ajudar
efetivamente o governo na solugdo dos magnos problemas, visando minorar os sofrimentos

oriundos da miséria em que vivem milhdes de deserdados”, visto que a profissao
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ndo age para o individuo, o grupo ou a comunidade, mas atua com eles para escolha,
planejando digo planejamento e execucdo do que lhes é necessario. Este planejamento
deve ser objetivo, mais amplo que a comunidade, com penetragdo em organizacao de
sociedade. (TEIXEIRA, 1970, p. 10).

Nesse interim, a autocracia burguesa alterou a conjuntura em que as ideias
desenvolvimentistas estavam sendo processadas, buscando inicialmente a “neutralizagdo dos
protagonistas sociopoliticos comprometidos com a democratizacdo da sociedade e do Estado
[...]” (NETTO, 2011, p. 141). Desta maneira, as vertentes do Desenvolvimento de Comunidade
que continuaram a se discutir foram somente aquelas que “revelaram-se compativeis com 0s
limites da autocracia burguesa” (NETTO, 2011, p. 141), ou seja, aquelas mais tradicionais e
que pensavam mudancas socioecondmicas dentro da prépria sociedade capitalista.

Notamos a influéncia desta perspectiva desenvolvimentista na formacdo em Servico
Social no Amazonas, principalmente, devido a presenca de discursos alinhados ao
desenvolvimento proposto pela modernizacdo conservadora explicados no capitulo anterior e
nas proprias concepgdes de Servico Social que mencionam o Il Congresso Brasileiro de
Assistente Social em 1961.

Tal evento tinha como preocupagdo central, o “projeto de desenvolvimento janista” que
visava a formac&o de uma nacao forte, tendo como prioridade 0 homem, assim, seria necessario
dar atenc¢do ao aspecto social com foco no “desenvolvimento integral, equilibrado e nacional.”
(IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 346). Em concordancia, Netto (2011, p. 138- 139)

esclarece gue o evento

efetivamente, entronizou a intervencdo profissional inscrita no Desenvolvimento de
Comunidade como aquela &rea do Servico Social a receber a dinamizacéo
preferencial, situada como a ponta da profissdo e a mais compativel com o conjunto
de demandas da sociedade brasileira.

Observamos que alguns trabalhos analisados relacionam o sujeito com o
desenvolvimento, Maria das Gragas Lago (1974, p. 31) aponta 0 homem como “Aquele que
influencia demasiadamente no processo de desenvolvimento” e Vermity Santos Pereira (1976,
p. 11) afirma que “Vé-se 0 homem como um dos principais componentes do processo de
desenvolvimento, peca bésica para que o mesmo seja acelerado e aumentado.”.

Ainda sobre o II Congresso, “Déa grande importancia a saude, propondo, além da
perspectiva de uma melhora no nivel de vida, campanhas de enriquecimento do sistema
alimentar, contra a desnutrigdo e contra as insalubridades.” (IAMAMOTO e CARVALHO,
1982, p. 346- 347).
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Neste sentido, identificamos conceitos de Servico Social nos TCCs, que estavam
presentes também no Il Congresso Brasileiro de Assistentes Sociais, como é o caso do conceito

de Servico Social Médico, conforme o quadro 5 destaca:

Quadro 5: Conceito de Servico Social Médico identificado nos TCCs (1970-1985).

Conceito apresentado no TCC

Autoras que o citam

Servico Social Médico, “num hospital é o servigo
especializado que visa remover os obstaculos que
estejam inferindo no tratamento médico”.

Maria de Fatima de M. Prestes (1976, p. 4), Eliana de
Souza Vieira (1978, p. 4), Dislene Maria Castro do
Casal (1979, p. 6)

Servigo Social Médico “E uma atividade técnico-

Luzelita Veras Carvalho (1974, p. 30), Eliana de

Souza Vieira (1978, p. 4), Dislene Maria Castro do
Casal (1979, p. 6)

profissional exercida por Assistentes Sociais no
desenvolvimento de programas de salde, visando os
problemas de ordem social e de natureza individual e
coletiva.”

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Ademais, citamos que no Il Congresso de Assistentes Sociais também é mencionada a
situacdo do trabalho. Segundo lamamoto e Carvalho (1982, p. 347) o projeto janista era baseado
na eficiéncia, moralizagdo e despolitiza¢do, sendo a principal preocupacao ‘“aumento da
produtividade em relacdo a qual o trabalhador deve receber sua parte, implicando aumento de
seu salario real. A saida para tanto ¢ a qualificagdo do trabalhador e o salario profissional”.
Dentro desta perspectiva, conforme os autores, o Servigo Social alinhou seu discurso e método
as preocupacbes do Estado e das classes dominantes, adequando-se a perspectiva
desenvolvimentista que emana do Estado.

Assim, acentuamos os trabalhos analisados que pontuam sobre o Servigo Social de

Trabalho que €, segundo Maria Lenize Tapajos Maués (1971, p. 41):

uma atividade profissional que na empresa serve para estabelecer ligacao entre patrao
e empregado, na interpretacdo das reinvindicacfes destes junto aquele, sobretudo
colaborar no desenvolvimento da politica social e de empresa objetivando a integracéo
do homem ao trabalho.

Em conformidade, Icléa Costa Moreira (1972) acentua que a implantagcdo do Servigo
Social na empresa se deu devido a necessidade sentida pelos dirigentes da empresa. Segundo a
autora, com o avanco tecnologico, o rendimento da maquinaria passa a implicar no rendimento
do homem, e é nesse sentido que a atuacéo do Assistente Social deve ser feita de forma conjunta
dentro da empresa, seguindo a ‘perspectiva filoséfica’ que “procura situar o homem como tal,

dentro do maior respeito possivel, exigir dele as responsabilidades que Ihes cabem com relagéo
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a si mesmo, ao seu trabalho especifico na Empresa, aos grupos aos quais pertence e a
sociedade.” (MOREIRA, 1972, p. 95).

O que se verifica na pratica profissional no inicio da década de 1960 € o deslocamento
do “eixo de preocupagao do individuo para a comunidade, dando margem a adocao de novas
técnicas como reunido e nucleagdo de grupos.” (SIVA, 2011, p. 47). Netto (2011, p. 140)
corrobora afirmando que nesse periodo ocorre “um duplo e simultineo movimento: o visivel
desprestigio do Servigo Social ‘tradicional’ e a crescente valorizacao do que parecia transcendé-
lo no proprio terreno profissional, a intervencao no plano comunitario.”.

Em relagdo ao Servigo Social de Comunidade, as autoras dos TCCs, Maria José Corréa
Siqueira (1970), Maria das Gragas Alfaia do Lago (1974), Vermity Santos Pereira (1976) e
Antonio Bittencourt Gomes (1973) apresentaram o conceito de comunidade e o conceito de
Servico Social de Comunidade, dos quais podemos destacar o conceito apresentado por Maria

das Gracas Alfaia do Lago (1974, p. 43), como segue:

processo de Servico Social tem como finalidade, o desenvolvimento da iniciativa e
lideranga que os individuos possam tomar em suas md&os, 0 destino da sua
comunidade, o trabalho para a comunidade e, portanto, considerado como um meio,
um instrumento para o aperfeicoamento do individuo. Procura preparar os individuos
para as possiveis mudangas indispensaveis ao processo da comunidade, ajuda-las,
preservando, no entanto, os valores sociais, culturais e espirituais das varias culturas.

Este processo possui fases, conforme o TCC “Atuag¢dao do Servigo Social junto ao
previdenciario” de Creuza Nazaré Lima (1971): o esquema de acao apds a instalacdo da equipe
técnica: investigacdo preliminar; diagnostico preliminar; planificacdo do plano preliminar;
execucdo do plano preliminar; avaliacdo preliminar; investigacdo geral; diagnostico geral;
planificacdo geral; execucédo geral; avaliacdo geral.

Segundo Castro (2011, p. 143), a metodologia do Desenvolvimento de Comunidade
partia de um esquema complexo de fases preliminares e gerais, para os profissionais “a
complexidade destes procedimentos foi menos um instrumental Gtil de trabalho e mais uma
sofisticacdo dificilmente implementavel.”. Aguiar (2011) aponta que em 1960 ¢ introduzido no
setor académico o termo “Desenvolvimento e Organiza¢cdo de Comunidade”, sendo consagrado
no Il Congresso Brasileiro de Servigo Social, mencionado anteriormente.

Maria José Siqueira (1970, p. 47) apresenta em seu TCC, a conceituacdo de Organizacao
de Comunidade e Desenvolvimento de Comunidade, para que ndo ocorra distorgdes, apontando

que o primeiro ¢ “técnica a servigo do bem estar social no seu sentido mais amplo, tendo como

objetivo primeiro, melhoramento dos niveis de vida de um determinado grupo, por meio do
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planejamento democratico”. Ja o Desenvolvimento de Comunidade, segundo Maria das Gragas

Alfaia do Lago (1974, p. 43) é

uma técnica social que visa a promogdo humana, instrumento de acesso ao
desenvolvimento, ato de conscientizagdo e mobilizagdo comunitaria de recursos
humanos e institucionais, atividades destinadas a acelerar e estimular as
transformagdes socio-culturais e enfim, como veiculo de transformagdes através de
uma interacdo dindmica entre populacdo e o governo.

Castro (2011, p. 142) esclarece que “A conceptualizacdo sobre organizacdo de
comunidade revela uma perspectiva profundamente funcionalista no trato da questdo social e 0
seu desenvolvimento, quase exclusivamente, estd centrado nas peculiaridades da sociedade
norte-americana.”. Além disso, o assistente social deveria focar nos “elementos materiais
disponiveis” (CASTRO, 2011, p. 142) com o intuito de combina-los de forma otimizada,
organizando a populacdo para objetivarem construces de escolas e centros médicos, desta
maneira, “seu trabalho justificar-se-ia na medida em que fosse capaz de responder aos
problemas com aquilo que estivesse ao seu dispor” (CASTRO, 2011, p. 142).

Ocorre uma diferenciacdo também entre Desenvolvimento de Comunidade e Servico
Social de Comunidade, sendo apontado que este Gltimo € um dos instrumentos do primeiro,
pois segundo o Trabalho de Elenize Faria Scherer (1977), o Desenvolvimento de Comunidade
exige uma equipe interprofissional e conforme Creuza Nazaré Lima (1971), o Desenvolvimento
de Comunidade é um processo recente, surgido o termo no Brasil em 1957.

Ainda acerca desta diferenciacdo, Creuza Nazaré Lima (1971, p. 42) indica que desde
1960, algumas escolas de Servigo Social adotaram o nome “Desenvolvimento e Organizacao
de Comunidade (DOC) para o processo até¢ entdo chamado de ‘Organiza¢do Social de
Comunidade’.”. Conforme a autora, “nestes ultimos anos o termo DOC parece ter sido
abandonado. O Seminario de Araxa (marco de 1967) descreve a sua evolucao [...] ‘pelo exame
da evolugéo de DC no Brasil [...]” (LIMA, 1971, p. 42).

Apesar disso, Marly Bentes Nogueira (1971, p. 125) utiliza-se do termo “Servigo Social
de Organizacéo da Comunidade”, para apontar que este foi empregado “como método especial
no desenvolvimento do programa sendo de real valor, pois sua finalidade é unir os esforcos,
necessidades e recursos dos moradores da comunidade.”.

Toda essa discussdo sobre as nomenclaturas e diferentes conceituagdes nos chama
atencdo para o processo geral e mais amplo de subalternizacdo dos métodos de caso e grupo,
considerando as “potencialidades atribuidas ao exercicio do desenvolvimento comunitario, no

qual a grande realizacdo consistiria, além do enfoque de problemas individuais ou grupais, na
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vinculagdo com projetos gerais de desenvolvimento.” (CASTRO, 2011, p. 144). Todavia,
devemos salientar que foram poucos trabalhos que fizeram tais discussdes, como mostra o
quadro 6 abaixo, as outras autoras apenas citavam o Servico Social de Comunidade ou
Desenvolvimento de Comunidade como um dos métodos da profissdo, todavia, ndo se
aprofundavam em discussdes tedricas ou apresentacdes sobre a utilizacdo deste método em seus

locais de estagio.

Quadro 6: Discussao sobre o Servi¢co Social de Comunidade.

Tema CEmEEEs ek TEEsars As autoras que abordam o tema
abordam o tema

Subalternizacdo  dos  métodos Maria José Corréa Siqueira (1970),
Servigo Social de caso e grupo em Maria das Gragas Alfaia do Lago
relagdo ao método de Servico 5 (1974), Vermity Santos Pereira
Social de Comunidade (1976), Antonio  Bittencourt
Gomes (1973), Creuza Nazaré

Lima (1971)

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Por fim, destacamos uma conceituacdo sobre o profissional Assistente Social
identificada nos Trabalhos de Conclusdo de Curso. Para as autoras Maria José Corréa Siqueira
(1970), Cléa Bessa da Costa (1972), Luzelita Veras Carvalho (1974) e Luzia Oliveira Reis
(1972): o Assistente Social era um agente de mudancas, para Luzelita Veras Carvalho (1974,
p. 43) “que propicia condi¢des para melhor aproveitamento dos servigos médicos” e para Cléa
Bessa da Costa (1972, p. 26) “capaz de modificagdes estruturais basicas na sociedade, com a
motiva¢do do homem e sua colaboracdo direta, consciente e efetiva”. Segundo Luzia Oliveira

Reis (1972, p. 49)

O Assistente Social é, incontestavelmente um agente de mudangas e estas, por ele
impulsionadas, serdo tanto mais eficazes e salutares, a medida em que faca reconhecer
o direito das gentes as liberdades civis e a igualdade de oportunidades sem que haja
discriminacdo quanto a raca, classe social, religido, nacionalidade ou sexo, primando
sempre para que seja infundido na vida das populacdes o espirito abengoado da
democracia, do amor a pétria, do respeito aos irmaos e assim o desejo de participar
das mudancas seja mais vibrante e concreto. E antes de tudo, tornar as pessoas
conscientes de seu proprio valor, mostrando-lhes que todos nés somos capazes de
realizar algo, e de desenvolver nossas potencialidades. Quando o individuo adquire a
confianga em si mesmo, ele por certo tornar-se-a o agente e sujeito do seu proprio
desenvolvimento.

Durante os anos de 1960 — com as novas configuragdes do capitalismo mundial e as
mudangas econdmicas, politicas e sociais na América Latina — ocorreu um movimento no
Servigo Social latino-americano denominado de Reconceituagdo, no qual “a profissao questiona

seus referenciais e assume as inquietacdes e insatisfacdes dessa conjuntura historica em um
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amplo movimento de busca de renovacdo profissional em diferentes niveis: teorico,
metodoldgico, técnico operativo e politico.” (YAZBEK, 2016, p. 19).

Barroco (2010) esclarece que o processo de erosdo das bases tradicionais do Servico
Social propiciou um pluralismo na profissdo, o que evidenciou sua dimensao politico-
ideoldgica, em que uma pequena parcela de profissionais passa a ter participacdo politica e
civica, sendo que na militancia catolica passaram a se projetar como “agente de mudanga”

atuando na educacéo popular.

Num primeiro momento, influenciada por Althusser, entende que deve abandonar o
trabalho nas institui¢des, concebidas como “aparelhos ideologicos de Estado”. Passa
a desenvolver trabalhos na periferia dos grandes centros, nas favelas, junto aos
movimentos organizados da populagdo, criando novas formas de atuagdo militante.
(BARROCO, 2010, p. 142).

2.5. Estrutural-funcionalismo

Destacamos esta perspectiva, considerando as colocagdes de Netto (2011) sobre o
processo de renovacdo da profissdo, no qual surgiu uma vertente marcada pelo intento de
adequar o Servico Social as requisi¢fes sociopoliticas da ditadura posta a partir de 1964, com
iIss0 buscou-se modernizar a profissdo aportando-se no estrutural-funcionalismo, dando
continuidade a certos aspectos tradicionais do acervo profissional e inserindo-os em uma
perspectiva tedrica mais moderna e menos fragil.

De forma geral, “o nlicleo central desta perspectiva ¢ a tematizagdo do Servigo Social
como interveniente, dinamizador e integrador, no processo de desenvolvimento” (NETTO,
2011, p. 154). Tal perspectiva tematizou sobre o Servico Social, principalmente, nos Seminérios
de Araxa (1967) e Teresopolis (1970).

Em Araxa, partiu-se da premissa de que o Servico Social era uma prética
institucionalizada que atua junto a individuos com desajustamentos familiares que eram
causados por estruturas sociais inadequadas (CBCISS, 1986, p. 24 apud NETTO, 2011, p. 167).
Sua atuacdo pautava-se nas dimensdes corretivas, preventivas e promocionais, dentre desta
ultima, para promover o homem era necessario um processo de conscientiza¢do que levaria ao
desenvolvimento global.

Tal concepcéo aparece no Trabalho de Concluséo de Curso de Magali Maria de Almeida
Martins (1971, p. 29), sendo colocado como:
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O Servico Social se caracteriza pela acdo junto a individuos desajustados familiar e
socialmente. Desajustamentos estes que acontecem de inadequadas estruturas sociais,
havendo por isso técnicas especiais para a intervengao do assistente social, dai porque
o0 Servico Social tem carater preventivo, corretivo e promocional.

Todavia, é também no Trabalho de Magali Maria de Almeida Martins (1971, p. 63) que
aparecem aspectos “tradicionais”, quando a autora discorre acerca da “problemética” da

marginalizacdo:

resta-nos concluir que, depende de nos, assistentes sociais, todo aquele que por
infelicidade do acaso, estiverem por muito tempo sem uma palavra de carinho. E hoje,
de nos, quase que exigem uma ajuda, um conforto e a nossa confianga. Ao assistente
social, portanto é dada a oportunidade de ser acima de tudo, um vigilante pois possui
a prerrogativa de conhecer as diferentes rea¢fes, no que tange ao comportamento
social. E consequentemente aplicando os conhecimentos adquiridos, as técnicas
apreendidas, que ird solucionar os problemas que também serdo seus por profissao.
Dai dizer-se que o adolescente marginalizado ndo devera ser visto de maneira fria e
cruel, mas sim, como pessoa humana, carente de amor e atencéo.

Assim, evidenciamos a colocacdo de Netto (2011, p. 168) acerca do Documento de
Araxa: “ha a captura do ‘tradicional sobre novas bases.”. Conforme este autor, o que se nota ¢
uma tensdo em que entre o “tradicional” e o “moderno”, uma atuagdo microssocial com os
individuos desajustados “num marco macrossocietario, o ‘processo de desenvolvimento’
(pensado ‘globalmente’, ou seja, ainda concedendo muito ao humanismo abstrato e eticista da
‘realizagdo integral do homem’)” (NETTO, 2011, p. 168).

Nesse sentido, os trabalhos de Dagmar Feitoza (1972) e Francisca Rita Rodrigues de
Alencar (1971) mencionam 0s niveis macro e micro de atuacdo, que sdo citados pelo
Documento de Araxa. Conforme Dagmar Feitoza (1972, p. 42):

O programa de acdo integrada requerido pelo processo e métodos terapéuticos do
SERVICO SOCIAL, realiza-se em dois niveis de atua¢do: macroatuacéo- visando o
estabelecimento da POLITICA DE ACAO para o equilibrio das medidas a serem
adotadas, atendendo a necessidades setoriais e globais e suas independéncias aos
diversos fatores; sensibilidade ao centro do poder a coletividade a fim de possibilitar
a integracdo do seu trabalho, dentro de uma participagdo responsavel e auténtica.
Microatuagdo- em nivel de execucdo do programa, com a participagdo da comunidade,
dentro da FILOSOFIA DA EDUCACAO, como processo integrado: EDUCACAO,
FAMILIA E COMUNIDADE; como técnica de TRABALHO TERAPEUTICO a
equipe de Assistentes Sociais, fez uso dos processos cientificos do Servigo Social de
CASO, de GRUPO e de COMUNIDADE.

Por sua vez, Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 79) escreve que “o Servigo
Social atua em niveis de micro e macro estrutura, respectivamente, porque intervém em causas

inseridas na administracdo, prestacdo de servigcos e correcdo de causas que, geralmente,
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ultrapassam sua possibilidade de agdo direta ou isolada.”, todavia, alerta que “O nivel de macro
atuacdo ndo é possivel de ser integrado pelo Servi¢o Social porque para isso ele teria que se
inserir na politica e planejamento concernente a melhor utilizacdo da infra-estrutura social.”
(ALENCAR, 1971, p. 82)

Como mencionamos anteriormente, Netto (2011) explicita que no Documento de Araxa
ha uma subsuncao do “tradicional” em relag¢do ao “moderno”. O autor explica que o Documento
traz uma meng¢ao ao “sistema social”, o que adentra a perspectiva do estrutural-funcionalismo,
¢ a partir do entendimento da “globalidade” ¢ que ocorre o reconhecimento de que a profissao
devera atuar em dois niveis: micro, que ¢ “essencialmente operacional [...] arrolam-Se a
administracdo e a prestagdo de servigos diretos” (NETTO, 2011, p. 170) e macro, que
“compreende a integracdo das fungdes do Servico Social ao nivel de politica de planejamento
para o desenvolvimento [...] a integracdo, acrescenta-se, supde ‘a participagdo no planejamento,
na implantacdo e na melhor utilizagdo da infra-estrutura social’” (NETTO, 2011, p. 170).

O referido documento distingue os marcos da infraestrutura social, econémica e fisica
0 que remete, segundo Netto (2011, p. 171), “a incorporagao franca da representagdo segmentar
dos ‘subsistemas’ da sociedade propria do neopositivismo [...]”. Tais demarcagdes indicam a
delimitagdo da macroatuacdo, sendo esta a “adequag¢do metodologica™ da profissdo, pois a
microatuacgdo sé tera validade se for aliada a macroatuagdo, Netto (2011, p. 172) sintetiza “a
demanda da macroatuacdo revela-se o ponto arquimédico da sua dindmica; efetivamente, é ela
gue comanda todas as reflexdes substantivamente novas documento em face do passado
profissional”.

Nesse sentido, alguns TCCs mencionam questdes como eficiéncia, cientificidade e
teorizagdo. Evidenciamos o TCC “Atuagdo do Servi¢o Social na area de internagdo de um
Hospital Infantil” de Maria de Fatima de M. Prestes (1976, p. 13) em que afirma: “Toda e
qualquer atividade em Servico Social deve ser documentada, para maior demonstracdo de
eficiéncia técnica e para que possa avaliar através de dados concretos a realizacdo dos trabalhos
desenvolvidos.”.

J& o Trabalho de Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 11) indica que “A evolugdo
comunitaria em &reas regionais e metropolitanas reclama a presenca de Assistentes Sociais que
se diplomam dentro das exigéncias tecnoldgicas modernas.”. Por fim, o Trabalho de Creuza

Nazaré Lima (1971, p. 22-23) afirma que

Procurando uma resposta para referida situacdo, estd o Servico Social teorizando-se
para por em préatica os estudos baseados nas ciéncias sociais para que haja uma
insercdo definitiva na estrutura ocupacional, dentro das expectativas corretas com
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elevado grau de eficiéncia que serd conquistada pelos profissionais na medida em que
for assumido o compromisso, de contribuir individualmente nos estudos de natureza
tedrica e metodologia adequadas a realidade social operante. Para que haja um
aceleramento no processo de institucionalizagdo do Servigo Social é necessario que
seja aumentado a cientificidade do mesmo através de diagnostico preciso, baseado em
estudos e pesquisas com previsdo de resultados, intervencéo racional e avaliacdo
constantes.

Ainda Creuza Nazaré Lima (1971, p. 22-23) aponta a necessidade que as experiéncias
sejam teorizadas e divulgadas, para que mudem a imagem que a profissao tem, assim “havera
uma abertura maior no mercado de trabalho passando os profissionais a atingirem ndo sé na
micro-atuagcdo como na macro-atuagao onde as altas decisfes sdo tomadas.”.

Verificamos nestes discursos a importancia de certos aspectos, como a documentacao
para maior eficiéncia, uma formacdo profissional adequada as “exigéncias tecnoldgicas
modernas” e de forma mais clara, a cientificidade tedrica e metodologica para a aligeirar a
institucionalizacdo profissional.

Tais questdes estdo consoantes com a ‘modernizacao profissional’ impulsionada pelo
projeto ditatorial. Lembremos que nesta perspectiva o Servigo Social brasileiro foi concebido
como “instrumento de intervencdo inserido no arsenal de técnicas sociais a ser operacionalizado
no marco de estratégias de desenvolvimento capitalista, as exigéncias postas pelos processos
sociopoliticos emergentes no pos-64” (NETTO, 2011, p. 154).

Desta maneira, a perspectiva modernizadora enfatizou a teorizacdo do Servico Social,
em especial, no documento de Teresépolis, o debate sobre a metodologia da profissdo. Netto
(2011) identifica que Lucena Dantas, principal tedrico deste seminario, tinha a pretensdo
voltada “para que a pratica profissional do Servi¢o Social se desenvolva e adquira um nivel
minimo de cientificidade” (DANTAS, 1978, p. 63 apud NETTO, 2011, p. 181).

Realcamos também algumas concepcdes de Servico Social apreendidas nos TCCs que
podem ser relacionadas com tal discussao. No Trabalho de Francisca Rita Rodrigues de Alencar
(1971, p. 81) é apontado que o Servigo Social ¢ um conjunto de “principios filoséficos e normas
cientificas”, ja Maria das Gragas Lago (1974, p. 77) conceitua como o conjunto de
“conhecimentos cientificos e técnicas psicologicas e socioldgicas aplicados através do processo
de ajuda social a solucgéo das situagdes-problemas”.

Notamos que a nomenclatura situagdes-problema ou situagdes sociais-problema podem
ser vistas também na teorizacdo de Lucena Dantas. Conforme Netto (2011), Dantas indica que
0 objeto da intervencéo profissional do Servigo Social sdo as situacfes sociais-problema; para
ele, o Servico Social deve ser vinculado ao processo de desenvolvimento, assim “o

preenchimento de necessidades surgidas com o processo de desenvolvimento constitui a
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‘situagdo social-problema do desenvolvimento’” (DANTAS, 1978, p. 120 apud NETTO, 2011,
p. 184).

Voltando a apresentacdo das concepg¢des de Servico Social encontradas nos trabalhos
analisados e que remetem a profissdo ao carater cientifico e técnico, podemos destacar o
discurso de Magali Maria de Almeida Martins (1971, p. 28): o Servico Social é ciéncia que
“objetiva a situacdo do homem e pretende realizar modificagdes na vida humana, desde que
haja problema social”. Por sua vez, Maria Lenize Tapajos Maués (1971, p. 15) assinala que o
Servico Social ¢ “verdadeiramente ‘ciéncia a servico do desenvolvimento’ dos valores
humanos”. Contrapondo-Se a estas afirmagdes, Marilene B. Guimardes (1971, p. 20-21) afirma
que “O Servigo Social ndo ¢ uma ciéncia, mas baseia-se em varias ciéncias, tais como a
Psicologia, a Sociologia, a Filosofia, a Higiene, o Direito, etc.”.

Por fim, podemos elencar trechos dos TCCs que exaltam aspectos referentes a
humanizacdo e contribuicdo do Servico Social ou da Assistente Social na pratica profissional.
Nesse sentido, focalizamos o trabalho de Creuza Nazaré Lima (1971, p. 15),

se cuida o Servico Social de contribuir para a humanizagdo das estruturas sociais, €
perfeitamente justificAvel a sua atuacéo e execuc¢do das politicas sociais, uma vez que
essas sdo as responsaveis pela solucdo dos problemas sociais, e, pelo equilibrio de
valores e normas das sociedades. Ai, portanto, a contribui¢do do Técnico em Servico
Social é de suma importancia, uma vez que o0 mesmo, pela natureza de seu trabalho,
conhece as necessidades e aspiragdes das populacbes, e desenvolve programas de
conscientizagdo, elementos necessarios a formulagéo e execugdo das politicas sociais.

Ainda conforme Creuza Nazaré Lima (1971, p. 22), ao abordar a questdo da mudanca
para fase cientifica do Servico Social e inser¢do do curso no ambito universitario, expressa que
a nova atuacao do Servico Social, voltada para a prevencdo e promoc¢do do homem, tem como
consequéncia uma modifica¢cdo no mercado de trabalho, “havendo o interesse de participar em
tarefas de planejamento e politica social numa perspectiva de mudanga social e
desenvolvimento [...]”.

Jano Trabalho de Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 9-10), destacamos o trecho em que

a autora discorre sobre o Servico Social:

E uma espécie de mensageiro da administracdo quer pablica ou empresarial. S&0
instrumentos profissionais a transmitir as necessidades de determinada concentracdo
humana, sugerindo sua recuperacio social, econdmica, educacional, e de trabalho. E
um conjunto de processos destinados a estudar os aspectos da vida comunitaria,
avaliando-os e indicando solugdes de cada nicleo populacional, sendo assim uma
instituigdo socio técnica administrativa, mediante a qual se pesquisa e avalia a opinido
e o comportamento dos nlcleos habitacionais, no sentido de empreender um programa
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de acdo planificada, continuo e de comunidade e destinado a manter em equilibrio a
compreensdo e fraternidade.

Atentamos no discurso de Creuza Nazaré Lima (1970) a relevancia e contribuicdo do
Servigo Social no &mbito das politicas sociais, ndo somente sua execucdo, mas também sua
formacéo e planejamento, tarefas da macroatuagdo mencionadas anteriormente. Ademais, o
posicionamento de Neuza de Souza Teixeira (1970) ao colocar o Servigo Social como uma
“espécie de mensageiro da administragdo publica” remete claramente a um posicionamento
tecnicista burocrético, aspecto inerente a racionalidade da modernizagdo conservadora

mencionado no topico 1.1. desta dissertacao.

2.6. Fenomenologia

A perspectiva fenomenoldgica se fez presente no Servico Social na vertente denominada
por Netto (2011) como reatualizacdo do conservadorismo, sendo marcada pelas formulacdes
dos seminarios de Sumaré, realizado em 1978, e Alto da Boa Vista, em 1978. Tais encontros
registram o deslocamento da centralidade da perspectiva modernizadora, mesmo néo tendo
tanta repercussao como os seminarios de Araxa e Teresopolis, e possuem como tragco comum
uma pobreza tedrica quando comparados as discussdes profissionais naquele momento
(NETTO, 2011)

Tal perspectiva tem como principal caracteristica, “a exigéncia e a valorizagao enérgicas
da elaboragdo tedrica” (NETTO, 2011, p. 203); essa proposicdo é uma clara oposi¢do ao
paradigma teorico-metodoldgico positivista e ¢ “operada sob influxos que se reclamam
vinculados a fenomenologia, reinvindicacao as vezes formulada por seus adeptos em termos de
declaragdes e principios muito proximos ao dogmatismo” (NETTO, 2011, p. 204).

Dentro desta perspectiva estd 0 TCC “O Assistente Social e 0 programa de reabilitacéo
profissional do INPS no Amazonas” de Maria Amélia Alves de Freitas (1983), que parte de
teoria personalista cristd para entender o homem e operacionaliza as a¢Ges por meio da
metodologia fenomenoldgica e do aconselhamento existencial. A autora se utiliza do
Documento de Sumaré para explicar o que € a fenomenologia, enquanto ciéncia eidética, e a
constituicdo de seu marco tedrico, que envolvem trés grandes conceitos: o dialogo, a pessoa e
a transformacao social.

Maria Amelia Alves de Freitas (1983, p. 8) afirma que o homem no mundo é,
resumidamente, “uma pessoa, livre e responsavel.”. Segundo ela, “O centro do pensamento

cristdo é a indissoltvel unido da alma e do corpo, sendo 0 homem exatamente corpo e espirito
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e, integralmente corpo e integralmente espirito.” (FREITAS, 1983, p. 49). Nesse sentido, “o
cliente é reconhecido pessoa humana, no que se refere a sua condi¢do e ndo enquanto oprimido,
alienado, desajustado. Pessoa para a proposta € o homem total que € sujeito, logo racional e
livre.” (FREITAS, 1983, p. 61).

A atuacdo da Assistente Social para Maria Amélia de Freitas (1983, p. 63) é a oferta de
ajuda para que o reabilitando possa se estruturar e “encontrar o sentido para sua existéncia
mesmo que seja um deficiente”, assim 0 profissional atua com uma presenca empatica, gentil,
bondosa, respeitosa, sensivel e tolerante com 0 modo de ser do reabilitando.

Netto (2011) pontua que um dos expoentes desta perspectiva no Servigo Social é Anna
Augusta de Almeida em sua tese de livre-docéncia, que apresenta valores profissional de base
cristd, como segue: “Nossas preocupacdes fundamentais estdo apoiadas em critérios a partir da
compreensdo homem e mundo, orientada numa hermenéutica da realidade pela teoria
personalista do conhecimento, por uma fenomenologia existencial e por uma ética crista
motivante.” (ALMEIDA, 1978, p. 11 apud NETTO, 2011, p. 205), o que faz relacdo com o
discurso identificado no Trabalho de Maria Amélia Freitas (1983).

Além disso, Maria Amélia Freitas (1983) aponta que o referencial tedrico adotado em
seu TCC é o personalismo de Emanuel Mounier, devido seu alinhamento teérico com o
pensamento e acdo do trabalho da autora, nas palavras dela “O personalismo ¢, pois, uma
filosofia, ndo apenas uma atitude. E uma filosofia, ndo um mero sistema” (FREITAS, 1983, p.

48). Maria Amélia Freitas (1983, p. 54-55) destaca sobre o conceito de liberdade,

A liberdade ser& entdo a afirmagdo da pessoa, algo que se vive, ndo se vé. Este
conceito de Mounier sobre liberdade, descarta a concep¢do do homem determinado,
como o faz a analise marxista. O homem n&o pode ser explicado como totalmente
determinado e condicionado. O homem criado por deus ndo foi um homem ‘ndo
programado’, um homem revestido de significado numa histdria de alto sentido, capaz
de alterar a histéria. [...] Mounier amplia os horizontes da liberdade do homem quando
afirma: é a pessoa que se faz livre, depois de ter escolhido ser livre. Em parte alguma
encontrard a liberdade dada e constituida. Nada ha no mundo que possa garantir que
uma pessoa € livre se ndo entrar audaciosamente na experiéncia da liberdade. [...]
Porém vale ressaltar que a liberdade ndo é absoluta. Ndo somos somente 0 que
fazemos, 0 mundo ndo é somente o que queremos, a liberdade é limitada pelo mundo
que nos antecede e pelo que vem de nds préprios, acrescentamos que a liberdade é
limitada pelo amor, processo que nos levara a ser uma pessoa totalmente.

Percebemos que € mencionado que a perspectiva de liberdade se opde a visédo de homem
da tradicdo marxista indicando o posicionamento translucido da autora, que é a perspectiva do
personalismo de Emanuel Mounier. Tal ideério teve forte influéncia no Servico Social durante

a década de 1970 e tinha como principal finalidade a “construgdo de uma sociedade da pessoa
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humana” (SILVA, 2004). Ainda conforme a autora, “Dentre os autores que recorreram ao
personalismo, estdo aqueles que o incorporavam vinculado ao humanismo cristdo e a
fenomenologia, caracterizando um ecletismo na recorréncia a estas trés fontes tedricas.”

(SILVA, 2004, p. 1).

2.7. Perspectiva Paulo Freiriana

Apesar desta perspectiva ndo ter um profundo destaque no Servigo Social, salientamos
que este topico foi construido devido a presenca de conceitos e discusses de Paulo Freire no
TCC “Tentativa de investigacao diagnoéstica a partir do método ‘Paulo Freire’ na clinica
pediatrica e obstétrica do INAMPS” de Clarice Pazuello Benzecry (1984), o que avaliamos
requerer destaque em razao da presenca da influéncia freiriana num contexto nacional e dada a
relevancia do autor no campo de um pensamento que se vislumbra progressista.

A referida autora, Clarice Pazuello Benzecry (1984, p. 24) aponta o Servigo Social como
“um processo educativo-pedagogico que busca tornar o homem capaz de ser agente de seu
préprio desenvolvimento tornando-o capaz de questionar as estruturas e estabelecer novos
valores”, tal concepgao esta baseada na Revista Servigo Social & Sociedade, n° 1, ano 1. Apos

conceituar o Servigo Social, a autora comenta

0 conceito acima mencionado nos da perspectiva de um trabalho reconceituado e que
traz como énfase a educacdo e a conscientizacdo popular visando, acima de tudo, levar
0 homem a ser sujeito participante no estabelecimento de novos valores, atitudes e
habitos sociais. Assim sendo, 0 Servigo Social dentro da opcéo ideoldgica e politica
de seus profissionais dirige-se a dois p6los opostos de educagdo: educar para dominar
ou educar para libertar. (BENZECRY, 1984, p. 25-26).

Este discurso pode ser relacionado com o pensamento freiriano. Machado, Silva e
Tolentino (2019) explicam gue a influéncia de Paulo Freire no Servico Social inicia-se durante
as decadas de 1960 e 1970, ou seja, durante o Movimento de Reconceituagdo. Suas
aproximacgdes se deram por meio do movimento catélico progressista e das propostas de
desenvolvimento de comunidade relacionadas a educacéo de base de adultos.

Netto (2011, p. 148) esclarece que o Servico Social se aproximou da tradicdo marxista
no marco da reconceituacdo, todavia, em tal aproximacdo ocorreu alguns equivocos, visto a
utilizacao de manuais de divulgagdo, versdes contaminadas com neopositivismo e “diluicao da
especificidade do pensamento de inspira¢do marxista no cadinho do ecletismo”, tal situacdo

acarretou em equivocos grosseiros, como exemplo, a suposi¢cdo de congruéncia tedrica-
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metodoldgica com a esséncia do pensamento de Paulo Freire. Apesar destas questdes, essa
aproximacdo permitiu a criagdo de uma base para apreender a profissdo sob a 6tica marxista.

Clarice Pazuello Benzecry (1984, p. 6-7) também se destaca, pois em seu estagio foi
feita uma investigacdo acerca da “problematica” materno infantil buscando apreender os
aspectos de salde relacionados com as criangas. Assim, pretendia “estabelecer a importancia
dos elementos pesquisados que favorecessem o direcionamento da prética do profissional no
campo da saude, privilegiando na mesma o ‘saber popular’ da clientela”. A autora dedica um
topico para explicar o conceito, objetivo e estratégias de acdo do método, segundo ela, o método
Paulo Freire de alfabetizacdo € um método adaptavel, sendo uma constante na educagéo, a
reflexdo sobre 0 homem e 0o mundo. O método possui como objetivo, conforme Clarice Pazuello
Benzecry (1984, p. 22):

produzir uma nova visdo de mundo através da acéo simultanea e indiscriminada do
cliente (educando) x Assistente Social (educador). A simbiose, como resultado da
metodologia do Assistente Social e cliente, surge atraves da reflexdo conjunta e da
troca de saberes. A pedagogia libertadora do método busca tornar o homem sujeito,
ou seja, autor de seu proprio ato de educagéo.

Nas referéncias bibliograficas da autora, notamos que Clarice Pazuello Benzecry (1984)
utiliza as obras “Educacdo como pratica da liberdade” e “Agao cultural para liberdade e outros
escritos” de Paulo Freire, datados de 1983 e 1982, respectivamente.

A presenca de Paulo Freire no Servico Social envolveu uma série de equivocos.
Machado, Silva e Tolentino (2019) comentam que no momento pré-64 foram realizados
encontros, onde foram colocadas proposi¢fes para maior comprometimento da profissdo com
as demandas do povo e €é nesse sentido que as concepgdes de Paulo Freire sdo utilizadas, como
segue “A concepgdo freiriana sobre conscientizagdo, ao valorizar o saber popular, diferia da
concepcao dominante, visto que negava a funcao de intelectual como portador e produtor de
consciéncia [...]” (GOMES, 2011, p. 56 apud MACHADO; SILVA; TOLENTINO, 2019, p.
74).

Todavia, com a ditadura civil-militar tais perspectivas foram colocadas em segundo
plano, mas ¢ possivel identificar tragos de Paulo Freire no “Método BH”, segundo Machado,
Silva e Tolentino (2019). Além disso, Abramides (2016) destaca a incorporacdo do método
Paulo Freire por estudantes de Servigo Social ainda em 1968.

Segundo Abramides (2016), um dos elementos do processo de ruptura com o
conservadorismo foi 0 movimento dos estudantes de Servico Social. Uma experiéncia

marcante, segundo a autora, ocorreu em 1968 na PUC-SP, onde os estudantes se rebelaram
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contra os professores, que haviam apresentado uma metodologia de acdo baseada nas “‘situacdes
sociais problemas” debatidas no encontro de Teresopolis. Nesse momento, 0 movimento dos

estudantes, baseados na perspectiva marxista encontrada na militancia politica, criticou

[...] avertente funcionalista e tecnicista, debateu a importancia dos campos de estagios
junto a populagao trabalhadora, incorporou o método Paulo Freire na pedagogia da
acdo profissional e defendeu a participacédo paritaria nas instancias colegiadas entre
professores, estudantes e funcionarios. (ABRAMIDES, 2016, p. 462).

Por fim, destacamos que ja na década de 1980, com o fim das ditaduras na América
Latina, a aproximacgéo de do Servigco Social com temas como educagdo popular continuou,
como podemos verificar no Trabalho mencionado, considerando também que foi escrito em
1984.
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CAPITULO 11l
O CONSERVADORISMO PRESENTE NA FORMAGAO PROFISSIONAL EM
SERVICO SOCIAL NO AMAZONAS

Neste capitulo iremos expor as aproximacdes da formacdo profissional em Servigo
Social com o conservadorismo, contemplando o objetivo de discutir sobre o conservadorismo
presente na formacao profissional em Servico Social em Manaus.

Desta maneira, discutiremos sobre a origem do conservadorismo, seus tedricos e
mediagOes relevantes para apropriagdo do conservadorismo no Brasil. Em seguida,
evidenciaremos algumas dimensdes da formacao profissional em Manaus no periodo de 1970
a 1985, como os curriculos, as disciplinas estudadas, os relatos de estagio e as técnicas
utilizadas. Por fim, apresentaremos algumas expressdes do conservadorismo no Servico Social
do Amazonas, com base na apresentacdo das principais tendéncias apreendidas e expostas no
capitulo anterior.

Para analise, utilizamos os TCCs selecionados na amostra, 0s curriculos minimos de
1972, 1974 e 1979 e as ementas das disciplinas de Servico Social Aplicado e Estagio, que foram

sistematizadas em quadros apresentados nos apéndices desta dissertagéo.

3.1. Conservadorismo e Servico Social

O pensamento conservador ndo € unico em qualquer tempo ou qualquer sociedade. Ha
certo consenso de que este tenha sido gestado na Europa Ocidental, apds as transformacGes
societarias, econdmicas e politicas ocasionadas pelo processo geral de Revolu¢do Burguesa
(ESCORSIM NETTO, 2011).

Silva (2015) acentua que este pensamento surge como uma reacdo a Revolucdo Francesa
(1789), tendo como tedrico pioneiro Edmund Burke. Em sintese, “Burke era irlandés, anglicano
e ligado a aristocracia da terra, defendia valores religiosos para a vida social, a recristianizagdo
da sociedade, a pureza da f¢é, a defesa da propriedade privada e a autoridade.” (YAZBEK, 2020,
p. 300).

Durante os seculos XVI a XVIII ocorreu a consolidacdo das revolucGes econdémicas-
sociais e politicas, pondo fim ao Estado feudal e estruturando a sociedade capitalista. Burke, ao
visualizar as mudancas empreendidas pela burguesia revolucionéaria, repudiou o

desenvolvimento capitalista como se apresentava, devido a forma da acdo politica que
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mobilizou as massas e destruiu as instituicdes sociais tradicionais da sociedade feudal
(ESCORSIM NETTO, 2011).

Edmund Burke publicou a obra “Reflexdes sobre a revolugdo na Franca” de 1790, que
é considerada um marco do conservadorismo classico (SOUZA, 2016). A centralidade do
pensamento de Burke é sua critica a revolucdo francesa, pois para ele, a revolucdo é um
“momento de decadéncia e degradagdo, no qual a ordem estabelecida € destruida e as tradi¢des,
rebaixadas.” (SOUZA, 2016, p. 363).

A revolucdo nos moldes franceses de 1789 foi, para Burke, um ataque violento e
sanguinario as instituicdes e tradi¢cGes do antigo regime. Para o autor de “Reflexdes sobre a

revolucéo na Franga™:

A Franca comprou miséria com crime! A Franca néo sacrificou sua virtude pelo seu
interesse, ela abandonou seu interesse para prostituir sua virtude! Todas as outras
nacBes iniciaram a constru¢do de um novo governo ou a reforma de um antigo
governo, pelo estabelecimento ou pela escrupulosa execucdo de alguns dos ritos da
religido. [...] a Franga, ao contrério, quando destruiu os impositivos da autoridade real,
redobrou a licenca de costumes totalmente dissolutos, de opinifes e de praticas
insolentemente irreligiosas, e estendeu a todas as classes da sociedade, como se ela
Ihes comunicasse algum privilégio ou lhes permitisse 0 acesso a algum beneficio
secreto, todas as funestas corrupgdes que geralmente eram taras apenas de ricos e
poderosos. Este € um dos novos principios da igualdade na Franca. (BURKE, 1982,
p. 73).

Seu intuito ao criticar a revolucdo foi denunciar que a revolugdo como se processou
significa “desordem e destrui¢do”, para o conservador “as concepgdes de igualdade, direitos do
homem, razdo, antropocentrismo, liberdade individual, soberania popular, sdo identificadas
como ideias perigosas a ordem estabelecida, corrosivas de toda a heranca cultural e patrimonial
das tradi¢des europeias.” (SOUZA, 2016, p. 367).

Essa concepcdo permite um entendimento de que a democracia e a justi¢a social sdo
niveladores sociais “inaceitdveis sob o ponto de vista conservador, uma vez que a desigualdade
social seria natural e positivamente construida” (SOUZA, 2016, p. 364). Para o tedrico do

conservadorismo classico:

aqueles que tentam nivelar nunca igualam. Em todas as sociedades, consistindo em
varias categorias de cidadaos, é preciso que alguma delas predomine. Os niveladores,
portanto, somente alteram e pervertem a ordem natural das coisas, sobrecarregando o
edificio social ao suspender o que a solidez da estrutura requer seja posto no chéo.
(BURKE, 1982, p. 81).

Para além do carater restaurador de Burke, é evidente seu posicionamento marcado pelo

empirismo e irracionalismo, culminando em um dos pilares do conservadorismo, “a negagdo da
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razdo e a entroniza¢do de uma concepgdo pragmatica, imediatista, de acdo e pensamento.”
(SOUZA, 2016, p. 368). Nesse sentido, Edmund Burke possui uma visdo de que o Estado e a
sociedade possuem uma ordem natural e determinada pela divindade cristd, apoiando suas
convicgdes no idealismo (SOUZA, 2016).

Souza (2016, p. 370) indica que, ao que parece, Burke deseja e delimita uma ‘revolugao
pelo alto’, pois as reformas societarias, para ele, devem preservar as tradigdes, serem
conduzidas pelos proprietarios — visto que possuem uma tendéncia natural para preservar e
manter a sociedade vigente — e devem “ser realizadas com absoluto distanciamento dos
componentes insurrecional e popular, o que exclui também os anseios por democracia e a nogdo
de luta por direitos.”.

Ainda dentro do ideario de Edmund Burke, destacamos um argumento para prote¢édo da

propriedade privada. Para ele:

A caracteristica essencial da propriedade, que é formada por principios combinados
de aquisicdo e de conservacao, é a desigualdade. Torna-se necessario coloca-las fora
do alcance de qualquer possibilidade de perigo, de vez que estimulam a inveja e a
cobica. (BURKE, 1982, p. 83).

Nesse sentido, salientamos o entendimento de Souza (2016, p. 372):

Esse tipo de operagdo, que rastreia e imputa a “culpa” pela “degradagéo da sociedade”
as caracteristicas de certos individuos, ou classes, ou grupos, com base na sua
“origem” ou condi¢do socioecondmica, ou bases ideologicas, visto em perspectiva
histérica, € um dos eixos centrais dos regimes fascistas (ou de inclinagdes fascistas).

Assim, afirmamos que o conservadorismo surge como forca contraditéria as
transformacdes culturais e estruturais que fizeram a revolucdo burguesa, mas sem se opor ao
desenvolvimento capitalista em si, se repudia a forma como se deu tal processo. Escorsim Netto

(2011, p. 45) assinala que:

Burke quer a continuidade do desenvolvimento econémico capitalista sem a ruptura
com as institui¢des sociais pré-capitalistas (o privilégio da familia, as corporacdes, o
protagonismo publico-temporal da Igreja, a hierarquia social cristalizada etc.).

Se, a principio, o conservadorismo surge como movimento de revolta a Revolugdo
burguesa, a partir dos anos de 1830 a 1848, a situagcdo se modifica. Durante esses anos,
proliferam na Europa diversas revolucGes democraticas-populares, nas quais o proletario surge
como protagonista da sua propria historia. A partir disso, ha uma refuncionalizagdo cultural em

gue a burguesia (agora enquanto classe dominante) abdica de seu carater revolucionario e da
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sua heranca cultural para manter o status quo. Nas palavras de Escorsim Netto (2011, p. 46),
“O protagonismo revolucionario da burguesia cede lugar a um desempenho defensivo, voltado
para a manutengao das institui¢des sociais que criou”.

Toda a dimensdo emancipatoria criada a partir da Revolucdo Burguesa passa a ser
neutralizada, tendo em vista 0 avan¢o da organizacg&o e critica da classe explorada (salientamos
0 avan¢o do ideério socialista). Desta maneira, 0 pensamento conservador, que antes era
restaurador e antiburgués, no pds-1848, passa a desenvolver um carater contrarrevolucionario.
Conforme Escorsim Netto (2011, p. 49-50):

Nos primeiros conservadores, a recusa da revolucdo expressava um repudio a
revolugdo burguesa (em Burke, particularmente, expressava um repldio ao
paradigma francés da revolugdo burguesa); nos conservadores pds-48, com a
evidéncia da inviabilidade da restauragdo, o conservadorismo passa a expressar 0
repudio a qualquer revolu¢do — ou seja, o pensamento conservador passa a se definir
explicitamente como contrarrevolucionério. E assim que ele tem substancialmente
mudada a sua fungdo social: de instrumento ideal de luta antiburguesa, converte-se
em subsidiario da defesa burguesa contra 0 novo protagonismo revolucionario, o
proletariado.

Para além deste giro, ocorreram mudancas na prépria estrutura tedrica da acepgédo
conservadora, que passa a subsidiar a filosofia burguesa. Neste momento, certos principios e
valores conservadores passaram a ter uma dimensdo “cientifica”, sendo desenvolvidos por
pensadores como August Comte, Hebert Spencer e Emile Durkheim. Nas palavras de Souza
(2015, p. 5): “Ideias conservadoras classicas acerca das relagdes entre individuo, Estado e
sociedade, passam a receber o anteparo da solidariedade organica, da harmonia e da coesao
social”.

Auguste Comte, por exemplo, contribuiu para a legitimacdo do pensamento conservador
(ESCORSIM NETTO, 2011). O referido autor buscava uma alternativa frente a instabilidade
surgida pds Revolucado francesa; sua ideia seria a fundacdo de uma religido da humanidade, a
partir do conhecimento positivo. Através da moral seria possivel uniformizar os
comportamentos humanos. Silva (2015, p. 29) assegura que “o pensamento de Comte, por meio
da manipulagdo de métodos de construgdo de conhecimento busca alcancar o estado positivo
da sociedade, ou seja, a harmonia que assegura a ordem e viabiliza o progresso”.

Escorsim Netto (2011) assinala que a ideologia conservadora passou a ter um carater
cientifico, pois buscou um conjunto de conhecimentos técnico-cientificos que favorecessem a
gestdo e manutengdo (por meio de reformas dentro do status quo) da sociedade burguesa e

assim, afastar a ameaga revolucionaria. Em suas palavras, a “crise social e revolugdo —
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polarizardo todo o pensamento conservador p6s-48: estdo na raiz da ciéncia social que é filha
direta do conservadorismo pds-48, a sociologia” (ESCORSIM NETTO, 2011, p. 52).

Em consonéancia, Souza (2015) menciona que ao tempo em gue o positivismo fomentou
0 idedrio conservador, ele modificou suas bases de antiburguesa para antiproletarias. Desta
maneira, “A Sociologia como disciplina e ‘ciéncia’ especifica passa a vocalizar certas
aspiracdes conservadoras classicas, principalmente aquelas em defesa das instituicdes
estabelecidas. Opera essa vocalizacao por meio de ‘métodos cientificos’ [...]” (SOUZA, 2015,
p. 5).

Emile Durkheim é o pensador conservador que melhor representa este momento. Em
sua obra, Escorsim Netto (2011, p. 53) percebe a busca de “alternativas a crise ¢ a revolugdo
numa Otica de integracdo social que incorpora os valores basicos do conservadorismo”.
Correspondente a conjuntura p6s-48, o pensamento de Durkheim se voltara para enfrentar as
expressdes sociais, politicas e econdmicas geradas pelo conflito capital/trabalho, a questéo
social.

E importante mencionarmos que Durkheim é considerado o fundador da sociologia,
apreendida como ciéncia da moral. A sociologia, para este pensador, seria responsavel por

refinar a moral, construida pela sociedade. Conforme as Lacerda e Guedes (2006, p. 4),

Fica claro que para Durkheim a moral ndo se erige a partir de um individuo, ou de um
grupo de individuos, mas por um sujeito, a sociedade; e que o homem ao qual o
educador deve plasmar nédo é aquele que a natureza criou, mas aquele que a sociedade
quer que ele seja e este € o critério da normalidade.

Os elementos que devem ser considerados para que o homem seja considerado normal
sdo: “o espirito da disciplina, a vinculagdo a grupos e a autonomia da vontade, sendo este ultimo
proprio da moral laica” (LACERDA; GUEDES, 2006, p. 4). O mais importante destes € a
disciplina, considerando que a moral determina as a¢fes e condutas humanas, e a disciplina é
vital para a felicidade e saude mental do homem.

Para este pensador, segundo Escorsim Netto (2011, p. 53), € necessario a indugéo de
uma acdo social, que “devera contribuir para a constituicdo de vinculos solidarios entre os
individuos (solidariedade organica), com a criacdo de uma nova moral, laica (civil) e de base
cientifica”, evitando, assim, a desintegragao da sociedade burguesa.

Além disso, essa reforma moral pressupde a socializacdo dos individuos. Nesse sentido,
a educacdo passa a ter um papel central, pois favorece a internalizagdo dessa nova moralidade

harmonica a ordem burguesa. Vale recordamos a discuss@o apresentada no topico 1.2. em que
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as autoras dos TCCs abordam as expressdes da questdo social no @mbito educacional e também
salientam a relagcdo da educacéo com o desenvolvimento.

Nesse sentido, destacamos 0 TCC “A ac¢do educativa e a integra¢do socio-cultural na
Amazonia” de Arabi Amed e Silva (1970, p. 15), no qual a autora aponta que a educacgédo é um
direito de todos, uma condi¢do para que o homem se afirme como pessoa, pois tem como
objetivo “levar o homem a tomar consciéncia de seu papel de sujeito no mundo, ¢ integrar
alguém na obra cultural, na agdo do homem, que transforma a natureza |[...]".

Desta maneira, continua a autora, “exige-se que ela [a educacdo] sirva a todos e nao
apenas a esta ou aquela classe, a este ou aquele interesse. Exige-se que seja flexivel e responde
anecessidades e exigéncias nos grandes setores sociais da vida nacional” (SILVA, 1970, p. 16).
Para Arabi Amed e Silva (1970, p. 16), a fungdo da escola ¢ a de “representar o povo integrando-
0 na sociedade, ndo para que ele se torne consumidor passivo de uma cultura que nao fez, mas
para que seja transformador e criador de cultura.”.

Percebemos que apesar da andlise da educacao para todos sem interesses de classes, a
educacdo e a escola, para Arabi Amed e Silva (1970) sao espacos de integracdo do homem na
sociedade, reproduzindo a ordem vigente e inserindo o sujeito de forma harmoniosa no status
quo burgués.

A reforma moral a qual refere-se Emile Durkheim ndo rompe com o reformismo
conservador confessional — como a Doutrina Social da Igreja Catdlica —, conforme Escorsim
Netto (2011, p. 53), “é, alias, por causa desta complementariedade que se pode compreender,
no caso, do Servico Social, a sintese entre o positivismo durkheimiano e 0 neotomismo da
Doutrina Social da Igreja.”.

Escorsim Netto (2011) aponta que Emile Durkheim manteve uma postura otimista em
relacdo a sociedade burguesa, sendo o Gltimo grande pensador conservador a manter essa

perspectiva, nas palavras da autora:

O pensamento conservador, da génese a Durkheim, na sua curva do anticapitalismo
restaurador ao anticapitalismo resignado e antissocialista, manteve uma visdo
razoavelmente otimista do futuro (seja porque os homens acabariam por ceder a
compreensdo de que ndo adiantaria lutar contra a “ordem natural”, seja porque o
realismo das camadas dirigentes terminaria por impor-se, seja, enfim, porque uma
nova moral laica garantiria o controle necessério a harmonia social). Esta é a maior
caracteristica unificadora deste periodo do pensamento conservador, periodo que
consideramos cléssico. (ESCORSIM NETTO, 2011, p. 56).

Escorsim Netto (2011, p. 60-63) sintetiza os tragos constitutivos do conservadorismo,

quais sejam: “s6 sdo legitimas a autoridade e a liberdade fundadas na tradi¢ao”; “a liberdade
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deve ser sempre uma liberdade restrita”; “democracia € perigosa e destrutiva”; “a laicizagdo ¢
deletéria”; “a razdo ¢ destrutiva e inepta para organizar a vida social”; “a desigualdade ¢
necessaria e natural”.

Nesse sentido, ndo € de se estranhar que uma constante para 0s conservadores seja a
valorizacéo da familia. Os conservadores entendem a familia como a base moral da sociedade,
visto que é na familia que sdo ensinadas as leis fundamentais e as tradi¢cGes. Além disso,
considera-se a relevancia do papel econémico da familia, que por meio da heranga consegue
manter certa estabilidade social (ESCORSIM NETTO, 2011). Ressaltamos que a valorizacéo

da familia também advém da

defesa da constituicdo de grupos intermediarios, capazes de — junto com a familia —
mediar a relacdo entre os individuos e a sociedade. Tais grupos [...] sdo, igualmente,
a Unica garantia para assegurar a harmonia organica da sociedade, provendo vinculos
de solidariedade e coibindo as tendéncias sociais. (ESCORSIM NETTO, 2011, p. 66).

Nos TCCs analisados, identificamos uma concepcao de familia, bem como o papel e a
sua importancia. A autora Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 34), ao falar acerca da Amazénia

na época da borracha, menciona familia e classes sociais:

Na Amazénia, é a familia, o grupo social mais profundo por exceléncia... ela se
constitui o reduto fundamental da resisténcia humana ante todos os problemas reais e
aparentes... Nao existe uma familia senhorial. Existe uma familia rural, de gente
pobre, com instituicBes proprias e costumes sob a base as vezes da consanguinidade
e da afinidade. [...] A Amazbnia é um vasto teatro de classes rurais: grandes
proprietarios, pequenos proprietarios, posseiros, extrativistas de mil especiarias, etc.

Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 66) continua acentuando a relevancia da familia:
“Vivemos numa €poca em que se processa a transformacao de todos os valores. A renovagao
da humanidade deve partir da FAMILIA. Os pais devem ser os ‘timoneiros’ dos filhos no
exercicio da perfeicao”.

Em consonancia, Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 55) ao discutir sobre a

marginalizagcdo como fator de desintegracéo social, salienta a

importancia capital da familia na organizacdo social. Um lar feliz constitui uma das
maiores barreiras do mundo contra o crime. Se o solteiro pensa uma vez antes de
praticar um delito, o casado pensa duas e o que tem mulher e filhos pensa trés...

Percebemos, a partir destas falas, a centralidade da familia e o seu fundamento moral, o

que podemos relacionar com o pensamento de Durkheim sobre a moralidade ser estabelecida
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pela sociedade. Assim, “é normal aquele que ¢ como a sociedade quer que ele seja e, por sua
vez, ¢ moralizado aquele que é normal” (LACERDA; GUEDES, 2004, p. 4). Além disso, a
familia é o foco da acao profissional, pois segundo Maria das Gracas Alfaia do Lago (1974, p.
66), a familia é a “geradora inicial de distor¢des que envolvem o nosso escolar”, devendo,
assim, haver um trabalho de conscientizagcdo com as familias e associado a comunidade.

Por sua vez, Maria Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 9), ao abordar a questdo da

“desagregacgao familiar”, expde que:

0 papel da familia é antes de tudo educativo. [...] procriar e educar o novo habitante
social que chega, preparando-o para conviver numa sociedade na qual vai ser mero
complemento, agregado, verifica-se desde logo que a familia, deixando de cumprir
essa misséo, estara fornecendo a sociedade um produto humano incapacitado para a
convivéncia ndo sé com os seus companheiros sociais como também com ela mesma.

Nestes discursos visualizamos os motivos para a familia ter essa visibilidade, ja que é
ela é o esteio moral da sociedade, podendo ser a geradora de “distor¢fes’ no sujeito ou entregar
para a sociedade “um produto humano incapacitado” como dito acima, envolvendo ainda uma
responsabilizacao/culpabilizacdo da familia.

Netto (2011b, p. 77) afirma que devido a profissdo ter enraizado o pensamento
conservador, ela concebe as expressdes da questdo social como problemas fragmentados e atua
“no sentido de promover a psicologizacdo da socialidade e para jogar nos vetores da coesao
social pelos condutos da ‘reintegracdo’ dos acometidos pelas sociopatias”.

Em consonancia, Cisne (2004, p. 50) afirma que a influéncia conservadora no Servico
Social mascarou as contradi¢cbes da relagdo capital/trabalho, desta forma, “Os ‘desajustes’
sociais eram percebidos, pelas(os) profissionais, como problemas familiares, falta de amor entre

seus membros”. Além disso, segundo Cisne (2004, p. 63):

Com a vertente positivista, h4& uma naturalizacdo do capital, como uma ordem
inevitavel, na qual todas(os) devem ajustar-se, adaptar-se. Os problemas e
desigualdades sociais ndo eram analisados e muito menos enfrentados mediante os
conflitos de classe, mas por meio de um viés moralizante, como desvios que deviam
ser controlados, “ajustados” em nome da “ordem”.

Barroco (2010) assinala que os paradigmas de pensamento que orientam a reprodugéo
da familia na perspectiva conservadora no inicio do seculo XX no Brasil, sdo: o positivismo e
0 pensamento catolico. A referida autora reitera que a ditadura iniciada em 1964 também
fortalece o conservadorismo, surgindo no ambito da mobilizacdo social, a “Marcha da familia

com Deus para liberdade”.
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Tais pensamentos conservadores defendem a familia tradicional e “uma determinada
conduta moral repressiva que vincula o papel da mulher a determinados atributos entendidos
como parte de sua ‘natureza’” (BARROCO, 2010, p. 77). Percebemos esse discurso em alguns
TCCs quando abordam acerca das mées/mulher.

Maria das Gragas Alfaia do Lago (1974, p. 51) afirma que muitas maes ndo possuem
habilitagdo na execu¢do de tarefas como: “confeccdo dos costumes dos filhos,
desconhecimentos culinarios e de habitos higiénicos, a manuten¢do de tabus assim como as
mais elementares providéncias para um socorro de urgéncia que contribuem para o
desenvolvimento socioecondomico educacional da familia.”.

No TCC “Prevenir o cancer ginecoldgico ¢ salvar vidas” de Luzelita Veras Carvalho
(1974, p. 26) é indicado que “A satde ¢é fator predominante da vida humana ¢ a mulher, para
desempenhar bem seu papel de mée, esposa, funcionaria, doméstica, deve antes de tudo, zelar-
se e aceitar as condigdes impostas pelo meio em que se vive.”. Por fim, Maria Auxiliadora Cruz

da Silva (1983, p. 9) assinala quanto a mae:

sabe-se que uma coisa € ela ser tdo somente bioldgica, procriadora desse novo
habitante social, e outra, psicologicamente, educadora, proporcionando ao filho, pelo
afeto, que comeca pela relagdo com o seio, a adquirir condi¢des de integrar-se a vida
e a relacionar-se com os seus semelhantes harmoniosamente, porque, ocorrendo 0
contrario teremos 0s problemas ocasionados pelas divergéncias e, pior ainda, pelos
conflitos, que podem ser gerados pelas incompreensdes humanas.

Atentamos que assim como a familia possui centralidade para estas autoras e também
para 0 pensamento conservador, a mulher/mée também possui um papel indispensavel para o
“bom funcionamento” da sociedade. Nesse sentido, a mulher/mae ¢ citada por ndo saber
executar determinadas tarefas, visto que possui multiplos papéis (cuidadora, educadora...) e
ainda é responsavel por si e pelos demais membros de sua familia.

Barroco (2010) afirma que o aspecto ideoldgico conservador da matriz positivista reside
na defesa da propriedade privada, visto que esta é a base para constitui¢do da familia e do papel
da mulher. Desta maneira, a mulher é entendida, dentro desta cultura conservadora, como o
“esteio moral da familia”, a autora explica “A formagdo moral da mulher, nos moldes
conservadores, lhe confere ‘virtudes’ que passam a compor determinados papéis: educada para
assumir uma responsabilidade na educag¢dao moral e civica dos filhos [...]” (BARROCO, 2010,
p. 78).

Silva (2019), ao analisar as manifestacdes das relagdes de género nos Trabalhos de

Conclusdo de Curso produzidos pelas discentes de Servigo Social da UFAM na década de 1970,
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revela que os discursos relegavam o espacgo privado a mulher, vista como “mae”, “esposa” e
“do lar”. Tal analise corrobora com os discursos aqui identificados

Russo, Cisne e Brettas (2008, p. 136) assinalam que “Na sociedade patriarcal capitalista
em que vivemos, as mulheres sdo ensinadas a acolher, cuidar, educar, acalmar e servir, sendo
responsabilizadas pelo “bem-estar” da familia e, por extensdo, da sociedade”. Cisne (2004, p.
55) afirma que “A Igreja Catdlica [...] contribuiu historicamente com essa ideologia de
dominagao e controle das mulheres, ao configurar o modelo de uma ‘boa mulher’, a ser seguido
pelas cristas [...]”.

Desta maneira, atendendo aos interesses da classe dominante, o Servi¢o Social atuava
“junto a familia, mas especificamente sobre a mulher, para atingir 0s operarios, uma vez que é
por intermédio da mulher que se encontra o caminho necessario para o alcance da ‘preservagao
da ordem moral e social’.” (CISNE, 2004, p. 54).

Além disso, durante 0 movimento de renovacédo da profissdo, hd uma reatualizacdo do
conservadorismo: “no periodo em que a matriz tedrica do Servi¢o Social era o positivismo,
pensamento que reforca o determinismo bioldgico, naturalizando as caracteristicas socialmente
construidas para as mulheres” (CISNE, 2004, p. 62).

Destacamos que o conservadorismo classico pode ser periodizado de 1789 até 1914,
tendo como Gltimo expoente, Emile Durkheim. Durante o periodo de 1910 a 1960-70 tem-se a
formacdo do pensamento conservador moderno, no qual diversos temas centrais do
conservadorismo sdo tomados, reformulados, ampliados ou universalizados. Nas palavras de
Souza (2015, p. 6), apos Emile Durkheim, “observa-se o surgimento de uma pluralidade
importante de saberes, ampliadora dos alicerces (concepg¢édo de mundo e fundamentos para a¢éo
politica) do conservadorismo.”.

Souza (2015, p. 7) explica que apos a vinculacdo do conservadorismo com a sociologia
positivista, este pensamento passa a se aproximar do liberalismo e a buscar novas bases ideo-
politicas. O autor explica que ao incorporar o conceito de “totalitarismo” de Hannah Arendt®?,

por exemplo, 0 pensamento conservador passou a defender o tempo presente (democrético e

32 A discussdo sobre o totalitarismo esta presente na obra Origens do totalitarismo publicado pela primeira vez em
1951, tal obra é dividida em trés partes: antissemitismo, imperialismo, totalitarismo, e discute as origens deste
Gltimo a partir das experiéncias da Alemanha nazista e da Rdssia comunista. Para a autora, o totalitarismo se
“difere essencialmente de outras formas de opressdo politica que conhecemos, como o despotismo, a tirania e a
ditadura. Sempre que galgou o poder, o totalitarismo criou institui¢ces politicas inteiramente novas e destruiu
todas as tradig¢des sociais, legais e politicas do pais.” (ARENDT, 1989, p. 512). Tal acep¢ao nos permite visualizar
a relacdo deste conceito com o conservadorismo, que é contrario a qualquer tipo de utopias revolucionarias e
reacionarias.
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burgués) de utopias revolucionarias e reaciondrias, ja que estas sdo consideradas “idealizagdes
potencialmente totalitarias”.

Conforme o autor, com essa “blindagem ‘presentista’”, a tradigdo conservadora
desistoriciza o tempo presente, pois exclui “a possibilidade de construcéo de qualquer projeto
societario alternativo a sociabilidade vigente” (SOUZA, 2015, p. 7). Desta maneira,
considerando o principio da prudéncia que carrega este pensamento, 0s conservadores que
defendem um terceiro caminho (nem revolucionario ou reacionarios) passam a aparecer como
progressistas.

Outra caracteristica do pensamento conservador contemporaneo € sua capacidade de
assimilacdo conjuntural. No Brasil, por exemplo, o conservadorismo envolve caracteristicas
europeias, norte-americanas e valores e ideias da nossa prépria realidade, com isso, 0 que se
visualiza é um conservadorismo mais a direita e mais proximo dos reacionarios, que influi nas
“grandes concepgdes orientadoras do ideario das classes dominantes no Brasil. E dai que
extraem parte de suas ideias sobre o papel do Estado, das liberdades civis e politicas, dos
mercados, dos grandes proprietarios como sujeitos politicos, da familia, da propriedade [...]”
(SOUZA, 2015, p. 8).

Nesse sentido, Keller (2019, p. 122) nos alerta que “a compreensiao do fenomeno do
conservadorismo no Brasil ndo pode ser entendida nos mesmos moldes dos paises centrais [...]
Aqui, ha particularidades que singularizam a analise do conservadorismo [...]”. Segundo a
autora, para compreender o conservadorismo no Brasil ¢ “necessario buscar sustentdculo na
realidade e/ou na correlacdo de forcas atuantes na sociedade brasileira para caracterizar o
fendmeno.” (KELLER, 2019, p. 122).

A autora explica que o conservadorismo no Brasil surgiu a partir da importagdo de
modelos externos, “delimitada na tradicdo historica e cultural herdada pela colonizacdo
portuguesa” (KELLER, 2019, p. 124). Desta maneira, a autora destaca algumas caracteristicas
centrais da formagdo sécio-histérica brasileira, no intuito de fazer as mediacfes necessarias
para o entendimento do conservadorismo no Brasil.

Uma caracteristica a ser levada em consideragao ¢ a dualidade de “modernizacao” e
“atraso”, que aponta para a compreensao de que ha aspectos historicos fincados na organizagao
social e politica do Estado brasileiro. Um exemplo disso, conforme a autora, € a presenca da
desigualdade racial na contemporaneidade que nos permite “compreender cCOmo aspectos
originarios do conservadorismo brasileiro se perpetuam” (KELLER, 2019, p. 125).

Como vimos no primeiro capitulo, o Brasil ndo passou por um Revolugdo burguesa nos

moldes franceses. Sua passagem para a sociedade burguesa capitalista foi “pelo alto” e
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entendida pelos estudiosos a partir também do conceito de modernizacao conservadora. Keller
(2019) nos relembra que ndo existiam burgueses no Brasil, pois a base econdmica era focada

no escravismo, desta maneira, coloca a autora,

ndo se formou no Brasil, a dicotomia conservador x liberal como uma heranca de uma
defesa do antigo regime versus a ascensdo da burguesia. Por dois motivos: ndo existia
feudalismo, tampouco capitalismo. O méaximo que poderia existir eram caricaturas de
modelos distantes, que foram incorporados nos moldes da critica (sobre a importagédo
de conceitos) ja efetuada. (KELLER, 2019, p. 126-127).

A autora afirma que “as ideologias autoritarias e conservadoras se mantiveram durante
toda a maturacéo historica da burguesia brasileira com o propoésito de corrigir os problemas que
‘atrapalhavam’ o desenvolvimento econdmico [...]” (KELLER, 2019, p. 128). E somente no
periodo do Estado Novo, que a ja formada classe burguesa passa a se organizar e se solidarizar
enquanto classe, “fazendo uma revisdo de suas ideologias, sob influéncia das experiéncias
democratico burguesas norte-americana e europeia.” (KELLER, 2019, p. 128).

Por fim, salientamos também que o golpe de 1964 foi mais uma experiéncia de
“vivificagdo do conservadorismo”, conforme a supracitada autora. Como discutido no primeiro
capitulo, o periodo ditatorial foi mais um episédio de modernizacdo conservadora no pais, e
que tratou de dar sustentacdo a acumulagdo burguesa, por meio de um desenvolvimento
dependente e com concentracdo e centralizacdo do poder estatal, atuando na repressédo e
opressdo de ideias contestatorias (ditas socialistas e comunistas) visando a conservacdo da
reproducdo social autocratica burguesa.

Nesse sentido, apreender os determinantes histéricos do conservadorismo e a sua
vinculagdo com a reproducdo e manutencdo da sociedade burguesa nos permite visualizar a
intrinseca relacdo do pensamento conservador com o Servi¢o Social, que perpassa desde a
génese da profissdo e marca profundamente a formacéo e a préatica profissional. Desta maneira,
nos proximos topicos abordaremos alguns elementos da formacdo profissional em Servigo
Social no Amazonas — tanto nos curriculos, ementas, como nos TCCs — que se relacionam com

0 pensamento conservador.
3.2. Dimens6es da formacéao profissional: Curriculos, estagio e técnicas
A profissdo, ao longo da histdria, construiu diferentes projetos politico-pedagogicos,

cada um marcado por uma direcdo social que representa as “diferentes proje¢oes da profissdo

em disputa pela hegemonia do direcionamento intelectual e politico do Servico Social”
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(CARDOSO, 2016, p. 431). Desta maneira, a formacao académico profissional (referindo-se a
graduacdo) se constitui como um espaco de disputa entre os projetos, viabilizados pelos
curriculos minimos/diretrizes curriculares na histéria do Servico Social (CARDOSO, 2016).

Sabemos que o curso de Servico Social em Manaus surgiu em 1940 (oficialmente,
1941), inicialmente nomeado de “Escola de Servico Social” fundado pelo juiz André Vidal de
Aradjo, e s6 passou a compor a entdo, Universidade do Amazonas, em 1967, como mencionado
no primeiro capitulo. Desta maneira, no periodo delimitado nesta pesquisa, 0 curso ja era
submetido a estrutura da Universidade.

A Universidade do Amazonas surgiu como uma das estratégias de desenvolvimento e
integracdo da regido implementadas pela ditadura, como vimos anteriormente. Conforme Fraga
(1996, p. 21), a Universidade se propds a “por um lado, estudar a realidade do pais ¢ do mundo
amazonico, procurando apresentar solucdes para os problemas postos; por outro, desejando ser
um elemento de integracdo da cultura nacional [...]”.

A Escola de Servico Social estava localizada na Avenida Getalio Vargas, no centro de
Manaus, contava com 40 vagas e para prestar o concurso vestibular era necessario: o
requerimento de inscri¢do fornecido pela comissdo do concurso, a carteira de identidade, o
comprovante de pagamento de inscricdo no valor de Cr$30,00 e a taxa de assisténcia ao
Diretorio Académico Cr$10,00, duas fotos 3x4 e comprovante de conclusdo do ‘ciclo colegial’
ou de estar concluindo este ‘ciclo’ (UFAM, 1970).

Notamos que no concurso vestibular de 1976, o valor da inscricéo ¢ alterado® a partir
da resolugdo n°® 26, “A taxa de inscri¢do ¢é fixada em Cr$ 260,00 (duzentos e sessenta cruzeiros),
ficando mantido o preco de Cr$ 10,00 (dez cruzeiros) para o ‘Manual do Candidato’ e
‘Formulario de Inscrigdo’” (UFAM, 1976, p. 5) e 0 concurso fica sob planejamento e execucdo
da Fundacdo Carlos Chagas- Séo Paulo.

Sobre os curriculos da Escola de Servico Social de Manaus, é importante mencionar que
“desde 1953 os conteudos e disciplinas eram organizados na forma de um curriculo minimo,
que deveria ser seguido por todos os cursos em nivel nacional, ou seja, todos o0s cursos do Brasil
tinham o mesmo curriculo-base em andamento [...]” (CARDOSO, 2016, p. 434).

A lei 1.899 de 1953 fixa as disciplinas minimas para formacao em Servigo Social, quais
sejam: Sociologia e Economia Social; Direito e Legislacdo Social; Higiene e Medicina Social;
Psicologia e Higiene Mental; Etica Geral e Profissional; Introdugdo e Fundamentos do Servigo

33 A titulo de demonstracéo, salientamos que o salario minimo em maio de 1970 era de NCr$ 187,20 (o cruzeiro
novo deixaria de circular naquele mesmo ano) e em 1976, o salario minimo era de Cr$ 768,00 (AUDTEC, 2019).
Isso nos permite visualizar quem poderia arcar com os custos da inscri¢do do concurso vestibular.
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Social; Métodos do Servigo Social (Servico Social de Casos, de Grupo, Organizagdo Social da
Comunidade); Servico Social em suas especializaces (Familia, Menores, Trabalho, Médico);
Pesquisa Social (CARDOSO, 2016, p. 441).

Nessa mesma direcdo, sdo aprovados os curriculos minimos em 1964 e em 1970.
Conforme Cardoso (2016, p. 441), esse projeto de formacdo de 1953 sera o primeiro a marcar
“a hegemonia do projeto modernizador, ndo rompendo com a perspectiva conservadora que o

antecede e mantendo-se até 1982”. Desta maneira, é destacado por Cardoso (2016, p. 443)

Fica-nos evidente a vinculacdo dessa proposta curricular ao projeto modernizador, na
busca da cientificidade da profisso e do fazer técnico, a preparagdo profissional para
saber trabalhar com individuos, grupos e comunidades, como se o que diferenciasse a
intervencdo profissional do assistente social de outras profissdes fossem as técnicas e
o0s instrumentos, e que para cada tipo de abordagem o profissional precisasse saber
desenvolver uma metodologia propria de trabalho. A teoria como algo a ser “aplicado”
na prética pelo assistente social. A preparacdo do assistente social focada no fazer,
numa pratica pragmatica que dé resposta as demandas sociais a partir de uma
competéncia operacional, com a supervalorizacéo das técnicas e instrumentos.

Tais questbes colocadas por Cardoso (2016), como a busca de cientificidade, o foco nas
técnicas e instrumentos, a teoria “aplicada” na pratica, sdo identificadas nos curriculos, ementas
e TCCs do curso de Servico Social em Manaus no periodo de 1970 a 1985. Neste periodo, 0
curso no Amazonas teve quatro grades curriculares®: 1972, 1974, 1979 e 1985. Além disso,
ainda antes do estabelecimento do curriculo 1972, foi enviado um oficio®® do Diretor da Escola
de Servico Social, Marco Aurélio A. Bezerra de Araljo, ao Reitor da Universidade do
Amazonas solicitando a inclusdo de trés matérias no 1° ano de Servi¢o Social, quais sejam:
Introducéo ao Servigo Social, Higiene e Medicina Social, Realidade Brasileira. Nesse sentido

é importante que visualizemos as justificativas de cada disciplina:

34 As grades curriculares estdo nos anexos desta dissertagdo. Salientamos que néo foi encontrado a matriz curricular
do periodo anterior a 1972, mas o histérico curricular da aluna Sandra Mara Lima Ferreira formada em 1973 nos
permite uma visualizacdo das disciplinas: Sociologia, Noc¢Ges de Direito, Realidade Brasileira, Higiene e Medicina
Social, Introducdo a Filosofia, Introdugio ao Servico Social, Etica Geral, Psicologia Geral e da Personalidade,
Estagio Supervisionado, Sociologia, Servigo Social de Casos, Direito de Familia, Direito Previdenciario, Pesquisa
Social e Estatistica, Servico Social de Grupo, Etica Profissional, Psicologia Dinamica, Estagio Supervisionado,
Legislacdo Trabalhista, Psicologia Social e Desenvolvimento, Servi¢co Social de Comunidade, Antropologia
cultural, Atividade e Servico Social de Grupo, Administracdo e Supervisdo em Servico Social de Grupo, Estagio
Supervisionado, Politica Social, Psicologia Evolutiva, Servico Social de Comunidade Il, Desenvolvimento de
Comunidade e Planejamento, Estudo de Problemas Brasileiros, Estagio Ill, Doutrinas Sociais, Estagio IV,
Trabalho de Conclusdo de Curso, e novamente, Estudo de Problemas Brasileiros.

% Este oficio foi encontrado no arquivo do Instituto de Filosofia, Ciéncias Humanas e Sociais da UFAM, durante
as buscas pelas ementas e documentos referentes a formagao no curso de Servigo Social.
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Quadro 7: Disciplinas requeridas pela Escola de Servico Social a Universidade em 21/02/1972.

Disciplina Justificativa

“[...] se justifica plenamente visto ser esta matéria que proporciona aos estudantes
de Servico Social, todo o fundamento (tedrico e pratico) para execucao da pratica
do Servico Social como profissdo, enquanto que a [disciplina] Teoria do Servigo
Social se limita ao estudo dos fundamentos mais remotos das raizes filoséficos
do Servico Social como ciéncia.”.

Introducéo ao Servico
Social

“matéria fundamental no curso de Servigo Social, dado que, pelo seu carater
preventivo, se propde a dar aos futuros assistentes sociais as bases para o
verdadeiro Servico Social de Comunidade que tem nas normas de prevencao e
tratamento das moléstias sociais um de seus mais decisivos baluartes.”.

Higiene e Medicina Social

“poderia ser incluida como Estudos dos Problemas Brasileiros, contudo, numa
Realidade Brasileira Escola de Servico Social, a matéria Realidade Brasileira se propde a ver os
problemas sociais sob o enfoque do Servigo Social”.

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Nos chama atencdo a diferenciacdo entre as disciplinas Introducéo ao Servico social e
Teoria do Servico Social, visto que enquanto uma é o fundamento tedrico-pratico para execugédo
da pratica em Servigo Social a outra se remete as “raizes filosoficas do Servigco Social”,
entendido como ciéncia. Recordemos da discussdo realizada no capitulo anterior em que as
autoras dos TCCs conceituam o Servigo Social como ciéncia, 0 que pode nos indicar a busca
pela cientificidade do Servico Social consoante com a vertente modernizadora.

O curriculo de 1972 ¢ fixado pela resolucao n° 050/72 “considerando a necessidade de
reestruturagdo dos curriculos dos diversos cursos de graduacdo, em consequéncia da
implantacdo da Reforma Universitaria®®” (UFAM, 1972, p. 1). Neste curriculo, algumas
disciplinas nos chamam atencdo por se relacionarem com tematicas em destaque na
modernizacdo conservadora — salientamos o discurso tecnocréatico vinculado a ditadura civil-
militar e exposto no topico 1.1 desta dissertagcdo —, tais como Introdu¢do a Economia, Economia
Social e Desenvolvimento, Introducdo a Administracdo, Estudos de Problemas Brasileiros I e
I1, Higiene e Medicina Social.

No ambito do Servico Social, no curriculo de 1972, consta: Teoria do Servigo Social |
e 11, Fundamentos do Servico Social Aplicado, Servi¢co Social Aplicado, Estagio I, 11, 111 e IV,

Servico Social de Casos | e 11, Servigo Social de Grupo I e Il, Servico Social da Comunidade |

3% Na Reforma Universitaria (Lei 5.540) de 1968 ha uma articulagdo da educagdo nacional com o desenvolvimento
econdmico que se almejava, “colocando a educacdo superior, por um lado, como espago estratégico para a
producdo de ciéncia e tecnologia e, por outro, também para a formagdo de recursos humanos” (MANCEBO e
VALE, 2013, p. 84).
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e I, Etica Profissional em Servico Social, Desenvolvimento da Comunidade e Planejamento,
Administragéo e Supervisdo em Servico Social, Atividade de Grupo.

O curriculo de 1974 ¢ fixado pela resolucédo n® 023/74, considerando 0 mesmo motivo
do curriculo anterior, consequente da Reforma Universitaria, e estabelece o curriculo minimo,
complementares obrigatérias e optativas. No dominio do Servi¢o Social, visualizamos uma
redugéo de disciplinas — consta Teoria do Servigo Social | e 11, Etica Profissional em Servigo
Social, Servico Social de Casos | e Il, Servico Social de Grupo I e Il, Servico Social da
Comunidade I e 11, Servico Social Aplicado I e 11 (estagio) — todavia, como podemos visualizar,
0 foco da formacdo segue sendo as disciplinas mais “técnicas” e voltadas para a pratica
profissional.

O curriculo de 1979 ¢é estabelecido pela resolucdo n® 041 de 1979. Nesta resolucdo,
notamos que surgem informagdes mais detalhadas, como exemplo a questdo do estagio “O
estagio sera dividido em Estagio I, Il e I1, equivalentes cada um, a 105 (centro e cinco) horas-
aula, distribuidas em 15 (quinze) horas tedricas e 90 (noventa) praticas)” (UFAM, 1979, p. 3).

Além disso, surgem neste documento, artigos que explicam as disciplinas de Educacgéo
Fisica — “A Educacéo Fisica, sob a forma de Pratica Desportiva, corresponderdo 60 (sessenta)
horas-aula, equivalentes a 2 (dois) créditos, e sera cumprida, obrigatoriamente, em dois
periodos consecutivos” (UFAM, 1979, p. 3) — e Estudo dos Problemas Brasileiros (EPB) I e 11
— “A Estudo de Problemas Brasileiros, corresponderdo 2 (dois) créditos, e sera cumprida,
obrigatoriamente, em dois periodos consecutivos (UFAM, 1979, p. 3) —, lembramos que esta
ultima disciplina ja aparecia no curriculo de 1972 e permanece até o curriculo de 1985, ndo
aparecendo mais no curriculo de 1992. Kosh (2019, p. 207) salienta que a eliminacdo da
disciplina somente no inicio da década de 1990, demonstra que “a EPB ndo era um projeto s
de militares, mas também de civis vinculados a esse projeto da ditadura brasileira”.

Tal disciplina possuia um viés politico-ideoldgico conservador e foi influenciada pela
Doutrina de Seguranca Nacional, em que as discussdes partiam de uma sociologia ingénua e
uma viséo tecnocratica dos problemas do pais (CUNHA, 2014). O objetivo desta disciplina
consistia em: “dar organicidade ideoldgica por meio do ensino de civismo e da moral, processo
que se desenrolava concomitantemente a restricdo a cidadania.” (KOCH, 2019, p. 208). Desta
maneira, ao tempo em que Se incentivava o civismo, a cidadania era restringida e ameagada, ao
ponto em que o civismo fosse confundido com a propria cidadania.

Em conversa informal com uma professora que estudou no curso de Servi¢o Social em
Manaus (formada em 1981), nos foi informado que tanto a Pratica Desportiva quanto EPB eram

uma exigéncia a todos os cursos das ciéncias humanas e sociais e ndo era uma particularidade
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do Servico Social. A referida professora comentou sobre a vinculagéo da disciplina EPB com a
prética no Projeto Rondon®’, subordinada aos militares.

Ainda no curriculo de 1979, ocorre o retorno de outras disciplinas, como:
Desenvolvimento de Comunidade e Administracdo e Supervisdo em Servico Social. Assim
como o surgimento de novas disciplinas, tais como: Pesquisa em Servi¢o Social, Metodologia
do Servico Social (pré-requisito para cursar Servico Social de Casos |, Servi¢o Social de Grupo
| e Servigo Social da Comunidade I), Planejamento em Servico Social, Seminario de Integracdo
em Servico Social.

De forma geral, 0o que percebemos nestas grades curriculares € a reiteracdo da
perspectiva conservadora que da direcdo a formacdo profissional. Cardoso (2016, p. 440)
explica que “as mesmas bases filosoficas e doutrinarias perpassam a concepgdo que orientara
tais curriculos, porém expressar-se-4 a aproximacdo com o positivismo e a ideologia
desenvolvimentista, na busca de uma cientificidade e da preparagdao técnica para o ‘fazer
profissional’.”.

Durante 0 momento da coleta de dados na pesquisa documental foi possivel encontrar
algumas ementas datadas, tais como: Programa de Servico Social Aplicado 1% de 1973, 1976 e
1977, Estagio 111°° de 1978, Ementa de Estagio | de 1978, 1979, 1980, Programa de Servico
Social de Comunidade | e Il de 1980 (contém s6 a bibliografia), Ementa de Administracéo e
Supervisdo em Servico Social de 1984.

Destacamos que no “Programa” da disciplina “Servi¢o Social Aplicado I’ de 1973 do
curso, as trés primeiras partes sdo: “evolucao historia do Servigo Social”, com os subtdpicos:
Antiguidade, Idade Média, Idade Moderna, Idade Contemporanea; “evolugdo do Servi¢o Social
(I)” com os itens: Diferenciagdo da intervencao técnica, Atuagcdo do Servico Social (p/
assistente); “evolugdo do Servigo Social (I1)”, dividido em: fase pré-cientifica, fase cientifica.
O restante do “programa” refere-se aos “métodos fundamentais” do Servigo Social: Caso ou
Caso Individual, Grupo e Comunidade.

Identificamos que essa evolucdo historica do Servigo Social presente nesta ementa

aparece tal qual em alguns Trabalhos de Conclusdo de Curso analisados, salientando a

37 0 Projeto Rondon visava estabelecer a integracdo nacional no ambito ideolégico, foi criado entre os anos de
1967 e 1968, e mantendo sua existéncia até 1989. Conforme Miranda (2018), o Projeto Rondon era uma proposta
de extensao universitaria sob coordenacdo do Ministério do Interior e tinha como objetivo formar uma “consciéncia
civica” nos universitarios, que deslocavam para regides como a Amazonia, para ter vivéncia dos problemas do
interior do Brasil. A autora cita como as a¢Ges do Projeto Rondon eram vistas como atos de patriotismo, pois
formaria “verdadeiros brasileiros”, afastando os alunos da universidade que era tida como campo fértil para o
comunismo.

38 Consta um quadro com as informacdes gerais sobre essa disciplina nos apéndices desta dissertago.

39 Também é apresentado um quadro com as principais informacdes das ementas de Estagio | e Estagio 111.
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consonancia entre as ementas e 0s conteldos dos TCCs. Netto (2011b) explica que a apreensao
da génese da profissdo sem a analise da conjuntura econémica, social, politico, tedrica e cultural
torna-se uma crénica ‘historiografica e linear’, que inicia desde o século XIX. Nas palavras do

autor, esta apreensdo factual se baseia na tese de que:

a constituicdo da profissdo seria a resultante de um processo cumulativo, cujo ponto
de arranque estaria na “organizacdo” da filantropia e cuja culminagdo se localizaria
na gradual incorporacdo, pelas atividades filantropicas ja “organizadas”, de
pardmetros tedrico-cientificos e no afinamento de um instrumental operativo de
natureza técnica; em suma, das protoformas do Servico Social a este enquanto
profissdo, o envolver como que desenharia um continuum. (NETTO, 2011b, p. 69).

Esta ideia, segundo Netto (2011b), possui um traco mecanicista linear. Montafio (2011)
indica que é notéavel a existéncia de duas teses sobre a génese e a natureza do Servi¢o Social: a
perspectiva endogenista e a perspectiva historico-critica*®. A endogenista remete a esta que
sinalizamos acima, que “sustenta a origem do Servigo Social na evolucdo, organizagdo e
profissionalizacdo das formas ‘anteriores’ de ajuda, da caridade e da filantropia, vinculada
agora a intervencdo na ‘questio social’” (MONTANO, 2011, p. 19-20).

Nos TCCs que esbocam essa evolucdo histérica do Servico Social € recorrente o
entendimento de que a profissdo sempre existiu, como é colocado pela autora Creuza Nazaré
Lima (1971, p. 8): “O Servigo Social existiu desde que surgiu a espécie humana na face da terra.
Embora com outro nome vem se impondo através dos séculos, isto porque em qualquer tempo
e lugar focaliza os aspectos sociais da vida humana e procura corrigir ou prevenir 0os males
sociais.”.

A autora do Trabalho “O Servigo Social atuando junto ao Palacio Rio Negro”, Marilene
B. Guimaraes (1971, p. 19), afirma que o Servi¢o Social é uma das mais antigas atividades
humanas, pois “¢ uma forma de auxilio” que passou a se desenvolver grandemente apos o
Cristianismo, visto a fala de Jesus sobre amar o proximo. Em concordancia, Neuza de Souza

Teixeira (1970, p. 9) descreve que:

O Servico Social data do Cristianismo — o fundamento da civilizacdo moderna — a
sangrenta batalha pelo desenvolvimento da doutrina cristd, em que Jesus se expressou:
‘Ama teu proximo como a ti mesmo’. Com essa exortag@o ele se tornou o primeiro
Assistente Social a aplicar a ciéncia a um fim pratico e Util, em prol da comunidade
desassistida, tendo por objetivo a JUSTICA.

“0 A perspectiva historico-critica analisa o contexto social, econdmico e politico, a partir de uma viso totalizante,
situando o surgimento do Servigo Social dentro de uma estratégia da classe hegemoénica (MONTANO, 2011).
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Ainda neste interim, Marilene B. Guimaraes (1971, p. 20) escreve que “A substituicao
assim, da velha caridade cristd, pelo novo Servigo Social ndo é uma renegacéo, é apenas uma
adaptagao. O espirito ¢ o mesmo, o método ¢ que ¢ diferente.”.

Conforme Montafio (2011, p.20) séo representantes da perspectiva endogenista:
“Herman Kruse, Ezequiel Ander-Egg, Natalio Kisnerman, Boris Alexis Lima, Ana Augusta de
Almeida, Balbina Ottoni Vieira, José Lucena Dantas”. Destacamos que Balbina Ottoni Vieira
foi uma autora amplamente utilizada como referéncia teérica nos Trabalhos de Concluséo de
Curso analisados, e esta autora tem como premissa que “falar de caridade, filantropia e Servigo
Social, em quaisquer dos casos, significa considerar as formas de ajuda, apenas diferenciadas
por seu modus operandi e sua organizagdo.” (MONTANO, 2011, p. 25).

Todavia, como Iamamoto (2013, p. 23) nos alerta “A profissao nao se caracteriza apenas
como nova forma de exercer a caridade, mas como forma de intervenc¢éo ideoldgica na vida da
classe trabalhadora, com base na atividade assistencial”, desta maneira, os efeitos de sua agao
sdo essencialmente politicos, considerando que os profissionais buscam enquadrar 0s
trabalhadores nas relagdes sociais capitalistas.

Ainda sobre a “evolugdo” do Servico Social, o trabalho de Creuza Nazaré Lima (1971,
p. 10) explicita que a “necessidade de treinamento criou as escolas, SP 1936 RJ 1937 Manaus
1941 [...] estudava-se principalmente o individuo e a familia, o valor da experiéncia dos mais
velhos; as relagdes cliente e assistente”. Todavia, as exigéncias de uma sociedade em
desenvolvimento fizeram com que o Servico Social sentisse a necessidade de uma
reformulagdo, “passando de mero postulado para uma fase cientifica baseando-se no fato de ser
0 meio social responsavel pelos desajustes, distor¢des, disfungdes e males socias.” (LIMA,

1971, p. 21). A partir desse momento, Creuza Nazaré Lima (1971, p. 21-22) indica que

o curso de Servico Social deixa de ser de curta duracéo para ser de nivel universitario,
[...] preocupando-se ainda com uma formagao bésica de ciéncias sociais, pesquisa
tecnoldgica, teoria geral e tendo para diagnoéstico a pesquisa social como suporte.
Passa assim o Servico Social a ter como objetivo as mudangas sociais, as reformas e
0 desenvolvimento, havendo para tal uma preocupacdo de achar uma teoria
correspondente a nossa realidade, a fim de evitar as disfuncdes sociais.

Como ¢ colocado também por Maria Lenize Tapajés Maués (1971, p. 14), “A medida
que as ciéncias sociais se definem no dimensionamento do humano e do social, o Servico Social
passa a assumir um papel no plano das estruturas € do bem comum.”.

Vale destacar que mesmo durante o evolver da profissdo nas decadas de 1940 e 1950,

com a criacdo de escolas e faculdades de Servigo Social e a consequente ampliagdo do suporte
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técnico-cientifico, a profissdo continuou a basear-se nos marcos conservadores. Segundo Silva
(2011, p.31), “o Servigo Social passa da influéncia do pensamento conservador europeu (escola
franco-belga) para a da sociologia conservadora norte-americana”. Acerca desta questdo,

lamamoto (2013, p.24) assegura que

O Servigo Social mantém seu carater técnico-instrumental voltado para uma acéao
educativa e organizativa entre o proletariado urbano, articulando — na justificativa
dessa a¢do — o discurso humanista, calcado na filosofia aristotélico-tomista, aos
principios da teoria da modernizagdo presente nas Ciéncias Sociais. Esse arranjo
tedrico-doutrinario oferece ao profissional um suporte técnico-cientifico, ao mesmo
tempo em que preserva o carater de uma profissdo ‘especial’, voltada para os elevados
ideais de ‘servigo ao Homem’.

Ao verificarmos a ementa da disciplina Estagio | de 1978, é apresentado como objetivo
da disciplina: “proporcionar aos alunos a aplica¢do racional e logica da teorizacdo para
formacdo do Assistente Social, estabelecendo continuas relacdes entre a Realidade Brasileira e
os Programas de Bem Estar Social.” (PLANO DE CURSO ESTAGIO I, 1978, p.1). Em
concordancia, o programa da disciplina Estagio 111 de 1978 apresenta como objetivo “Aplicagido
dos métodos de Servico Social nos campos da prética profissionalizando as técnicas especificas
que favorecem o desenvolvimento dos processos de Servico Social, através da supervisdo direta
aos campos de estagio” (PLANO DE CURSO ESTAGIO lll, 1978, p. 1).

Notamos o intento de aplicacdo da teoria na pratica, tal percepcéo é reforcada por alguns
discursos encontrados nos Trabalhos de Conclusdo de Curso, como exemplo: Cléa Bessa da
Costa (1972, p. 14) afirma “A fungdo da estagiaria de Servico Social é exatamente executar na
pratica aquilo que se aprendeu em teoria, isto orientada pela supervisora da entidade.”, ja
Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 83) assinala “procuramos o entrosamento harmonioso e
aplicavel na teoria e pratica: uma, em nosso campo de estagio e a outra, recebida na Escola de
Servigo Social ‘André Aratjo’”.

Uma ideia diferente é vista no trabalho de Maria Amélia Gadelha Alves de Freitas
(1983, p. 7), em que a autora afirma que o estagio “possibilitou vivenciarmos a problematica
do reabilitando, e ainda aprofundarmos o estudo da reabilitacdo profissional a nivel tedrico
analisando-o com a pratica.”.

Guerra (2014, p. 230) explica que o pensamento racionalista formal rejeita a unidade
teoria/pratica, “esta recusa, de cunho conservador, tem como pano de fundo as falsas
representacdes produzidas pelas classes ou facgdes da classe dominante”. Desta forma, a

relacdo teoria/pratica no Servico Social € expressa:
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ao apreender os dados, sobre os quais atua como formas fixas, o profissional tende a
identifica-los ao seu conteldo e a estabelecer entre eles uma relacdo causal, cuja
tendéncia é a de aceitar os fatores econdmicos como determinantes. Tal
condicionamento unidimensional dos aspectos econdmicos da realidade capitalista,
extraido da analise de causa-efeito, leva o profissional a desconsiderar os demais
aspectos constitutivos das questfes sociais e a conceber os fatores econémicos como
autoexplicativos, abstraidos das demais determinagdes que conformam os processos
sociais. A veracidade dos fatos encontra-se na experiéncia que autoriza a formulagéo
de conceitos, transformados em modelos generalizantes. (GUERRA, 2014, p. 231-
232).

Essa apreensdo da relacdo entre teoria e pratica é reforcada pelas disciplinas que
possuem o enfoque na realidade empirica, como visualizado nas grades curriculares
apresentadas anteriormente. Tais disciplinas “fornecem um quadro referencial tedrico eclético,
segregado em informagdes parciais, fragmentadas, generalizantes” (GUERRA, 2014, p. 231).

Essa dicotomia entre teoria e pratica no Servico Social € decorrente da insercéo propria
do Servico Social na divisdo sociotécnica do trabalho capitalista, da ‘cisdo’ entre trabalho
manual e intelectual, e também de elementos exdgenos a profissdo, como “a constante
necessidade de modernizacdo profissional imposta pelos processos econémicos e politicos
(partidarios, sindicais, institucionais) que engendram as inovagdes tecnologicas” (GUERRA,
2014, p. 237).

Recordamos que durante a modernizacdo conservadora, novas exigéncias foram postas
ao Servico Social, como colocado por Netto (2011, p. 155): em sua vertente modernizadora, 0
Servigo Social “aceita como dado inquestiondvel a ordem sociopolitica derivada de abril e
procura dotar a profissdo de referéncias e instrumentos capazes de responder as demandas que
se apresentam nos seus limites”.

Nesse sentido, nos Trabalhos de Conclusdo de Curso analisados na pesquisa,
identificamos vérias descri¢Ges de técnicas, instrumentos e atividades profissionais, assim, no

intento de sintetizar tais informacdes, foi elaborado o quadro 8:

Quadro 8: Sintese das principais técnicas, instrumentos e atividades citados nos TCCs (1970-1985).
Visitas, observacBes, estudo da problemética, acompanhamento de casos,
confidencialidade, entrevistas individuais, comissfes nos centros sociais,
Técnicas observacgdo do grupo, sociograma, apoio.

Na Acdo Comunitaria: interpretacdo, conscientizagdo, motivacdo, mobilizacéo,
acdo organizada,

Pesquisa socioecondmica e socio-médica, levantamento socioecondmico,
Instrumentos formulario, pesquisa social, relatério, ficha de matricula, reunides, abordagens,
estudos estatisticos, avaliagdes, estudo psicossocial.
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Formacdo do conselho comunitario, direcdo dos Centros Sociais, recreacéo
educativa, plantdo, triagem social, visita as enfermarias, remocdo de pacientes,
educacdo sanitaria, tipos de alta (por decisdo médica ou a pedido), intervencdo
junto a familia, comemoracao de datas festivas, encaminhamento do cliente para
treinamento através das instituicoes locais como SENAI e SESI, atendimento de
casos, elaboracédo de programas de integracdo dos recém-admitidos, treinamentos,
cursos, palestras, manutencgdo da assisténcia aos moradores, orientando-0s no novo
sistema de vida ensinando-lhes principios de higiene ordem trabalho.

Orientacdo nos Conselhos Comunitarios, orientacfes sobre higiene no lar pré natal,
orientacOes sobre documentacdo e doadores de sangue, orientacdes sobre direitos
trabalhistas, orientacdo e interpretacdo das normas hospitalares, orientacdo para
localizar familiares, orientar e assistir a populacdo necessitada em seus diversos
€asos.

Principais
atividades

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Historicamente, a pratica profissional do Servico Social foi envolvida por acGes
auxiliares com muitos aspectos burocraticos, mas que eram “necessarias ao funcionamento
racional das instituicfes e mesmo a realizacdo das praticas materiais que estas desempenham”
(IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 312).

O Servigo Social por ser uma profissdo institucionalizada e interventiva acaba sendo um
solo fecundo para o pragmatismo, visto como “representacao ideal da imediaticidade do mundo
burgués” (GUERRA, 2013, p. 40). Yazbek (2019, p. 60) esclarece que o pragmatismo ¢ “uma
filosofia da acdo e de intervencdo social, e sua tese fundamental é o valor pratico do
conhecimento como critério de verdade [...] ideias e atos s6 sdo verdadeiros se servirem para
desdobramentos praticos e solucdo imediata dos problemas.”. Para lamamoto (2013), a
tendéncia empiricista e pragmatica € uma marca da préatica profissional no periodo inicial da

profissdo. Nessa direcdo Guerra (2013, p. 46) elucida:

os influxos do pragmatismo deixaram suas marcas: na concepgao de profissdo como
instrumento a servico do projeto do capital, na concepcdo de pratica de ajuda
psicossocial, no seu enfoque no sujeito, na sua funcdo educativa visando adaptacéo e
ajustamento, na sua fissura pelas técnicas, instrumentos e metodologias de agdo, no
profundo ecletismo, no desprezo pelos fundamentos. O pragmatismo expressa-se,
sobretudo, como caracterizacdo do que Netto (1990, p. 117) chamou de Servigo Social
tradicional: “a pratica empirista, reiterativa, paliativa e burocratica”.

Considerando as contradi¢Bes que perpassam as instituicdes nas quais o assistente social
esta alocado, o profissional “atuara, entdo, no sentido de aplainar as arestas; individualizar os
casos; propiciar alguma solucdo paliativa como satisfacdo as demandas; jogar para frente o
problema insollvel, se encarando em seu conjunto, em sua manifestacao social, nos limites do
modo de produgdo vigente” (IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 317).
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Segundo lamamoto e Carvalho (1982), uma atividade tradicional e original do Servico
Social € a pesquisa e a classificacdo, que apos a institucionalizacdo da profissdo, terdo um
aspecto metodico e burocratico. Ja as acGes ndo burocréaticas terdo o carater educativo, no
sentido de “inculcagdo ideoldgica [...] sdo veiculadas normas de comportamento em relacéo as
quais se procura arrancar a adesdo ou, ao menos, a aceitagdo passiva dos pacientes.”
(IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 317).

Com a consolidag¢do do mercado de trabalho do Servigo Social, surgiu um “novo padrao
de exigéncias para o seu desempenho profissional” (NETTO, 2011, p. 123). O que se tornou
evidente, segundo Netto (2011, p. 123) foi “o enquadramento de assistentes sociais em
estruturas setoriais mais complexas e com interconexdes multiplas e polifacetadas, no marco
da burocratizagao propria a elas [...]”.

Nesse sentido, notamos uma énfase na documentacdo quando comparamos o0S
programas de “Servigo Social Aplicado I”’. Se em 1973 o programa de Servigo Social Aplicado
I era voltado para discussdo da evolugdo historia do Servico e os seus trés “métodos
fundamentais”, nos anos de 1976 ¢ 1977 suas unidades envolviam “1) documentagdao em
Servico Social; 2) andlise de documentacao; 3) supervisao; 4) elaboracdo de uma monografia”,

e consta como objetivo do programa:

O objetivo principal do Departamento de Servico Social é a orientagdo técnica e
aplicacéo racional e logica para a formacéo do profissional que é o Assistente Social.
Este trabalho é desenvolvido através da Supervisdo em Servico Social, procurando
mostrar um panorama global e sua aplicacdo dentro da realidade brasileira.
(EMENTA SERVICO SOCIAL APLICADO I, 1976, p. 1).

Todavia, ja em 1971 foi identificado no Trabalho de Creuza Lima (1971) uma énfase na
documentacdo, visto que a autora dedica um capitulo para expor quais documentos sao
utilizados no Servico Social de caso, grupo e comunidade. Segundo Creuza Lima (1971, p. 48),

a documentacdo é importante pois é por meio dela que

se observa o relacionamento total da comunidade, sdo averiguados as causas e 0S
efeitos dos problemas sociais, sdo avaliados os resultados da aplicagdo das técnicas, o
aperfeicoamento dos profissionais e proporcionam uma visdo de conjunto para
melhorar o bem-estar geral.

Seguindo a linha de exposicéo, destacamos alguns aspectos referentes a descri¢do da
pratica profissional nos campos de estagio. Desta maneira, uma primeira informacéo relevante
séo os locais em que as autoras estagiavam, sendo apresentado os mais recorrentes na tabela 1

abaixo:
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Tabela 1: Locais de estagio das autoras dos Trabalhos de Conclusdo de Curso produzidos entre 1970 e 1985.

Local Quantidade

Instituto Nacional de Previdéncia Social (INPS- 12 ocorréncias
AM)

Instituto Maria Madalena 11 ocorréncias
Penitenciéria Central do Estado 9 ocorréncias
Servigo Social da Industria (SESI) 9 ocorréncias
Hospital Getulio Vargas 8 ocorréncias
Servico Social do Comércio (SESC) 8 ocorréncias
Centro Social 8 ocorréncias

Fonte: Pesquisa documental (2021)

Ao observarmos a tabela, podemos constatar que ha areas comuns no Servico Social
desde o inicio da profissdo como salde, previdéncia e “menor” (Instituto Maria Madalena),
instituicdes da industria e comércio. lamamoto e Carvalho (1982) explicitam dados acerca dos
campos de atuacdo do assistente social da década de 1940 formados pela Escola de Servico
Social de S&o Paulo (1947-1949), na qual as principais areas eram o “Servigo Social Médico”,
a “Industria” (SESI, SENAI, empresas particulares), Escolas de Servigo Social e Assisténcia a
familia. Nesse sentido, percebemos que ndo houve mencdo a esta Gltima area** nos Trabalhos
de Conclusdo de Curso analisados. Salientamos também, que no decorrer dos trabalhos,
identificamos que as autoras descreviam algumas “problemaéticas” nos campos de estagios, que
iremos expor a seguir.

Em Manaus, desde 1940 existia algumas instituicbes que faziam parte das acdes
voltadas para as criancas e adolescentes, como exemplo o Instituto Melo Matos e o Instituto
Maria Madalena (VASCONCELOQS, 2018). Ambos eram locais de estagios mencionados pelas
autoras dos TCCs e tinham como finalidade a internacdo de “menores” — de sexo feminino no
Maria Madalena e de sexo masculino no Melo Matos — considerados “delinquentes” ou
“abandonados”, nestes locais, as criangas e adolescentes recebiam educagdo moral, civica,
religiosa e profissional (VASCONCELOS, 2018).

Conforme algumas autoras que estagiaram no Instituto Maria Madalena, os problemas

encontrados neste I6cus foram: segundo Dagmar dos Anjos Feitoza (1972), a menor internada,

41 Marilene B. Guimaraes (1971) estagiou no Palacio Rio Negro que realizava alguns trabalhos de assisténcia
social e em casos de emergéncia como exemplo enchentes, todavia, ndo é possivel afirmar que este era um campo
da assisténcia social.
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visto que os internatos “tem apresentado uma tonica comum de deficiéncia bio-psicossocial
(sic) aliada a precarias condi¢des intelectuais e de capacidade de enfrentar problemas”, infancia
abandonada, adolescentes marginalizadas, sendo a causa fundamental, o ambiente familiar. Em

consonancia, Magali Martins (1971, p. 62) também menciona elementos geradores

0s vicios, a ignorancia total, a auséncia constante dos pais, tudo isso influi
sensivelmente na deformacdo da personalidade do adolescente. E essas causas
resultam de conflitos que os individuos (contagiados pelo ar de ignorancia) e as
familias (destituidas de qualquer base social) adquiriram do passado, e
desapercebidamente.

Essa “delinquéncia” juvenil e adulta resultado de uma “educa¢do mal orientada ou
desleixada”, conforme Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 45), também ¢ encontrada
como uma das “problematicas” da Penitenciaria. Conforme Vania Maria Nery Santana (1972,
p. 35), na sociedade manauara, de forma geral, ha também o aumento do indice de
criminalidade, surgimento de crimes como ‘“sabotagens, sequestros, fuzilamentos, assaltos a
mé&o armada e a propagacao do consumo de drogas entre a juventude. Roubos com a utilizacdo
da violéncia tiveram um aumento na ordem de 150%”, “maior indice de detencdes, entretanto,
é de vadiagem, sendo enquadrados neste dispositivo todos aqueles que possuam passagens
anteriores pela policia.” (SANTANA 1972, p. 37).

Acerca do que seria o “vagabundo” e o crime de “vadiagem”, Carvalho (2006, p. 6)
explica que “A identidade marginal do vagabundo ¢ fruto do desenvolvimento do capitalismo,
visto que este proporcionou o advento desse personagem ao causar a exclusdo de uma vasta
parcela de mdo-de-obra do processo produtivo hegemonico”. Assim, em 1889, ocorre a
criminalizacdo da vadiagem tendo como pena, a prisdo por 15 a 30 dias sendo obrigados a
buscar uma ocupacéo dentro deste prazo, tal acdo evidencia a légica burguesa para os padrdes
de comportamentos aceitos na sociedade e as novas regras socioeconémicas impostas.

O uso desse termo ndo estava restrito ao Servico Social, visto que fazia parte da logica
capitalista no periodo. Barbosa (2012, p. 37) aponta que “O projeto das elites era higienizar e
disciplinar o espago urbano de modo que ‘pobreza passou a significar sujeira, que significava
degradagao que significava imoralidade que significava subversdo’.”. Durante a ditadura, esse
conceito de subversdo foi alargado, abrangendo ndo somente os pobres, “vadios”, “marginais”,
mas todos os opositores politicos, independentemente de sua situacdo econdmica.

No estagio na previdéncia Ruth Israel Lopes (1974, p. 59) identifica que “A falta de
capacitacdo para o trabalho num mercado que, pelo desenvolvimento tecnoldgico, vem se

tornando cada vez mais exigente em termos de mdo-de-obra qualificada, € fator de
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marginaliza¢do do segurado desempregado [...]”. Ja no estagio na saade, Maria de Fatima M.
Prestes (1976, p. 8) afirma que “O éxodo rural ¢ um dos grandes problemas observados nos
hospitais da cidade”, ainda neste ambito destacamos que Maria de Fatima de M. Prestes (1976,
p. 8) e Eliana de Souza Vieira (1978, p. 16) escrevem a mesma passagem sobre o avango

tecnoldgico:

O avanco tecnoldgico tem trazido grandes problemas para a humanidade, tanto em
organizacles, quanto em instituicdes sociais, tem sido assunto de discussdes para
equipes interprofissionais e até para os leigos que ja estdo conscientizados de seu
dever em ajudar o préximo a se promover, a se realizar com o seu proprio esforco e
decisdo.

Ainda comentando acerca das “problematicas”, Clarice Pazuello Benzecry (1984)
apresenta os indicadores de salde (condi¢bes socioecondmicas, Saneamento basico,
nutricionais, etc.) ligados a populacdo materno-infantil no Amazonas e assinala que, mesmo
apos o desenvolvimento advindo da Zona Franca de Manaus, os indicadores sdo bastante
baixos. A autora também expde tabelas acerca da natalidade e mortalidade infantil na cidade de
Manaus, salientando como o fator renda e saneamento sdo primordiais para conter a mortalidade
infantil. Um ponto relevante é que a autora cita Juan César Garcia que afirma “que 0 estudo de
problema de satide deve ser ‘percebido de maneira dialética, ou seja, levando em conta as forcas
produtivas e as relacfes de producdo, o que leva diferentes explicacdes e estratégias no campo
da saude’.” (BENZECRY, 1984, p. 13-14).

Notamos que a forma como Clarice Benzecry (1984) identifica e analisa a
“problematica” da mortalidade infantil é diferente de Ruth Lopes (1974), que apenas identifica
a moléstia como gerador de problematicas para a instituicdo e para o trabalho, assim como
Maria Prestes (1976) e Eliana Vieira (1978) que identificam o éxodo rural e a improdutividade
do homem, mas ndo analisa de forma mais profunda ou relacionada com a situacdo da salude de
forma mais ampla.

Schweickardt e Martins (2017) nos da alguns indicativos de como estava a situacéo da
salde na cidade de Manaus durante este periodo. Segundo estes autores, o crescimento
demografico da cidade resultou em consequéncias para os servicos de salde. Fazia parte da
rede de saude de Manaus: Dispensario Alfredo da Matta (hanseniase), Dispensario Cardoso
Fontes (tuberculose) e Hospital Colonia Eduardo Ribeiro (saude mental), Hospital Geral
Getulio Vargas, o Hospital Colénia Anténio Aleixo, Hospital Infantil Dr. Fajardo, Hospital de
Isolamento Chapdt Prevost, Maternidade Ana Nery, além dos postos de salde nos bairros de

Adriandpolis, Boulevard Amazonas, Gloria, Sdo Raimundo, Santa Luzia e Séo Jorge.
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Todavia, “Devido ao crescimento populacional, segundo o Relatorio do Secretario de
Satde na época, a rede ndo estava respondendo mais a demanda”, além disso, as agdes
governamentais tinham como foco, a assisténcia hospitalar curativa e havia poucas iniciativas
de prevencdo, ficando restritas aos campos de imunizacéo e saneamento (SCHWEICKARDT e
MARTINS, 2017, p. 29).

3.3. As expressdes do conservadorismo na formacado profissional em Servigco Social no

Amazonas

Ao longo desta dissertacdo foram apresentados diversos elementos referentes ao Servigo
Social no Amazonas durante o periodo de 1970 a 1985 que podemos relacionar com o
conservadorismo. Segundo lamamoto (2013, p. 33), algumas caracteristicas do pensamento
conservador “encontram-se profundamente enraizadas no discurso e na pratica profissional,
tornando-se parte integrante da configuragio da profissao”. Como mostra a literatura do Servigo
Social, este foi um momento histérico marcado por revisGes, discussfes e encontros
significativos na profissdo, pois é nesta movimentacdo que o Servico Social se aproxima da
tradicdo marxista e solidifica as bases teoricas para critica e ruptura com o conservadorismo.

E importante que se apreenda que “o conservadorismo nunca deixou de permear a
formacao e o trabalho profissional. Por vezes explicita, por vezes implicitamente, sempre esteve
presente, e também ndo ¢ uma exclusividade do Servigo Social.” (BOSCHETTIL, 2015, p. 639),
pois entende-se que o conservadorismo € imprescindivel para reproducdo da sociedade
capitalista; como vimos anteriormente, o0 conservadorismo no pés-48 deixa de ser restaurador
e antiburgués e passa a ser contrarrevolucionario, tornando-se instrumento de manutencéo da
sociedade burguesa.

Netto (2011b, p. 77) afirma que a profissdo “¢ dinamizada pelo projeto conservador que
contempla as reformas dentro desta ordem”. Nesse sentido, podemos afirmar que as autoras dos
trabalhos analisados se mantiveram alinhadas ao paradigma da modernizagdo conservadora,
descreveram agoes e reflexdes voltadas hegemonicamente para a manutengéo do status quo. No
primeiro capitulo, visualizamos que a maioria das autoras dos trabalhos analisados néo
esbocava criticas a conjuntura ditatorial — até mesmo quando identificam os “problemas
sociais” tanto nacionais como locais —, aparentando em alguns trechos, concordancia com as
acOes governamentais para Amazénia.

Souza (2015, p. 3) indica que o Servico Social concentra seus estudos sobre o

conservadorismo que incide na profissdo, a partir das diversas influéncias — como o
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neotomismo, o0 positivismo, o estrutural-funcionalismo, a fenomenologia, e 0 pensamento pds-
moderno — e do conservadorismo classico, sendo o livro de Leila Netto (2011), a maior
expressdo deste dltimo. Durante a analise dos TCCs foi possivel visualizar as principais
tendéncias tedrico-metodoldgicas, apresentadas no segundo capitulo, que nos permitiram
aproximacdo com a Doutrina Social da Igreja Catolica, 0 neotomismo e o humanismo crist&o,
o funcionalismo, a perspectiva desenvolvimentista, o estrutural-funcionalismo, a matriz
fenomenoldgica e as ideias de Paulo Freire.

A Doutrina Social da Igreja Catolica se expressou em discursos mais utopicos referentes
a acao profissional, a vocacdo necessaria para ser Assistente Social e as enciclicas papais
Populorum Progressio, Mater et Magistra, Pacem in Terris e Rerum Novarum. Da mesma
forma destacamos outros trechos que nos permitem a visualizagcdo mais ampla desse aspecto
religioso catolico na escrita dos trabalhos.

Antonio Bittencourt Gomes (1973, p. 9) afirma que o postulado do Servico Social séo
as palavras do Cristo ‘Ama teu proximo como a ti mesmo’, pois a profissdo foi edificada sob-a
caridade e amor com o préximo: “¢ antes de tudo um sentido de amor, ¢é talvez uma filosofia
mais que técnica ou ciéncia. E o verdadeiro mandamento da vida e da amizade”. O autor
Antonio Bittencourt Gomes (1973, p. 9) ainda menciona que “a base da vida ¢ o trabalho do
homem e a lei da vida ¢ o auxilio entre os homens.”, tal afirmativa ¢ relacionada a questdo

religiosa quando o autor aborda sobre a caridade, afirmando que

[...] € no amor mltuo, é na ajuda desinteressada que o homem poder& melhorar seu
mundo, podera emprestar a0 meu mundo um pouquinho do Céu, poderé dar-lhe um
novo colorido, um colorido de alegria e amor, pois ‘¢ amando que somos amados, ¢
dando que recebemos e é dando a vida que vivemos eternamente’. (GOMES, 1973, p.
10).

Ainda no Trabalho de Antonio Bittencourt Gomes (1973, p. 12), acerca do historico do
Servigo Social, o autor afirma que “Com o cristianismo tomou o Servi¢co Social grande
desenvolvimento mediante as palavras de Cristo ‘Ama o teu proximo como a ti mesmo’, teve

por base a caridade.”. Em consonancia, Marilene B. Guimaraes (1971, p. 19) assinala que

Devemos salientar devidamente que data do Cristianismo o grande desenvolvimento
tomado pelas instituicdes de auxilio ao proximo. Jesus disse ‘ame teu proximo como
atimesmo’. Nao estd ai todo um programa do auxilio, de assisténcia social, de Servigo
Social? Nada mais justo pois do que considerar Cristo como ‘o Assistente Social n°
1.
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O aspecto religioso também estava presente na descri¢ao das agdes profissionais quando
0s autores dos trabalhos mencionaram as comissdes no Centro Social Urbano (CSU), no grupo
de jovens e no clube de maes, todavia, os trechos que mais se destacam sdo de Vania Maria
Nery Santana (1972, p. 32) e Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 26) que escrevem
exatamente a mesma passagem quanto as condicOes existenciais para a aceitabilidade da

penitenciaria, nas quais esta o ensinamento moral ou religioso:

o ensinamento moral €, com outras palavras, o ensinamento religioso. E um absurdo
afirmar que se deve deixar ao delinquente a faculdade em aceitar o ensinamento
religioso. Ele é imprescindivel, é necessario para formar a consciéncia no individuo
que ndo a tem. [...] Com o ensinamento moral ou religioso procura-se fortalecer e
purificar o carater dos delinquentes, despertando-lhes nobres sentimentos. Exerce esse
ensinamento, a um tempo, uma funcéo educativa e moralizadora.

No Trabalho de Dagmar dos Anjos Feitoza (1972, p. 83) é mencionada a
responsabilidade “imensuravel do Assistente Social diante do HOMEM, da SOCIEDADE e
acima de tudo: DEUS!”. Em consonancia, Magali Maria de Almeida Martins (1971, p. 12)

ainda na Introducéo, assinala

levamos uma bagagem bastante pesada, mas que traduz a necessidade do mundo que
dependerd de nos- assistentes sociais, nas horas de doces e amargas realidades,
seremos como uma sacerdotisa a pregar uma ‘religido’ que a propria Teologia, do
homem e através dele, sempre deu um imperativo de defender — sociologia humana.

Essa relacdo do Servico Social com o cristianismo existe desde 0 momento de génese
da profissdo, pois como afirma Iamamoto (2013, p. 23) “o Servi¢o Social surge como uma
atividade com bases mais doutrinarias que cientificas, no bojo de um movimento de cunho
reformista-conservador”. Entretanto, é importante que se destaque a persisténcia de alguns
elementos religiosos cristdos, como vimos nos discursos acima.

Cardoso (2016, p. 435) explica que a influéncia do pensamento conservador da Igreja
Catolica na formacao profissional no inicio da profissdo se d& por meio das enciclicas e,
principalmente, nas “orientagdes moralizadoras, no sentido de ensinar a populagdo
comportamentos e formas de vida mais ‘adequadas socialmente’ [...]”. Desta forma, Cardoso
(2016, p. 435) é enfatica ao afirmar: “constitui-se uma formacdo académico-profissional
caudataria do pensamento conservador”.

Nesse sentido, salientamos também a presenca do neotomismo e do humanismo cristéo
nos Trabalhos de Conclusdo de Curso, principalmente, nas discussdes sobre o sujeito “cliente”

do Assistente Social. A influéncia do ideario conservador é marcada no Servico Social por meio
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do neotomismo, originario da influéncia franco-belga, tendo Jacques Maritain como seu
principal expoente (LACERDA e GUEDES, 2006).

Tal autor, que era um conservador romantico, critica a modernidade, “pois acredita que
nestes marcos rompe-se a ligacdo do homem com a ordem superior e se distancia do
cristianismo, rompendo com o modelo de comunhdo medieval.” (LACERDA e GUEDES,
2006, p. 6).

Ademais a estas questdes, destacamos que as autoras dos trabalhos analisados também
indicavam principios do Servico Social. Como por exemplo, Maria das Gracas Alfaia do Lago
(1974, p. 61) que indica o principio fundamental do Servigo Social, que ¢ “ajudar a ajudar-se
quando e quanto necessario, ao individuo, ao grupo e a comunidade”.

J4 Neuza de Souza Teixeira (1970, p. 9) afirma que “O Servigo Social, hoje, se firma
nos principios cientificos da sociologia, psicologia, filosofia moral, Direito, Legislacdo Social,
Higiene, Psiquiatria, Pedagogia ¢ em Leis complementares de administra¢do.”; alem disso, a
autora completa a assertiva, afirmando que o Servigo Social atua “em diferentes camadas, onde
estiver o homem, o perigo, o desajustamento social, ele provoca efeitos em que se sinta mais
feliz, tornando-se util a si, a familia, a sociedade, a Patria e a Deus, sobre todas as coisas.”
(TEIXEIRA, 1970, p. 9).

Os principios citados pelas autoras envolvem a maxima da concep¢éo profissional vista
no capitulo anterior: atuagdo nos “desajustamentos” com vistas a “ajudar” o homem. Apesar da
autora Neuza Teixeira (1970) citar que se baseia em principios cientificos de diversas areas,
visualizamos que a finalidade da acdo do Servigo Social envolve a utilidade do homem a
familia, sociedade, patria e a Deus.

Recordamos que as mencBes a Deus cristdo sdo tipicas do conservadorismo, Burke
(1982, p. 112) afirma que “Nos sabemos, o que ¢ melhor, sentimos interiormente que a religido
é a base da sociedade civil e a fonte de todo o0 bem e de toda felicidade.”, tais mengdes a Deus
estdo presentes nos principios do Servico Social desde o primeiro codigo de ética aprovado em
1947.

Neste codigo de ética, nos “Deveres fundamentais”, visualizamos sua vinculagéo
religiosa, pois ¢ colocado “Cumprir os compromissos assumidos, respeitando a lei de Deus, os
direitos naturais do homem, inspirando-se, sempre em todos seus atos profissionais, no bem
comum e nos dispositivos da lei, tendo em mente o juramento prestado diante do testemunho
de Deus.” (CFESS, 2016).
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Segundo Oliveira e Chaves (2017), este primeiro codigo foi reformulado devido a
regulamentacdo da profissdo, as mudangas no cendrio brasileiro e 0s questionamentos internos

quanto a metodologia e teleologia, sendo aprovado outro codigo em 1965, e de forma geral:

O conteldo e os principios do novo cddigo continuam tendo por base as influéncias
dogmaticas do neotomismao. Prevalece a visdo do homem como ser abstrato, universal
e a compreensdo da sociedade, na qual os fatos ocorrem isoladamente, como
processos evolutivos que independem da acdo humana. A solidariedade, o amor ao
préximo e a doagdo permanecem sendo os valores propulsionadores do Servigo Social
(OLIVEIRA e CHAVES, 2017, p. 151).

O terceiro codigo data de 1975, resultado das reflexdes originadas nos Seminarios e do
préprio contexto socio-histdrico. Nesse sentido, segundo Oliveira e Chaves (2017, p. 152), este
cédigo mantém a influéncia neotomista e seus pressupostos acriticos, entende o Estado como
gestor do bem-comum e assume uma perspectiva de transformacdo e participacdo social,
todavia, “Esses principios [...] apenas reproduzem a ordem estabelecida, uma vez que nado
enfatizam a capacidade critica e transformadora do homem como ser historico”.

Alguns trabalhos também citam elementos fundamentais & ética a partir da atividade
profissional, tais como: Maria Lenize Tapajés Maués (1971, p. 46) aponta a questdo do
“segredo profissional”, no sentido de “garantir um clima de confianga de seu cliente, sem
prejuizo digo prejudicar também a confianga dos dirigentes da empresa”. J& Dislene Maria

Castro do Casal (1979, p. 7) afirma

O respeito pela liberdade do paciente € um dos pontos basicos na tarefa executada
pelo Assistente Social. O oferecimento de ajuda e a liberdade de aceitar ou ndo, pode
levar o paciente a entender o que vem a ser o Servico Social.

Nos chama atencdo as mencoes a liberdade e “segredo profissional”. No primeiro, pois
nenhum cddigo de ética mencionado anteriormente escreve sobre “liberdade”, os deveres do
Assistente Social em relacdo ao “beneficiario” se restringem ao respeito pela “dignidade da
pessoa humana” ou somente pela “pessoa humana”. No segundo, nota-se que o “segredo
profissional” (atualmente, sigilo) j& aparecia no Coédigo de 1947 “Guardar rigoroso sigilo,
mesmo em depoimentos policiais, sobre o que saiba em razao do seu oficio.” (CFESS, 2016, p.
2), janos Cadigos de 1965 e 1975, aparece com uma dimensdo maior sendo um capitulo destes
documentos.

O “segredo profissional” como mencionado nos Codigos de 1965 e 1975 remete a
“guardar segredo sobre todas as confidéncias recebidas e fatos de que tenha conhecimento ou

haja observado no exercicio de sua atividade profissional” (CFESS, 2016, p. 3). Nos dois
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codigos € “admissivel a revelagdo do segredo profissional para evitar um dano grave, injusto e
atual ao proprio cliente, ao assistente social, a terceiros € ao bem comum” (CFESS, 2016, p. 3),
além disso, em ambos 0s documentos se afirma que caso seja chamado como testemunha
“deverd comparecer perante a autoridade competente para declarar-lhe que estd ligado a
obrigagao do segredo profissional, de acordo com o art.144 do Codigo Civil” (CFESS, 2016, p.
4).

Diante do exposto, podemos aludir o entendimento de Cardoso (2017) sobre a evidente

vinculagdo do Servico Social ao pensamento conservador. Segundo Cardoso (2017, p. 329):

[...] Tal projeto politico-pedagdgico marcou a constituicdo de um ethos (modo de ser)
profissional conservador que compreendia o papel da assistente social na busca da
harmonia, do ajuste e da corre¢do dos desequilibrios e desajustes dos individuos e
familias. Identidade e ethos que mantém suas raizes até os dias de hoje, tendo, no
entanto, perdido sua hegemonia enquanto projeto profissional e sua expressdo na
formacdo académico-profissional a partir dos anos 1980 [...].

Conforme lamamoto (2013), com o processo de secularizacdo da profisséo, o0 Servico
Social se aproxima e passa a receber influéncia do pensamento conservador norte-americano,
identificamos e apresentamos no segundo capitulo, a presenca da matriz positivista em seu vies
funcionalista em diversos trechos que salientam a atuacdo voltada para o
ajustamento/reajustamento e integracdo — enraizadas na tradigdo conservadora — do sujeito
“cliente” do Servigo Social, bem como a forte presenca dos métodos de Servico Social de Caso,
de Grupo e de Comunidade.

Em consonancia, Cardoso (2016) indica que a influéncia da metodologia norte-
americana no Servico Social se faz visivel também a partir da incorporacdo do Servico Social
de Caso, Grupo e Comunidade. Tal apropriacdo € resultado do préprio movimento sécio-
histérico do mundo, pois como mencionado anteriormente, os Estados Unidos passam a
expandir e exercer sua influéncia econémica e ideoldgica para o desenvolvimento dos paises,
principalmente, da América Latina. Essa influéncia e presenca de tais contetudos nos curriculos
“ganhara expressividade em nivel nacional, demonstrando a hegemonia dessa perspectiva, a
partir do curriculo minimo de 1953.” (CARDOSO, 2016, p. 439).

Como visto no primeiro topico deste capitulo, uma das caracteristicas do pensamento
conservador € a centralidade da familia. Em consonancia, lamamoto (2013, p. 33) expde que
uma caracteristica do pensamento conservador ¢ “a énfase na formagdo social, moral e

intelectual da familia, considerada como célula basica da sociedade”.
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Evidenciamos que as autoras dos Trabalhos de Conclusdo de Curso, ao fazerem
julgamentos dos costumes/moral, também focalizam a familia. Como por exemplo, Maria
Auxiliadora Cruz da Silva (1983, p. 9) assinalando que “os desajustamentos conjugais,
econdmicos e sociais dos pais se refletem nos filhos, e dificilmente 0 menor consegue por si
mesmo, transpor os desajustamentos paternos”. Além disso, a autora comenta que “O problema
familiar forma-se de uma decorréncia da falta de preparacao do casal para o casamento, quando
ha casamento” (SILVA, 1983, p. 9).

Icléa Costa Moreira (1972, p. 54) aponta que no clube de mées, alguns aspectos eram

observados como a

maneira como o0 operéario se apresentava ao servigo, ndo somente pela aparéncia fisica
de cada um, mas pelo aspecto higiénico, a falta de zelo, e maiores cuidados que
demonstram o ndo conhecimento das normas primarias de higiene ou por outro lado
a pouco importancia para esse detalhe, esquecendo-se talvez do papel que cada um,
pela natureza inata, pelo ‘status social’ desempenha uma missao importante no lar, na
familia, na comunidade.

Em tais colocagfes notamos um julgamento em relacdo a familia (entendida como a
“tradicional”), no que concerne seus aspectos higiénicos e harmonia familiar. Como vimos
acima, Maria Auxiliadora Silva (1983) concentra sua fala em como os problemas de
“desajustamentos” da familia sdo refletidos nos filhos e podem ser advindos de uma falta de
preparo para a vida conjugal, enquanto Icléa Moreira (1972) salienta no clube de mées (ou seja,
para as mulheres), a falta de zelo e higiene dos operarios ressaltando que estes podem acabar
esquecendo-se do seu papel social.

lamamoto e Carvalho (1982) apontam que para manter e reproduzir a dominacdo de
classe, a prética social tera o importante aspecto de intervir de forma normativa na vida dos

grupos sociais que sdo atendidos, no entendimento dos autores:

O enquadramento dos hébitos de salde, alimentacdo, habitacdo, comportamento etc.,
s8o assim elementos essenciais no instituir-se, como natural (e universal), uma ordem
que é fundamentalmente particular. O estimulo & cooperacéo de classes, o ajustamento
psicossocial do trabalhador, séo, entre outros, elementos bésicos na acéo de impor a
aceitacdo e interiorizacdo das relacfes sociais vigentes, a aceitacdo da hegemonia
social do capital. IAMAMOTO e CARVALHO, 1982, p. 308).

Além disso, a autora Maria Auxiliadora Silva (1983, p. 10) continua sua argumentacao
e aponta que um dos fatores para a desagregacao social ¢ “a omissdo dos pais perante os filhos”,
considerando que um salario minimo n&o é o suficiente para uma familia inteira, as mées

precisam sair de casa para trabalhar e ajudar na manutencao da casa, ficando os filhos soltos
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nas ruas “e sob a influéncia de habitos deteriorados de uma vizinhanca deseducada, adquirem
comportamento com caracteristicas marginais, no sentido de se afastarem do tipo de conduta
padrdo das familias e vizinhangas socialmente integradas” (SILVA, 1983, p. 10).

Dentre as causas da marginalizacdo, Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 54)

cita a causa moral e afirma

Quanto maior organizacdo moral tem uma sociedade, tanto menor sera o seu indice
de criminalidade. Uma sélida formacdo religiosa e moral impede ou reduz
grandemente o numero de delitos. Também estes ocorrem raramente quando o
individuo faz parte, integra, vive no seio de familias bem constituidas e harmonicas,
em lares unidos por forte lago espiritual, ou entre pessoas educadas sob a luz de uma
crenga divina. Ninguém pde em dlvida o quanto uma sincera fé religiosa concorre
para melhorar o homem.

A referida autora também inclui mais uma causa que, segundo ela, cresce a cada dia:
“um ressentimento, um 6dio de classe das camadas humildes contra os favorecidos da sorte.”
(ALENCAR, 1971, p. 54).

Destacamos aqui a ideia de “marginais/marginalizacdo” e como ela est4 relacionada a
moral. Maria Auxiliadora da Silva (1983) aponta o comportamento “marginal” como
consequéncia da influéncia de habitos deseducados e deteriorados que estdo distantes de um
padrdo socialmente integrado, j& Francisca Alencar (1971) indica que a marginalizacdo se
relaciona com uma organizacdo moral da sociedade, uma formacdo religiosa forte e a
constituicdo de familias harmodnicas e educadas, acentuando também como causa “o
ressentimento e o 6dio” dos pobres contra os “bem afortunados”.

A familia e a moral sdo entendidos como formas de prevencdo ao “comportamento
marginal”, tal concepgao decorre da centralidade da familia apontado anteriormente. Conforme
Barroco (2010, p. 81), o conservadorismo, enquanto projeto politico, busca “garantir a
reprodugdo de um sistema moral que assegure a ‘ordem’ [...].”. Durante a ditadura civil-militar,
a moral e a familia fizeram parte de rol de “preocupagdes” da Doutrina de Seguranga Nacional

e Desenvolvimento, segundo Setemy (2018, p. 179):

Um dos topicos da Doutrina afirmava que uma das principais armas do inimigo era a
propaganda veiculada por intermédio dos meios de comunicacdo de massa, que se
encarregaria de desencadear o processo subversivo pelo afrontamento aos valores
morais, aos fundamentos da familia e pela disseminacdo de maus habitos,
especialmente entre os jovens. De acordo com os termos da Doutrina de Seguranca
Nacional a “crise moral” consistia em uma estratégia subversiva do “movimento
internacional comunista”, que ameacava tanto a ordem social interna quanto a
seguranca nacional.
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Francisca Rita Rodrigues de Alencar (1971, p. 47) ainda destaca algumas condutas
criminosas, como exemplo: estupro, que é crime gravissimo; crimes contra 0s costumes
“liberdade sexual, corrupcao de menores, lenocinio” (ALENCAR, 1971, p. 48) e crimes contra
a familia; “Ha depois as imoralidades menores ¢ formas de conduta ndo convencional, como
por exemplo, afagos condendveis e modo imoral de dancar. A prostitui¢do é banditismo acham-
se diretamente ligados as transgressoes sexuais.” (ALENCAR, 1971, p. 48)

A referida autora também destaca que ha uma classificacdo para os delinquentes,
aqueles de boa fé e os de ma f¢, “Aquele que faz o mal com intengdo e conhecimento, pinta-Se
ao espirito como um homem mau e perigoso. Aquele que o fez sem intencdo ou sem
conhecimento n&o se apresenta como um homem a temer, sendo em razao de sua ignorancia.”
(ALENCAR, 1971, p. 48). Além disso, os delitos sao mais cometidos por homens “porque a
alma feminina, mais delicada, sua educacdo no recesso do lar, seu afastamento das grandes
contaminag6es morbidas de certos meios, pde-na a salvo de erros e delitos” (ALENCAR, 1971,
p. 55).

E importante observar as mengdes aos crimes contra os costumes e familia, salientando
a relevancia dos costumes e familia dentro da sociedade; recordamos que o “perigo comunista”
ameacava a familia, o casamento, a juventude, os valores cristdos (SETEMY, 2018). Além
disso, a diferenciacdo entre delinquentes de boa e ma fé e a afirmacgéo de que 0s homens sao 0s
que mais cometem delitos podem remeter a uma ideia crista.

Por fim, sublinhamos a visdo da mulher de Francisca Alencar (1971), como um ser livre
de contaminac0es e reservada ao ambito privado do lar. Acerca desta questdo, Saffioti (1987)
explica que had um processo de naturalizacdo na sociedade, de que o espaco doméstico é de
atribuicdo da mulher, visto sua capacidade de gerar filhos, nas palavras da autora:

A identidade social da mulher, assim como a do homem, é construida através da
atribuicdo de distintos papéis, que a sociedade espera ver cumpridos pelas diferentes
categoriais de sexo. A sociedade delimita, com bastante precisdo, 0s campos em que
pode operar a mulher, da mesma forma como escolhe os terrenos em que pode atuar
0 homem (SAFFIOTI, 1987, p. 8).

Com o processo de renovacao, o Servigo Social passou a discutir sobre sua cientificidade
e seus metodos o que levou ao rompimento com o Servico Social tradicional, segundo Lacerda
e Guedes (2006, p. 6), “isso ndo significa a total superagdo do neotomismo de Maritain, antes,
significa a juncdo deste com a tradicdo positivista (sendo um de seus expoentes Durkheim)

pautada pela teoria desenvolvimentista defendida pela autocracia burguesa.”.
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Além disso, conforme Lacerda e Guedes (2006, p. 6), o periodo ditatorial foi marcado
pelo paradigma da teoria desenvolvimentista, assim, o Servico Social focalizou sua atuacédo
junto a comunidades incorporando uma nova vertente do conservadorismo. O alinhamento do

Servico Social a teorias desenvolvimentistas indica para a profissao que

¢ possivel ‘elevar as massas’, promovendo um capitalismo harmonico e humanizado,
sendo que este ideal de sociedade €, ainda, resquicio da perspectiva do Bem Comum
idealizado por Maritain, mas agora influenciado pelo funcionalismo.

Desta forma, destacamos a identificagcéo dessa influéncia de teorias desenvolvimentistas
nos trabalhos, principalmente, no que se refere a atuacdo profissional inserida nos programas
de desenvolvimento, nas concep¢des de Servigco Social do 1l Congresso Brasileiro de Servico
Social e na relevancia que € dada a discussdo sobre comunidade, Servigo Social de comunidade
e Desenvolvimento de Comunidade.

Envolta nesse mesmo processo, estd a tendéncia do estrutural-funcionalismo que se
evidenciou nos elementos do que Netto (2011) denomina de perspectiva modernizadora, como
as discussdes tedricas presentes nos encontros de Araxa e Teresopolis. Observamos que 0s
trabalhos se voltam para discussdes sobre micro e macroatuacéo e a distin¢do de aspectos como
eficiéncia, teorizacdo e cientificidade, marcas desta perspectiva no Servi¢o Social.

Como mencionado anteriormente, lamamoto (2013, p. 36) indica que no p6s-64 had uma
atualizagdo da heranga conservadora que se expressa na “modernizagdo da instituigdo Servigo
Social”, a profissdao passa a se esforcar para aperfeigoar as acdes técnicas instrumentais,
enfatizando “metodologias de agdo, com a busca de padroes de eficiéncia, a sofisticacdo de

modelos de analises, diagndstico e planejamento”. Todavia, a autora salienta que:
9 9

Esse tipo de suporte cientifico mantém-se, porém, articulado a metafisica aristotélica-
tomista que informa a base filos6fica da visdo de homem e da sociedade, 0 que permite
a profisséo atualizar seu carater missionario, preservando seu componente utopico.
(IAMAMOTO, 2013, p. 37).

Por fim, visualizamos a aproximagcdo do Servico Social com a perspectiva
fenomenologica, também encontrada em um Trabalho de Conclusdo de Curso. Lacerda e
Guedes (2006) apontam que ao enfatizar a subjetividade do individuo e as explicagdes
microssociais para 0s problemas individuais, a profissdo acaba por reiterar 0 pensamento
conservador.

De forma geral, observamos um alinhamento entre as grades curriculares, ementas e 0s

TCCs. Os curriculos do curso de Servigo Social em Manaus seguiam a mesma linha do curriculo
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brasileiro, indicado por Cardoso (2016), que era mais “modernizador” voltado para a
apresentacdo das técnicas e da apreensdo dos métodos de Servico Social de Caso, Grupo e
Comunidade, o que se se expressa nos TCCs e é facilmente visualizado, ja que as autoras
enfatizavam tais métodos, em especial Servico Social de Caso, expunham seus instrumentos e
as principais acdes no estagio — recordemos que os TCCs se assemelhavam com relatorios de
estagio e tinham como objetivo geral, justamente a exposicao da pratica e da “teoria”.

Destacamos que essas descri¢fes das técnicas e das atividades realizadas apontam, em
sua maioria, para as perspectivas pragmatica, empirista e conservadora, também percebidas nas
ementas de Estagio, em que a teoria deveria ser aplicada na préatica, discurso também
encontrado nos TCCs. Assim ocorre com a discussao sobre a “evolugao histérica” da profissao,
visualizada na ementa da disciplina Servico Social Aplicado e em diversos TCCs. Essa
apreensdo mecanicista da histéria influi em uma concepcdo conservadora sobre a propria
conceitualizacdo da profissdo vinculada ao ideario doutrinério e a matriz positivista.

Ressaltamos também disciplinas que estavam nos curriculos, mas ndo diziam respeito
exclusivamente ao Servigo Social e possuiam tematicas consoantes a modernizacao
conservadora, como as que eram voltadas para a discussdo do desenvolvimento (exemplo
Economia Social e Desenvolvimento), sendo este um conteldo relevante para a regido
amazonica e que aparece também em alguns TCCs (ver topico 1.2 e 2.4).

Assim, salientamos como o préprio ambiente universitario foi perpassado pelo
conservadorismo da ditadura civil-militar, sendo evidente desde sua implantacdo vinculada ao
projeto desenvolvimentista para Amazoénia, até os tracos da Reforma Universitaria que se
fizeram presentes nos curriculos de Servigo Social, como exemplo a inclusdo da disciplina de

Estudo dos Problemas Brasileiros com carater ideoldgico politico conservador.
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CONSIDERACOES FINAIS

Esta dissertacdo teve como objetivo geral, analisar as tendéncias tedrico-metodoldgicas
presentes no curso de Servico Social da Universidade Federal do Amazonas (UFAM) entre 0s
anos de 1970 e 1985. Ao longo deste percurso, encontramos as mais diversas dificuldades, seja
pelo acesso limitado aos materiais de pesquisa ou pelo mix de emogdes experenciadas durante
esta pandemia; que, por vezes, impediam a plena concentracéo e foco no processo de construcao
desta pesquisa e, posteriormente, no momento de escrita deste trabalho.

As acdes inerentes de uma pesquisa como ler, refletir e escrever se tornaram cada vez
mais fatigantes. Todavia, este € um tema que € objeto de pesquisa desde a graduacéo, em
especial, devido a escassez de literatura e a riqueza de contribui¢cfes que esta pesquisa poderia
trazer para o processo formativo dos assistentes sociais no Amazonas, além da discussdo sobre
0 contexto sécio-historico da ditadura que, nos Gltimos anos, tem se tornado tdo necessario.

Na andlise do contexto da ditadura, a pesquisa envolveu a apreensdo da modernizacao
conservadora no pais, sendo seus principais elementos: a exacerbagdo do planejamento como
técnica de governo que escamoteia a alianca do capital monopolista com a ditadura, a
‘modernizacdo’ do aparato estatal e o enfoque tecnocratico, a formag¢do de uma ‘industria
cultural fascista’ e de um aparelho repressivo baseado em legislagdes como o AI-5, e por fim,
ja no momento de redemocratizacdo, a crise do modelo econdmico e a reorganizacdo dos
movimentos sociais.

A analise dos TCCs indica que as autoras estavam consoantes com toda a movimentagéao
p6s-1964 e ndo questionavam o paradigma desenvolvimentista estabelecido pela modernizacdo
conservadora. Para as autoras, as expressdes do subdesenvolvimento — que s3o as
“problematicas” nos ambitos da saude, educacdo, habitacdo, previdéncia — deveriam ser
superadas para que se atingisse o desenvolvimento. Observamos nestes discursos também,
como o desenvolvimento estava sendo impulsionado se relacionando, principalmente, com a
educacéo.

Apesar do alinhamento de concepcdes entre as autoras dos TCCs e as estratégias da
ditadura civil-militar para a Amazonia, os textos analisados indicaram “problematicas” urbanas
relevantes, que permitiram visualizar as refrages da questdo social no contexto da cidade de
Manaus em contradicdo com as acOes governamentais que visavam a integracdo e o
desenvolvimento da regido amazonica, como a construcdo de estradas, a Zona Franca de
Manaus e a implantacdo da entdo Universidade do Amazonas (UA). Além disso, acentuamos

que o curso de Servi¢o Social foi incorporado por esta Universidade ainda em 1967, sendo
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perceptivel o aumento de produgdes de TCCs a partir da década de 1970, o que sinaliza para

um aumento de demanda por profissionais formadas.

A formacdo profissional do Servico Social durante o periodo de 1970 a 1985 foi

perpassada por diversas perspectivas tedrico-metodologicas identificadas a partir dos TCCs:

a Doutrina Social da Igreja Catolica, expressa nas enciclicas papais, discursos mais
utopicos e no elemento vocacional para a profissao;

0 neotomismo e o humanismo cristdo de Jacques Maritain vistos na concepgdo de
homem enquanto pessoa humana e ser social;

positivismo em seu viés funcionalista, apreendido nas conceitualizacBes sobre o Servico
Social que envolviam ajustamento, adaptacdo, integracdo, recuperacdo do individuo e
nos métodos de Servico Social de Caso e Grupo;

a perspectiva desenvolvimentista evidenciada nos discursos mais voltados para o
desenvolvimento de comunidade, em que a acdo profissional buscava levar os sujeitos
a agir em prol do desenvolvimento e o Assistente Social era visto como um agente de
mudancas;

0 estrutural-funcionalismo identificado a partir das consideragdes de Netto (2011)
acerca da vertente modernizadora e expressa nos TCCs por meio das mencdes aos
Documentos de Araxa e Teresopolis, bem como trechos em que as autoras citam a busca
por cientificidade, teorizacéo e eficiéncia;

a fenomenologia evidenciada no TCC de Maria Amélia Alves de Freitas (1983), que
tem como base tedrica a teoria personalista crista (citado Emanuel Mounier), a
metodologia fenomenoldgica e o aconselhamento existencial;

o ideario de Paulo Freire encontrado no TCC de Clarice Pazuello Benzecry (1984), que
apesar dos equivocos desta aproximacdo, permitiu a construcdo de uma base para
tradicdo marxista.

O traco comum destas perspectivas — exceto esta Gltima — é a sua intrinseca relacdo com

0 pensamento conservador, enquanto subsidio de manutencdo da sociedade burguesa. Sabemos

que o surgimento do conservadorismo como forca contraditoria & Revolugdo Francesa teve

como pioneiro Edmund Burke e caracteristicas restauradoras, empiristas e irracionalistas. Apds

0 contexto de revolugdes democraticas com o protagonismo proletario de 1830 a 1848, o

conservadorismo se transforma de antiburgués para antirrevolucionario (no caso especifico,

antiproletario) e sua estrutura tedrica passa a fundamentar a filosofia burguesa no sentido de

defesa do status quo criado.
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Nesse sentido, podemos afirmar que o conservadorismo esta presente na formacao
profissional em Servico Social em Manaus durante o periodo delimitado nesta pesquisa (1970-
1985), e se expressa nas perspectivas tedricas encontradas nos TCCs, nas marcas pragmaticas
e empiristas das grades curriculares e ementas, no moralismo, no enfoque dado a familia, Deus
e a pétria e na reproducéo dos papeis de género.

Apontamos que esta dissertacdo contribui para o adensamento da construgdo de uma
postura critica ao conservadorismo na profissdo, visto que isso perpassa necessariamente pela
elucidacédo do passado, resgatando elementos historicos que tanto instigam indagacdes sobre o
presente quanto nos fazem refletir sobre aspectos que se reatualizam ou que foram rompidos
pela profisséo.

Acreditamos gue esta pesquisa podera contribuir em reflexdes sobre o conservadorismo
no Servico Social, principalmente neste momento de avan¢o da onda ultraconservadora no pais,
com forte incidéncia da profissdo. Visualizamos o ressurgimento de velhos discursos quanto a
questdo social, que dao a ela um carater moralizante e ajustador, além disso, como expressfes
desse conservantismo na profissdo identifica-se posicionamentos como as “23 teses pela
Reforma do Servigco Social brasileiro” (OLIVEIRA, 2017) e movimentos como o “Servigo
Social libertario”, que acusam grupos profissionais de fomentar um Projeto Etico-Politico de
orientacdo politica comunista e reivindica um “Servico Social livre”.

Contudo, como apontamos anteriormente, devemos considerar que as bases do
conservadorismo sdo formadas e difundidas fora do ambito profissional. E no contexto de
acumulacdo capitalista e radicalizacdo do neoliberalismo que se gestam as condicGes
necessarias para seu aprofundamento, sendo possivel identificar, no momento presente, uma
‘onda conservadora’*? que se alastra por varias dimensdes da vida social, como na politica, na
economia, na cultura, na educacédo e nas relacdes afetivas (DEMIER, 2016). Uma expressdo
explicita dessa hegemonia conservadora é o aumento de manifestacdes pedindo a volta da
ditadura militar, demanda endossada*® pelo proprio presidente da Republica.

Consideramos a relevancia do resgate historico aqui realizado, pois, em certa medida,
foi feita uma leitura da conjuntura ditatorial no estado do Amazonas, a partir da visao de autoras

de Trabalhos de Conclusdo de Curso que estavam vivendo este momento histérico, o que

42 Conforme Demier (2016), essa expresséo foi utilizada pela primeira vez por Guilherme Boulos, em um artigo
publicado na Folha de S&o Paulo apds as elei¢ces de 2014. Na ocasido, Boulos (2016) escreveu sobre a ascensdo
de uma onda conservadora, que se voltava ndo para a manutencdo do status quo, mas para o aprofundamento do
pior do conservadorismo politico, econémico e moral.

43 Conforme Mercier (2020), no dia 26 de abril de 2020, em meio a pandemia de coronavirus no Brasil, o presidente
discursou para manifestantes que pediam intervencao militar em frente a sede do Exército em Brasilia.
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permitiu maiores detalhes sobre a sociedade manauara. Vale ressaltar que sdao poucos 0S
trabalhos académicos sobre a historia da formagdo em Servigo Social no Amazonas, tendo como
principal destaque pelo pioneirismo Rita de Cassia Montenegro (1986).

Além disso, salientamos as contribuicbes tedricas a comunidade académica,
principalmente, ao curso de Servi¢o Social no estado do Amazonas, pois além de poder
fomentar novas pesquisas neste dmbito, esta dissertacdo podera ser utilizada como material
bibliografico para caracterizar elementos historicos tedrico-metodoldgicos da profissdo a em
nivel local.

Todavia, ainda ha muito no que avangar. Acentuamos a importancia do dialogo direto
por meio das assistentes sociais, ex-docentes e ex-estudantes, que ndo pdde ser realizado nesse
momento dado o contexto pandémico, porém fazemos esse registro na dire¢do da construcao
de um retrato mais amplo sobre o tema.

No ambito tedrico, nos chamou atencgdo a perspectiva desenvolvimentista presente nos
discursos dos TCCs analisados, assim, podemos indicar para pesquisas futuras, o
aprofundamento dessa particularidade, relacionando o desenvolvimentismo impulsionado pelos
Estados Unidos na Amazénia e o Servico Social. Além disso, vislumbramos a necessidade de
pesquisas que investiguem especificamente a moral conservadora da época e a relagdo com o
Servico Social no Amazonas, bem como pesquisas sobre o conservadorismo no Servico Social

do Amazonas na atualidade.
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Apéndice A: TCCs acessados (1970-1985)
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Ano | Titulo Autor/a Tema Locus de estagio/
Instituicdo citada
1 1970 | Desajustamento e Delinquéncia Angela Maria Menor Instituto Maria
infanto-juvenil, como reflexo Ferreira Nunes Madalena
resultante do crucial problema do
abandono do menor
2 1970 | A acdo educativa e a integracéo Arabi Amed e Educacdo MEB
socio-cultural na Amazonia Silva
3 1970 | As escolas de formacao profissional | Maria de Fatima | Educacéo SENAC
no processo do desenvolvimento da Silva
Abinader
4 1970 | O trabalho de grupo como fator Lucy Mary Grupo lara Club e SESC
preponderante na formagao da Araljo de Souza
juventude hodierna
5 1970 | Experiéncia de servico social Maria Genicia Saude Dispensério de
médico no dispensario Cardoso Lucena Tuberculose Cardoso
Fontes Fontes
6 1970 | O valor da institui¢do habitacional Maria do Carmo | Habitagdo COHAB-AM
Lyra Loureiro
7 1970 | O Servigo Social no INPS-AM e Yacy Antonia Previdéncia | INPS-AM
familia previdenciaria de Souza
8 1970 | Infancia abandonada e suas Shigeko Kina Menor Instituto Maria
consequéncias Madalena
9 1970 | A problematica do menor Antonia do Menor Instituto Maria
delinquente Perpétuo Madalena, Colbnia
Socorro Lobo Agro Escola Melo
Efifio Matos e Hospital
Infantil Doutor
Fajardo
10 | 1970 | Uma experiéncia num grupo Maria das Grupo SESC
Gracas Vieira
dos Santos
11 | 1970 | O Servico Social atuando junto ao Marilene B. X Palacio Rio Negro
Palacio Rio Negro Guimaraes
12 | 1970 | O Servico Social no campo da Nair Cardoso Saude Hospital Getulio
medicina Dutra de Vargas
Alencar e Silva
13 | 1970 | Atuacdo do Servico Social junto ao | Creuza Nazaré Previdéncia | INPS-AM
previdencidrio Lima
14 | 1970 | O Servico Social atuando na Suely Borges Penitenciaria | Penitenciaria Central
penitencidria central do estado do Oliveira do Estado
Amazonas
15 | 1970 | Colonizagdo- um processo de Maria José Comunidade | Instituto Nacional de
organizagéo comunitaria Corréa Siqueira Desenvolvimento
Agrério-INDA
16 | 1970 | O Servico Social numa empresa de | Mariangela Empresa Companhia de
energia elétrica e sua importancia Gioia Eletricidade de
na comunidade operéria Manaus
17 | 1970 | O Servico Social e a sistematica Neuza de Souza | Habitagdo X
habitacional Teixeira
18 | 1971 | O procedimento metodoldgico do Maria Doranilze | Grupo Clube de Mées da
Servigo Social nos clubes de maes Rodrigues da Campanha Educativa
Silva do Departamento
Nacional da Crianca
19 | 1971 | O Servico Social e sua interligagdo | Luiza Farias de | Saude Hospital Getulio
no campo da Salde Oliveira Vargas
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20 | 1971 | A delinquéncia e seus varios Rita de Cassia Penitenciaria | Penitenciaria Central
aspectos Tupinambé do do Estado
Valle
21 | 1971 | A marginalizagdo fator de Francisca Rita Penitenciaria | Penitenciaria Central
desintegracéo social Rodrigues de do Estado
Alencar
22 | 1971 | Contribuicdo do Servigo Social a Neile Oliveira Saude Hospital Getulio
medicina hospitalar D’oran Vargas
23 | 1971 | A importancia do Servigo Social Cleonice Nunes | Empresa Empresas, uma de
em relacdo aos problemas psico- Ribeiro da Silva juta e outra de
sociais no ambito empresarial energia elétrica
24 | 1971 | Habitacdo direito fundamental da Marly Bentes Habitacdo COHAB-
pessoa humana Nogueira AM/Conjunto
Habitacional Castelo
Branco
25 | 1971 | O menor abandonado-caso de Lieth Ferreira Menor Instituto Maria
manaus de Alencar Madalena
26 | 1971 | A educacéo social na agéo Jair Cardoso Comunidade | Centro Social de Séo
comunitéria Benarroz Lézaro
27 | 1971 | Servico Social de grupo atuando em | Iris Simonetti Grupo Legido Brasileira de
uma obra de assisténcia social e Ribeiro Assiténcia (LBA) e
numa escola priméria Unidade Escolar
28 | 1971 | Servico Social e Previdéncia Social | Ozaira Frotada | Previdéncia | INPS-AM
Silveira
29 | 1971 | O homem - sua necessidade de Magali Maria de | Grupo Instituto Maria
socializagdo Almeida Madalena
Martins
30 | 1971 | Servico Social e Lobismo- Laura Mitiyd Grupo SESC- AM
Caminho para educacdo integral Takahashi (Lobinhos)
31 | 1971 | Servico Social em grupos de Hidja Grupo SESI (Lobismo)
educacéo Vasconcelos de
Miranda
32 | 1971 | O Servico Social Médico e a Julié Mustafa Saude Hospital Getulio
comunidade Barbosa Filha Vargas
33 | 1971 | O valor do Servigo Social dentro da | Lucilia C. Empresa Companhia de
politica empresarial numa empresa | Duarte Gaspar Eletricidade de
de energia elétrica Manaus
34 | 1971 | O Servico Social de grupo e sua Eliza Maria Grupo SESI (Clube de
contribui¢do na comunidade Mittoso dos Lobinhos/escotismo)
Santos
35 | 1971 | Integracdo do Servico Social Débora Lins Saude Hospital Infantil Dr
Meédico no Hospital Infantil Dr Falcone da Silva Fajardo
Fajardo
36 | 1971 | "Homem"- Este ser eminentemente | Maria de Fatima | Grupo Clube de Mées
social Silva dos Santos
37 | 1971 | Aplicacdo do Servico Social no Maria Irces Saude Hospital Infantil Dr
campo da medicina pediatrica Gomes de Fajardo
Oliveira
38 | 1971 | Da atuacdo do Servigo Social num | Adelaide de Saude Dispensério de
dispensario de tuberculose Mendonca Tuberculose Cardoso
Fontes
39 | 1971 | Aeducacdo e a dinAmica do Vera Nubia Lins | Empresa Moto-Importadora
Servigo Social numa empresa mista | do Régo Ltda.
40 | 1971 | O Grupo como fator de socializacdo | Marina Antela Grupo SESI
da Silva
41 | 1971 | O Servigo Social no angulo Maria Lenize Empresa Companhia de

empresarial

Tapajés Maués

Eletricidade de
Manaus
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42 | 1972 | Um Centro de Formagdo e Sandra Ferreira | Grupo Centro de Formacao

Recreacdo para Menores Coelho e recreacdo do bairro
de Alvorada que é
subordinado a
secretaria de
desenvolvimento
comunitario da
prefeitura

43 | 1972 | Maternidade e Infancia e os Cléa Bessa da Saude Maternidade Ana
Problemas Médico-Sociais Costa Nery e o Hospital

Infantil Dr Fajardo

44 | 1972 | O Servigo Social atuando na Marilena de Menor Instituto Maria
recuperacdo de menores no Instituto | Figueiredo Madalena
Maria Madalena Marques

45 | 1972 | O trabalho de grupo despertando Luzia Oliveira Grupo Clube de Mées-
consciéncias Reis Bairro Sao Cristovao/

Centro Social da
Paréquia de Séo
Cristovéo

46 | 1972 | Reestruturacdo de uma entidade Laurindo Coco | Comunidade | Obras sociais e
social educacionais no

bairro Cachoeirinha

47 | 1972 | Inféncia abandonada e suas Isa Silva de Menor Instituto Maria
consequéncias Menezes Madalena

48 | 1972 | Nascer de novo! Dagmar dos Menor Instituto Maria

Anjos Feitoza Madalena

49 | 1972 | O Servigo Social de empresa, como | Nadia Luciada | Empresa Centrais Elétricas do

campo de trabalho Costa Soares Amazonas
(Celetramazon)

50 | 1972 | Uma experiéncia de Servico Social | Djanira Telles Salde Hospital Getulio
no Hospital Getulio Vargas de Aquino Valle Vargas

51 | 1972 | Relampagos Previdenciarios Maria Madalena | Previdéncia | INPS-AM

de Jesus Lopes

52 | 1972 | O Servico Social de grupo como Denice Estela Grupo SESC
agente de educacgdo da Motta

53 | 1972 | A maldicdo de ser menor Evelyne Rayol Menor Instituto Maria

Frederico Madalena
Figliuolo

54 | 1972 | O Servico Social e a integracdo Selma de Jesus | Comunidade | SESI- Comunidade
Escola-Familia-Comunidade Pinto Paixao Belo Horizonte

55 | 1972 | A atuagdo do Servigo Social junto a | Nathalia Previdéncia | INPS-AM
Previdéncia Social Carvalho Pessoa

56 | 1972 | Sistema Penitenciario: Importancia | Vania Maria Penitenciéria | Penitenciaria Central
de seu estudo Nery Santana do Estado

57 | 1972 | Colaboragdo do Servigo Social de Maria Comunidade | Comunidade S&o
grupo na comunidade de S&o Auxiliadora Cristovéo
Cristovéo Batista Tindco

58 | 1972 | A adaptacdo do homem ao trabalho | Maria Odete B. | Empresa Cia Brasiileira de

Hoff fiacdo e Tecelagem
de Juta
(BRASILJUTA)

59 | 1972 | Atuacdo do Servigo Social numa Dalila Negreiros | Empresa Moto-Importadora
empresa em desenvolvimento de Queiroz Ltda.

60 | 1972 | Da conveniéncia de transformar em | Icléia Costa Empresa Cia Brasiileira de
atividade permanente a "culturada | Moreira fiaclo e Tecelagem
juta" de Juta

61 | 1972 | O Servico Social no processo Ana Maria G. Empresa Banco do Estado do
desenvolvimentista empresarial de Menezes Amazonas S.A.

(BEA)
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62 | 1972 | Uma experiéncia de Servico Social | Janice de Jesus | Grupo Bairro Séo Cristovéo
da Silva
63 | 1972 | O Servico Social de grupo numa Nilde Neves dos | Grupo SESC
perspectiva de educacdo social Santos
64 | 1972 | O cancer ginecoldgico: Uma Phileonila de Salde Hospital Getulio
preocupacdo do mundo moderno Almeida Faber Vargas/Ambulatorio
Aradjo Lima
65 | 1972 | Contribuicdo do Servigo Social de Maria Sénia Penitenciaria | Penitenciaria Central
Grupo, na formacéo dos Magaldi do Estado
reeducandos Barroso
66 | 1972 | A delinquéncia infantil: esse Ruth Maria Menor Coldnia Agro Escolar
fantasma que assola 0 Amazonas Melo Makarem Melo Mattos
67 | 1973 | A importancia do Servico Social na | Carmem LdUcia Empresa Companhia de
area empresarial Teixeira de Eletricidade de
Moraes Mota Manaus
68 | 1973 | A necessidade do Servico Social Nadir Santina Comunidade | Unidade Sanitaria do
numa comunidade popular dos Santos Bairro Japiim
69 | 1973 | A atuagdo do Servico Social e agdo | Maria de Nazaré | Menor Servigo Social na
social em favor do menor Braule Pinto de Vara de Menores
abandonado Melo
70 | 1973 | O Servico Social e a participacdo Graciete Veiga Empresa CERMAN-
do Assistente Social na evolugdo da | Mota Cervejaria Manaus
Politica Social da CERMAN S.A.
71 | 1973 | Servico Social de casos, grupos e Antonio Profisséo N&o identificado
comunidade Bittencourt
Gomes
72 | 1973 | Atuacédo do Servico Social em Sandra Maria Grupo SESC
grupos de educacdo integrada Lima Ferreira
73 | 1973 | A politica de bem estar numa Lucilene de Empresa Companhia de
empresa de enérgia elétrica Freitas Eletricidade de
Fernandes Manaus
74 | 1973 | As implicages sociais da Maria de Fatima | Empresa Companhia de
seguranga e higiene do trabalho no | Costa da Silva Eletricidade de
ambito empresarial Manaus
75 | 1973 | Posicdo do Servico Social do INPS | Maria do Previdéncia | INPS-AM
no Amazonas Rosério Silva
76 | 1973 | A empresa um agente de promocdo | Rita de Cassia Empresa Telecomunicagdes do
social Montenegro Amazonas S.A.
77 | 1973 | A face do homem a margem da Maria das Penitenciaria | Penitenciaria Central
vida Gracgas Costa de do Estado
Carvalho
78 | 1973 | O acontecer do homem no presidio | Ivaneide Dantas | Penitenciaria | Penitenciéria Central
Belém do Estado
79 | 1973 | Ainternvegdo do Servigo Social Edinelza de Saude Hospital Getulio
num Hospital do Estado Souza Batista Vargas
80 | 1973 | Servico Social do Menor- Mariza Baratna | Menor Coldnia Agro Escolar
Prevencdo a marginalizacéo e de Carvalho Melo Mattos
educacdo integrada
81 | 1973 | Delinquéncia Juvenil Maria Elizabeth | Menor Instituto Maria
Medeiros de Madalena
Oliveira Morais
82 | 1973 | O Servico Social como fator Maria Sydnéa Saude Hospital Getulio
imprescindivel em uma entidade da Cunha Lima Vargas
publica
83 | 1973 | A atuagdo do Servigo Social numa | Denize de Previdéncia | Instituto de Penses e

entidade previdénciaria

Queirdz Jauseu
Pereira

Aposentadora dos
Servidores do Estado
do Amazonas
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(IPASEA), Sanatorio
Adriano Jorge

84 | 1973 | Uma experiéncia integral em Garcilucia da Penitenciaria | Penitenciaria Central
Servico Social Silva Said do Estado
85 | 1973 | Uma experiéncia de Servigo Social | Thelma Astréa Grupo Servigo Assistencial
de Casos junto ao Servigo Munhéz de do SESI
Assistencial Araujo
86 | 1973 | Experiéncia de servico social num Maria Zenir Comunidade | Centro Social de
centro de formag&o e recreacéo Silva de Jesus Formagdo e
Recreacdo do
Alvorada
87 | 1973 | A dindmica do servico social Dinah Maia Saude Maternidade Ana
médico numa maternidade do Abecassis Filha Nery
estado
88 | 1973 | Servico Social do menor no plano Ednaide Maria Menor Col6nia Agro Escolar
da reeducacéo e integracdo social Prestes da Costa Melo Mattos
Val
89 | 1973 | Atuacdo do Servigo Social Médico | Terezinha de Saude Maternidade Ana
na Maternidade Ana Nery do Jesus Arnaud Nery
Estado do Amazonas Torres
90 | 1973 | Servico Social - sua atuacdo na area | Yukie Batista de | Educacéo SESI (Comunidade
escolar objetivando a integracéo e Lima Sé&o Jorge, Centro de
desenvolvimento da escola e da Atividades Dr.
familia com vista a comunidade Deoclécio Corréa)
91 | 1973 | A Contribuicdo do Servico Social Maria das Grupo SESC
de Grupo num processo de Gracas Alves de
educacdo esportiva Oliveira
92 | 1973 | Atuacdo do Servico Social em uma | Leila Maria Empresa CERMAN-
empresa particular- CERMAN Celani de Matos Cervejaria Manaus
S.A.
93 | 1973 | O problema do menor abandonado | Maria das Menor Secretaria do
Gragas Soares Desenvolvimento
Feitoza Comunitério da
Prefeitura
94 | 1973 | A importéncia do Servico Social na | Aldecy da Previdéncia | INPS-AM
Previdéncia Social Rocha Silva
95 | 1973 | O econémico-social como causa Maria das Saude Ambulatério Araljo
das doencas carenciais Gracas Ferreira Lima-HGV
Gongalves
96 | 1973 | Influéncia do fator econdmico na Rejane Freire de | Penitenciéria | Penitenciaria Central
atuacdo do individuo em sociedade. | Carvalho do Estado
97 | 1973 | Servico Social em grupos de Raimunda Grupo SESC e Instituto
educacéo Meirelles da Maria Madalena
Silva Cruz
98 | 1973 | O Servico Social e a sua Marli de Melo Empresa Imprensa Oficial do
Valorizagdo em uma Empresa Martins Estado
Publica
99 | 1973 | Uma experiéncia em Servigo Social | Maria Olinda Empresa SESI
de empresa com grupos de Pereira Brito
atividades culturais e esportivas
100 | 1973 | O Servico Social na administracdo | Jarilza Rocha de | Empresa Administracéo do
do porto de Manaus Souza Porto de Manaus
101 | 1974 | Atuacdo do Servico Social na Ely da Silva Previdéncia | INPS-AM
previdéncia social Pereira
102 | 1974 | Experiéncias do Servigo Social no Ruth Israel Previdéncia | INPS-AM
campo previdencirio Lopes
103 | 1974 | O Servico Social e seu Maria das Comunidade | SESI
desenvolvimento no ambito Gragas Alfaia

comunitario

do Lago
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104 | 1974 | O Homem, o Grupo e a Inéz de Souza Comunidade | Bairro da
Comunidade Lima Cachoeirinha
105 | 1974 | Uma experiéncia de acdo Lacia Maria Comunidade | Bairro de Belo
comunitaria Ribeiro de Horizonte/SESI
Souza
106 | 1974 | Prevenir o cancer ginecoldgico é Luzelita Veras Salde Ambulatério Escola
salvar vidas Carvalho "Aradjo Lima"
107 | 1976 | OrganizagGes comunitarias e 0 Vermity Santos | Comunidade | Centros Sociais e
bem-estar social Pereira Conselhos
Comunitérios
108 | 1976 | Atuacao do Servico Social na area Maria de Fatima | Salde Hospital Infantil Dr
de internacdo de um Hospital de M. Prestes Fajardo
Infantil
109 | 1977 | Centro Social como instrumento de | Elenise Faria Comunidade | Centro Social Urbano
vida comunitaria Scherer “André Aratjo”
110 | 1977 | Centro Social como instrumento de | Regina Llcia Comunidade | Centro Social
aproximacéo para a vida Brand&o Lima (convénio entre
comunitéria Sociedade de
habitacdo do
Amazonas-SHAM e
Secretaria de
Trabalho e Servigo
Social-SETRASS)
"Costa e Silva"- Raiz
111 | 1977 | Centro Social Urbano: sua Ana Paulina Comunidade | Centro Social Urbano
contribui¢do ao Desenvolvimento Aguiar Soares "André Araudjo" no
Comunitario Conjunto Costa e
Silva (bairro raiz)
112 | 1977 | Intervencdo do Assistente Social na | Sheila Cordeiro | Comunidade | Bairro Japiim-
comunidade de Moraes Conjunto 31 de
marco
113 | 1978 | Dinamismo do Servico Social no Eliana de Souza | Saude Hospital Infantil Dr
hospital infantil Vieira Fajardo
114 | 1979 | Abordagem da hanseniase no Dislene Maria Salde Ambulatério Araljo
contexto social e médico Castro do casal Lima e Ambulatério
Alfredo da Matta
115 | 1979 | O papel do Servico Social na Carlos Alberto Saude Programa de
educacdo para a salde Carneiro Educagéo
Manh&es Comunitéria para a
Saude-PES
116 | 1982 | O Assistente Social e o programa Maria Amélia Previdéncia | INPS-AM
de reabilitacdo profissional do INPS | Gadelha dos
no Amazonas Santos
117 | 1983 | Atuacdo do Servico Social junto a Alucila Galvdo | Previdéncia | INPS-AM
pericia médica do INPS Goncalves
118 | 1983 | O programa de reabilitagdo Maria Amélia Previdéncia | INPS-AM
profissional e o Servico Social: Alves de Freitas
contribuicdo para o processo
reabilitorio
119 | 1983 | O Servico Social no processo de Maria Menor Unidade
"reeducacdo” do menor na Unidade | Auxiliadora "Desembargador
"Desembargador André Araujo" Cruz da Silva André Araujo"
120 | 1984 | Possibilidade de uma prética Ellen Grace Previdéncia | INAMPS
educativa nos grupos de situacdo do | Peter Moreira
INAMPS
121 | 1984 | Tentativa de investigacéo Clarice Pazuello | Previdéncia | INAMPS

diagndstica a partir do método
"Paulo Freire" na clinica pediatrica
e obstétrica do INAMPS

Benzecry
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Apéndice B: Roteiro de Anélise dos TCCs.

INSTRUMENTAL/ROTEIRO PARA ANALISE DE PESQUISA DOCUMENTAL

Ficha: n®
DADOS GERAIS
1. Documento analisado: Trabalho de Concluséo de Curso
2. Titulo:
3. Autor(a):
4. Ano:
DADOS SOBRE A ESTRUTURA DO TRABALHO

5. Em qual &rea tematica o trabalho se situa:
6. Breve resumo do TCC (tema e objetivos):
7. Como esté dividido o trabalho:
8. A autora se refere a alguma instituicdo? Se sim, qual?
DADOS SOBRE O CONTEUDO DO TRABALHO
9. Qual a concepcdo de Servico Social identificada?
10. Como o sujeito (“usuario”) € caracterizado?
11. Quais as questdes regionais levantadas? Os “problemas sociais” identificados?
12. Como a dimenséo técnico operativa é abordada?
13. Sdo mencionados os ‘Servigo Sociais’ de caso, grupo e comunidade?
14. Sdo identificados elementos de uma direcdo ética-politica?
15. Séo evidenciados aspectos de uma formag&o técnica/moderna como exigido pela ditadura?
16. E mencionado algum elemento religioso?
17. Ha alguma referéncia sobre a Reconceituagdo do Servico Social?

18. Ha alusdo ao contexto sdcio-histdrico que estavam vivendo?
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19. S&o identificados discursos voltados ao desenvolvimento?

20. A categoria Estado é citada no trabalho? Se sim, como esta é referenciada?
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Apéndice C: Quadro-sintese da disciplina de Servico Social Aplicado |

trabalhadas

ou SSCI; 6) O SSG e

sua natureza;

7)

Primeiras providéncias

assistenciais.
essas unidades
subdivisfes*

*todas

tem

dNome 4 Programa de Servico Social Aplicado |
ocumento
Ano 1973 1976 1977
o0 objetivo principal do DSSéa | A orientacdo  técnica e
orientacdo técnica e aplicacdo | aplicacdo légica para formacao
racional e légica para a|do AS é um dos principais
formacéo do profissional que é | objetivos do DSS. O trabalho
Objetivo da 0 Assigtente Socjal. Es'ge que ora apresentamos é
disciplina X trabalhoede;senvolwdo através desenvglwdo através  da
da Supervisdo em Servico | Supervisdo em SS dando énfase
Social, procurando mostrar um | a um panorama global dentro de
panorama global e sua | nossa realidade (brasileira).
aplicacdo dentro da realidade
brasileira.
1) evolucdo histérica | 1) documentacdo em SS; 2) | 1) Documentacdo em SS; 2)
do SS; 2) evolugdo do | andlise de documentacdo; 3) | analise de documentacgdo; 3)
SS (1); 3) evolugdo do | supervisdo; 4) elaboracdo de | supervisdo; 4) elaboracdo de
SS (I); 4) O SS e seus | uma monografia. *todas essas | uma monografia. *todas essas
. trés métodos | unidades tem subdivisdes* unidades tem subdivisdes*
Unidades a .
serem fundamentais; 5) SSC

Aula expositiva com
participacdo do aluno; prética

Grupo de estudo com a
participacdo do aluno; estudo

Metodologia X de estudos supervisionados | supervisionado em equipe e
individual e em equipe; | individual; estagio coordenado.
coordenacdo de estégio.

Leitura de textos; analise e | Analise de relatorios; leitura de
discussédo de relatdrios; | textos; pesquisas
apresentagdo por escrito de | bibliogréficas; avaliacdo do
andlise de textos e relatorios; | contedo teérico;  reuniBes
pesquisas bibliograficas; | mensais com  supervisores;

Meios a serem X avaliacdo do conteldo tedrico e | visitas periddicas aos campos

utilizados eficiéncia das  realizacBes | de estagio; trabalho integrado
praticas; reuniGes mensais com | junto aos professores tedricos.
supervisores; visitas periddicas
aos campos de estagio; trabalho
integrado com professores das
cadeiras tedricas.

1) Orientar os alunos dentro das | 1) Orientar tecnicamente 0s
normas e técnicas de SS, para: | alunos para: elaboragdo e
preenchimento  de  fichas | preenchimento de modelos
diversas — elaboracdo de | diversos de fichas; relatérios de
modelos préaticos de fichas; | atividades do estagio;
Pratica de relgté_rios de ativi_da(jes de elaboragég do trabalho
~ estdgio; auto-avaliagdo de | monografico. 2) coordenar e
coordenagédo S x : . .
de estagio estagio; e!aboragao do trabalho orientar as supervisoras diretas
~ de estagio (monografia). 2) | através de: reunifes com as
(funcoes)

Coordenar e orientar as
supervisoras das obras de
campo de estdgio através de:
reuniGes com supervisoras das
obras para estabelecimento de
critérios de aperfeicoamento

supervisoras  diretas, “dos
aperfeicoamentos” e critérios
do aluno; avaliacdo de estagio
da aluna.
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profissional do aluno; visita as
obras de campo de estagio;
avaliacdo de estagio da aluna.

Avaliacéo de
aprendizagem

Os conceitos serdo atribuidos
aos trabalhos escolares
realizados ao término das
atividades.

Os conceitos serdo atribuidos
aos trabalhos realizados ao
término das atividades; a
participacdo do aluno em
Instituicfes Sociais indicadas
pelo professor e as atividades
realizadas na sala de aula serdo
levadas em consideracdo para
efeito de nota.

Condicoes de

O aluno tera que cumprir 8
(oito) créditos e obter a média

aprovagio X de cinco (5) resultante dgs trés
(3) notas das trés (3) avaliacBes
em cada periodo.

Referéncias X Consta 16 referéncias

bibliogréaficas

bibliogréficas.

Observagdes

O documento indica que ha
continuagéo, mas ndo tenho as
paginas seguintes.

Fonte: Adaptado da ementa de Servico Social Aplicado | (2021)
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glc?cmur:ento 19 Estagio | Estagio 111
Ano 1978 1979 (possivelmente) 1980 1978
Ementa X X X
A disciplina Estagio | Oportunizar ao aluno Aplicacdo dos métodos
I, ministrada no 5° | uma experiencia de de SS nos campos da
periodo do curso de | estdgio ndo s6 como pratica
Servico Social, tem | uma exigéncia profissionalizando as
por objetivo | curricular, mas como técnicas  especificas
principal complementagdo que favorecem o
proporcionar aos | indispensavel para a desenvolvimento dos
alunos a aplicacdo | sua formacéo processos de  SS,
_— racional e logica da | profissional; através da supervisdo
Cigjeive - ¢k izacé ibilit tud X direta aos campos de
disciplina ;eorlzagao para po§s_|b| itar o estudo e eta p
ormagao do | anélise da estagio.
Assistente  Social, | especificidade do
estabelecendo Servi¢o Social, bem
continuas  relagdes | como a relagdo teoria
entre a Realidade | x pratica no contacto
Brasileira e o0s|com a realidade
Programas de Bem | social, visando a
Estar Social. retro-alimentagdo de
ensino.
Introducéo a matéria; | (Programa): “Apresentacdo”; | Documentacdo em SS
objetivos da | distribuicéo dos | supervisdo; (Ohj. especifico:
supervisao; alunos nos campos de | documentagéo conhecimento e
instrumental técnico | atuacdo  do  SS | utilizada pelo SS; | aplicacdo da
de supervisdo. Tipos | (divissio em sub- | especificidade documentacéo
de entrevista; | grupo); conceituagdo | dos campos de | necessaria para O
recursos da | dos varios campos de | atuacdo. *todas | desenvolvimento das
comunidade — planos | atuacdo do  SS; | essas  unidades | atividades
e programas. *todas | caracterizacdo da | tem subdivisdes* | profissionais). Analise
essas unidades tem | clientela pelos de documentac&o (Obj.
. subdivisGes* alunos; elaboracéo de especifico: utilizagdo
Unidades a L °
serem dlagnost|c~os, planos da documentaggo
de atuacdo e suas como fonte de material
trabalhadas S .
atribuicdes como para treinamento em
estagiéarios; SS). Superviséo (Obj.
orientacGes didaticas; especifico:
visitas as instituicOes importancia da
para observacéo, com supervisdo para um
apresentacéo de bom
relatério;  reunides desenvolvimento).
periddicas com as *todas essas unidades
Supervisoras tem subdivises*
Docentes e
instituicdes.
Tendo em vista os | (procedimento aulas expositivas;
objetivos  tedrico- | didatico): aulas debates; trabalhos em
praticos da | expositivas; debates; grupo; exercicios
disciplina, e processo | trabalhos em grupo; praticos em classe.
de aprendizagem | seminarios; visitas as
Metodologia serd  desenvolvido | instituicdes. X
através de atividades
supervisionadas e
InstituigBes Sociais e
estudo critico do
material na sala de
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aula; 0S
procedimentos
didaticos,
abrangerdo: visitas a
recursos da
comunidade,
observacdo
participada nas

Instituicdes Sociais,
aulas de discusséo,
aulas  expositivas,
conferencias, leituras
e pesquisa.

Meios a serem
utilizados

X

Prética de
coordenacéo
de estagio
(funcbes)

Orientar os alunos
dentro das normas
técnicas de SS, para:
elaboracdo do Plano
de estagio; relatério
de atividades; auto-
avaliacdo de estagio;
coordenar e orientar
as supervisoras das
obras, campos de
estagio de curso de
SS  através  de:
reunies com
supervisoras das
obras, para
estabelecimento  de
critérios de
aperfeicoamento
profissional do
aluno; visita as obras
e campo de estagio;
avaliacdo de estagio
da aluna.

Avaliacdo de
aprendizagem

Conceitos serao
atribuidos aos
trabalhos escolares,
realizados ao término
das atividades; a
participacdo do aluno
nas atividades em
Instituicbes  Sociais
indicadas pelo
professor, e as
atividades realizadas
na sala de aula sera
levada em
consideragdo, para
efeito de nota.

Provas
pratico.

e

trabalho

Condicbes de
aprovacao

O aluno necessita
realizar créditos na
disciplina e obter a
média de cinco (5)
resultante das trés (3)
notas do periodo.
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X X Consta 7 | Consta 16 referéncias
referéncias bibliograficas.
bibliograficas.

Referéncias
bibliogréaficas

Observagdes

Fonte: Adaptado da ementa das disciplinas de Estégio I e I11 (2021)
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ANEXOS



Anexo 1: Resolucgdo n° 050/72- Fixa o curriculo de 1972.

S ———————

SIGLA NONME CREDITOS PRE-REQUISITO
FAD-23 Direito Previdencidrio 3 FAD-11
FAD-24 Direito da Familia 3 FAD-11 -
IHE-11 Intredugao & Economia 5 -
IHE-21 Economia Social e Desen=-

volvimento 5 IHE-11
IHS-11 Sociologia I 4 -
IHS-21 Sociologia II 4 IHS-11
IHS-31 Sociologia III 4 IHS-21
IHS-12 Teoria do Servigo Social I 5 | -
THS-22 Teoria do Servigo Social II 5 IHS-12
IHS-32 Fundamentos do Servigo So-

cial Aplicado 4 IHS-22
IHS-42 Servigo Social Aplicado 4 THS=-32
IHS-23 Politica Social 4 IHS-22
IHS-33 Estdgio de Servigo Social I 4 IHS-23
IHS-43 Estdgio de Servigo So -

cial IIX 4 IHS~-33
IHS-53 Estdgio de Servigo So -

cial III 4 THS-43
IHS-63 Estdgio de Servigo So -~

cial IV 4 IHS-53
IHS-34 Servigo Social de Grupo I 4 IHS~-23
IHS-44 Servigo Social de Grupo II 4 IHS-34
IHS-35 Servigo Social de Casce I 4 IHS-23
IHS-45 Servigo Social de Casos II 4 IHS-35
IHS~36 Servigo Social da Comuni -

dade I 4 IHS-23
IHS-46 Servigo Social da Comuni

dade II 4 IHS-36
IHS-01 Etica Profissional em Ser

vigo Social 3 =
THS-02 Pesquisa Social 4 TEM-CL
IHS-54 Atividade de Grupo 4 IHS~44
IHS-56 Desenvolvimento da Comuni-

dade e Flanejamento 4 THS-36
IHS-55 Administragao e Supervisao

em Servigo Social 4 FAA-11
IHS-T73 Tese de conclusao do curso 5 IHS-53
IHS-13 Estudo de Problemas Brasi-

leiros I 2 -
IHS-23 Estudos de Problemas Bra-

sileiros II ... //\ -
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=3=-
SIGLA NOME CREDITOS PRE-REQUISITO
FAA-11 Introdugao A Adminig
tragao 4 -
FSM-01 Higiene e Medicina Social 3 -

Art. 42 - Para a adaptagao das turmas que estdo ocur-
sando, atualmente, a 2% e 38 géries, ao novo curriculo estabelecido
por esta Resolugao, serd necessédria a integralizagao doe seguintes®
eréditos:

I = Atual 29 ano, 83 créditos, incluindo as seguintes®
disciplinas regulares: IHS-33, IHS-43, IHS-53, IHS-63, IHS-73, »
IHS-23, IHS-44, IHS-45, IHS-36, IHS-46, IHS-54, IHE-11, FEP-22, ’
THE-21, FAA-11, IHS-13, IHS-56 e IHS-55.

IT - Atual 32 ano, 38 créditos, incluindo as seguin -
tes disciplinas regulares: IHS-53, IHS=63, IHS-73, FEP-22, IHS-23,
THS-46, THS-56 e IHS-13.

Arte 52 - Esta resolucao entrard em vigor no ano lg
tivo de 1973, revogadas as disposigdes em contrérioe

SATA DE REUNIOES DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVER-
SIDADE DO AMAZONAS, em Manaus, O3 de novembro de 1972

@%f&‘gm

PRESIDENTE

WSIOQ
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Anexo 2: Resolugdo n° 023/74- Fixa o curriculo de 1974.

RESCLUCAO N2 023/74

Fixa o Curriculo Pleno do Curso de
Graduagao em Servigo Social.

O REITOR DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS e PRESIDENTE DO
CONSELHO UNIVERBIMRIO, usando de suas atribuigdes estatutarias,
e

CONSIDERANDO a necessidade de revisao dos curriculos '
dos diversos cursos de graduagao, em consequencia da Reforma U-
niversitaria;

CONSIDERANDO, finalmente, o que decidiu o Conselho Uni
versitario, em reuniso desta data, apreciando o Proc. n2023/74,

RESOLVE:

Art., 12 - Para a conclusao do Curso de Graduagao em
Bervigo Bocial s@o necessarios 167 (cento e sessenta e sete)cré
ditos, em disciplinas oferecidas aos alunos do Curso, inclusive
no Primeiro Ciclo, a serem integralizados no minimo de 3 (tres)
e no maximo de 5 (cinco) anos.

Art. 22 - Sao as seguintes as disciplinas do Curso de
Graduagéo em Servigo Social:

SIGLA CREDITOS mpgsxm
a) Curriculo Minimo
IHS-11  SOCIOLOGIA I 4 -
IHS-21  SOCIOLOGIA II 4 IHS-11
IHES-31  SOCIOLOGIA III 4 IHS-21
FEP-11  PSICOLOGIA GERAL I 4 -
FEF-21  PSICOLOGIA GERAL II 4 -
~ FEF-23  PSICOLOGIA SOCIAL 4 FEF-11
FEF-13  PSICOLOGIA EVOLUTIVA 4 FEF-11
- FAE-11  INTRODUGKU A ECONOMIA 5 -
6

FAD-13 DIREITO E LEGISLAGAO BOCIAL -
- ! A l[ /7/]




T

SIGLA

crEDITOS

PrE
REQUISITO

FAD=23 DIREITO DA FAMILIA

IHSw12 TEORIA DO SERVIGO SOCIAL I

IHS-22 TEORIA DO SERVIGO SOCIAL II

IHS-32 POLITICA SOCIAL

18833 f£TICA PROFISSIONAL EM SERVIGO

SOCIAL

IHS-35 SERVIGO SOCIAL DE CASOS I

IHS-45 SERVIGO SOCIAL DE CASOS II

IHS-34 SERVIGO SOCIAL DE GRUPO I

IHSe44 BSERVIGO SOCIAL DE GRUPO II

IHS=36 SERVIGO SOCIAL DE COMUNIDADE I

IHS-46 SERVIGO SOCIAL DE COMUNIDADE II
SUB=-TOTAL DE CREDITOS

b) Complementares obrigatorias
IHS»13 ESTUDO DE PROBLEMAS BRASILEIROS

. ILP-12 LINGUA PORTUGUESA I

ILE-1_ LINGUA ESTRANGEIRA I
JHS-42 SERVIGO SOCIAL APLICADO I
(Estagio)
IHS-52 SERVIGO SOCIAL APLICADO II
(Bstagio)
SUB=-TOTAL DE CREDITOS

ementares tativas

IHB-15 INTRODUGXO A METODOLOGIA DA
PESQUISA

ILE.21 INGLES II

ILE-22 FRANCES II

. ILP-72 LINGUA PORTUGUESA VII

IEM-01 COMPLEMENTOS DE MATEMATICA E
EsTATiSTICA

JHS-43 PESQUISA SOCIAL

IHS-02 GEOGRAFIA HUMANA

oo o0 F

o000 000 F

-
o
-

U \n

W F

>

6

FAD=13
IHS=12
THS=22

THS=32
IHS-35
IHS=32
THSw34
IHS=-32
IHS-36

IHS-32

THS=42

ILE-11
ILE-12
ILP=-12
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Conselho Universitario

Cont. da RESOLUGZO N2 023/74
PRE
SIGLA CREDITOS REQUISITO

PAA-11  INTRODUGAO A ADMINISTRA

¢Xo 4 >
PSC-21 HIGIENE 2 3
P8C-11 SAGDE COLETIVA 4 -

Paragrafo unico - Constituem, também, disciplinagcom-
plementares optativas as demais disciplinas oferecidas pela Uni
versidade.

Art. 32 - Esta Resolug@o entra em vigor na presente '
data, revogadas as disposigdes em contrario.

SALA DE REUNIOES DO CONSELHO UNIVERSITARIO UNIVER-
SIDADE DO AMAZONAS, em lanaus, 12 de fevereiro de 1974.

Presidente




Anexo 3: Resolugédo n° 26/76- Dispde sobre o concurso vestibular de 1977.

CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCX0 K2 26/76

Dispce sodre o Concurso Vesvidular pn
ra 0 ano letivo de 1%77.

O REITOR DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS e FRESIDEITZ DO CON~
HO UNIVERSITARIO, usando de suas atribunigoes estatutariac, e
CONSIDERANIO que o Estatuto d2 Universidade, em sou art.
29, § 12, determina que o Concurso Vestibular seri centralizado em
BuA eXeCcugao;
CONSIDERANDO que o Decreto n° €8.908, de 13/7/7%L, que &is
poe sobre o Concurso Vestibular pars adnigsdo 203 cursos superio =
s de graduagdo, ea seu art. 85, permite que o plajenanstto e a e
acao do Concurso sejam deferidos a organizagiss espocializadas,
iblicas ou privades, pertencentes as proprias instituigiies ou es-
rarhas a elas; s :
CONSIDERANDO que a Fundaga@o Carlos Chezas, d= 530 Paulo ,
2 expediente protocolado na Reitoria sob nS 005739/76, sncaminhou
poposta para o planejamento e execugéo do Concursv Vestitular de
77, no ambito da Universidade do Amazonas;
3 CONSIDERANDC que se trata de Orgenizacon especisiizada
on larga experiencia na matéria, cujos servigos poderso user con -
patados independentenente de licitagso, nos teruwos do ert., 126
} 2%, alinea "a", do Decreto-lei n® 200/67;
CONSIDERANDO que a Fundagao Carlos Chagas plareiou e o=
utou, a conteanto, os Concursos Vestibuleres de 1974, 1975 2
1976, desta Universidade, de acordo COm &8 DOTWAs emgracdny - deete
fnselho Universitario; >

CONSIDERANDO, finalmente, o que decidiu o Comselhnc Univer
itario, em reunido desta data, epreciando o referido Proc. gl

05739/76,

RESOLVYE:

Art. 19 - A admiss@o eos cursos de graduagio mantidos pe-
Universidade do Amazonas sera feita mediante classificagio, en
meurso Vestibular, dos candidatos gque tenham escolaridade comrle

de nivel colegial ou equivelente, 14
1 4
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UNIVERSIDADE DO AMAZONAS
CCNSELEO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO N. 26/75 2.

Art, 20 - O Concurso Vestibuler fer-sc-& rigorosamente pe
lo processo classificatorio, com o aproveitamento dos candidatos a
té o limite das vogas fixadas no edital de inscrig@io.

Art, 32 - O Concurso Vestibular abrangera as seguintes &=
reas de conhecimentos:
I .« Cisncias Exetas;
II ~ Ciéncias Bioldgicas; e
III - Ciencias Hurmanas,
§ 12 = As areas referidas neste artigo relacionar-se=ao
¢om o ciclo profissional dos seguintes cursos de graduagio:

I - AREA DE CIZNCIAS EXATAS: Engepharia (Civil, Elétrica,
Mecanica, Florsstal e de Pesca), Matematica, Fisica ,
Quimica, Estatistica, Agronomia, Geclogia e Licenciz-
tura do 19 Grau em Ciéncias;

II- AREA DE CIENCIAS BIOLOGICAS: Medicina, Fermicia, Odon
tologia, Licenciatura em Ciéncies Bioldgicas e Educa~
gao Fisica;

III-SREA DE CIZNCIAS SUMANAS: Direito, Economia, Adminis-
tragao, Contavilidade, Servigo Social, Filosofia, Pe-
dagoaia,'Biblioteconomia, Comunicagao Socisl, Letras
(Licenciatura Flena e @o 1° Grau) e Estudos Sociais.

: § 22 ~ Os Cursos de Educaglo Fisica, de Licenciatura do

Grau em Ciéncias, de Estudos Sociais e de Letras, n3o tém o pri
ciclo,
§ 32 - Para o Curso de Educagao Fisica es vagas serao fi-
separadamente para o8 dois sexos.
§ 42 ~ Para os cursos que funciomem em horérics diurme e

0, as vagas tacbém serio fixadas separadanente.

§ 52 - Os candidatos 20s Cursos de Engenharia ElStrica ,

a Mecanica, Engenharia Florestal e Engenharia de Pesce ’

0 ciclo basico em Manaus, devendo o eiclo profissiomsl  ser

na Universidade Federal do Parsna, quanto sos trés (3) pri -

8, e na Universidade Federal do Ceara, em relagio mo ultimo ,

ﬁo se 2 Univergidade do Amazonas vier a criar tais cursos, hipd

e em que o ciclo profissional aqui serd feito.
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| UHIVERSIDADE DU ANEZONES

CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUGZ0 K2 26/75 3,

§ 62 = Aos estudantes cerentes de recursos gus 3sVam des~
locarwse de Mansus, na forma do parfgrafo enterior, a Unlversidads
do Amazonas concedera bolea de estudos, mediante o coxproalsso 4o
retornaren a esta cidade, imediatamonte epds & comclusie do ourad,

| para aqui exsrceren suas atividades.

Art. 49 -~ Limitadas so nficles comum obrigatdris &5 eszisa
ds 22 grau, nos termos da Lei n? 5.692/71, as provas seric as a& -
guintes, comuns a todas as areas:

a) Comunicagao e Expressao, sbrangendo conhecimentos 43

Lingua Portuguesa e m.terntura Brasileire;

b) Inglés ou Fremces, indicads a preterancia no regquerd ~

mento de inserigio;

¢) Estudos Bocials, abrangendo conhecinentos ds Gsegrafiz,

Historia e Organizagao Social e Politica do Bresil;

d) Matematica e Fisica; :

e) Quimica e Biolocgia.

§ 12 = Os escores alcangados pelos cendidatos gerde psizo
pizados, segunds o critdrio indicsdo na Portaria nd St-aA, de 2% 4»
‘jeaneiro de 1976, do Ministro de Estado da Educagic e Cultura, ®
ponderados de acordo com 0s pesos estebelecidoe no guadro sbaixo:

- R R

iConunicagio e Expresssao 100 100 100

- [ldngua Estrangeira - 50 S0 50 .

IZstudos Sociais 50 50 100

|llatenatica e Fisica 100 75 €0
Qiimice e Biologia -finn s 100 | 50

§ 22 = Na correg@o das provas sera utilizsda a tecnica 22
padronizagdo dos escores bruitos alcangados pelos candidates, oon =
forme recomendagio da Portarie-linisterial n® 54-4/76.

E - Art. 52 - O editel de inscrigio, além de outros elementos
Jjulgedos necessarios, indicsra as vagas oferecidaz para ¢ primsirs
periodo do ano letivo de 1977,

&
Lowa) ]
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UNIVERSIDADE DO AMAZONAS
CONSELZO UNIVERSITARTIO

RESOLUCIO X° 26/75 5.

Art. 10 ~ A taxa de inscrigio e fiweda ex Cr3260,00 (du=-
zentos e sessenta crugzeiros), ficando mantido o prego de Cr$lo,00
(dez cruzeiros) para o "Manual do Candidato” e "Formulario de Ins
crigao”.

4rt. 11 - N3o serd permitida a inserig3o por procuragio,
devendo o candidato agsinar o requerinento no ato de sua apresens
tagao.

' Ar¥, 12 -~ Fica a Reitoria autorizada a contratar o8 ser-
vigos da Fundagdo Carlos Chagas, de Sio Paulo, para o planejamen
%o e execugdo do Concurso Vestibular de 1577, nos termes do art.
1126, § 22, elinea "a", in fine, do Decreto-lei no 200, de ~Fie
25/2/967, combinado com o art. 82, do Decreto n° €8.908, de 13 de
julho de 1971. ;

4rt. 13 - Esta Resolucdo entrard em vigor na data de sus
publicagio, revogadas as disposigbes enm contrario.

-

BALA LS monuxaUssS wu CUSSELEV UNIVERSITARIC Da VS LV BROL LA

IE DO AMAZONAS, em lMansus, 05 de agosto de 1976. /

/

/

/
{ .')r //’

/- :\ ;
\ g, WL

ERSON PEREIRA DUTRA
3 Mesidente

—~—
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Anexo 4: resolugdo n°® 93/1970- dispde sobre o concurso vestibular de 1970.

FACULDADE DE DIREITO
FACULDADE DE MEDICINA

ODONTOLOGIA

FACULDADE DE CIENCIAS

ECONOMICAS

FAC.FIL,.CIENC,LETRAS

GABINETE DO REITOR

:Curso
:Curso

FACULDADE DE ENGENHARIA:Curso
FACULDADE DE FARMACIA E

Curso
:Curso

:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso
:Curso

RESOLUGXO n? 93/70, de 11 de novembro de 1 970

REVIGORA a Resolugdo n? 80/69, de
19.XII.1 969,

de
de
de

de
de

de
de
de
de
de
de
de
de
de
de

RESOLYE:

graduacgao
graduagao
graduagao

graduagao
graduacao

graduagao
contador

administragao

filosofia
pedagogia
Quimica

matemética

letras

direito

em medicina

O Professor Doutor ADERSON PEREIRA DUTRA, Magnifico Rei-
tor e Presidente do Conselho Universitdrio da Universidade do A-
mazonas, usando das suas atribuigdes e

CONSIDERANDO a decisa@o do Egrégio Conselho Universitdrio
tomada em sess@o extraordindria do dia 11 de novembro corrente,

REVIGORAR para o ano letivo de 1 971, a RESOLUCXO n®
80/69, de 19 de dezembre de 1 969, que fixou o mémero de vagas '
& matricula da 18 série nos diversos cursos da Universidade do
Amazonas e que é o seguinte:

90 vagas
120 vagas

engenharia 50 vagas

em odontologia 50 vagas
em biofdrmdcia 50 vagas

economia

bibliotecononmia
ciencia (19 ciclo)

40 vagas
40 vagas
50 vagas
30 vagas
50 vagas
30 vagas
30 vagas
40vagas

30 vagas

» non
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GABINETE DO REITOR 2¢

:Curso de jornalismo 40 vagas
:Curso de educagao fisica 30 vagas
ESCOLA DE SERVIGO SO-
CIAL s 40 vagas
SALA DAS SESSUES DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA UNIVERSIDA
DE DO AMAZONAS, em Manaus, 11 de novembro de 1 9

ANAMA

OR DOUTOR £D.
PRESIDENTE

AN/anf,
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UNIVERSTDADE DU B NN ZUITITY

GABINETE DO REITOR

CONCURSO VESTIBULAR

ANO LETIVO DE 1 971

EDITAL

A REITORIA DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS torna piblico, pa
ra conhecimento dos interessados, que, nos térmos da RESOLUGKO'
n® 92/70, do Egrégio Conselho Universitério, estardo abertas as
inscrig®es ao CONCURSO VESTIBULAR para o ano letivo de 1 971,pa
ra tddas as Unidades Universitdrias, excetuado o "Conservatério
de Misica", no perfodo de 1% a 21 (vinte e um) de dezembro vin-
douro, até s 17:00 (dezessete) horas.
2. Os pedidos de inscrigdo deverd@o ser dirigidos ao Presi -
dente da Comiss@o do Concurso Vestibular, nos postos instalados
na BEscola de Servigo Social "André Aradjo", 3 Av. Getd¥lio Var -
gas, 8/n, e na Faculdade de Pilosofia, Ciéncias e Letras, situa
da & Rus Monsenhor Coutinho, n? 734, que funcionardéo nos dias '
dteis, no hordrio de 8:00 s 11:00 e de 14:00 as 17:00 horas ,
salvo aos sédbados, quando o expediente serd apenas pela menha ,
até ds 12:00 horas. Na Escola de Servigo Social "André Aradjo "
deverdao inscrever-se os candidatos cuja primeire opgéo £0or pelos
cursos de MEDICINA, FARMACIA, ODONTOLOGIA, ENGENHARTIA CIVIL, MA
TEMATICA e QUIMICA., Os candidatos aos demais cursos inscrever-
se-ao na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras.
3. 0 requerimento serd feito em formuldrio fornecido pela
Comissdo do Concurso Vestibular (CCV), instruido com os seguin-
tes documentos:
a) Carteira de Identidade;
b) Prova do recolhimento a qualquer das Agéncias do BAN-
CO DO ESTADO DO AMAZONAS S.A., da taxa de inserigéo ,
jgual a (r$30,00 (trinta cruzeiros) e da taxa de assig
téncia ao Diretério Académico, no valor de (r$10,00 '
(dez cruzeiros);

¢) Duas fotograefias 3 X 4, de frente;

d) Prove de concluséo do ciclo colegial ou equivalente ,
ou de estar cursando & dltima série désse ciclo. 0
cendidato sujeito a Exames de Madureza (LDB, art. 99)

-
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UNIVERSIDADE DO AMAZONKE
GABINETE DO REITOR 2.

fard prova de haver iniciado os exames do segundo ci-

eclo, com aprovagé&o, pelo menos, em duas (2) discipli-

nas.
4, A inserigéo serd feita para cada conjunto de cursos '
afins, nos térmos do art. 7%, da RESCLUCKO n¢ 92/70, sendo lieci
to ao candidato, além da opgéo bdsica por determinado curso, 8
optar por outros cursos compreendidos no conjunto, por ordem de
crescente de interésse, observado o disposto no art. 30, § 20 ,
da RESOLUGXO n® 92/70.

5. N&o serd permitida a inscrigdo por procuragéao, devendo o
candidato assinar o requerimento no ato da sua apresentagao.
6. 0 calenddrio das provas, bem como os loceis e hordrios '

de sua realizagdo, serao oportunamente divulgados pela Comiss&o
do Concurso Vestibular.
Ts E o seguinte o mimero de vagas oferecido aos interessa -
dos: DIREITO, noventa (90); MEDICINA, cento e vinte (120); ENGE
NHARIA CIVIL, cinquenta (50); ODONTOLOGIA, cinquenta (50); FAR-
MACIA, cinquenta (50); ECONOMIA, quarenta (40); CONTABILIDADE ,
quarenta (40); ADMINISTRACXO, cinquenta (50); FILOSOFIA, trinta
(30); PEDAGOGIA, cinquenta (50); QUIMICA, trinta (30); MATEMATI
CA, trinte (30); LETRAS, quarenta (40) ; BIBLIOTECONOMIA, trinta
(30); CURSC DE CIENCIAS (12 eielo), trinte (30); JORNALISMO,qua
renta (40); EDUCAGXO FISICA, trinta (30) e SERVICO SOCIAL, qua-
rentg (40) vagas.
8. A inscrigi@o do candidato importa no conhecimento e aceifn
¢do de todas as normas do Concurso Vestibular, fixadas na RESO-
LUGKO n® 92/70, de 11/XI/970, do Egrégio Conselho Universitdrio.
9. A Comissdo do Concurso Vestibular prestard aos interessa
dos, nos Postos de Inscrigao, os esclarecimentos e informagoes
que se fizerem necessédrios.
REITORIA DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS, em 527 Qe
novembro de 1 970. ®

P S UTOR ADERS
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UNIVERSIDADE DU AMAZUNEAS
GABINETE DO REITOR

CONCURSO VESTIBULAR

ANO LETIVO DE 1 971

g EDITAL

A REITORIA DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS tornma piblico, pa
ra conheoimento dos interessados, que, nos térmos da RESOLUGKO'
n® 92/70, do Zgrégio Conselho Universitdrio, estardo abertas as
inscrigBes mo CONCURSO VESTIBULAR para o ano letivo de 1 971,p8
ra tddas as Unidades Universitdrias, excetuado o "Conservatério
de Misica", no perfodo de 1% a 21 (vinte e um) de dezembro vine
douro, até as 17100 (dezessete) horas,

2. Os pedidos de inscrigdo deverfio ser dirigidos ao Presi -
dente da Comissdo do Concurso Vestibular, nos postos instalados
na Fscola de Servigo Social "André Aradjo", & Av, Getdlio Var -
ges, 8/n, e na Faculdade de Filosofia, Ciéncias e Letras, situa
da & Rua Monsenhor Coutinho, n® 734, que funcionardio nos dias '
dteis, no hordrio de 8100 &s 11:00 e de 14:00 As 17:00 horas ,
salvo aos sdbados, quando o expediente serd apenas pela manhd ,
até &s 12:00 horas. Na Escola de Servigo Sooisl "André Aradjo "
deverdo inscrever-se os candidatos cuja primeira opgdio f£or pelos
cursos de MEDICINA, FARMACIA, ODONTOLOGIA, ENGENHARIA CIVIL, NA
TEMATICA e QUIMICA, Os candidatos mos demais cursos inscrever-
se-d0 na Faculdade de Filosofia, Ciénoias e Letras,

3. 0 requerimento serd feito em formuldrio formecido pela
Comissio do Concurso Vestibular (CCV), instruido com os seguin-
tes documentoss

a) Carteira de Identidade;

b) Prova do recolhimento a qualquer das Agéncias do BAN-

CO DO ESTADO DO AMAZONAS S.A., da taxa de inscrigdo ,
igual a (r$30,00 (trinta oruszeiros) e da taxa de assig
téncia ao Diretério Académico, no valor de (r$10,00 '
(dez ¢ruszeiros)j

¢) Duas fotografias 3 X 4, de frentej

d) Prova de conclusiio do ciclo colegial ou equivalente ,

ou de estar cursando a ¥ltima série désse ciclo. 0
candidato sujeito a Fxames de Madureza (LDB, art. 99)

/[
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UNIVERSIDADE DU AMAZONAS 2.ﬂ

GABINETE DO REITOR

fard prova de haver iniciado os exames do segundo oi-

clo, com aprovagdo, pelo menos, em duas (2) discipli-

nas,
4. A inscrigdo serd feita para cada conjunto de cursos .
afins, nos térmos do art, 72, da RESOLUGXO n? 92/70, sendo 1lici
%o ao candidato, além da opgdio bdsica por determinado curso, '
optar por outros cursos compreendidos no conjunto, por ordem de
orescente de interdsse, observado o disposto no art, 32, § 2?2,
da RESOLUGXC n? 92/70.

Se N&o serd permitida a inserigdo por procuragdo, devendo o
candidato aseinar o requerimento no ato da sua apresentagfo,
6e 0 calenddrio das provas, bem como os locais e hordrios '

de sua realizagiio, serdo oportunamente divulgados pela Comissdio
do Concurso Vestibular,
Te 2 o seguinte o mimero de vagas oferecido acs interessa -
doss DIREITO, noventa (90)3; MEDICINA, cento e vinte (120)3 ENGE
NHARIA CIVIL, cinquenta (50)3 ODONTOLOGIA, oinquenta (50)3 FAR-
MACIA, cinquenta (50); ECONONIA, quarenta (40)j CONTABILIDADE ,
querenta (40)j ADMINISTRAGXO, cinquenta (50)j FILOSOFIA, trinta
(30); PEDAGOGIA, oinquenta (50); QUINMICA, trinta (30); MATEWATL
CA, trinta (30); LETRAS, quarenta (40) 3 BIBLIOTECONCMIA, trinta
(30)3 CURSO DE CISNCIAS (19 ciclo), trinta (30); JORNALISNMO,qua
renta (40); EDUCAGXO FISICA, trinta (30) e SERVIGO SOCIAL, qua-
renta (40) vagas,
8. A inscrigfio do candidato importa no conhecimento e aceifr
¢@o de tddas as normas do Concurso Vestibular, fixadas nea RESO-
LUGX0 n? 92/70, de 11/XI/970, do Egrégio Conselho Universitdrio,
9. A Comissdo do Concurso Vestibular prestard aos interessa
dos, nos Postos de Insorigio, oe esclarecimentos e informagdes
que se fizerem necessérios. '
REITORIA DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS, em
novembro de 1 970,

» 27 de

REITOR
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Anexo 5: Resolugdo n® 041/79- reforma o curriculo de 1974 e estabelece o curriculo de

1979.

UNIVERSIDADE DO AMAZONAS

CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO N@ 041/79

Reforma o Curriculo Pleno do
Curso de Graduagao em Servi
¢o Soeial.

O REITOR DA UNIVERSIDADE DO AMAZONAS e  PRESI
DENTE DO CONSELHO UNIVERSITARIO, usando de suas atribuigdes estatu
tarias, e

CONSIDERANDO que a Diretora do Instituto de
Ciéncias Humanas e Letras submeteu ao Conselho Universitario novo
Curriculo Pleno do Curso de Servigo Social, em substituigao ao
fixado na Resolugao n? 023/74;

CONSIDERANDO que a proposta visa atualizar o
referido curriculo, ajustando-o as necessidades do ensino;

CONSIDERANDO, finalmente, o que decidiu o Con
selho Universitario, em reuniao desta data, apreciando o processo
n? 006096/79,

RESOLVE:

Art. 19 - Para a conclusao do Curso de Gradua
¢ao em Servigo Social, sd3o necessarios 169 (cento e sessenta e no
ve) créditos, equivalentes a 2.730 (duas mil, setecentos e trinta)
horas-aula, cuja integralizacao deverd ser feita no minimo de 3
(trés) e no maximo de 5 (cinco) anos letivos, nos termos do  Pare
cer n? 242/70 e da Resolugao de 13 de margo de 1970, do Conselho
Federal de Educagao.

Art. 29 - As disciplinas orias do Curso

de Graduagao em Servigo Social, sdao as seguintes:

Y
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UNIVERSIDADE DO AMAZONAS
CONSELHO UNIVERSITARIO
RESOLUCEO N9 041/79
PRE-

DISCIPLINAS REQUISITO |CREDITOS | HORAS
Teoria do Servigo Social I - 4.4.0 60
Teoria do Servigo Social II IHAO012 4.4.0 60
Pesquisa em Servigo Social IEMOO1 4.4.0 60
Metodologia do Servigo Social IHA022 4.4.0 60
Btica Profissional - 4.4.0 60
Politica Social IHA013 4.4.0 60
Semindrio de Integragdo em Serv.Social THA022 2.0.2 60
Planejamento em Servigo Social IHAO13 4.4.0 60
Servigo Social de Casos I IHAQ027 4.4.0 60
Servigo Social de Caso II IHAO14 4.4.0 60
Servico Social de Grupo I IHAO027 4.4.0 60
Servigo Social de Grupo II IHAO01S 4.4.0 60
Servigo Social de Comunidade I IHAQ27 4.4.0 60
Servigo Social de Comunidade II IHAO016 4.4.0 60
Adm. e Sup. em Servigo Social - 4.4.0 60
Desenvolvimento de Comunidade - 4.4.0 60
Sociologia II IHSO011l 4.4.0 60
Sociologia IIIX IHS021 4.4.0 60
Psicologia Geral II FEF011 4.4.0 60
Psicologia Social FEF01l 4.4.0 60
Psicologia Evolutiva FEF011l 4.4.0 60
Complemento Matemidtica e Estatistica - 4.4.0 60
Introdugao a& Economia - 5.5.0 75
Direito e Legislagao Social - 4.4.0 60
Lingua Estrangeira I - 5.5.0 75
Estagio I 4.1.3 105
Estagio II 4.1.3 105
Estagio III 4.1.3 105
Pou@~uProp T08 112 |1.845




UNIVERSIDADE DO AMAZONAS

CONSELHO UNIVERSITARIO 3.

RESOLUCAO N@ 041/79

Art. 39 - Ao primeiro ciclo, pré-requisito para
o ciclo profissional, corresponderao 22 (vinte e dois) créditos ,
equivalentes a 330 (trezentos e trinta) horas-aula que ficardo in-
corporadas, para todos os efeitos de contelido e duragao, ao curri
culo do curso.

pParigrafo Gnico - O aluno que obtiver 3/4 (txés
quartos) dos créditos fixados para o primeiro ciclo, sem isengao do
quarto restante, podera matricular-se em disciplinas do ciclo pro
fissional, desde que satisfaca os pré-requisitos exigidos e obtenha
decisdao favoravel do Colegiado de Curso.

Art. 49 - As disciplinas obrigatdrias, acrescen
tar-se-30 31 (trinta e um )créditos de disciplinas optativas F
equivalentes a 465 (quatrocentas e sessenta e cinco) horas-aula.

Paragrafo inico - Além das disciplinas optativas
constantes do Anexo I desta Resolugdo, outras poderdo ser cursadas
com este carater, desde que oferecidas pelo Departamento, com apro
vagdo do Colegiado de Curso.

Art. 59 - Ao estdgio corresponderdo 12 (doze)
créditos, equivalentes a 315 (trezentas e quinze) horas-aula, a
serem cumpridas nos trés ltimos periodos do curso.

paragrafo Gnico - O estdgio sera dividido em
Estagio I, II e III, equivalentes cada um, a 105 (cento e cinco)ho
ras-aula, distribuidas em 15 (quinze) horas tedricas e 90 (noventa)
praticas.

Art. 69 - A Educagdo Fisica, sob a forma de Pra
tica Desportiva, corresponderao 60 (sessenta) horas-aula,equivalen
tes a 2 (dois) créditos, e serd cumprida, obrigatoriamente, em
dois periodos consecutivos.

Art. 79 - A Estudo de Problemas Brasileiros '
corresponderdo 2 (dois) créditos, equivalentes a 30 (trinta) horas
-aula, lecionado de acordo com o disposto em resolugao especifica.

Art. 89 - O curriculo fixado nesta Resolugao
aplicar-se-a, progressivamente, aos alunos que ingressarem a partir
do ano letivo de 1980.

Paragrafo Unico - O contelido constante da Reso

belecido.
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URIVERSIDADE DO AMAZONAS

CONSELHO UNIVERSITARIO 4.

RESOLUCAO N9 041/79

Art. 99 - Esta Resolugac entra em vigor nesta
data, revogadas as disposiqées contrarias.

SALA DE REUNIOES DO CONSELHO UNIVERSITARIO DA
UNIVERSIDADE DO AMAZONAS, em Manaus, 07 de dezembro gde€

-
HAMILTON BOTELHO MOURAO
Presidente /
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UNIVERSIDADE DO AMAZONAS

CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCKO N¢ 041/79

ANEXO I

CcODIGO DISCI PLINAS CREDITOS RE6§§§ITO
IHS002 Geografia Humana 4.4.0 -
FSC001 | Salide Coletiva 4.4.0 -
IHS005 Antropologia Cultural 6.6.0 -
FAAO1l | Introdugdo 3 Administragao 4.4.0 -
FAE018 | Historia Econdmica Geral 4.4.0 FAEQLl
IHF136 | Etica 5.5.0 -
IHF013 | Evolugao do Pensamento C. Filosdfico 4.4.0 -
IHF016 Teoria do Conhecimento I 4.4.0 -
IHS037 | Ciéncia Politica .0 -
IHEOl- | Lingua Estrangeira II 5.56.0 -
18P072 | Lingua Portuguesa VII < 545.0 -
7
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CONSELHO UNIVERSITARIO

RESOLUCAO N9 041/79

ANEXOII

SUGESTAO DE PERIODIZACAO

CARGA PRE-
PERIODO DISCIPLINAS CREDITOS |HORARIA | REQUISITO
19 Lingua Portuguesa I 5.5.0 75 -
Introdugao & Filosofia 5.5.0 75 -
Sociologia I 4.4.0 60 -
Psicologia Geral I 4.4.0 60 -
Metodologia do Estudo 4.4.0 60 -
Pratica Desportiva I 1.0.1 30 -
23 360
29 Teoria do Servigo Social I 4.4.0 60 -
Lingua Estrangeira I 5.5.0 75 -
Sociologia II 4.4.0 60 Soc. I
Psicologia Geral II 4.4.0 60 Psic.I
Complemento Mat. e Estatistica 4.4.0 60 -
Pratica Desportiva II 105X 30 -
22 345
39 Teoria do Servigo Social II 4.4.0 60 Teoria I
Sociologia III 4.4.0 60 Soc. II
Psicologia Social 4.4.0 60 P.Geral I
Pesquisa Social 4.4.0 60 C.M.E
Optativa 4.4.0 60 -
25 375
49 Metodologia do Servigo Social 4.4.0 60 Teoria II
Psicologia Evolutiva 4.4.0 60 P.Geral I
Direito e Legislagao Social 4.4.0 60 -
Planejamento em Servigo Social | 4.4.0 60 Pes.Social
Optativa 5.5.0 75 -
21 / ‘) 315
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5¢ Seminario de Servigo Social 2.0.2 60 | Teoria II
Desenvolvimento de Comunidade 4,4.0 60 -
Btica Profissional 4.4.0 60 -
Politica Social 4.4.0 60 | Pesqg.Social
Optativa (Antrop. Cultural) 6.6.0 90 -
20 330
69 Servigo Social de Caso I 4.4.0 60 | Met.S.Socia
Servigo Social de Grupo I 4.4.0 60 | Met.S.Socia
Servigo Social de Comunidade I 4.4.0 60 | Met.S.Socia
Estagio I 4.1.3 105 | Pol.Social
Optativa 4.4.0 60 -
20 345
1 Servigo Social de Caso II 4.4.0 60 | S.S8.Caso I
Servigo Social de Grupo II 4.4.0 60 S.S.Grupol
Servigo Social de Comunidade II| 4.4.0 60 | S.S.Com.I
Estagio II 4,1.3 105 | Estagio I
Optativa 4.4.0 60 -
E.P.B.I 1.1.0 15 -
21 360
89 Estagio III 4.1.3 105 | Estégio II
Adm. e Sup. em Servigo Social 4.4.0 60 -
Optativa 4.4.0 60 -
Optativa 4.4.0 60 -
E.P.B.II 1.1.0 15 -
17 300
PG ® A T 8 169 2/0{/
/
S
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QUADRO DEMONSTRATIVO DE EQUIVALENCIA ENTRE AS MATERIAS
DO CURRTCULO MINIMO E AS DISCIPLINAS DO CURRTCULO PLENO

CURRICULO PLENO
ctp1co |  pIscIPLINAS rechiirro| o 178s | AR
tHSO11 | .Sociologia T = 4.4.0 | 60
THS021 | .Sociologia II IHS011 4.4.0 60
ITHS031 | .Sociologia IIX IHS021 4.4.0 60
11 | .Psicologia Geral I - 4.4.0 60
21 |. Psicologia Geral II FEFO1l 4.4.0 60
23 | .Psicologia Social FEFO11 4.4.0 60
13 | .Psicologia Evolutiva FEFO11 4.4.0 60
01l .mtmdxx;io a Filosofia - 5.5.0 75
THPO12 |.Lingua Portuguesa I d 5.5.0 | 75
13 | .Metodologia do Estudo - 4.4.0 60
ca Desportiva IBEOOL |.Pratica Desportiva I - 1.0.X 30
TBE002 |.Pratica Desportiva II - 1.0.1 30
ILEO1- .Inglés/Pranoés = 5.5.0 75
TEMO01 |.Camplementos de Mat.Est. - 4.4.0 60
11 |.mtroducio 3 Bconomia - 5.5.0 | 75
ireito e Leg. Social 03 |.Direito e Leg.Social - 4.4.0 60
a do Serv. Social THAO12 |.Teoria do Serv.Social I - 4.4.0 60

THAO022 |.Teoria do Serv.Social IT|THAO12 4.4.0 60

Social de Casos |IHAO15 |.Serv.Soc. de Casos I THA027 4.4.0 60
THAO25 |.Serv.Soc. de Casos II  |IHAO1S 4.4.0 60
tica Social IHAO32 |.Politica Social THAO19 4.4.0 60
a Profissional 1HAO17 |.Btica Profissional - 4.4.0 60

Social de Grupo  |THAO14 |.Serv.Soc. de Grupo I THAO27 4.4.0 60
THRO024 |.Servico Soc. de Grupo ITI|IHAO14 4.4.0 60
Soc.de Commnidade |ITHAO16 |.Serv.Soc. de Camunid. I |IHA027 4.4.0 60
IHAO26 |.Serv.Soc. de Comunid.II |IHAO16 4.4.0 60
IHAO19 |.Pesquisa em Serv.Social |IEMOOL 4.4.0 60
THAO27 |.Metod. do Serv.Social |IHA022 4.4.0 60
THA028 |.Semindrio do S.Social  |THAO22 2.0.2 60

THAO91 |.Estagio’ I IHAO032 4.0.4 120

IHA092 |.Estagio IT THAO91 4.0.4 120

THA093 |.Estagio III THAQ92 4.0.4 120

THAO023 |.Adm.e Sup. em S.Social - 4.4.0 60

THAO18 |.Desenvolv.de Cammidade - 4.4.0 60

studo de Prob.Brasileiros |IHS113 |.Est.Prob.Brasileiros I - 1.1.0 15

IHS123 | .Est.Prob.Brasileiros II ? 1.1.0 15




Anexo 6: oficio n 040/72- sobre a inclusdo de disciplinas.
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UNIVERSIDADE DO AMAZONAS

ofs m 40/72, a/02/72

= Dirotor da rocola de Servigo Soctal "Aniré Arsijo”
- = Magn{f1co Nettor da Untversidade do Asasonss
Comunicagio (fas).

Yagnffioo Reitors

Levn ao Vosno oonhecinento que o Igrégio Congelho
Departasental desta Facola, em remnide realicada mo dia 10 do corrente, por
Droposisio aprosentsds pelo Conselheiro jndré Vidal de Aratijo, resolveu ea'
unaninidade de votos, sugerir a Vossa Magnificdnoin, o inolusdo de 3 (trés)'
natéries no 1¢ eno do curso do Scrvigo Docial, consideradas indispensiveds '
para o formagdo do Assictonto Scolel, su quaio colocasnos & Vosoa aprecisgio.
Sao es soguintess

1 = Introdugio o Servige Social

2 = igione ¢ Yedicina Socizl

3 = Dealidado Mrasiledra

A rogolugiio mcina fol tcmada baseando-so © refori
do Conselho Dopartaaental no que gegues

aduni 8 © Social - embora J& faga pap

%o do currfoulo do curso de Servigo Sociel o metéris Tooria Ceral do Servigo
Social (tamban no 1¢ ano), temos & ccclarccar que & inclusdo da disciplina *
IntrodugEo so Servigo Social o justifica plensmonto visto sor osta matérie’
que proporciona eos estudantes do Servigo Soclal, todo o fundamento (tedrico
e prdtico) pare axecugio do prética do Servigo Soclal como profissio, enquan
to quo o Teoria do Servigo Social so linita 8o cotuldo doo fundamentcs mads
romoton dos rafses £1losdficas do Servigo Social owmo ciénciae

Iigtone o lModicina TJocial - matéria fundenuntal !
no curpo de Servigo Soclal, dado que, pelo gou carater preventivo, so progde
a dar sos futuros csictentes socials as bages pora verdadeiro Servigo Social
de Comunidzdo quo tos nas normas do prevensiio o tratazento des moldstiss po-
clado un do sous sais decisives baluartese

Ralidadp Fresileira - poderia sor inolulda  oemo
etudos dos Problasas Prosileiros; contudo, muma Fgoola de Servigo Social, a
matéria Realidsde Iresileira 6o Frorp3e & vor os problenes sociats sod o enfg
que do Sarvigo Soclals

Por eata racio @ AN (Associagds Brasileira do
tecolas do Servigo Soolal) pretends, mn futuro yréxino, que esta disciplina

soje minigtreds por pesscd pooauidore do diplema de Servigo Soctal, a fin 4o

Digita
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::1::;:::& 2 t‘-l. necsssidade o melhors Tessaltar o eaprégo dos nétodod
© 2 agiio do Servigo Sooial ea face da reslidade Lrasileiras
e s 1‘°}° exposto, fica Vossa Magnificdnoia a par do n\"_
o pelo Tgrégio Conselho Dopartemental da Eacola de Servigo Soad
ely para o que csperamos a equiescéncia do Vossa Hognificénoisd.

Wo enseojo apresento os mous protestes do olovada estie
me © merecida consideragios

CORDTAIS SAUDAGUES

favos Aurelio As Dogerrs 4o u\u’xju%—

Dirotor, en exorcicio
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