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Ensinar

€ um exercicio

de imortalidade.

De alguma forma
continuamos a viver

naqueles cujos olhos
aprenderam aver o mundo
pela magia da nossa palavra.
O professor, assim, ndo morre
jamais...

Rubem Alves



RESUMO

A Educacgao remota emergencial instaurou-se em Manaus em 17 de marco de 2020
e, a partir dessa data, por dois anos consecutivos, os professores do 1° Colégio Militar
da Policia Militar do Amazonas estiveram em casa, em frente a um computador,
planejando como se dariam as aulas virtuais. NOs, professores, eu inserida neste
contexto e campo de pesquisa, apropriamo-nos de ferramentas ndo utilizadas até
entdo e, assim, demos prosseguimento ao ensino-aprendizagem de uma forma nova,
inesperada e brusca, envoltos numa atmosfera de tristezas e medos. Diante dessa
situacdo inédita e cercada de incertezas, foi concebida esta pesquisa, cujo objetivo
geral foi apreender o ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino Médio, na modalidade
virtual, no 1° Colégio Militar da Policia Militar do Amazonas, durante o isolamento
social obrigatério devido a pandemia da Covid-19, com vistas a refletir sobre a
situacdo do ensino desse componente curricular na atualidade. Os objetivos
especificos foram: apresentar a configuracdo do ensino-aprendizagem de Inglés no
Ensino Médio, na modalidade virtual, no referido Colégio, durante o isolamento social
obrigatorio devido a pandemia da Covid-19; identificar eventuais lacunas desse
ensino-aprendizagem, tomando como ancoragem tanto as diretrizes educacionais,
quanto a dimensédo cronotrépica em que se insere; e refletir sobre as mudancas
emergentes, considerando as necessidades impostas pelo cenario socioeducacional
instaurado pela pandemia. A fundamentagéo tedrica considerou o ensino de Inglés e
a mediacdo tecnoldgica, o dialogismo bakhtiniano, bem como as diretrizes
educacionais referentes ao ensino de Inglés e ao uso das Tecnologias Digitais de
Informacdo e Comunicacdo, de acordo com a Base Nacional Comum Curricular
(2017b, 2018). Concernente a metodologia, tratou-se de uma pesquisa documental
qualitativa, na area da Linguistica Aplicada, conduzida por meio de uma analise
enunciativa discursiva com aporte na dialogia de Bakhtin. Os dados documentais
foram constituidos dos planejamentos pedagdgicos mensais das aulas de Inglés das
trés séries do Ensino Médio e das gravacdes das aulas virtuais ministradas por meio
do Google Meet. A analise dialégica do discurso desses dados foi realizada a partir
do conceito de exotopia, que possibilitou a analise do contexto de pesquisa em que
eu mesma estava inserida como professora. Os resultados provenientes da analise
dos dezoito planejamentos e das aulas gravadas foram discutidos em relacdo ao
desenvolvimento de competéncias relacionadas na Base. Verificou-se que “Repertorio
Cultural” e “Trabalho e Projeto de Vida” apareceram com baixissima frequéncia nos
planejamentos analisados e que “Autoconhecimento e Autocuidado”, “Empatia e
Cooperacéo” e “Responsabilidade e Cidadania” ndo foram observados claramente
nos planejamentos. Quanto aos possiveis resultados pedagogicos da pesquisa, foi
possivel, por meio do olhar exotdpico, observar e analisar minha prépria pratica
pedagogica. ApOs experimentarmos a tecnologia em sala de aula, ndo devemos
retroceder ao “velho normal” e ndo podemos esquecer das licdes da pandemia,
periodo em que a empatia em relacdo a dor do outro nos fizeram mais compreensivos
e respeitosos em relagdo aos nossos alunos e aos seus familiares. Que a pandemia
passe, mas esse comportamento permaneca.

Palavras-chave: Ensino-aprendizagem. Inglés. Pandemia da Covid-19. Tecnologia.
Andlise Dialogica do Discurso. Exotopia.



ABSTRACT

The emergency remote education was established in Manaus, on March 17%, 2020,
and from that date, for two consecutive years, the teachers of 1st Military College of
the Military Police of Amazonas were at home, in front of a computer, planning week
by week how they would teach by virtual classes. We, teachers, myself inserted in this
context and field of research, appropriated tools that had not been used until then and,
thus, continued teaching and learning in a new, unexpected and abrupt way, wrapped
in an atmosphere of sadness and fear. Facing this unprecedented situation surrounded
by uncertainties, this research was conceived with a general objective of apprehending
the teaching-learning of the English language, in High School, in the virtual modality,
at the 1st Military College of the Military Police of Amazonas, during the mandatory
social isolation due to the Covid-19 pandemic, in order to reflect on the current teaching
situation of this curricular component. The specific objectives were presenting the
configuration of the teaching-learning of the English language, in High School, in the
virtual modality, in CMPM |, during mandatory social isolation due to the Covid-19
pandemic; identifying possible gaps in the teaching-learning process, based on both
the educational guidelines and the chronotropic dimension in which it is inserted; and
reflecting on emerging changes, considering the needs imposed by the socio-
educational scenario created by the pandemic. The theoretical foundation addressed
the teaching of English and technological mediation, Bakhtinian dialogism, as well as
educational guidelines regarding the teaching of English and the use of Digital
Information and Communication Technologies, according to the National Common
Curricular Base. Concerning the methodology, it was a qualitative documentary
research, in the line of research of Applied Linguistics, discussed through a discursive
enunciative analysis based on Bakhtin's dialogism. The documentary data were
constituted of the lesson plans and the recordings of virtual classes, taught through
Google Meet. A Dialogic Discourse Analysis of these data was carried out based on
the concept of exotopy, through which | was able to analyze the research context in
which | myself was inserted as a teacher. The results from the eighteen studies and
the analysis of teaching and planning developed were developed in relation to
competencies related to the BNCC. It was found that Cultural Repertoire and Work and
Life Project appeared with very low frequency in the analyzed lesson plans and that
Self-knowledge and Self-care, Empathy and Cooperation and Responsibility and
Citizenship did not appear clearly in the plans. As possible pedagogical results of the
research, personally, it was possible, through the exotopy, to observe and analyze my
own pedagogical practice, which is a valuable teaching exercise; professionally, after
experiencing technology in the classroom, we should not revert to the ‘old normal’; and
socially, we cannot forget the lessons of the pandemic, a period in which empathy
towards the pain of the other made us more understanding and respectful towards our
students and their families. May the pandemic pass, but this good behavior remains.

Keywords: teaching-learning, English language, Covid-19 pandemic, technology,
dialogic discourse analysis, exotopy.
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INTRODUCAO

No fim de 2019, o mundo foi surpreendido por uma pandemia a partir do virus
Sars-CoV-2, causador da Covid-19. A contaminacao pelo novo Coronavirus iniciou-se
na China e, em marco de 2020, devido a rapida disseminacdo da doenca, a
Organizacdo Mundial de Saude declarou a existéncia de uma pandemia (LIU et al.,
2020; WANG et al., 2020). Em marco de 2021, um ano ap0s seu inicio, 0 mundo
registrou mais de 2.716.696 mortes causadas pelas complicacbes da Covid-19 e o
Brasil, 294.042 mortes (CORONAVIRUS BRASIL, 2021).

Muitas pesquisas tém sido feitas na tentativa de se buscar uma solugéao para
resolver essa ameaca com alta taxa de letalidade, principalmente em paises de baixa
renda. Uma enfermidade pouco conhecida e repleta de incertezas atingiu todos os
continentes, provocou um desequilibrio econémico e ameacou sistemas de salde em
todo o mundo (YUEN et al., 2020).

A vacina contra a Covid-19 foi aplicada pela primeira vez no Brasil em 17 de
janeiro de 2021. Um ano depois, ja foram vacinadas mais de 149 milhGes de pessoas,
totalizando uma cobertura vacinal de 69,48% da populacéo brasileira (MAPA..., 2022).
Mesmo assim, 0s governantes dos paises afetados pela Covid-19 ainda impdem
acOes contra a disseminacgao do virus, como o uso de mascaras, uso de alcool em gel
e, principalmente, o isolamento social, concebido como a principal medida adotada
mundialmente e também no Brasil. Apesar da aplicacdo da vacina contra a Covid-19,
o isolamento social continua sendo adotado em momentos de pico de transmissao da
doenca (AQUINO et al., 2020).

O governo do estado do Amazonas decretou medidas complementares para o
enfrentamento da pandemia, como o funcionamento de estabelecimentos dos mais
variados seguimentos por meio de home office [trabalho em casa], incluindo
instituicdes de Ensino Fundamental, Médio e até Superior (BRASIL, 2020a; MANAUS,
2020a; MANAUS, 2020b; MANAUS, 2020c). Em abril de 2020, o governo do estado
do Amazonas instituiu um Plano de Contingéncia por meio do qual decretou-se o
fechamento das escolas publicas e particulares do ensino infantil até o ensino médio
por tempo indeterminado (MANAUS, 2020d).

Também varias praticas culturais e sociais sofreram alteracbes em decorréncia
da pandemia. Houve cancelamentos de viagens devido a fechamento de aeroportos;
interrupcdo de comércios ndo essenciais; adocdo do modelo home office pelas
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empresas; recomendacdes a pessoas maiores de 60 anos a ndo sairem de casa, além
do fechamento de escolas e universidades. Todas essas medidas foram tomadas com
a intencao de evitar aglomeracdes de pessoas e conter o avanco da doenca (BRASIL,
2020a).

O isolamento social colaborou com a diminuicdo da contaminacdo das
populacdes na tentativa de se garantir o limite de assisténcia a saude. Por outro lado,
o0 isolamento social também promoveu transformagcfes econdmicas rigorosas,
modificou relagcdes sociais e, no caso da Educacédo, promoveu a desconstrucéo de
como o ensino-aprendizagem era visto (ARRUDA, 2020).

Nesse contexto, o Ministério da Educacdo (MEC) autorizou a substituicdo de
aulas presenciais por aulas por meiodigital enquanto durasse a situagao de pandemia
do novo Coronavirus (BRASIL, 2020b). Assim, a tomada de decisdes a respeito do
modelo de funcionamento da Educacdo Bésica ficou sob os cuidados dos estados,
gue apresentaram iniciativas para direcionar a Educacdo presencial realizada em
espacos fechados, representados por salas de sala, pelas aulas remotas e/ou hibridas
ou adocdo da modalidade a distancia. Dessa forma, o ensino virtual foi a solugcéo
encontrada pelo MEC para dar continuidade ao ensino-aprendizagem nas escolas
durante a crise ocasionada pela pandemia do novo Coronavirus e ndo comprometer
o tempo de formacao dos alunos.

A partir disso, houve um empenho das instituicbes de ensino Infantil,
Fundamental, Médio e Superior para adaptar e viabilizar o processo educativo e dar
continuidade ao ensino sem intervir no isolamento social obrigatério para a populagéo
por meio do uso de ferramentas tecnolégicas na Educacéo e Ensino a distancia.

O ensino hibrido, possibilitou a combinagcdo entre ensino presencial e online,
agregando educacao e tecnologia. Nessa modalidade, as aulas ndo necessariamente
ocorrem de forma sincrona, e sao utilizados diversos recursos didaticos como, por
exemplo, conteudos assincronos que podem ser em formato de audio, video, textos
virtuais (SILVA et al., 2020). Sousa (2017) realizou um estudo sobre o ensino hibrido
utilizado para o ensino-aprendizagem de Inglés e definiu que essa modalidade utiliza
a combinacédo dos modelos de ensino hibrido, recursos virtuais para estudo autbnomo
e um corpus compilado com textos auténticos em inglés, referentes a manuais e

tutoriais de hardwares e softwares.
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Ja no ensino remoto, a transmissdo das aulas se da em tempo real em
plataformas de streaming, aqui entendidas como transmisséo de audio e video ao vivo.
Tanto o professor quanto os alunos realizam as atividades nos mesmos horarios em
gue as aulas da disciplina ocorreriam no modelo presencial. Dessa forma, a rotina de
sala de aula permanece, alterando-se apenas o ambiente, que agora € virtual,
podendo ser acessado de diferentes localidades. O ensino remoto também utiliza
recursos didaticos tecnoldgicos, como os contetdos assincronos, para enriquecer as
aulas (SILVA et al., 2020).

Concomitantemente ao ensino virtual, surgiram varios desafios, tais como: o
estudo e o trabalho nas limitacbes do ambiente familiar; situacbes pessoais,
profissionais e contextuais que influenciaram alunos e professores; a qualidade de
equipamentos tecnoldgicos disponiveis, principalmente considerando a préatica do
ensino durante a pandemia da Covid-19; e dificuldades para a implantacao do ensino
remoto de modo emergencial (SOUSA et al., 2020).

Inseridos nesse contexto, professores em geral, nesse caso os professores de
Inglés da Educacédo Basica, viram-se obrigados a (re)pensar propostas pedagoégicas
para aulas no formato online. Um enorme esforco foi empreendido por parte dos
professores a fim de se adaptarem a nova modalidade/realidade. Diversas
plataformas e ferramentas educacionais para o ensino online despontaram como
possibilidades inovadoras; porém, muitos professores esbarraram nas dificuldades de
falta de conhecimento do uso dessas ferramentas (PRADO CO et al., 2020). Nem
todos os professores se sentiram preparados para trabalhar nessa modalidade,
revelando, portanto, uma falta de capacitacdo (PRADO CO et al., 2020).

E importante salientar que o uso de aparelhos tecnolégicos e da internet no
garante destreza no uso das Tecnologias Digitais da Informacdo e Comunicacao
(TDICs), principalmente no contexto de ensino remoto emergencial durante a
pandemia da Covid-19. Todavia, a construcdo do processo educacional nesse cenario
€ permeada pela tecnologia e, sem duvida, mostra-se como instrumento imperativo
para o ensino-aprendizagem desde o inicio da pandemia no Brasil, em marco de 2020.

O interesse e a decisdo por esta pesquisa devem-se a minha inser¢gdo no
contexto de ensino descrito até aqui. Apds ter sido aprovada no Concurso da
Secretaria de Estado de Educacéo e Desporto do Amazonas (SEDUC-AM) em 2018,

cujo resultado foi homologado em 2019, eu fui convocada e tomei posse como
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professora de Inglés, com carga horaria de 20 horas semanais, em agosto de 2019,
iniciando minhas atividades em setembro de 2019. Fui lotada no Colégio Militar da
Policia Militar do Amazonas (CMPM 1), no bairro de Petropolis, pertencente a
Coordenadoria Distrital 02 da SEDUC-AM, para ministrar aulas no periodo matutino
para o Ensino Médio.

Em 2020, ap6s um més e meio de aulas em regime presencial, iniciou-se o
regime de aulas ndo-presenciais. No dia 17 de marco, todos os professores do CMPM
| estavam em casa, em frente a um computador, planejando as aulas virtuais. Pela
minha observacdo e experiéncia, foi um periodo conturbado, agitado, em que os
professores necessitaram se apropriar de ferramentas néo utilizadas até entédo e dar
prosseguimento ao ano letivo de uma forma totalmente nova, inesperada e brusca,
além de estarem envoltos numa atmosfera de medos e incertezas, dadas as noticias
diarias de mortes e agravamento constante da doeng¢a no mundo inteiro.

E nesse contexto e a partir da minha experiéncia no ensino na modalidade
virtual que surgiu o interesse em realizar esta pesquisa, visto que é fundamental
conhecer o ensino-aprendizagem virtual durante a pandemia, que se mantém ha mais
de dois anos e ainda gera incertezas sobre decisdes e acbes tomadas.

Nesse sentido, esta pesquisa teve como objetivo geral apreender o ensino-
aprendizagem de Inglés no Ensino Médio, na modalidade virtual, no CMPM I, durante
o0 isolamento social obrigatério devido a pandemia da Covid-19, com vistas a refletir
sobre a situacdo do ensino dessa disciplina na atualidade.

E como objetivos especificos, definiram-se:

1) Apresentar a configuracdo do ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino
Médio, na modalidade virtual, no CMPM 1, durante o isolamento social obrigatério
devido a pandemia da Covid-19;

2) ldentificar eventuais lacunas do ensino-aprendizagem, tomando como
ancoragem tanto as diretrizes educacionais, quanto a dimensao cronotrépica em que
se insere;

3) Refletir sobre as mudancas emergentes, considerando as necessidades

impostas pelo cenério socioeducacional instaurado pela pandemia da Covid-19.

Para alcancar tais objetivos, a pesquisa foi norteada pelas seguintes

perguntas:
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1) Qual a configuracdo do ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino
Médio, na modalidade virtual, no CMPM I, durante o isolamento social
obrigatdrio devido a pandemia da Covid-19?

2) Quais as lacunas existentes no ensino-aprendizagem analisado?

3) Que mudancas emergem no ensino-aprendizagem de Inglés
considerado no ambito desta pesquisa em virtude do cenario social
instaurado pela pandemia?

Este trabalho esta inserido na Area de Concentracdo “Teoria e Andlise
Linguistica”, na Linha de Pesquisa 2 “Linguistica Aplicada”, do Programa de Pés-
Graduacdo em Letras da Universidade Federal do Amazonas (PPGL/UFAM) e esta
dividido em quatro capitulos.

O primeiro capitulo aborda o ensino de Inglés e a mediacdo tecnologica. Para
isso, traz conceituacdes tedricas da area da Linguistica Aplicada sobre o ensino de
Inglés e discorre sobre a insercdo e utilizacdo das TDICs no ensino da lingua na
pandemia. Além disso, é introduzida a perspectiva interacional da linguagem:
dialogismo bakhtiniano.

O segundo capitulo apresenta as diretrizes educacionais tanto referentes ao
ensino do Inglés, em especial no Ensino Médio, quanto ao uso das TDICs,
considerando a Base Nacional Comum Curricular (BNCC) para a Educacéo Basica
(BRASIL, 1996, 2017, 2018).

O terceiro capitulo discorre a respeito dos procedimentos metodoldgicos
utilizados neste trabalho, frisando o carater interacional da aprendizagem, e
correlacionando-os a pesquisa em Ciéncias Humanas sob a perspectiva bakhtiniana.

O quarto capitulo divide-se em duas partes a fim de apresentar tanto as
apreensdes quanto as reflexdes acerca do ensino-aprendizagem de Inglés a partir da
analise dos dados obtidos na pesquisa.

Por fim, nas Consideracoes finais, sdo retomados 0s objetivos da pesquisa,
sintetizando os resultados mais importantes do trabalho, e langado um olhar critico ao
gue foi experenciado no que se refere ao ensino-aprendizagem de Inglés em tempo

de pandemia.
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CAPITULO 1 — ENSINO DE INGLES E MEDIACAO TECNOLOGICA

Este capitulo se divide em trés subcapitulos, os quais tratam do ensino-
aprendizagem de Inglés, do ensino de linguas mediado por tecnologias e da

perspectiva interacional da linguagem.

1.1 ABORDAGENS DE ENSINO DE LINGUAS

A lingua nasceu como um instrumento de comunicagdo que ocorre de maneira
efetiva quando sujeitos produzem enunciados e conseguem se entender em um
determinado contexto (ALMEIDA et al., 2018). Dessa forma, a aprendizagem efetiva
de um idioma deve integrar a competéncia comunicativa e as habilidades linguisticas
de ouvir, falar ler e escrever (ALMEIDA et al., 2018). Para se chegar ao dominio da
comunicacdo, faz-se necessario o desenvolvimento das seguintes competéncias
comunicativas: a competéncia gramatical ou linguistica, que trata de um conhecimento
do cdédigo linguistico construido pelo sujeito; a competéncia sociolinguistica, que se
refere ao papel do falante no contexto e sua escolha de registro/estilo; a competéncia
discursiva, que é a aplicacdo de coesao e coeréncia em um determinado texto e/ou
situacdo; a competéncia estratégica, que trata de um conjunto de a¢bes verbais e ndo
verbais (ALMEIDA et al., 2018).

As abordagens de ensino de linguas estrangeiras, bem como os métodos e as
técnicas, sdo as instancias que embasam a qualidade do ensino-aprendizagem de
linguas. Quando se ensina uma lingua, € necessario definir o tipo de abordagem a ser
adotada (CASSOLI, 2020). No ensino-aprendizagem de lingua estrangeira existem
duas grandes abordagens: a abordagem gramatical e a abordagem comunicativa
(CASSOLI, 2020).

A abordagem gramatical privilegia o dominio da gramatica observada na
construcdo de frases corretas e desconsidera a variacdo linguistica. Nessa
abordagem, a lingua revela-se descontextualizada no aspecto social, sendo tratada
no nivel da frase; ha pouca ou nenhuma consideracédo da lingua oral; a acuidade
linguistica € o principal objetivo (CASSOLI, 2020). A utilizagdo exclusiva da
abordagem gramatical forma alunos com falas gramaticalmente perfeitas, porém

incapazes de reproduzi-las em situagdes comunicativas na vida real, sendo
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necessario o desenvolvimento da competéncia comunicativa, que vai além do
conhecimento linguistico (SILVA, 2020a).

A abordagem comunicativa iniciou-se na Europa, nos anos 70, como uma
proposta inovadora de ensino-aprendizagem de linguas, quando Henry G. Widdowson
escreveu o livro “Teaching Language as Communication”, em 1978. O livro foi
traduzido para o portugués em 1991 como “O Ensino de Linguas para a Comunicagao”
e contribuiu para impulsionar a abordagem comunicativa no Brasil (CASSOLI, 2020).

Widdowson (1991) define a abordagem comunicativa como:

[...] principio organizador da interac&@o na lingua-alvo, privilegiando o sentido
e a comunicacdo e ndo a forma gramatical. Concentra-se no ensino
contextualizado, realizado por meio de situagbes reais vivenciadas pelos
alunos. Apresenta quatro elementos da comunicagéo eficiente: 1. Certo
conhecimento linguistico; 2. A capacidade de usar o conhecimento linguistico;
3. A competéncia comunicativa; 4. Algum conhecimento sobre sociedade e
cultura.

Widdowson (1991) afirma que, na abordagem comunicativa, o professor ndo &
0 centro do ensino-aprendizagem, mas um mediador, na proporgédo em que existe um
ambiente interativo no qual ele realiza atividades de acdo pedagdgica. Para isso,
classifica as acdes pedagogicas em trés tipos basicos: a) sistematizadoras, quando a
acao é conhecida e ilustrada com exemplos; b) exercitadoras, quando a acao simula
0 uso em producao controlada; e c) engajadoras de uso real, quando a agéo ocorre
em contextos de comunicagao.

E perceptivel que a comunicacéo é o principal objetivo dessa abordagem e, por
iss0, as acles pedagogicas sao atividades que estimulam a interacéo, seja em duplas
ou grupos. A abordagem comunicativa vai além do ensino padronizado da lingua
estrangeira; traz para aula uma explicacéo plausivel a respeito dos contetdos e uma
amostra dos usos de diferentes formas de se falar algo, permitindo ao professor uma
liberdade na pratica do ensino, adaptando-a de acordo com as necessidades dos
alunos (LEITE, 2018).

A adocdo desse tipo de abordagem tem como objetivo fazer o aluno se
comunicar legitimamente, utilizando material didatico constituido de textos auténticos
e dialogos do cotidiano, trazendo contextos da vida real para dentro da sala de aula.
Dessa forma, os alunos ganham mais protagonismo com foco no ensino e pratica da
habilidade comunicativa. As carateristicas principais sédo: a aprendizagem da lingua

acontece pelo uso da comunicagcdo auténtica; a comunicagcdo acontece de forma
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integrada; ha um incentivo de producdo oral e textual, o professor medeia as
oportunidades de comunicacéo e os alunos interagem com o professor e 0s colegas
de forma livre e auténtica. A abordagem comunicativa traz ainda o aspecto
interdisciplinar a aula, permitindo ao professor maior liberdade pedagdgica, pois insere
diferentes temas de relevancia local e global como propulsores de uso e conhecimento
da lingua (SILVA, 2020a).

1.2 ENSINO DE LINGUAS MEDIADO POR TECNOLOGIAS EDUCACIONAIS

O século XXI trouxe mudancas para a sociedade no contexto evolutivo das
midias digitais; o progresso tecnolégico tem reconfigurado a forma de organizagéo
social e profissional dos individuos (VIDAL et al., 2020). A sociedade contemporanea
tem sido influenciada pela cultura digital em decorréncia do crescente acesso as
TDICs, principalmente por meio da internet e de dispositivos moveis.

Cabe ainda destacar o fenbmeno da inser¢cdo macica das tecnologias moveis
(smartphones, tablets,) entre a populacdo mundial. O interesse por esse tipo de
tecnologia busca atender ao desejo crescente das pessoas quanto ao acesso a
informag&o, com a vantagem de n&o haver restricdo de tempo ou espaco para seu
acesso, particularidades que também vém se destacando na area de Educacao.

No Brasil, em 2019, a internet era utilizada em 82,7% dos lares brasileiros,
mostrando um crescimento a cada ano (IBGE, 2019). Logo, é importante considerar
gue a maioria dos atuais alunos do Ensino Fundamental até o Ensino Médio ja nasceu
imersos no mundo digital, e tem, portanto, facilidade em manipular tecnologias e
aprender com elas (VIDAL et al., 2020).

A ampla insercdo de tecnologias moéveis na sociedade vem acelerando o
ensino-aprendizagem na direcdo de um processo no qual a tecnologia ndo pode mais
ser vista apenas como uma ferramenta, mas como um procedimento de
aprendizagem. E imprescindivel perceber que a era da informacéo traz & tona
discussdes acerca de praticas pedagogicas das tecnologias no ensino-aprendizagem
dentro dos espacos escolares (VIDAL et al., 2020).

Nesse contexto, o processo educacional pode se beneficiar com a abrangéncia
das atuais TDICs como um meio de provocar mudancgas no panorama educacional,
transformando e oportunizando novas formas tanto de aprender quanto de ensinar

(SOUSA et al.,, 2020). Portanto, em funcdo do contexto tecnolégico, a prética
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pedagogica demanda uma constante evolugéo, exigindo dos envolvidos no processo
uma adaptacao as necessidades do contexto no ambito social, profissional e pessoal
(SANTOS, 2020).

Cabe registrar que o conceito de TDICs adotado neste trabalho aborda a
evolucdo das TDICs para a era digital, quando computadores, celulares modelos
smartphones, tablets, e-readers e outros equipamentos digitais comecaram a
predominar na cultura de produgao e consumo de informagdes na atual dimensao do
ensino-aprendizagem.

Paralelamente, a crescente utilizacdo das TDICs na Educacdo proporciona a
experimentacdo de modelos pedagdgicos inovadores como forma de apoio ao ensino,
necessitando de ferramentas para os contelddos de sala de aula, tais como 0s
Learning Management Systems (LMS). Por seu alto teor de interatividade aliado a um
elevado grau de realidade, os LMS trazem possibilidades de utilizacdo nas mais
diversas areas do conhecimento, ndo se restringindo a um publico especifico. Entre
os LMS caracterizados pela gratuidade, destacam-se o Moodle!, o Edmodo? e o
Google Classroom?, que estdo entre as cem ferramentas mais utilizadas para
aprendizado no mundo (REIS et al., 2018).

A relacdo entre as TDICs e o ensino de idiomas tem sido tema de pesquisas
qgue tratam dessa relacdo e apontam para as tecnologias educacionais como
elementos cada vez mais importantes nesse processo. Sousa (2020), por exemplo,
em seu estudo referente ao ensino de Inglés mediado pelas tecnologias digitais,
concluiu que, apesar de o manuseio das TDICs ainda ser um desafio tanto para
docentes quanto para discentes, sua utilizacdo gerou uma satisfacdo e tranquilidade
em relacdo ao ensino-aprendizagem.

A pesquisa de Coelho (2019) evidencia que as TDICs sao suportes

pedagdgicos que colaboram para o bom aprendizado dos alunos e, mesmo gue haja

1 Sigla para “Ambiente de Aprendizado Modular Orientado ao Objeto”, o Moodle funciona como uma
sala de aula online onde professores podem disponibilizar material didatico e propor tarefas interativas,
como testes e discussbes em foruns.

2 Edmodo é um aplicativo mdvel criado para ampliar as atividades oferecidas pelo site homénimo que tem
como intuito criar um ambiente de aprendizagem digital que abranja a demanda de professores e alunos.

3 O Google Classroom, ou em portugués Google Sala de Aula, por sua vez, € um servigo da web
desenvolvido gratuitamente pelo Google e direcionado para escolas que visa a simplificar a criacao,
distribuicao e avaliacéo de tarefas com o objetivo principal de agilizar o processo de compartilhamento
de arquivos entre professores e alunos.
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dificuldades ou problemas quanto a sua utilizacéo no cotidiano escolar, figuram como
importante ferramenta de apoio ao ensino-aprendizagem.

O ensino de linguas tem sido amplamente exercido em Ambientes Virtuais de
Aprendizagem (AVA) como propostas de incentivo & colaboracdo e interatividade
entre estudantes em diferentes experiéncias de ensino virtual (MADDALENA et al.,
2020). As plataformas de acesso livre, Moodles, e ambientes virtuais imersivos
oferecem oportunidades ricas de pratica para estudantes de linguas estrangeiras e,
consequentemente, promovem o desenvolvimento da competéncia comunicativa e
aquisicao de vocabulario (MADDALENA et al., 2020).

Também sao indmeros os aplicativos moveis gratuitos que disponibilizam
contelidos e tarefas em Lingua Inglesa com finalidades variadas como vocabulario,
gramatica, leitura e/ou conversacgéo. Esses aplicativos trazem a possibilidade de uma
transformacado, pois se agregam aos processos pedagdgicos como um universo
multiplo de ensino (CENSI et al., 2020).

Durante a pandemia da Covid-19, algumas tecnologias se sobressairam na
pratica pedagogica para o ensino de Inglés (MONTEIRO, 2020). Por exemplo:
WhatsApp, para aplicacdo de provas orais, compartilhamento de informacdes,
indicacdo de materiais de estudo, compartiihamento de audios e videos; Google
Tradutor, para leitura de textos e producdo textual, Google Classroom, como
repositorio de textos e atividades e discussdes assincronas; plataforma YouTube,
para visualizacdo de videoaulas, filmes e clipes musicais; e aplicativos de telefone
movel, tais como o Longman English Dictionary ou outros dicionarios bilingues ou
monolingues, e o Voice of America — VOA Learning English, que é um aplicativo que
oferta videos, podcasts, materiais e atividades em varios niveis do idioma inglés
(MONTEIRO, 2020).

Percebe-se, entdo, que as TDICs estao a servico do professor e do aluno,
auxiliam na dinamicidade do ensino-aprendizagem, possibilitam o uso da sala de aula
de uma forma virtual e promovem a construcdo do conhecimento de forma
colaborativa em espacos virtuais de interacdo educacional, tornando a aula mais
atrativa e participativa. Ou seja, as TDICs tém influenciado de forma significativa o
ensino-aprendizagem de idiomas estrangeiros, destacando-se aqui a sua importancia
para o desenvolvimento ndo somente cognitivo, mas também social e inclusivo
(MONTEIRO, 2020).
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Nesse cenario, um vocabulario técnico da area educacional, até entdo usado
de maneira mais restrita, veio a tona e deixou alunos e professores confusos quanto
as suas definicbes e diferencas entre si, tais como Educacdo a distancia (EaD),
Educacdo virtual, Educagcdo domiciliar, Ensino remoto. Por isso, é relevante
diferenciar os conceitos de Ensino ou Educacdo a distancia e Educacdo remota
emergencial.

Ensino ou Educacéo a distancia é uma modalidade planejada, com apoio de
tutores e recursos tecnolégicos especificos, com funcionamento e concepc¢ao didatico-
pedagogica préprios, compreendendo conteudos, atividades e 0 processo avaliativo
discente (PRADO CO et al., 2020).

Educacdo remota emergencial € como se pode denominar a solucao
temporéaria de continuacao de atividades pedagdgicas durante a pandemia, tendo
como principal ferramenta a internet, onde o ciberespaco é utilizado como lugar de
encontro, cabendo ainda recursos assincronos, como acesso a conteudo ou material
referente ao componente curricular estudado (SOUSA et al., 2020).

‘Educacdo remota em carater emergencial” € o termo preferencialmente
adotado pelos autores de pesquisas na area da Educacdo nesta pandemia; foi a
solucédo de ensino para que as aulas fossem ministradas digital e virtualmente, as
quais, provavelmente, retornardo ao regime presencial no pés-pandemia (JOYE et al.,
2020; PRADO CO et al., 2020).

1.3 PERSPECTIVA INTERACIONAL DA LINGUAGEM: DIALOGISMO
BAKHTINIANO

Para Bakhtin (2011), a caracteristica basica da lingua € a interacdo discursiva,
que se concretiza pela comunicagéo oral por meio do enunciado, que € concreto por
ser entre personagens reais, filhos de uma época e de um contexto sociopolitico e
socialmente organizado, realizado como um evento unico e irrepetivel. E justamente
por ser concretizado entre sujeitos socio-historicamente situados, socialmente
organizados, o autor afirma que o enunciado concreto traz consigo percepg¢des de
mundo, acentos valorativos, orientacdes apreciativas que edificam o sentido das
palavras, refletindo e refratando a realidade, jA que sentido e avaliagdo estao

intrinsecamente conectados na linguagem da vida real.
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Dos estudos bakhtinianos, entende-se que, para haver a interacdo verbal,
consideram-se, além dos meios da lingua nacional (Iéxico, gramatica), também as
formas do discurso — géneros —, formas relativamente assentes, flexiveis, ajustaveis,
mais ageis a frente das mudancas sociais que as formas da lingua.

O dialogismo, segundo o Circulo de Bakhtin, ndo tem, por nucleo, o face a face
conversacional do didlogo, mas uma reflexdo multiforme, semiética e literaria, uma
teoria da dialogizacgéo interna do discurso (AMORIM, 2004). Dentro dessa concepgao,
ndo ha meio dialégico se ndo ha o outro, pois a existéncia desse outro € indispensavel
para garantir a interacdo e a vida da palavra.

As relagbes dialdgicas se estabelecem entre todos os elementos do romance
[...]. Portanto, o fen6meno dialdgico ultrapassa em muito as relagdes entre as
réplicas de um didlogo formalmente produzido; ele & quase universal e
perpassa todo o discurso humano, todas as relacbes e todas as

manifestacées da vida humana, de uma maneira geral, tudo que tem um
sentido e um valor (BAKHTIN apud AMORIM, 2004).

Nesse contexto, é possivel observar a importancia que se dispensa ao carater
dialégico da linguagem, peca chave quando se trata do legado tedrico deixado pelo
filésofo, que desenvolveu estudos sobre linguagem, literatura, estilistica, ciéncias,
entre outras areas. A linguagem, na concepcao de Bakhtin (2011), é entendida num
plano social e, por essa perspectiva, nota-se a relevancia que o autor atribui a questao
estética, a qual, sempre relacionada a questdes éticas e cognitivas, acontece em
decorréncia da linguagem ser socialmente constituida. Dessa forma, os individuos a
adquirem e constituem suas consciéncias linguistico-socialmente por meio da
interacao verbal, isto é, em um processo dialdgico.

Dentro dessa concepcgéo bakhtiniana, o juizo ético ndo esta relacionado ao
individuo de forma pessoal, mas dentro do lugar que ocupa nas relagbes sociais no
determinado momento que faz o seu enunciado. Na linha de pensamento de
Magalhdes e Kogawa (2019), eticamente, 0 que interessa ndo € a manutencao
material do individuo, mas a dinamica intersubjetiva que da vistas a diferentes valores
pertinentes as diversas relagdes; por exemplo, aquilo que € importante nas relacdes
mantidas pelo individuo no ambito escolar ndo é, necessariamente, importante no
meio familiar ou religioso. Assim, na linguagem, aquele que enuncia escolhe as

palavras adequadas para construir seu pensamento, no intuito de que quem as receba
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possa compreendé-las. Ou seja, 0 homem & multiplo e, dentro dessa multiplicidade, &
preciso ter os sentidos atentos ao amplo campo de criacdo da estrutura da linguagem.

Por estética, o Circulo de Bakhtin entende a formatagéo real que dé forma a
linguagem e possibilita as interagbes sociais. Tudo quanto se puder usar para a
enformacéo desse dialogo, ou até mesmo o uso em conjunto de duas ou mais formas
(verbais, visuais etc.), é percebido pelos pensadores do Circulo como a parte estética
da construgdo da linguagem. Faz-se importante salientar que essa enformacéo
estética ndo prescinde de uma analise de juizo: esse molde do didlogo é enraigado
de valores sociais e morais, ou seja, ndo deixamos de julgar o contetdo do enunciado
pela forma estética que nos é apresentado.

J& a cognicao, pelo ponto de vista do axioma bakhtiniano, € uma dimenséao
conceitual em abstrato, um julgamento despersonificado, algo que existe no mundo
das ideias, de valor social difuso, mas sem ter ocorrido de forma material.
Cognitivamente, dao-se as interacdes despersonalizadas entre conhecimentos
abstratos que tornam possivel a andlise de juizo vivencial de forma subjetiva
(BAKHTIN, 2011).

Essa linguagem interacional desenvolvida entre as personagens do discurso
no meio social, em que ética, estética e cognicao influenciam de maneira determinante
a construcao dos enunciados, ganhou contornos de tese no sentido de que a interacao
por meio da linguagem deva se enformar num contexto em que todos participam em
condicao de igualdade.

Ainda considerando a perspectiva bakhtiniana, suas teorias, firmadas no
didlogo, que é a forma mais basica de comunicacdo, mantém a atualidade gracas a
incrivel capacidade de se relacionar com o passado, o presente e o futuro. E, sob esse
mesmo olhar, Paulo Freire afirma que ensinar exige criticidade, estética e ética
(FREIRE, 2003).

Nesse sentido, ensinar exige criticidade quando o conhecimento humano vem
sendo historico e socialmente construido e reconstruido, como no atual momento, em
gue se lanca um olhar sobre os desafios que a pandemia da Covid-19 trouxe para o
ensino-aprendizagem. As personagens do dialogo devem olhar criticamente para
como devera acontecer o dialogismo na relacao professor-aluno.

Ensinar também exige estética e ética porque a busca pelo conhecimento e por

novos meios de comunicagcao deve ser modelada sobre axiomas éticos solidos para
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gue nao sejamos seduzidos pelos caminhos mais faceis, mas para que atravessemos
com coragem os desertos a que somos chamados a caminhar. Também deve ter uma
estética, de preferéncia funcional, ou seja, uma estética que traga a facilidade e a
beleza nessa relacdo da linguagem entre professor-aluno nos tempos atuais de

pandemia e, assim, obtenha-se o fim desejado, que € a interacdo professor-aluno.
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CAPITULO 2 — DIRETRIZES EDUCACIONAIS

Este capitulo aborda as Diretrizes Educacionais tanto para o ensino de Inglés

na Educacgédo Basica, em especial no Ensino Médio, quanto para o uso das TDICs.

2.1 ENSINO DE INGLES: O QUE DIZ A BNCC?

A BNCC (BRASIL, 2017b) € um documento de carater normativo que define um
conjunto progressivo de aprendizagens essenciais a que 0s alunos devem ter acesso
e possibilidade de desenvolver na Educacdo Basica, de modo que tenham
assegurados seus direitos de aprendizagem, conforme preceitua o Plano Nacional de
Educacédo (PNE) (BRASIL, 2017a).

A primeira versdo da BNCC data de 2015 e recebeu mais de doze milhdes de
contribui¢des individuais, de organizacdes e de redes de Educacdo do Brasil. A
segunda versao, publicada em 2016, foi revista e finalizada por professores, gestores
e especialistas em Educagcdo em seminarios estaduais. Posteriormente, chegou a sua
versao final em 2017 (RIBAS, 2018).

A BNCC (2017b) trouxe mudancas na Educacao Basica e esta dividida de
acordo com as competéncias transdisciplinares e habilidades interdisciplinares que os
alunos devem desenvolver durante a Educacdo Béasica. Ao ser aprovada pelo
Conselho Nacional de Educacédo (CNE), a BNCC (2017a) para o Ensino Fundamental
passou a ser referéncia, fornecendo orientacdes para elaboracdo de curriculos de
escolas publicas e particulares adequados aos diferentes contextos no Brasil. I1sso
indica que as modificacbes curriculares das escolas sdo obrigatorias, tendo sido
estipulado o ano de 2020 como prazo de implementacao (BRASIL, 2017a).

O principal objetivo do MEC com a BNCC foi minimizar as diferencas de ensino
do pais, resultado de aspectos relacionados a questfes sociais ao redor das escolas.
Pretendeu-se, pois, tornar a escola e a educacéo efetivas por meio da valorizagéao do
gue é local em articulagédo com a esfera global (FISTAROL et al., 2019).

Referéncia nacional para a formulagéo dos curriculos e propostas pedagdgicas
de escolas dos estados, do Distrito Federal e dos municipios do Brasil, a BNCC
(2017a) define as aprendizagens essenciais, priorizando o desenvolvimento de dez

competéncias gerais, como mostra o quadro a seguir.
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Quadro 1 — Competéncias gerais da Educacéo Basica propostas pela BNCC

Competéncias

Definicao

1. Conhecimento

Valorizar e utilizar os conhecimentos historicamente construidos sobre o mundo
fisico, social, cultural e digital para entender e explicar a realidade, continuar
aprendendo e colaborar para a construcdo de uma sociedade justa,

democratica e inclusiva.

2. Pensamento
cientifico, critico e

criativo

Exercitar a curiosidade intelectual e recorrer a abordagem propria das ciéncias,
incluindo a investigagdo, a reflexdo, a andlise critica, a imaginacdo e a
criatividade, para investigar causas, elaborar e testar hipéteses, formular e
resolver problemas e criar solugBes (inclusive tecnol6gicas) com base nos

conhecimentos das diferentes areas.

3. Repertodrio

Cultural

Valorizar e fruir as diversas manifesta¢gfes artisticas e culturais, das locais as
mundiais, e também participar de préticas diversificadas da producao artistico-

cultural.

4. Comunicacdo

Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou visual-motora, como Libras, e
escrita), corporal, visual, sonora e digital —, bem como conhecimentos das
linguagens artistica, matemética e cientifica, para se expressar e patrtilhar
informacdes, experiéncias, ideias e sentimentos em diferentes contextos e

produzir sentidos que levem ao entendimento mutuo.

5. Cultura digital

Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de informag&o e comunicagéo
de forma critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas praticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacgoes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria

na vida pessoal e coletiva.

6. Trabalho e

projeto de vida

Valorizar a diversidade de saberes e vivéncias culturais e apropriar-se de
conhecimentos e experiéncias que lhe possibilitem entender as relacdes
proprias do mundo do trabalho e fazer escolhas alinhadas ao exercicio da
cidadania e ao seu projeto de vida, com liberdade, autonomia, consciéncia

critica e responsabilidade.

7. Argumentacao

Argumentar com base em fatos, dados e informag8es confiaveis, para formular,
negociar e defender ideias, pontos de vista e decisGes comuns que respeitem
e promovam os direitos humanos, a consciéncia socioambiental e o consumo
responsavel em ambito local, regional e global, com posicionamento ético em

relacdo ao cuidado de si mesmo, dos outros e do planeta.

8.
Autoconhecimento

e autocuidado

Conhecer-se, apreciar-se e cuidar de sua saude fisica e emocional,

compreendendo-se na diversidade humana e reconhecendo suas emogdes e

as dos outros, com autocritica e capacidade para lidar com elas.
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Exercitar a empatia, o didlogo, a resolucdo de conflitos e a cooperacéo,

fazendo-se respeitar e promovendo o respeito ao outro e aos direitos humanos,

9. Empatia e ) o ) ] o
. com acolhimento e valorizagdo da diversidade de individuos e de grupos
cooperacao o ) . o
sociais, seus saberes, identidades, culturas e potencialidades, sem
preconceitos de qualquer natureza.
10. Agir pessoal e coletivamente com autonomia, responsabilidade, flexibilidade,

Responsabilidade | resiliéncia e determinacdo, tomando decisGes com base em principios éticos,
e cidadania democréticos, inclusivos, sustentaveis e solidarios.
Fonte: Brasil (2017a, p. 9)

Para o Ensino Fundamental, a BNCC (BRASIL, 2017a) estabeleceu cinco areas
de conhecimento: Linguagens, Matematica, Ciéncias Naturais, Ciéncias Humanas e
Ensino Religioso. Dentro do conhecimento das Linguagens, a Lingua Inglesa foi
definida como Lingua Estrangeira obrigatéria em todas as escolas brasileiras. Tal
medida foi justificada pelo uso da lingua em mais de cem paises com uma estimativa
de um bilhdo e quatrocentos mil falantes, atendendo, portanto, ao contexto
multicultural da p6s-modernidade (ROCHA, 2018).

A Lingua Inglesa incluida no curriculo da Educacéo Basica tende a possibilitar
gue os alunos continuem participando de préaticas variadas de linguagem. Essas
praticas devem possibilitar a ampliacdo das capacidades de linguagem dos alunos,
continuando o que foi vivenciado na Educagéao Infantil (SILVA et al., 2020).

Uma caracteristica da BNCC € a perspectiva de um “curriculo em espiral”, isto
€, a adocao de uma progressao curricular. Em outras palavras, os elementos que
integram o curriculo sdo organizados de modo a se perceber que existe um
aprofundamento nas capacidades que se pretende desenvolver a medida que as
séries vao avancando (SILVA et al., 2020).

As orientacdes para o curriculo de Lingua Inglesa apresentam a organizacao
baseada em eixos, unidades tematicas, objetos de conhecimento e habilidades
distribuidos por ano de escolaridade. As mesmas orienta¢cdes determinam cinco eixos
de aprendizagem: Escrita, Oralidade, Leitura, Conhecimentos Linguisticos e
Dimenséo Intercultural para desenvolver as oitenta e oito habilidades descritas pela
BNCC para Lingua Inglesa (BRASIL, 2017a).

O eixo “Escrita” enfatiza o ato de escrever proprio do aluno, como mensagens,
fotolegendas, autobiografias, noticias, relatos de opinido, utilizando a vivéncia para
uma escrita auténtica, criativa e autbnoma (BRASIL, 2017a). Assume também o ato
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de escrever a partir da natureza processual e colaborativa em um processo coletivo
ou individual, mas tendo como objetivo principal a producao de textos como forma de
comunicacao (SILVA et al., 2020).

O eixo “Oralidade” envolve praticas de linguagem em situacdes de uso oral da
Lingua Inglesa com foco na compreensao e na producao oral, trabalhado em contato
face a face em debates, entrevistas, conversas/didlogos ou sem contato face a face,
como assistir a filmes e programacdes via web ou pela televisdo, ouvir musicas e/ou
mensagens. Assim, a compreensao envolve escuta e observacéo atentas de outros
elementos, relacionados principalmente ao contexto e aos usos da linguagem, as
tematicas e as suas estruturas (BRASIL, 2017a).

O eixo “Leitura” aborda praticas de linguagem decorrentes da interacéo do leitor
com o texto escrito para compreensao e interpretacdo em diferentes modos de leitura,
tais como ler uma ideia geral do texto, buscar informacgdes especificas, compreender
detalhes (BRASIL, 2017a).

O eixo “Conhecimentos Linguisticos” consolida-se pelas praticas de uso,
andlise e reflexdo sobre a lingua, enquanto o eixo “Dimensdo Intercultural’
compreende as culturas, principalmente na sociedade contemporanea (BRASIL,
2017a).

As competéncias estabelecidas na BNCC para a Lingua Inglesa sdo descritas
de forma clara, contemplando dimensdes que estao ligadas aos referidos eixos e com
a capacidade de mobilizacdo de recursos linguisticos e discursivos, objetivando que
os alunos aprendam o Inglés da mesma forma que a lingua materna (SILVA et al.,
2020).

Considera-se um avango 0 ensino obrigatorio de Inglés determinado pela
BNCC, reconhecendo legalmente a importancia e a necessidade de se ensinar e
aprender o Inglés como lingua estrangeira, pois € um instrumento de comunicacao
universal e permite o acesso a conhecimentos mundiais, demostrando valorizacao na
formacdo integral do cidadao brasileiro (FAGUNDES; LIMA, 2018).

2.1.1 O Inglés no Ensino Médio

Como afirmado anteriormente, a BNCC (BRASIL, 2018) € um documento que

apresenta os direitos e objetivos de aprendizagem de todos os estudantes da
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Educacao Basica e que, apesar de prevista desde a Constituicdo de 1988 (BRASIL,
1988), teve sua primeira versdo somente em 2015. A Base tem o objetivo de orientar
a aprendizagem em todas as escolas brasileiras e promover a equidade na
aprendizagem dos estudantes. Os estados e municipios j& tém, portanto, seus
curriculos elaborados e aprovados para o Ensino Infantil e Fundamental (RIBAS,
2018).

Em 22 de setembro de 2016, por meio da Medida Provisoéria n® 746, que passou
por emendas da Camara e do Senado da Republica, foi proposta a Reforma do Ensino
Médio com o objetivo de qualificar o processo de diversificacdo e flexibilizacdo da
questao curricular, da formacédo de professores e da gestdo educacional escolar
(BRASIL, 2016; JEFFREYS et al., 2018). Essa medida proviséria dispde sobre a
organizacdo dos curriculos do Ensino Médio e visa a ampliar progressivamente a
jornada escolar e criar a Politica de Fomento a Implementacao de Escolas de Ensino
Médio em Tempo Integral (BRASIL, 2016). A medida sofreu alteracbes e em 16 de
fevereiro de 2017 foi sancionada pelo presidente da republica como a Lein°®13.415/17
(BRASIL, 2017b). Em 2018, o CNE homologou a BNCC para o Ensino Médio (BRASIL,
2017b; BRASIL, 2018; BASTOS et al., 2017; CARDOSO; LIMA, 2019).

A BNCC para o Ensino Médio instituiu mudancas significativas, tais como o
aumento gradativo da carga horaria de oitocentas horas para mil e quatrocentas horas
e o0 incentivo a ampliacao da jornada para tempo integral; a flexibilizagéo do curriculo
em cinco énfases formativas; a profissionalizagdo como uma das opc¢des formativas;
o reconhecimento de profissionais de notoério saber ou de graduados sem formacéo
docente na area para atuarem no Ensino Médio e a obrigatoriedade de Educacédo
Fisica, Artes, Filosofia e Sociologia, de forma distinta (BASTOS et al., 2017; BRASIL,
2018).

Logo, o curriculo do Ensino Médio deve considerar a BNCC e ltinerarios
Formativos, conforme a relevancia para o contexto, considerando-se as cinco areas
do conhecimento, a saber: | - Linguagens e suas Tecnologias; Il - Matematica e suas
Tecnologias; Il - Ciéncia da Natureza e suas Tecnologias; IV - Ciéncias Humanas e
Sociais Aplicadas; V - Formacdo Técnica e Profissional (BRASIL, 2018; COSTA,;
SILVA, 2019).

Os curriculos do Ensino Médio devem levar em conta a formacéao integral do

aluno, de maneira a adotar um trabalho voltado para a construcao de seu projeto de
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vida e para a sua formacdo nos aspectos fisicos, cognitivos e socioemocionais.
Devem ocupar o maximo de 60% da carga horéria total do Ensino Médio e os outros
40% devem ser preenchidos com disciplinas de interesse do aluno, que tem a
possibilidade de eleger entre cinco &reas de conhecimento (JEFFREYS et al., 2018).

E importante salientar que a lei determina que os curriculos do Ensino Médio
incluam, obrigatoriamente, o estudo do Inglés e oferecam outras linguas estrangeiras,
em carater optativo, preferencialmente o espanhol, de acordo com disponibilidade de
oferta, locais e horérios definidos pelos sistemas de ensino (BRASIL, 2018; COSTA,
SILVA, 2019).

A BNCC (BRASIL, 2018) da area de Linguagens e suas Tecnologias busca
consolidar e ampliar as aprendizagens previstas na BNCC para o Ensino Fundamental
de Lingua Inglesa, observando a garantia dos direitos linguisticos aos diferentes
povos e grupos sociais brasileiros. A area tem a responsabilidade de propiciar
oportunidades para a consolidacdo e ampliacdo das habilidades de uso e de reflexao
sobre linguagem e sobre as respectivas linguas, objetos de seus diferentes
componentes curriculares (BRASIL, 2018).

Visando ao desenvolvimento integral dos estudantes, a BNCC de Linguagens
e suas Tecnologias tem como foco o desenvolvimento de oitenta e duas habilidades,
cinquenta e quatro séo relacionadas a lingua portuguesa e as outras vinte e oito
comuns aos demais componentes da area, distribuidas em sete competéncias

especificas, apresentadas no quadro 2.

Quadro 2 — Competéncias especificas da area de Linguagens e suas

Tecnologias

1 | Compreender o funcionamento das diferentes linguagens e praticas culturais

Compreender os processos identitarios, conflitos e relacfes de poder que permeiam as praticas

sociais de linguagem

3 | Utilizar diferentes linguagens

Compreender as linguas como fendmeno politico, cultural, social, variavel, heterogéneo e

sensivel aos contextos de uso
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5 | Compreender os processos de produgao e negociacao de sentidos nas praticas corporais

6 | Apreciar esteticamente as mais diversas produgdes artisticas e culturais

7 | Mobilizar préaticas de linguagem no universo digital

Fonte: Brasil (2018)

Para uma abordagem integrada, a Base propde que 0s estudantes possam
vivenciar experiéncias significativas com praticas de linguagem em diferentes midias
situadas em campos de atuacdo social diversos, vinculados com o enriquecimento
cultural préprio, as préticas cidadas, o trabalho e a continuacéo dos estudos (BRASIL,
2018).

2.2 AS TDICs NA BNCC

A insercdo das TDICs no contexto da Educacédo trouxe oportunidades de
mudancas na sala aula e possibilidades de trocas comunicativas entre comunidades
linguisticas distintas, sendo o Inglés a lingua utilizada para esse fim (SANTANA et al.,
2017).

Como discutido anteriormente, no caso do ensino de linguas estrangeiras,
percebe-se que a utlizacdo das ferramentas tecnologicas vem ampliando as
possibilidades de aprendizagem e o desenvolvimento das habilidades comunicativas
de maneira significativa, principalmente, pela facilidade de acesso a informacao e de
interacdo com falantes de Lingua Inglesa (SANTANA et al., 2017). Dessa forma, por
meio das tecnologias, surge uma infinidade de opg¢des, como a utilizacdo do celular
para pesquisar na internet ou do computador para desenvolver programas e
aplicativos, tais como os AVAs. E uma variedade de novas praticas de ensino que
permitem aos professores tornarem as aulas mais significativas, dindmicas e atrativas
(SILVA, 2020b).

Consequentemente, se a escola n&o inclui as TDICs como ferramenta de
pratica pedagogica, ela estd na contramao da historia e contribui para a exclusao
social do aluno. A escola precisa conectar a rotina dos alunos com os conteudos,

adequar-se a nova realidade tecnolégica, em que os alunos estdo diariamente
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conectados e recebendo todo tipo de informacéo, em esfera global e de forma rapida
(SANTANA, et al., 2017).

Dada a importancia das TDICs no ensino-aprendizagem, houve a insergéo de
conhecimentos tecnolégicos na BNCC (BRASIL, 2017b, 2018). As diretrizes da Base
reconhecem que o0 uso de recursos tecnoldgicos pode auxiliar no exercicio de
habilidades cognitivas e socioeconémicas dos estudantes e enfatizam que as
tecnologias sé&o importantes aliadas quando se pretende potencializar o
desenvolvimento de competéncias no processo educativo (FISTAROL et al., 2019).

O documento em questdo pressupde, portanto, que as escolas possuam
infraestrutura para implementar acfes em situacdes que exijam o0 uso de
computadores e internet. Também prevé que o professor tem o dever e a
responsabilidade de agir conforme com a macropolitica vigente (RIBAS, 2018; SILVA
et al., 2020). Prevé ainda que as exigéncias curriculares do Ensino Médio podem ser
atendidas por cursos realizados por meio do Ensino a distancia ou Educacéo
presencial mediada por tecnologias conforme aprovado na Comissao Bicameral da
BNCC do Conselho Nacional de Educagédo. Dessa forma, o texto da BNCC prevé com
bastante amplitude o uso dos recursos tecnolégicos para o ensino (BRASIL, 2018;
COSTA,; SILVA, 2019).

Na quinta competéncia geral (Quadro 1), a BNCC contempla “Cultura Digital”
por meio do exercicio de habilidades voltadas a compreensao, utilizacéo e criacdo de
TDICs de maneira critica, significativa, reflexiva e ética nas diversas préticas sociais
(incluindo as escolares) para se comunicar, acessar e disseminar informacdes,
produzir conhecimentos, resolver problemas e exercer protagonismo e autoria na vida
pessoal e coletiva (BRASIL, 2017a). Nessa competéncia, o digital é entendido como
uma abordagem das tecnologias dentro e fora da escola, aos moldes de uma
pedagogia dos multiletramentos, fundamentada na diversidade. Logo, o papel do
professor deve ser o de promover o uso das TDICs com o intuito de mediar o
desenvolvimento das praticas por meio de diferentes tecnologias, inclusive as digitais
(SOUSA et al., 2020).

Ao salientar que se trata de uma competéncia geral a ser considerada na
Educacédo Bésica, entende-se que o uso das TDICs deva se fazer presente desde a
Educacao Infantil até o Ensino Médio. Na Educacao Infantil, € possivel observar que

a tecnologia é inserida no universo da crianca por meio da descoberta e da exploracao
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do novo ambiente em que ela se encontra. Além disso, em determinado momento, ela
se depara com alguns elementos pertencentes as TDICs, como filmes e desenhos
que sao reproduzidos a partir de algum aparelho tecnolégico na escola.

No Ensino Fundamental, identifica-se a preocupacdo com as modificacoes,
inovacodes e atualizacdes que as tecnologias frequentemente sofrem, tendo em vista
gue essas mudancas se tornam essenciais a medida que surgem novas demandas
tecnoldgicas.

No Ensino Médio, por sua vez, a presenca das TDICs é ainda mais perceptivel.
A especificacdo por area do saber incorpora, sem excecado, o termo “tecnologia” e
evidencia a notoriedade e independéncia que os alunos assumem no cotidiano para
0 uso responsavel das tecnologias no processo educativo (CARDOSO, 2020).

Analisando o escopo que constitui a BNCC sobre TDICs, verifica-se, em uma
busca simples, que a palavra “tecnologia” aparece no texto apenas duas vezes. Porém,
sua previsdo quanto ao uso de tecnologias vai além, sendo estimulado e incentivado
amplamente no (con)texto. O documento ressalta que as tecnologias digitais nao
podem ser utilizadas apenas como suporte; devem, sim, promover aprendizagens ou
despertar o interesse dos alunos em utiliza-las como meio para a construcdo do
conhecimento a partir das TDICs e sobre elas (BRASIL, 2017a; SOUSA et al., 2020).

Dessa forma, foram propostos sete eixos que devem perpassar todas as etapas

de Educacédo Béasica, como mostra o Quadro 3.

Quadro 3 — Sete eixos da Educacéao Basica

EIXO DEFINICAO

1. Utilizacao de oo . .
o Usar ferramentas multimidia e periféricos para aprender e produzir
ferramentas digitais

Utilizar recursos tecnoldgicos para desenhar, desenvolver, publicar e
apresentar produtos (paginas de web, aplicativos méveis, animac¢des) para
multimidia demonstrar conhecimentos e resolver problemas

2. Producéo

3. Linguagens de ) . )
Usar linguagens de programacao para solucionar problemas

programacéo

4. Dominio de Compreender e escrever algoritmos, utilizar os passos basicos da solugéo
algoritmos de problemas por algoritmo para resolver questées

5. Visualizagéo e Interpretar e representar dados de diversas maneiras, inclusive em textos,

andlise de dados sons, imagens e nimeros
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6. Mundo digital

Entender o impacto das tecnologias na vida das pessoas e na sociedade,

incluindo nas relacdes sociais, culturais e comerciais

7. Uso ético

Utilizar tecnologias, midias e dispositivos de comunicacdo modernos de
maneira ética, com a capacidade de comparar comportamentos adequados

e inadequados

Fonte: Brasil (2017a); Sousa et al. (2020)

O estudo de Fuza e Miranda (2020) sobre a presenca das TDICs na BNCC

observou que as concepcdes de tecnologias sdo postas nas areas e nos componentes

curriculares de diferentes maneiras no documento. Fuza e Miranda (2020)

sintetizaram os componentes curriculares conforme séo dispostas as tecnologias: A.

Tecnologias digitais como espaco ou mundo; B. Tecnologias digitais como ferramenta

ou técnica; C. Tecnologias digitais como linguagem ou objeto discursivo; D.

Tecnologias digitais como TDIC para se agir socialmente, de acordo com o quadro a

sequir.

Quadro 4 — Concepcdes de tecnologias digitais nas areas e nos componentes

curriculares

Concepcéo

geotecnologias” (Brasil, 2017, p. 379).

“posicionar-se e intervir no mundo
contemporéneo” (Brasil, 2017, p. 400).

de Areas Exemplos Componentes
. curriculares
tecnologia
“Valorizar e utilizar os conhecimentos
historicamente construidos sobre o mundo fisico, social,
cultural e digital” (Brasil, 2017, p. 10). Lingua
Linguagens | “uso de hipertextos e hiperlinks, dentre outros, Portuguesa

presentes nos textos que circulam em contexto Linaua Inalesa
digital” (Brasil, 2017, p. 75). guaing
“meios digitais” (Brasil, 2017, p. 242).

. “Planejar e realizar atividades de campo

Ciéncias da . ~ : - .
A Natureza (experimentos, observacodes, leituras, visitas, Ciéncias

ambientes virtuais)” (Brasil, 2017, p. 323).
“compreendendo a transformacgdo do espago em territério
usado — espaco da acéo concreta e das relacdes
desiguais de poder, considerando também o espaco _

Ciéncias | virtual proporcionado Geografia

Humanas | Pela rede mundial de computadores e das Histori

istoria




Ensino
Religioso

“Analisar as relagdes entre as tradigoes
religiosas e os campos da cultura, da politica, da
economia, da salde, da ciéncia, da tecnologia e
do meio ambiente” (Brasil, 2017, p. 437).
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Ensino
Religioso

Linguagens

“ferramentas digitais para expandir as formas de
produzir sentidos [...], aprender e refletir sobre

o mundo e realizar diferentes projetos autorais”
(Brasil, 2017, p. 85).

“Identificar as transformacgdes nas caracteristicas
dos jogos eletrdnicos [...] e nas respectivas
exigéncias corporais colocadas por esses
diferentes tipos de jogos” (Brasil, 2017, p. 233).

Lingua
Portuguesa

Educacao
Fisica

Lingua Inglesa

Matematica

“Utilizar processos e ferramentas matematicas,
inclusive tecnologias digitais disponiveis, para
modelar e resolver problemas” (Brasil, 2017,

p. 265).

“Os alunos devem dominar também o calculo
de porcentagem, porcentagem de porcentagem,
juros, descontos e acréscimos, incluindo o uso
de tecnologias digitais” (Brasil, 2017, p. 267).

“Construcao de retas paralelas e
perpendiculares, fazendo uso de réguas,
esquadros e softwares” (Brasil, 2017, p. 300).
“medidas da abertura de angulos, por meio de
transferidor e/ou tecnologias digitais” (Brasil,
2017, p. 301).

“Resolver e elaborar problemas, envolvendo
célculo de porcentagens, incluindo o uso de
tecnologias digitais” (Brasil, 2017, p. 313).

Matematica

Ciéncias da
Natureza

“Desenvolver e utilizar ferramentas, inclusive
digitais, para coleta, analise e representacéo de
dados” (Brasil, 2017, p. 323).

Ciéncias

Ciéncias
Humanas

“Desenvolver o pensamento espacial, fazendo uso das
linguagens cartograficas e iconograficas, de diferentes
géneros textuais e das geotecnologias para a resolucéo
de problemas que envolvam informagdes geograficas”

(Brasil, 2017, p. 364).

“avaliar agdes e propor perguntas e solugdes
(inclusive tecnoldgicas) para questdes que
requerem conhecimentos cientificos da
Geografia” (Brasil, 2017, p. 364).

“Produzir, avaliar e utilizar tecnologias digitais
de informacg&o e comunicacdo de modo
critico, ético e responsavel, compreendendo
seus significados para os diferentes grupos ou
estratos sociais” (Brasil, 2017, p. 400).

Geografia

Histéria




Linguagens

“Utilizar diferentes linguagens — verbal (oral ou
visualmotora, como Libras, e escrita), corporal, visual,
sonora e digital” (Brasil, 2017, p. 63).

“Analisar e utilizar as formas de composigdo dos géneros
jornalisticos da ordem do relatar, tais como noticias
(piramide invertida no impresso X blocos noticiosos
hipertextuais e hipermidiaticos no digital)” (Brasil, 2017,
p. 145).

“Identificar as transformag®es nas caracteristicas dos
jogos eletrdnicos em funcdo dos avangos das
tecnologias e nas respectivas exigéncias corporais
colocadas por esses diferentes tipos de jogos” (Brasil,
2017, p. 233).

“Utilizar novas tecnologias, com novas linguagens e
modos de interagéo, para pesquisar, selecionar,
compartilhar, posicionar-se e produzir sentidos em
praticas de letramento na lingua” (Brasil, 2017, p. 244).

“Comunicar-se na lingua inglesa, por meio do uso
variado de linguagens em midias impressas ou digitais”
(Brasil, 2017, p. 244).
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Lingua
Portuguesa

Lingua Inglesa

Educacao
Fisica

Ciéncias da
Natureza

“Relatar informagbes de forma oral, escrita e multimodal”
(Brasil, 2017, p. 321).

Ciéncias

Linguagens

“Compreender, utilizar e criar tecnologias digitais de
informacg&o e comunicagéo de forma critica, significativa,
reflexiva e ética nas diversas praticas sociais” (Brasil,
2017, p. 63).

“verbete de enciclopédia digital colaborativa, relato
(multimidiatico) de campo, podcast ou vlog cientifico,
videos de diferentes tipos [...]” (Brasil, 2017, p. 153).

“relagdes e articulagdes entre as diferentes linguagens e
suas praticas, inclusive aquelas possibilitadas pelo uso
das novas tecnologias de informagéo e comunicagao”
(Brasil, 2017, p. 195).

“Explorar ambientes virtuais da informacgéao e
socializagdo, analisando a qualidade e a validade das
informagdes veiculadas” (Brasil, 2017, p. 261).

Lingua
Portuguesa

Arte

Lingua Inglesa

Ciéncias da
Natureza

“Utilizar diferentes linguagens e tecnologias digitais de
informac&o e comunicagdo para se comunicar, acessar e
disseminar informacgdes, produzir conhecimentos e
resolver problemas das Ciéncias da Natureza” (Brasil,
2017, p. 322).

“Associar a producdo de medicamentos e outros
materiais sintéticos ao desenvolvimento cientifico e
tecnoldgico” (Brasil, 2017, p. 343).

“Analisar historicamente o uso da tecnologia, incluindo a
digital, nas diferentes dimensdes da vida humana”
(Brasil, 2017, p. 345).

Ciéncias
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Analisar a influéncia e o papel das redes de transporte
e comunicagdo na configuragao do territdrio brasileiro”
(Brasil, 2017, p. 385).

“posicionar-se e intervir no mundo contemporaneo” Geografia
(Brasil, 2017, p. 400).

“Analisar as transformacdes nas relacdes politicas locais
e globais geradas pelo desenvolvimento das tecnologias
digitais de informag&o e comunicagao” (Brasil, 2017, p.
431)."

Ciéncias
Humanas s
Historia

“Analisar as formas de uso das midias e tecnologias
pelas diferentes denominagdes religiosas” (Brasil, 2017,
p. 457).

Ensino
Religioso

Ensino
Religioso

Fonte: Fuza e Miranda (2020)

O Quadro 4 revela uma oscilacdo na concepc¢ao de tecnologias digitais na
BNCC e mostra que a maior diversidade de possibilidades de utilizacdo das TDICs é
nas areas de Linguagens e Ciéncias da Natureza. As concepcdes de tecnologia
indicam abordagens diversas para o ensino em todas as areas, uma vez que inserir o
aluno em um universo tecnolégico para usar e/ou produzir ferramentas tecnoldgicas
com a finalidade de ler e produzir textos em diferentes linguagens ou de agir
socialmente por meio das TDICs culmina em formas distintas de trabalho em sala de
aula (FUZA; MIRANDA, 2020).

O eixo “Oralidade” pode ser trabalhado por meio das tecnologias digitais
voltadas para o ensino de Inglés conforme previsto na BNCC, em que se ressalta
que, para o trabalho pedagdgico, diferentes recursos midiaticos verbo-visuais (cinema,
internet, televisdo, entre outros) constituem insumos auténticos significativos,
imprescindiveis para a instauracéo de praticas de interacdo oral em sala de aula, onde
se percebe claramente recursos que envolvem tecnologias digitais (CARDOSO, 2020;
SILVA et al., 2020).

No eixo “Leitura”, o trabalho com géneros verbais e hibridos (verbo-visuais,
verbo-audiovisuais) também pode ser potencializado pelos meios digitais. Nesse caso,
além da previsdo do uso de internet, tem-se a possibilidade de uso de softwares
especificos para o ensino de Inglés (CARDOSO, 2020; SILVA et al., 2020).

A “Escrita” em Inglés é também o outro eixo beneficiado pelo ensino por meio
da tecnologia digital, pois 0 aluno pode produzir textos escritos em Inglés como, por
exemplo, histérias em quadrinhos, cartazes e legendas para fotos/ilustracdes, além

de textos sobre si mesmo, sua familia, seus amigos, gostos, preferéncias e rotinas,
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sua comunidade e seu contexto escolar. Essa habilidade sugere uso de modalidade
de recursos online, como chats e blogues (CARDOSO, 2020; SILVA et al., 2020).

Portanto, a previsao do uso de tecnologias digitais para o ensino de Inglés na
BNCC é verificada em diferentes eixos, competéncias e habilidades, demonstrando
gue as novas formas de interacdo e comunicacdo em que o aluno esta envolvido séo
consideradas e valorizadas no documento.

Tendo apresentado o referencial tedrico em que se apoia este trabalho, no
proximo capitulo, séo explicitados os procedimentos metodolégicos adotados para a

realizacdo desta pesquisa.
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CAPITULO 3 — METODOLOGIA DA PESQUISA

Este capitulo divide-se em dois subcapitulos. O primeiro aborda a metodologia
utilizada para a execucgéo da pesquisa e o segundo apresenta o olhar bakhtiniano nas
pesquisas em Ciéncias Humanas, apontando o conceito de Exotopia para proceder a

constituicdo e a analise dos dados.

3.1 PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

Neste subcapitulo, foi descrita a conduta adotada nas diversas etapas desta
pesquisa, explicitando as situacdes que limitaram seu andamento em algum sentido,
indicando as dire¢cbes tomadas com a finalidade de alcancar os objetivos propostos

na introducao deste trabalho.

3.1.1 Tipologia da Pesquisa

Trata-se de uma pesquisa documental qualitativa com abordagens descritiva e
exploratéria, na area de Linguistica Aplicada, discutida por meio de uma andlise
enunciativa discursiva com aporte na dialogia de Bakhtin.

A pesquisa documental pode ser vista como um didlogo e permite o desvelo de
contradi¢cbes, concepcdes de sujeito e de educacéo, além de possibilitar discussdes
teoricamente fundamentadas sobre decisdes que as politicas educacionais tém
tomado (ENDLICH, 2017).

Na concepg¢do bakhtiniana, o enunciado € a unidade real da comunicagao
discursiva e um elo na corrente complexamente organizada de outros enunciados até
mesmo por meio de um documento oficial (BAKHTIN, 2011).

Outro elemento que deve ser considerado na pesquisa documental € a autoria
dos documentos. Na perspectiva bakhtiniana, o autor-pessoa néo transmite de modo
direto seus pensamentos, mas integra o texto e participa da significacdo do enunciado,
gue é produzido num determinado momento social e histérico (BAKHTIN, 2011).

Assim, metodologias e estratégias de programas de educacado sdo elementos
que podem ser ponderados nas analises dos enunciados por meio de pesquisa

documental, pois as concepcdes que o documento revela sobre os sujeitos
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destinatarios estdo relacionadas a forma como se busca atingi-lo por meio do
discurso. Outrossim, as estratégias utilizadas e os géneros discursivos escolhidos
podem mostrar a concepc¢ao que tem o sujeito a respeito da educacgao ou da funcao
dos programas e das politicas publicas (ENDLICH, 2017).

Nesta pesquisa, os dados documentais sédo constituidos dos planos de aula e
das gravacoes das aulas virtuais, ministradas por meio do Google Meet. Ambos foram
analisados a fim de se atingir o objetivo geral desta pesquisa, que foi o de apreender
o ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino Médio, na modalidade virtual, no CMPM
I, durante o isolamento social obrigatorio devido a pandemia da Covid-19, com vistas

a refletir sobre a situacéo do ensino dessa disciplina na atualidade.

3.1.2 O Campo

O campo selecionado foi o 1 CMPM I, que faz parte do grupo de escolas
estaduais da rede publica do Amazonas, situadas em Manaus, que oferecem o Inglés
como componente curricular obrigatério no Ensino Médio.

De acordo com a SEDUC-AM, Manaus possui 231 escolas, as quais sao
subdivididas em sete Coordenadorias Distritais de Educacg&o, de acordo com a sua
localizag&o. A ideia inicial era selecionar para esta pesquisa uma escola de cada
coordenadoria, de acordo com o critério de elegibilidade. Para ser elegivel, a escola
deveria ter seguido com aulas ministradas ao vivo em modalidade virtual, sendo por
meio de tecnologia o contato aluno-professor durante o periodo de isolamento social
em decorréncia da pandemia da Covid-19.

Tal critério de elegibilidade limitou consideravelmente o campo de estudo, pois
no Amazonas, em 2020 e 2021, devido a pandemia, as aulas nas escolas estaduais
ficaram por conta do Projeto “Aula em Casa”, o qual consistiu na transmisséo de
videoaulas pela TV aberta e internet (AMAZONAS, 2021).

Pela TV, as aulas foram transmitidas pelos canais da TV Encontro das Aguas,
especificamente o 2.2: Educacgao Infantil e Ensino Fundamental 1 (Anos Iniciais); o
2.3: Ensino Fundamental 2 (Anos Finais) e EJA; e 0 2.4: Ensino Médio e EJA. Segundo
informagdes do site da SEDUC-AM, cada canal exibia dois tempos por série, de
segunda a sexta-feira. Pela parte da manhd, eram exibidas as aulas inéditas e, a tarde,

as mesmas aulas eram transmitidas novamente a fim de que o aluno revisasse 0s
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conteudos trabalhados. O site enfatiza o papel da internet como importante aliada do
“‘Aula em Casa” e informa ainda que, além das transmissfes na TV aberta, o projeto
poderia ser conferido também nas seguintes plataformas:

= Aplicativo “Aula em Casa’;

* YouTube: www.youtube.com/channel/UCvn5viHpe05D- 2wQioYbBw;

» Plataforma Saber+: www.sabermais.am.gov.br. Nessa plataforma, o

estudante tem acesso também a exercicios de aprofundamento para reforcar os
conteudos do “Aula em Casa”.

Em 2021, o segundo ano de pandemia e, portanto, de aulas nesses moldes,
foi lancado o Caderno Digital. A ferramenta foi disponibilizada aos professores e
estudantes da rede publica para exercitarem os contetdos trabalhados no projeto. No
Caderno Digital, constavam links de acesso as videoaulas, sinteses dos conteudos,
dindmicas interativas e atividades complementares, entre outros materiais de apoio.

No gue concerne ao contato professor-aluno durante esse periodo de aulas nao
presenciais, havia uma equipe de professores do plantédo virtual no aplicativo “Aula
em Casa”, para esclarecimentos de duvidas relacionadas aos conteudos oferecidos.

Por conta de toda essa dinamica diferenciada das aulas nas escolas publicas
do Amazonas, os professores da rede estadual lotados em Manaus néo
obrigatoriamente ministraram aulas online sincronas, ou seja, ao vivo, aos Sseus
respectivos alunos. Preferiram, em sua maioria, manter contato via chat no aplicativo
“‘Aula em Casa” ou mesmo por aplicativos mais populares de troca de mensagens
instantaneas, como o WhatsApp ou Telegram.

Especificamente no CMPM |, no bairro de Petrépolis, escola onde atuo, as
aulas prosseguiram conforme o Horario das Aulas Presenciais, porém com
ministragé@o online. I1sso foi possivel porque o CMPM [, bem como os demais CMPMs
em funcionamento em Manaus, apesar de pertencente e subordinado a SEDUC-AM,
€ gerenciado pela Policia Militar do Amazonas e possui regimento especifico com
normas pré-estabelecidas pela corporacédo, o que explica sua autonomia para definir
as proprias diretrizes a serem seguidas, inclusive durante o regime nao-presencial de
aulas.

Uma das diferencas no funcionamento do CMPM | em relagcdo as demais
escolas da SEDUC-AM refere-se ao material escolar adotado. O Colégio faz uso do

Sistema Ari de Sa (SAS), que € uma plataforma de educacdo que desenvolve


http://www.youtube.com/channel/UCvn5vfHpe05D-_2wQioYbBw
http://www.sabermais.am.gov.br/
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conteudo, tecnologia e servicos. Em 2021, atualizagbes importantes foram
disponibilizadas no Portal SAS, desenhadas a partir de estudos e pesquisas
realizadas em 2020, primeiro ano de pandemia.

Em 2021, os professores das escolas parceiras do SAS tiveram acesso ao
agendamento de suas aulas, em que poderiam incluir materiais anexos e 0
agendamento de videoconferéncias. Ao inclui-las e acessa-las, o professor e os
alunos eram direcionados ao Google Meet, com direito a gravacdo das aulas, o que
possibilitava uma futura revisdo dos alunos presentes ou ausentes na
videoconferéncia.

No inicio de 2021, cada professor tinha uma aula por série, inclusas na mesma
videoconferéncia todas as turmas sob sua responsabilidade. No caso do componente
Lingua Estrangeira Moderna/Inglés, eram duas horas-aula semanais para a 12 série
do Ensino Médio e uma hora-aula semanal para a 22 e 32 séries. O problema
enfrentado nessa etapa foi a quantidade de alunos na mesma videoconferéncia e,
portanto, a dificuldade de gerenciamento da assiduidade, pontualidade e participacao
dos alunos.

Apos relatos em reunides pedagoégicas referentes a essa dificuldade de
gerenciamento das videoconferéncias devido ao niamero excessivo de alunos, a
coordenacao decidiu por adotar o Horario por Turma, tal como acontece no regime
presencial, ou seja, quarenta e cinco minutos reservados do professor em uma

determinada sala ou turma ou, nesse caso, videoconferéncia.

3.1.3 A disciplina de Inglés

Esse componente curricular € identificado como Lingua Estrangeira
Moderna/lnglés e aparece nos documentos, tais como Diarios de Classe e Boletins
Escolares dos alunos, com a sigla L.E.M./Inglés. Tem como objetivo capacitar o aluno
a compreender, interpretar e interagir em Inglés, sob as diferentes formas de
comunicacao presentes em seu cotidiano; conhecer e fazer uso da lingua como
ferramenta para expanséao social e cultural.

Como ja informado anteriormente, o CMPM | utiliza a Colecdo Integrada SAS,
sendo, para o Ensino Médio, seis livros distribuidos ao longo do ano letivo. Para a 12

e 22 séries, sao vinte e quatro capitulos divididos em seis tematicas: Sociedade (quatro
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capitulos); Meio-Ambiente (trés capitulos); Tecnologia (quatro capitulos); Artes (trés
capitulos); Saude (cinco capitulos); e Ciéncia (cinco capitulos). Cada capitulo
subdivide-se em trés secoes: Text Files, que tem como foco a compreenséo de textos
escritos ou imagéticos; Essentials, onde se introduzem os conteddos gramaticais e
Test Your Skills, a qual funciona como uma revisdo do que se estudou nas secdes
anteriores. E composta de questdes especificamente preparatérias para o Exame
Nacional do Ensino Médio (ENEM) e vestibulares; portanto, ou sao retiradas desses
exames ou adaptadas em sua estrutura para se parecerem com questdes desses
tipos de concurso, ou seja, em geral objetivas, com cinco alternativas.

Para a 32 série, diferentemente, sdo ao todo vinte e sete licdes, compostas
primordialmente por questdes retiradas do ENEM. Mas ha ainda questdes discursivas,
nas quais se aborda o uso das diferentes linguagens, artistica e cientifica, cada qual
com suas especificidades, conforme a BNCC (BRASIL, 2018) e a Matriz de Referéncia
do ENEM. Nao ha secbes dedicadas a gramatica, exceto algumas breves revisdes
sistematizadas.

A avaliacdo da disciplina € feita trimestralmente, conforme calendario escolar
do Colégio, diferentemente das demais Escolas pertencentes a SEDUC-AM, as quais
tém o ano letivo dividido em bimestres. S&o trés avaliagbes a cada trimestre:
Verificacdo de Estudos (V.E.), Verificacdo de Aprendizagem (V.A.) e Verificacdo
Corrente (V.C.). As duas primeiras valem oito e dois pontos respectivamente e, em
geral, o professor decide o tipo de metodologia empregada para avaliar o aluno. A
(V.A.) avalia itens, como assiduidade e comportamento. JA a V.C. consta
obrigatoriamente de uma avaliacao escrita valendo dez pontos; sua elaboracéo fica a
cargo do professor, que pode optar pela prova objetiva ou discursiva.

Ressalta-se que a carga horaria em sala de aula para o Inglés no CMPM | é de
duas horas-aula semanais para a 12 série e de apenas uma hora-aula por semana
para a 22 e 32 séries, correspondendo uma hora-aula a um tempo de quarenta e cinco

minutos.

3.1.4 Os Sujeitos

Participaram desta pesquisa trés professores de Inglés atuantes no Ensino

Médio e lotados no CMPM I, no bairro de Petropolis, em Manaus. Os trés assinaram
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o Termo de Consentimento Livre e Esclarecido (APENDICE 2) ao aceitarem gravar
suas aulas virtuais sincronas e, em seguida, disponibiliza-las, juntamente com os
planejamentos relativos a essas aulas a fim de serem analisados em conjunto como
dados desta pesquisa.

Os professores participantes responderam a um questionario (APENDICE 1),
cujo objetivo foi gerar informacdes concernentes a sua formacao académica e a sua
experiéncia profissional que estao apresentadas a seguir.

O professor A graduou-se em Letras - Lingua Inglesa, no Centro Universitario
do Norte (Uninorte), em 2009; especializou-se em Metodologia do Ensino da Lingua
Inglesa; atua ha doze anos como professor de Inglés; é lotado no CMPM | ha dez
anos, ministrando aulas para o Ensino Médio no turno matutino; cumpre carga horaria
de quarenta horas e no turno vespertino atua no Ensino Fundamental.

O professor B tem licenciatura em Letras - Linguas Inglesa e Portuguesa
desde 2004 pela Universidade Paulista (UNIP) e especializacdo em Metodologia do
Ensino da Lingua Inglesa; trabalha como professor de Inglés desde 1995 e no CMPM
I, desde 2015, atuando apenas no Ensino Médio.

O professor C foi licenciado em Letras - Lingua Inglesa pela UFAM em 2008;
€ especialista em Linguistica pela mesma instituicdo; atua como professor de Inglés
desde 2004 e comecou a ministrar aula de Inglés para o Ensino Médio no segundo
semestre de 2019, quando lotado no CMPM 1.

Importante esclarecer que os alunos, menores de idade em sua maioria, ndo
aparecem nas aulas gravadas, uma vez que foram instruidos a manterem suas

cameras desligadas durante as gravacoes.

3.1.5 Instrumentos de Coleta de Dados

Com a relevante limitacdo na disponibilidade de material que serviria como
base de dados documentais desta pesquisa, ou seja, com a impossibilidade de se
obter as gravacdes de aulas virtuais em outras escolas de Ensino Médio da SEDUC-
AM, houve um afunilamento no campo de estudo desta pesquisa para o préprio CMPM
I, sendo redefinida, portanto, como um Estudo de Caso.

No dia 07 de maio de 2021, foi dada a anuéncia da direcdo do CMPM | para a

realizacdo da pesquisa no ambito do Colégio (ANEXO 1). Os professores foram



47

contactados, receberam informacfes sobre a pesquisa e prontamente se
disponibilizaram a participar. A Coordenacdo Pedagdgica e o Corpo de Alunos
também tomaram conhecimento da pesquisa, uma vez que o0s alunos, por serem
menores de idade, deveriam, a partir de entdo, manter as cameras desligadas durante
as videoconferéncias de Inglés a fim de que suas identidades fossem preservadas.

. Os dados foram coletados a partir do dia 11 de maio até o dia 08 de junho de
2021, totalizando trinta e duas aulas gravadas, sendo vinte e uma para a 12 série, oito
para a 22 e trés para a 32. No dia 11 de junho de 2021, aconteceu o retorno ao regime
de aulas presenciais.

Além da gravacdo das aulas, foi utilizado também um questionario de perfil
académico-profissional (APENDICE 1) como instrumento de coleta de dados com a
finalidade de caracterizar os professores que atuaram no processo de ensino de Inglés
no Ensino Médio durante o isolamento social obrigatério por conta da pandemia, como
afirmado anteriormente.

Os dados coletados foram analisados com aporte na dialogia de Bakhtin,

conforme explanado no préximo subcapitulo.

3.2 PESQUISA EM CIENCIAS HUMANAS: OLHAR BAKHTINIANO

No adendo intitulado “Metodologia das Ciéncias Humanas”, Bakhtin (2011)
defende que elas necessitam de uma metodologia diversa da que € praticada na
ciéncia natural/positivista, face a especificidade de seus objetos, uma vez que 0s
objetos das Ciéncias Humanas ndo podem ser tomados no seu carater de coisa, pois
estdo envoltos em relacdes de sentido, ou seja, relacdes dialdgicas.

Nessa perspectiva interacional de dialogo, pelo olhar bakhtiniano, ha, segundo
Magalhdes e Kogawa (2019), trés consideracfes a serem apreciadas: a) a andlise
dialégica do discurso nao é analisar o que uma pessoa diz, mas buscar o processo de
fazer sentido; essa analise envolve o reconhecimento de valores atribuidos ao
conteudo; b) a andlise dialdgica do discurso ndo se ocupa de dados, mas de relagdes,
ou seja, a textualidade viabiliza o estabelecimento de relacbes semanticas que
convocam posicionamento ético dos sujeitos que a interpelam; ¢) a analise dial6gica
do discurso ndo se presta a aplicacdo de conceitos; de acordo com o circulo

bakhtiniano, em se tratando de uma proposta de analise do discurso, a articulagéo
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cognicao-ética-estética orienta o fazer analitico, mas néo constitui um método

analitico.

3.2.1 A especificidade do objeto de pesquisa

Abordar a especificidade do objeto de estudo de uma ciéncia é um passo
importante para a construcdo de um percurso metodologico. Para Bakhtin (2011), o
objeto de estudo das Ciéncias Humanas é o ser expressivo e falante, ou seja, é um
ser que enuncia e que se constitui sujeito ao semiotizar e simbolizar. Por isso, a
pesquisa em nessa area equivale a um encontro de duas consciéncias, em uma
interacdo dialdgica, por meio do atravessamento de vozes e de valorizagfes sociais,
estabelecendo, portanto, dialogos (BAKHTIN, 2011).

Bakhtin (2011) propde, para a pesquisa em Ciéncias Humanas, um objeto
textual especifico de pontos de vista diferentes sobre o texto, os quais constroem
novos textos. O mesmo referencial trata da questao do texto como objeto das Ciéncias
Humanas, evidenciando duas concepcdes: a da existéncia de um diadlogo entre os
interlocutores que envolvem determinado texto; e a do didlogo entre as vozes que
constituem um dado texto. E nessa perspectiva que tanto o objeto quanto o método
devem ser dialogicos (BAKHTIN, 2011; MENDONCA, 2014).

O texto é dado primario e o ponto de partida de qualquer disciplina nas Ciéncias
Humanas, além de ser um produto de criacdo ideoldgica ou de enunciacéo inserido
em contexto histérico, social, cultural. Por isso que a producéo de textos na pesquisa
nessa area implica uma relacdo de alteridade, pois tanto o pesquisador quanto o
sujeito vao sair modificados dessa relacdo (BAKHTIN, 2011; LEITE; SANTOS, 2019).
Segundo o olhar bakhtiniano, o texto, enquanto objeto, deve ser tomado ndo como
materialidade que fixa significados, mas como lugar em que se instituem e confrontam
pontos de vista que se manifestam nele por meio da enunciagcdo (MENDONCA, 2014).

Bakhtin considera que todo texto € marcado por relagdes dialdgicas entre o
pesquisador e 0 sujeito. Assim, o texto, o objeto das Ciéncias Humanas, é a
articulacdo de discursos-lingua que se manifestam nas enuncia¢des concretas, cujas
formas sdo determinadas pelos géneros discursivos (CORREA, 2019).

Logo, o objeto € o texto, a expressao de alguém para outro alguém, implicando

duas consciéncias, dois sujeitos, uma relacdo em que ambos, ao demonstrarem ter
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uma visao de mundo, demonstram também seus valores e ideologias, recebidos como
sujeitos social e historicamente localizados, justificando, dessa forma, uma

compreensao que se caracteriza por uma pluralidade axiol6gica (CORREA, 2019).

3.2.2 O lugar exotdpico do pesquisador

A especificidade da metodologia exige a necessidade do “olhar exotopico” do
pesquisador. O conceito de exotopia € denominado por Bakhtin (2011) como um
desdobramento de olhares a partir de um lugar exterior, 0 que permite que o0
pesquisador veja no sujeito algo que ele préprio nunca pode ver. Isso s6 é possivel a
partir do deslocamento da posicao inicial de pesquisador dentro do contexto para uma
posi¢cdo mais afastada. Dessa forma, o olhar exotdpico possibilita que ele compreenda
os enunciados de um todo mais amplo (MENDONCA, 2017).

Isso implica dizer que o pesquisador ndo € distante e nem neutro em relacéo
ao seu objeto de pesquisa porque o0 modo como o pesquisador o compreende néo
esta desconectado do seu modo de avaliar (OLIVEIRA, 2019). Esse olhar exotépico
faz o pesquisador adentrar e interagir com o sujeito da pesquisa e colocar-se no lugar
dele, mas ao retornar a sua posicdo de pesquisador tera a capacidade de
compreender o sujeito de uma maneira que ele mesmo ndo poderia, revelando sobre
ele aquilo que o préprio sujeito ndo consegue ver e criando um ambiente a partir da
viséo e do conhecimento do pesquisador (BAKHTIN, 2011; OLIVEIRA, 2019).

Assim, ao adotar o lugar exotdpico, o pesquisador mergulha no conhecimento
de seu objeto de pesquisa com intensa participacdo, em que tanto o pesquisador
guanto o sujeito aprendem e desenvolvem-se por meio de trocas de conhecimentos,
expressodes, opinides e pela interacdo, construindo juntos um novo conhecimento.

Bakhtin (2011) pondera que, nas Ciéncias Humanas, o sujeito ndo pode ser
percebido como um ser biolégico ou empirico, mas como aquele que esta inserido em
uma situagcao social e historica concreta. A neutralidade do pesquisador ndo existe
para Bakhtin, pois, para ele, € impossivel compreensdo sem julgamento, ja que
compreender e avaliar constituem-se como elementos simultaneos de um ato integral
anico. O lugar ocupado pelo investigador € marcado pela experiéncia singular do

encontro do pesquisador com o outro, na busca por produzir textos que revelem
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compreensdes que dardo sentido aos acontecimentos da vida (LEITE; SANTOS,
2019)

3.2.3 A Analise Dialdgica do Discurso

No Brasil, a nomeacgao “Analise Dialdgica do Discurso”, doravante ADD, foi
utilizada pela primeira vez por Beth Brait, sendo adotada pela comunidade bakhtiniana
por uma necessidade de se destacar estudos de discurso de cunho dialdgico
(PISTORI, 2019). Brait (2010) afirma que a apresentacdo da ADD significa
compreender estudos da linguagem como formulacées em que o conhecimento é
concebido, produzido e recebido em contextos historicos e culturais especificos.

Nessa diretriz, importa perceber a linguagem e estuda-la em didlogo com o
contexto que a circunda. Assim, nesta pesquisa, considera-se que as aulas virtuais e
os planejamentos pedagdgicos sdo atravessados por concepc¢les estruturais das
instituicdes de ensino e por concepcgdes pessoais dos professores a partir de suas
formacdes prévias.

Pode-se dizer que o dialogismo bakhtiniano € uma teoria da dialogizacao
interna do discurso e nédo significa o face a face conversacional do dialogo. De inicio,
nao € necessaria a presenca real e fisica de dois locutores e dois enunciados, mas a
existéncia de duas ou mais vozes no mesmo enunciado e um mesmo locutor
(LUCENA, 2019). O dialogismo é, portanto, uma interacao constante entre os diversos
discursos que fazem parte de uma sociedade, uma comunidade, uma cultura.

O dialogismo de Bakhtin refere-se ao didlogo entre os interlocutores. Esta
relacionado aos estudos sobre interagcédo verbal e intersubjetividade, considerando a
interacdo como principio fundador da linguagem; o sentido do texto e a significacao
da palavra dependem da relacdo entre os sujeitos, da relacdo deles com a sociedade
e da intersubjetividade precedente a subjetividade (LUCENA, 2019).

A ADD foi adotada neste trabalho pelo carater sécio-historico e interacional que
sustenta o aporte tedrico de Bakhtin. E a essa percepcao interacional da linguagem
torna-se imprescindivel o desdobramento da analise para além de sua materialidade
textual a fim de se alcancarem os sentidos atravessados em cada enunciado concreto
(MENDONGA, 2020).
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Propde-se, pois, a partir da ADD, que o direcionamento metodolégico deve
partir do escopo mais amplo para o mais estrito de forma a tornar possivel a apreensao
das relag@es dialdgicas por meio de um corpo de conceitos, no¢des e categorias que
especificam a postura dialégica diante do corpus discursivo, da metodologia e do
pesquisador (MENDONCA, 2020).
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CAPITULO 4 - ENSINO-APRENDIZAGEM DE INGLES: APREENSOES E
REFLEXOES

Este capitulo divide-se em dois subcapitulos: o primeiro trata do que se pode
apreender do ensino-aprendizagem de Inglés e o segundo apresenta reflexdes acerca

desse processo a partir da analise dos dados obtidos na pesquisa.

4.10 ENSINO-APRENDIZAGEM: O QUE SE PODE APREENDER

Nos subtépicos que seguem, retomam-se o0s dois primeiros objetivos
especificos desta pesquisa:

1) Apresentar a configuragdo do ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino
Médio, na modalidade virtual, no CMPM 1, durante o isolamento social obrigatério
devido a pandemia da Covid-19;

2) Identificar eventuais lacunas do ensino-aprendizagem, tomando como
ancoragem tanto as diretrizes educacionais, quanto a dimensao cronotrépica em que
se insere.

Buscar-se-a, portanto, responder as duas primeiras perguntas de pesquisa
apresentadas na Introducéo do trabalho:

1) Qual a configuracdo do ensino-aprendizagem de Inglés no Ensino Médio, na
modalidade virtual, no CMPM |, durante o isolamento social obrigatério devido a
pandemia da Covid-19?

2) Quais as lacunas existentes no ensino-aprendizagem analisado?

4.1.1 A configuragéo do ensino-aprendizagem de Inglés: um olhar exotopico

Embora a disciplina de Inglés no Ensino Médio seja obrigatéria desde a reforma
do Ensino Médio, ndo estao indicadas na BNCC (BRASIL, 2018) as séries em que ela
deve ser ofertada. Dessa forma, o documento deixa essa decisdo sob a
responsabilidade da escola. No CMPM | do Amazonas, por exemplo, foi determinado

o ensino de Inglés nos trés anos do Ensino Médio.
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Em relacdo ao ensino de Inglés, a BNCC do Ensino Médio (BRASIL, 2018)
estabelece que ele deve abranger a utilizac&do da lingua na vida pessoal e profissional
do aluno e expandir seus repertérios linguisticos, multissemioticos e culturais.

Com base nisso, apresento os Quadros 5, 6 e 7 que mostram informagdes
referentes aos dezoito planejamentos pedagdgicos mensais que integram os dados
obtidos nesta pesquisa. Sao planejamentos mensais da disciplina de Inglés para o
Ensino Médio, sendo seis da 12 série (Quadro 5); seis da 22 (Quadro 6) e seis da 32
(Quadro 7) para aulas ministradas de forma virtual em tempo de pandemia da Covid-
19.

Quadro 5 - Dados dos planejamentos pedagdgicos mensais para aulas ndo
presenciais da 12 série do Ensino Médio no CMPM |

12 série do Ensino Médio
Objetivos gerais: Compreender textos em inglés
Dominar o vocabulério
Dominar as estruturas gramaticais
Usar técnicas e estratégias de leitura de textos em inglés
N° | Objetivos especificos | Conteddo | CH Metodologia Recursos Avaliacdo
P1 | Usar adequadamente Verbo BE; 8h | Aula audiovisual | Plataforma | N&o houve
as formas do verbo BE; | Adjetivo com uso de virtual SAS
Reconhecer e aplicar o | Pronome Power Point e sala do
correto uso dos possessivo Google
adjetivos possessivos e | Presente Meet
dos pronomes continuo
pOSsessivos Pronome
objetivo
P2 | Relacionar os Presente 8h | Aula audiovisual | Plataforma | N&o houve
pronomes reflexivos continuo com uso de virtual SAS
aos respectivos Pronome Power Point e sala do
pronomes pessoais reflexivo Google
Meet
P3 | Aprender o uso do Pronome 8h | Aula audiovisual | Plataforma | Avaliacé@o
presente simples nas possessivo com uso de virtual SAS | objetiva
trés formas (afirmativa | Presente Power Point e sala do aplicada
negativa e simples Quiz Google pelo Google
interrogativa) e os Atividades e Meet Forms
advérbios de exercicios
frequéncia disponiveis na
Plataforma SAS
P4 | Aprender o uso do Pronome 8h | Aula audiovisual | Plataforma Avaliacéo
presente simples nas possessivo com uso de virtual SAS | objetiva pelo
trés formas (afirmativa | Presente Power Point e sala do Google
negativa e simples Atividades e Google Forms
interrogativa) e os Pronome exercicios Meet
advérbios de interrogativo disponiveis na
frequéncia Plataforma SAS
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Aprender sobre os

pronomes
interrogativos

P5 | Aprender o uso do Pronome 8h | Aula audiovisual | Plataforma | Avaliagé@o
presente simples nas interrogativo com uso de virtual SAS | objetiva pelo
trés formas (afirmativa | Presente Power Point e sala do Google
negativa e simples Atividades e Google Forms
interrogativa) e os exercicios Meet
advérbios de disponiveis na
frequéncia Plataforma SAS
Aprender sobre os
pronomes
interrogativos

P6 | Conhecer as formas Futuro 8h | Aula audiovisual | Plataforma | Avaliagédo
verbais do futuro simples com uso de virtual SAS | objetiva pelo
Aprender como usar Tempo Power Point e sala do Google
palavras conectivas futuro Atividades e Google Forms

Conectivos exercicios Meet

disponiveis na
Plataforma SAS

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados dos planejamentos mensais
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Quadro 6 — Dados dos planejamentos pedagdgicos mensais para aulas nao

presenciais da 22 série do Ensino Médio no CMPM |

22 série do Ensino Médio

Objetivos gerais: Compreender textos em inglés
Dominar o vocabulério
Dominar as estruturas gramaticais
Usar técnicas e estratégias de leitura de textos em inglés

N° | Objetivos especificos | Contetdo | CH Metodologia Recursos Avaliacao
P7 | Aprender o uso do Presente 4h | Aula audiovisual | Plataforma N&o houve
presente perfeito e do perfeito com uso de virtual SAS e
presente perfeito Presente Power point sala do
continuo perfeito Google Meet
continuo
P8 | Aprender o uso do Passado 4h | Aula audiovisual | Plataforma N&o houve
passado perfeito perfeito e com uso de virtual SAS e
conectivos Power point sala do
Google Meet
P9 | Aprender o pronome Pronome 4h | Aula audiovisual | Plataforma Avaliacao
definido e indefinido definido e com uso de virtual SAS e objetiva pelo
indefinido Power Point sala do Google
Atividades e Google Meet Forms.
exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P10 | Aprender a usar os Pronome 4h | Aula audiovisual | Plataforma Avaliacéo
pronomes indefinidos indefinido e com uso de virtual SAS e objetiva pelo
Aprender os verbos indefinido Power Point sala do Google
causativos Quiz Google Meet Forms.
Atividades e
exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P11 | Aprender a usar os Pronome 4h | Aula audiovisual | Plataforma Google
pronomes indefinidos indefinido e com uso de virtual SAS e Avaliacéo
Aprender os verbos indefinido Power Point sala do objetiva pelo
causativos Quiz Google Meet Google
Atividades e Forms.
exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P12 | Conhecer e aplicar a Primeira 4h | Aula audiovisual | Plataforma Avaliacao
primeira, segunda e condicional com uso de virtual SAS e objetiva pelo
terceira condicionais; Segunda Power Point sala do Google
Revisar o contetido condicional Atividades e Google Meet Forms
trabalhado Terceira exercicios
condicional disponiveis na
Plataforma SAS

Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados dos planejamentos mensais
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Quadro 7 — Dados dos planejamentos pedagdgicos mensais para aulas nao

presenciais da 32 série do Ensino Médio no CMPM |

32 série do Ensino Médio

Objetivos gerais: Compreender o significado das palavras em Inglés
Estudar os falsos cognatos

Dominar os mecanismos de acesso a informacdes, tecnologia e cultura

Estimular a conversacédo

N° | Objetivos especificos Contelido CH Metodologia Recursos Avaliacao
P13 | Compreender textos Compreensao | 4h | Aula audiovisual | Plataforma N&o houve
Associar vocabulos e de vocabulos com uso de virtual SAS e
expressdes de um Power Point sala do
texto Atividades e Google Meet
exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P14 | Estudar os falsos Os falsos 4h | Aula audiovisual | Plataforma N&o houve
cognatos cognatos com uso de virtual SAS e
Reconhecer Dominio Power Point sala do
expressodes e seus lexical Atividades e Google Meet
significados exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P15 | Ampliar as Acesso a 4h | Aula audiovisual | Plataforma N&o houve
possibilidades de informacgdes com uso de virtual SAS e
acesso a informagfes | Acesso a Power Point sala do
Conhecer as tecnologias Atividades e Google Meet
curiosidades e exercicios
novidades sobre o0 disponiveis na
mundo informatizado Plataforma SAS
P16 | Resolver questdes de Mecanismo 4h | Aula audiovisual | Plataforma Avaliacao
aspecto multicultural de acesso a com uso de virtual SAS e | objetiva
cultura Power Point sala do pelo Google
Quiz Google Meet | Forms
Atividades e
exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P17 | Resolver questdes por | Leitura e 4h | Aula audiovisual | Plataforma avaliagcéo
meio de charges, compreensao com uso de virtual SAS e | objetiva
artigos, tirinhas e textual Power Point sala do pelo Google
cancdes Quiz Google Meet | Forms
Exercitar a Atividades e
compresséo textual exercicios
disponiveis na
Plataforma SAS
P18 | Estimular a Conversacdo | 4h | Encontros Plataforma Avaliacéo
conversacao virtuais para virtual SAS e | objetiva
conversagao sala do pelo Google
Google Meet | Forms.
Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados dos planejamentos mensais
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Cabe afirmar que os planejamentos foram analisados quanto ao alcance dos
objetivos, ao conteudo previsto, a carga horaria determinada, a metodologia definida,
aos recursos utilizados e a avaliagao.

Observa-se nos Quadros 5, 6 e 7 que 0s objetivos gerais da disciplina de
Inglés séo diferentes na 32 série do Ensino Médio, se comparados aos da 12 e 22
séries. Os objetivos gerais da 12 série, que sdo compreender textos em inglés,
dominar o vocabulario, dominar as estruturas gramaticais e usar técnicas e estratégias
de leitura de textos em inglés estéo voltados para o desenvolvimento do conhecimento
da gramatica, do vocabulario e da leitura.

E comum o ensino-aprendizagem de Inglés ocorrer somente a partir do trabalho
de traducao e aspectos gramaticais, sem trazer o aluno para o contexto real no qual
ele estd inserido (OLIVEIRA; DERING, 2018). Entretanto, € fundamental para a
aprendizagem de uma lingua e também para o desenvolvimento satisfatorio das
competéncias determinadas na BNCC a compreensado dos contelldos comunicativos
e culturais e ndo exclusivamente dos aspectos gramaticais da lingua.

Mesmo que nas duas primeiras séries do Ensino Médio o foco esteja no estudo
da gramatica, vé-se que esta previsto o trabalho com leitura e vocabulério. O ensino
de Inglés voltado para o desenvolvimento da habilidade da leitura de textos deve estar
presente no Ensino Médio. Oliveira e Lago (2020) justificam essa necessidade,
explicando que a leitura é requisito fundamental para exames de admissdo em
universidades, além de capacitar o aluno para a comunicacdo em contextos sociais
universais. E, por ultimo, Oliveira e Lago (2020) defendem que a aprendizagem de
leitura em Inglés pode colaborar para o letramento do aluno.

Embora tenha sido verificado que todos os objetivos descritos nos
planejamentos foram atingidos durante as aulas, & necessario refletir sobre o
significado dos objetivos que se referem ao dominio de algum conteddo. Para isso,
recorre-se a taxonomia de Bloom (1956) que é utilizada para definir os objetivos da
aprendizagem e planejar as aulas com base em uma identificacédo de modo a respeitar
a hierarquia dos objetivos educacionais classificados a partir dos dominios cognitivo,
afetivo e psicomotor.

O dominio cognitivo é dividido em seis niveis: conhecimento, compreensao,

aplicacao, analise, sintese e avaliacdo, conforme é possivel observar no Quadro 8:
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Quadro 8 — Niveis do dominio cognitivo da taxonomia de Bloom (1956)

Nivel 1:

Conhecimento

Definicao: habilidade de reconhecer informacdes e conteldos previamente
abordados, como fatos, datas, palavras, teorias, métodos, classificacdes, lugares,
regras, critérios, procedimentos, entre outros.

Acdes: enumerar, definir, descrever, identificar, denominar, listar, nomear,
combinar, realcar, apontar, relembrar, recordar, relacionar, reproduzir, solucionar,

declarar, distinguir, rotular, memorizar, ordenar e reconhecer.

Nivel 2:

Compreensao

Defini¢cdo: habilidade de dar significado ao contetdo, de modo a realizar a
interpretacdo do que foi compreendido e emprega-lo em outro contexto.

Acdes: alterar, construir, converter, decodificar, defender, definir, descrever,
distinguir, discriminar, estimar, explicar, generalizar, dar exemplos, ilustrar, inferir,
reformular, prever, reescrever, resolver, resumir, classificar, discutir, identificar,

interpretar, reconhecer, redefinir, selecionar, situar e traduzir.

Nivel 3:
Aplicacéo

Definicdo: habilidade de usar informacdes, métodos e conteddos aprendidos em
novas situagdes concretas, através da aplicacdo de regras, métodos, modelos,
conceitos, principios, leis.

Acdes: aplicar, alterar, programar, demonstrar, desenvolver, descobrir,
dramatizar, empregar, ilustrar, interpretar, manipular, modificar, operacionalizar,
organizar, prever, preparar, produzir, relatar, resolver, transferir, usar, construir,

esbocgar, escolher, escrever, operar e praticar teorias.

Nivel 4:

Analise

Definicdo: habilidade de subdividir o conteddo em partes menores para entender
a estrutura final, por meio da identificacdo das partes, da relacdo entre elas e do
reconhecimento dos principios organizacionais envolvidos.

Acdes: analisar, reduzir, classificar, comparar, contrastar, determinar, deduzir,
diagramar, distinguir, diferenciar, identificar, ilustrar, apontar, inferir, relacionar,
selecionar, separar, subdividir, calcular, discriminar, examinar, experimentar,

testar, esquematizar e questionar.

Nivel 5:

Sintese

Definicdo: habilidade de combinar partes isoladas néo integradas para formar um
“todo”, estabelecendo uma relagéo entre elas.

Acdes: categorizar, combinar, compilar, compor, conceber, construir, criar,
desenhar, elaborar, estabelecer, explicar, formular, generalizar, inventar,
modificar, organizar, originar, planejar, propor, reorganizar, relacionar, revisar,
reescrever, resumir, sistematizar, escrever, desenvolver, estruturar, montar e

projetar.

Nivel 6:

Avaliacéo

Definic&o: habilidade de julgar o valor do conhecimento um propdésito especifico,
baseado em critérios previamente estabelecidos, que podem ser externos

(relevancia) ou internos (organiza¢éo).
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Acdes: Avaliar, averiguar, escolher, comparar, concluir, contrastar, criticar, decidir,
defender, discriminar, explicar, interpretar, justificar, relatar, resolver, resumir,

apoiar, validar, escrever um review sobre, detectar, estimar, julgar e selecionar.

Fonte: Bloom (1956)

Verifica-se que os objetivos que se referem a “dominar o vocabulario” e
“‘dominar as estruturas gramaticais” presentes nos planejamentos das duas primeiras
séries do Ensino Médio perpassam por todos os niveis do dominio cognitivo, de
acordo com a taxonomia de Bloom (1956). Ressalta-se que a palavra “dominar” como
objetivo do ensino-aprendizagem precisa ser desmembrada para que a aula alcance
seu objetivo. Assim, verifica-se que o objetivo “dominar o vocabulario” requer que o
aluno saiba reproduzir, construir, desenvolver o vocabulario em Inglés.

Em relacdo ao objetivo “dominar as estruturas gramaticais”, pode-se substituir
“‘dominar” pelos verbos “estruturar”, “determinar” e “decidir” sobre a gramatica do
Inglés. Nessa perspectiva, enfatiza-se que os objetivos das aulas foram atingidos,
como observado apds a analise das gravacoes das aulas, e estdo de acordo com 0s
planejamentos pedagogicos.

Observando o ensino-aprendizagem dos trés anos do Ensino Médio no CMPM
I, verifica-se que, para o cumprimento dos objetivos gerais da 32 série, que Sao
compreender o significado das palavras em Inglés, estudar os falsos cognatos,
dominar os mecanismos de acesso a informagdes, tecnologia e cultura e estimular a
conversacao, ha uma real necessidade de treino das habilidades solicitadas nos dois
primeiros anos.

E importante ressaltar que, embora a leitura de textos em Inglés seja a principal
habilidade praticada em sala de aula, existe a necessidade de considerar as
habilidades de compreensao oral, producéo escrita e producéo oral dentro do contexto
em que o aluno se encontra como cidaddo, oportunizando aprimoramento de suas
competéncias de comunicacdo e pensamento critico e reconhecimento de repertorio
cultural. Logo, o objetivo vai além do treino de fala e escuta. Porém, € importante dizer
que, em alguns momentos, a interagdo do professor com o0s alunos para treinar o
vocabulario em Inglés ficou prejudicada quando foi utilizada a plataforma e/ou o
Google Meet.

Oliveira e Lago (2020) indicam a necessidade do estudo com temas

transversais e citam a relevancia do multiletramento e multimodalidade no ensino de
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Inglés. Isso é importante para mostrar ao aluno a heterogeneidade da linguagem,
adaptavel aos diversos contextos socio-histérico-culturais, para desenvolver a
percepcdo do aluno quanto as diferentes maneiras de interacdo por meio da
linguagem, para inserir o aluno no processo de ensino, propiciando experiéncias que
sejam satisfatérias e prazerosas, e para aprimorar a linguagem em diferentes
contextos comunicativos (OLIVEIRA; LAGO, 2020).

Quanto aos objetivos especificos dos planejamentos apresentados nos
Quadros 5, 6 e 7, observa-se que eles se restringem a uma lista para o cumprimento
dos conteudos da disciplina. De acordo com Rufino et al. (2020), os objetivos devem
ser definidos em termos de mudanca de comportamento que deve ser esperada ao
fim de cada processo educacional. Portanto, os objetivos devem ser claros, e o nivel
de detalhamento dos comportamentos dependem do que o professor deseja alcancar
na aula. Por isso, 0s objetivos ndo podem se restringir ao conteddo, mas precisam ser
associados aos comportamentos.

A pandemia acelerou um processo que ja estava em curso: a integracdo das
TDICs na Educacéo, o que ficou claro quando se observa a metodologia utilizada no
ensino-aprendizagem das trés séries do Ensino Médio analisadas, posto que para
todas as aulas utilizaram-se a Plataforma SAS e o Google Meet.

O SAS é uma plataforma de educacdo particular que oferece solucdes
completas e integradas para as escolas, possuindo ndo somente atividades de ensino-
aprendizagem ou encontros virtuais, mas também processos de avaliacdo e formacéo
continuada para gestao e docéncia (SAS, 2021).

Ja o0 Google Meet é uma ferramenta de cunho corporativo, desenvolvida para
as empresas realizarem reunides a distancia, que oferece audio e video e comporta
muitos participantes online simultaneamente. O Google Meet esta incluso no Google
Workspace e no Google Workspace for Education (GOOGLE, 2022).

Existem outras plataformas que foram utilizadas e/ou adaptadas para o
ambiente educacional. No estudo de Prado C¢ et al. (2020), 54,7% dos professores
utilizaram a plataforma ZOOM, que €é usada para realizar videoconferéncias
empresariais; 37,5% utilizaram o Google Classroom, uma plataforma de estudos
assincronos, em que o professor pode criar e gerenciar turmas, marcar e enviar
atividades, dar feedback das atividades e aplicar questionarios com atribuicdo de

notas; e 23,4% utilizaram o Google Meet, plataforma de videoconferéncia.
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Particularmente nesta pesquisa, a plataforma SAS substituiu o Google
Classroom para as atividades assincronas; ja para as atividades sincronas, aquelas
em que ocorre a interacdo aluno-professor em tempo real, a plataforma
automaticamente criava um endereco de videoconferéncia e direcionava 0S USUarios
para o Google Meet.

O desenvolvimento tecnoldgico trouxe novas possibilidades para o ensino-
aprendizagem por meio das TDICs, tais como softwares, videos, plataformas,
repositorios, redes sociais e tecnologias moveis. Laboratorios de informética, salas de
aula com lousa digital ou projetores multimidia, disponibilizacdo de tablets ou
computadores para alunos e professores em algumas escolas também representam
o desenvolvimento tecnolégico em ambiente escolar (ROCHA et al., 2020).

A disponibilidade da internet na escola pode ser aproveitada por professores
no contexto de ensino, especialmente na modalidade remota, propondo atividades de
forma online sincronas e assincronas (ROCHA et al., 2020). Durante a pandemia da
Covid-19, o Brasil experimentou o ensino remoto emergencial e nessa modalidade o
desafio do professor refere-se a escolha apropriada da tecnologia para explorar as
habilidades e estimular a participacao ativa dos alunos na aprendizagem (ROCHA et
al., 2020).

Um aspecto positivo acerca do uso de TDICs na Educacao é a promocéao de
momentos de colaboracdo, seja para o levantamento de hip6teses, constatacdes de
resultados, atividades de pesquisas ou trocas de informacgédo entre os pares. Em
ambientes online, a interacdo e a interatividade sao favoraveis e os feedbacks séo
imediatos para avaliar o ganho de conhecimento do aluno, motivar a aprendizagem e
melhorar seu desempenho académico (ROCHA et al., 2020).

Em contraponto, diante da nova modalidade de aula virtual utilizada devido a
pandemia da Covid-19, cabe discutir sobre o acesso as tecnologias e sobre a
possibilidade de oferecer condi¢cdes para uso de recursos tecnolégicos, tanto em
ambito escolar quanto domiciliar, com o intuito de favorecer o ensino-aprendizagem.
Além disso, outro ponto de discusséo € a formacgéao dos préprios professores e alunos
para o uso critico das tecnologias.

Um outro desafio a respeito das aulas virtuais emergenciais esta no fato de que
nem todos os alunos tém acesso a celulares ou a internet. Mesmo que mais de 86%

da populacéo brasileira acessem a internet, como informa o IBGE (2019), alunos, em
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sua maioria, dominam as tecnologias com vistas a finalidade Iudica, de
entretenimento, o que, muitas vezes, nao reflete em sua aprendizagem (SOUZA et al.,
2021). Talvez por isso os recursos tecnologicos, como celulares ou telefones moveis,
ndo sejam utilizados nas aulas; pelo contrario, o uso de celulares em sala de aula, na
maioria das escolas, ainda € proibido, o que dificulta 0 uso de ferramentas e aplicativos
e praticas educacionais virtuais na escola.

Como afirmado anteriormente, no periodo de isolamento social, surgiu a
necessidade subita de producdo de material pedagdgico para o ensino online
utilizando recursos tecnolégicos, o que foi algo complexo para professores e alunos,
gue talvez ndo possuam habilidades para o uso de tecnologias sincronas em sala de
aula (SOUZA et al., 2021). E importante deixar claro que o dominio e o uso da
tecnologia em determinados contextos sociais ndo implicam no éxito no ensino-
aprendizagem, ou seja, 0 uso de recursos tecnoldgicos para praticas sociais € distinto
daquele para praticas educacionais.

Antes da pandemia, o ensino-aprendizagem, em grande parte das escolas, nao
contemplava o uso de ferramentas digitais; assim, a partir das aulas virtuais
emergenciais, ocorreu uma transformacdo abrupta da realidade educacional,
evidenciando a falta de recursos tecnolégicos e material digital, poucas opcdes de
atividades educacionais a distancia, bem como o uso das tecnologias em contextos
sincronos de sala de aula (CANI et al., 2020).

O CMPM I, que ja tinha contrato prévio a pandemia com a plataforma SAS,
possibilitou as aulas remotas para dar sequéncia aos estudos emergencialmente. No
entanto, embora assegurasse uma continuidade do ensino escolar de forma remota,
a plataforma ndo deu conta das necessidades educacionais que envolveram as
relacdes interpessoais e a comunicacao, importantes para o ensino-aprendizagem de
Inglés.

Percebe-se, entdo, que as tecnologias, aqui neste trabalho entendidas como
plataformas educacionais utilizadas por meio de celulares e computadores,
assumiram o papel de transmissdo e aquisicdo de conhecimentos, ocupando o lugar
do espaco fisico. No entanto, as tecnologias utilizadas ndo conseguiram manter a
interacdo, troca de informacdes e construgdo de didlogos com tanta naturalidade

guanto em aulas presencias.
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A formacédo de professores para o uso das tecnologias em sala de aula foi
guestionada quando aulas online tornaram-se obrigatdrias durante a pandemia da
Covid-19. O estudo de Cani (2020) investigou professores da rede publica de Colatina-
ES e concluiu que 60% dos professores foram considerados como ndo sendo
tecnoldgicos digitalmente, que a maior parte deles tem o livro didatico impresso como
principal instrumento para elaboracéo das aulas e que menos de 21% dos professores
usam a internet na pratica pedagogica (CANI, 2020).

Quando o professor utiliza as TDICs com o objetivo de alterar seu modo de
ensino, como aconteceu no ensino remoto emergencial, verifica-se a necessidade de
constantes processos formativos, que possam repercutir em mudanca da sua pratica
pedagdgica. As TDICs sofrem constantes transformacgdes cientifico-tecnoldgicas e o
surgimento acelerado de novos aparatos e recursos exigem que esse profissional se
mantenha em um continuo processo de informacédo (ROCHA et al., 2020).

Foi possivel observar que a metodologia e o0s recursos definidos nos
planejamentos foram utilizados nas aulas. A plataforma educacional foi usada durante
as aulas para compartilhamento de documentos escritos e atividades de ensino
tedricos como trabalhos e conteludos tedricos escritos. Ja o0 Google Meet foi utilizado
para administrar as aulas e interagir virtualmente com os alunos. Além disso, auxiliou
no registro da frequéncia e presenca diaria da turma.

Antes da pandemia, as plataformas vinham sendo bem aceitas, pois serviam
como complemento em aulas presencias. Quando a plataforma se tornou o meio Unico
e exclusivo de ensino, evidenciou-se que foi utilizada para transmissdo do
conhecimento e das praticas de ensino que eram presenciais. Nao foram criados
modelos inovadores de aprendizagem colaborativa e construtivista como uma
metodologia diferenciada.

Durante as aulas virtuais, é atribuido ao professor, além da fungéo principal
de ensinar, o papel de motivador, de criador de recursos digitais, de avaliador de
aprendizagens e de dinamizador de grupos e interagbes online. Mais uma vez,
enfatiza-se que, para ser esse dinamizador, é necessario compreender as
especificidades das plataformas de ensino e da comunicacao online (MOREIRA et al.,
2020). Entretanto, o conhecimento que os professores tinham acerca de plataformas

educacionais era para utiliza-las como uma ferramenta de apoio, mas durante a
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pandemia foi preciso utilizar as plataformas como substituicdo total das aulas
presenciais.

Quanto a avaliacdo, foi possivel observar ela esta presente em onze dos
dezoito planejamentos mensais analisados. Por meio da avaliagao, pode-se verificar
a eficacia da aprendizagem, sendo, geralmente, a ultima etapa do um planejamento
de ensino. Martins e Zwirtes (2020) mostram a necessidade da avaliacdo ndo somente
da aprendizagem do aluno, mas também de todo o processo educacional, incluindo a
avaliacdo do curriculo, da escola, do professor e do proprio método de avaliagéao.

A avaliacdo é um instrumento fundamental no ensino-aprendizagem para
identificar se o objetivo foi alcancado e se a didatica aplicada esta satisfatéria para os
alunos (SILVA; NUNES, 2020).

Sobre a avaliacéo, Libaneo (2006) afirma que ela € uma atividade complexa
gue nédo se resume a realizacao de provas e atribuicdo de notas. A avaliacdo cumpre
varias funcdes no ensino-aprendizagem, como funcdes pedagogico-didaticas, de
diagndstico do ensino, alcance dos objetivos de ensino e de controle em relacdo a
aprendizagem, a qual se recorre a instrumentos de verificacdo de rendimento escolar.

Segundo Sousa (2000), a avaliacdo € classificada em cinco categorias:
avaliacao de sala de aula; avaliacédo institucional; avaliacdo de programas e projetivos
educativos; avaliacdo de curriculo; e avaliacao do sistema. Nesse sentido, a avaliacdo
ganha dimensdes mais abrangentes, fazendo parte do ensino-aprendizagem.

A autora explica que a avaliacao de sala de aula tem como objeto o ensino-
aprendizagem, que serve para diagnosticar tanto o ensino quanto a aprendizagem do
aluno; a avaliacao institucional admite analisar uma instituicdo educativa para verificar
o cumprimento de sua fungéo social; a avaliagdo de programas e projetos educativos
tem como foco seus propaositos e estratégias; a avaliacéo de curriculo volta seu foco
para a analise do valor psicossocial dos objetivos e conteddo de um curso; e a
avaliacdo do sistema centra sua atencdo em sistemas de ensino com o propésito de
subsidiar politicas publicas na area educacional (SOUSA, 2000).

Nos documentos referentes aos planejamentos analisados, percebe-se que a
avaliacdo proposta tem a finalidade de atribuir notas aos alunos ao término de uma
atividade. Porém, ao analisar as aulas gravadas, nota-se que a avaliacéo foi além do
descrito nos planejamentos. Evidenciou-se que a avaliacdo também foi utilizada para

fins de avaliacao institucional por meio da opinido dos alunos em relacdo a modalidade
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de aula virtual e de avaliacdo de programas quando os alunos avaliaram também a

plataforma que estava sendo utilizada para aulas.

4.1.2 Ancoragens e lacunas do ensino-aprendizagem de Inglés

Todo componente curricular da BNCC inicia com um texto introdutorio, o qual
culmina na apresentacao das competéncias gerais e especificas. Posteriormente, séo
apresentados quadros didaticos que organizam as unidades tematicas, o0s objetos de
conhecimento e as habilidades a serem cumpridas ao longo dos trés anos do Ensino
Médio (DUBOC, 2019).

No caso do Inglés, denominado na BNCC como Componente Curricular Lingua
Inglesa, o texto introdutério resgata o carater formativo da lingua no curriculo escolar,
atribuindo-lhe importante papel no engajamento discursivo do aluno em um mundo
globalizado. No texto, é valorizada a funcdo social e politica da lingua, trazendo
conceitos pertinentes e atuais (DUBOC, 2019).

De acordo com a BNCC (BRASIL, 2018), a aprendizagem da Lingua Inglesa
permite ao estudante aprofundar a compreensdo sobre o mundo, explorar novas
perspectivas, obter informacdes, expor ideias e valores, argumentar, lidar com
conflitos de opinido e com a critica, ampliando a capacidade discursiva e reflexiva em
diferentes areas do conhecimento (BRASIL, 2018). A relevancia da Lingua Inglesa é
enfatizada para a mediacdo de préaticas sociais e interculturais, tanto as individuais
guanto grupais.

Outros aspectos destacados sao a multiplicidade de usos da lingua, bem como
as possibilidades de aproximacéo e integracao de estudantes com grupos multilingues
e multiculturais no mundo globalizado, no qual o inglés se apresenta como lingua
comum para a integracdo (BRASIL, 2018). Segundo a BNCC (BRASIL, 2018), a
Lingua Inglesa continua a ser compreendida como lingua de carater global em razéo
dos diversos usos, usuarios e funcdes que desempenha atualmente, assumindo o
papel de lingua franca.

A BNCC funda sua proposta no desenvolvimento de competéncias e
habilidades, sendo um modelo que norteia acgbes que contribuam para a
transformacdo da sociedade em uma forma mais humana, social e voltada para a

preservacao da natureza (BRASIL, 2018). Sobre o ensino de Inglés, no Ensino Médio
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€ necessario, segundo a BNCC, explorar a utilizacdo da lingua na cultura digital, nas
culturas juvenis e em estudos e pesquisas, como também ampliar as perspectivas em
relagdo a vida pessoal e profissional do aluno (BRASIL, 2018). Assim, o ensino de
Inglés nesse segmento pretende fazer com que o conhecimento adquirido em sala de
aula possa contribuir para o entendimento e a acao no mundo (PRADO, 2020).

Vale ressaltar que sédo dez as competéncias determinadas pela BNCC (2018),
a saber: Conhecimento; Pensamento Critico; Repertorio Cultural; Comunicacao;
Cultura Digital; Trabalho e Projeto de Vida; Argumentacdo; Autoconhecimento e
Autocuidado; Empatia e Cooperacéo; Responsabilidade e Cidadania.

No Grafico 1, € possivel observar as competéncias presentes nos dezoito

planejamentos mensais analisados:

Gréafico 1 — Competéncias presentes nos planejamentos pedagdgicos mensais
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Fonte: Elaborado pela autora com base nos dados dos planejamentos mensais

Verifica-se que as competéncias “Conhecimento” e “Comunicac¢do” aparecem
em todos os dezoito planejamentos analisados, seguido da competéncia “Cultura
Digital”’, que esteve presente em quinze. “Pensamento Critico” foi observado em dez
planejamentos; “Argumentacéo” em sete; “Repertorio Cultural” em trés; e “Trabalho e

Projeto de Vida” em apenas um. As demais competéncias (Autoconhecimento e
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Autocuidado; Empatia e Cooperacdo; Responsabilidade e Cidadania) nao

apareceram claramente nos planejamentos mensais analisados.

4.2 DIMENSAO CRONOTROPICA E MUDANCAS: REFLEXOES NECESSARIAS

Segundo lanni (1998), o pensamento de individuos e coletividades, em todo o
mundo, passa a ser influenciado, muitas vezes, pela midia mundial. O foco, quando
se trata dos efeitos causados pela pandemia, por exemplo, € a ruptura historica de
amplas proporcdes, com implicacdes epistemoldgicas que exigem reflexao.

A ruptura organizacional causada pela pandemia da Covid-19 trouxe a
necessidade de tomadas de decisdes de forma muito rapida. Além disso, a pandemia,
sem contar todos os problemas de ordem sanitaria advindos da sua chegada, trouxe
divisdo ainda mais acirrada no ambito familiar, escolar, laboral e social, que foi
potencializada pela grande midia de TV e pelas midias sociais, espaco onde todos
tém voz. De acordo com Eco (REDES SOCIAIS..., 2022), as redes sociais deram voz
a todo tipo de argumento, ou seja, qualquer pessoa € livre para expor seus achismos.
Antes das midias digitais, as pessoas apenas interagiam nas rodas de conversas, sem
alcance maior. Hoje, o que se percebe, é uma total invasdo de imbecis (REDES
SOCIAIS..., 2022).

O que era ontem ja ndo é mais hoje, 0 que é hoje ja ndo sera mais amanha.
Assim, a pandemia acelerou de forma espantosa a velocidade das relagdes sociais,
reconfigurou o diadlogo, reconstruiu o ensino, mudou as relacdes de trabalho e, de
forma paradoxal, uniu e separou pessoas.

Sob o olhar de Bakhtin, percebe-se a importancia da compenetragéo, no olhar
através dos olhos do outro, para um aperfeicoamento da comunica¢do, no caso em

questao, da relagéao professor-aluno, in verbis:

Quando nos olhamos, dois diferentes mundos se refletem na pupila dos
nossos olhos. Assumindo a devida posigdo, € possivel reduzir ao minimo
essa diferenga de horizontes, mas para elimina-las inteiramente urge fundir-
se em um todo Unico e tornar-se uma so6 pessoa. [...]

O primeiro momento da atividade estética € a compenetracdo: eu devo
vivenciar — ver e inteirar-me — o0 que ele vivencia, colocar-me no lugar dele,
como que coincidir com ele (no modo, na forma possivel dessa
compenetracdo; deixemos de lado a questdo psicolégica da compenetracao;
basta-nos o fato indiscutivel de em certos limites ela ser possivel). Devo
adotar o horizonte vital concreto desse individuo tal como ele o vivencia,
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faltara, nesse horizonte, toda uma série de elementos que me séo acessiveis
a partir do meu lugar [...].

A situacdo Vital do sofredor, efetivamente vivenciada de dentro, pode me
motivar para um ato ético: para ajuda, a consolagao, uma reflexdo cognitiva,
mas de qualquer modo a compenetracdo deve ser seguida de um retorno a
mim mesmo, ao meu lugar fora do sofredor, e s6 deste lugar o material da
compenetracdo pode ser assimilado em termos éticos, cognitivos ou
estéticos; se ndo houvesse retorno, ocorreria 0 fendmeno patologico do
vivenciamento do sofrimento alheio com meu préprio sofrimento, da
contaminacédo pelo sofrimento alheio, e s4. A Rigor, a compenetracao pura,
vinculada a perda do nosso Unico lugar fora do outro, e quase impossivel e,
em todo caso, totalmente inutil e sem sentido. Quando me compenetro dos
sofrimentos do outro, e 0s vivencio precisamente como sofrimentos dele, na
categoria do outro, e minha relacdo a ele ndo é um grito de dor e sim uma
palavra de consolo e um ato de ajuda. (BAKHTIN, 2011, p. 21, 23-24)

O professor, personagem fundamental na formacgéo do ser humano, precisa ter
esse olhar dialégico da linguagem, precisa desse olhar assistencial atento ao aluno,
precisa ter essa firmeza ética de cumprir efetivamente o seu papel de construtor critico
da linguagem educacional e, por fim, precisa ter a estética criativa e aproximativa para
buscar compenetrar-se no olhar do aluno. Dessa forma, o professor deve ndo mais

sofrer suas dores, mas alivia-las.
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CONSIDERACOES FINAIS

Este trabalho n&o pretende esgotar as discussfes acerca dos temas que
envolvem o ensino-aprendizagem de Inglés na Educacéo Basica, especificamente no
Ensino Médio, porquanto foi feito a partir do recorte de uma escola. Assim como outros
trabalhos inseridos na perspectiva bakhtiniana, este propde-se igualmente na
concretizacdo de um enunciado de um sujeito de pesquisa exotopico que, como
docente, estda inserido no contexto de pesquisa a fim de contribuir para o
desenvolvimento de trabalhos futuros, assim como para novas acdes a partir das
reflexdes aqui pontuadas.

Conforme exposto na Introducéo, o interesse e decisdo por esta pesquisa se
deram em virtude de minha inser¢cdo no contexto de ensino descrito neste trabalho.
Ao longo dos meus dezoito anos de experiéncia como professora de Inglés, ja tive a
oportunidade de ministrar aulas em cursos livres, projetos de extensdo de
universidades e institutos, cursos especificos em escolas e instituicdes de ensino
particulares, na propria UFAM, particularmente no Instituto de Saude e Biotecnologia,
no Campus de Coari-AM. Na escola publica, por sua vez, minha experiéncia teve inicio
apenas em 2019, quando pude me lembrar do que havia aprendido ainda na
graduacdo: cada aula é diferente, a sala de aula € o dia a dia.

A partir de marco de 2020, o planejamento das aulas era enviado pelos
professores para a Pedagogia da Escola a cada semana porque tudo era instavel! Foi
preciso planejar e replanejar cada etapa, conforme a pandemia se atenuava ou se
agravava, ou seja, era necessario elaborar planos de aula jamais pensados, jamais
imaginados. Impensavel ndo poder estar perto de um aluno para tirar-lhe uma davida
em particular. Em vez de lousa e marcador, livro fisico e reunido de alunos em uma
sala de aula, foi preciso a apropriacdo de ferramentas néo utilizadas até entdo a fim
de dar prosseguimento ao ensino-aprendizagem de uma maneira nova. O regime de
aulas remotas deu-se de forma emergencial, portanto, brusca. Inesperadamente,
professores estavam em casa, em frente ao computador, fazendo um esfor¢o para
encontrar os alunos virtualmente.

Foi necessario aprender a fazer reunifes online a fim de evitar aglomeracdes,
a fazer os diarios de classe em planilhas, a elaborar e aplicar provas em Formularios

do Google, e toda comunicacao se dava por e-mail e aplicativos de mensagens nos



70

celulares. Foi possivel ndo apenas ver, mas experimentar e conhecer as vantagens e
desvantagens de ferramentas digitais.

Em 2022, apés dois anos de pandemia, em que ainda existem os altos e baixos
dos indices de contaminacdes e mortes pela Covid-19, em que houve a apropriacdo
ou, ao menos, a familiarizacdo com alguma tecnologia digital em nossa pratica
docente, o retorno as aulas presenciais parece levar ndo ao novo normal, mas a tudo
0 que era velho: salas de aulas lotadas, reunibes programadas na sala dos
professores, provas invariavelmente no papel, diario de classe fisico e muitas copias
manuscritas, dada a quantidade de turmas que um professor de Inglés tem em
proporcao a carga horaria do componente curricular.

Quanto aos possiveis resultados pedagdgicos desta pesquisa, posicionando-
me como professora, posso dizer que foi um ganho imensuravel poder fazer o
exercicio de observar minha pratica pedagdgica por meio do olhar exotépico. Aprendi
na licenciatura que devemos continuamente refletir sobre nossa pratica como
professores, considerando acéo, reflexdo, reacdo. E foi exatamente essa
oportunidade que tive nesta pesquisa: a reflexdo, apds analisar minha prética,
embasada na perspectiva bakhtiniana, me permitiu melhorar a minha propria pratica
docente.

Observando como pesquisadora, € possivel considerar a importancia da
formacado dos professores. Houve grandes dificuldades durante o periodo de
adaptacao ao ensino remoto em virtude de limitacdes tecnoldgicas. A fim de utilizar
0s inumeros aplicativos e plataformas que podem auxiliar os professores, é preciso
aprender sobre isso desde a licenciatura, em que ha a oportunidade de trocar
experiéncia com os pares e, assim, estar mais bem preparado profissionalmente.

Quanto aos resultados pedagodgicos em nivel local, considerando as escolas
da rede publica, percebeu-se o quanto a tecnologia pode ajudar na Educag¢do, como
foi vivenciado no periodo de aulas remotas. Portanto, € necessario que as praticas
pedagogicas atuais em regime presencial sejam revistas e que as ferramentas
tecnoldgicas das quais houve apropriacdo durante a pandemia sejam utilizadas em
sala de aula.

Todos vivenciaram as dores das mortes causadas pela Covid-19 e
compartilharam da dor do outro. Foi possivel aprender a olhar os alunos e a perguntar

como estavam no inicio das aulas; a desejar saude a eles e a seus familiares ao fim
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de cada aula. Que essa pratica permaneca e que nao volte o velho normal. Que a
aprendizagem do uso da maquina e da tecnologia tenha contribuido para tornar

professores e alunos mais humanos.
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APENDICE 1
Questionario de Perfil Académico-Profissional*

» Sobre sua Formacgdo Académica:
a) Onde e quando se graduou? Qual o curso?

b) Tem pdés-graduacao (Especializacdo, Mestrado, Doutorado)?
c) Se sim, qual o curso? Onde e quando concluiu?
» Sobre sua Experiéncia Profissional:
a) Quanto tempo de atuagcdo como professor(a) de Inglés?
b) Quanto tempo de atuacdo como professor(a) de Inglés no Ensino Médio?

c) Quanto tempo de lotagcdo no CMPM |?

4 Instrumento elaborado pela pesquisadora.
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APENDICE 2
Termo de Consentimento Livre e Esclarecido

UNIVERSIDADE FEDERAL DO AMAZONAS
Faculdade de Letras — FLet
Programa de P6s-Graduagao em Letras
Mestrado Académico

UFAM

TERMO DE CONSENTIMENTO LIVRE E ESCLARECIDO
Prezado(a) Senhor(a),

Eu, Hilda Leonor Oliveira de Magalhaes Cordeiro, venho pelo presente, convida-lo(a) a
participar do presente estudo para o desenvolvimento de dissertagdo intitulada “O Ensino do Inglés
mediado por tecnologia em uma escola da rede publica de Manaus durante a pandemia do Covid-
19", sob orientagé@o da Prof® Dr® Fernanda Dias de Los Rios Mendonga.

Esta dissertagcao tem como objetivo investigar questdes inerentes ao processo de ensino-
aprendizagem da Lingua Inglesa, no Ensino Médio, na modalidade virtual, no | Colégio Militar da
Policia Militar do Amazonas — CMPM1, durante o isolamento social obrigatério devido a pandemia
do Covid-19. Para alcangar o objetivo proposto, convido-o(a) a participar da coleta de dados do
estudo, que consiste em responder um questionario diagndstico académico-profissional, bem como
ceder planos de ensino e gravacgées de aulas virtuais.

Vocé tera acesso, em qualquer momento, as informagdes dos procedimentos e beneficios
relacionados a pesquisa, inclusive para resolver duvidas que possam ocorrer.

Em qualquer momento, se desejar, podera desistir de participar da pesquisa sem prejuizo
algum. Para isso deve apenas comunicar a pesquisadora.

Asseguramos que todas as suas informagdes serao utilizadas para fins cientificos e
somente a pesquisadora e o respectivo professor terao acesso aos dados. Nas publicagoes
cientificas que possam vir a ocorrer a partir dessa coleta de dados sera assegurado seu anonimato
e a confidencialidade de suas informagdes. Seu nome sera mantido em sigilo através do uso de
codinome, se necessario.

Apo6s o devido esclarecimento, caso aceite participar deste estudo, este termo de
consentimento sera assinado em duas vias de igual teor, ficando uma cépia em seu poder e a outra
com a pesquisadora.

Nestes termos e considerando-me livre e esclarecido dos objetivos, métodos, beneficios,
potenciais riscos e incomodos desta pesquisa, participo voluntariamente, ciente da propriedade
intelectual da pesquisa a autora e expressando a concordancia com a divulgagao publica dos
resultados. Declaro ainda que recebi copia do termo de consentimento livre e esclarecido, assinado
pela pesquisadora responsavel.

Data: 10 / 05 / 2021

Assinatura do participante:

Assinatura da Pesquisadora:

Agradecemos sua atencao e interesse em participar deste estudo e assim contribuir com a
produgao cientifica em Letras.

Atenciosamente, a pesquisadora:
Hilda Leonor Oliveira de Magalhaes Cordeiro

Telefone: (92)98220-6614
e-mails: hildaleonor@ufam.edu.br, hildaleonor@gmail.com
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ANEXO 1 _
Termo de Anuéncia da Instituicdo Coparticipante da Pesquisa

_GOVERNO NO ESTADO
., POLICIA MILITAR DO AMAZONAS
COLEGIO MILITAR DA POLICIA MILITAR — CMPM |

Manaus, 07 de maio de 2021.

TERMO DE ANUENCIA DA INSTITUIGAO CO-PARTICIPANTE DA PESQUISA

Aos interessados,

Informo pelo presente documento sobre a autorizagao concedida a professora
pesquisadora Hilda Leonor Oliveira de Magalhdes Cordeiro, CPF n° 778.936.972-53,
mestranda do Programa de Pés-Graduagao em Letras — PPGL, da Universidade Federal do
Amazonas - UFAM, para executar o projeto de dissertagdo intitulado de “Ensino da Lingua
Inglesa mediada por tecnologia em escolas publicas de Manaus durante a pandemia da
Covid-19” no ambito deste Colégio Militar da Policia Militar I, Tenho conhecimento da pesquisa a
ser realizada, a qual n&o lidara diretamente com sujeitos, mas com textos, sendo estes os planos
de ensino e gravagdes de aulas virtuais. No entanto,os sujeitos enunciadores da pesquisa a
serem considerados serdo os professores de Lingua Inglesa atuantes no Ensino Médio de
escolas rede publica de ensino e lotados em Manaus/AM.

Desta forma, esperamos contribuir como Instituicao co-participante do projeto
de dissertagdo da mestranda, no resguardo ético e seguranga do bem-estar dos envolvidos.

A

7
Cel. AUGUSTOCESAR PAULA DE ANDRADE
Diretor do CMPM1

Augusto César Paula de Andrade

Port. GS 1119/19 - C.I. 14321
Ten Cel QOPM

Atenciosamente,
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